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POMOCNY NASTROJ KMAPOVANI SITUACE DOSPIVAJICI
OSOBY* PRED VSTUPEM DO SAMOSTATNEHO ZIVOTA

Pro pracovnice a pracovniky> OSPOD
Datum zpracovani: kvéten 2021

Dle standardd kvality socialné-pravni ochrany (MPSV 2014) je OSPOD povinen definovat
témata pfipravy dospivajicich na samostatny zivot. Pfipravu je nutné zahajit nejpozdéji v 16
letech véku dospivajici osoby. Jedna se o koordinovany, systémovy a dlouhodoby proces
s aktivnim zapojenim dospivajici osoby a aktéra z fad blizkych osob, odbornik( a sluzeb, se
kterymi dospivajici spolupracuje €i bude spolupracovat.

Predkladany dokument je inspiraci k tomu, jak je dllezité na osamostatfiovani dospivajicich
osob nahlizet, jaka témata Ize do procesu osamostatiiovani zahrnout a co vdechno potiebuje
mit dospivajici osoba zajisténo pfed odchodem z pobytového zafizeni / rodiny / nahradni
rodiny, aby se ji odchazelo lépe?®.

Dokument je viceu€elovy nastroj a je mozné jej vyuzit:

e pro ziskavani relevantnich informaci k vyhodnocovani situace ditéte, kdy rozSifuje
nahled podrobného vyhodnoceni vzhledem ke zménam situace klienta s ohledem na
jeho dospivani;

e jako podklad k pfipravé planu pro osamostathovani se;

e jako zaklad pro definovani témat pfipravy dospivajicich osob na samostatny Zivot
dle standardu kvality socialné-pravni ochrany.

1 Vtomto dokumentu oznacdeni ,dospivajici osoba“ reflektuje vsechna pohlavi (ktera jsou uvadéna v Cisle
jednotném).

2V tomto dokumentu je ve spojeni se socialnimi pracovnicemi a pracovniky pouzivano generické femininum (tj.
pracovnice), které reflektuje vSechna pohlavi. Divodem je fakt, Ze v této profesi pracuje vyrazné vyssi podil Zen.
U ostatnich profesi a fyzickych osob je pouzivan muzsky rod, tj. generické maskulinum z divodu zachovani
prehlednosti textu.

3 Dospivajici osobu, ktera je v ¢ase pripravy na odchod z pobytového zafizeni na utéku, Ize rovnéz po jejim
navratu do procesu osamostatriovani zapojit (pfiprava tzv. informaéniho balicku s duleZitymi informacemi a
relevantnimi kontakty).

Dospivajici osobu, u které je potreba resit proces osamostatriovani je rovnéz osoba s postizenim. Z tohoto divodu
dokument obsahuje rovnéz odkazy na organizace, které pomahaji této cilové skupiné. Proces osamostatriovani
zde bude probihat individualné a s ohledem na rozumovou vyspélost dospivajici osoby, ale neni mozné ho
opominout.

1
1 Uni Ministerstvo prace a socialnich véci
g:gg:k; ;?clieélni fond MP Oddeéleni koncepce ochrany prav déti a transformace sluzeb pro rodiny a déti
Operaéni program Zaméstnanost L OV Na Poficnim pravu 1/376, 128 01 Praha 2

Kontaktni pracovisté: Na Maninach 876/7, 170 00 Praha 7




Systémovy projekt
Podpora systémovych zmén v oblasti sluzeb péce [ A = 1
o ohroZené déti, mlade lidi a rodiny v Ceské republice . I{/ PRAVO NA DETSTV'

www.pravonadetstvi.cz

Hlavni principy prace s dospivajici osobou

Sit sluzeb a aktéri

Socialni pracovnice OSPOD by na feSeni situace dospivajici osoby neméla byt sama. Je
nutné vyuzivat sit sluzeb a aktéry, ktefi pomohou dospivajici osobu provést na cesté
osamostatfiovani se (napf. zastupci pobytového zafizeni, neziskové organizace zamérené
na pomoc dospivajicim osobam, doprovazejici organizace, ¢lenové rodiny a nahradni rodiny,
psychoterapeuti a dalSi odbornici zapojeni do péce o dospivajici osobu). Pfiprava dospivajici
osoby na samostatny Zivot by méla vzdy probihat systematicky a koordinované.*

Pravodce

Dospivajici osoba by neméla byt na ,vstup do dospélého zivota“ sama. Potfebuje najit svého
privodce, o kterého se bude moci opfit, svého ,dospélaka“.

Povzbuzeni a motivace

Povzbuzeni, podpora a motivace jsou pro dospivajici osobu zasadni. Je nezbytné, aby méla
v nékom oporu, bylo ji naslouchano a zaroven se ji dostalo ocenéni pfi hledani feseni. |
dospivajici osoba, ktera neni motivovana ke spolupraci, potfebuje byt vybavena zakladni
baterii informaci a kontakt(.

Podpora

Moznost chybovat a navzdory tomu byt opakované podporen je dllezita pro ziskani davéry
v lidi kolem.

Participace

Dospivajici osoba je odbornikem na svij Zivot. Bez aktivniho zapojeni do feSeni vlastni
situace nebude mit moznost za sebe pfijmout plnou odpovédnost. Pfiprava na osamostatnéni
by rovnéz méla zohledrovat individualni potfeby kazdé dospivajici osoby®.

Zapojeni rodiny

Zapojovani ¢lend rodiny dospivajici osoby je nezbytné, stejné jako hledani sluzeb, které jim
pomohou byt Iépe pfipravenymi, aZz se dospivajici osoba osamostatni.

Terapie

Napojeni dospivajici osoby na terapeutické sluzby mimo pobytové zafizeni muze byt
napomocne pfi aktivnim feseni citlivych témat jesté pfed odchodem.

4 Idealnim néstrojem je svolani pripadové konference v dostate¢ném casovém predstihu pfed ochodem ditéte
z rodiny i z pobytového zafizeni a nastaveni planu, co je tfeba zajistit.

5 U dospivajicich osob, které jsou umistény v pobytovych zarizenich, je nutné sledovat, zda a jakym zplusobem
na né zarizeni deleguji ¢ast odpovédnosti za sebe samé i za chod prostfedi, ve kterém vyrdstaji. Je nezbytné
neustat v hledani cest, jak umoZnit dospivajicim osobdam co nejcastéjSi a nejpfirozenéjsi kontakt
s prostredim mimo pobytové zafizeni (viastni rodina, nahradni rodina, hostitelska péce, kamaradi, sousedé,
spoluzaci, patroni apod.).
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Prehled informaci, které mohou byt sledovany v jednotlivych
oblastech zivota dospivajici osoby

Prehled informaci je pfedevsim inspirativni, ve smyslu, co je vhodné u dospivajici osoby pred jejim
vstupem do samostatnosti ovéfit, co je prakticke ji pfedat, co by méla pro ucely svého osamostatnéni
v idealnim pfipadé umét, znat, Cemu by méla rozumét. Nasledné je mozné ve spolupraci s ni a
s ostatnimi aktéry vyhodnotit, jak ji v jeji nelehké Zivotni etapé podporit.®

Zdravi

Dospivajici osoba ma:

— Kontakty na doktory, u kterych je/bude dospivajici osoba v evidenci (prakticky

doktor, gynekolog, zubar, adiktolog apod.).

— Informace o moznosti zménit Iékare a jak to udélat.

— Informace o zdravotni pojistovné, u které je pojisténa, informace o moznostech,
dlvodech zmény pojistovny a informace, jak postupovat pred blizicim se koncem
platnosti karti¢ky pojisténce.

Informace o tom, jaké Iéky uziva, jak léky uzivat a jaké maji kontraindikace.
Znalost o tom, Ze kromé fyzického zdravi je dllezité pecovat o psychické zdravi
(napt. kontakty na terapeuty hrazené zdravotni pojiStovnou, psychohygiena apod.?).
— Informace tykajici se sexuality, intimity, moznosti ochrany a otazek spojenych
s rodi¢ovstvim.8
— Kontakt na osobu, ktera v pfipadé potieby pomaha fesit otazky spojené s intimitou,
sexualitou a matefstvim (napf. prlivodce, socialni pracovnice OSPOD, socialni
pracovnice obce atd.).

1l

Uceni se

Dospivajici osoba ma:

— Povédomi o moznostech navazného studia (ij. zna razné typy Skol a obort, ze
kterych si muze vybirat) a vi kde si miize udélat test na osobnostni pfedpoklady ke
studiu.

— Kontakty na stfedni®/vysoké skolyl9, které poskytuji stipendia pro déti ze socialné

slabého prostreditl.

Informace o tom, kde najde podminky o pfijimacim fizeni na vybrané Skoly.

Informace o tom, které organizace/spolky zprostfedkovavaji moznost doucovani.

Kontakt na lokalni nizkoprahové zafizeni, které nabizi kromé moznosti traveni

volného Casu i podplrnou sit vrstevnika.

— Informace o tom, kam se obratit ohledné autoskoly, rekvalifikanich kurzu a dalSiho
vzdélavani.

— Moznost se na nékoho v pfipadé potfeb v oblasti u¢eni se obratit (napf. pravodce,
socialni pracovnice OSPOD, socialni pracovnice obce atd.).

Emoc¢ni vyvoj, chovani

1Ll

Dospivajici osoba:
— Ma blizkou vztahovou osobu, které davéruje a miize se na ni kdykoliv obratit (napfF.

priivodce, socialni pracovnice OSPOD, socialni pracovnice obce atd.).

8 Pro ucely vyhodnocovani situace ditéte a jeho rodiny je vhodné tento néastroj kombinovat s Pomocnym
nastrojem k vyhodnocovani situace starsich déti (10 let a vice). Informace k vyhodnocovani situace ditéte a
rodiny a tvorby IPOD je mozné nalézt na webu MPSYV, v sekci Metody a nastroje.

7 Aplikace pro prvni pomoc pii psychickych potizich: https://nepanikar.eu/.

8 NEBUD NA NULE, z. s., vice na www.nebudnanule.cz.

9 Podpora mladym lidem vyristajicim v pobytovych zafizenich, vice zde: Mensa CR: nadané déti: Nadace The
Kellner Family Foundation - Granty, stipendia.

10 O socialni stipendiu vice zde: Socialni stipendium, MSMT CR (msmt.cz).

11 Vice napf. zde: STIPENDIJNI PROGRAM NADACE AGROFERT PRO STUDENTY STREDNICH SKOL -
Nadace AGROFERT (nadace-agrofert.cz).
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— Ma moznost vybrat si terapii/psychoterapii mimo pobytové zafizeni a zpracovavat
své ztraty a traumata (vhodné ovéfit, zda dospivajici osoba na jejich zpracovani

s nékym pracuje €i je s nimi vyrovnana).

Rozumi svym emocim, zna spoustéce hnévu/strachu a vi, jak s nimi pracovat.

Ma nahled na své chovani a zna dusledky nevhodného chovani.

Ma poveédomi o tom, kam se v pfipadé potfeby ohledné vySe uvedenych témat
obratit (napf. privodce, socialni pracovnice OSPOD, socialni pracovnice obce atd.).

U

Rodinné a socialni vztahy

Dospivajici osoba ma:

Kontakty (telefonni Cisla, e-maily a adresy) na vSechny ¢leny své rodiny.
Kontakty na své pfechodné péstouny/dlouhodobé péstouny/hostitele.

Kontakty na kamarady / vychovatele / kliC¢ové pracovniky z pobytového zafizeni,
ktefi pro ni mohou byt po odchodu duleziti.

Znalost celé své vztahoveé sité!? a vi na koho se s ¢im mUGze obracet.

Znalost sité podplrnych sluzeb!® a ma na sluzby kontakty.'4

Identita a socialni prezentace

VL

I

Dospivajici osoba ma:

Znalost €lenu rodiny / nahradni rodiny, jejich stylu Zivota, zdroji podpory a rizik.
Fotografie své rodiny, v€éetné nahradni rodiny a ma moznost je mit u sebe.
Fotografie z rliznych etap svého Zivota.

Znalost svého pravdivého Zivotniho pfibéhu.1®

Informace o svém etniku, kultufe a v pfipadé potieby i kontakt na organizaci, ktera
v dané oblasti pusobil6?

Moznost v pobytovém zafizeni / nahradni rodiné ukoncit etapu svého zivota (napf.
odchazejicim ritualem, rozlou¢enim se, oslavou apod.).

Informace o tom, kam se ohledné vy$e uvedenych témat obratit”.

Samostatnost a sebeobsluha

L

!

!

Dospivajici osoba ma:
— V pfipadé zajmu a potfeby pravodce?!8, napf. ¢lena nahradni rodiny, jinou blizkou
osobu, na kterého se mlze obratit s Zadosti o radu / potfebou podpory?°.
— Informace o tom, Ze je mozné se zapojit do dlouhodobého intenzivniho programu na
téma ,osamostatfiovani se / odchod® a tato mozZnost je ji nabizena, adekvéatné

objasnéna a zprostiedkovana?.

12 Pfiklad vztahové sité zde.

13 Jedna se o soubor instituci, organizaci a dal$ich subjektt, které mohou ovlivnit situaci dospivajici osoby.

Prikladem dobré praxe je, pokud ma dospivajici osoba sestaveny seznam, tzv. kontaktar téch, na které se mize

Vv pfipadé potreby obratit (napr. rodina, pratelé, socialni pracovnik pro dospélé, trad prace, zdravotni pojistovna,

socialni pojistovna, Linka bezpeci, Bily kruh bezpeci, azylovy dim | dum na pul cesty, doprovazejici neziskova

organizace, doktor apod.).

14 Poradna Quip se vénuje odbornému sociadlnimu poradenstvi zejména v oblasti podpory v rozhodovani,

svépravnosti, vztaht a sexuality pro osoby se zdravotnim postiZzenim, vice na www.rytmus.org.

Poradenské centrum SPMP CR jehoZ poslénim je nabizet lidem s mentélnim postizenim a jejich blizkym

potfebnou pomoc, vice ha www.Spmpcr.cz.

15 VVhodnym nastrojem je napr. Kniha Zivota.

16 Romea, SdruZeni pro integraci cizincti, Asociace vietnamskych studenti a miédeze v CR apod.

17 Kdyz vypravi o svém odchodu nékdo, kdo ho zazil, dospivajici nasloucha. Povzbudte pobytova zarizeni, aby si

pravidelné zvala osoby, které maji viastni zkuSenost se Zivotem v ustavni péci. Vice napfF. projekt Dospélym ze

dne na den (Mapa tour - Dospélym ze dne na den (dospelymzednenaden.cz).

18 Privodce je dospéla osoba, ktera je dobrovolnikem, nebo zaméstnancem neziskové organizace. Privodce je

pro dospivajici osobu vyluénou osobou, ktera ji vénuje svou pozornost, ¢as, nabizi podporu, stava se davérnikem,

pomocnikem v procesu osamostatriovani se (16+), v pribéhu odchodu z pobytového zafizeni, i po jeho odchodu.

Mnohdy je to prvni stabilni osoba pro dospivajici, a tedy i jeji prvni pevny vztah.

19 Napf. Patron organizace LOM, Peer konzultant organizace Janus, z.u, hostitele z organizace Déti patii domu

apod.

20 Napf. Letni dim, z.u., Selesiansky klub mladeze, z.s., Centrum Don Bosco, Centrum J.J. Pestalozziho, apod.
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— Predstavu o svém osamostatnéni se?! a vi, jaké kroky je dulezité pfed odchodem
ucinit a pokud ji néco neni jasné, vi, na koho se obratit.2?

— Informace o startovacim bali¢ku, ktery nabizi neziskové organizace?? a vi, co obdrzi
od pobytového zafizeni / rodiny / nahradni rodiny.

— Moznost zapojit se do programu pro rozvoj sebe sama a vlastnich vztah.

Zakladni péce

Dospivajici osoba:

— Umi nakupovat, vafit zakladni jidla, pouzivat zakladni spotfebice (pracku, zehli¢ku,
su8i¢ku, myc¢ku atd.).
Dodrzuje pravidelnou hygienu.
Vi, jak si vybavit domacnost a zvlada ji udrzovat v chodu.
Zvlada zafizovat zalezitosti na Urfadech (napf. vyfizeni pasu, obéanského prikazu
apod.), ve vefejnych sluzbach (dodavatelé energii, posta atd.).
Zvlada délit vlastni ¢as mezi praci, Skolu, koni¢ky, rodinu a pratele.
Vi, kam se obracet, pokud neni schopna zajistit svoje zakladni potfeby (potravinové
banky, komunitni $atniky, komunitni sklady nabytku apod.).

Ll

I

Bezpeci a ochrana

Dospivajici osoba:
— Je schopna rozpoznat nebezpecné situace a vi, jak se jim vyhybat.
— Zna telefonni &isla na integrovany zachranny systém a ,krizové linky*“. Vi, Ze se na
né muze kdykoliv obratit.
— Ma kontakty na své blizké, které mGze kontaktovat v pfipadé hroziciho nebezpedi.
— Ma v pfipadé zazivani nebo pachani domaciho nasili dostatecné informace kam se
obratit pro pomoc.

Citova vrelost

Dospivajici osoba:
— Umi davat zpétnou vazbu svému okoli.
— DokazZe pfijimat city a ocefovat ostatni.

Stimulace a podnéty

Dospivajici osoba:
— Vi, jak vyplnit sv{j volny ¢as a vénuje se zajmum, které ji bavi.
— Umi relaxovat &i byt sama se sebou.

Vedeni a hranice

Dospivajici osoba:
— Vi, jak se chovat s respektem ke svému okoli.
— Ma informace o tom, na koho se mUze obratit a aktivné s nim fesit problém?24,
— Zna své hranice a umi fict ,NE*, pokud se ji néco nelibi nebo s né&im nesouhlasi.

Stabilita

Dospivajici osoba:
— Ma alespon jednu stabilni dospélou osobu, se kterou je v kontaktu (napf. pravodce,
socialni pracovnice OSPOD, socialni pracovnice obce atd.).
— Vi, co bude po dosazeni 18 let jejiho véku (ma zajisténé bydleni / finance /
zameéstnani / Skolu apod.
— Ma zalozni plan, pokud néco z vySe uvedeného nevyjde.

Rodinna historie a fungovani rodiny

Dospivajici osoba:

21 Napf. Spravny start - mobilni aplikace (spravnystart.cz)

22 Napfr. www.rytmus.org (odborné socialni poradenstvi pro osoby se zdravotnim postizenim).
2 Napr. DEJME DETEM SANCI o.p.s. (deimedetemsanci.cz).

24 Napf. organizace Centrum LOCIKA apod.
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— Vi, ze ma moznost nahlédnout do spisové dokumentace na OSPOD a ziskat
informace o sobé a své rodiné.
— Ma povédomi o tom, na koho se obratit v pfipadé otazek, potfeby promluvit si &i
v pfipadé, Zze néfemu nerozumi.
Sirsi rodina

Dospivajici osoba:
— Ma alespon jeden funkéni vztah s ¢lenem S$irsi rodiny.
— Ma na &leny S§irSi rodiny kontakt.
Bydleni

Dospivajici osoba:

— Vi, kde bude po odchodu bydlet a ma zaplacenou prvni kauci a najem.

— Zna vSechny dostupné varianty, kde mlze po nabyti plnoletosti bydlet (navrat do
rodinného prostiedi, prodlouzeni pobytu v pobytovém zafizeni na smlouvu, zit
v podnajmu, sdilet byt s kamarady, domé na pul cesty apod.).

— Vi, jak bydleni hledat, ma povédomi o placeni kauce, podpisu smlouvy a dalSich
nalezitostech.

— Vi, co délat, kam se obracet a na koho v pfipadé, Ze pfijde o bydleni.

Zameéstnani

Dospivajici osoba:

— Umi psat zZivotopis, absolvovat pracovni pohovor, zna zaklady slusného vystupovani
pfi hledani prace.
Zna své silné pracovni stranky a také to, v ¢em potfebuje podpofit.
Zna své moznosti na trhu prace.
Ma pracovni navyky (napf. byt v praci na urcitou dobu, chodit do prace pravidelné
apod.).
— Ma moznost pfipravovat se na pracovni zivot a hledat zaméstnani ve spolupraci
s konkrétni organizaci/nadaci?® apod.
Ma kontakty na organizace, které ji mohou pomaoci zprostfedkovat praci.2®
Mé kontakty na Ufad prace a pFislusnou pracovnici. Vi, Ze pfi zméné adresy trvalého
bydli§té se méni i socidlni pracovnice a Ufad, pod ktery spada.

Finanéni situace
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Dospivajici osoba:

Je schopna popsat své pfijmy a vydaje.

Zna rizika pujéovani si penéz.

Vi o moznostech ,dluhového poradenstvi®, které je nabizeno bezplatné.?’

Ma odchodné v dostatecné financni vySce a pouzije ho na zaplaceni klic¢ovych véci,

napf. bydleni, vzdélavani apod. Vi, Ze to jsou jeji penize a naklada s nimi podle své

vlastni vule.

Prosla dlouhodobym kurzem finanéni gramotnosti.?8

Mé povédomi o zakladnich finanénich produktech (napf. hypotéce, uvérech,

stavebnim spofeni apod.) a vi, jak si zafidit bankovni ucet.

Vi o tom, jaké existuji socialni davky a vi, kde si je vyfidit.

Zna hodnotu véci bézné spotfeby (napf. potraviny, drogerie, jizdenky, spotfebni

technika, najemné apod.).

— Vi, Ze je nutné a jakym zpusobem, odvadét dané a platit si socialni a zdravotni
pojisténi.

L
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Socialni za¢lenéni rodiny

V oblasti sledujeme:

25 Napr. Accenture Academy (Partnerské projekty - Nadace Terezy Maxové (nadaceterezymaxove.cz).
26 Napfr. Nadani a dovednosti, o.p.s., Nadace Terezy Maxové a New Job New Life apod.
27 Napf. organizace Clovék v tisni.
28 Napf. organizace Your Chance,0.p.s., Spolu détem,o.p.s.
6

R Evropska unie Ministerstvo prace a socialnich véci
SN . opsky socialni fond MP Oddeéleni koncepce ochrany prav déti a tra_a’rlsf’onna'ce sluzeb pro rodiny a déti
Tt Operaéni program Zaméstnanost SV . N_a f’oncnlm pravu 1/376, 128 01 Praha 2

Kontaktni pracovisté: Na Maninach 876/7, 170 00 Praha 7



https://www.nadaceterezymaxove.cz/nase-pomoc/partnerske-projekty/
https://www.nadaniadovednosti.cz/
https://www.nadaceterezymaxove.cz/
http://www.newjobnewlife.cz/
https://www.clovekvtisni.cz/co-delame/socialni-prace-v-cr/dluhove-poradenstvi
https://www.detipatridomu.cz/pro-zajemce/#hostitelska-pece
https://www.spoludetem.cz/

Systémovy projekt
Podpora systémovych zmén v oblasti sluzeb pece ﬁ) A = T
o ohroZené déti, mlade lidi a rodiny v Ceské republice 1{/ PQAVO NA DETSTV'

www.pravonadetstvi.cz

— Vyloucenost lokality, kde planuje dospivajici osoba zit.
— Jaké ma dospivajici osoba vztahy se svym okolim (sousedé).

Komunitni zdroje

Dospivajici osoba:
— Zna lokalitu, kde bude zit a rozmisténi vefejnych sluzeb v ni.
— Ma neformalni podporu v komunité.

— Vi, jaké lokalni sluzby ji mohou byt v pfipadé nesnazi ndpomocné.
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