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SBORNIK PRISPEVKU Z
MEZINARODNI KONFERENCE

VELETRH DOBRE PRAXE

Prednasky a workshopy
o systémech ochrany déti,
nahradni rodinné péci,
poskytovani sluzeb
potrebnym rodinam a détem
a ochrané déti pred domacim
nasilim.

() | PRAVO NA DETSTV

6. — 7. prosince 2012

Narodni technicka knihovna, Praha



Program mezinarodni konference Veletrh dobré praxe

6. prosince 2012

8:45-19:00 Zahajeni (Ballinglv sal)
9:00-10:25 10:35-12:00 obéd 14:00-15:25 15:35-17:00
Pfednaska SLOVENSKO VELKA BRITANIE POLSKO RUMUNSKO
Mistnost: OhroZené déti a rodina OhroZené déti a rodina OhroZené déti a rodina OhroZené déti a rodina
Ballingliv sal Slavka Bertova John Page Tomasz Polkowski Izabella Popa
Ustredie prace, socialnych Director of Family Services, Nasz Dom Ministry of Labour, Family and
veci a rodiny Bratislava Royal Borough of Social Protection - Child Protection
Kensington and Chelsea Department
Workshop NIZOZEMi POLSKO NORSKO SLOVENSKO
Mistnost: S1 Péstounskad péce —vhodné | Sluzby pro rodiny a déti Ndhradni rodinnd péce | Sluzby pro rodiny a déti
fesSeni — levné a predevsim Renata Szredzinska Else Gerd Dugstad Andrea Matisova
v zdjmu ditéte Fundacja Dzieci Niczyje Bufetat Reditelka détského domova
Laurentius de Bot Maria Keller Hamela
IFCO consultant Fundacja Dzieci Niczyje
Mariola Falecka
Ministerstwo Pracy
i Polityki Spotecznej
Departament Polityki
Rodzinnej
Workshop DANSKO RUMUNSKO NIZOZEMI VELKA BRITANIE
Mistnost: S3 Narozeni drogové zavislym | Sluzby pro rodiny a déti Ndhradni rodinnd péce | Sluzby pro rodiny a déti
Torben Bo Hansen Adina Codres, Bep van Sloten Letitia Bradley Manager Families
Danish Resources Ministry of Labour, Family Consultancy and Forward, Royal Borough of
and Social Protection - Training in Alternative Kensington and Chelsea
Child Protection Care
Department
Film - Nevitani El Paso Kluk na kole
Mistnost: S2 CR, 2011, 98 min CR, 2008, 107 min Belgie, Francie, Itlie, 2011, 87min




7. prosince 2012

9:00-10:25 10:35-12:00 obéd 14:00-16:00
Pfednaska NORSKO DANSKO NEMECKO
Mistnost: OhroZené déti a rodina OhroZené déti a rodina 14:00 - 14:30
Ballingtv sal Else Gerd Dugstad Arne Johnsen Ochrana déti pred domdcim ndsilim: Pristupy v Némecku a
Bufetat Familieprojektet Evropé
Heinz Kindler Deutsches Jugendistitut
SLOVENSKO
14:30 - 15:00 Ochrana déti pred domdcim ndsilim na
Slovensku a aktivity o. s. Fenestra
Dusana Karlovska obcanské sdruzeni Fenestra
POLSKO
15:00 — 15:30
Prevence domaciho ndsili a nasili na détech v Polsku Anna
Puchacz Koziol Office of the Government Plenipotary for
Equal Treatment
Workshop SLOVENSKO POLSKO
Mistnost: S1 Ndhradni rodinnad péce Ndhradni rodinnd péce
Eva Litavska Klara Weronika Wigier
NNO Miesto pod Ministerstwo Pracy i Polityki
sinkom Spotecznej
Departament Polityki
Rodzinnej
Workshop VELKA BRITANIE RUMUNSKO
Mistnost: S3 Ndhradni rodinnad péce Ndhradni rodinnd péce
Chris Christophides Gina Radut
British Association for Ministry of Labour, Family and
Adoption and Fostering Social Protection - Child
Protection Department
Film Forever Yours Patrik 1,5 Nic proti nicemu

Mistnost: S2

Finsko, 2011, 67 min

Svédsko, 2008, 100 min

CR, 2011, 98 min




Informace o promitanych filmech

Patrik 1,5 5
Ella Lemhagen, Svédsko, 2008, 100 min, s anglickymi titulky
Komedie o homosexualnim paru, ktery se tési na batole, a namisto toho je mu svéfen homofobni pubertak.

Forever Yours
Mia Halme, Finsko, 2011, 67 min, v anglickém znéni
Dokument o détech vyrlstajicich v nahradni péci ve Finsku.

Kluk na kole
Jean-Pierre Dardenne, Luc Dardenne, Belgie, Francie, Italie, 2011, 87 min, s Ceskymi titulky
Celovecerni hrany film o dvanactiletém Cyrilovi, ktery musi vyristat mimo plvodni rodinu.

El Paso
Zdené&k Tyc, CR, 2008, 107 min
Matka sedmi déti stoji sama proti uradiim, odhodlana udrZet svou pocetnou rodinu pohromadé za kazdou cenu, jenZe zoufale nepripravena.

Nevitani
Tomas Skrdlant, CR, 2009, 95 min
Zivotni osudy péti osob - jejich oprosténi od nelehkého zacatku v Jedlickové Ustavu a postupné zacleriovani se do spole¢nosti navzdory jejich handicapu.

Nic proti nicemu
Petr Marek, CR, 2011, 98 min
Pfibéh manzeld Radka a Johany, ktefi prijizdéji inkognito na sraz adoptovanych, snazicich se zaloZit ob¢anské sdruzeni.



https://exowa.mpsv.cz/owa/redir.aspx?C=253cc660a67f4214ab44e1c547307ba7&URL=http%3a%2f%2fwww.imdb.com%2fname%2fnm0501281%2f
https://exowa.mpsv.cz/owa/redir.aspx?C=253cc660a67f4214ab44e1c547307ba7&URL=http%3a%2f%2fwww.csfd.cz%2ftvurce%2f23241-jean-pierre-dardenne%2f
https://exowa.mpsv.cz/owa/redir.aspx?C=253cc660a67f4214ab44e1c547307ba7&URL=http%3a%2f%2fwww.csfd.cz%2ftvurce%2f6623-luc-dardenne%2f
https://exowa.mpsv.cz/owa/redir.aspx?C=253cc660a67f4214ab44e1c547307ba7&URL=http%3a%2f%2fwww.csfd.cz%2ftvurce%2f3315-zdenek-tyc%2f
http://www.csfd.cz/tvurce/32081-tomas-skrdlant/
http://www.csfd.cz/tvurce/32081-tomas-skrdlant/
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Prispévky

10)

11)
12)

13)

14)
15)
16)

17)

18)

Renata Szredzinska - "Neprohrajte!" (Polsko)
Bep van Sloten - Péstounskéd péce v Nizozemsku (Nizozemi)

John Page - OhroZené dité a rodina. Systém podpory a péce o
déti a rodiny (Velkd Briténie)

Letitia Bradley - Vyuziti metod komunitni socid&lni préce pfri
praci s komplexnimi rodinami (Velk& Briténie)

Else Gerd Dugstad - Uvod do norského systému pé&e o dité&
(Norsko)

Renata Szredzinska - Dobry rodic¢ - dobry zacédtek (Polsko)

Else Gerd Dugstad - Rodiny mladistvych - systém pro praci s
dospivajicimi v péstounské péc¢i (Norsko)

Adina Codres - Integrované sluzby pro déti a rodiny v
rumunském systému ochrany prav déti (Rumunsko)

Ministerstvo socidlnich déti a integrace - Familieprojektet
- kazdé dité mé& pravo na rodinu (Dansko)

Ministerstvo sociédlnich déti a integrace - OhrozZené déti a
rodiny v Dansku (Dansko)

John Page - Rodinné mapy (Velkd Britanie)
John Page - Rodinnd pravidla (Velk& Britanie)

Isabella Popa - Systém ochrany ohroZenych déti a rodin a
prav déti v Rumunsku (Rumunsko)

Mariola Falecka - Sluzby pro déti a rodiny (Polsko)
Robert Debot - Péstounskd péce v Nizozemsku (Nizozemi)
Robert Debot - Nizozemska strategie (Nizozemi)

Tomasz Polkowski — Ohrozené déti a rodiny (Polsko)

Klara Wigierova - Nahradni péce v Polsku (Polsko)



,Neprohrajte!*

SpoleCenska kampan proti komercnimu
sexualnimu vykoristovani deti v kontextu
Ssampionatu EURO 2012

Organizatofri: % —-
WOJEWODA MAZOWIECKI
TE. W
Cestnou zastitu prevzali: MSWIA ouwar ™ e
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Sponzofi: &:
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V prubéhu hromadnych sportovnich akci muize
vzrustat riziko obchodovani s détmi a jejich

komercniho sexualniho vykoristovani

Recko 2004

- zfetelné zvySeni poctu pfipadu
obchodovani, snad v disledku absence
preventivnich programu

- déti byly zneuzivany k prostituci, nebyly
,vidét® v ulicich

Némecko 2006

- byla posilena preventivni opatreni, napfr.
velky pocet policistd v ulicich, celostatni
preventivni programy

- zvySila se mira prostituce (nikoli vSak
spojené s obchodovanim s lidmi)

Jizni Afrika 2010

- zesilena preventivni opatreni

- organizovana péce o déti v jejich volném
Case

- |

WOMEN AND CHILDREN ARE BEING TRAFFICKED INTO
SOUTH AFRICA AND SOLD INTO THE SEX INDUSTRY.
IF YOU NEED HELP OR INFORMATION PLEASE
CALL: 0800 555 999 VISIT: www.iom.org.za




Potencialni rizika mohou byt vétsi
v dusledku nékolika faktoru:

Polsko je zdrojovou, tranzitni i
cilovou zemi komercniho
sexualniho vykofistovani déti

Ukrajina je zdrojovou zemi obeéti
komercniho sexualniho
vykoristovani, existuje takeé
problém vnitfniho obchodovani s

détmi
Geograficka poloha obecné
Ekonomicka krize v obou zemich

Vzrusena atmosféra: alkohol, velke
mnozstvi turistu, pocit anonymity,

potreba uzit si

Cemu jsme &elili

3.
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Léto: deti cestuji samy na prazdniny;
utéky z domovu a zarizeni (napf.
vychovnych ustavu)




Mistrovstvi Evropy ve fotbale v roce 2012
bylo vhodnou prilezitosti pro:

« QObraceni pozornosti Siroké verejnosti k problému obchodovani s
detmi a sexualniho vykoristovani deti a mladeze

« Osloveni Sirokého okruhu lidi poselstvim kampané (potencialni
pachatelé, mladez)

* Mobilizaci (statnich organu, nevladnich organizaci, médii,
spolecnosti) prostrednictvim dlouhodobych vzdélavacich a
preventivnich aktivit

 |dentifikaci nedostatkd v pravni Upravé a pusobeni na zakonodarce
s cilem dosahnout zmeén pravni upravy a socialni politiky



Cile kampane ,Neprohrajte”

« ZvySit kompetence odbornych pracovniku
odpovednych za ochranu deti

* Posilit povedomi deti o moznych hrozbach
souvisejicich s komercnim sexualnim
vykoristovanim

* Odradit dospeélé od komercnich sexualnich
kontaktu s détmi
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Primi adresati:

e déti a mladez ve véku 13-18 let

» turisté, fanousci Sampionatu EURO 2012
atd.

I Gdafisk

Poznaf
L ]

Wargzawa

Nepfrimi adresati:

* rodiCe

* uCitele, vychovatelé, osoby pecujici o déti
» statni instituce (policie, pohranicni straz,
meéstska policie)

* Siroka verejnost

Casovy rozvrh:

‘Priprava: brezen - fijen 2011

1. faze (vzdelavani): listopad 2011 — Cerven 2012 (a dale)

2. faze (zvysovani povédomi): Cerven — Cervenec 2012 (a dale)

Rozsah:
*Polsko: hostitelska mésta Sampionatu Euro 2012 a Rzeszow
‘Ukrajina: hostitelska mésta Sampionatu Euro 2012



* Programy preventivnich
workshopu pfipravené
tymem linky pomoci 116
111

—QObchodovani s detmi (45
min.)

—,Dukaz lasky” (45 min.)

—,Sponzorovani® (90 min.)

 Workshopy ,Skoleni
Skolitelu®

— 15 vzdelavacich
konferenci/workshopu

KAMPAN zaméfena na déti a mladez
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1.
1.
V.

VI.

Program workshopu k
obchodovani s detmi

Uvod, stanoveni pravidel
Experiment ,Veci, které mam vzdy u sebe...”
Carriin pribéh
Prednaska

Diskuse o metodach
presvedcovani
Shrnuti, predani
informaci o lidech

a organizacich, ktere
mohou pomoci TY — NIE MASZ CENY

l(omakty seksuaine mmmmumm:nmanapmm mnmpwxwmlc

I 4 r u r
v obtiznych situacich S e et ey M e i 1
Aarparm reshorases w rtach rogewegs progare ki Sexmacee ,




Carriin pribéh



PKampan zaméfena na potencialni
pachatele
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a7 Ui Ui LA L L détmi/mladistvymi

Don’t. You have a lot to lose

Do 1. uwam osedq mateletaly. Takle jest poiskie prawa
stracenis.




POLSKO

LJeji dospély vzhled muze byt
klam. Sex s nezletilymi je
Skutecné trestny. Podle
polského prava az 12 let za
mrizemi. Nedélejte to. Mate
hodne co ztratit.”

-, “ 'v. 3 “ Sl P sy x 3 N ) A {. ]
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Football goals are protected by goalkeepers.
Ukrainian children are protected by Law

Foulei pga
j.m[ o B

UKRAJINA

,Branku ve fotbale hlida
brankar. Ukrajinské déti
chrani zakon.*



,AKADEMIE*
6 scénaru
—QObchodovani s détmi
—,Dukaz lasky*
—,Sponzorovani”
— Rodinné nasili
— Nasili mezi vrstevniky

— Linka pomoci 116 111
(komunikace, feSeni problému
atd.)

7 konferenci a workshopu v
Polsku do konce roku 2012

Po skonceni EURO 2012

KODEX CHOVANI PRO
OCHRANU DETI PRED
SEXUALNIM
VYKORISTOVANIM V
CESTOVNIM RUCHU

www.thecode.org




Renata Szredzinska-


mailto:renata.kicinska@fdn.pl

Péstounska peéce
v Nizozemsku

Podpora a dohled

Bep van Sloten
nezavisly konzultant, Nizozemsko
6. prosince 2012, Praha
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Prezentace

» Typy péstounské péce v Nizozemsku

» Co chceme pro déti umisténé do péstounské
pece?

» Podpora a dohled: mezinarodni doporuceni

» Nastroje: plany podpory rodiny zalozené na
mapovani rodiny

» Otazky: kdykoli mate dotaz, ptejte se!




Principy

Vzhledem k tomu, ze rodina je zakladnim
clankem spolecnosti a prirozenym prostredim
pro rust, blaho a ochranu déti, je tfeba
usilovat primarné o to, aby dité mohlo zustat
nebo se vratit do péce svych rodicu,
popfipadé jinych blizkych ¢lenu rodiny. Stat
by mel zajistit, aby rodiny mély pri péci o déti
pristup k formam podpory.

Zdroj: Smérnice o alternativni péci o déti (OSN 2009)




Péstounska péce podle Smérnice

» 120. Mély by byt vytvoreny zvlastni pripravné,
podpurné a poradenské sluzby a v
pravidelnych intervalech pred, béhem a po
umisténi by mély byt nabizeny péstounum.

» 121. Péstouni by meély mit moznost v ramci
péstounskych agentur a dalSich systému
pracujicich s detmi bez rodicovskeé pece
vyjadrit svuj nazor a ovlivhovat politiku.




Umisteni do pestounske péce:
Nizozemsko:

Umisténo cca 20 000 deti rocne

» Specializované organizace pro péstounskou

péci (nevladni organizace)

> Skoleni pracovnici pro pestounskou péci

- Skoleni pracovnici pro pribuzenskou péci

- Nabor, posuzovani, podpora, dohled a hodnoceni
péstounu a déti v péstounske péci

- Kontakt s biologickymi rodinami a sluzby a
podpora pri opetovném slouceni rodiny

- Sir$i rodina: prvni, ale ne vzdy preferovana volba;
zalezi na potrebach ditéte




Péstounska péce v Nizozemsku

» Krizova intervence: 6 tydnu (moznost dvojiho
prodlouzeni)

» Docasna péce: terapie a navrat domu nebo
jiné trvalé reseni

» Trvala péce: dité zustava v péstounské rodiné
do 18 let nebo déle: staly clen rodiny

» Respitni péce: vikendova nebo prazdninova
pestounska péce



Dva zpusoby umisténi do
péstounskeé péce

» Se souhlasem rodicu/pecujicich osob
- Osirelé déti (vétsSinou pribuzenska peéece)
- Z duvodu souvisejicich se vzdélanim nebo chovanim

» Bez souhlasu rodic¢u/pecujicich osob
- Zneuzivani nebo zanedbavani
- Nasili v rodineé
- Alkoholismus, drogy
> atd.




Umisteni
Se souhlasem Bez souhlasu

» Smlouva o péstounské > Soudni rozhodnuti
péci AN N
» Plan péce o dite
» Plan péce o dité » Plan podpory rodiny

ATlRRrranediy » Davky péstounské péce

» Davky pestounské péce

Podpora a dohled Podpora a dohled




—

J S
X 3

7 - y ik
v ,/ }%‘ B ; :

,Cola cete.
umistené do p




Podpora a dohled

» Zabranit selhani nebo zhorsovani; pomahat;
povzbuzovat; branit; dodavat odvahu a
posilovat odhodlani.

» Provadéni dohledu; kontrola; dozor; vedeni.

Je to jako divat se na cestu pri jizdé na kole:
muzete prubézné korigovat smér, a udrzet se
tak na spravne ceste.




Jak poskytujete sluzby?
» Smlouva nebo rozhodnuti soudu
» Individualni plan péce?

» Plany podpory pro rodiny?

p—



V Nizozemsku: péstouni

Skoleni péstounu: rodinna kronika: rodiny
popisuji svoji historii a rodinnou situaci; test
kompetenci

Vybér vhodné rodiny na zakladé profilu

» Slozka podpory rodiny popisujici, co muze
rodina oCcekavat od sve pestounske
organizace; kam se obratit pro pomoc; prava
a povinnosti

» Plan podpory rodiny vychazejici z kompetenci
rodiny a potreby podpory s konkrétnim

itetem




Pestouni

Podpora

» Kontakt se socialnim pracovnikem alespon
jednou za Sest tydnu: telefon, e-mail,
navstévy v domacnosti

» Podpora formou videointerakce

Dohled

» Navstevy v domacnosti a dotazniky pro
zjist ovani vyvoje ditéte v rodiné.




V Nizozemsku: dite

Podpora

» Individualni plan péce: ucel umisténi a cile
podpory

» O nas: informace o péstounské rodine, jejim

domové, domacich zviratech, stravovani,
skole atd.

» Kazdé dité ma svou knihu zivota
» Individualni schuzky
Dohled

Individualni schuzky s ditétem a diskuse o
umisteni.

i
e




Vyzkum z roku 2012

» Déti se v pestounské péeci zpocatku citi
osamelé

» Pfechod a zpusob jeho provedeni jsou
nesmirné dulezité

» Vybudovani citové vazby na novou rodinu je
zasadni pro dlouhodoby vyvoj ditéte a
uspesnost umisteni

» Priprava umisténi je klicova




Mapa rodiny: nastroj pro pripravu
umisténi

Ranni vstavani

» Kdo koho budi? Jak? (tj. klepanim na dvere
ozhice, zatresenim)
» Kdy se stelou postele, kdo je stele?

.




Odchody do skoly

Obédy

» Kdo koho vyprovazi?
» Jak se loucite?
» Jak se tam dostavate?

by

Obédvate spolecné?

» Kde?

Néco malého nebo
varené jidlo?

Kdo vybira, co bude k
obédu?

Kdo pripravuje obédy
do skoly?

b, 4

o, A

v




Koupelna Snidaneé

» Kdo jde jako prvni? » Kdo ji pripravuje?
» Pouzivate koupelnu » Z ceho je na vyber?
vzdy sami? » Snidate cela rodina
» Zamykdate dvere? spolecne?
» Kde jite?

» Pouzivate zupany?
» Oblékate se v
koupelné?

» Trvate na soukromi pri
pouzivani toalety?

» Jste vSichni umyti a
obleceni?




Volny Cas vecer

Pred spanim

» Jak moc sledujete
televizi?

» Kdo vybira program?

» Jiné aktivity?

» Mate cas vyhrazeny na
povidani/diskuse?

» Jak delate domaci ukoly?

» Vecerite?

» Hrani venku - v jakém
veku, kde?

b, o

by

5, A

Jak davate dobrou noc?

Kdy a kde se svlekate?
Nosite pyzama/nocni
kosile?

Piti pred spanim?
Pohadky/cteni?
Nechavate rozsviceno?

» Nechavate dvere do

loZznice otevrené?




Predstavte si, ze toto dité k vam

prijde bydlet.
~




Dotazy?

bepvansloten@ziggo.nl|
www.bestcareforchildren.com



mailto:bepvansloten@ziggo.nl
http://www.bestcareforchildren.com/
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Ohrozené dite a rodina
System podpory a pece
o deti a rodiny

Mestska Cast Kensington a Chelsea — Spojene kralovstvi
John Page, reditel Sluzeb péce o rodinu




Spojené kralovstvi Londyn
ér."

Poc¢et obyvatel

Spojené kralovstvi: 56 milionu
Anglie: 53 milionu

Londyn: 8 milionu
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Sluzby péce o deti v Anglii NN

AND CHELSEA

Sluzby socialni péCe o déti a vzdelavani spadaji do kompetence
Ministerstva Skolstvi, ale poskytuje je 152 mistnich uradua.

Na tyto sluzby, stejne jako na péeci o deti, Skoly a vysoké skoly,
dohlizi urad Ofsted — podléha pfimo parlamentu.

Socialni pracovnici jsou vedoucimi odbornymi pracovniky (,lead
professional®) ve vécech ochrany déti a déti v péci a jsou
registrovani Radou zdravotnickych a peCovatelskych profesi
(Health & Care Professions Council, HCPC).

Systém poskytovani zdravotnickych sluzeb je ruznorody a
promenlivy

VSechny sluzby (socialni péce, vzdélavani a zdravotnictvi) se ridi
doporucéenimi ,Working Together”
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» Méstska ¢ast ma
158 700 obyvatel

* Rliznoroda komunita;
asl polovina obyvatel
narozena v ciziné —
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arabstina, nasleduje
francouzstina,
Spanélstina a italstina
* Priblizné 29 000 déti
ve véku 0-19 let; treti
nejvétsi etnicka mensina
ve Spojeném kralovstvi
* Vysoka hustota bydleni
* Veliké rozdily mezi
bohatymi a chudymi
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THE ROYAL BOROUGH OF

KENSINGTON
Hrubé prijmy meéstské casti v letech 2012-13 (567 mil. liber) AND CHELSEA

M Poplatky, uhrady a jiné 119 mil. liber = Jiné dotace 269 mil. liber
B Statni dotace 101 mil. liber & Mistni dané 78 mil. liber

27% snizeni objemu finanénich prostfedku v letech 2011-14

=z a4l \NSSST

| SRy, PEStEmL, e TN LS
— T ¥ 5T X &+

London Borough of Hammersmith & Fulham | The Royal Borough of Kensington and Chelsea | Westminster City Counci |



Iy !
THE ROYAL BOROUGH OF

KENSINGTON
AND CHELSEA

Hrubé vydaje méstské €asti na sluzby v letech 2012-13 (567 mil. liber)

1%

25%

B Vzdélavani déti, dospélych a rodin, m Zivotni prostfedi, volny &as, obanské
knihovny, archivy a pamatky 140 mil. sluzby / doprava a technické sluzby 69
liber mil. liber

B Socialni péCe o dospélé, bydleni, hygiena ™ Planovani a rozvoj méstské ¢asti 8 mil.
zivotniho prostredi 110 mil. liber liber

© Sluzby firmam a jiné 240 mil. liber

/aﬁmvrﬁwwrfrj
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V Anglii je skolni dochazka povinna pro déti ve veku 5 -
16 let, ale od roku 2014 se vek ukoncCeni povinné skolni
dochazky zvysi na 18 let

Vice nez 18 000 déti se vzdélava ve zvlast financované
nabidce pro déti se specialnimi vzdélavacimi potfrebami,
bud v béznych skolach nebo pfi nich,

58 % obyvatel mestské Casti chodi do soukromych skol,
v Londyné je to prumérné 7 %

33 % zaku ma narok na bezplatné skolni stravovani, v
Londyné je to prumérné 19 %

78 % Zaku pochazi z etnickych mensin, celostatni
prumeér ¢ini 27 %; ve Skolach se mluvi 110 jazyky.

Memees- muny siiee Semw JEE GEBe e g |



Detska centra

V Anglii je vice nez 3 000 detskych center, z toho osm
v méstske Casti. Centra nabizeji:

*Integrovanou péci a vychovu pro deti mladsi 5 let

«Zdravotnicke sluzby pro deti a rodiny, vCetne
zdravotnich vysetreni, sluzeb detske zdravotni sestry
(,nealth visitor®) a podpory pfi kojeni

*Rodinnou podporu, rodiCovske poradenstvi a pristup
ke specializovanym sluzbam

*Podporu rodi¢u pfi hledani zaméstnani nebo moznosti
odborne pripravy



Sluzby socialni péce

Zabyvaji se vsemi pfipady postoupenymi tymum
socialni péce o deti.

Provadeji Setreni v ramci ochrany deti podle § 47
zakona o detech z roku 1989.

Provadegji posouzeni v pripadech deti se zvlastnimi
potrebami a ochrany deti.

Koordinace a realizace planu ochrany ditete a planu
ditete se zvlastnimi potrebami.

Rizeni pfed soudy ve v&cech péde.
Prace s detmi v péeci.



Sluzby socialni péce

Socialni pracovnici jsou vedouci odborni
pracovnici ve vecech ochrany deti.

Tesne spolupracuji s odborniky z oblasti
zdravotnictvi, skolstvi, od policie a z
dobrovolnickych sluzeb péce o deti.
PUsobi jako partnefi déti a jejich rodicu.
Vsichni socialni pracovnici museji byt
registrovani, aby mohli vykonavat Cinnost.



Sluzby v oblasti dusevniho zdravi
pro deti a dospivajici

Komunitni sluzby s vyjimkou pfipadu, kdy je zapotrebi
rezidencni leécby / hospitalizace

Zajistuji diagnostiku a terapii

Jsou zajistovany zdravotnickou sluzbou prostrednictvim
psychiatru, klinickych psychologu, rodinnych terapeutd,
psychoterapeutu a dalSich specialistu

LI A" 4 4

Doporuceni obvykle vydava rodinny (prakticky) lekar



Univerzalni a cilené sluzby

Univerzalni sluzby jsou bézné dostupné a jsou urCeny
pro uspokojovani potreb vsech deti, napriklad skoly a
detska centra.

Cilené sluzby jsou zaméreny na ohrozené deéti a rodiny,
napriklad rodiny ohrozene drogami Ci alkoholem,
duSevnim onemocnénim rodiCu nebo domacim nasilim.

Ugelem cilenych sluZeb je pomahat rodinam k
sobéstacnosti a pfedchazet eskalaci problému, ktera

D s

Nektere cilené sluzby jsou poskytovany jako podpora
rodinam s postizenymi detmi.



Déti s postizenim
Oznacovany jako deti se zvlastnimi
potrebami

Jsou jim poskytovany sluzby v oblasti
zdravotni pece, skolstvi a socialni pece
Sluzby a podpora vychazeji z posouzeni
potreb a planu péce

Sluzby zahrnuji podporu koordinatora
pece (,key worker”), respitni peci (,,short
breaks"”), domaci peci, pristup k zarizenim
pro hry a sluzby pro mladez
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Pravni uprava pece O deti e s

AMNDYCHELSEA

Hlavnimi pravnimi predpisy upravujicimi
veskere sluzby socialni pécCe pro deti a
mladez jsou:

«/Zakon o detech z roku 1989

«Zakon o detech z roku 2004
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Zakon o détech z roku 1989 Fok

THE ROYAL BOROUGH OF

KENSINGTON
AMNDYCHELSEA

« Zajistuje lepsi rovhovahu mezi ochranou deti a
moznostmi rodi¢u branit se proti intervencim statu.

* Podporuje tesnéjsi spolupraci mezi urady a rodici.

» Reorganizuje fungovani soudu tak, aby fizeni v
rodinnych vecech byla zamerena primarne na blaho
ditéte.
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Zakon o detech z roku 2004 el plii

* Podporuje casnou pomoc (rodinnou podporu)
a predchazi eskalaci potreb.

« Upravuje sdruzovani ruznych odbornych
pracovniku do multidisciplinarnich tymu.

« Cilem upravy je dosahovat u deti a jejich
rodin pozitivnich vysledku.
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Na kazdem diteti zalezi

Pét cilu:

* Byt zdravy

* Byt v bezpecCi

* Byt stastny a uspesny

* Pozitivhe prispivat

* Dosahnout ekonomického blahobytu
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KENSINGTON
AND CHELSEA

VSeobecny zajem — zajistovani bezpecnosti je
ukolem vsech.

Zajist'ovani bezpecnosti

Chranit dité pred ujmou

*Branit poskozeni zdravi nebo naruseni vyvoje
ditete

«Zajistit, aby déti vyrustaly v podminkach
poskytovani bezpecné a ucinne péce.
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Ochrana deti s s

ANDI{CHELSEA

Ochrana déti je soucasti zajistovani
bezpecnosti a podpory blahobytu.

Rozumi se ji Cinnost provadena za ucelem
ochrany urcitych deti, ktere utrpely nebo
mohou utrpet vyznamnou ujmu.




Mistni vybory na ochranu deti

Kazdy mistni urad odpovida za vytvoreni mistniho
vyboru na ochranu déti (,Local Safeguarding
Children Board®, LSCB) pro svuj uzemni obvod a
za zajisteni jeho efektivniho fungovani.

Tento vybor dohlizi na sluzby zajistovani
bezpecCnosti a ochrany deti poskytovane v
uzemnim obvodu mistniho uradu.

Jsou v nem zastoupeni pracovnici socialni péce o
deti, zdravotnictvi, policie, probacni sluzby,
bytovych sluzeb a sluzeb pro dospéelé, jakoz i
clenové komunity.



Partnerska spoluprace

Mistni vybor na ochranu deéti

Reditel Nezavisly predseda

Skupina predsedy

Komise
Podsku- Podsku- pro Komise pro

pina pro pina pro sledovani prezkum
Skoleni kvalitu détskych pripadu
umrti

Kratko-
(o [o] o]
pracovni
skupiny

B o + : 2 2 2 1 :
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Definice orhozenych deti

e Deti se zvlastnimi potrebami

e Deti, kterym byl zpracovan plan
ochrany ditete

e Dé&ti v péci
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Profil deti se zvlastnimi
potrebami

Pocet na 10 000 déti ve véku do 18 let k 31.03.2012

Déti se zvl. potrebami Déti v péci
Méstska Cast 308,2 45 8
Londyn 418,7 61,0
Anglie 343,4 59,0

() |!
THE ROYAL BOROUGH OF

KENSINGTON
AND CHELSEA

Déti s planem ochrany

26,0
38,6
38,7
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Déti se zvlastnimi potrebami

* Deti, u nichz je nepravdepodobnée, ze dosahnou nebo si
udrzi primerenou uroven zdravi nebo vyvoje bez
poskytovani sluzeb mistnim uradem nebo

« Jejichz vyvoj nebo zdravi budou bez poskytovani sluzeb
pravdepodobne vyznamne naruseny nebo dale naruseny
nebo

* Postizené deti
(zakon o déetech z roku 1989)
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Celostatni udaje - ochrana déti i

AND CHELSEA

« K31. breznu 2012 bylo v Anglii 42 900
deti, které mely zpracovan plan ochrany
ditete;

« Ztoho 7 200 (13,8 %) deti melo plan
ochrany jiz drive jednou nebo vicekrat
Zpracovan.




Historicky kontext - DvP

« Zasady pro déti v pécCi odvozeny z chudinského zakona z roku 1834
« Zakon o détech z roku 1908 zavedI registraci péstounu

« Po smrti 13letého Dennise O'Neilla zavinéné jeho péstouny byly
zakonem o détech z roku 1948 zrizeny odbory pro zalezitosti deti,
které meély za ukol dohlizet na déti v peci

« Zakon o détech z roku 1963 poprvé stanovil, ze mistni urady mohou
financovat opatreni s cilem pfedchazet umistovani deti do pece

« Zakon o détech z roku 1989 zavedlI princip rodinného partnerstvi a
zasadu, ze nejlepsSi pécCe je détem obvykle poskytnuta v jejich rodine

* Vroce 1991 vydana a nasledne novelizovana vyhlaska o péstounske
a rezidencni péci; stanovi zakladni zasady pro kontrolu

« Program Kvalita chrani (,Quality Protects®) z roku 1998 zaved| hlavni
ukazatele a cile vSech aspektu Zivota déti v péCi

« Koncept spoleCenské péce o déti ma zarucCovat takovou podporu,
jakou by kazdy dobry rodi€ poskytl vlastnimu ditéti

* Nedavno vydana vyhlaska o planovani pece z roku 2011 stanovi, ze
obecni urady musi demonstrovat svuj zavazek kazdemu diteti, o
které pecuji, pomoci naplno vyuzit jeho potencial.

Memees- muny siiee Semw JEE GEBe e g |
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Mistni historicky kontext - DvP

AND CHELSEA

« Koncem 70. let minulého stoleti let bylo v mestské
casti Kensington a Chelsea 14 détskych domovu.
V kazdém domove bydlelo 12-30 deti a dalsi deti
byly umisteny v rezidencCni peci v Londyné a okoli.

* Na zacatku 90. let doslo v politice pécCe o deti k
zasadnimu posunu - prevladl nazor, ze potreby
deti jsou nejlépe uspokojeny pri umisteni do
rodiny

* Dnes je vetSina deti v pestounské péeci, existuje 1
detsky domov pro kratkodoby pobyt a 1 pro
dlouhodoby a dale ruzné typy bydleni s podporou

e —t— Y T T T




THE ROY# YUGH OF
KENSINGTON

Celostatni udaje - DvP

K 31. breznu 2012 bylo v Anglii 67 050 déti v péci, z
toho 75 % v péstounskée peci

Z toho 3 450 déti bylo adoptovano (2 %)

Jen mala Cast deti, které se dostanou do péce,
odchazi do trvalého umisténi — vétsSina se vraci domu

Zpusoby trvaleho umisteéni se radikalne zmenily; jejich
pomer je nasledujici: adopce 50 %, prikaz ke
zvlastnimu porucnictvi 30 %, rozhodnuti o pobytu 20%
Prevazna vétsina deti odchazejicich z pécCe do
trvalého umisteni je ve veku 0-4 roky, na druném
misté je vekova skupina 5-9 let

Zdroj: MS 2012, ADCS 2012
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THE ROYAL BOROUGH OF
KENSINGTON

32 londynskych mestskych casti ANP CHELSEA
plus nezavislé pestounske agentury
* Regulace a kontrola
» Konkurencni reklama a marketing
« ZvySeny davky a poplatky
» Celostatni nedostatek péstounu
* RUzné vztahy s poskytovateli
« Zlepsena podpora a skoleni
« Systemy specializovanych sluzeb
» Péstounska péce rodiny a znamych

..............
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Mala rezidenéni zafizeni pro ¥k
deti a mladez KENSINGTON

AND CHELSEA

[} \YALE]

domovech.

V Anglii jich priblizne:

* 29 % provozuji mistni urady

* 54 % provozuji soukrome osoby

* 17 % provozuji dobroCinné organizace

VSechny domovy jsou podrobne regulovany, monitorovany a
kontrolovany podle Narodnich minimalnich standardu.

Zdroj: Udaje tfadu Ofsted z bfezna 2011
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Mistni udaje - poéty postoupeni, ¥

deti v péci a deti s planem
ochrany v letech 2000-2012

. Predani

. Indikativni pfedani

Plan ochrany

*Celkoveé pokles,

. Détivpééi

Linearni (pFedani) a|e pOéEt

" postoupeni kolisa
*Trvaly pokles
DvP, v posledni

Linearni (DPO)
Linearni (DvP)

800

600

dobé stabilizovan
, «ZvySeni poctu
’ /\/ﬂ o A% P
R s DPO, ale v
K\/C\,M\f/\[\/ N N e . predchozich

38 letech stabilni

400
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Definice sluzeb

Univerzalni sluzby splnuji potreby vsech deti,
napr. skoly a detska centra

* Sluzby pro déti s nizkymi / stredné vysokymi
potrebami; ohrozené deti a rodiny s dalsimi
potrebami

* Sluzby pro déti s vysokymi potrebami /
komplexni sluzby; deti se zvlastnimi potrebami
vyzadujici intervence sluzeb socialni péce
 Intenzivni / vysoce komplexni sluzby; deti se
zvlastnimi potrebami vyzadujici dalsi
specializovanou intervenci
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Prah pro posouzeni potreby

AND CHELSEA

Komplexni nebo akutni potreby rodiny — ochrana ditéte

Vysokeé nebo komplexni potfeby rodiny — déti se zvlastnimi potrebami

Nizké potreby az ohrozené rodiny s dalsimi potrebami

Univerzalni potreby — univerzalni sluzby

& K & © % % ¥ 1
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Prah méstské ¢asti Kensington  *¢*

ROYAL BOROUGH OF
KENSINGTON

a Chelsea pro povinne a
Intervence

85 déti ma v soucdasné dobé ‘

zpracovan plan ochrany ditete

Vysoké/komplexni

127 déti v pécCi a ubytovanych

v o Déti v péci
déti
Asi 900 déti se zvl. potfebami; Nizké/stredni
cca 3000 détem rocné je Déti v péci

poskytnuta sluzba pro DZP

29 000 deti
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Sluzby casné pomoci — e rons o

cesta

* Koncept Tym pro dite (,Team Around the Child®) pro poskytovani rodinné
podpory ohrozenym rodinam

« Casna intervence ve skolach; sluzby integrované rodinné podpory spolu se
Sluzbami socialni pécCe a Sluzbami péCe o dusevni zdravi pro déti a
dospivajici (CAMHS)

* Sluzba pro dospivajici; multiagenturni tym pro reseni potreb déti ,na okraji”
péce

« Strategie rodiCovské péce; programy rodiCovské péce zalozené na dukazech

» Pristup ,Myslete na rodinu® se sluzbami pro dospélé, bydleni a podpora
zameéstnanosti

* Oblastné poskytovana sluzba pro kazdy vék nyni s podporou koordinatora
peéce, intenzivngjsi pro klienty s vysSimi potfebami a na hranici péce

Objevuji se naznaky, ze sluzby casné pomoci zaCinaji mit u nékterych mistnich
uradu vliv na snizeni potieby povinnych sluzeb ochrany deti (Asociace reditelt
détskych sluzeb ADCS, 2012)
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Problemove rodiny — T

pi"ipad pro InveStiCI Obecni urad / mistni
Mistni pOt‘r"eba Ministerstva, napf.  partnefi, napf. policie /

MPSV, MSp, MS administrativni stfediska

\ zdravotni péce }
f
Mistni reakce < £/ zdroje

Zlepsit vysledky

USetrit prostfedky
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Zamereni na celosystemovy pristup s cilem snizit potrebu intervenci pro
klienty s vysokymi potrebami

Ve
é’ Naklady 7
[¢)
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Nizké potreby Vysoké potreby

Zavaznost zjiSténé potreby >

,Pomocnici“ — faktory spole¢né pro vSechny oblasti prace
Otazky pracovni sily, schvalovani, fizeni vykonu, planovani zlepseni
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Narust nakladu na intervenci
- Dité v bezpe&ném bydleni —
£ Dité v détském domové — 134 290,“’0“9 (naklady na
g 125 000 liber ro&né (naklady umisténi)
= na umisténi)
~~

' ra
2 Naklady
o Multidimenzionalni terapeuticka
] péstounska péce — 68 000 liber S pribyvajicim
c ro¢né za kompletni balicek / vékem ditéte se
% podpory \ naklady zvysuji.
(EU Dité v péstounské péci — Zvyseni
(O 25 000 ro¢né (naklady na souvisejicich
< umistani) nakladu, jako
napfiklad na

zdravotni péci a
trestni soudnictvi,
jasné ukazuje, ze
spoluprace je

Projekty rodinné intervence —
8-20 000 na rodinu ro¢né

/\/

klicovou
Multisystémova terapie — p;)dknjmkou
7-10 000 liber roéné efektivity

Program rodicovské péce
(napt. ,TFi P“) — 900-1 000
liber na rodinu

Partnerstvi s rodinnou
zdravotni sestrou — 3000 liber
na rodinu ro¢né

Informacni sluzby — pfiblizné 34 liber
prostfednictvim telefonické linky pomoci,
cca 2 libry pomoci digitalnich sluzeb PEIP — 1 200-3 000

liber na rodice
/
— -
— S— — b
r —

Détska centra — pfiblizné 600 liber na klienta

Skoly — 5 400 liber na zaka

v

Zavaznost zjisténé potreby

Tyto udaje jsou pouze ilustrativni. VySe nakladl je odhadovana z vice zdroju a neni vzdy pfimo srovnatelna. Napf. udaj o MTFC zahrnuje naklady na potfebny
bali¢ek podpory, socialni pracovniky atd., zatimco udaj o péstounské péci pouze naklady na umisténi.




Budoucnost

DalSi snizeni finan€nich prostredku / omezeni sluzeb
Nejista poptavka

Outsourcing a ruzné modely poskytovani sluzeb
Restrukturalizace, spojovani nebo slucovani sluzeb
Dalsi investice do Casne pomoci pri ohrozeni
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John Page
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THE ROYAL BOROLGIH OF
KENSINGTON
AND CHELSEA

Vyuziti metod komunitni socialni
prace pri praci s komplexnimi
rodinami

Prezentace Families Forward v Kensingtonu a
Chelsea, Londyn, Spojené kralovstvi

Letitia Bradley, vedouci tymu
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Sluzby péce o deti v Anglii

» Sluzby socialni pecCe o deti a vzdelavani
spadaji do kompetence Ministerstva skolstvi
* Na tyto sluzby dohlizi urad Ofsted

» Socialni pracovnici jsou registrovani Radou
zdravotnickych a pecCovatelskych profesi
(Health & Care Professions Council, HCPC)

* VVSechny sluzby (socialni pécCe, vzdelavani
a zdravotnictvi) se ridi doporucenimi
,2Working Together*
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Pravni uprava pece o deti R

AND CHELSEA

Hlavnimi pravnimi predpisy upravujicimi
veskere sluzby socialni pécCe pro deti a
mladez jsou:

«/Zakon o detech z roku 1989

«Zakon o detech z roku 2004
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Zakon o détech z roku 1989 Fok

IHE ROYAL BOROUGH Ot
KENSINGTON
AND CHELSEA

« Zajistuje lepsSi rovhovahu mezi ochranou
déti a moznostmi rodicu branit se protsi
intervenci statu.

* Podporuje tesnejsi partnerstvi mezi urady
a rodici.

« Reorganizuje fungovani soudu tak, aby
rizeni v rodinnych vecech byla zamerena

primarne na blaho dltete

Ry o —————
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Zakon o détech z roku 2004 gl G E

« Podporuje casnou pomoc (rodinnou podporu)
a predchazi eskalaci potreb

« Upravuje sdruzovani ruznych odbornych
pracovniku do multidisciplinarnich tymu

« Cilem upravy je dosahovat u deti a jejich
rodin pozitivhich vysledku
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Zajistovani bezpecnosti

VSeobecny zajem — zajistovani bezpecnosti je
ukolem vsech.

*Chranit deti pred spatnym zachazenim
*Branit poskozeni zdravi nebo naruseni vyvoje
deti

«Zajistit, aby déti vyrustaly v podminkach
odpovidajicich poskytovani bezpecCné a
ucinne pece




Spojené kralovstvi

Pocet obyvatel

Spojené kralovstvi: 56 milionu
Anglie: 53 milionu

Londyn: 8 milionu
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 Méstska ¢cast ma 158 700
obyvatel

 RUznoroda komunita; asi
polovina obyvatel
narozena v cizineé —

nasleduje francouzstina,
spaneélstina a italstina

* Priblizné 29 000 déti ve
veku 0-19 let; treti nejvetsi
cernosska etnicka
mensina

» Vysoka hustota bydleni
 Velké rozdily mezi
bohatymi a chudymi



http://www.google.co.uk/imgres?imgurl=http://johnmcnally54.com/wp-contents/uploads/2010/06/Albert-Hall-London.jpg&imgrefurl=http://johnmcnally54.com/the-albert-hall/&h=504&w=750&sz=107&tbnid=1v1KmE7nG_XIdM:&tbnh=95&tbnw=141&prev=/search?q=photos+of+royal+albert+hall+london&tbm=isch&tbo=u&zoom=1&q=photos+of+royal+albert+hall+london&hl=en&usg=__Ku3PM0l-tU-Jzxauv-_NnkRXK2U=&sa=X&ei=ypDwTbvRJcm4hAfog5xN&ved=0CBcQ9QEwAQ
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Trellicktower.jpg
http://i.thisislondon.co.uk/i/pix/2007/10/08a_04_portobello_415x275.jpg
http://www.travelstay.com/images/359440/5/Chelsea_Old_Town_Hall.jpg

Definice ohrozenych deti
e Deti se zvlastnimi potrebami ]
e Déti v pédi ]
e Deti, kterym byl zpracovan plan }
ochrany ditete




Profil deti se zvlastnimi
potrebami

Pocet na 10 000 déti ve véku do 18 let k 31.03.2012

Déti se zvl. potrebami Déti v péci

Méstska cast 308,2

HE ROYAL BOROUGH

KENSINGTON

AND CHELSEA

Déti s planem ochrany

45,8 26,0

Londyn 418,7 61,0 38,6

Anglie 343,4 59,0 38,7
o G (Eaan R crame e |
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Definice sluzeb

AND CHELSEA

Univerzalni sluzby splnuji potreby vsech deti, |
napr. skoly a detska centra

* Sluzby pro déti s nizkymi / stredné vysokymi
potrebami; ohrozené deti a rodiny s dalsimi
potrebami

* Sluzby pro déti s vysokymi potrebami /
komplexni sluzby; deti se zvlastnimi potrebami
vyzadujici intervence sluzeb socialni péce
 Intenzivni / vysoce komplexni sluzby; deti se
zvlastnimi potrebami vyzadujici dalsi
specializovanou intervenci

: Pty
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Prah pro posouzeni potreby

AND CHELSEA

Komplexni nebo akutni potreby rodiny — ochrana ditéte

Vysokeé nebo komplexni potfeby rodiny — déti se zvlastnimi potrebami

Nizké potreby az ohrozené rodiny s dalsimi potrebami

Univerzalni potreby — univerzalni sluzby




Prah mestskeé casti Kensington
a Chelsea pro povinne ,
Intervence

85 déti ma v soudasné dobé ‘

vypracovan plan ochrany ditete

Vysoké/komplexni
127 deti v péci a ubytovanych Déti v pééi
déti
Asi 900 déti se zvl. potfrebami; Nizké/stiedni
cca. 3000 détem roCné je Déti v péci

poskytnuta sluzba pro déti se
zvlastnimi potfebami

29 000 deti

Fok

THIE ROYAL BOROUGH O)
KENSINGTON
AND CHELSEA




Odstupnovana nabidka
programu ,,Problémoveée

rodiny“ pro deéti na
,,OKraji péece”

Vysoce intenzivni
a komplexni — 5 %

Stfedné komplexni, vysoce
intenzivni — 40 %

Informace a sledovani - 55 %

TFidici funkce: ,jeden jediny pohled® na rodinu — ,uplny obraz® uruje
priority stavajici sluzby i sluzby programu TF

Intenzivni, na vysledky orientovana
~celosystémova“ prace s rodinou fizena
koordinatorem péce a vedoucim odbornym
pracovnikem, rozfazovani priorit

~

O AOWAL BOROR G O
KENSINGTON
AND CHELSEA
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KENSINGTON

Historicky kontext - déti v péci ol

« Zasady pro déti v péci odvozeny z chudinskeho zakona z roku 1834
« Zakon o détech z roku 1908 zavedI registraci péstounu

« Po smrti 13letého Dennise O'Neilla zavinéné jeho péstouny byly
zakonem o détech z roku 1948 zrizeny odbory pro zalezitosti deti,
které meély za ukol dohlizet na déti v peci

« Zakon o détech z roku 1963 poprvé stanovil, ze mistni urady mohou
vynakladat financCni prostfedky na to, aby predchazely umistovani
deti do péce

« Zakon o détech z roku 1989 zavedI princip rodinného partnerstvi a
zasadu, ze nejlepSi péce je détem vetSinou poskytnuta v jejich rodine

* Vroce 1991 vydana a nasledne novelizovana vyhlaska o péstounske
a rezidencCni péci; stanovi zakladni zasady kontroly

« Program Kvalita chrani (,Quality Protects®) z roku 1998 zaved| hlavni
ukazatele a cile pro vSechny aspekty zivota déti v peci

« Koncept spoleCenské péce o déti ma zarucCovat takovou podporu,
jakou by kazdy dobry rodiC poskytl vlastnimu diteti

* Nedavno vydana vyhlaska o planovani pece z roku 2011 stanovi, ze
obecni urady musi demonstrovat svuj zavazek kazdemu diteti, o
které pecuji, pomoci naplno vyuzit jeho potencial.
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Mistni historicky kontext - déti v M |

y wn
peCI AND CHELSEA

« Koncem 70. let minulého stoleti let bylo v mestské
casti Kensington a Chelsea 14 détskych domovu.
V kazdém domove bydlelo 12-30 deti a dalsi deti
byly umisteny v rezidencCni peci v Londyné a okoli.

* Na zacatku 90. let doslo v politice pécCe o deti k
zasadnimu posunu — prevladl nazor, ze potreby
deti jsou nejlépe uspokojeny pri umisteni do
rodiny.

* Dnes je vetsina deti v pestounskeé péci, existuje 1
detsky domov pro kratkodoby pobyt a 1 pro
dlouhodoby a dale ruzné typy bydleni s podporou.
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Naklady na peci

AND CHELSEA

Naklady na dospivajiciho se stredne vysokymi
potrebami vstupujicino do systéemu pece Cini
tydne:

*Vlastni pestounska péece 681 liber
Externi pestounska pece 900 liber
*Vlastni kratkodoba rezidencni 2 911 liber
*Vlastni dlouhodoba rezidencni 2 112 liber

Soukroma rezidencni 3 500 liber a
vice

: Pty




Duvody vytvofeni tymu kot

,Families Forward"

Dlouhodoby problém dospivajicich s
vysokymi / komplexnimi potrebami

Zajem vice agentur

Vysoke naklady / spatne vysledky pece
Prevence pred tim, nez se dite stane
ditetem v peci

Zdroje pfizpusobeny rodinam v komunité




Reseni ,komplexnich rodin® vyzadujicich ‘M ”

vysoce intenzivni cilené sluzby

Komplexni — skala vzajemne pusobicich

obtizi / typu Spatného zachazeni

Na hranici ,donucovacich” intervenci
(formalni ochrana déeti, nahradni pece Ci
opatreni v ramci trestniho soudnictvi).

Obtizna dosazitelnost
Obtizna pomoc / zména
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Problemy kok
KENSINGTON
AND CHELSEA

Mestska cast ma dobré zdroje pro mladez
obecneg, avsak u teto skupiny problem se:

Zapojenim
Odolnosti
Koordinaci
Stanovenim priorit
Dopadem

Ry o —————
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Profil

AND CHELSEA

Vek 5-18 let

Ohrozeno (dité samo i ostatni), dité se zvlastnimi potfebami nebo s planem
ochrany, hluboké mezigeneracCni problémy komplexni rodiny

Problémy s duSevnim zdravim u rodicu, zneuzivani navykovych latek,
domaci nasili, nizké rodicovské dovednosti

NeucCastni se skolni dochazky, dopousti se nezadouciho nebo asocialniho
chovani

Nevyuziva bézné ,podpurné sluzby“ jako napf. mimoskolni aktivity sluzeb
pro mladez a jiné volnoCasove aktivity

V minulosti neuspésné vyuzivalo univerzalni nebo cilené sluzby
Zneuziva navykové latky, behavioralni problémy, problematické chovani
Mimo kontrolu rodicu

Odeslo z domova, Cimz se vystavuje fyzickému ohrozeni nebo nebezpecCi
sexualniho vykofistovani, popripadé Clenstvi v gangu
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Zasady rozvoje sluzeb

AND CHELSEA

Doplnit a propojit s existujicimi sluzbami

Jasné limity a hranice

Pruzné, kreativni, trvalé zapojeni

Celostni, ,rodinny pfistup® k intervenci

Provést zménu nebo budovat odolnost

Balicky podpory pfizpusobené na miru jednotlivym potfebam rodiny
Reintegrace do vzdélavani, zaméstnani a odborné pripravy

Klicovy bod: ,budovani vztahu“ s dospivajicim a davéry v rodiné
Prace bude intenzivni — pfi mimoradném vypeéti, béznych rannich
cinnostech, vecCer a o vikendech

Budovat sit’ podpory ze strany SirSi rodiny a jinych pro rodinu dulezitych
0osob

Uspokojovat rizné individualni potreby
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Metodika tymu

AND CHELSEA

Multidisciplinarni multiagenturni tym; kombinace terapeutickeho,
holistického pfistupu orientovaného na rodinnou terapii a zkuSenych,
asertivnich terénnich pracovnikl s cilem zapojit mladé lidi i rodi¢e

Vzhledem k tomu, Ze cilovou skupinou jsou rodiny s komplexnimi potrebami
a s rizikem zakonné intervence, je dulezité, aby zaklad tymu tvorili
pracovnici (socialnich) sluzeb pro déti

Presné informace a analyza (rodinna anamneéza, soucasna situace a
historie intervenci — co v minulosti fungovalo a co ne)

Pristup zamereny na silné stranky; rodina si stanovi viastni cile — jaké
zmeny chce dosahnout? Pravidelné a Casto prezkoumavat, vytvorit pocit, ze
je rodina pohromade

Staly pracovnik, ktery pozna celou rodinu a bude moci vénovat potrebny
Cas vybudovani pozitivniho a silného vztahu zalozeného na vzajemnem
respektu a dlvére s cilem uskutecnit potfebnou zménu.

Jedna kliCova osoba, ktera by mohla rodiné pomoci zorientovat se v
ruznych sluzbach, zdrojich a specialistech, ktefi s nimi pracuji (nékteré
rodiny napf. uvedly, Ze mély béhem dvou let pét socialnich pracovniku)
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Co nabizime? TR
Pomahat rodinam vytvofit pozitivni vztahy a zustat spolu
Pomahat pri zvysovani odolnosti a povzbuzovat rodiny,
aby jinym zpusobem reagovaly na problémy
Umoznit mladym lidem objevit a stanovit si pozitivni cile

Povzbuzovat a podporovat mlade lidi a rodiny k ucasti na
pozitivnich aktivitach

Povzbuzovat a podporovat spolupraci s jinymi sluzbami
Individualni, cilena podpora pro jednotlivce a rodiny

Ry o —————




Profil pfipadu 2]

listopad 2011-listopad 2012

*Sluzba ,Family Forward® pracovala v uplynulych 12 mésicich s 68
rodinami

55 z téchto rodin bylo v dobé predani ve stavu selhani rodinné pece
37 chlapcu (56 %) a 31 divek (44 %)
*Vek: 2/3 divek bylo ve veku 15-16 let.

*VVEék chlapcu rovhomérneé rozlozen v rozpéti 11-17 let; mirné vyssi
pocet ve véku 11-13 let

*61 % z nich jiz pfislo do styku se Sluzbou pro kriminalitu mladeze
*59 % nebylo zapojeno do bézného vzdelavaciho systemu

*75 % mélo vypracovan plan péce

*85 % spolupracovalo s vice nez 3 dalSimi agenturami

ILI - — 4. e ’:'ftil’* "“::‘-""L' ) 4 —— - g
. w i RN MEER (=3 SN com o
I ) ! | | | | " hary « B " ! (R} I | | \ I ( v " |



Profil - pokracovani

Jls

bk

THE ROVAL BOROLGH OF
KENSINGTON
AND CHELSEA

Pocet

Vysledky
25 -

Etnicky plvod
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Profil pripadu - pokracovani i

AND CHELSEA

Doba trvani

B méné nez 6 mésicu
B 6-12 mésicl

= 12-18 mésicl

m 18-24 mésicl
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AND CHELSEA

55 z 68 mladistvych zUstalo v umisténo v rodiné
Z 13, kteri byli umisteni mimo domov:

4 mladistvym byla poskytnuta specialni vyuka v
iInternatnich skolach

proti 2 mladistvym byl vydan prikaz k detenci a
vzdelavani

4 byli umisteni do doCasnée pestounske péce - 3
mladistvi se po 6 mésicich rezimu ditete v peci vratili
domu

3 zustali v rezimu ditéte v péci

Vsem byl ukoncen plan ochrany ditéte v okamziku
uzavreni pripadu — vyznamna rizika byla snizena

95 % jiz nevyzadovalo peci tymu pro kriminalitu mladeze
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Rozpocet
Celkovy rozpocet 377 138 liber roCne
Personal pracuje na 68 pripadech v prubéhu 12 meésicu
Celkove jednotkové naklady na rodinu rocne = 5 546
liber oproti nakladum na pédi
Celkové jednotkové tydenni naklady 106 liber
Vlastni péstounska pece tydné 681 liber
Péstounska pécCe nezavislée agentury 900 liber
Vlastni kratkodoba rezidencni péce 2 911 liber
Vlastni dlouhodoba rezidencni pece 2 112 liber
Soukroma rezidencni péce 3 500 liber a vice
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Vysledky tymu Families ..o

AND CHELSEA

Nazory rodice:

Co jste ziskal/a spolupraci s tymem Families First? ,Moje socialni pracovnice pro rodinné intervence
mé opravdu hodné podporila a fekla bych, Ze diky ni jsem zacCala vérit sama sobé a svym rodi¢ovskym
dovednostem. Drive jsem o svych schopnostech porad pochybovala a myslela si, Ze za vSechno $patné
mohu sama, ale socialni pracovnice mé naucila vidét véci z jiného uhlu.”

»--MrZi nas, Ze uz s nami nebude pracovat, ale na druhou stranu chapu, Ze to tak musi byt a Ze jako
rodina jsme si ted’ bliz a jsme silnéjsi. Vérim, ze s tim v§im, co jsme se od ni naucili, dokazeme prekonat
vSechno, co nam Zivot prinese a Ze ziistaneme silni a budeme drzet pohromadé.”

,Sluzba Families Forward nam nabidla moZzZnosti, které jsme diiv neméli, napfiklad lezeni, jeZzdéni na
vodu nebo hry v télocviéné. Tyhle aktivity byly dobré, protoZe jsme se jich ucastnili jako cela rodina a to
nam myslim pomohlo travit ¢as spole¢né a pfitom délat néco zabavného... co potfebovala cela rodina;
zaméfit se na rodinu.“

,Citim, Ze naSe problémy se hodné zlepSily, dokazu si s détmi promluvit a jsem pfi tom v pohodé,
nemusim mit ze sebe Spatny pocit a citim, Ze jsme si s détmi blize. Nase chovani se od zacatku prace s
tymem o tolik zménilo: kdyz jsme spolu, uzivame si to, nasili skoncilo a hadame se uz jen o normalni
véci, ne jestli moje dospivajici dité mize bydlet se mnou doma. Jako rodic¢ se ted’ citim mnohem lépe.
Hodné mi pomohlo, kdyz moje koordinatorka pece Sla se mnou vybrat specialni Skolu pro nejstarsi dité.
Bylo dobré znat nazor nékoho jiného, kdo mi pritom stale pripominal, Ze to byla moje volba.”

»lahle sluzba je opravdu dobra, naucil jsem se vidét spoustu véci, o kterych bych se jinak nedozvédel.
Ruzné strategie, které mohu pouZit na kluky, a povzbuzeni, abych s nimi pracoval s pouZitim vizualnich
pomucek, jako tfreba seznam ukold, to mi opravdu pomohlo. A také védét, Ze kdybych potfeboval mluvit
se svoji koordinatorkou, mohu ji zavolat...”
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Rodinne aktivity

AND CHELSEA

Smyslem rodinnych aktivit je, aby rodiny mély pozitivni
zkusenost pri spoleCnem prijimani novych vyzev, mohly
vzniknout nové pribeéhy o vztazich a rodinné historky a aby
rodinna dynamika a hierarchie mohly byt objeveny v novém
svetle.

=Rodinné lezeni
*Rodinné jizdy na kajaku
*Rodinné hry v télocvicné / stolni tenis

»Specializované projekty: cena Johna Muira za regeneraci
Westway parku, rodinny vikend preziti, dny venkovniho
lezeni v prirode
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KENSINGTON

Kratky film o rodinnych
aktivitach
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Nazory Ucastnikll rodinnych &

KENSINGTON

aktiVIt AND CHELSEA

,Chtéla jsem vam jesté jednou podékovat za nas vikend preziti, zda se to byt uz tak
davno. Vikend byl pro mé i Bena, ale i pro ostatni rodiCe s détmi velice uspésny.
VSichni jsme se naucili néco o taboreni, ale také o tom, na ¢em v zivoté zalezi. Ben
meél moznost hrat si s jinymi chlapci v jeho véku, ktefi maji podobné problémy jako
on. Potésilo mé, Ze se Benovi libilo bydlet ve stanu s ostatnimi détmi a také ze se
rozhodl nezlstat stranou a Ze se nenechal odradit. Kdyz se Benovi nedafi spinit
néjaky ukol, snadno se necha odradit a nastve se. Ale s trochou vedeni (mého, obCas
i jiného rodiCe) Ben dokazal u ukolu vydrzet a nevzdat to. Napriklad kdyz se uil
vyrabét ostép nebo zapalit ohnicek. Kdyz se mu to potom podafilo, mél ve tvari
uznani a radost. Byla jsem rada, ze jsem s Benem, ale rada jsem pobyla i s ostatnimi
rodiCi. Vypravéli jsme si historky, o svych problémech, zkuSsenostech s chovanim
doma atd. V sobotu vecCer jsme vSichni sedéli u ohné, myslim, Ze James nam pravé
vypravél néjaky pribéh. Ben ke mné pfisel, sedl si mi na klin, a objal mé. Bylo to k
nezaplaceni. Celkové byl ten vikendovy pobyt velmi posilujici a |€Civy. VSichni jsme
byli vyCerpani a Spinavi, ale stalo to vic nez za to.

Jesté jednou dékuji a pokud budou jesté v budoucnu néjaké dobrodruzné
pobyty nebo vikendy preziti, poCitejte prosim s nami.”
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Pripadova studie

AND CHELSEA

Matka, 44 let, vdova, 2 synové ve veku 12 a 16 let a jedna 19leta
dcera, ktera zije mimo domov se svymi dvema detmi ve veku 2 roky
a 8 mésicu

17krat kontaktovana sluzbami pro rodinu a deti

Vypracovan plan ochrany ditéte z duvodu zanedbavani

Nedoplatky na najemném

Ddm ve velmi Spatném stavu

Nedoplatky za plyn/elektfinu, kvuli kterym rodina minulou zimu
nemohla topit

Problémy se ziskanim prislusnych socialnich davek
Déti nechodi do skoly

Asocialni jednani chlapcu ohrozuje trvani najmu
RodiCovska péce s diagnostikovanou potrebou uceni
Spatné vztahy se sluzbami pro rodinu a déti

Slozita dynamika sirsi rodiny
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Intervence u rodiny

AND CHELSEA

Trvalé dochazeni do domacnosti / pfesouvani schiizek s cilem zapoijit rodi¢e na pocatku
intervence

Tydenni schuzky omezeny na ¢trnactidenni / 3tydenni / v zavéru intervence mési¢ni doma a v
kancelafi

Intervence trvala 2 roky

§tanoveny dny / €as schuzek, aby si je rodi¢ lépe zapamatoval

Casova flexibilita pfi praci s rodi€em kvuli jeho potfebé uceni — nejméné 2hodinova sezeni, aby
bylo jisté, ze je vSe jasneé a vSe bylo pochopeno

Vizualni pomucky / obrazky jako upominky, co je tfeba udélat, napf. pravidla domacnosti
Strategie rodiCovského péce pro zvladani obtizného chovani, opétovné ziskani autority a
zavedeni pevnych pravidel/hranic

Zvyseni duvéry rodie v sebe sama i své rodiCovské schopnosti
Pobidky k pochvalam s cilem obnovit naruseny vztah

Odmitani negativnich / nevhodnych odpovédi détem nebo ostatnim profesionaliim s cilem zménit
zpusob mysleni

Podpora na zakladni praktické urovni, tj. pomoc s vyfizovanim formalit, obstarani skolni uniformy
pro nejmladsi dité

Pomoc s nedoplatky za ucty — projednani s prislusnymi organizacemi a dohodnuti splatek
Zapojeni nejmladsSiho ditéte znovu do vzdélavani prefazenim do nové Skoly

Nejstarsi dcefi poskytnuty sluzby na podporu dalSiho vzdélavani, tj. zapojeni
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Intervence - pokracovani

AND CHELSEA

RodiCi poskytnuta pomoc pfi ziskani spravnych socialnich davek; navstéva uradu
prace, méstského uradu atd.

Prispéno ke zlepSeni podminek bydleni déti — vymalovan jejich pokoj

Povzbuzeni a podpora k opétovnému navazani vztaha se sluzbami pro rodinu a déti
Poskytnuta pomoc matce pfi urovnani jejich vztaht a vztaht déti s SirSi rodinou
Rodina zapojena do rodinnych aktivit (t€locviéna, stolni tenis a lezeni)

Rodi¢ podporen pfi dochazeni na schizky — zasilani textovych zprav a telefonické
upominani, zpusoby dopravy na misto schuzky, doprovod pfi cesté na neznama
mista

Rodina zkontaktovana se Sluzbou podpory Zaku s cilem podpofrit Skolni vzdelani
mimo hlavni vzdélavaci proud

Postoupeni terénnimu pracovnikovi k individualni praci s nejmladsim synem, ktery se
nechtél setkat pfimo s pracovnikem projektu rodinné intervence, pouze na rodinnych
sezenich

Pravidelna vyména informaci s kliCovymi odborniky, zejména socialnimi pracovniky

Pochopeni pfinosu rlznych sluzeb, koordinace a aktualizace odborné sité s cilem byt
jgdinym kontaktnim bodem, aby se rodi¢ necitil zahlcen

UcCast na vSech konferencich klicové skupiny a konferencich o ochrané déti, jakoz i
schiizkach sité a dalSich zvlastnich schizkach k jednotlivym sluzbam
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AND CHELSEA

U déti uzavren plan ochrany ditéte

Nejmladsi dité navstévuje novou skolu s 95% dochazkou

Nejstarsi dité v péci sluzeb pro mladez, absolvovalo den uc¢novské praxe
RodiC€ pobira pfislusné socialni davky

Problémy s bydlenim zlepSeny, najem jiz neni ohrozen

Asocialni chovani omezeno

Opravy v domacnosti

Rodi¢ ma vyssi sebeduveru, vice duveruje svym rodiCovskym dovednostem
a schopnostem zvladat rodinnou dynamiku

RodicC v kontaktu s mobilnim pracovnikem podpory, ktery mu pomaha
vyfizovat formality a pfislusné socialni davky

Pracovnik programu Families Action pomaha rodici s nastupem do
zameéstnani/dalsim vzdélavanim a opravami v domacnosti

ZlepSil se vztah mezi rodiCem a détmi

Rodina ukondila spolupraci s tymem socialni péCe

Rodina vyuziva univerzalni sluzby a rodinné aktivity
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KENSINGTON
AND CHELSEA

Déekuji vam za vas cas.

Dotazy a odpovedi
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Bufetat

RESPEKT
APENHET
DELTAKELSE

Uvod do norského

systému péce o dite

Zduraznéni vyznamu rodinné péce

Samostatna poradkyné Else Gerd Dugstad
else.gerd.dugstad@bufetat.no
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Bufetat

Prezentace
* O mné:

» Kde v soucasné dobé pracuiji: Ufad pro déti, mladez a rodinu
(Bufetat).

* Moje predchozi zkusenosti v oblasti pece o dité
* Obsah:

 Strucny prehled systému péce o dité v Norsku

Prevence

,Mimo domov*

Duraz na rodinnou péci

Ruzné druhy péstounské péce: bézna, kratkodoba,
specializovana

Snimek 2 Systém socialné-pravni ochrany déti v Norsku - 07.12.12-egd



Bufetat

Norsky systém peéce o dite a rodinu
* PoCet obyvatel: 5 milionu

- Geografickeé clenéni na kraje a obce

- Systém péce o dité na dvou urovnich:

* mistni: socialni urady a organy péce o dité v obcich

« statni: ministerstvo, feditelstvi (Bufdir) a urad (Bufetat)

W u L abh a4

rev. 2004, pribézné novelizovan)

- Kompetence: Rozdéleny mezi stat a mistni organy v souladu s
vySe uvedenym zakonem a dalSimi predpisy

- stat rozdélen na 5 regionu a systém ,brany“ mezi mistni a statni
urovni

Snimek 3 Systém socialné-pravni ochrany déti v Norsku - 07.12.12-egd
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Bufetat
Mistni a statni uroven: co kdo dela”?
« Mistni uroven (organy péce o dité):

« Zahajeni procesu, posouzeni, koordinace pripadu

rq v = v ew

» ZajiStovani domu s respitni péci, rodinného poradenstvi, podpurného personalu pro
déti, terapie, urcité hmotné podpory aj.

* Dohled v pfipadech umisténi mimo domov

» Kontakt mezi ditétem a péstounem

- Statni uroven (Bufetat):

« Zajistovani alternativni pécCe v ustavech nebo péstounskych rodinach pro potreby
mistnich organu

» ,Evidence-based” terapeutické programy, zejména v (biologickych) rodinach
* Neéktera terapeuticka zafizeni péstounské péce (,evidence-based” program)

* Navic: rodinné poradenstvi a adopce

Snimek 4 Systém socialné-pravni ochrany déti v Norsku - 07.12.12-egd
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Bufetat
Hlavni ukoly resené uradem Bufetat v roce 2012
* Program nazvany 19 -5-1

* (od 19 okresu pfes 5 regionu k 1 jednotnému celostatnimu
postupu)

A V&b ad

 Efektivita (funguje to?)

BezpecCna péce

Participace klientu (déti a jejich rodin)

Kvalita a rovnopravnost v celé zemi

Spravné rozdéleni mistnich a statnich kompetenci

» Vyzva: vyrovnany rozpocet

Snimek 5 Systém socialné-pravni ochrany déti v Norsku - 07.12.12-egd
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Vybrane statistiky poctu deti, kterym byla Bufetat
poskytnuta pomoc, a druh poskytnuté pomoci

* V prubéhu roku 2011 obdrzelo pomoc z naseho socialniho systému
celkem 52 100 déti (narust oproti 49 800 v roce 2010)

- PFiblizné 3 % obyvatel (déti ve véku 1-23 let)

+ K 31.12.2011 byla poskytnuta pomoc 38 000 détem. 1/3 z nich byla
umisténa do alternativni péCe (mimo domov), ustavu nebo pestounské
péce, a to bud dobrovolné, nebo na zakladé soudniho rozhodnuti

* Priblizné 0,9 % obyvatel (déeti ve véku 1-23 let).
* 1210 je starsi 18 let
« Z toho 9 500 déeti v péstounskeé péeci

» Spolecné s kratkodobou péstounskou péc€i dosahuje pomér umisténi v
ruznych typech rodinné péce 87-89 %

* Rok 2011: mnohem vySSi pomér umisteni do péstounské pécCe nez v
roce 1995 (v roce 2010 zvyseni o 77 %)

Snimek 6 Systém socialné-pravni ochrany déti v Norsku - 07.12.12-egd



Vybrané statistiky péstounské péce - Bufetat
pokracovani

* 45 % péstounu dostava pomoc a hmotnou podporu prevysujici
celostatne schvalenou Castku

» 1 ze 4-5 déti je umisténo ve vlastni rodiné (pribuzenska
péstounska péce: tety, prarodiCe atd.)

» Tento podil se zvySuje v souladu s cilem politiky
* Nejedna se jiz 0 ,opominanou skupinu®
* Premisténi: 2 600 déti premisténo z jednoho systemu pece do
jiného
* Vysoke Cislo! Nevypovida vSak nic o duvodech; muze se jednat o

planovana premisténi i selhani

 V pripade selhani: obvykle do nové péstounské rodiny, nekdy po
kratké ,navstéve“ ustavu

* V naSem regionu: urcity pocet ,mobilnich socialnich pracovniku “, ktefi
maji za ukol predchazet selhanim

Snimek 7 Systém socialné-pravni ochrany déti v Norsku - 07.12.12-egd
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Socialné-pravni ochrana déti — v obcich

- Casto rozdélena mezi 2 tymy:

rq v » V4w

(prevence)

2. Dohled nad détmi a mladezi zijici mimo domov (v péstounské
péci, ustavech a po opusténi péce)

» Druhy pomoci (preventivni):
« Schuizky, poradenstvi a terapie
« Ruzné programy (PMTO, ICDP, rodinné skupinové konference)
 Domy s respitni péci
 Hmotna podpora

* Dohled nad mladezi opoustéjicich péci

Snimek 8 Systém socialné-pravni ochrany déti v Norsku - 07.12.12-egd



Preventivni €innost - priklad: rodinna EQ
skupinova konference

- Metoda puvodné prevzata od Maoru, domorodcu z Nového
Zélandu

« Samotna rodina a dalsi pfibuzni jsou aktivhé zapojeni do hledani
konstruktivniho feseni dysfunkce v rodiné

- Zamereni na schopnosti rodiny, jeji zdroje a pocit zodpoveédnosti

* Velmi Casto koordinovana pracovnikem socialne-pravni ochrany
déti mistniho uradu

« Cil: aby rodina a pribuzni pfisli s navrhem, co je tfeba udélat v
nejlepSim zajmu ditete

* V Norsku vyznamny nastroj pro praci v peci o dité
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Nechci novou rodinu — chci tu, kterou mam

Z terénniho programu volaji, ze maiji dospivajici divku, ktera uz nemuze bydlet doma. Je ji 14 a nechce se
vratit doma.

Od pracovnika socialné-pravni ochrany déti:

Sejdou se s pracovniky socialné-pravni ochrany déti, aby situaci prodiskutovali. Divka ma zvlastni
pozadavek: chce novou rodinu. Na socialné-pravni ochrané déti divku neznaji a vSichni jsme zvédavi, co se
stalo a co nas Ceka.

Ze socialné-pravni ochrany nas upozornuji, ze navazat kontakt s novou rodinou néjakou dobu trva.

Mapujeme SirSi rodinu divky, s kym se zna atd., abychom ziskali pfehled — budeme jej potfebovat. Je to
uziteCny nastroj. Divka ma hodné pfibuznych — starSi sourozence, otce, matku, nékolik tet a strycu.

Ukazuje se, ze matka s dcerou maji vazné problémy se
vzajemnou komunikaci.

Rikam divce, Ze by bylo dobré, aby se vsichni sesli a pohovorili
1 si 0 tom, co divku v jeji souCasné situaci trapi. Cilem je najit
potfebnou pomoc mezi pfibuznymi. Divka odpovida, ze nevéfi,
- ze pribuzni prijdou.

ZacCinam tim, ze v pfitomnosti divky pfibuzné obvolam. VSichni
se mohou dostavit nasledujici den v 8 hodin rano. Divka je
prekvapena, potéSena a docela se téSi. Rozhodne se, ze
prespi u kamaradky.

e

Jeji matka s tim souhlasi. Ovéfime si, zda souhlasi i rodiCe jeji kamaradky.

Divku vyzvedneme a pfivedeme na schlizku; dorazi v 7:45 hodin. Je nervdzni, ale zaroven je hrda, ze
muze spolu se mnou vSechny pfivitat.

Dostavuji se vSichni kromé babicky, ktera zmeskala pfivoz z malé vesnice. BabiCka zavola; dohadujeme
se, jakym zpusobem by mohla pfispét.



Nechci novou rodinu — chci tu, kterou mam (pokracovani)

Schuizka je pfinosna. Za¢inam popisem toho, jak
divka vnima svoji sou€asnou situaci a co bude do
budoucna potfebovat. (Pfedem jsme se dohodli, co
mohu a nemohu fici.) Pak néco feknou ostatni.
Kazdy muize néjak prispét: poskytnout misto, kde
muze divka obcCas zUstat, nabidnout aktivity,
podpofit matku atd. Divka zatim nenavazala oCni
kontakt s matkou, ale vidim, Ze se k tomu chysta.
Délame prestavku. Matka vaha — sedi na pohovce a
vi, Ze dcera kolem ni bude muset projit. Divka kolem
ni vahavé prochazi. Matka fekne: ,Ja budu
pfipravena, az budes ty pfipravena.” Divka se otoci,
rozbéhne se k ni, obejme ji a vzlyka...

Schizka pokracuje. Kazdy se k né€emu zavazuje. Divka mi poklepe na rameno, chce mi néco fict.
Vyjdeme do haly. Pta se mé, jestli miZzeme schiizku ukoncit. Kratce o tom diskutujeme a potom se
vratime, abychom schizku ukondili:

,Chci vam jen moc podékovat za vasi pomoc. Nevédéla jsem, Zze vam vSem na me tak zalezi. A
mami, nechci novou rodinu — chci tu, kterou mam.“ Nakonec tekly i slzy.

V tomto pfipadé samoziejmé k umisténi nedoslo — rodina potfebovala jen trochu pomaoci.

Co je dulezité:

* Dat ditéti nebo mladému ¢lovéku silu k prevzeti odpovédnosti za sviij zivot
* Vytvorit podminky pro participaci
*Pomoci rodiné, aby si pomohla sama



Povinnosti mistnich uradu v oblasti EQ
pestounskeé péce

» Odpovidaji za schvaleni a dohled nad péstounskou rodinou

« Organ socialné-pravni ochrany deti a péstouni spolu uzaviraji
pisemnou smlouvu o0 svych pravech a povinnostech

* (Bufetat odpovida za nékteré profesionalni péstouny ve
specialnich zafizenich péstounské péce)

 Udrzuji pravidelny kontakt s ditétem a rozhoduji — dohlizeji na
umisteni

* Pisemny plan pece

« Sleduji situaci biologickych rodicu

Snimek 12 Navn pa seminar/ 08.01.13



Bufetat
Vedeni a podpora pestounu
« Umisténi — dobry zaCatek je dulezity!
* Sledovani/vyhodnocovani

* Pomoc v pfipadé sporu mezi péstounskou rodinou a mistnim
uradem

» Ukonéeni — jak se muzeme poucit?

+ Akce pro péstounskeé rodiCe / péstounské rodiny
* Poradenské skupiny — minimalné prvni rok po umisténi
* RUzné skupiny (déti / mladez / biologicti rodice)

* Ruzné Skolici programy (ART, PMTO pro péstounské rodice)

Snimek 13



Bufetat

Dohled nad ditétem v péstounské péci |.

« Cil:

« Zajistit/kontrolovat, zda se ditéti dostava v péstounské rodiné
nalezité pece

o Zajistit’/kontrolovat, zda jsou dodrzovany podminky pro
umisteni

 Tento dohled nad péstounskou rodinou je provadén soubézné s
kontrolou/dohledem provadénym organem socialné-pravni ochrany déti v
dané obci

* Role dohlizitele je nezavisla na organu socialné-pravni ochrany déti i
péstounské roding; dohlizitelem muze byt napfiklad ucitel, kterého jiz
dité zna

Snimek 14



Bufetat
Dohled nad péstounskou rodinou II.
Dohlizitelé

 Jsou Skoleni pracovniky pro péstounskou péci v regionalnich pobocCkach
organu socialné-pravni ochrany déti / uradu Bufetat

» Jsou povéreni organy socialné-pravni ochrany deti v misté bydliste
péstounu

 Jsou kontrolovani organem socialné-pravni ochrany déti v dané obci

* Maji pristup do péstounské domacnosti a pravo hovorit / setkat se s
ditétem bez pritomnosti péstounu

+ Jsou povinni minimalné Ctyrikrat rocne dité navstivit

» Podavaji organu socialné-pravni ochrany déti pisemne zpravy o
podminkach ditéte v péstounské domacnosti. (Organy socialné-pravni
ochrany déti jsou povinny Cinit na zakladé zprav nezbytna opatreni.)

Snimek 15
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Zdroje mistnich organu socialné-pravni ochrany  sufetat
deti

+ Socialné-pravni ochrana deti je nakladna — ale je to dobra
Investice!

» Socialni pracovnici mistnich organt maji obrovskou odpovédnost
—jak v

* novych prfipadech, pokud jde o prevenci,

* tak v dohledu.

* Podle statistik jsme méli (v roce 2010) 3,1 socialniho pracovnika
na 1000 obyvatel (v relevantnim veku).

* Podle sdéleni Ctyf mistnich organu pfipada na jednoho socialniho
pracovnika 15 — 40 pfipadu, nejCastéji 25.

* RUzné druhy socialnich problému: psychické potize, nasili,
zneuzivani, kriminalita, alkohol a drogy, deti postizené valkou atd.
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Jen malé pripomenuti, o co tu jde: Jen laska nestaci

»Rita“ (18 let) je v péstounské péci Etyri roky
Zacatek:

Bylo mi 14 let. Mi rodiCe méli vazné problémy s
alkoholem. Jednoho dne jsem udélala tézké
rozhodnuti. Kontaktovala jsem organ socialné-
pravni ochrany déti. Chtéla jsem se odstéhovat.
Co mé k tomuto tézkému rozhodnuti vedlo?
Jedna dobra kamaradka mi fekla: ,Jestli chces,
aby z tebe néco bylo, musis se postavit na viastni
nohy.“ Bez ni bych se k tomu nikdy neodhodlala.

Kontaktovala jsem organ socialné-pravni ochrany déti a ten se pfipadu ujal. Okamzité mi odpovédéli.
Tehdy jsem si uvédomila, Ze pracovnici socialné-pravni ochrany méli na srdci skute¢né muj nejlepSi
zajem. Dokonce jsem se mohla podilet na rozhodovani, kam se odstéhuiji.

Kdyz nad tim zpétné premyslim, asi jsem citila trochu uzkost, napadalo mé ,,co kdyby maminka a
ostatni pfestali brat drogy. Odpustili by mi nékdy?“ Musela jsem se rozhodnout rychle, a pfitom jsem
veédéla, ze maminka mé opravdu ma rada. Ale varovala jsem ji uz tolikrat, takze jsem citila, ze jsem
udélala spravnou véc. Nelitovala jsem toho.

Co je dulezité:

*Jen laska nestaci

*Mit dobré pratele je strasné dulezité. Kdybych neméla tuhle kamaradku, nikdy bych nemohla
situaci sama vyresit!

*Bylo mi dovoleno sama se rozhodovat. To pro mé bylo dulezité. Toho dne jsem si uvédomila, ze
lidem ze socialné-pravni ochrany déti na mné opravdu zalezi.



Bufetat

Nékolik poznamek k socialni péci o deti v Norsku

- Moje poznamky:
- K udajum o rodinné péci:
Dobré vysledky, dobré umysly — ale ne dokonalée
* UrCité napéti mezi mistni a statni urovni
- UrCité napéti v nasi statni organizaci (feditelstvi — pobocCky)
* Probihaji diskuse o uzavreni ustavu pro mladez

* Obecna diskuse: jak nejlépe vyuzit prostfedky pomoci? - kde je
spravna rovnovaha mezi praci v terénu a byrokracii.

* ALE: na jednom je mozno se shodnout: je-li zapotrebi nahradni
péce, péstounska péce je nejlepsi alternativou

* Potvrzeno vyzkumy i zkuSenostmi
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Vyzkumni pracovnici a skupiny

Dulezita jména (neuplny vycet):
 Toril Havik
+ Elisabeth Backe Hansen
* Vigdis Bunkholdt
» Erik Larsen
» Olaug Skjeer Ulvik
» Tore Andreassen
» Terje Ogden

, . Margen, Raundalen
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Bufetat

Par poznamek — pokracovani ll.

» K pestounskeé péci jako alternativni peci Cislo jedna:
» Tradice a pristup
* Dlouhodoby cil
» Nikoli otazka zda péstounskou péci - ale jak ji nastavit
* Hlavni vyzvy:
* Nedostatek péstounu pro starsi déti a mladez
« Jak vytvorit vhodny systém, ktery nam pomuze uspét

» Co dalSiho je tfeba k tomu, aby dospivajici s tézkymi emocnimi
problémy a problémy s chovanim byli zahrnuti do rodinné péce

 DalSi vyzvy: nabor péstounu z fad pristéhovalcu a narodnostnich
mensin, CastéjSi umistovani do rodin
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Par poznamek — pokracovani lll.

* Proc statistiky ukazuji vysoké pocCty umisteni do pestounske
pece?
 V/ysoka priorita pro politiky
» Aplikovano celostatné
* Rovnopravnost — jednotny pristup

« Systém péstounskeé péce se velmi zlepsil (nabor, skoleni a dohled)

* Diferencovanéjsi systém péstounskeé péce — néktera péce je
specializovana podle cilové skupiny
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Péestounska péce / pestounska domacnost v Bufetat
Norsku I.

» Péstounska domacnost

» Jedna se o domacnost/rodinu pecujici o jedno Ci vice sveéfenych déti

* Pobira urcitou celostatné schvalenou finanéni ¢astku (viz vyse)
« Odména péstouna: zhruba 15 — 20 % pramérného prijmu v Norsku

» Prispévek na vydaje: zavisi na véku (obdobna Castka jako odména
péstouna)

* Povazovano za prospesnou cinnost — péstouni vybirani ze vsech vrstev

« Umisténi je doCasné (ze zakona), vétSina déti je v kontaktu se svoji
(biologickou) rodinou

» Péstouni

- nemusi byt Zenati/vdané, mohou byt sami, muze se jednat i o par
stejného pohlavi
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VSichni spole¢né jsme duleziti

Pohled péstounky Betty:

VEDOMOSTI RESPEKT
L
Skupinové poradenstvi s jinymi péstouny mi umoznilo
pochopit nékteré veci a |épe poznat sebe samu. Je
dulezité setkavat se s jinymi lidmi, ktefi jsou v podobné ‘
situaci.
POTVRZENI

. s . , PORADENSTVI
Také pro mne bylo podstatné, ze jsem méla osobniho

konzultanta, kterého jsem se mohla ptat, spole¢né s nim
nahlas premyslet, uvazovat a diskutovat. Pro péstounku

je dulezité, aby byla vidéna, slySena a respektovana.

\

N
N

VEDOMOSTI

Co je dulezité:

* Pro péstouna je dulezité byt vidén, slySen a respektovan.

* Je nezbytné dostavat prislusné podpurné informace.

» Je uzite€né dostat se do kontaktu s jinymi lidmi v podobné situaci.

* Je nezbytné mit na dosah odborné vedeni.
*Je dobré mit svého vlastniho konzultanta, ktery je k dispozici kazdy den,

zna nasi situaci, mize nam poskytnout vedeni, zodpovédét dotazy,
uvazovat a pomoci pfi rozhodovani.



O

Bufetat

Jak u nas vypada systém pestounske péce?

* V Norsku: 2 urovneé (statni a mistni) a rizné typy péstounské péce:
- Bézna péstounska pece (90 %, dlouhodoba), zdklad péée o dité
» Na statni urovni nabor a skoleni a predavani uchaze¢l mistnim urfradim

« Na mistni urovni dohled a odpovédnost za vyplatu davek

« Zvlastni pomoc (45 %) — problematictgjsi pripady (stale na mistni Grovni,
avSak nad urCitou ¢astku refundace od statu)

« Specializovana péstounska péce (zafizeni rodinného typu a
kratkodoba péce - 10 %)

* Pro ,obtizné umistitelnou“ mladez
» V akutnich pfipadech - kratkodoba

 Statni aroven; plat jako v zaméstnani, narok na dichodové zabezpeceni,
standardni smlouvy
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Naborovy a skolici systém pro pestouny PRIDE

* PRIDE - vSeobecne pouzivany systém

- Bufetat je opravnénym vlastnikem naborového a skoliciho programu
(puvodné vznikl v USA)

* Vyvoj programu, tvorba materiala, skoleni Skolitelu

* Vstupni program: program PRIDE absolvuje kazdy (nas cil)

- Vice nez 4 z 5 lidi v evidenci zajemcu o péstounstvi proslo vstupnim
programem

- 80 % uvadi, ze vstupni program PRIDE mél velky vliv na jejich rozhodnuti stat
se pestouny

- Po absolvovani — ucastnici maji Casto cenné kontakty a navzajem si pomahaji
* Prubézny program: zviastni zaméreni pro ty, ktefi jiz déti v péci maji

* Specializovana péstounska péce: dalsi Skoleni
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v 7 o VAT ’ Bufetat
Dalsi dulezité otazky |I.
» Odchod z péce a po jejim ukonceni:

« Mladez muze podle zadkona v pfipadé potfeby ziskavat pomoc ze systému
péce o dité az do 23 let

» Musi dat souhlas
* Postizeni:
» Neexistuje zvlastni zakon o péstounskeé peci o déti s postizenim
» Upraveno zakony z riznych oblasti: socialni, zdravotni, péce o dité
» Neexistuje zadna velka instituce — vyuzivaji se domy s respitni sluzbou (mensi)

« Déti bydli doma, v péstounské péci nebo v tzv. ,spolecnych bytech® (po jednom
nebo dvou s personalem)

- Ufady se vzdy dohaduji o thradach
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Ty mali¢kosti — jako stavit se s dobrym jidlem —to je
socialni prace! — kratky pribéh o ,nasledné péci“

Ken (19) vypravi o svém socialnim
pracovnikovi v programu, kterého
se ucastni:

Brzy se budu stéhovat do vlastniho
bytu. Doted jsem zil v systému, kde
jsem mél veskerou podporu. Také
jsem zkousel néco délat sam — Casto
se citim osaméle. Nékteré dny jsou
horSi nez jiné: sedim v kresle, strach
roste, predstavy jsou Cim dal
temnéjsi, pfemaha mé pocit
osamélosti...

Socialni pracovnik na tohoto chlapce
hodné myslel — ,dnes vecCer se u
ného zastavim s néjakym dobrym
jidlem. Nebudu mu volat pfedem,
prekvapim ho.”

Co je dulezité:

B |
NI

Zazvonil zvonek. Kdo to muze
byt? Otevfu dvefe a stoji tam
socialni pracovnik, naruc plnou
jidla, a pta se: ,Nechtél by sis
se mnou dat vecefi?*

To jsem presné potieboval.
Mluvil o vSem mozném, hodné
mluvi. Ale bylo to pfijemné.

PriSel a chvili se zdrzel, jen
kvuli mné — byl to dobry vecer
a tu noc se mi dobfe spalo.

» VSechno se zda trochu lehéi, kdyz se mizete nékomu svérit.

» Spontanni setkani mize byt cennéjsi nez planovana schuizka.
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Bufetat

DalSi dulezité otazky Il.

* Prava déti v rozhodovacim procesu

* Na zakladé zakona (zakon o détech a socialni péci, § 6 odst. 3)

« Od 7 let maji pravo se vyjadfit (nebo i dfive, je-li to mozné), nez je
rozhodnuto jejich jménem. Jejich nazor by mél mit zasadni vyznam.

* Prava ucastnika rfizeni od 15 let.

Pokud je mi znamo, ve formalnich rozhodnutich jsou tato prava piné
respektovana.

V kazdodennim zivote Casto fikaji, ze jejich nazor nema prilis velkou vahu,
napfiklad pfi ,selhani péstounské domacnosti*.

« Sourozenci v péstounské péci spolecné — pokud je to v zajmu
ditéte
« 2 oddélené domacnosti — muze byt rozhodnuto, Ze zastanou v kontaktu
- Kdykoli je to moznée, zapojte rodice
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Dnes pomohu ja vam, zitra pomuzete vy
mne.

POHLED BEATHE, MATKY:

Mé dcefi bylo 14, kdyz byla umisténa do péstounské
peécCe. Predtim jsme méli doma dlouhou dobu hodné
problémd. Citila jsem se vy€erpana, méla jsem pocit,
Ze jsem jako matka selhala. ReSila jsem to tak, ze
jsem se z zivota své dcery stahla. Nechtéla jsem
chodit na schuzky, dokonce ji ani vidét.

Dvé véci tu situaci zménily.

Jednou z nich bylo, Zze pracovnici socialné-pravni
ochrany déti a programu, jehoZz se dcera ucCastnila, mé
do celého procesu zaangazovali. Rekli, ze je to pro
moji dceru dulezité, a nevzdali to se mnou.

Druhym bodem obratu bylo, jak se mnou jednala
péstounka, kdyz jsme se poprve setkaly. Prvni véc,
které jsem si vSimla, bylo jeji chovani. Pomohlo mi
uvolnit se. Pak mi fekla: ,Sama j jsem jenom Clovék.
Dnes pomohu ja vam, zitra pomuUzete vy mné.*

Co je dulezité:

*Nikdy to s nami rodici
nevzdavejte.

* Péstounka mi pfipomnéla, ze toho
mame vic spole¢ného, nez si
myslime!
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O

ocialne-pravni ochrana deti — co kdo dela? — Bufetat

pouze na zadost

Ministerstvo pro otazky deti a rovnopravnosti
ma vSeobecnou odpovédnost za socialné-pravni ochranu déti na
centralni, vladni urovni.

Norsky Ufad pro déti, mladez a rodinu
pomaha mistnim ufadim s pfipady socialné-pravni ochrany déti, fizenim
ustavl, péstounskou sluzbou a rodinnymi aktivitami.

Guvernér kraje

dohlizi na Cinnosti v ramci socialne-pravni ochrany deti, zajiStuje plnéni
ukoll stanovenych zakonem o socialné-pravni ochrané déti, dohlizi na
instituce socialné-pravni ochrany déti a pusobi jako odvolaci organ proti
individualnim rozhodnutim mistnich organu.

Mistni organy

Mistni organy socialné-pravni ochrany deti prijimaji hlaseni o situaci
sledovanych deti, provadéji Setreni a Cini kroky podle zakona o organech
socialné-pravni ochrany déti.
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Bufetat

Nabor — kompetence v ramci uradu Bufetat

Bufetat — odbor péstounské péce:

- Bézna naborova Cinnost
+ Informace, reklama, Clanky/rozhovory

- Cinnosti v rdmci mistnich kampani — pomoc pé&stound

Bufdir:

+ Kontakt s medi

« Dohled nad provadenim naboru

 Tvorba strategii

 Tvorba informacnich materialu

 Celostatni kampan — posilovani lokalni aktivity

 Webove stranky — informace o péstounské péci pro
verejnost
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Bufetat

Kratkeé video na zaver...

Z nasi naborove kampane v roce 2012
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Dobry rodic — dobry zacatek

Miasto
Stoteczne
Warszawa

Praha, 6.-7. prosince 2012



Vznik v r. 1991

www.fdn.pl

Poslani:

»vytvoreni systému pomoci
tyranym détem a ochrana déti
proti tyrani, zneuzivani a
zanedbavani

»poskytovani primych sluzeb
(détem, rodindam, odbornikiim)


http://www.fdn.pl/

—

i CILE programu
Dobry rodi¢ — dobry zacatek

VCasna prevence tyrani, zneuzivani a zanedbavani malych déeti

Cilové skupiny:
Ohrozené rodiny s malymi détmi
Profesionalové pracuijici s rodi¢i malych déti



Proc preventivni pristup?

Zlepseni pohody malych déti a rodin
Omezeni sklont k antisocidlnimu chovani
Financni divody



Proc rodiny s malymi detmi?

V zivote rodiny je vSechno jinak
Nedostatecné znalosti rodic(
Nejzranitelnéjsi déti

Kritické okamziky ve vyvoji mozku



‘Sensitive periods’ in early Binocular vision
: Central auditory system

Habitual ways of responding
Language

brain development

Emotional control
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MISTNI SYSTEM PRO PREVENCI
TYRANI/ZNEUZIVANI MALYCH DETI

Cil:

Vybudovat systém spoluprace mezi mistnimi zdravotnickymi
zafizenimi a organy socialni péce v oblasti identifikace a
podpory ohrozenych rodin s malymi détmi.

Partneri:

Obecni urady

Mistni zdravotnicka zarizeni
Mistni strediska socialni péce
Jesle

Policie

Probacni sluzba

Jiné nevladni organizace



MISTNIi SYSTEM PRO PREVENCI
TYRANI/ZNEUZIVANI MALYCH DETI
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MISTNI SYSTEM PRO PREVENCI
TYRANI/ZNEUZIVANI MALYCH DETI

3 urovne:
Informace o projektu (balicek ,,Dobry rodic”)
|dentifikace ohrozenych rodin a interdisciplinarni spoluprace

Podpora prizplsobena na miru potfebam rodiny



ie?a f m’ah’/nj dl'télte’m / téhotna Zena se dostavi k D IAG RAM P RO ZD RAVOTN ICKA
| vysetieni / o€kovani ZAﬁ Izz E N I,

Porodni asistentka / zdravotni sestra / lIékafr: Zahdjeni procedury ,,modréa karta”
- informuje rodice o programu a pfeda jim informacni material
,Dobry rodic” Diagnostikovdno Informovani pracovnikl péce o rodinu
- ziskd od rodice pisemny souhlas s Ucasti v programu L., vi o s stfediska socialni péée o zahdjeni
- na zakladé pohovoru/pozorovani vyplni dotaznik ' tyram/z,nveuz'vam —_— procedury ,modra karta”
ditéte
v
Origindl dotazniku je zalozen do interni
dokumentace
Diagnostikovany
rizikové faktory

Zddné rizikové faktory / pfiznaky
zneuzivdani

Dotaznik je ponechan v interni

dokumentaci . Pfedani kopie koordinatorovi
Pochybnosti programu ve stiedisku socialni péce:

z'a,dné rizikoVé faktory/pi"fznaky i1~ |
zneuZivdni |

Diagnostikovdny
rizikové faktory

Pohovors:

- lékafem / porodni asistentkou / zdravotni sestrou

- koordinatorem stfediska socialni péce: ...............

- psychologem nadace Nobody’s Children ”
Centrum pro dité a rodinu Praga, tel. 0 22 616 16 69




S JAKYMI RODICI PRACUJEME?

Svobodni rodice

Nactileti rodice

Péstounské rodiny

Se zavislosti

S anamnézou tyrdni/zneuzivani
Socialnée vylouceni

S dusevnimi poruchami

Trpici problémy s agresivitou

Bezmocni v otazkach vychovy



PODPORA RODIN -
UNIVERZALNI

Tematicka vzdélavaci setkani
Vzdélavaci materialy
Webové stranky

Internetova poradna

Herni skupiny

Kampaneé pro zvyseni povedomi



i PODPORA RODIN -
CILENA

Konzultace s psychologem, psychiatrem, pravnikem, odbornikem
na vyzivu, porodni asistentkou

Videoskoleni

Terapie

Workshopy rodicovskych dovednosti
Vzdélavaci a terapeutické letni tabory

Dobrovolnik do rodiny



PODPORA PRO PROFESIONALY:

Uvodni $koleni

Seminare, konference
Meési¢ni monitorovaci schiizky
Publikace

Konzultace, trvaly kontakt

Informacni kampan

Webové stranky

www.dobryrodzic.fdn.pl



http://www.dobryrodzic.fdn.pl/

STANDARDY PRO PREVENCI TYRANI,
NEUZIVANIi A ZANEDBAVANI MALYCH DETi

Standard 1 Nabidka podpory pro rodice malych déti

Standard 2 Systémova spoluprace mezi odborniky

Standard 3 Preventivni opatfeni na ruznych Urovnich

Standard 4 Organizace prace profesionalt poskytujicich podporu
rodinam

Standard 5 Vztah profesional-rodina zalozeny na respektu

Standard 6 Dovednosti a schopnosti profesionall

Standard 7 Informace a propagace

(Zdroj: A.l1zdebska, K.Lewandowska ,,Jak budowac lokalny system profilaktki krzywdzenia matych
dzieci, Dzieko Krzywdzone. Teoria Badania Praktyka, no. 2(27) 2009)
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SEL) VYHODNOCENI

Zdravotnicka zarizeni Strediska socialni péce

® Ano, viem B Ano, vSsem

= Ano, nékterym w  Ano, nékterym

Ne Ne

Rozdavaiji pracovnici vzdélavaci materialy rodinam?
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{3 VYHODNOCENI

Zcela neucinny

1%
7% 4%

Zcela neucinny

5%

Spise neucinny Velmi ucéinny

SpiSe neucinny

15%

Strediska
Zdravotnicka socialni
zarizeni péce

Jak hodnoti profesiondlové ucinnost screeningového nastroje pouzivaného v mistnim systému? (126
osob)
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Zdravotnicka zatizeni Strediska socialni péce

®  Ano, u vSech rodin ®  Ano, uvsech rodin

» Ano, u nékterych » Ano, u nékterych

) Ne | Ne

Pouzivaji pracovnici screeningovy nastroj? (126 osob)
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Jak hodnoti profesiondlové spoluprdaci v ramci programu s rliznymi institucemi? (126 osob)



VYHODNOCENI

Nejpozitivnéjsi aspekty programu, které profesionalni pracovnici uvedli

Spolecny dohled

Spolecna skoleni

Prilezitost |épe se navzajem poznat

Lepsi spoluprace mezi nékterymi stredisky socialni péce a zdravotnickymi zarizenimi

Vzdélavaci materidly



VYHODNOCENI

Doporucené zmény / zlepseni

Rozsitit vékovou kategorii déti, na kterou se program vztahuje
Sirdi nabidka pro rodiny, ve kterych se jiz vyskytlo nasili

,Stihlej§i“ vzdélavaci materidly pro nékteré rodice

Zlepseni prace s otci

Vice informaci rodicim (piknik, mistni noviny zdarma, jina média)
Revidovat screeningovy nastroj, zestrucnit jej

Zapojit neverejné instituce



DEKUJI VAM ZA POZORNOST!

Kontakt:
renata.szredzinska@fdn.pl



mailto:renata.szredzinska@fdn.pl

O Rodiny mladistvych a hostitelské rodiny v Bergenu, Norsko
Bufetat Systém pro praci s dospivajicimi v péstounské péci

Nazev prispévku:

Rodiny mladistvych — systém pro praci s
dospivajicimi v péstounskeé péci

Samostatna poradkyné Else Gerd Dugstad
e-mail: else.gerd.dugstad@bufetat.no
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Rodiny mladistvych a hostitelské rodiny v Bufetat
Bergenu, Norsko

* Podtitul: Jak podporovat participaci péstounli nejen ve vztahu k jejich vlastnim
svéfencum, ale i v ramci celé agentury? A jak podnécovat mladistvé a jejich
biologicke rodiCe, aby se zapojili jako ,zdroj“ v dobé, kdy jsou mladistvi v
péstounské péci?

* Strucéné shrnuti: Agentura sdruzuje skupinu profesionald a pfiblizné 60
péstounskych a hostitelskych rodin, v jejichz péci kratkodobé nebo dlouhodobé
Zije 80 mladych lidi. Agentura stavi na dlouhé tradici spoluprace na vSech
urovnich. To znamena, ze péstouni, mladistvi, jejich ptvodni rodiny a dalsi
dulezité osoby nebo organizace se zapojuji do prace na dosazeni spolecnych cild.
Jsme pevne presveédcCeni, ze je nezbytneé zajistit mladym lidem béhem jejich
pobytu v pécCi co nejpfirozengjsi prostredi.
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Rodiny mladistvych — program
pestounske péce pro teenagery

- Jednotka: rodiny (péstouni) + fFizeni + systém + myslenky

+ Kdo:

« Hlavni ukoly:

Snimek €. 3

Rodiny, které maji v péstounské péc¢i mladistvého (tj. dospivajici zije v rodiné)

Nebo hostitelské rodiny, které mladistvého prijmou (druhy krok na cesté k
vlastnimu bydleni)

Profesionalové (vétSinou socialni pracovnici, s pomoci psychologt)

80 mladistvych (cilova skupina: ohrozena mladez, ktera potrebuje kvtli Eetnym
problémum specialni program)

Puvodni (biologické) rodiny

Spolupracuji se socialnimi sluzbami, Skolami, psychiatry aj.

Pomahat mladistvym umisténym do péce vybudovat si
smysluplnou existenci

Rlzné druhy péce
Trénink pro zivot — budovani sebeucty

Rozvoj a zména (¢asto zména chovani)

Rodiny mladistvych a hostitelské rodiny v Bergenu, Norsko - Praha 06.12.12-egd

O

Bufetat

Region vest
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Bufetat
Prace na pristupu a zakladni mysilenky:

kazdy potrebuje urcitou zkusenost se zivotem v rodiné,
pobyt v ustavech €asto znamena ,,paralelni zivot

odstranovani bariér — otevrit se participaci

vyuzivat zkusSenosti k rozvijeni odbornych znalosti

pracovat s ,,porozuménim* prostrednictvim participace

zaméreni na péstouny (postaveni, kolegové)

celek je vétsSi nez soucet ¢asti (pfinosy spoluprace)

Snimek €. 4 Rodiny mladistvych a hostitelské rodiny v Bergenu, Norsko - Praha 06.12.12-egd Region vest
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Bufetat

Dalsi zakladni myslenky k priprave a organizaci

- Budovat kontinuitu a diivéru v ramci naborového / $koliciho procesu (PRIDE)

* Vyuzit zkusenosti stavajicich péstount, jejich déti, déti v péstounské pééi a
biologickych rodi¢u - pfi pripravé novacku

* Vyjasnit ukoly péstountl, jejich prava a povinnosti na zaéatku procesu umisténi
- Pracovat se SKUpinami na véech arovnich

- Jednotka — péstouni jsou souéasti definovaného a rozpoznatelného
systému

- Odborna pomoc vychazejici z potreb rodiny
* Svépomoc - vyuziti zdroja uvnitf jednotky (ponechat si kontrolu)
* Péstouni jako kolegové

- Hledat potiebné rozmanité schopnosti

- Pokusit se byt ,,ucici se organizaci*
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Zakladni myslenky k umist'iovani a nasledneé Bufetat
podpore

- Zaméfit se na to, co rodiny zvladnou — nejen na potreby mladych lidi

- Véfime ve smysluplnost pFipravy miladych lidi na prestéhovani do rodiny

- Vérime, ze zkuSeni mladi lidé mohou byt prospésni na mnoha trovnich

- Véfime, ze biologic€ti rodi€e mohou prispét, pokud jim bude dana prilezitost

- VéFime, ze Ize Vyuzit zdroje ,,napri¢* jednotkou, napriklad povéfit péstouny
jinymi ukoly, nez péci o mladé (Skoleni apod.)

- Jsme presvédéeni o dulezitosti vybéru vhodnych péstoun
- Nemyslime si, ze premisténi z jedné rodiny do jiné je tragédie
- Vé&fime, ze je prospésné umistit nekolik mladistvych do téze rodiny

- VéFime, Ze je prospésné navazovat mezinarodni kontakty za iéelem vymeny
zkusenosti

Snimek €. 6 Rodiny mladistvych a hostitelské rodiny v Bergenu, Norsko - Praha 06.12.12-egd Region vest
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Bufetat
Jak organizujeme praci

* Velmi strucne:

- Zvladatelna jednotka — rychlejsi rozhodovani

* Smluvni péstouni — plat a narok na dichod

« 7 — 8 rodin na jednoho poradce je zfejmé maximum

- Zabezpecit kvalitu stanovenim pozadavkd na plany pro dospivajici,
dokumentaci, vyhodnocovani atd.

- Skupiny a seminare na vSech urovnich:
— Péstouni (5 — 6 para) a poradce
— Skupina mladistvych — obéasné seminare
— Skupina biologickych rodin — obéasné seminare

— Informacni skupiny pro dospivajici nové vstupujici do systému
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Bufetat

Metody a oblasti prace

- Metody: rizné (eklekticky pristup), zalozené na znalostech,
vyzkumu, teorii, zkusenostech. V poslednich letech:

— ART (nacvik nahrazovani agrese)

— ,,Poskytnuti bezpeéného zazemi“ — Gillian Schofield

— ,,Jaka terapie funguje“ — program zpétné vazby pro méreni
vysledkd — Ph.D. Scott D. Miller a Barry Duncan

— PRIDE - naborovy a Skolici program

* Oblasti prace:

Jednotlivci, nékdy i jejich rodiny

Skupinové poradenstvi (péstouni)

Workshopy a seminare

Neformalni setkani

Snimek €. 8 Rodiny mladistvych a hostitelské rodiny v Bergenu, Norsko - Praha 06.12.12-egd Region vest



¥

Bufetat

Historie a pozadi vzniku jednotky

- Potreba zvlastniho systému — jinak by vétsina teenagerti musela byt
umist'ovana do ustavni péce

- Inspirace odjinud (Svédsko a Velka Britanie)
- Statni podpora
— ,,Mylna“ océekavani, vina pri€itana péstouniim
— lzolace
— Strach ze selhani
— Nejistota
— Nedostateéné védomosti na vSech urovnich
— Mala participace ze strany teenageru
— ,,Domaci“ déti — opomijena skupina

— Biologicka rodina: strpéni, nikoli respekt
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Bufetat

Dulezité otazky pri naboru

- Davat a zaroven ziskavat informace

 Pracovat na vSech 5 kompetencich (PRIDE)

 Chranit a vychovavat déti — bezpec€na péce

- Naplnovat potreby déti a zvladat jejich chovani

* Podporovat vztah mezi ditétem a jeho (biologickou) rodinou
- Umoznit ditéti vytvorit si bezpecne vztahy na cely zivot

Byt Clenem profesionalniho tymu
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Bufetat
Zaver: tri snimky od tfi riznych ucéastniku

- Teenager, ktery nedavno opustil péci

- PecCujici osoba (péstounka)

- Biologicka matka
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/ k\:? %\ VYZKOUSET KRIDLA, NEZ VZLETNU

Pocity Alice, mladé divky, ktera se
pravé odstéhovala od své péstounskeé
rodiny:

Zila jsem v péstounské rodiné Ctyfi roky,
ted’ je mi skoro 18 let a odstéhovala jsem
se do vilastniho bydleni. Ale je to trochu
tezke, protoze uvnitr se citim tak na 14.

Nastésti bydlim hned vedle svych
péstounu a ti fekli, Ze u nich mdzu travit
tolik ¢asu, kolik budu chtit. Skoro kazdou
noc u nich spim a to je pfijemné. Takeé
rekli, Ze kdyby vSichni byli jako ja, neméli
bychom zadné problémy. Takovou véc
Clovék rad slysi, mam z toho dobry pocit.

B |
HiE

Co je dulezité:
VECI, KTERE JSOU PRO ME DULEZITE

Bylo pro mé dulezité, ze jsem po celou dobu, kdy
jsem zila u péstount, dostavala informace od
organu péce o déti.

SlysSet, ze na mé nékomu zalezi a ma meé rad.

Ze dostanu tolik éasu, kolik potiebuiji, kdyz se
stéhuji do vlastniho bydileni.

Ze dospélym kolem sebe mohu véfit.
Ze mohu travit Vanoce se svymi péstouny.

Ze je vyslechnut maj nazor a mohu se podilet na
rozhodovani.

Ze se o mé nékdo stara.

Region vest



Neslo tu jen o mé“ J
. NI

Margareth: Zkusenosti matky s organem péce o dité:

S vychovou dcery jsem |éta bojovala a néco se s tim muselo
udélat. V takové situaci je snadné mit pocit nedostateCnosti
a selhani. Bylo tu ale nékolik véci, které mi pfi jednani s
organem péce o dité pomohly. Socialni pracovnik si vyslechl
moji verzi pfibéhu. To mé uklidnilo. A pak mi také pomohlo,
Ze neshledali davody kodebrani z péce. Diky intervenci bez
nutnosti odebrani z péce bylo pro mé jako pro matku
vSechno snazsi. Neslo tu jen o mé.

Co je dulezité:

* Socialni pracovnik vyslechl
moji verzi pribéhu.

* Ponechani rodi€ovské
zodpovédnosti vSe usnadni.

Na stejné lodi

Margareth hovori o seminarich a rodicovské skupiné organizované Agenturou pro rodiny s
dospivajicimi:

Dulezitym faktorem bylo to, Ze jsem se ocitla ,,na stejné lodi“ s mnoha jinymi rodi¢i. Pomohlo mi to
obratit svoje mysleni pozitivnim smérem. Pocity osamélosti a nedostateCnosti se zmirnily.
Prazdnota se naplnila né€im pozitivnim. Setkani s lidmi, se kterymi jsem se mohla podélit o svoiji
zkuSenost, pro mé znamenalo velkou pomoc.

Rodicovska skupina je velmi duleZitou souc¢asti mého socialniho Zivota. Kazdy den mi dodava
hodné podpory. Citim, Ze se potkavam s lidmi, kterym na mné zalezi. Mam pocit sounaleZzitosti.
Co je dulezité:

» Setkani s jinymi lidmi, kteri jsou ve stejné situaci, mi pomaha myslet pozitivhé

- Je cenné vyménovat si zkusenosti

* Diky skupiné mam pocit, Ze na mé nékomu zalezi a Ze nékam patfim Region velt



,,Citit, ze to ma smysl — kvuli tomu to vSechno stoji za to“ —I I_

*Nazor Anny, péstounky s desetiletou zkusenosti:

. *Prave ty maliCkosti mé& povzbuzuji k tomu, abych pokraCovala. Kdyz

2 mé nékteré dité poradné obejme. Mnoho déti si ale udrzuje odstup.

W' | Jako dospéli musime snést odmitnuti, musime védét, Ze neni namifeno
. proti nam osobné. Vyjadruje slozité pocity dospivajicich.

=" <DalSim prikladem jsou slova chlapce, kterého mame v péstounské
pédi. ,Opravdu sem patfim. Zlstanu tady — nemdzu se odstéhovat.“ To
fekl chlapec, jehoz matka je zavisla na drogach a hrozi ji, Ze se mize

. kdykoli pfedavkovat. Chlapec nasel utoCisté u péstound. Uz jen to, Ze
/*4 déti pfichazeji kazdy den domu ze Skoly, nas povzbuzuje k tomu,

4 abychom pokracovali.

Re -Jinym pfikladem je chlapec, ktery Zil kratkou dobu u péstound, ale
: .{;%@ pozdéji se odstéhoval k otci. ,Pokazdé, kdyz jedu s otcem na prazdniny,
W musim vam zavolat, protoze diky vam dnes stojim na vlastnich nohou.”

,~Ja jsem jeji hlavni opora“ fika péstounka o divce, ktera Zila 3 roky v jeji p&ci. Citit, Ze to ma smysl —to
je to, kvuli ¢emu to vSechno stoji za to.

V jiném pfipadé Zil chlapec s rodinou 5 let. Mohli byste spocitat na prstech, kolikrat vstal rano z postele
sam, bez vécného pfipominani a tak trochu bez boje. Kdyz odchazi z bytu, feknu mu ,mé&j se hezky.*
Nékdy mi odpovi: ,Ano, ty se taky méj hezky.“ Jenom tahle odpovéd, kratky usmév a vidét, Ze se ma
dobfe, kvali tomu to vSdechno stoji za to.

Co je dulezité:

» Uz jen to, ze déti prichazeji kazdy den domu ze Skoly, nas inspiruje, abychom pokracovali

« Je dulezité umét vidét a ocenit mali¢kosti

» Chapat, ze odmitnuti neni minéno osobné
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Anotace — ,,Integrované sluzby pro déti a rodiny v rumunském systému ochrany prav déti*

Pani Adina Codres, ¢lenka nejvyssi rady, Metodickd a povolovaci sluzba Odboru ochrany déti
Ministerstva prace, rodiny a socidlni ochrany

Rumunsko v uplynulych 15 letech uzavielo vice nez 300 détskych domovi a podpofilo
reintegraci tisici déti do rodin. Tento proces si vyzadal zna¢né pracovni nasazeni a financni
prostiedky. Pfi deinstitucionalizaci a vytvaieni sluzeb pro déti a rodiny bylo nutno piekonat Cetné
ptekazky a problémy.

Komunisticky systém péce o dité byl zamétfen na velké tstavy se stovkami déti. DéEti byly
rozd€lovany podle véku, pohlavi, zdravotniho stavu, irovné vyvoje a pravni odpoveédnosti. Navic
péce o déti spadala do pasobnosti n¢kolika ministerstev, ktera pouzivala rizné metody a postupy.

Po zavedeni systému ochrany déti v roce 1997 vedlo tsili vetejného i soukromého sektoru
v Rumunsku k rozvoji sluzeb rodinného typu (domovi a péstounské péce) pro déti, které jsou
docasné nebo trvale odlouéeny od svych rodic¢t, jakoz i sluzeb v oblasti prevence. Rumunsko také
ucinilo vyznamny krok kuptedu piijetim a provedenim pravni upravy na ochranu a prosazovani
prav déti, doprovazené provadécimi ptedpisy zahrnujicimi standardy péce, metodiku, postupy a
vedeni pfipadu na vSech trovnich péce o dit¢.

V soucasné dob¢ je v Rumunsku 62 588 déti, které pozivaji ochrany v ramci systému péce 0
dit€. Z toho 39 749 déti je umisténo v rodinném prostiedi (péstounska péce, Sirsi rodina nebo jina
rodinna feSeni). Pouze 22 839 déti zlstava ve vefejnych a soukromych reziden¢nich sluzbach.
Z tohoto poctu nanejvy§ 8 827 déti zlstava v ustavni péci, kterd je poskytovdna v pouhych 164
z puvodnich 640 stredisek provozovanych na pocatku 90. let.

Soucasna pravni Uprava se z diivodu zkvalitnéni péce zaméfuje na umistovani déti mladsich
2 let do péstounské péce, budovani domovi rodinného typu namisto ustavi, posilovani partnerstvi
s nevladnimi organizacemi a klade diiraz na mistni ufady jako klic¢ové poskytovatele preventivnich
sluZeb a na vytvareni a monitorovani systému ochrany prav déti. Integrované komunitni sluzby jsou
zacileny jednak na ohrozené déti a rodiny, jednak na détské obéti rtiznych forem nasili, jako napf.
détskou praci, které ma mnoho podob — otroctvi, obchodovani s détmi, sexualni vykofistovani,
nezakonné aktivity (dokumentarni film ,,Spole¢né proti détské praci‘).

Vedle téchto aktivit bude rumunska vlada v roce 2013 1 nadale pokracovat v ruseni velkych
ustavi, kK ¢emuz bude vyuzivat statni prostfedky Vramci narodnich programi, a pro obdobi let
2014-2020 bude pfijata nova narodni strategie. Mezi strategické cile bude patiit dalsi
deinstitucionalizace, optimalni reintegrace déti do rodin a komunit, rozvoj alternativnich sluzeb a
podpora rodin s jasnym zaméfenim na posilovani administrativni a odborné kapacity mistnich Gfadu
pro pokrac¢ovani v reformé socialnich sluzeb. Je také zapotiebi mezioborového piistupu, aby bylo
mozno integrovat veskeré¢ snahy a kroky v riznych oblastech — socidlni ochrang, Skolstvi a
zdravotnictvi.



Veletrh dobré praxe @AM

Praha, 6. a 7. prosince 2012

Danskeé zdroje

- prosté nejlepsi

+ Familieprojektet
g i

- kazdé dité ma pravo na rodinu
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Dilema

Mirna intervence Odlouceni

Familieprojektet

Treti cesta
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Péstounska
rodina

Téhotna
Zzena

Konzultant péstounské péce

[ Familieprojektet }

[ Organ socialni péce }

www.danskraastof.dk www.familieprojektet.dk
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[ Organ socialni péce }

www.danskraastof.dk www.familieprojektet.dk
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FUNKCE PROJEKTU FAMILIEPROJEKTET:

Poskytnuti nékolika péstounskych rodin ,pripravenych
k pouziti“organim socialni péce

Provadéni naboru (vyhledavani — posuzovani -
priprava — popisovani)

Vybér vhodné péstounské rodiny k ditéti (biologické
matce)

Dohled nad ditétem / biologickou matku /
péstounskou rodinou po dobu umisténi

Mediace konfliktt a krizi v péstounské rodiné
Podavani zprav organlim socialni péce

Mediace konfliktli v trojuhelniku: biologicka matka /
péstounska rodina / organy socialni péce

Rizeni navstév biologickych matek v péstounské rodiné
a dohled nad nimi

» 2Zvlastni postaveni nevladni organizace




Veletrh dobré praxe QEM

Praha, 6. a 7. prosince 2012

Vysledek

Dité: Biologicka matka Organy socialni
Je mu poskytnuta vhodna Je ji poskytnuta dobra Sance péce
prilezitost k vytvoreni citové realizovat svoje matefrstvi tim, Dosahnou toho,
vazby tim, ze: ze: ze:
1. zUstane s biologickou matkou, 1. sinacvici a obdrzi 1. splni svoji
ktera zlepsi své schopnosti v podporu pro realizaci povinnost vUci
oblasti péce o dité, normalniho materstvi, ditéti,
nebo nebo
. . ey y 2. usetri prostredky.
2. bude umisténo do 2. ponecha dité v dobre P Y
péstounské rodiny a bude znamém, bezpecném
biologickou matkou socialnim prostredi a
navstévovano. mUZe je navstévovat.
Zisk - Zisk - Zisk

www.danskraastof.dk www.familieprojektet.dk
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- kazdé dité ma pravo na rodinu

- [1eTn AONXKHbI XXUTb B CEMbe.

www.danskraastof.dk

www.familieprojektet.dk

Ministerstvo socialnich véci a integrace
http://english.sm.dk/social-issues/children-and-youth/Sider/Start.aspx
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Ohrozené

Deti a rodiny

v Dansku

Moje prezentace

» Stru€nd prezentace toho, co déldme pro déti a rodiny obecné

» Co ajak délame v rdmci celého systému péce o ohrozené dité a rodinu
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Dansko — administrativni ¢lenéni:
> Stat
* Ministerstvo socialnich véci a integrace

» 5 kraju
* Nemocnice — |écba somatickych a
psychiatrickych onemocnéni
 Uzce specializované Ustavy

> 98 obci
« Urad socialnich sluzeb
e Détska a rodinna centra

 Jesle

* Materské skoly
* Skoly

e DalSiinstituce
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Vseobecny systém

» Podpora a poradenstvi

Pred narozenim ditéte: Po porodu:
e Lékar e Lékar
e Porodni asistentka e Zdravotni sestra

* Predporodni priprava * Program prohlidek a ockovani
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Vseobecny systém

» Matefska / rodicovska dovolena a financni podpora — zaméreni
na potreby ditéte

Matka
e QOtec
e Sdilenda mezi matkou a otcem

* 1 nebo 2 dny volna v zaméstnani v pripadé nemoci ditéte
(do 12 let véku)
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Vseobecny systém

» Financni podpora — pridavek na dité
* Pro vsSechny déti ve véku 0-17 let

* Pro déti zijici pouze s jednim rodicem
+ pro kazdé dité
+ vySSi pro prvni dité
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Vseobecny systém

> Vék 1-16 let
» Jesle/denni péce — vék 1-3 roky: -->68 %
* Materska skola — vék 3-6 let: -->98 %

« Skola — nasledujicich 10 let
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Systém péce o ohrozené dite a rodinu

Socialni sluzba v obci

Kdo muzZe upozornit na to, Ze dité ma mozna problémy?
» Rodina sama
» Kterykoli obcan

> Urednici / odbornici
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Systém péce o ohrozené dite a rodinu

Jaké jsou hlavni principy péce o ohrozené déti?
» Poskytnout jim stejné moznosti, jaké maji jejich vrstevnici

» Podpora musi byt poskytovana zavcasu a soustavné
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Systém péce o ohrozené dite a rodinu

Jak?
— vidy se zameérit na dité, ale i na spolupraci s rodinou

> Jakmile rodina nebo nékdo jiny upozorni na problém, Ufad
socialnich sluzeb zahaji setreni

» ROzné metody zamérené na
o dité
* rodinu
e SirSi rodinu a okoli

» Priklad: trojuhelnik integrovaného détského systému (Integrated
Children’s system, ICS)
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Ohrozené deéeti a rodiny v Dansku

Nastroj pro posouzeni situace ditéte
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Podminky v rodiné — rodinné prostredi

Historie a fungovani rodiny
Siréi rodina a ostatni ¢lenové socidlni sité rodiny
Bydleni
Zameéstnani
Finance
Vztahy rodiny k SirSi komunité
o Socialni integrace
o Zdroje mistni komunity

VVV VYV

www.danskraastof.dk www.familieprojektet.dk

10



Veletrh dobré praxe @! };

Praha, 6. a 7. prosince 2012

D

Systém péce o ohrozené dite a rodinu
Jak?

» Urad socialnich sluzeb muze ziskat daléi informace:

e vyzadanim pisemné zpravy od jesli, materskeé skoly a jinych
profesionalnich pracovnik(i, dokonce i od porodnice

* lékarskym, psychologickym nebo psychiatrickym vysetfenim,
ambulantnim ¢i v nemocnici

 pohovorem s rodici

* pohovorem /rozhovorem/navstévou ditéte
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Systém péce o ohrozené dite a rodinu

Ufrad socialnich sluzeb vypracuje akéni plan obsahuijici:
» Formular s odlivodnénim zavéru
» Zavér

* Forma pomoci, ktera bude ditéti poskytnuta
« Casovy rozvrh a terminy kontrol

*  Pouceni pro rodi¢e o moznostech podani namitek, pokud nesouhlasi
* k Socialnimu vyboru (pfilis malo ¢i mnoho pomoci nebo jeji nespravna
forma)
* k Vyboru pro déti a mladez (ubytovani mimo domov)
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Systém péce o ohrozené dite a rodinu
Kde? Co?

» Dité doma
* specializovana podpora, napft. poradenstvi, podpora vzdélavani nebo jina
podpora
* ambulantni terapie pro dité (psychologickd, psychiatrickd)
* rodinna terapie
* financni nebo materialni podpora

Ubytovani mimo domov (celkem asi 12 500 = 1 % v3ech déti)

Kolej / vlastni maly byt 4 %
Internat 3%
24hodinovy Ustav — mlze mit vlastni Skolu 22 %
Péstounska péce 54 %
Socialné vychovna zafizeni 15 %

Jiné 2%
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Souhlas a dohled. Naklady pro obec

» 24hodinovy Ustav

* Obec nebo kraj. Fixni rozpocet pro staly pocet déti

» Socialné vychovna zarizeni (malé soukromé uUstavy)
* Obec nebo kraj. Pevna cena za jedno dite.

» Péstounska péce

* Pribuzenska péstounska péce (rodina nebo jiny dobre znamy dospély)
o Obec, z niz dité pochazi. Obvykle bez odmény

 BéZna péstounska rodina
o Obé obce. Odména a uhrada nakladu

* Specializované péstounské rodiny (2011)
o Obé obce. Odména a uhrada nakladu
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Trendy:

» Méné déti je umistovano do mimorodinné péce
2007: 3710 — 2011: 2 690 novych umisténi

» Méné déti je umistovdno do 24hodinovych Ustav(
2007: 36 % - 2011: 28 %

» Vice déti do péstounské péce:
2007: 25% = 2011: 36 %
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Relevantni odkazy na danské stranky — v
anglictine:
Ministerstvo socialnich veci a integrace:

> Hlavni stranka:

www.english.sm.dk/Sider/Velkommen.aspx

> O détech a rodinach:
www.english.sm.dk/SOCIAL-ISSUES/CHILDREN-AND-YOUTH/Sider/Start.aspx

» Vyzkumem podloZeny online vzdélavaci program pro pecovatele o osifelé
déti a jejich vedouci/supervizory
www.fairstartglobal.com www.fairstart.net

Moje organizace:
www.danskraastof.dk www.familieprojektet.dk
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RODINNE MAPY

Kazda rodina ma svoji vlastni ,,mapu®. Jaka je ta vase?

CINNOST (Vv tydnu) PROC?
Ranni vstavani

Kdo koho budi? Jak (tj. klepanim na dvefe loznice,
zatfesenim)?
Kdy se stelou postele, kdo je stele?

Koupelna

Kdo jde jako prvni?

Jste v koupelné€ vzdy sami?

Zamykéte se?

Pouzivate zupany?

Oblékate se v koupelne?

Trvéte na soukromi pfi pouzivani toalety?

Snidané

Kdo ji ptipravuje?

Z ¢eho je na vybér?

Snida cela rodina spole¢né?
Kde jite?

Jste vSichni umyti a obleceni?

Family maps/Training//SafeCcaring/ Sssion 4 Stranalz8



CINNOST (v tydnu)

Odchody do skoly/prace

Kdo koho vyprovazi?
Jak se loucite?
Jak se tam dostavate?

W

Obédy

Obédvate spolecn¢?

Kde?

Néco malého nebo vatrené jidlo?
Kdo vybira, co bude k obédu?
Kdo ptipravuje obédy do skoly?

Prichody ze Skoly/prace

Pievlékate se?
Pfezouvate se?
Kdo koho vita? Jak?

Family maps/Training//SafeCcaring/ Sssion 4
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CINNOST (v tydnu) PROC?

Svacina/vecere

Kdo vafi?

Kdo vybira jidlo?

Jite spolecné?

Kde?

Lehké nebo hlavni jidlo?

Svacina — je jidlo dostupné pro vSechny po cely den?

Musi se kazdy ptat, jestli si mize néco vzit, napft. sladkosti, susenky, ovoce?

Prani

Existuje jedno ,,sbérné misto*?

Pokud ne, kdo sbira pradlo?

Kdo pere?

Jak casto?

Jak dlouho obvykle oblec¢eni nosite,

nez je povazujete za ,,Spinaveé*?

Kdo se postara o pomocenou postel? Jak?

Dalsi domaéci prace

Jak si je mezi sebe délite?
Jsou tresty za jejich nevykonani?

Family maps/Training//SafeCcaring/ Sssion 4 Strana3z8



CINNOST (v tydnu)

Volny éas vecer

Jak moc sledujete televizi?

Kdo vybira program?

Jiné aktivity?

Mate vyhrazeny ¢as na povidani/diskuse?
Jak obvykle délate domaci tkoly?
Veceftite?

Hrani venku — v jakém véku, kde?

Pted spanim

Jak si davate dobrou noc?

Kdy a kde se svlékate?

Nosite doma pyzama / no¢ni koSile?
Piti pfed spanim? Pohadky/¢teni?
Nechavate rozsviceno?

Nechavate dveie do loznice oteviené?
Kdo vstava v noci k détem?

Sex!

Jak si zajist'ujete soukromi?

Jak jinak projevujete city k sobé navzajem a k
ostatnim ¢lentim rodiny?

Family maps/Training//SafeCcaring/ Sssion 4 Strana4z8
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CINNOST (v tydnu)

Vikendové aktivity

Jak travite o vikendu volny ¢as?
Jak jej planujete?

Jak se lisi vase jidelni navyky?
Mivate v ned¢li zvlastni jidlo?
Chodite do kostela?

Navstévy/pratelé

Jak se vitate/loucite s rodinou/prateli?

Jak Casto je navstévujete/oni navstévuji vas?
Co spolu délate?

Zustavaji u vas pres noc?

Mobilni telefon

Kdo zveda vas telefon?
Kdo ho smi pouzivat, kdo ho plati?
Jak je dilezity pro kontakt s rodinou/piateli?

Family maps/Training//SafeCcaring/ Sssion 4 Strana5z8
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CINNOST (v tydnu) PROC?
Auto

Kdo idi?

Kdo je plati?

Taxisluzba na ¢asteCny tvazek?
Kdo kde sedi?

Pouzivate hromadnou dopravu?

Zvitata / doméaci mazlici

Kdo je krmi?

Kdo venci psa?

Kdo po nich uklizi?

Jak duleziti jsou ve vasem rodinném Zivoté?
Jakou roli hraji ve vasi roding?

Narozeniny

Slavite je? Jak?

Snidan¢ do postele? Dort?
Nejhez¢i saty?

Slavite ,,venku‘?

Family maps/Training//SafeCcaring/ Sssion 4 Strana6z8



CINNOST (v tydnu)

Nabozenské svatky

Slavite je? Jak?

Ozdoby?

Nejhez¢i saty?

Postite se?

Navstévujete cirkevni zafizeni, napt. kostel?
Ocekavate, ze budou lidé/rodina jednat jinak,
napf. snazit se kontrolovat své chovani apod.?
T¢site se na tyto udalosti?

Léky
Jsou pod zamkem?

Ptistup k nemoci — jak reagujete na nemoc
¢lena rodiny?

Koureni

Kouftite?

Co ocekavate od Clenti rodiny / pratel, ktefi kouti?

Family maps/Training//SafeCcaring/ Sssion 4 Strana7z8
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CINNOST (v tydnu) PROC?
Piti/alkohol
Kde jej uchovavate?

V4as postoj k piti — co ocekavate od
¢lent rodiny / ptatel, kteti piji?

Kapesné

Kdy je davate?
Kdo rozhoduje o vysi?
Kdo rozhoduje o tom, za co se utrati?

Cennosti

Kde je ptechovavate?
Zamykate je?

Family maps/Training//SafeCcaring/ Sssion 4 Strana8z8



RODINNA PRAVIDLA

KdyzZ do vasi rodiny piichazeji déti, méli byste byt pfipraveni je pfivitat a oteviené a jasné jim
sdélit, jaka jsou vasSe rodinna pravidla jako péstounské rodiny / rodiny poskytujici pomoc

V matefstvi. Dité od vas potfebuje informace a vy zas potiebujete informace o ditéti. Pokud
budete mit toto na paméti, bude pro vas snazsi rodinna pravidla sepsat. Pravidla vam zéaroven
umozni zjistit ocekavani ostatnich ¢lenii rodiny a dohodnout se, jak budete jako péstounska
rodina fungovat. Stanoveni rodinnych pravidel a jejich poskytnuti socialnimu pracovnikovi také
pomiize chranit vSechny ¢leny rodiny pfed nepravdivym nai¢enim a dovoli vam poskytnout
ditéti tu nejlepsi pomoc.

Co potiebuje dité védét o vasi rodiné:

1.

7.

Slozeni rodiny (vék, gender, nabozenska vira atd.).

Jakou ma vase rodina strukturu a jaké mate vztahy s Cleny $irsi rodiny?
Mate néjaka pravidla tykajici se véku nebo genderu?

Museji vSechny déti dodrZovat pravidla souvisejici s va§im ndbozenstvim?

Povinnosti vSech ¢lenti rodiny tykajici se:
soukromi,

oblékani,

vyjadfovani,

rasismu,

sexismu,

navykt pied spanim,
hygienickych navykd,

dopravy déti,

hlidani déti.

Kdy mohou déti ztistat samy doma?
Kdo ziistava sam s ditétem v péstounské péci?

Vzdélavani: Existuji pravidla tykajici se Skoly, domacich tkold atd.?
»Rodinna pravidla®, o kterych se nediskutuje.
,,Rodinna pravidla®, ktera 1ze zménit (rozsah, v jakém se rodinné zvyklosti budou

muset zménit).

Kazen a trestani.

Co potiebujete vy védét o ditéti:

8.

Informace o ditéti nebo dospivajicim pozadované od organu ochrany déti:
Minulost ditéte

Navyky a dilezité informace K péci

Informace o rodicich a rodin¢ a jaky k nim budete mit jako rodina vztah.

Co musite s rodinou prodiskutovat a na ¢em se musite dohodnout:

9.

Vlastni déti péstount:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Jaka jsou jejich ocekéavani?

Duvérné informace
Jak budete zachazet s informacemi o minulosti ditéte?

Jaka jsou vase oc¢ekavani, pokud jde o kontakt s rodi¢i?
Budou jina, pokud budete znat minulost ditéte (tyrani, zanedbavani atd.)?

Zaznamy a hlaseni
Jak budete jako rodina reagovat, pokud si dit¢ nebo jeho rodi¢e budou na nékterého
¢lena rodiny stéZovat jinym ¢lendm rodiny nebo socialnim pracovnikiim?

Tyrané déti ¢asto vykazuji problematické chovani.
Zamyslete se nad tim, jak budete jako rodina reagovat:
- kdyz bude dit¢ agresivni,

- kdyz bude projevovat ,,sexualizované* chovani,

- kdyz bude projevovat strach z muzi/zen atd.?

Respitni péce
Napadaji vas Cinnosti, pro které budete potiebovat respitni péci?

Skoleni a podpora
V jakych oblastech myslite, ze budete potfebovat podporu a skoleni?
Jak budou vSichni ¢lenové rodiny komunikovat se socialnimi pracovniky?

Komunikace v péstounské rodiné.

Komunikace mezi ¢leny rodiny je béhem umisténi ditéte obzvlast’ dilezita. Jak
zajistite:

- rodinné hodnoty,

- sebeuvédomeni,

- rodinnd setkani?

Domaci ukol:

Kazda rodina mé nepsana pravidla. Sepisete-1i sva rodinna pravidla, pomiiZze vam to pochopit,
kolik toho musite vysvétlit svému novému svéfenci, az k vam pfijde. Jasnd pravidla a ocekavani
pomahaji svétenému ditéti ptizpisobit se a citit se jako doma. Kromé toho mu davaji pocit
jistoty ohledné toho, co se od n€ho vyZaduje a co smi, a pfedchazeji tak strachu z chyb.

> Sejdéte se s rodinou, podivejte se na rodinnou mapu, kterou jste vytvofili, a zamyslete se,
jaka mate pravidla. Pravidla museji prodiskutovat a odsouhlasit v§ichni ¢lenové rodiny.
Sepiste rodinna pravidla své vlastni rodiny. Napiste také, co oCekavate od svéteného ditéte.
Pravidla kazdé rodiny budou jina, ale vzdy by m¢la obsahovat vyse uvedena témata. Pokuste
se vyuzit nadpisy jako pomucku pfi fizeni diskuse. Muzete doplnit jakékoli dalsi body, které
vas napadnou.
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Anotace — ,,Systém ochrany ohroZenych déti a rodin a prav déti v Rumunsku*

Izabella Popa, vedouci poradniho sboru pro metodiku a licence Ministerstva prace, rodiny a socialni
ochrany, odbor ochrany déti

Systém ochrany prav déti v Rumunsku vychazi ze zékona ¢. 272/2004, o ochrané a prosazovani
prav déti, a je soucasti systému socialniho zabezpeCeni. Prevence je zaméiena na ohrozené déti a
rodiny, zejména déti, kterym hrozi odlouceni od rodi¢u ¢i jakakoliv forma nasili. Za prevenci
odpovidaji verejné sluzby socidlniho zabezpeceni na irovni obci. Do roku 2005, kdy zacal platit zakon
¢. 272, nem¢l systém prevence z pravni zaklad, prestoze v této oblasti jak stat, tak nevladni organizace
urcité sluzby vybudovaly a rozvijely.

Po padu komunismu prosel systém ochrany déti zdsadni proménou a dynamickym rozvojem.
Na zacatku devadesatych let 20. stoleti zacali zahrani¢ni novinafi poukazovat na velmi Spatné poméry
v ustavech pro déti a zahrani¢ni studie ptinasely dikazy o zavaznych dopadech Ustavni péée na vyvoj
déti. Podle odhadit UNICEF bylo tehdy v tstavech asi sto tisic déti. Systém ochrany déti vytvoteny
v roce 1997 koordinuje centralni organ, pod ktery spadd 47 odbort ochrany déti na okresni trovni
(v€etné méstskych ¢asti v Bukuresti), coz jsou poskytovatelé sluzeb, a 47 komisi ochrany déti na stejné
urovni, které maji spravné rozhodovaci pravomoc (opatieni na ochranu déti). Od roku 2005 je ochrana
déti zahrnuta do systému socidlniho zabezpeceni a jeji rozsah se rozsifil na ochranu vSech déti a vSech
prav déti. V soucasné dobé je v systému ochrany déti (ndhradni rodinna péce a Ustavy) asi 62 tisic déti.

Jednou z pfic¢in pomalého poklesu poctu déti v péci statu je omezena schopnost organii mistni
spravy zajistovat prevenci a fesit situaci ohrozenych déti a rodin. V Rumunsku jsou asi tfi tisice obci
od nejmensich vesnic az po velkda mésta a sit’ socialniho zabezpeceni neni na narodni tirovni dosud
fadn¢ rozvinuta a pokryva jen asi polovinu obci.

Rumunsko stejné jako dalsi staty navic od roku 2009 celi zdvaznym dopadim ekonomické
krize. Analyza UNICEF provedena v roce 2011 v osmi zemich a 98 orgadnech mistni spravy ukézala, Ze
se krize dotkla cel¢ fady ohroZenych rodin a Ze 2,7 % déti je pro mistni organy ,neviditelnych*
(nezaregistrované, pozdni nebo nedostate¢na pomoc). V souvislosti s novymi Gcastniky systému statni
péce nebo piijemci jinych specializovanych sluzeb, napt. détmi, které se staly obétmi détské prace
(dokumentarni film ,,Zhotklé sny*), existuje hrozba, Ze u nich nedojde k potiebnému zasahu.

Ve snaze rozsifit tlohu organi mistni spravy ministerstvo prace, rodiny a socidlni ochrany
(odbor ochrany rodin a déti; prostfednictvim projekti oddéleni ochrany déti) a orgdny mistni spravy ve
spolupraci s UNICEF a nevladnimi organizacemi zahdjily celou fadu preventivnich program.
V kratkodobém horizontu se nyni ocekava novelizace zdkona ¢. 272/2004 na zakladé celostatniho
vyhodnoceni, pokra¢ovani projektu prevence UNICEF a vypracovani nové narodni strategie v oblasti
ochrany a prosazovani prav ditéte pro roky 2014 — 2020, jez se zamé&fi vice na oblast prevence.
V dlouhodobém horizontu je tfeba vytvofit novy finanéni mechanismus pro systém ochrany prav déti a
zaméfit se na spoleCenské normy (napf. tradicni praxe, jako je tfeba nadmérné spoléhdni se na statni
podporu, tolerantni postoj vuci nasili a chudob¢ —
http://www.youtube.com/watch?v=EUmMccE7B6w).



http://www.youtube.com/watch?v=EUmMccE7B6w

SluZby pro déti a rodiny

Mariola Falecka
Odbor rodinné politiky
Ministerstvo prace a socialnich véci

Polske republiky

Praha 6 — 7. prosince 2012

—




Sluzby pro déti a rodiny

W

Zakon z 9. Cervna 2011
o podpore rodiny a systému
nahradni péce

Zakon ze 4. unora 2011
o péci o dité do 3 let véku

Ministerstvo prace a socialnich véci




Zakon z 9. ¢ervna 2011 o podpore rodiny
a systému nahradni péce

Ministerstvo prace a socialnich véci



Preambule zakona:

»Pro dobro déti, které potiebuji specidalni ochranu a pomoc ze strany dospélych, rodinné
prostiedi, atmosféru Stesti, lasky a pochopeni, v zajmu jejich harmonického vyvoje a budouci
Zivotni samostatnosti, pro zajisténi ochrany prav a svobod, jez jim prislusi,

pro dobro rodiny, kterd je zdakladem spolecnosti a prirozenym prostredim pro rozvoj, a pro dobro
vSech jejich clenu, zviaste pak deti,

v presvedceni, Ze ucinné pomoci rodiné, ktera celi problemuim pri péci a vychove deéti, a ucinnée

ochrany déti a pomoci pro né miize byt dosazeno spolupraci vsech osob, instituci a organizaci
pracujicich s détmi a rodici, schvalujeme tento zdakon. “

Ministerstvo prace a socialnich véci



Ceho se tyka zdkon z 9. tervna 2011 o
podpore rodiny a systému nahradni péce?

—[ Prevence — podpora rodin }

—{ Nahradni rodinna péce |

—[ Nahradni institucionalni péce |

—[ Osamostatnovani plnoletych chovancii |

§
—{ Osvojeni |
v




Z3akladni pravidla zavedena zakonem:

» Ukoly souvisejici s podporou rodin, které maji problémy
pii plnéni peCovatelskych a vychovnych funkci, a organizace
nahradni rodinné péce nalezi organizaCnim jednotkdm tzemneé
samospravnych celkl a organtim statni spravy.

 Formy nahradni péce predpokladané zdkonem lze rovnéz
uplatnit na déti cizinc pobyvajicich v Polsku, které nemayji
pravo na pobyt na tzemi Polské republiky.

* Osobam, kterym je poskytovana pomoc pii osamostatiovani,
maji pravo na podporu, | kdyz své vzdélani zahajily mimo
uzemi Polské republiky.

Ministerstvo prace a socialnich véci



Rozdéleni kompetenci v souvislosti s organizaci podpory
rodin a nahradni pé¢e mezi organy samospravy

—[ OBEC }

* Prevence
e Prace s rodinou

—__/

—[ OKRES

» Pé&stounske rodiny a péstounské domovy
 Strediska péce a vzdélavani
* Osamostatiiovani

—_J

—[ KRAJE

« Strediska pro osvojovani
» Krajska stiediska péce a terapie
* Intervenc¢ni centra (pfedadopéni)

Ministerstvo prace a socialnich véci



Podpora rodiny
a system nahradni

pece

Podpora
rodiny

Nahradni péce

Pomoc pii péci o
dité a jeho
vychové

Nahradni péce
rodinného typu

Nahradni péce

Prace s rodinou , ,
ustavniho typu

Ministerstvo prace a socialnich véci



asistenta rodiny a dalSich mistnich instituci,
kter¢ jednaji ve prospéch rodiny a ditcte

zatizeni denni péce

podplirné rodiny

Ministerstvo prace a socialnich véci

 ———————————————————————————————




Asistent rodiny

Asistent rodiny ptsobi v ramci obce. Jeho jedinou
povinnosti je poskytovat podporu a pracovat s rodinou
bez ohledu na opatfeni podnikana socidlnimi
pracovniky. Hlavnim ukolem asistenta je, aby nedoslo
K odlouceni déti od rodiny, a snazi se pomahat reSit
rodinnou krizi. Aby byla jeho prace efektivni, nemé¢l by
pracovat s vice nez dvaceti rodinami.

Ministerstvo prace a socialnich véci



Ukoly asistenta rodiny

Poskytuje podporu rodinam, ktere
vychovavaji déti do véku 18 let, pti
reSeni problémt s péci a vychovou

Podporuje rodinu pti feseni riznych
problémt spojenych s péci o dité, jako
je vychova, krmeni ditéte v rizném
veéku, péce o jeho vyvoj, plnéni
rodicovskée ulohy ve Skole apod.

Pouziva riizné metody a techniky
k zajiSténi co nejdelsiho pobytu ditéte
v prostredi rodiny

Pracuje nejen s dospélymi ¢leny rodiny,
ale 1 pfimo s ditétem

Prabézné sleduje situaci ditéte v rodiné
(napt. zda chovani rodi¢i neohrozuje
jeho bezpecnost apod.)

Pracuje s rodinou v souvislosti
s vychovou a vzdélanim ditéte, 1 kdyz je
dité rodin¢ docasné odebrano

Podili se na rozhodovani o ditéti az
do jeho plnoletosti nebo osvojeni jinou
rodinou

Pecuje o rodinu, ktera ma problémy
s peci a vychovou, bez ohledu na jeji
ptijem.

Ministerstvo prace a socialnich véci



Zarizeni denni péce

Y

)

Muze mit formu; J

* socidlniho centra, v¢etné zajmovych krouzki, spolku, dennich center, vzdélavacich
center

* specializovaného centra
* ¢innosti v plenéru vedené lektorem

)

Zatizeni denni péce provozované v podobé socialniho centra

|

poskytuje détem:

* péci a vzdélani
e pomoc s ucenim
* organizaci voln¢ho €asu, zabavu a sportovni vyZziti a rozvoj

)

Zarizeni denni péce provozované v podob¢ specializovaného W

centra zejména: )

* organizuje socialné-terapeutické, terapeutické, napravné, kompenzacni
a logopedické programy;

» realizuje individualni napravné programy, psychokorektivni nebo psychopreventivni
programy, zejména pedagogické, psychologické a socialné-terapeuticke.

Ministerstvo prace a socialnich
véed




1)

2)

3)
4)
)
6)

Podpirné rodiny

V ramci podpory rodiny, ktera ¢eli problémim pti plnéni pecovatelskych
a vychovnych funkci, ji mize byt nabidnuta pomoc tzv. podplrné rodiny.
Podpiirna rodina ve spolupraci s asistentem rodiny poskytuje pomoc roding,
ktera ma problemy s:

a) péci o dité a jeho vychovou;

D) vedenim domacnosti;

C) utvarenim a plnénim zakladnich spolecenskych roli.
Podporovana rodina pfijima rozsah a formu pomoci.
Rol1 podplirné rodiny mithou hrat osoby z bezprostfedniho okoli ditéte.
Podpirnou rodinu urcuje starosta.

Status podplrné rodiny udili mistné prislusny starosta s ohledem na misto
bydlisté podporované rodiny.

Ministerstvo prace a socialnich véci



Statni programy na podporu rodiny
a systému nahradni péce

Zakon predpoklada, ze ministerstvo odpovédné za problematiku
rodiny zpracovava a realizuje trileté programy zaméfené na podporu
mistnich samosprav pi1 zavadéni preventivnich opatteni. Programy
nabizeji podporu ze statniho rozpoctu na realizaci mistnich programu
zamérenych na podporu rodin, které vychovavaji nezletilé déti, budovani
ruznych zafizeni a center denni péce a vzdélavani jejich pracovniki tak,
aby dokazali vcas diagnostikovat situaci ditéte a jeho rodiny
a nasledn¢ piijmout opatieni ve prospéch rodiny. Tyto programy rovnéz
vyuzivaji samospravné organy obci K pripravé zdatnych asistenti rodiny.

Ministerstvo prace a socialnich véci



Zakon o pédi o dité do tFi let véku

» Vytvotit podminky pro rozvoj rtiznych forem péce o déti do tii let véku

» Umoznit rodi¢im pokraCovat vV praci (a zejména usnadnit zendm névrat na
trh prace po materské dovolené)

» Podporovat vzdélavani déti v raném véku a rovné prilezitosti rozvoje deti

» Zlepsit standard stavajicich zafizeni a zvysit kvalitu poskytovanych sluzeb

Ministerstvo prace a socialnich véci



Formy péce

o déti

Détske kluby

Domaci jesle

Ministerstvo prace a socidlnich véci




od 20 tydnti do 3 let (ve zvlastnich pfi

vatel nesmi mit na starosti vice nez 8 déti, respek

de€, Ze pecuje o dité s postizenim nebo dité se specidlnimi

mohou byt v zatfizeni nanejvyse 10 hodin denné (d¢le ve zvla

Ministerstvo prace a socidlnich véci



Détské kluby

Pro déti ve véku od 1 do 3 let (ve zvlasStnich pripadech az do 4 let)
Détt mohou byt v zafizeni nanejvySe 5 hodin denné
SkuteCna alternativa ke statnim zafizenim

Jeden pecCovatel nesmi mit na starosti vice nez 8 déti, respektive 5 deti
v piipadé, Ze peCuje o dité s postizenim nebo dité se specialnimi

potiebami

Ministerstvo prace a socialnich véci



Domaci denni jesle

Zcela nova instituce, kterou zavadi ,,zakon o jeslich*

Pro déti ve véku od 20 tydnti do 3 let

Denni jesle mize opravnéna osoba provozovat u sebe doma nebo v prostorach
zajisténych obci

Podle podminek miize byt v domacich jeslich najednou az 5 déti, respektive
nanejvyse 3 déti, pokud je jedno dité mladsi nez 1 rok nebo se jedna o dité s
postizenim, kter¢ vyZzaduje specialni péci

Cinnost Ize vykonavat 1 na rodiCovske dovolené

Ministerstvo prace a socialnich véci



nu je pro rodice snazsi si naymout ¢

ozpoctu se hradi odvody na socidlni zabezpeceni

st Ize vykonavat 1 na rodi¢ovské dovolené

rvnich 8 mésicich vystoupilo ze ,,Sedé zony* ekonomiky vice nez 8

Ministerstvo prace a socialnich véci




Program ,,Maluch”

Organizace péce o déti do véku 3 let je tkol pro mistni organy
Stat poskytuje financni podporu pro projekty souvisejici s vystavbou, koupi,
rekonstrukci a pravou prostor urcenych pro jesle, détské kluby ¢i1 domaci denni

jesle

Do konce roku 2012 budou spolufinancovany vice nez 4 tisice novych mist

v zatizenich péce o déti

Ministerstvo prace a socialnich véci
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CHCETE TENTO MATERIAL?

Dejte mi svou navstivenku
nebo

e-mailovou adresu




NIZOZEMSKO




ROTTERDAM: 170 NARODNOSTI




PAR ZAKLADNICH DEMOGRAFICKYCH UDAJU

16 000 000 obyvatel

3 600 000 déti

150 000 klientu systému péce o déti (4,5 %)
(7 %).




MOJZIS V PROUTENEM KOSIKU




FLORENCIE 1550




DETSKA DVIRKA
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FLEXUSJEUGDPLEIN

700 zaméstnancu

Jedna organizace pro

= vzdélavani a osvétu rodin
= socialni praci ve Skolach
= denni péCi

= péstounskou péci

= rezidencni pé&Ci
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ODEBRANI KVULI
problémum rodicu (psychiatrické problémy, zavislosti na
drogach/alkoholu, domaci nasili)

problémUim ditéte (problémové chovani, nizka inteligence,
psychiatrické problémy, postiZzeni)

kombinaci pricin

(chudoba)
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DEELTID; 15% CRISIS; 23%

VOLTWD; 62%




TYPY PESTOUNSKE PECE

krizova intervence: 4 tydny

kratkodoba péce: vyreSeni problému a navrat domu, nebo
jiné trvalé reSeni

trvala péce: dité zustava v péstounské rodiné az do svych
18 let &i déle: trvaly ¢len rodiny

prerusovana péce: vikendy, prazdniny




VEK DETi V PESTOUNSKE PECI
V NIZOZEMSKU




DELKA UMISTENI

0 - 3 mésice 34 %
3 - 6 mésicu 13 %
6 - 12 mésicu 17 %
1 - 2 roky 15 %

déle nez 2 roky 21 %
100 %




OCHRANA DITETE

Dobrovolné umisténi 40 %

Omezeni rodiGovské zodpovédnosti 50 %

Zbaveni rodicovské zodpovédnosti 10 %




KDO ROZHODUJE O ODEBRANI?

Pro socialni pracovniky je rezidenéni péce snadnéjsi
nez péstounska péce

Vychovatelé v rezidencni péci: jejich nazory
na péstounskou pécdi (jejich zkuSenosti s heldspéchy)

Nedostatek a kvalita péstounskych rodin




DISKUZE




GATE KEEPING

Vice informaci o rezidencni pééi pro socialni
pracovniky: negativni dlouhodobé Géinky

JsouHli instituce k dispozici, budou se pouzivat

Ziskavani novych péstounskych rodin je jen jedna ¢ast
reseni




KAZDE DITE: STELA GRIGORAS A JEJI
KOLEGOVE BYLI OCENENI




UZAVIRANI USTAVU: PRIKLAD
Z MOLDAVSKA

Nova perspektiva pro déti

Nova perspektiva pro objekt

Nova perspektiva pro zaméstnance




NIZOZEMSKA STRATEGIE

Nové poznatky o attachmentu
Nikdy neprestavame byt otcem ¢i matkou

RusSeni Gstavu pro nejmensi déti

Mala zarizeni rezidenéni péce




Novy zakon o péci o mladez

Omezeni rozvoje péce o mladez

,Dostateéné dobfi“ rodice

Pé&stounska péce a rezidenéni péce v ramci jedné organizace znamena méné konkurence

e o4 b4 b4

Kombinovana nabidka: ¢aste¢né rezidencni péce + ¢astecné péstounska péce

Péce v ramci Sirsi rodiny neni o nic horsi




K PENEZUM

1 umisténi do rezidencni péce =

7 umisténi do péstounské péce =

20 coachingovych programu v rodinach




ROEMENIE V NIZOZEMSKE TELEVIZI




TSUNAMI, THAJSKO




h

JAK NAJIT NOVE PESTOUNY

Jmior




FAZE ROZHODOVANI

informace
povédomi
zajem

uvazeni
rozhodnuti




JAK SE STAT PESTOUNEM

Obecné informace: plakaty, spoty v rozhlase a

televizi (11.000)
Prvotni setkani (7.500)
Skoleni

Vybér

Schvaleni (3.000)

Vytipovani vhodnych péstount pro urcité dité




PROC SE STAT PESTOUNEM?

- solidarita

- misto vlastniho ditéte
=z vlastniho rozhodnuti
=nedobrovolné

penize




NORTHERN ENGLAND

Zachary Magcu 2001 hasan
infectious
smile and often giggies. He has an even-
tempered nature, with a good sense of
humour, Zachary is a loving, affectionate
child who likes being tickled and enjoys
playing, particularly with musical toys. He
is sociable und takes pleasure in being in
the company of other children. Zachary can
have tantrums at times and makes it clesr
when he is unhappy or does not want to
engage with others.

Zachary has cerebrnl palsy affecting all
four limbs, He plays with 1oys lying on his
side and moves by shuffling und rolling
around. Zachary currently needs a
specialist buggy and is likely to need a
wheelchair in the future. Home adaptations
mity also be required s he grows and his
needs change. Zachary has marked delay in
all areas of his development, although he
continues to make progress. It is thought he
may have some learning difficulties, the
extent of which is currently unknown. He
usually wears glasses.

Zachary attends mainstream nursesy,
where he has made excellent progress, and
the plan is for him to attend a school which
can meet his special needs in September
2006.

At present, Zachary has no verbal
communication, although he is making
more specific sounds than before and his
communication is developing through
facial expressions and eye pointing. He
also touches people to get their attention and has
recently started to use some Makaton signs. Zachary
delights in interacting with others,

At his birth mother’s request, Zachary became
looked after in late 2004, She agrees with the plan for
permanency. His carer feels Zachary has great
potential and very much enjoys looking after him,

Ethnic and cultural descent: black African-Caribbean,
baptised in the Church of England

Family needed: a one or two-parent adoptive family,
although permanent fostering would also be
considered, prefernbly African-Caribbean, or able to

cultural identity, who would have an understanding of
his disability, could accept the uncertainty of his future
development, support his complex needs and help him
reach his full potential
Contact: letterbox contact is envisaged with his birth
parents
Legal status: freeing order
Support; includes a Disability Living Allowance and
possible adoption financial support

N@

Jerelle Fuswuary 1997 thrives on individual attention,
She has settled readily with her
foster curers, enjoying the company of their grown-up children,
and is developing social skills and friendships. Jerelle’s favourite
activities are singing, dancing and druwing. She takes pride in
her appesrance. She is also very active and loves Marathon
Club, Brownies and all outdoor activities, including trips to the
scaside. Jerelle has engaged well in school where she is just
below average academically, but trics hard. She is good @
reading und enjoys books, Jerelle may benefit from therapy to
help uddress difficult issues from her past. She is close to her
sisters, who are being placed separately, und will value
continued contact.

Ethnic and cultural descent: birth mother: white English; birth
father: black Caribbean (Jamaican)

Fumily needed: an adoptive family, ideally of similar mixed
¢thnicity or black Caribbean, who could offer Jerelle lots of
affection and attention

Contact: letterbox contact is envisaged with her birth parents
and half-brother, as well as direct contact with her two sisters
Legal status: care order, freeing order applied for

Support: includes possible adoption financial support N e

Stacey May 2004 is described by her fc
happy, playful, cudd)
affectionate child, with o beautiful smile, who i
manage. She has been living with the same can
and has formed & positive attachment to her. St:
jevel | Gekay, impaised Mocial 3
impairment, It is possible she may be on the m
spectrum, though no firm dingnosis has beea m
Stacey is making gradual but definite developm
progress. She is responding well to the support
receiving and can now stand holding on to fum
is at the stage of exploratory play and enjoys fir
and nursery thymes, She enjoys a structured ro

Ethnic snd cultural descent: white English
Family needed: a white ndoptive family, either :
single carer with 2 strong support network, whe
willing to socept the uncertuinty of Stacey’s de
Contact; letterbox contact is envisaged with her
Legal status: frecing order

Support: includes a Disability Living Allowancy
financial adoption support



LiBi SE VAM TENTO KLOUCEK?







DITE V PESTOUNSKE PECI JE HLAVNE
PORAD JEN DITE.

Co nejnormalnéji, i pro ni



JE TO PRIROZENE? MIT U SEBE CIZi DITE




POZDRAV Z RUSKA ...
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MAORSKA PESTOUNSKA PECE




UNICEF CHORVATSKO




HLEDA SE SRDCE, V NEMZ ZBYVA MISTO.

Wij zoeken nog een hart
met wat ruimte



WWW.PLEEGZORG.NL

Jo hebt jo kinderen
succesvol
grootgebracht

Geaf een plesgkind Voor pleagkinderen

iets vah onschatbare in alle kisursn

waarde, 2oeken we plesgoudars
in alle kleuren,

Pleegouders Jan, Jan
en de
kinderen.

kun je ook in
je eentje zijn.

Een weekend

Laat je al die ervaring

verloren gaan? per maand.

s

Oenirdak dn ploagousnr m jurnlf Oneduk dn plosgoudsr in jooslt Ontdek de plangoudar in jesall Ontteh de prengnuder In |eze® Qmidob da Zaagouder in jezed!




CO MUSI SPLNOVAT PESTOUNSKA RODINA

Absolvovani programu pro Skoleni a vybér
péstounu (pride)

Prazdny trestny rejstrik
Spoluprace s nasimi socialnimi pracovniky
Zakaz fyzickych trestu

Vzdy kontakt s biologickou rodinou




PAR VYROKU

Ucta k biologickym rodiéiim zvySuje Sance na
uspésnost péstounské péce

Hovofi-li péstouni negativné o biologickych
rodiGich, odmitaji ast samotného ditéte




JETU S NIM / JE PRIJIMANA: FOTOGRAFIE
JEHO MATKY V POKOJICKU
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MITI-NEBO-POMOCI
péstounska péce

zruSitelné osvojeni

osvojeni







Sdruzeni Nas domov
Varsava, Polsko

Ohrozene
deti a rodiny

Tomasz PolkowsKki




Co to znamena byt ohrozeny?

Osoba, které chybeéji kompetence a prostredky
(vnitrni i vnejsi) k samostatnému naplnovani
telesnych, emocionalnich a spolecenskych funkci,
pripadnée osoba, ktera takové kompetence a
zdroje neni schopna pouzivat.




Klicova slova v definici:

» Kompetence: cilem je prozkoumat, rozvijet a
posilovat kompetence osoby, jez ji umoznuji
Zit samostatny a nezavisly zivot

» Prostredky: kazda osoba ma prostredky -
vnitrni i vnejsi; ty je nutné analyzovat a
vytvorit nebo posilovat

» Byt schopen: osoby v krizové situaci nemuseji
mit kompetence nebo se nemuseji
rozhodnout je vyuzit - ukolem pomahajici
osoby je pomoci jim Cinit spravna rozhodnuti

» Télesné, emocionalni a spolecenské funkce

» Nezavisly zivot: cilem je, aby klient byl
nezavisly, co nejdrive je to mozné




Zakladni teoreticka vychodiska reformy

1. Individudlni pfistup k jednotlivym pfipadum - uplatfiovan
od zacatku 20. stoleti (Mary Richmondova 1861 - 1928)

2. Systematicky pristup k rodinam - analyza kompetenci
a prostredku (Murray Bowen 1913 - 1990)

3. Pristup zalozeny na posilovani - vyuziti silnych stranek

klienta, prace s fakty, nikdy ne s prvnimi dojmy
(A. Maluccio, W. McCashen, D. Saleebey a dalsi)
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4. Znovuvybudovani schopnosti citove vazby — zaméreni
na roli citové vazby (neboli attachmentu) pfi budovani
individualnich a socialnich kompetenci (J. Bowlby, H. Harlow,
M. Ainsworth, M. Main, A. Sroufe a dalSi)

5. Individualni odpovédnost socialniho pracovnika posilena
tymovymi zdroji

6. Planované aktivity zameérené na konkrétni cil — kazda
intervencni nebo podpurna sluzba pro rodiny v krizi by méla
mit cil , zvolené prostfedky pro jeho dosazeni a definované
rozdéleni odpovednosti (,,stalost v planovani”)




Priprava noveého zakona

>

Dne 9. cervna 2011 schvalilo polské Narodni
shromazdéni novy zakon o podpore rodiny a systému
nahradni péce

Upravuje vsechny oblasti podpory rodiny v souvislosti

75 v 7

s nahradni a institucionalni péci

Zavadi neékolik novych koncepci zamerenych
na zavadéni opatreni
pro posileni rodiny

a deinstitucionalizaci
pece




Filozofie noveho zakona

» ,Posilovani rodiny, ktera ma potize pfri
plnéni svych pecovatelskych funkci,
vyzaduje PLANOVANI AKTIVIT, jeZ
povedou k obnoveni jejich funkci.”

» Nové priority:
- Posileni rodiny (koncepce silnych
stranek a potreb)

- Reintegrace rodiny (spise nez
dlouhodoba péce)

- Stalost v planovani (namisto
dlouhodobého umist ovani; kazdy




Resenim je péece pred nahradni péci:
» Polsky systém podpory rodiny je obvinovan bud’

Z pasivity, anebo z prilisné horlivosti

a nenaplanovaného a velmi casto zbytecného
rozdélovani rodin

» Proto vznikaji na urovni obci mistni systémy

rodpory rodin s novou funkci asistentu rodiny
» Praci asistenta rodiny muze
doplnit podpora socialniho
pracovnika, socialni davky
a denni péce o déti




Novinka v zakoné: asistenti rodiny

Jejich uloha:

- prevence oddélovani déti od rodin nebo snaha
0 reintegraci v pripade jiz oddélenych deti

- posilovani rodin

- koordinace podpory na zakladé silnych stranek
a zdroju rodiny

- posilovani kompetenci umoznujicich plnou
samostatnost a plnéni pecovatelskych roli

- koordinace prace s ditéetem a rodinou, kdyz je dite
umisténo do systému nahradni

pece (nebo ustavni péce)




Nové pojeti nahradni péce

» Planovana sluzba pro déti a jejich rodiny,
jejimz cilem je poskytnout docasnou péci
o déti z rodin, které prochazeji ruznymi typy
krizi

» Primarnim cilem nahradni péce je vzdy
slouceni rodmy

» Pokud neni slou¢eni mozné, muze
prejit v dlouhodobou péci
s planovanou pripravou
ha samostatné bydleni




Nova instituce organizatora nahradni
péce v okresech

» Budovani mistnich tymu nahradni péce,
které zajist uji:
— zaméstnani koordinatort nahradni péce
- ziskavani adeptu na péstounské rodiny
— kvalifikaci

- vycvik budoucich péstounskych rodin
nebo vedoucich malych rezidencnich
zarizeni rodinného typu

- prakticky vycvik

— podporu a zdroje pro péstounské
rodiny

— organizaci dobrovolnych
podporovatelu




Uloha organizatora nahradni péce (pokr.)

>
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Vypracovani postupu spoluprace s okresni spravou,
systéemem socialni podpory, rodinné soudy, asistenty
rodiny, specialisty apod.

Poskytovani poradenskych a terapeutickych sluzeb
Pravni poradenstvi

Pravidelné hodnoceni déti umisténych do nahradni péce
Poskytovani psychologické podpory

Spoluprace

s adopcnimi stredisky
Poskytovani odlehCovacich

sluzeb pro péstounské
rodiny




Koordinator pestounske péce

» Mél by byt spiSe pritelem rodiny nez auditorem,
supervizorem nebo spravnim urednikem

» Pripravi individualni plan podpory ditéte a jeho
rodiny a pomaha ho realizovat

» Koordinuje plan s asistentem rodiny

» Poskytuje nezbytnou podporu ruzného druhu

oro dité v péci a péstounskou rodinu:

— organizacni a pravni pomoc

- pomoc odborniku, prevychova

- skupiny vzajemné pomoci atd.




Péstounska péce - tendence a dilemata:
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Po narustu v roce 2007 se pocet novych zajemcu snizil

Krize v jiz existujicich rodinach - rada pestounskych
rodin se rozpadla v dusledku nedostatecné podpory
a_prilis ,uredniho“ postoje organu, obcas se objevily
ruzné skandaly

Existuje naléhava potreba pripravit nové sluzby
v souladu s novym zakonem (koordinatori rodinne
nahradni pece speC|aI|ste podpora)

Je treba najit nové koncepce a zvysit povedomi
verfejnosti o nahradni péci a jejich cilech

Rane sluzby a zaskolovaci programy museji byt vice
orofesionalni a museji vychazet

z nejnovéjsich poznatku vyvojové
a systemové psychologie a studii
citové vazby




Péstounské rodiny v roce 2010

» 60 434 déti, z toho 44 822 pribuzenskych
rodinach (75 %) a 15 612 v nepribuzenskych
péstounskych rodinach, z cehoz 6 737
v profesionalnich péstounskych rodinach (tj. 44 %

déti v nepribuzenskych rodinach) g pibuzenské rodiny -
44 822

m Pribuzenske
péstounské rodiny -
8 875

m Profesionalni
péstounskeé rodiny s
vice détmi -3 890



Priklad dobré praxe: centrum podpory
pestounske pece ,PORT” ve Varsave

Najbardzie] tworezy » Planovana trvala podpora
zawod na swiecie srofesionalnich
nestounskych rodin

z Varsavy: koordinatori
nro kazdou rodinu,
hodpurné skupiny, terapie,
kazdodenni podpora
» Verejné kampané

» Posuzovani zajemcu
» Skoleni zajemcd

Zostan rodzing zastepcza. o

Diradek POIT. AL Zednac



Verejné kampane: ,V rodiné je
prijemneéji”

» Nova kampan sdruzeni NAS Zosar
D O M OV . zastepcza

Osradek Wsparca
Rodzinnef Oplekl
Zastepcze) PORT

» Kampan podporuje polska
prvni dama



http://www.facebook.com/photo.php?pid=100811&amp;id=100001604926885

Tramvaj v kampani podporujici

pestounskou péci ve Varsave




Pestouni propaguji pestounstvi
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NASZ DOM



Deinstitucionalizacni kampan




Ustavni péce v Polsku

» Asi 41 200 deti

m Détské domovy a ostatni
ustavy pro déti - 32 951

m Mala rez. zarizeni
rodinného typu - 2 242

m Centra pro delikventni
mladez - 3 559

m Centra pro déti s
kombinovanym postizenim a

socialni neprizpusobivosti -
2 449




Ustavni vs. nahradni péce

Mimorodinna péce v procentech

Ustavni péce -
41 200

41%

Péstounska
péce v neprib.

rodinach
- 1561
15%

Pribuzens
pece

- 45,612
44%



Pro¢ ne Ustavum?
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Ustavy:

» Odtrzeni od rodinného zivota

» Nedostatek individualnich vztahu déti
s vybranymi dospélymi

» Skupinova vychova

» Ovlivhovani vrstevniky, ,druhy zivot”

» Dlouhotrvajici vliv na emoce ditéte

» Vliv na schopnosti ditete ve spolecenskem
zivote

» Omezené moznosti pro
rozvoj osobnosti

» Pocity samoty

» Omezené individualni
planovani

» Ustavy jsou nakladne

-oskytujl' dlouhodobeé sluzby |




Pro¢ ne Ustavum?

Poznatky vyvojové
psychologie dokazuji skodlivé
dopady umisténi deéti |
do ustavnich zarizeni
na détsky vyvoj ve vSech jeho
oblastech (Bowlby, Ainsworth
a pokracovatelé), vcetne
vyvoje mozku a schopnosti
milovat...

p—




Mala rezidencni zarizeni rodinného
typu

Novy zakon o podpore rodiny a systému nahradni
péece redukuje ustavni peci na malé skupinové domy
pro max. 14 deti

pat iz,



Cilem malych rezidencnich zarizeni
rodinného typu je:

» obnoveni schopnosti déti vytvaret citovou
vazbu - znovuzaclenéni

» navozeni domaciho prostredi, vyuka
dovednosti nutnych pro zivot

» zameéreni se na silné stranky déti a jejich
rodin




meénéené pracovni podminky v
rezidencnich zarizenich rodinného typu

» Maximalné 14 deti v jednom rezidencnim
zafizeni rodinného typu, tym 5 az 6 pecovatelu
(v€etné vedouciho zarizeni)

» Rozdeéleni odpovednosti za déti mezi pecovatele
(1 pecCovatel - 2 az 4 deti)




Organizace - domov pro 68 déti
(priklad Ustka na pobrezi Baltského more)

Spravni rada sdruzeni NAS DOMOV - pfedseda
-

Reditel/ka
Ekonom
Sekretarka

/ \ \
Psycholog

Socialni pracovnik

Specialisté v pfipadé
otfeby

Domov 1 Domov 3 Domov 4 Domov 5
5 pecovatell

(v€. védouciho)
1 podpurny pracovnik

Domov 2

+ dobrovolnici, ucitelé pro pomoc se Skolnimi zalezitostmi, rodice, dalSi pribuzni




Organizace (pokr.)

» Rozdeleni pracovnich hodin - pracovni hodiny
s celou skupinou, nejméné 10 hodin tydneé je
venovano jednotlivym detem a jejich rodinam




Organizace (pokr.)

» PeCovatelé maji vice moznosti rozhodovani
v pripadeé tvorby individualniho planu prace
s ditéetem a jeho rodinou, jeho (jeji) pracovni doba,
penézni vydaje

» Citovy vklad pecovatelu

» Prace je zalozena na konkrétnich a meritelnych
nastrojich a postupech

» Zddny pomocny personal
- v domech hospodari
pecovatelé s detmi




Doporuceny postup: metoda individualniho
planovani pouzita v rezidencnich zarizenich
rodinnéeho typu

1.

e

Rozbor silnych stranek a potreb rodiny a ditéte
Rozbor krizoveé situace

Genogram

Ekomapa
Dlouhodobé cile

A4 N

Mésicni plany
Vzdélavaci plany
Knihy zivota

La= 8 i

przemos +19T|J | 55
Zm. W W v
Henryk Jan
&0




Metoda individualniho planovani

» Pouziva se v rezidencnich zarizenich rodinného

typu v Pols

» Sko
» Sko
» Pod

eni ved

cu, Ukrajinée, Gruzii
e kvalifikovany lektor

eni se

ooradaji v Polsku i v dalsich zemich

ooruji konzultanti z jednotlivych zemi




Reformu realizuji obétavi lidé, ne
predpisy

Potrebujeme lidi, kteri maji:
» 0Ssobnost
- kompetence

- schopnost navazani
vztahu

« Zhalosti
-vzdeéelani

p—




Osobnost

» Empaticka

» Otevrena

» Asertivni

» Prijemna

» Se sebeuctou
» Citové vyzrala

» Se Smy5|em pro humor b EzEzE
» Odolna vudi stresu




Kompetence

» Schopnost se postarat (zajistit bezpecné prostredi,
jidlo, obleceni, zazemi)

» Schopnost uspokojit potreby rozvoje ditéte (v oblasti
zdravi, fyzického vyvoje, vzdélani, zajmu, vysokych
naroku, emocionalni, sebelcty, schopnost zvladnout
ztratu, schopnosti si hrat atd.)




Kompetence (pokr.)

» Schopnost posilit vazbu mezi ditétem
a prislusniky jeho rodiny

» Schopnost posilit pozitivni a dlouhodobé
vztahy déti s jejich vrstevniky a dulezitymi
dospélymi osobami

» Schopnost tymove spoluprace




Schopnost navazani vztahu

» Vysledky vzoru citové vazby, ktery pecovatele
formoval v jeho détstvi, a jeho pozdejsi zkusenosti

» Je velmi tezke toto overit pred vstupem pecovatele
do pracovniho pomeéru

» Je to zcela nepostradatelna schopnost umoznujici
pracovat se schopnosti ditéte navazat vztah
(pomoci vzoru)




Schopnost navazani vztahu

» Rozdily mezi pecCovateli v jejich schopnosti
navazat vztah mohou vést ke konfliktum mezi
pecovateli a détmi

» Tato schopnost je podminkou uspéchu pecovatele
i v praci s biologickymi rodinami (umoznuje se
vzit do situace a porozumeét vztahu mezi rodici
a detmi) c




Znalosti

» Vyvojova psychologie

» Studie tykajici se citové vazby a jejich aplikace
» Metoda individualniho planovani

» Postupy prace s rodinou

» Pozitivni disciplina

» U¢inna komunikace

» Systematicky pristup k rodinam
» Terapie hrou




Vzdelani
» Podle polskych predpisu musi byt pecovatelé
absolventy pedagogickych, psychologickych

nebo socialnich oboru

» Vysokeé skoly nedostatecné pripravuji budouci
pecovatele na jejich praci - zejmeéna
na kazdodenni praktickou praci s detmi
a na praci s biologickymi
rodinami




Domovy pro déti
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Hodnoceni novych domovu pro déti

» Prace s rodinami

— kvantitativni hodnoceni: pocet reintegrovanych
rodin, pocet pestounskych rodin

- kvalitativni hodnoceni: délka fungovani rodiny
po reintegraci, pocet ,absolventu“, ktefi pozitivné
funguji v ramci rodiny, a socialni zivot




Hodnoceni (pokr.)

Jiné:

- pocet navstéev déti v rodinach
- pocet konzultaci s rodinami

- pocet kontaktu déti s rodinou

- zahajeni a realizace postupu prace s rodinou (faze
kroku)

10



Hodnoceni (pokr.)

- Iniciace kontaktu
- Pocet rodicu ucastnicich se skoleni
o rodicovskych kompetencich
- Pocet rodicu aktivné se ucastnicich
3@ Ifaidodennl'm zivote deti - v domove
etl | |
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Hodnoceni

Spoluprace se specialisty:

PocCet a cetnost konzultaci se specialisty

‘ Pocet navstév specialistu v rodinach \
Pocet konzultaci specialistu
s ditetem/rodinou/pecovatelem




Hodnoceni

Zivotni uspéchy ditéte

Typy skol, kam déti chodi

- Jaké skoly absolvuji

Opakovani rocniku

Pocet mimoskolnich aktivit
ak dlouho diteti vydrzi zajem
Pocet zaméstnanych ,absolventu’

Pocet ,,absolventu®, kteri zalozili
vlastni rodiny

Pocet rodin, které dostavaji
socialni podporu




Hodnoceni

Organizace prace:

- objem casu venovanéeho praci
s jednotlivcem

- praci s rodinami

- praci na jinych zalezitostech (skola,
zajmy, rodina apod.)

- praci se skupinou

"\ ~
m




Dalsi nové predpisy a dobré postupy

Spolufinancovani pobytu v péstounské nebo
ustavni péci obci, coz motivuje mistni organy
k podpore preventivnich a reintegracnich
programu

- 10 % v prvnim roce
- 30 % ve druhém roce
- 50 % ve tretim roce a dalsich letech umisténi




Rodiny poskytujici odlehcovaci
sluzby

» Tyto rodiny mohou docasneé prevzit peci o déti
z pestounskych rodin v pripadé dovolené,
hospitalizace nebo kvuli jinym duvodum, které
brani péstounum v poskytovani péce.







Nahradni péce v Polsku
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Klara Wigierova

Vedouci specialistka

Odbor rodinné politiky
Ministerstvo prace a socialnich véci Ministerstwo Pracy

1 Polityki Spolecznej

Tomasz Polkowski
Sdruzeni Nas domov
Predseda




Z.akon z 9. Cervna 2011, o podpore
rodiny a syst¢mu nahradni péce, zavedl
novou strukturu a postupy tykajici se
péstounskych rodin v Polsku

Ministerstvo prace a socidlnich véci



Zakladni definice

1. Podpora rodin, které maji potize pri plnéni své
pecovatelské funkce, je souborem planovanych
cinnosti zamérenych na obnovu schopnosti
rodiny plnit tyto funkce.

2. Systéem nahradni péce je soubor osob,
instituci a cinnosti, zaméreny na poskytovani
docasné péce o déti v pripadé, ze rodice nerou
schopni tuto péeci poskytovat.

Klicova slova




Podpora rodiny
a system nahradni

péce

Podpora rodiny Nahradni péce

Pomoc pii péci
o dit¢ a s jeho
vychovou

Ustavni/rezidenéni
nahradni péce

Nahradni péce
rodinného typu

Prace s rodinou

y

Ministerstvo prace a socidlnich véci



Rozdéleni kompetenci v souvislosti s organizaci podpory
rodin a nahradni péce mezi organy samospravy

* Prevence
e Prace s rodinou

» Péstounské rodiny a péstounské domovy

« Stiediska pé€e a vzdélavani
e Osamostatnovani

SAMOSPRAVNE KRAJE

* Adopcni stiediska
» Krajska stfediska péce a terapie
* Intervencni stiediska predadopcni péce




Rodina muze ziskat podporu od obce
prostrednictvim

Asistenta rodiny a dalSich mistnich instituci, které
I jednaji ve prospéch rodiny a ditéte -

Zatizeni denni péce

Podpurn¢ rodiny

Ministerstvo prace a socidlnich véci




—
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Nahradni pece by mela byt docasna
a pokud je to moznée, meéla by byt zameérena
na reintegraci ditete do jeho rodiny

N Ministerstvo prace a socidlnich véci



Nahradni rodinna péce
|

Péstounské | Péstounské
rodiny domy

Pribuzenské Neprofesionalni Profesionalni

Nouzovi
péstouni

Specializovani

péstouni ,2Normalni*

Pro nezletilé
matky

Pro déti
s postizenim

Pro mladez

Ministerstvo prace a socidlnich véci



Rodinné formy nahradni péce - pocet déti

P&stounské  Péstounské domy

rodiny | (max. 8 déti)

Pribuzenské

Neprofesionalni Profesionalni

DEFINICE - pouze
predkové nebo
| sourozenci ditéte

(max. 3 déti) (max. 3 déti)

Ministerstvo prace a socidlnich véci




Rodinné formy nahradni péce

Plat profesionalni péstounské rodiny nebo osoby, ktera

vede péstounsky diim — neymén¢ 2 000 zlotych (asi 485 eur
mesicngé)

Nouzova péstounska rodina nejméné 2 600 zlotych (cca
630 eur)

Pokud nejsou déti dosud umistény (1j. nouzova péstounska
rodina, rodina dostava 80 % platu)

Pravo na dachod, dovolenou
(30 dnti ro¢ng¢)




Davky pro déti v nahradni rodinné péci

1) Pfibuzenské rodiny — neyjmén¢ 660 zlotych (asi 160 eur)
mesicne

2) Profesionalni a neprofesiondlni rodiny — neyméné 1 000
zlotych (asi 240 eur) mésicné

3) Déti s postizenim — piidavek neyméné 200 zlotych (asi 50
eur) mesicéne




Dalsi davky v nahradni rodinné péci

Priklady:

1) Finan¢ni pomoc na prazdniny pro déti — jednorazove rocné
2) Prostfedky na udrzbu domu nebo bytu péstounské rodiny
3) Davka na kryti nakladu spojenych s nutnymi opravami

domu nebo bytu
4) Prostfedky na nepredvidané vydaje spojené s peci

a vychovou ditéte v péstounském domové

nebo s fungovanim péstounského

domova




Nova instituce organizatora nahradni
péce v okresech

Budovani mistnich tymu nahradni
péce, které zajist uji:

- zaméstnani koordinatoru nahradni péce

- ziskavani uchazecu o péstounstvi

- posuzovani predpokladu

— trénink budoucich péstounskych rodin neb

vedoucich malych rezidencnich zarizeni
rodinného typu

— prakticky vycvik e
- podporu a zdroje pro péstounské rodiny
- organizaci dobrovolnych podporovatelu




Uloha organizatora nahradni péce (pokr.)

» Vypracovani postupu spoluprace s okresni spravou,

systemem socialni podpory, prislusnymi soudy, asistenty

rodiny, specialisty apod.

Poskytovani poradenskych a terapeutickych sluzeb

Pravni poradenstvi

Pravidelné hodnoceni déti umisténych do nahradni péce

Poskytovani psychologické

podpory

» Spoluprace s adopcnimi
stredisky

» Poskytovani odlehcovaci

podpory pro péstounské
rodiny

v v Vv Vv




Koordinator pestounske péce

Mél by byt spiSe pritelem rodiny nez auditorem,
supervizorem nebo urednikem

Pripravi individualni plan podpory ditéte a jeho rodiny
a pomaha ho realizovat

Koordinuje plan s asistentem rodiny

Poskytuje ruzné formy podpory dle potreb ditéte

v péci a péstounske rodiny:

— organizacni a pravni pomoc

- odborna pomoc, prevychova

- skupiny vzajemné pomoci atd.

v

v

v v




Co to znamena, byt pestounskou
(nahradni) rodinou?

» Nahrazovat rodice?

» Byt rodicem pro cizi dité?
» Mit dite?

» UCinit dité St astnym?

» Vychovat dite?

p—




Mé milované dite

» Koho bych pozadal/a, aby pecoval
o meé dite, kdybych to sam/sama
nedokazal/a?

» Jaké schopnosti by takova osoba mela
mit?

» Jaké potreby mého ditéte by mela
naplnovat?




Priklady charakteristik péstounské rodiny:

» schopnost zajistit dobré podminky pro
VYVO)j

» schopnost komunikovat, zvladat emoce,
ztratu

» schopnost spolupracovat s rodici, socialnim
pracovnikem - ve snaze o opétovneé
slouceni rodiny

» schopnost vytvorit si vazbu k ditéti

» schopnost spolupracovat s dalsimi |
dulezitymi osobami pfi realizaci — N -

planu g
A\
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Jsou potreby deti vyzadujicich
péstounskou péci stejné jako
potreby nasich vlastnich déti?
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Co vime o emocich a pocitech déti,
které potrebuy nahradnl peC|7




Smutek - protoze ztratily rodice, pribuzné, své misto,
prostredi

Radost - protoze maji stale schopnost si hrat a smat se
Neschopnost vyjadrit pocity - protoze trpély nedostatkem
lasky a duveéry

Neduvérivost - protoze byly ¢asto oklamany a zklamany
Zvédavost - v minulosti priliS casto zkoumaly svét samy
bez doprovodu a podpory dospélych

Trpi celou fadou zdravotnich problému

Casto opozdé&ny vyvoj

Casto nevédi, jak se chovat v riznych rodinnych nebo
socialnich situacich

Sni o navratu domu

Pokud je prijmeme tak, jako jsou - mohou z nich byt vérni
pratelé



Jak naplnit potreby takovych déti v nasich
rodinach? Co bychom meli zmenit?

» Co bychom se meéli naucit?
» Jaké kompetence budeme potrebovat?




Péet kategorii kompetenci k péci

1. Schopnost uspokojit potrebu péce

2. Schopnost uspokojit vyvojové potreby

3. Schopnost posilovat vazby ditéte se cleny jeho
rodiny

4. Schopnost posilovat pozitivni dlouhodobeé
vztahy s dospéelymi a vrstevniky

5. Schopnost pracovat v tymu




Priklad dobré praxe: varsavské
centrum podpory péstounské péce

,PORT"
Najbardzief twovezy

zawod na swiecie » Planovana trvala podpora
orofesionalnich
néstounskych rodin

z Varsavy: koordinatori
oro kazdou rodinu,
hodpurné skupiny, terapie,
kazdodenni podpora

» Naborove kampané

» Vybérova rizeni

» Skoleni

» Adopcni stredisko

Zostan rodzma zastepcza‘ o

Diracek POIT. Ledrsceensy 34, 03



Naborové kampaneé

W rodzinie cieplej R

zastepcza

Podaruj mi mitosc

Odredek Wsparcia
Rodzinre| Opiek|
Zastepcze] PORT

Al Zjednoczenia 34
01-830 Warszawa
www.port-naszdom.pl
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POSZUKUJEMY
KANDYDATOW NA
RODZINY ZASTEPCZE



Zmena zamereni kampani: analyza
potreb cilovych skupin

» Novy smér v zivoté?

» Radost

» ,,Omladnuti®

» Dobrodruzstvi

» Osobni naplnéni

» Laska, pratelstvi

» Vrely a naplnény domov

» Mnoho starosti

» Moznost se rozvijet, ucit se




Priklad dobré praxe:
vzdélavaci program pro nahradni
rodiny
PRIDE: pestounska péce/osvojeni

» Cilem programu PRIDE je posilit
kvalitu nahradni rodinné péce
poskytovanim standardizovaného, ©
uceleného a strukturovaného |
ramce pro nabor, pripravu a vybér F
peéstounskych a adoptivnich rodin
na zaklade kompetenci
a pro prakticky vycvik a prubézné
vzdélavani péstounu.

p—




Program PRIDE je zalozeny
na kompetencich

» Kompetence je chapana jako
kombinace praktickych
schopnosti, znalosti
a osobnostnich vlastnosti

» Béhem celého procesu PRIDE
dochazi k odhalovani,
analyzovani a procvicovani
kompetenci kandidatu

» Konecné rozhodnuti vychazi
z dukladného
oboustranného rozboru
kompetenci kandidatu




PRIDE: metodika

» Na zakladé zkusenosti a emoci Fie
kandidatu (navrat do détskych let '
a hrani role ditete, biologickych
rodicu atd.)

» Interaktivni aktivity

» Podrobna analyza kompetenci

» Naucit se divat oCima ditéte
nebo jeho rodiny




Pripravny vycvik
» Pripravné kurzy nebo individualni setkani
» Deset skupinovych sezeni:
. Uvod do problematiky p&stounstvi
. Tymova prace v pestounskeé péci
. a/b Citova vazba (tzv. attachment)
. Ztrata
. Sebeucta
. U¢inna komunikace
. Pozitivni disciplina
. Stalost v planovani
9. a/b Specialni potreby déti
10. Priprava na zmeénu
» Panelova sezeni se specialisty a zkusenymi péstouny
» Rozhodnuti

cONOUTL NN WN —




Problémy v Polsku

» Nedostatecny pocet specialistu a center
podpory pestounske péece

» Péstounska péce casto vnimana jako
,placené” osvojeni

» Péstounské rodiny se brani planum
na slouceni rodiny ¢i dokonce viubec
kontaktu s rodinami

» Vysoke materialni naroky pestounskych

rodin RODZICIELSTWO

» Mnoho rozpadlych pestounskych rodin ZASTEPCZE
» Nizka kvalita naborovych a vycvikovych
programu

» Vytvareni péstounskych rodin spiSe kvuli
pocCtu nez kvalité

- URATUJ MILOSC!
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Uvodni faze prace s rodinou v krizi - pfed umisténim do nahradni

péce (kromé krizové intervence)

RODINA
DITETE

*Zacina
spolupracovat
S asistentem -
akceptuje
asistenta

*Krize v rodiné
pretrvava nebo
se prohlubuje

*Spolupracuje
S asistentem
a pripravuje
odlouceni

a naplnéni
podminek

ASISTENT RODINY

*Buduje zdravy vztah s

rodinou

*Vysledovava rodinny
systém, silné stranky
rodiny, analyzuje pri€iny

krize

*Poskytuje dostatecnou

podporu rodiné

a s rodinou vyhodnocuje

vysledky

*Zahajuje spolupraci
se soudem, pripravuje
rodinu na zménu

KOORDINATOR
PESTOUNSKE
PECE

*Ve spolupraci

s organizatorem
péstounské péce
ma databazi
péstounskych
rodin (s jejich
silnymi strankami
a potrebami), které
jsou pripravené
prijmout dité

PESTOUNSKA
RODINA

*Je pripravena
poskytnout péci
ditéti (absolvuje
vycvik,
kompetence,
podminky a
zdroje, bydli
blizko rodiny
ditéte)



RODINA A PESTOUNSKA
DITETE ASISTENT KOORDINATOR B ODINA

. , *Organizator
*Rozbor moznosti ésgtlounské sée
umisténi do P P

pribuzenské rodiny jmenuje kc’>or’dir’1évtora
pro konkrétni dite

*Schuzka zamérena na spravny vybér
péstounské rodiny

*Schuzka, na které se pripadna péstounska
o . .. . rodina pripravi na umisténi. V idealnim pri e
*Schuzka, na které se pfipravi prip Ui dea pripade

zména (odlouéeni) by prvni kontakty s ditetem mely smérovat
k tomu, aby minimalne prijalo péstounskou
rodinu

*Schuzka, na které se sejde rodina a dité s péstounskou rodinou a koordinatorem
Dohodnou se na dni, kdy se dité prestéhuje do péstounské rodiny, a prodiskutuji
spole¢na ocekavani (rozdéleni uloh). Cil: ziskat diivéru

o bes o ar : .. “Nabidka podpory *Priprava rodiny
s‘é‘c',?ﬁ'prr%ﬂ'i““ o dalsi péstounské rodiné — na prijeti ditéte, misto
dle potreby pro dité



. *Pripravi a aktualizuje .
*Setkani rozbor krize, *Navsteva
s ditétem - genogram, analyzu u pestounske
probiha podle silnych stranek a rodiny, pta se

dohody potreb — pracuje na dité
s tymem

*Schiizka, na které se diskutuje o situaci
ditéte a rodiny, vypracuje dlouhodoby cil,
realné a kanretnl ukoly pro kazdeho,
vcetné externich specialistu

*Travi ¢as s ditétem,
zjist'uji, jake to je
byt spolu
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