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Zhodnoceni minitendr U — pozitiva a negativa

1. Rozvoj sluzeb

identifikace chybéjicich sluzeb

zavadéni novych sluzeb, rozvoj stavajicich sluzeb

rozsSireni spektra sluzeb poskytovanych poskytovateli sluzeb v tzemi

dostupnost sluzby pro klienty i z malo dostupnych oblasti ¢i oblasti mené
pokrytych sluzbami

ovéreni chybéjicich sluzeb v Uzemi, identifikace nedostatku v siti sluzeb

zavedeni nékterych novych sluzeb jako impuls pro udrzeni sluzby a hledani
zdroju pro jeji dalsi financovani

problematicka udrzitelnost sluzeb poskytovanych v ramci minitendru

omezené moznosti financovani sluzeb po ukon€eni systému minitendru

minimalni provazanost s krajskym planovanim, komunitnim planovanim
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Zhodnoceni minitendr U — pozitiva a negativa

2. Kvalita poskytovanych sluzeb

moznost vyuzivat specificke a nadstandardni sluzby

naformulovani sluzeb pfimo na miru pro konkrétniho klienta

moznost poptavat a poskytovat sluzby presné dle potreb klientll bez ohledu na
legislativni nebo resortni omezeni

podpora sluzeb preventivniho charakteru

vybér dodavatell pouze na zakladé ceny za poskytovanou sluzbu

nemoznost vlastniho vybéru poskytovatele dle zkuSenosti, rodiny, pfipadu atd.

dlouh&a doba od poptani sluzby, identifikované potfeby po zacatek poskytovani
sluzby

omezené moznosti zmeén poskytované sluzby s ohledem na situaci v rodiné
(uzavreneé dil¢i smlouvy s podminkami pro poskytované sluzby)

minimalni kontrola poskytovanych sluzeb
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Zhodnoceni minitendr U — pozitiva a negativa

3. OSPOD

sdileni dobré praxe sluzeb mezi OSPODy

\/ posileni postaveni pracovnika OSPOD jako kliCoveho pracovnika ditéte

edukace pracovniki OSPOD v oblasti definovani potreb klientt, definovani
sluzeb pro klienty, v oblasti analyzy pfipadu a prognozy situace do budoucna

odlehéeni pracovni zatéze pracovnikid OSPOD

moznost seznameni s jinym typem sluzeb nebo jinou formou stavajicich sluzeb

zlepSeni komunikace mezi OSPOD a poskytovateli sluzeb

zvySena administrativa

X nemoznost podpofit sluzby pfimo bez verejné zakazky

nutnost definovat potfeby na dlouhou dobu s omezenou moznosti zmén
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Zhodnoceni minitendr U — pozitiva a negativa

4. Poskytovatelé sluzeb

rozSifeni spektra sluzeb u poskytovatell na zakladé ¢astych poptavek
| OSPOD

Y
i// dalSi zdroj pro financovani poskytovanych sluzeb

moznost definovat a pripravit novy typ sluzby pfimo dle potreb klientd

zlepSeni komunikace mezi OSPOD a poskytovateli sluzeb

minimalni kontrola poskytovanych sluzeb, nizké administrativni zatizeni

nejistota poskytovatell, obtizné planovani s ohledem na nahodilost minitendru

mala variabilita v ramci jednotlivych zakazek, nizka flexibilita poskytovanych

X sluzeb

kratka doba pilotaze pro vytvoreni a zavedeni novych sluzeb

problematicka udrzitelnost sluzeb poskytovanych v ramci minitendrd
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Zhodnoceni minitendr U — pozitiva a negativa

5. Klienti sluzeb

poskytnuti sluzeb klientim bez finanénich nakladu, tam kde je to zadouci a

7| potrebne
V/ rychla pomoc ,uSita na miru“ danému klientovi (sluzba se pfizpusobuje
klientovi nikoliv klient sluzbe)

neni pfima moznost volby vybrat si poskytovatele sluzby

- | necitelnost sluzeb pro klienty (v ramci minitendrd za sluzby neplati, jinak jsou
X sluzby zpoplatnéné)

omezena doba trvani poskytovanych sluzeb
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Celkové zhodnoceni systemu minitendr U

PRINOSY SYSTEMU MINITENDRU SLABA MISTA SYSTEMU MINITENDR U
* Pfinos pro rozvoj sluzeb v  Omezena moznost vybéru

zapojenych pilotnich krajich poskytovatele pro OSPOD, klienty
» Zlepseni spoluprace v siti sluzeb « Minimalni variabilita, flexibilita

» Definovani novych typu sluzeb @ * Problematicka udrzitelnost sluzeb

Systém minitendr G neni vhodnym systémovym nastrojem pro financovani
sluzeb pro ohrozené d éti a rodiny

DOPORUCENI Z REALIZACE SYSTEMU MINITENDR U
» Posileni odpovédnosti OSPOD pfi definovani sluzeb, zajiStovani sluzeb
» Definovani a zajisténi podpory minimalni sité sluzeb
» Podpora spoluprace aktéru v siti na lokalni Urovni, decentralizace procesu
» Poskytovani sluzeb bez resortnino omezeni
« ZajiSténi udrzitelnosti sluzeb, stabilniho a dlouhodobého financovani sluzeb
» Podpora systémovych a dlouhodobé udrzitelnych nastroju, reSeni
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