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pracovnici a pracovnice OSPOD si umi poradit i v krizi. Radi

omezenim. Obecné Ize zhodnotit, Ze se potvrdilo, Ze socidlni @ P E
bychom timto jesté jednou podékovali za vybornou spolupraci. '

V socidlné-pravni ochrané déti nas nyni také ceka fada vyzev — véfime, ze se Uspésné povede dokoncit novelizaci
zakona o socialné-pravni ochrané déti a pfipravu nové Narodni strategie ochrany prav déti, a také obhjjit
5. a 6. periodickou zpravu o plnéni Umluvy o pravech ditéte.

Aktualni ¢islo Zpravodaje najdete na nasem projektovém webu: www.pravonadetstvi.cz, kam prabézné vkladame
aktuality z projektu ¢&i ¢lanky souvisejici s oblasti socidlné-pravni ochrany déti. Zpravodaje najdete ZDE. Uvitame
i vaSe podnéty a zpétnou vazbu ke zpravodaiji.

Prejeme pfijemné léto plné odpocinku!
Mar. Kristyna JGzova Kotalova
Vedouci oddéleni koncepce ochrany prav déti a transformace sluzeb pro rodiny a déti

Vedouci projektu Podpora systémovych zmén v oblasti sluzeb péce o ohrozené déti,
mladé lidi a rodiny v Ceské republice

Ministerstvo prace a socidlnich véci

VSeobecné informace k projektu

Cilem projektu je:

Metodicky podpofit pracovniky a pracovnice OSPOD ve strukturovaném vyhodnocovdani a individudlnim
planovani prace s ditétem umisténym v pobytové péci a jeho rodinou, prostfednictvim navstév pobytovych
zafizeni ovéfit navaznost prace s ditétem a rodinou, krajim poskytnout doplnujici informace o vyuzitelnosti
kapacit mistni sité sluzeb.

Cemu jsme se v tomto obdobi vénovali?

Situace spojend s COVID-19 méla ¢astecny vlivnarea- omezeni dal — detailnéjsi informace najdete v pred-
lizaci projektu — nékteré aktivity byly docasné pre- stavenijednotlivych aktivit.

ruseny (napft. vyjezdy do pobytovych zafizeni ¢i kraj-

ské seminafe pro pracovniky OSPOD v oblasti vy- V souvislosti se situaci spojenou s COVID-19, vyhlase-
hodnocovani). Nicméné vétsina aktivit bézela bez nym nouzovym stavem a vladnimi opatfenimi, vyvstala
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dulezitost krizové komunikace a spoluprace s dal-
Simi rezorty - zastupci MPSV zodpovidali dotazy kra-
ja, obci ¢i dalSich aktérd, jak postupovat napf. v ob-
lasti navstév déti, zprostfedkovani a vykonu nahradni
rodinné péce a mnohé dalsi dotazy.

Stanoviska a odpovédi byly téZ soucasti samostatné
sekce vytvoirené na webu MPSV, a to ZDE. Pro lepsi
pfehlednost jsme zfidili i samostatnou sekci na pro-
jektovém webu www.pravonadetstvi.cz, kterd odka-
zovala na informace o socialné-pravni ochrané déti
a koronaviru na webu MPSV.

Cilem aktivity je:

Reagovali jsme rovnéz na potfeby ohrozenych déti
v oblasti porozuméni situaci spojené s COVID-19
- na konci bfezna jsme vydali 3 typy infoletaku
- letdky pro ohrozené déti, které jsou doma a déti
v pobytovych zafizenich, a rovnéz letdk pro profesio-
naly, ktefi o né pecuji. Smyslem bylo pfedat uzitecné
kontakty na zdroje pomoci, sdilet tipy, na co neza-
pomenout pfi komunikaci s détmi apod. Letaky jsou
ke stazeni ZDE.

Metodickd podpora OSPOD pfi zpracovani strukturovanych vyhodnoceni situace ditéte a rodiny a individualnich
pland ochrany ditéte (IPOD) u téch déti a dospivajicich, ktefi budou v dobé realizace projektu umisténi v pobytové
péci (tj. ve vsech typech Ustavl v rezortu Skolstvi, zdravotnictvi a socialnich véci, v¢etné ZDVOP). Metodické
konzultace se zaméfuji na obsahové pojeti provedeného vyhodnoceni a IPOD, které jsou oporou pro rozhodnuti
o umisténi ditéte do pobytové péce (jakozto docasného opatreni), stanoveni aktivniho cile této péce, terminu
naplnéni cill péce, vymezeni osob odpovédnych za naplnéni cill a kritérii, jejichZz prostfednictvim bude naplné-
ni cil ovéreno. Vyhodnocovéni a planovani prace s ditétem a rodinou poté, co bylo dité umisténo do pobytové
péce, je vnimano jako jeden z nejslozitéjsich ukolti OSPOD.

V tomto obdobi jsme poskytovali metodickou podporu
zapojenym pracovistim OSPOD ve tfech krajich. Nasim
cilem je zajisténi metodické podpory v rdmci projektu
ve viech krajich CR, proto postupné oslovujeme dalsi
pracovisté OSPOD. V praxi proces spoluprace vypada
tak, Ze se se nase odborna metodicka ¢i odborny me-
todik spoji s kontaktni osobou na daném pracovisti
OSPOD a pozada ji o zaslani urcitého poctu vyhodnoce-
ni a IPOD déti aktualné umisténych v rGznych zafizenich
pobytové péce. Nasledné metodik zpracuje dokument
s nazvem Metodicka revize, ktery obsahuje podnéty
a pfipominky k celkovému pojeti principu vyhodnoco-
vani a tvorby IPOD v ramci zaslaného vyhodnoceni situ-
ace ditéte. Soucasti metodické podpory jsou i podnéty

k vyhodnoceni jednotlivych oblasti, konkrétni otazky ¢i
piiklady identifikace potfeb ditéte, ochrannych a rizi-
kovych faktor(i, podnéty ke zpracovéani analytické casti
a naslednému preklopeni zjisténych poznatka do IPOD.
Pracovnik OSPOD tak obdrzi konkrétni doporuceni
avoditka, jak dané vyhodnoceni a IPOD uchopit. Me-
todicti pracovnici jsou jednotlivym OSPOD k dispozici
pro dalsi konzultace, které probihaji jak formou revizi,
tak pres e-mail ¢i telefonicky. V nékterych pfipadech vy-
uzivame i videohovory i jiné druhy online komunikace.

V souvislosti s epidemii koronaviru jsme nemohli
pokracovat v realizaci planovanych semina¥ia pro
pracovniky OSPOD tykajicich se oblasti vyhodno-
covani/IPOD, které jsme v pfedchozim roce zahdjili
a realizovali téméf ve viech krajich CR. Soustredili
jsme se tedy zejména na pfimou metodickou podpo-
ru kontaktnich pracovnikl z jednotlivych OSPOD.
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Co se ukazuje z praxe? Miizes popsat
hlavni poznatky?

Tési nas, ze ve vétsiné pfipadl se setkavame s aktiv-
nim a pozitivnim pfistupem pracovnic a pracovniki
OSPOD, ktefi maji o metodickou podporu zajem, ve vy-
hodnocovani spatfuji smysl a vitaji zpétnou vazbu.
Na zdkladé dosavadni spoluprace s jednotlivymi kraji
zaznamenavame razné pristupy k metodé vyhodno-
covani a tvorby IPOD, kdy jeji dlilezitost, smysl, a pre-
devsim pak efekt na vyslednou praci s ditétem a rodi-
nou jsou napfi¢ republikou pojimany velmi rozdilnym
zplsobem. Jak jsem jiz zminila, nase metodicka podpo-
ra se soustredi na vyhodnocovani situace ditéte v kon-
textu umisténi ditéte do pobytové péce.

Castym jevem, na ktery v praxi nardzime, je absen-
ce uvadéni pric¢in ohrozeni ditéte v ramci vyhod-
noceni. V mnoha pfipadech se stava, Zze po precteni
celého vyhodnoceni neni stale ziejmé, pro¢ je dané
dité umisténo mimo svou rodinu a co konkrétné se
ma stat (které rodicovské kompetence je treba posilit
apod.), aby se situace zménila. IPOD téz v mnoha pfi-
padech nereaguje na zjisténé informace a stanovené
cile nemaji oporu ve vyhodnocenych oblastech Zivo-
ta ditéte a rodiny. IPODy tak ¢asto nereaguji na ak-
tualni potieby ditéte a rizika, ktera ho ohrozuji.

Mnoho vyhodnoceni, kterd jsme méli moznost revi-
dovat, Casto postradalo dulezité oblasti jako napf.
identita, které by béhem vyhodnocovani nemély byt
opomijeny (pozn. tip pro praxi k tématu identity na-
jdete dale). Setkavame se i s tim, Ze v rdmci jednoho
vyhodnoceni a individudlniho planu je feSeno vice
sourozencu. Pfitom takovy plan by mél vzdy vychazet
pravé z aktudlni situace a jedine¢nych potreb kon-
krétniho ditéte. Velkym tématem jsou rovnéz ¢asové
kapacity pracovnic a pracovnikiit OSPOD. Na mno-
ha pracovistich se snazi vypofadat s dlouhotrvajicim
podstavem, a proto se ¢asto setkdvdme s argumenty,
ze na podrobna vyhodnoceni u tolika pfipadl nezby-
va cas.

Jak jste na to reagovali? Co v oblasti
metodické podpory OSPOD planujete?

S rozdilnym pfistupem k vyhodnocovani a tvorbé
IPOD v praxi souvisi fakt, ze napfic¢ kraji i obcemi s roz-
Sifenou plUsobnosti (ORP) jsou pouzivany rdzné typy
formulard, které se lisi formou i pozadavky na pro-
vedeni analyzy, identifikaci potfeb a rizik apod. Tato
zjisténi nas vedla mimo jiné ke zpracovani formulafre,
ktery obsahuje dllezité ¢asti potfebné pro komplex-
ni zpracovani strukturovaného vyhodnoceni. Vycha-
zeli jsme z praxe a snazili se novy formulaf uzpuisobit
tak, aby v ném nechybély oblasti Zivota ditéte a ro-
diny, které je dllezité popsat a ve vzajemnych sou-
vislostech vyhodnotit v prostoru vymezeném pro

analyzu zjisténych poznatkd. Zaroven jsme se snazili
formular uzpUsobit tak, aby pracovnici OSPOD mohli
pfehlednéji zaznamenat potieby ditéte, rizika
a ochranné faktory - coz jsou klicové poznatky pro
tvorbu IPOD. Formuldr byl zaslan pracovnikidm kraj-
skych ufadl k pfipominkdm a nasledné bude roze-
slan na jednotliva ORP.

Rada bych rovnéz zminila, Ze nase ¢innost v ramci
projektu neni rozhodné cinnosti kontrolni, ale
podpiirnou. Snazime se jednotlivé situace déti na-
hlizet s odstupem a podporovat tak OSPOD v na-
lézani feSeni slozitych situaci. Zaznamenavame
rovnéz fadu rliznych nazor( a nejasnosti v uchopeni
celkového smyslu metody vyhodnoceni. V ramci nasi
aktivity chceme proto klast dliraz predevsim na kva-
litu poskytnutych metodickych podnétl a zpracova-
nych revizi, nikoliv na mnozstvi zpracovanych revizi.

Z terénu se opakované ozyva poptavka po praktic-
kych Skolenich v metodé vyhodnocovani, a proto
pFipravujeme metodické seminafe a praktické
workshopy, béhem kterych budou mit pracovnici
OSPOD moznost sdilet ptiklady dobré i Spatné praxe
a spole¢né vnimat pfistupy k podrobnému vyhod-
noceni, a predevsim pak k tvorbé IPOD. Obdobnou
nabidku vzdéldvani chceme v budoucnu nabidnout
i krajskym pracovnikdm.

Co dalSiho by mohlo pomoci ,uchopit”
proces vyhodnocovani/tvorby IPOD
v kontextu pobytové péce?

Kromé intenzivni individudlni metodické podpory
pracovnikd OSPOD jsme pokracovali v pfipravé Ma-
nualu k vyhodnocovani situace ditéte a rodiny
a tvorby IPOD, ktery se specificky vénuje situaci déti
umisténych v rliznych formach pobytové péce’. Smy-
slem materidlu je poskytnout pracovnikiim OSPOD
nahled na naplfovani potieb déti v pobytové péci,
a rovnéz na to, jak nezapomenout na skute¢nost, ze
pobytové péce ma byt idedlné docasnym fesenim si-
tuace ditéte.

V ramci projektu chystame i dal$i podptrné mate-
rialy, jako napfiklad infoletdky, ve kterych budeme
vychazet z témat, kterd se z probihajici spoluprace
s OSPODy ukazuji jako klicova (napf. principy vyhod-
noceni/IPOD, spoluprace pracovnikd OSPOD a po-
bytovych zafizeni, vyhodnocovani rizik, identifikace
potieb apod.). Vzhledem k tomu, Ze jsme stale v kon-
taktu s pracovnicemi a pracovniky OSPOD jak kraj-
skymi, tak i z jednotlivych ORP, mdme moznost sdilet
aktudlni informace a snazit se tak pruzné reagovat
na to, co je potieba, v ramci nasich sil a moznostech
projektu.

' Dité v pobytové péci v kontextu individudlniho planovani ochrany
déti. Pomocny manual pro pracovnice a pracovniky OSPOD.



Co se pracovnikim OSPOD dafi, a co je pro né ob-
tizné? Na co se soustfedila metodicka doporuceni?
Shrneme vam zakladni poznatky z oblasti metodické
podpory k procesu a metodé vyhodnoceni a tvorby
IPOD u déti, které jsou umistény v zafizenich poby-
tové péce. Podrobnéjsi souhrnné informace o po-
skytovanych metodickych podnétech budeme sdilet
individualné s jednotlivymi kraji. Jednd se o oblasti,

ve kterych je prostor pro rozvoj, a na kterych s pra-
covnicemi a pracovniky OSPOD spolupracujeme.
Nize uvadime jejich struény prehled. Podrobné
k procesu vyhodnoceni a tvorby IPOD, ktery sdilime
s pracovniky OSPOD v ramci metodické podpory, viz
schéma Pribéh tvorby vyhodnoceni a IPOD.

Schéma priibéhu tvorby vyhodnoceni a IPOD

1. krok 2. krok 3. krok
POPIS ANALYZA IPOD
Formulovat

Popsat jednotlivé
oblasti, uvést
odkazy na zdroje,
definovat potieby
ditéte a rizikové

a ochranné faktory

Zhodnotit situaci
ditéte v analytické
¢asti, souhrnné
formulovat jeho
potreby a rizikové
a ochranné faktory

cile IPOD, které
vychazeji z potieb
ditéte a rizikovych
a ochrannych
faktori uvedenych

v analyze

Co se v ramci metodické podpory pracovniki OSPOD dafrilo?

Jsme stale na za¢atku procesu spoluprace a vnimame
zajem pracovnic a pracovnikli OSPOD o metodické
podnéty. Z dil¢ich zkusenosti, kdy dochéazelo k opa-
kované spolupraci na konkrétnim vyhodnoceni/IPOD,

Ize doposud shrnout, Ze se pracovnikiim a pracovni-
cim OSPOD dafilo:

doplnit dalezité informace k vyhodnocovanym oblastem a nasledné snadnéji identifikovat potreby

ditéte;

zahrnout oblasti, jako je identita ¢i socidlni prezentace do vyhodnoceni;

zjistovat pohled ditéte ¢i rodi¢u a zapojovat je do procesu vyhodnocovani a tvorby IPOD;

doplnit chybéjici analytickou ¢ast a zjisténé informace porovnévat ve vzajemnych souvislostech;

provazat poznatky o potfebach ditéte do IPOD.



Metodicka doporuceni k procesu vyhodnocovani a tvorbé IPOD se tykala nejriiznéjsich

témat:

Pric¢iny ohrozeni ditéte a diivody poskytovani
socialné-pravni ochrany déti

Tyto aspekty by z jednotlivych vyhodnoceni
mély byt jasné zfejmé a srozumitelné.

Identifikace a popis potieb ve sledovanych
oblastech zivota ditéte (viz schéma Vyhodnocovaci
ramec)

Jedna se o stézejni fazi procesu
vyhodnocovani.

Vyhodnocovaci ramec

Vyhodnoceni, kterd byla doposud revidovana, tyto
informace casto postradala a nebylo tak mnohdy v-
bec ziejmé, co vedlo k tomu, ze dité bylo umisténo
do pobytového zafizeni (v ¢em spocivalo ohrozeni
ditéte) a jaka je strategie prace s rodi¢i na navratu di-
téte do rodiny ¢i zda jsou podnikany konkrétni kroky
v oblasti zprostfedkovani ndhradni rodinné péce.

V jednotlivych oblastech ¢asto nebyly potfeby di-
téte ani rodic¢l popsany, objevovaly se nekonkrétni
a obecné popisy. Vzhledem k tomu, Ze nékteré du-
lezité oblasti zivota ditéte (napf. identita, socialni
prezentace, Sirsi rodina ¢i komunitni zdroje) nejsou
vlbec sledovany, nemohou pak byt ani identifiko-
vany potreby, na které by mélo nasledné reagovat
sestaveni IPOD.
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Vyuziti zdroji a odkazy na zdroje

Aby OSPOD mohl v analyze informace zhod-
notit a naplanovat uc¢innou podporu ditéti,
je tfeba nejprve popsat ziskané informace
o jednotlivych oblastech zivota ditéte a ro-
dle ucitele, vychovatele, |ékafe, socidlniho
pracovnika, dle babi¢ky apod.), véetné ma-
povani pohledu rodiny a ditéte.

Pohled ditéte, rodiny
Déti i rodice by méli mit moznost svlj nazor
vyjadfit a v procesu vyhodnocovani a tvorby
IPOD by neméli byt opomijeni.

V nékterych pfipadech se vyhodnoceni opirala
pouze o informace uvedené ze zprdv, nezahrnovala
napf. pohled ditéte ¢i rodict ¢i jinych aktéra. Z vy-
hodnoceni musi byt rovnéz ziejmé, z jakych zdroj
uvedend informace pochdzi. V fadé pfipadl odkazy
na zdroje nebyly uvadény - nebylo ziejmé, zda se
jednd o vyjadreni ditéte, rodice, pohled ucitele ¢i
vychovatele ¢i usudek OSPOD.

V fadé vyhodnoceni nebyl viibec zaznamenan po-
hled samotného ditéte na sledované oblasti, ani
pohled rodici.



Podpora rodiny

Z uvedenych informaci v ramci vyhodnoceni
by mélo byt jasné, v ¢em spociva ohrozeni
ditéte, co konkrétné se ma v rodic¢ovskych
kompetencich ¢&i jinych oblastech zménit,
jakd podpora je k tomu potieba, zda rodina
podpory vyuziva a s jakym efektem. Jedna se
o dulezité podklady pro tvorbu IPOD.

Analyticka c¢ast vyhodnoceni

Shrnuti poznatk(l z vyhodnoceni a jejich po-
rovnani ve vzajemnych souvislostech.

Vymezeni rizikovych a ochrannych faktoru

Jednd se o klicovou oblast, kterd je soucasti
analyzy a je oporou pro tvorbu IPOD.

Tvorba IPOD; propojeni informaci z vyhodnoceni
(analytické casti) do IPOD

Plan ochrany ditéte musi vychazet ze zjisténych
individualnich potreb a reagovat na ohrozeni
ditéte. Z planu ma byt vsem aktérdm kolem
ditéte, véetné ditéte a rodiny ziejmé, co se ma
stat proto, aby dité jiz ohrozené byt nemuselo.

V fadé situaci se ve vyhodnoceni neobjevovaly infor-
mace o mite a efektu podpory rodiny.

vani a naslednou tvorbu IPOD, mnoho vyhodnoceni
ji postrada. Blize k procesu viz schéma Priibéh tvorby
vyhodnoceni a IPOD (viz strana 5).

Ukazuje se, ze je mnohdy obtizné identifikovat
ochranné faktory a vsimat si pozitivnich stranek
na strané rodiny ¢i ditéte. V fadé vyhodnoceni ne-
byly rizikové a ochranné faktory popsany, ¢i nebyly
aktualizovény, pfipadné nebyla zfejmda souvislost
s informacemi popsanymi ve vyhodnoceni.

Z provedenych revizi se ukazuje, ze propojit ziska-
né informace o potfebdch, rizikovych a ochrannych
faktorech do IPOD, vcetné praktického planovani
podpory ditéti a rodiné, je ¢asto pro pracovniky
OSPOD velmi obtiznym ukolem.

Dalsi oblasti, kterym jsme se v ramci metodickych revizi vénovali:

Srozumitelnost a prehlednost uvadénych infor-
maci

Informace uvadéné ve vyhodnocenich by
mély byt vzdy srozumitelné a pfehledné uve-
dené, aby bylo jasné, s ¢im presné souvisi
a v jakém kontextu jsou uvadény.

Frekvence vyhodnocovani

Zakonna Ihdta pro aktualizaci vyhodnoce-
ni neni stanovena, pro IPOD z logiky spisové
smérnice plati max. 6 mésicu, pricemz IPOD
musi vzdy vychdzet z aktudlnich informaci
ve vyhodnoceni zjisténych na zakladé spolu-
prace s ditétem rodinou a dalsimi subjekty.

Jazyk, ktery neni stigmatizujici, hanlivy ci nere-
spektujici
Uzivani vyjadfeni o ditéti a ¢lenech rodiny,
ktera nejsou urazejici a demotivujici, je dlle-
zité predevsim i proto, ze vyhodnoceni a ze-
jména IPOD je néstroj pro efektivni spolupra-
ci s ditétem a rodinou.

Ve vyhodnocenich byly ¢asto uvadény nesrozumi-
telné a neprehledné zdznamy, zejména s ohledem
na ¢asové souvislosti zjisténych informaci ¢i mnoz-
stvi zdznamU. V takovych pfipadech je vhodné infor-
mace setfidit do ¢asové osy spoluprace s rodinou/
ditétem, véetné zdznamu dilezitych udalosti v Zivo-
té ditéte a rodiny a nabizené podpory.

V nékterych pripadech neprobihalo pravidelné pre-
hodnocovani situace ditéte a rodiny (aktualizace),
ani v situaci umisténi ditéte do pobytové péce, kdy
je tfeba ovérovat, jak toto opatieni reaguje na potre-
by ditéte.

V nékterych vyhodnocenich jsme se setkavali s na-
lepkovanim rodicu, hanlivymi vyjadienimi o ¢lenech
rodiny, ¢i s ,definitivnim” hodnocenim tykajicim se
neschopnosti zmény ditéte ¢i rodica.



Tip pro praxi. IDENTITA - co je dulezité u ditéte v pobytové péci sledovat:

jaky ma dité na sebe nahled, co si
0 sobé mysli, jak se vnim3;

zda ma k dispozici osobu, na kte-
rou se v pfipadé nejistoty muze
obratit, ma svého dlvérnika (napf.
v otadzkach zdravi, sexuality apod.);

jak se orientuje v situaci rodiny,
jak rozumi tomu, ze je umisténo
mimo rodinu;

Pohledy pracovnic a pracovnikd OSPOD na metodu vy-
hodnocovani a tvorbu IPOD a jejich zpétné vazby tyka-
jici se procesu spoluprace jsou pro nas velmi dulezité,
a proto jsme jejich nazory pribézné zaznamenavali.

»Jsme radi za moznost spoluprace, moznd jsme si toho
nabrali moc, Ze jsme zaslali 3 vyhodnoceni a IPOD, ale
zase mame moznost se toho vic naudit. | v soucasnych
vyhodnocenich se snazim vyuzit poznatky, které nam
davate. S kolegyni jsme u toho sedély a fikali jsme si, ze
ty pozndmky jsou super, Ze to zapracujeme.”

,Radi bychom vyhodnoceni délali
takto detailné, vnimame, Ze je to
dilezité, ale chybi ndm cas.”

.Je velmi tézké vymezit cile v IPOD, pokud jsou
déti naprosto zajisténé Ustavni péci, ktera je na vel-
mi vysoké Urovni, a spoluprace s rodici je naopak
nulovd, protoze rodice o své postizené dité, které
je v DOZP neprojevuji zadny zajem, anebo rodi-
¢e nemaji potfebu nic ménit, protoze jim ustavni
vychova jejich déti a pfipadné vikendové pobyty
doma vyhovuiji

»Na OSPOD pracuji od roku 1993. Snazim
se ke kazdé rodiné a ditéti pfistupovat
individualné, empaticky. Nad kazdou
rodinou se zamyslim a spole¢né s rodici
a détmi sestavujeme IPOD, tak aby rodi-
na cile dokazala skute¢né naplnit a aby
byly cile pro rodinu redlné. Nékdy je pre-

zda znd své rodice, sourozence, blizké pfibuzné,
je s nimi v kontaktu (dle moznosti, potfeby), zda
ma své fotografie z détstvi, fotografie rodicq,
sourozencu apod.;

kdo, kdy a jak s nim o rodicich a rodiné mluvi,
kdo a jak ditéti vysvétlil jeho odchod od rodiny
a jak bylo dité podporeno;

ve kterych situacich dité zaziva uspéch, a naopak
ve kterych je nejisté, od koho ziskava povzbuze-
ni, pochopeni apod.

Podrobné zhodnoceni aktivity bude soucasti evaluace,
ktera je jednou z aktivit projektu (vystup bude k dispo-
zici na konci projektu). Zde nabizime malou ochutnav-
ku ohlast.

+Pokud je strukturované vyhodnoceni a IPOD vy-
pracovano dobfe, je urcité pfinosem a podkladem
pro praci s rodinou. Podstatny je ur¢ité pristup soci-
alniho pracovnika a dostatek sluzeb pro praci s ro-
dinou a také pro praci s ditétem piimo v zafizeni!”

»Strasné se nam libi, jak na vyhodnoceni/IPOD nahlizi-
te, koukaly jsme na to s kolegyni a pfijdou ndm super
ty konkrétni poznamky — pfiklady, jak vyspecifikovat
potieby, rizika, ochranné faktory.”

~Pokud budou pracovnici OSPOD nahlizet na vyhodnoco-
vani a tvorbu IPOD jako na néstroj, ktery jim maze pomo-
ci pfi praci s ditétem a budou skutecné zjistovat potieby
ditéte, které maji v péci, pak se mulze zlepsit prace viech
odbornikl s ditétem a tim dojit i ke zlepseni situace dité-
te. Fakticky vsak toto nemUze postacovat, napf. ani sebe-
dokonalejsi IPOD nevycaruje ditéti v Ustavni péci novou
nahradni rodinu, i kdyz bude jasné prokézano, ze neni
mozny ndvrat ditéte do rodiny. Vyhodnocovani a IPODy
musi byt provazény s dalsimi a hlavné dostupnymi na-
stroji podpory ditéte napf. dostatecnd kapacita sluzeb,
odbornikd, ndhradnich rodi¢d, socidlniho bydleni..”

kazkou nemotivovana rodina. Nad di- ,Dle mého nézoru je celkové nutné dat vétsi du-
tétem v pobytové péci se zamyslim, tak raz na vzajemnou spolupraci mezi OSPODy, zafi-
aby nesetrvavalo dlouho mimo rodinu.” zenimi, rodi¢i a détmi — spolec¢nd setkani.”



Béhem metodické podpory pracovnic a pracovnik(
OSPOD se setkdvame z rdznymi dotazy, at uz k pro-
cesu spoluprace ¢i tvorbé vyhodnoceni/IPOD ¢i rolim

Jak na tvorbu IPOD/role pracovnika OSPOD

Situace: Rodice jsou nezvéstni, divka je v détském domo-
vé a spolu se svou sestrou jsou hldseny na krajském tradé
jako déti vhodné do péstounské péce. Péstouni vSak ne-
jsou. OSPOD se ptd, jak a komu md stanovit ukoly v IPOD.
Neni si jisty, zda mizZe vymezit tkoly napr. i détskému do-
movu, i kdyZ je jasné, Ze détsky domov si vytvdri vilastni in-
dividudlni pldny, které s divkami pIni (dotaz byl zkrdcen).

Stanoveni ukolQ, resp. cilt v IPOD, by mélo

probihat ve spolupraci s témi, ktefi se bu-

dou na jejich naplnéni podilet, tzn. i pracov-
niky pobytového zafizeni, a cile musi vzdy vychézet ze
zmapovanych potfeb ditéte a rodiny. Umisténi ditéte
do ustavni péce je nastrojem, kterym je mozné docas-
né zajistit nenaplnéné potreby ditéte, pokud to Zddnym
jinym zplsobem nejde. Pobyt v Gstavu se tak stava jed-
nim z opatfeni IPOD a mél by tak splfovat i zakonné
nalezitosti opatfeni — termin plnéni, odpovédné osoby,
indikatory plnéni atd. Z toho tedy vyplyvaji i, ukoly” pro
pracovniky zafizeni, napf. pokud jde o identitu ditéte,
kontakt s rodici, terapii atd. OSPOD je opatrovnikem di-
téte po celou dobu, co je dité v situaci ohrozeni (podle
§ 6 zadkona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochra-
né déti), tedy IPOD je klicovym planem, kterému je
treba podridit jakékoliv jiné, dil¢i (napF. vzdélavaci,
rozvojové) plany. OSPOD vystupuje v roli koordina-
tora péce o ohrozené dité.

Pracovnik OSPOD tedy ptimo ovliviiuje, jak je s di-
tétem v pobytovém zafizeni pracovano a je v jeho
kompetenci (a pfedevsim v zajmu ditéte) spolupraci
na stanovenych cilech po détském domovu vyZzadovat.
Cile v IPOD by nemély byt zélezitosti tykajici se bézné
agendy vyplyvajici ze zakona. Co se tyka ,ukolovani”
krajského ufadu, je to podobné, takze neni nutné, ani
zadouci takovy cil do IPOD stanovovat. Zasadnéjsi je
divat se na naplnéni potfeb samotného ditéte a posky-
tovani podpory rodiné.

Proces vyhodnoceni a tvorba IPOD

Situace: OSPOD se vyjadfuje k casovym prodlevam
mezi pfehodnocovdnim. V jejich praxi v urcitém obdobi
neprobihala aktualizace vyhodnoceni, ale pracovnici
OSPOD psali shrnuti za dané obdobi do IPOD.

IPOD by mél jednoduse nasedat na vy-
sledky analyzy zjisténych informaci v rdm-
c¢i vyhodnocenych oblasti Zivota ditéte.

OSPOD, vcetné spoluprace s pracovniky pobytovych
zafizeni. Zvefejhiujeme okruhy dotazd, které jsme zod-
povidali.

OSPOD by mél tyto zasadni informace aktualizovat
a zaznamenavat idedlné v rdmci vyhodnoceni, nikoliv
pouze ve spise ¢i v ramci IPOD. Vyhodnoceni slouzi
pravé k tomu, aby mél OSPOD pohromadé na jed-
nom misté veskeré dllezité informace o potrebach
ditéte, rizikovych a ochrannych faktorech, a tim pre-
hledné vytvarel klicovou oporu pro tvorbu IPOD.

Spoluprace - jaké materialy zasilat?

Situace: OSPOD se ptd, zda pro proces spoluprdce v rdmci
projektové aktivity md zasilat vse, co md ve spise, i zda
staci poslat pouze posledni vyhodnoceni a IPOD ditéte.

Pro proces spoluprace v rdmci metodické

podpory staci zaslat posledni vyhodno-

ceni, ke kterému se vaze IPOD ditéte.
Vybér pfipadu je v tuto chvili na posouzeni pracovnika
OSPOD. Metodik projektové aktivity vyzve kontaktni
osobu k zaslani téch vyhodnoceni a IPOD, ve kterych by
OSPOD uvital metodickou konzultaci (zejména slozité
a zatéZzujici situace déti a rodin, sourozenecké skupiny
apod.). Zaroven se mlze jednat o vyhodnoceni a IPOD
déti rdznych vékovych skupin, véetné specifik situace
déti, které spadaji do péce kuratora ¢i kuratorky apod.

Proces vyhodnoceni - kdyz pripad vedl
nékdo jiny

Situace: OSPOD se ptd na to, jak md reagovat na komentd-
fe a dotazy (pozn. od MPSV, které jsou soucdsti metodické
revize), které se vztahuji k tématu podpory rodiny, na které
neznd odpovédi. Vztahuji se napr. k dobé, kdy pripad vedla
jind kolegyné, kterd jiz na uradé nepracuje a ze spisu infor-
mace neni jasnd.

Rada metodickych komentaid v rdmci pro-

jektové aktivity je pro OSPOD k zamysleni,

a souvisi obecné s otazkou moznosti pod-
pory rodiny (maji nastinit princip uvazovani, ¢eho si vsi-
mat, co by se potazmo mélo objevovat, kdyz by OSPOD
zpracovaval Uplné nové vyhodnoceni apod.).

Do vyhodnoceni je dilezité zahrnovat pohled di-
téte, rodici a pecujicich osob, evidovat, jaka
podpora, opatieni pro praci s rodinou byla vy-
uzita a s jakym efektem. Z vyhodnoceni by mélo
byt poznat, co OSPOD ve spolupraci s dalSimi ak-
téry udélal pro podporu ditéte a rodiny. Proc¢ je



dité ohrozené, co lze udélat ve spolupraci s dalsi-
mi aktéry k jeho ochrané, a téz idedlné, aby ustav-
ni péce byla do¢asnym opatfenim v feSeni aktudlni
situace ditéte (pracovat s umisténim jako s nastrojem
k ochrané ditéte, nikoliv jako s cilem).

Metodicky tym tvofi lidé, ktefi maji rlzné a bohaté
zkuSenosti s ohrozenymi détmi a mladezi ¢i dospé-
lymi klienty socidlnich sluzeb, vedli socidlni sluzby
¢i pUsobili v oblasti socidlné-pravni ochrany déti ¢i

Pokud OSPOD v tomto sméru nema informace, je
dualezité soustiedit se na to, co miize OSPOD nyni
zjistovat od ditéte, matky, otce, dalSich pecujicich
osob a aktéri vzhledem k potiebam ditéte a p¥i-
padné podpore, kterou rodina potiebuje.

pfimo v ramci OSPOD. V tomto ¢&isle zpravodaje jsme
se zeptali Johany Mertové a Nory Koubové, které se
nové zapojily do projektu, na jejich zkusenosti.

»~Proc jste se rozhodly zapojit do projektové aktivity? Jaké jsou vase zkusenosti v oblasti
socialné-pravni ochrany déti (SPOD)? A chcete ¢tenaiiim zpravodaje néco vzkazat?”

Johana Mertova: ,Pohybuji se v oblasti SPOD
dvacatym rokem. Pamatuji si, ze kdyz jsem
se vracela v roce 2013 po rodicovské dovole-
né na krajsky ufad, kde jsem tehdy pracovala,
vibec jsem nerozuméla smyslu vyhodnoceni,
pro¢ musi byt tak dlouhé a co to ten ,aipod”
vlastné je. Bylo mi lito kolegyn na OU ORP,
které se tvafrily vselijak. Od té doby jsem se
ve své profesi socidlni pracovnice hodné véci
naucila a dnes vnimam pfinos dobrého vyhod-
noceni, které pomaha zkvalitnit socidlni praci
s ditétem a jeho rodinou. Zaroven se pfi své
lektorské cinnosti setkavam s fadou pracov-
nikd, ktefi maji stejné otazky jako ja pred lety.
Je ,uspéchana doba“, neni ¢as na vysvétlovani
a vyménu praktickych zkusenosti, o ocenéni
ani nemluvé. Do projektu jsem se zapojila pro-
to, ze chci nabidnout své dosavadni metodické
zkusenosti zejména z oblasti ndhradni rodinné
péce, ale také podporu a prostor pro diskusi.
Velmi si vazim tézké prace kolegli na OSPOD
a je mi lito, ze hodné skvélych pracovnikd ze
systému odchdzi. Jsem optimista, vérim, ze
projekt ma smysl a mimo jiné pomuze udélat
krlicek, 1épe krok, ve sjednoceni praxe v SPOD.”

v vs

Nevite si s nécim rady v oblasti vyhodnoco-
vani/IPOD, obratte se na nas - vyuzijte moz-
nosti konzultace. Obracejte se na odborné
metodicky a metodiky, ktefi s vami jiz navazali
kontakt.

Nora Koubova: ,V oblasti SPOD a pedagogi-
ky se pohybuji pres 15 let a jako svoji nejvétsi
praxi pro metodické vedeni povazuji plsobeni
na OSPOD UMC Prahy 2, kde jsem pfed nastu-
pem na rodi¢ovskou dovolenou pracovala jako
terénni socialni pracovnice. Tato pracovni zku-
$enost mné dnes pomdaha uchopit metodické
vedeni tak, abych se dokézala pracovnicim pfi-
blizit a pochopit jejich uhel pohledu. Vyhod-
noceni a IPOD maji smysl, pokud jsou dobfe
pochopeny a sméfovany spravnym smeérem.
S dobrym vyhodnocenim a IPOD se obejde-
me bez tlustych spist. Délaji to tak v zahrani-
¢i, pro¢ by to neslo u nas? Pokud se podiva-
me na cely proces s odstupem, a jdeme pres
.potfeby ditéte a rodiny”, neni to nic, co by
neslo zvladnout. Kombinace rozumu, empatie
a chuti véci zménit a nebat se, to by mohl byt
ten spravny hnaci motor. Rada bych ¢tenaram
(a také socialnim pracovnicim a pracovnikim
na OSPOD) vzkazala, ze cely nds projekt ma
smysl a mGze byt hybatelem oblasti péce o ty,
ktefi to potrebuji. A jsme zase u potreb. Velké
diky a zdar viem, kdo se do naseho projektu
zapojili!”

Pripadné se mlzete obratit na garantku aktivity
Petru Madlovou, e-mail: petra.madlova@mspv.cz,
tel.: 221 922 023, mobil: 776 295 278.
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Cilem aktivity je:

Provést vyhodnoceni potieb déti umisténych v Ustavni péci. Pobytem v Ustavni vychové dochazi k vyznamné zmé-
né potreb ditéte a zplsobu, jakym jsou naplriovany. Zaroven je tfeba zohlednit podminky konkrétnich tstavnich
zafizeni a Uroven spoluprace pracovnikl Ustavl, OSPOD a rodiny. Vyhodnoceni potieb poskytne komplexni popis
miry naplriovani potieb déti v Ustavech, a dale rozsah a obsah sluzeb, které by byly tfeba k zajisténi potieb déti
ve vlastnich nebo nahradnich rodinach. V rdmci aktivity jsou mapovany potieby déti v minimalné 260 Ustavnich

zatizenich z celkového po¢tu 370 v CR.

Tym aktivity tvofi odborny garant, metodici, ¢lenové
vyjezdniho tymu a administrativni podpora. Tézistém
aktivity jsou jednodenni navstévy ustavnich zafizenich.
Prostfednictvim polostrukturovanych rozhovort a dal-
$imi vyzkumnymi metodami vyjezdni tym dle pfedem
pripravené struktury zjistuje miru napliiovani potieb
déti v téchto zafizenich (viz dale). Potfeby déti jsou pfi
navstévach nahlizeny totoznou optikou jako pfi vyhod-
nocovani potfeb ze strany OSPOD pfi praci s ditétem
arodinou.

Navstévy probihaji od podzimu loriského roku. Ke konci
cervna 2020 se podafilo navstivit celkem 30 zafizeni.
Tempo navstév béhem jara zbrzdila opatfeni souvisejici
s epidemii COVID-19 a s tim souvisejici uzavieni Ustavu
pro navstévy. Nicméné od konce €ervna tym projek-
tu v navstévach pokracuje. Mezi zafizenimi, kterd tym
navstévuje, figuruji vsechny typy Ustavnich zafizeni pro
déti a mladez: détské domovy, détskd centra (pfip. dét-
ské domovy pro déti do 3 let), détské domovy se $ko-
lou, vychovné Ustavy, diagnostické ustavy, domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim a zafizeni pro déti vy-
Zadujici okamzitou pomoc. Vysledkem kazdé navstévy
je zprava popisujici miru naplfiovani potreb déti v da-
ném zafizeni. Tyto zpravy jsou nasledné podkladem
pro shrnujici zpravy, které se budou vénovat tématu
naplhovani potfeb déti v Ustavnich zafizenich na drovni
uzemi jednotlivych kraja.

Zde uvédime vymezeni celkem 6 zékladnich okruht po-
tfeb, jejichz naplfiovani v ramci navstév ustavnich zafi-
zeni tym aktivity sleduje.

BEZPEC|

CHOVANI

Vztahy

Dlraz je kladen na to, jakym zplsobem maji déti
moznost udrzovat vztahy se svymi pFibuznymi,
prateli a komunitou mimo zafizeni, ale také na to,
jaké vztahy maji mezi sebou navzajem, jak vychazeji
s pracovniky, a jakym zplsobem zafizeni se vztaho-
vou rovinou a potiebami déti v oblasti vztahl pra-
cuje. Zachovani pavodnich vztahl a vazeb ditéte je
klicové pro rozvoj identity ditéte, pro sebepfijeti, na-
hled na situaci rodiny, schopnost identifikovat rizika
a zdroje opory ve svém okoli. Bez bezpecnych vztah
s obyvateli rodinné skupiny lze téZko zajistit naplnéni
potieb ditéte. Zasadnim tématem pro identitu ditéte,
i pro jeho budouci zZivot, je také co nejlepsi zacho-
vani vztahu ditéte s jeho rodinou, pfipadné snaha
o narovnani a zleps$eni téchto vztahu.
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Bezpedi

Pro zdarny vyvoj ditéte je dllezity pocit stability a bez-
peci, coz obzvlasté plati u traumatizovanych déti, které
vrodinach zazivaly nasili, zneuzivani, byly zdvazné zane-
dbavény apod. Pro pocit bezpedi ditéte je dale dllezité,
aby znalo diivody svého oddéleni od rodicu a védélo,
za jakych podminek a v jakém ¢asovém horizontu bude
mozny jeho navrat do rodinného prostredi. Podstatna je
také informovanost déti o vlastni situaci, o perspekti-
vach do budoucna, o0 moznostech hdjit své zajmy, citit
se v bezpedi, ¢i jak je respektovano pravo déti na sou-
kromi.

Zdravi

Fyzické a psychické zdravi mlize byt jednou z téch po-
treb, které byly v plvodnim prosttedi ditéte zanedbany.
Je proto dulezité nejen zajistit ditéti potfebnou zdra-
votni péci, ale zaroven i ukazovat ditéti, jak je mozné se
o vlastni zdravi starat, v€éetné adekvatniho a srozumitel-
ného podavani informaci o zdravotnim stavu ditéte. Na-
plnéné potreby v oblasti zdravi jsou vyznamné také pro
sebepfijeti déti, schopnost o sebe pecovat a chranit se.

Uceni

V oblasti uceni je pozornost kromé zhodnoceni pfistu-
pu ke $kolnimu vzdélani (od pfedskolniho vzdélava-
ni po vysoké skoly) a traveni volného ¢asu zaméfena
i na otdzky tykajici se vedeni déti k poznavani okol-
niho svéta, k participaci a k samostatnosti. Je dlilezi-
té, aby rezim dne v pobytovém zafizeni a jeho celkova
organizace co nejvice pfipravovaly dité na budouci

Cilem aktivity je:

zivot. Nema jit pouze o technicky nacvik dovednosti
bez navaznosti na jejich ucel. Je nutné usilovat o uce-
ni se dovednostem v kontextu, tedy co nejpodobnéji
tomu, jak bude dité vykondvat ¢innost v bézném zivo-
té&, mimo Ustavni zafizeni. Podobné probiha nabyvani
dovednosti v roding, kde se dité uc¢i napodobou rodica
¢i dalsich osob. NapInéni potfeby uceni posiluje schop-
nost vyhodnocovani rizik a samostatného rozhodovani,
schopnost déti obstat a poradit si v novych situacich.

Chovani

Tato oblast zahrnuje téma psanych i nepsanych pravidel
v zafizeni, porozuméni témto pravidliim ze strany déti
a schopnost zafizeni vedle vymahani dodrzovani pravi-
del soucasné zohlednit individualni potfeby déti. Je
dllezité, aby vychovné a vzdélavaci plsobeni na dité
bylo pfizplsobeno jeho aktudlnimu stavu a moznos-
tem, s ohledem na to, ze vyvoj ditéte neprobiha rov-
nomérné, a napf. u déti v pubertadlnim a adolescentni
mladeze pfirozené dochazi k testovani hranic a zpochy-
briovani autorit. Vybalancovani obecnych pravidel s in-
dividualnim pfistupem je zakladnim pfedpokladem pro
praci s détmi v zafizeni.

Materialni zajisténi

Daraz je kladen na dlstojnost a pFirozenost prostie-
di v zaFizeni, tj. do jaké miry se podoba Zivotu v rodi-
né, vcetné zpulsobu zajisténi zakladnich potieb déti,
a na to, zda déti disponuji osobnim majetkem a finance-
mi. Naplnénim této potieby je ditéti umoznéno vytvaret
si vztah k vécem, prejimat za né odpovédnost, rozumét
jejich hodnoté, naucit se zabezpedit svij vlastni zivot.

Predstavit pfiklady dobré praxe v nastavovani sité sluzeb podporujici naplhovani prava ditéte na Zivot v rodinném
prostfedi a analyzovat potfeby déti umisténych aktualné v pobytové péci na tzemi CR.

Na zékladé zjisténého predlozit ndvrhy revizi mistni sité sluzeb (vSech 14 kraji) pro déti a jejich rodiny a jeji relevan-
ci vlci zjisténym potrebam a praviim déti na urovni kraje. Vystupy tykajici se krajskych siti budou komunikovany
zejména v ramci kulatych stold v jednotlivych krajich.

Aktivita vychazi zejména ze souhrnnych dat ziskanych v ramci aktivit zamérenych na Pfehodnoceni situace déti
v Ustavni péci a Systematické navstévy Ustavnich zafizeni.
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Oblast analyticka je stale jesté
na pocatku, mizes alespon néco
prozradit?

Realizace aktivity prosla jednou z prvnich dlezitych
fazi - vybérem dodavatele skrze verejnou zakazku.
K faktickému zahdjeni realizace dojde po podpisu
smlouvy s dodavatelem. Uvodnim dkolem bude na-
stavit s dodavatelem harmonogram realizace tak, aby
doslo k efektivnimu souladu vystupl z dalsich pro-
jektovych aktivit pro potreby této aktivity zamérené
na tvorbu krajské sité sluzeb. Budeme usilovat o to,
aby ptipadna pracovni komunikace dodavatele
s kraji byla pro kraje co nejméné zatézujici a byla
vedena skrze jiz zabéhnuté komunikaéni kanaly pro-
jektu.

Jaky bude postup tvorby krajské sité
sluzeb?

Budeme chtit kazdému kraji poskytnout model
sité sluzeb pro rodiny s ditétem/détmi umisténymi
v Ustavni péci a rodiny odebirdnim ditéte/déti ohro-
zené, ktery bude vychazet z potieb vSech zucastné-
nych subjektd v jejich kraji, predevsim vsak téch
klicovych, tj. déti. Dil¢im zplsobem navazujeme
na osvédcenou praxi ze sitovani v ramci minulého
systémového projektu MPSV?, kdy jsme se o potfeby
aktérd zajimali na pfimo, skrze osobni kontakt. Prak-
ticky bychom tedy radi postupovali tak, Ze analyticka
Cast zakazky: ,pobytova péce v kontextu potieb déti”
bude realizovdna metodou tzv. progresivniho plano-
vani (bottom up), vychazejici z nasledujicich zdroja:

a) Zjisténi dosavadnich pfistupl stanovovani potieb-
nosti pobytovych sluzeb a vlivu téchto pfistupt
na formovani komunitnich plana sluzeb.

b) Analyza potieb jednotlivych aktérQi sité (mimo
jiné poslouzi vystupy z jiz zmiriovaného sitovani,
polostrukturované rozhovory a fokusni skupiny),
véetné déti v pobytovych zafizenich (viz vystupy
z aktivit zaméfenych na Pfehodnocovani situace
déti v ustavni péci a Systematické navstévy ustav-
nich zafizeni).

¢) Vytvoreni,idedlniho” modelu sité sluzeb.

d) Analyza stdvajicich krajskych siti (véetné pobyto-
vych sluzeb).

e) Vytvoreni modell sité sluzeb pro jednotlivé kraje.

f) Navrh systémovych zmén na narodni Urovni.

Da se uz nyni odhadovat, co bude
hlavnim pfinosem pro kraje/obce?

Kraje a obce ziskaji data o sluzbach, které déti a rodi-
ny na jejich uzemi potrebuji, s cilem, aby déti mohly
vyrastat ve svych rodinach, poptipadé rodinach na-
hradnich. Za timto Gcelem se snazime poskytnout ak-
tudlni data, které maji argumentacni vahu a obsahuji
zietele, ke kterym by se krajsti odborni pracovnici
a pracovnice dostavali slozitéjSimi cestami. Soucasti
tohoto naseho ,servisu” by tedy mohlo a mélo byt:

a) Aktudlni zhodnoceni soucasného stavu systému
SPOD pro jeho pfipadnou systémovou ¢i (pro zaca-
tek) ndzorovou zménu.

b) Potvrzeni komplexnosti systému SPOD a nutnos-
ti saturace potfeb déti a rodin nikoliv vyhradné
OSPOD, ale i dalSimi aktéry sité. V neposledni fadé
pfipomenuti smysluplnosti nastrojd vyhodnocova-
ni situace ditéte a rodiny a IPOD.

¢) Predstaveni rozli¢né teorie a praxe, jak Ize analyzo-
vat potfebnosti sluzeb, véetné sluzeb pobytovych.

d) Data budou strukturovana a interpretovana skrze
tzv. tfidroviiovy model potieb déti (viz schéma Vy-
hodnocovaci ramec - s. 6) a tzv. ekologicky model
primarni prevence. Pfinosem téchto dvou model(
je dliraz na rozkryvani 3irsich pficin vzniku riziko-
vych faktor(, které mohou zpUsobit nenapliovani
potieb a prav déti. Jinymi slovy, data bude mozno
vyuzit pro dalsi sestavovani preventivnich plana.

e) Bude argumentacné podporen predpoklad, ze zdar-
né fungujici sit sluzeb snizuje pravdépodobnost
odjimani déti z rodin.

~

Projekt Systémovy rozvoj a podpora nastroji socialné-pravni
ochrany déti. Vystupy, napf. analyzy mistnich siti, krajské zpravy
ze sitovani ¢i metodiku zamérenou na sitovani v oblasti socidlné-
-pravni ochrany déti naleznete na www.pravonadetstvi.cz, v sekci
DOKUMENTY.
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http://www.pravonadetstvi.cz

Tipy na materialy / oborové clanky / zdroje

informaci pro praxi

Nize naleznete odkazy na aktuality ¢i zdroje informaci, které se mohou hodit v praxi socidlnim pracovnikiim
v oblasti socialné-pravni ochrany déti, i pracovniklim z oblasti Skolstvi ¢i zdravotnictvi, at uz pfimo pfi praci
s détmi a rodinami, nebo pro jejich prehled.

» Jak hovorit s détmi o koronaviru

- letaky pro déti, i pro pecCovatele — obsahuiji tipy na uzite¢né materialy, které Ize vyuzit pfi komunikaci s détmi
a dospivajicimi v dobé nouzového stavu. Jedna se o tfi typy letakl — pro déti, které jsou ohrozené, ale jsou
doma; pro déti v pobytovych zafizenich a pro profesionaly, ktefi détem poskytuji pomoc.

* ,Chceme to vidét tvyma odima.” Metody a techniky prace s ohrozenymi détmi
a rodinami - inspirace pro praxi

- v ¢lanku z online seminafe LUMOS Ize nalézt fadu konkrétnich tip( od rznych organizaci na:
— Materidly k provazeni ditéte zménou prostredi (pf. Kniha bezpecného kontaktu)
- Materidly k vyhodnocovani rizik a ochrannych faktor(
— Materidly k podpofe rodic¢ovskych kompetenci (pf. ilustrovana kniha Budu mama)
— Inspirace v zapojovani déti a rodin — jaké nastroje k tomu lze vyuzit, pf. Mofe emoci apod.

* ,Ktera péce o dité je nejlepsi? Ta, na které se rodice dohodnou”

- v ¢lanku najdete poznatky z kulatého stolu k problematice péce o déti v rozvodovém fizeni, tématu kolizniho
opatrovnictvi, novym programm pro rozchazejici se rodice a jejich déti (porada Aperio a Liga otevienych muz)
a dalsi uzite¢né odkazy.

« Zpravodaj Rodina

- novy newsletter odboru rodinné politiky a ochrany prav déti shrnujici informace z koncep¢ni ¢innosti, projek-
th ¢i informaci o dotacnich titulech.

« Metodika pro zaméstnance Uradu prace CR souvisejici se systémem socialniho bydleni

- nova metodika je jednim z vystup systémového projektu MPSV - Podpora socialniho bydleni. Je ur¢ena viem
zaméstnanctim UP CR, kterym poskytuje zakladni informace o socialnim bydleni a moznostech fe$eni nepfi-
znivé socialni situace obcanu projevujici se zejména v oblasti bydleni. Vyuzitelna je vsak i pro dalsi aktéry,
vcetné pracovnikill z oblasti SPOD. Socialni pfi¢iny umistovani déti do nahradni péce mivaji zaklad i v nedo-
state¢ném bydleni. Proto je tfeba do systému prevence ohrozeni déti a rodin fadit institut socidlniho bydleni.
Veskeré metodické materialy k tématu socialniho bydleni je mozné nalézt ZDE.

00 0000000000000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Co v metodice najdete?

V Gvodu je definovan systém socidlniho bydleni, vcetné mimotradné okamzité pomoci, nakladim
jeho cilové skupiny a vymezeno samotné pravo na bydleni a v neposledni fadé socidlnimu 3et-
na bydleni, jak jej chdpe Listina zakladnich prav feni. Prostor je vénovan také identifikaci jednot-
a svobod a dalsi mezinarodni dokumenty. Déle livych aktér(i v ramci socidlniho bydleni a jejich
se metodika podrobnéji vénuje poskytovani in- spolupraci, kterd je zdsadni pro rychlé a uc¢inné
formaci klientim, dadvkam v oblasti bydleni feseni bytové nouze.

00 0000 0000000000000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000

00 00000000 O0C0OCGOGIOGOIOOSNOSIS
0000000000000 000000
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http://www.pravonadetstvi.cz/aktuality/jak-hovorit-s-detmi-o-koronaviru-letaky-pro-deti-i-pro-pecovatele.html
http://www.pravonadetstvi.cz/aktuality/chceme-to-videt-tvyma-ocima-metody-a-techniky-prace-s-ohrozenymi-detmi-a-rodinami-inspirace-pro-praxi.html
http://www.pravonadetstvi.cz/aktuality/chceme-to-videt-tvyma-ocima-metody-a-techniky-prace-s-ohrozenymi-detmi-a-rodinami-inspirace-pro-praxi.html
http://www.pravonadetstvi.cz/aktuality/ktera-pece-o-dite-je-nejlepsi-ta-na-ktere-se-rodice-dohodnou-nejen-to-zaznelo-na-seminari-rozchodem-rodina-nekonci.html
http://www.pravonadetstvi.cz/aktuality/zpravodaj-rodina-informace-z-oblasti-rodinne-politiky-a-ochrany-prav-deti-na-jednom-miste.html
http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/metodiky/Metodika_pro_zamestnance_UP_CR.pdf
http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/cs/

Vyzkumy

- Pfredéasné ukonéovani péstounské péce v Ceské republice - Selhava péstounska

péce v CR? Novy vyzkum organizace LUMOS zvefejnény v kvétnu 2020. Podrobnou zpravu i shrnuti vyzku-
mu je mozné nalézt ZDE.

Shrnujeme hlavni zjisténi:

Do vyzkumu se zapojilo 400 déti z 10 kraju.
Data ukazuji, ze:

- Dlouhodobd péstounska péce pro 9 déti z 10
kond¢i tak (pfiblizné 150-200 déti ro¢né), jak ma,
tj. ndvratem do biologické rodiny, zletilosti nebo
jinou formou nahradni rodinné péce (osvojeni,
porucenstvi apod.).

- Péstounska péce na pfechodnou dobu je predcas-
né ukoncena pfiblizné v 4 % pfipadd.

- Prakticky vibec se nevyskytuji pfipady opakova-
ného stéhovani ditéte do jinych péstounskych ro-
din.

- Puberta je obdobim, kdy se zacinaji objevovat
vztahové a vychovné problémy mezi détmi a pés-
touny.

- Zneuzivani a tyrani déti je divodem k ukonceni
dlouhodobé péstounské péce v priblizné 25 pfi-
padech roc¢né. Jako pficiny tohoto ohrozovani
jsou spatfovany ony vyse zminéné problémy s na-
stavenim vychovného stylu (resp. projev selhani
vychovy) s dospivajicimi détmi.

- Celkem zdsadnim systémovym zjisténim je sku-
tecnost, Ze v 8 pfipadech z 10 hraje vyznamnou
roli v nezdaru nahradni rodinné péce nedostatec¢-
nd pfiprava péstounll a institut odborného po-
suzovani. Ten mUlze péstouny neadekvatné ,pa-
rovat” s détmi, ¢i je vibec odborné neposoudit.
Péstoun pak mize mit neredlné predstavy o své
roli a v horSim pfipadé i neodpovidajici pFistup
k ditéti, které do péstounské rodiny pfichazi trau-
matizovano.

- Vyznamnym faktorem ukonceni dlouhodobé pés-
tounské péce je téz zdravotni stav péstound, na-
rocnost spoluprace s biologickou rodinou ¢i pro-
blematicky vztah mezi pfijatymi a biologickymi
détmi péstound.

-V neposledni fadé muize byt faktorem samotna
nedostate¢na podpora péstounskych rodin, nebo
absence kompetenci péstound rdzné formy pod-
pory vyuzivat.

Velkym pfinosem vyzkumu je i soubor doporuéeni,
pomoci nichz by se do budoucna mohlo procento
pfed¢asného ukonceni péstounské péce i nadale
zmensovat (viz str. 53).

- ,Analyza existujicich modela kvality v socialnich sluzbach v CR” pro MPSV - Socio-

Factor, s.r.o. (2019). Zvefejnujeme anotaci studie, kterd poukazuje na predpokladané budouci trendy
ve zvy$ovani kvality socidlnich sluzeb. Studie ke stazeni ZDE.

Analyza byla vysledkem inovac¢niho projektu, ktery
mél vytvorit a pilotné ovéfit nastroje pro fizeni kva-
lity a sledovani efektivity socidlni prace a podpofrit
tak pfechod od intuitivnich a subjektivnich domné-
nek ke skute¢nému a prokazatelnému impaktu na-
strojl a postupd.

Z oblasti SPOD se do projektu zapojily Stfep - ¢eské
centrum pro sanaci rodiny a Odbor socidlné-pravni
ochrany déti Novy Jicin.

Za model kvality byl pro ucely vyzkumu povazovan
nikoliv konkrétni jednotlivy postup préace ¢&i tech-
nika, ale komplexnéjsi logicky ucelené metody ori-
entujici se na systematicky proces zvyseni kvality
organizace i socidlni sluzby.

V analyze proto mdzeme najit nasledujici t¥i téma-
ta zjisténi:

a) Pfehled nadstavbovych modell kvality a zaklad-
nich informaci, jak dané modely funguiji, jaké jsou

jejich pfinosy a limity. Blize tematizovany byly
zejména nasledujici modely: EFQM, Cochemsky
model, Outcomes Star, Znacka kvality, E-Qa-
lin, Human Centered Design, Certifikace od-
borné zpusobilosti sluzeb pro uzivatele drog,
Metoda 8 Steps.

b) Vysledky kvantitativniho vyzkumu - dotazni-
kové Setfeni mezi poskytovateli socidlnich sluzeb
v Ceské republice, ktery uvadi statistické vysled-
ky a informace o rozsahu implementaci nadstav-
bovych modell napti¢ spektrem sociélnich slu-
zeb.

c) Vysledky vicepripadové studie, ktera se vénuje
nadstandardni praxi z perspektivy kvalitativniho
vyzkumu a souhrn zjisténi o zkuSenostech, které
ziskali poskytovatelé sluzeb, ktefi implemento-
vali néktery z modelu kvality do praxe.
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http://rpq.mpsv.cz/wp-content/uploads/2019/10/Z%C3%A1v%C4%9Bre%C4%8Dn%C3%A1-zpr%C3%A1va_Anal%C3%BDza-model%C5%AF-kvality_final.docx.pdf
https://www.wearelumos.org/vyzkumy/

O projektu

V ramci projektu Podpora systémovych zmén v oblasti sluzeb péce o ohrozené déti, mladé lidi a rodiny v Ceské
republice budou revidovany podminky socidlné-pravni ochrany déti umisténych v ustavni péci a budou podrobné
popsany procesy vedouci k naplnéni potreb téchto déti. Projekt svym obsahem sméfuje ke zvyseni kvality a udrzi-
telnosti systému sluzeb pro ohrozené déti, a to formou podpory krajl v naplhovani zakladniho prava déti na Zivot
v rodiné. Projekt bude realizovan do 31. 5. 2022.

Potifebujete vice informaci? Kontaktujte nas:

Mar. Kristyna Jizova Kotalova

Vedouci oddéleni koncepce ochrany prav déti a transformace sluzeb pro rodiny a déti
e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz
tel.: 221 922 412

Garanti aktivit:

Prehodnoceni situace déti v Ustavni péci: Mgr. et Mgr. Petra Madlova, e-mail: petra.madlova@mpsv.cz, tel.: 221 922 023,
776 295 278.

Systematické navitévy ustavnich zafizeni: Mgr. Stépan Bolf, e-mail: stepan.bolf@mpsv.cz, tel.: 221 923 647.

Tvorba krajského modelu sité sluzeb pro rodiny s ditétem/détmi umisténymi v Gstavni péci a rodiny odebranim ditéte/
déti ohrozené: Mgr. Michal Sip, e-mail: michal.sip@mpsv.cz, tel.: 773 744 230.

Ministerstvo prace a socialnich véci

Oddéleni koncepce ochrany prav déti
a transformace sluzeb pro rodiny a déti

Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
Kontaktni pracovisté:
Na Maninach 876/7, 170 00 Praha 7

www.pravonadetstvi.cz

Kontakt a moznost zruseni odbéru Zpravodaje V POHYBU: jana.polakova5@mpsv.cz
Zpétnou vazbu ¢i podnéty pro dalsi ¢islo zpravodaje je mozné zasilat na vyse uvedeny e-mail.
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