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1. 0vVOD

1.1. Cil studie

Studie ,Navrh systému spoluprace subjektii v oblasti prace s dospélymi a v oblasti
ochrany déti“ (dale jen ,Navrh spoluprace v oblasti ochrany déti“) byla zpracovana
vramci predem definovaného projektu Ministerstva prace a socialnich véci
,Kodifikace pravni upravy podpory rodin, nahradni rodinné péce a systému péce
o ohroZzené déti“, ktery je financovan prostrednictvim fondli Evropského
hospodarského prostoru (EHP) pro obdobi 2009 - 2014 z Programu CZ04
,OhroZené déti a mladez“ a statniho rozpoctu (reg. . projektu: EHP-CZ04-PDP-1-
001-01-2014). Studie bude slouzit jako podklad pfti pripravé zakona o podpore
rodin, nahradni rodinné péci a systému ochrany déti a novelizaci souvisejicich

pravnich predpisi, které jsou soucasti Planu legislativnich praci vlady na rok 2015.

Navrh spoluprace v oblasti ochrany déti se zabyva nasledujicimi tématy:

a) analyza soucCasného systému prace s ohrozenymi détmi a systému socialni
prace s dospélymi osobami (aktéri systému, rozsah a obsah sluZeb);

b) navrh legislativniho, systémového a metodického feSeni propojeni obou
systému;

€c) variantni navrh systému spoluprace vramci ochrany ohroZenych déti
a socidlni prace s dospélymi osobami v kontextu individualniho planovani
a pripadové prace, s ohledem na aktualné probihajici a planované legislativni
Zzmeény;

d) prehled legislativnich, systémovych a finan¢nich dopadi, které vyplynou

z vySe uvedenych navrhi.

Pri formulaci variantnich navrhii zpracovatel vychazel z dostupnych strategickych
a analytickych dokumentd, mezi nimiz lze jmenovat napriklad Narodni strategii
ochrany prav déti ,Pravo na détstvi“ schvalena usnesenim vlady ¢. 4 ze dne 4. ledna

2012 anavazujici Akéni plan k naplnéni Narodni strategie ochrany prav déti na
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obdobi let 2012 az 2015 schvaleny usnesenim vlady ¢. 258 ze dne 11. dubna 20121,
»,Navrh optimalizace fizeni systému ochrany prav déti a péce o ohroZené déti“
z roku 20152, ,Analyza sité sluZeb pro praci s rodinami a détmi“ z roku 20143, nebo
Analyza legislativy, fizeni a financovani systému péce o ohroZené déti zroku
20104 Byly zohlednény rovnéZ zahrani¢ni pravni upravy koordinacnich
mechanismi v oblasti socidlni prace srodinami a détmi, zejména v zemich

sousedicich s Ceskou republikou.

Jako piiklad dokumentu, ktery se ucelené zabyva otdzkou sluzeb lze oznacit
Strategii socidlniho zaclefiovani 2014 - 20205, kterd je mimo jiné vyznamna
zdlvodu jejtho zasadniho vyznamu pro formulaci Opera¢niho programu
Zaméstnanost, resp. aktivit, které budou timto programem v prisluSném
planovacim obdobi Evropské unie podporovany. Soucasti strategie je oblast sluZeb

pro rodiny s détmi, kde jsou vytyCeny mj. tyto cile:

. ZajiSténi systémové podpory rodin pri vychové déti se specifickymi
potiebami.

. ZajiSténi odpovidajici a standardy garantované kvality Sirokého spektra
sluZeb pro rodiny, déti a mladez.

. Deinstitucionalizace nahradni péce, podpora ambulantnim, terénnim
a nizkokapacitnim pobytovym sluzbdm ndhradni rodinné péce.

. Realizace opatieni k podpote flexibilnich forem prace a dalSich opatieni
v oblasti slad’ovani profesniho, rodinného a osobniho Zivota.

. Rozvoj sluzeb péce o déti, jejich dostatecné kapacity a mistni dostupnosti.

1 Dostupné z: http://www.mpsv.cz/cs/14307.
2 Dostupné z: http://www.pravonadetstvi.cz/dokumenty/.

3 Dostupné z: www.mpsv.cz/files/clanky /17905 /analyza.pdf.
4 Kristek & Pavlokova & Bittner & Vyhnanek (2010).

5 Dostupné napriklad z: http://databaze-strategie.cz/cz/mpsv/strategie/strategie-socialniho-
zaclenovani-2014-2020?typ=struktura



http://www.mpsv.cz/cs/14307
http://www.pravonadetstvi.cz/dokumenty/
http://www.mpsv.cz/files/clanky/17905/analyza.pdf
http://databaze-strategie.cz/cz/mpsv/strategie/strategie-socialniho-zaclenovani-2014-2020?typ=struktura
http://databaze-strategie.cz/cz/mpsv/strategie/strategie-socialniho-zaclenovani-2014-2020?typ=struktura
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. Rozvoj nizkoprahovych sluzeb na podporu rodin ohroZenych socialnim
vyloucenim, jako jsou kluby matek, matefska centra, predskolni kluby nebo
rodicovské skupiny zaloZené na principu svépomoci.

. Realizace dotacni podpory prorodinnych organizaci poskytujicich sluzby pro
rodiny, v¢etné rodin se specifickou potiebou.

. Zajisténi uc¢innych mechanismi spoluprace vsech aktérii v systému socidlné-
pravni ochrany déti, podpora mechanismli priibéZzného a dlouhodobého
vyhodnocovani situace ohrozenych rodin a déti, tvorby individudlnich plant
a jejich naplnovani.

. Realizace programi a opatreni v péci o déti v postaveni obéti i pachateli

s v

trestné Cinnosti.

. Pribézné vzdélavani a odbornd podpora vSech aktéri systému socialné-
pravni ochrany déti.

. Realizace a rozvijeni osvéty v oblasti opatreni v rodinné politice.

. Podporovat zvySovani kvality ¢innosti organt socidlné-pravni ochrany déti
ve vztahu k ohroZenym détem nebo rodindm vcetné déti a rodin v socialné

vyloucenych lokalitach nebo rodin ohroZenych vyloucenim z bydleni.

Navrhova ¢ast respektuje zaroveni dilezité mezinarodni zavazky Ceské republiky,
at' jiz vychazeji z Umluvy o pravech ditéte, Umluvy o ochrané lidskych prav

a svobod” nebo Umluvy o pravech osob se zdravotnim postiZenim.8

1.2. Zakladni vychodiska

Pro ucely nastaveni systému spoluprace systémi socialni prace pisobicich pri

ochrané déti Ize definovat tfi hlavni cilové skupiny:

6 Sdéleni Federalniho Ministerstva zahrani¢nich véci ¢. 104/1991 Sb., o Umluvé o pravech ditéte.

7 Sdéleni Federadlniho ministerstva zahrani¢nich véci ¢. 209/1992 Sb., o Umluvé o ochrané
lidskych prav a zakladnich svobod.

8 Sdéleni Ministerstva zahrani¢nich véci ¢ 10/2010 Sb. m. s., o sjednani Umluvy o pravech osob se
zdravotnim postiZzenim.
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a) Dospélj, tj. z hlediska systému ochrany déti predevsim rodicCe a jiné osoby
odpovédné za vychovu ditéte, ale rovnéz dalsi dospélé osoby, které jsou

v kontaktu s ditétem a ovlivnuji jeho vyvoj a Zivot.

b) Mladi dospéli, tj. osoby v obdobi nékolika let po dosazeni zletilosti, které

z riznych davodi potiebuji ochranu socidlniho systému.?

c) Déti, tj. osoby do 18 let véku. V této skupiné predstavuji urcité specifikum
déti, které nabyly plné svépravnosti uzavienim siiatku nebo priznanim
svépravnosti podle § 37 obcanského zakonikul?. I ony jsou vSak podle platné
pravni Udpravy naddle ucastny systému socidlné-pravni ochrany, byt

S vyraznymi omezenimi pro pravomoci ptislusnych organt.

Je také treba upresnit, co je minéno systémem ,socialni prace s dospélymi®
a systémem ,socialni prace s détmi“. Podle definice socialni prace schvalené
Mezinarodni federaci sociadlnich pracovniki vroce 2000!%, jde o procesy
podporujici ,socidlni zménu, reSeni problémii v mezilidskych vztazich a posileni
a osvobozeni lidi za tucelem naplnéni jejich osobniho blaha.” Jejim ukolem je
»umoZznit v§em lidem plné rozvinout své moZnosti, jejich Zivoty a predchdzet selhdni.”
Odborna socialni prace se zaméruje na ,zvldddni obtiZzi a navozeni zmény”.
Socialni prace se zaméruje na ,spolecenské bariéry, nerovnosti a nespravedlnosti.
Reaguje na krize a akutni situace, stejné jako na kaZdodenni osobni a spolecenské
problémy.“ Mezi zplsoby intervence patii primdrné na osobu zaméfené
psychosocidlni procesy, stejné jako zapojeni do socidlni politiky, planovani
arozvoje. Pati{ sem poradenstvi, klinicka socialni prace, skupinova prace, socialné

pedagogicka prace a rodinnd terapie i snaha pomoci lidem ziskat sluzby a zdroje v

9 Systémem prace s touto cilovou skupinou se detailné zabyva jina analyza zpracovatele, a to
»Studie systému nasledné péce o ohrozené déti po dosazeni zletilosti“.

10 Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik. Pozn.: V textu studie jsou uvadény pouze zkracené
nazvy pravni predpisi. Plné citace (vCetné cisla predpisu) jsou umistény do poznamkového
aparatu a do Seznamu literatury a pramend.

11 Dostupné z: http:


http://socialnirevue.cz/item/definice-socialni-prace
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jejich spolecCenstvi. Zplsoby intervence rovnéz zahrnuji spravu instituci,
organizovani komunit a zapojeni do spolecenskych a politickych akci s dopadem
na socialni politiku a ekonomicky rozvoj. Podpiirné 1ze vyuzit rovnéz eticky kodex
Mezinarodni federace socidlnich pracovnika (International Federation of Social
Workers, IFSW) z roku 2004 a z néj vychazejici eticky kodex socialni prace v Ceské
republice. Kromé zasad jednani s klientem upravuje eticky kodex i cile socialni

prace a zakladni postupy:

. Podpora klienta k védomi vlastni odpovédnosti.

. Podpora Kklienta pii hledani mozZnosti jeho zapojeni do procesu reseni jeho
problémi.

. Socialni pracovnik se zajima o celkovou aktualni situaci klienta a jeho rodiny,

podporuje klienta pti vyuZzivani vSech sluZeb a davek socialniho zabezpeceni,
na které ma narok, a to nejen od instituce, kde je zaméstndan, ale i ostatnich
prislusnych zdrojt.

. Podpora klienta pri reSeni problémi tykajicich se dalsich sfér jeho zivota.

. Socialni pracovnik si je védom svych odbornych a profesnich omezeni, pokud
nemiiZe s klientem sam pracovat, preda mu informace o dalSich formach

pomoci.

Co lze povaZovat v podminkach Ceské republiky za socialni praci lze odvodit
rovnéZz z § 109 zdkona o socidlnich sluzbach, ktery upravuje okruh cinnosti
socialniho pracovnika. Podle tohoto ustanoveni socidlni pracovnik ,vykondvd
socidlni Setreni, zabezpeluje socidlni agendy vcietné reseni socidlné prdvnich
problémii v zarizenich poskytujicich sluzby socidlni péce, socidlné prdvni poradenstvi,
analytickou, metodickou a koncepcni cinnost v socidlni oblasti, odborné cinnosti v
zarizenich poskytujicich sluZby socidlni prevence, depistdzni Cinnost, poskytovdni
krizové pomoci, socidlni poradenstvi a socidlni rehabilitace, zjistuje potieby obyvatel

obce a kraje a koordinuje poskytovdni socidlnich sluzeb.”

V pripadé socidlni prace s dospélymi jde jednak o aktivity vyvijené rtiznymi

organy verejné spravy, at jiZz jde o Cinnost riznych statnich organt, vykon
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prenesené pusobnosti obci a krajli nebo jejich samospravné ukoly. Ty v soucasné
dobé upravuje nékolik predpisti, predevsim zakon o socidlnich sluzbach!?, zakon
o pomoci v hmotné nouzil3 a také zakon o socialné-pravni ochrané déti.1* Dalsi
soucasti tohoto systému jsou poskytovatelé sluzeb, at jiz jde o subjekty zrizené
nebo zaloZené verejnou spravou nebo nestatnimi organizacemi. Ve studii je hlavni
pozornost vénovana poskytovatelim socidlnich sluzeb aosobam povéfenym
kvykonu socidlné-pravni ochrany (dale jen povéfené osoby), nelze vsak
opominout i dalsi typy sluZeb, které plisobi na obchodni bazi (poradenské c¢i
psychologické sluzby) nebo naopak na neformdalnim zakladé (komunitni centra,
svépomocné organizace a skupiny atd.)1>. Zna¢na ¢ast pomoci je pak poskytovana
piimo (Sirsimi) rodinami nebo SirSim socidlnim prostiedim. Specifickou skupinu
piredstavuji dospéli, kteii pecCuji o déti formou nahradni rodinné péce. Systému
sluZeb pro tuto cilovou skupinu je vénovana samostatna analyzalé, tato studie se
jim proto vénuje bez detailnéjSiho zkoumani, jen pro ucely zachovani uceleného
prehledu o vSech typech pomoci a sluZeb, které by mél systém socialni prace

s dospélymi nabizet.

Systém socialni prace s détmi je v soucasné dobé (co se tyCe verejné spravy)
zaloZen na Cinnosti organt socialné-pravni ochrany. Ty spolupracuji s pomérné
Sirokym okruhem dalSich statnich organti, at jiZ plsobi v oblasti sociadlniho
zabezpeceni (platci socidlnich davek), nebo v oblasti ochrany prevence socidlné-
patologickych jevii (Probaéni a mediaéni sluzba, do jisté miry i Policie CR atd.).
Také zde dochazi k prolindni aktivit verejné spravy a poskytovatelli sluzeb. Na

rozdil od systému socidlni prace s dospélymi zde nejde jen o poskytovatele

12 Zakon ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
13 Zakon ¢.111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi.
14 Zakon ¢.359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti.

15 Tato studie pouziva bez ohledu na oborovou piislusnost dané sluzby jednotné oznaceni
sposkytovatel sluzby“, prestoZe jde o termin, ktery se v praxi vaze predevsim na socialni sluzby
poskytované na zakladé zakona o socidlnich sluzbach.

16 Pravni analyza institutu péstounskych smluv. Tato analyza byla rovnéZ zpracovana v ramci
pfedem definovaného projektu Ministerstva prace a socidlnich véci ,Kodifikace pravni upravy
podpory rodin, ndhradni rodinné péce a systému péce o ohrozené déti*.
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socialnich sluzeb a povérené osoby, ale také o poskytovatele zdravotnich sluzeb
(napriklad détské domovy pro déti do 3 let véku), Skolska zarizeni pro vykon
ustavni nebo ochranné vychovy atd. I vtéchto zaftizenich plsobi (byt ve
sporadickém poctu) socialni pracovnici. Pfi uplatnéni SirSiho pojeti je nutno
zahrnout do sité sluzeb pro déti také Skoly a Skolskd zarizeni s pozicemi
preventistli socialné patologickych jevi a vychovnych poradci, riiznd poradenska

zatizeni (pedagogicko-psychologické poradny) atd.

Zpracovatel této studie si je védom, Ze vySe uvedené vymezeni systémi socialni
prace s dospélymi osobami a détmi reprezentuje (ve vztahu k definici Mezinarodni
federace socialnich pracovnikii) relativné uzké pojeti socialni prace. Srozumitelny
popis procesti spoluprace v$ak neni bez tohoto zdZeni moZny. Re$ena
problematika tak pokryva jen Cast zalezitosti, které by mél upravovat novy zakon
o podpore rodin, nahradni rodinné péci a systému ochrany déti. Zpracovatel
vychazi z predpokladu, Ze zakladem kaZdé socialni (resp. rodinné) politiky je
predevSim podpora sobéstacnosti a samostatnosti rodiny. Podpora rodin musi byt
v prvé fadé zaloZena na ,béznych“ prorodinnych opatrenich zacilenych na Zivotni
uroven rodin s détmi, at jiz jde o rtizné formy finan¢ni podpory péce o dité, danova
zvyhodnéni ¢i kvalitni fungovani ,komunitnich“ sluZeb. Studie ,Navrh spoluprace
v oblasti ochrany déti“ se zameéruje na systém pomoci v situaci, kdy rodina
prestava plnit nékterou ze svych funkci a dochazi k urc¢itému ohrozeni nejlepsiho

zajmu, resp. blaha ditéte.l”

Zvyse uvedeného vycCtu je naopak ziejmé, Ze tato studie se zabyva systémy
spoluprace nejen mezi procesy a sluzbami, jimZ prinalezi adjektivum ,socialni*,
nebo které jsou tradi¢né vnimany jako soucast socidlni sféry. Systém ochrany prav
déti a péce o ohrozené déti se v Ceské republice vyznacuje znaénou rezortni
aoborovou roztriSténosti. Nastaveni systému spoluprace se tak nemize
omezovat na zaleZitosti spadajici do ,gesce” rezortu prace a socialnich véci, ale

zasahuje i do dalSich relevantnich oblasti, jako je Skolstvi, zdravotnictvi,

17 Definici ohrozeni ditéte a zpisobu vyhodnoceni tohoto ohrozeni déti se podrobné zabyva
»Analyza institutu zvlastni ochrany ditéte"“.
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spravedlnost atd. Zminéna roztriSténost vSak panuje i pfimo v systému, ktery je

moZnost oznacit privlastkem ,socialni”.

V Ceské republice je vyznamnym tématem pii nastavovani systému spoluprace
otazka deinstitucionalizace péce. Moderni systémy socidlni prace vychazeji
z predpokladu, Ze je nezbytné podporit vlastni rodi¢e déti, aby byli v maximalni
moZzné mife schopni zajistit rodicovskou péci. Pouze v pripadé, kdy je péce rodici
ohrozujici nebo natolik nedostatecnd, Ze vazné ohroZuje dité na Zivoté, zdravi
arfadném vyvoji, je na misté odchod ditéte z rodiny. Na odejmuti ditéte z péce
vlastnich rodicli je nutno nahliZet jako na mimoiadné a casové omezené opatient,
jehoZ priibéh je priibéZné monitorovan a vyhodnocovan. Soucasti tohoto procesu
jsou opatreni, ktera maji vést k navratu ditéte do péce rodici. To vede k logickému

propojovani socialni prace s ditétem a socialni prace s dospélymi klienty.

V Ceské republice jsou kdispozici urcité zkusenosti s deinstitucionalizaci péce
o osoby se zdravotnim znevyhodnénim. I vtéto oblasti vSak existuje fada

vaznych vyzev, spodivajicich zejména v naplnéni ¢lanku 23 Umluvy o pravech osob

se zdravotnim postiZenim, podle néhoZ maji smluvni staty:

a)  Zajistit, aby déti se zdravotnim znevyhodnénim mély rovna prava na Zivot
vrodinném prostiredi. Pro realizaci tohoto prava a predchazeni opousténi,
zanedbavani a segregaci déti se zdravotnim postizenim maji byt détem se
zdravotnim postiZenim a jejich rodindm poskytovany vcasné a komplexni
informace, sluzby a adekvatni podpora.

b)  Zajistit, aby dité nebylo oddéleno od svych rodi¢a proti jejich viili, vyjma
pripadii, kdy prislusné urady na zakladé soudniho rozhodnuti a v souladu
s platnym pravem a v prisluSném rizeni rozhodnou, Ze takové oddéleni je
potiebné v nejlepSim zajmu ditéte. Dité nesmi byt za Zadnych okolnosti
oddéleno od rodict z divodu jeho zdravotniho postiZeni nebo zdravotniho

postizeni jednoho ¢i obou rodict.
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Jako priklad dokumentu, ktery se se systematicky zabyva otazkami socialni prace
ve vztahu k deinstitucionalizaci péce o déti lze jmenovat Smérnici o nahradni
péci Organizace spojenych narodi!8. Prestoze nazev dokumentu odkazuje spiSe na
situace, kdy dité musi opustit svou rodinu, smérnice se podrobné zabyva rovnéz
preventivnimi opatienimi. Doporucuje ¢lenskym statiim, aby prosazovaly politiky,
které ,podporuji rodiny pii napliiovani jejich zodpovédnosti vici détem a které
prosazuji pravo ditéte na vztah s obéma rodic¢i.“ Takové politiky musi resit ,hlavni
pric¢iny, jez mohou vést k odloZeni, zfeknuti se nebo odlouceni ditéte od jeho
rodiny, a to mimo jiné prosazovanim prava na registraci narozeni, prava na pristup
k odpovidajicimu bydleni a k zdkladnim zdravotnim, vzdélavacim a socidlnim
sluzbam a také prijimanim opatteni k boji s chudobou, diskriminaci, marginalizaci,
stigmatizaci, nasilim, tyranim déti a sexudlnim zneuZividnim a zneuZivdnim
navykovych latek.“ Staty by mély rozvijet a zavadét sladéné avzajemné se
posilujici politiky orientované na rodinu, jejichZ cilem je podporovat a posilovat
schopnost rodi¢ti pecovat o své déti- Ukolem socialnich politik a program@ by
mélo byt mimo jiné vybavit rodiny postoji, dovednostmi, moZnostmi a nastroji,
které by jim umoZnily zajistit odpovidajici ochranu, péci arozvoj jejich déti. Za
timto UCelem by se mély zapojit i dopliikkové slozky statu a obcanské spole¢nosti
vcetné nevladnich a komunitnich organizaci, ndbozenskych vidci a médii. Tato

opatrieni socialni ochrany by méla zahrnovat:

a)  SluZzby zamérené na posilovani rodiny, naptiklad kurzy rodi¢ovstvi a sezeni
rodi¢li, podpora pozitivnich vztahi mezi rodi¢i a ditétem, osvojovani
dovednosti potrebnych k reSeni konfliktli, tvorba pracovnich prilezitosti
a ¢innosti, které jsou zdrojem piijmu, piipadné socialni pomoc.

b)  Podplirné sociadlni sluzby, napriklad zatizeni denni péce, media¢ni a smirci
sluzby, 1écba zneuzivani navykovych latek, finan¢ni pomoc a sluzby pro
rodice a déti s postiZenim. Tyto sluzby, pokud moZno integrované povahy

a nezasahujici prili§ do soukromi rodin, by mély byt pfimo dostupné na

18 Valné shromazdéni Organizace spojenych narodd, 30. fijna 2009. Dostupné napt. z:
www.ochrance.cz/.../Smernice OSN o nahradni rodinne peci.pdf
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komunitni Grovni a mély by umoziiovat aktivni Gcast rodi¢ii jako partneri
téchto sluzeb, slucovanim jejich zdroju s prostiedky komunity a pecovatele.
c) Politiku pro oblast mladeZe s cilem pomahat mladym lidem vyrovnavat se
pozitivné s problémy, jimZ celi vbézZném Zivoté vCetné obdobi, kdy se
rozhoduji odejit zdomu rodi¢li, a pripravovat budouci rodi¢e na
uskuteCiovani  informovanych  rozhodnuti v oblastech  sexualniho

a reprodukéniho zdravi a zodpovédné jednani v tomto ohledu.

K podpofre rodin by se mély pouzivat rtizné dopliikové metody a techniky, které by
se mély béhem poskytovani podpory ménit (napriklad navstévy v domadacnosti,
skupinova setkani s jinymi rodinami, pripadové konference a zaruceni zavazku
doty¢né rodiny). Mély by se zamérovat na podporovani vazeb uvnitf rodiny
a posilovani integrace rodiny do vlastni komunity. Zvlastni pozornost je tifeba
vénovat v souladu s mistnimi zakony zajiStovani a podporovani sluZeb na podporu
a péci o osamélé a dospivajici rodicCe a jejich déti, nehledé na to, zda se narodily
v manZelském i nemanzZelském svazku. Staty by mély zarucit, Ze adolescentnim
rodi¢lim jsou zachovana veskera prava, ktera jim nalezi jako rodi¢tim i jako détem,
vcetné prava na pristup ke vSem odpovidajicim sluzbam potfebnym pro jejich
rozvoj, rodicovské davky a dédicka prava. Staty by mély prijmout opatfeni na
ochranu téhotnych osob v adolescentnim véku a zaruceni jejich moZnosti
pokracovat bez preruseni ve studiu. Také je treba vynaloZit veskeré usili na sniZeni
stigmatu spojeného s rodinami s jednim rodicem a rodi¢ovstvim v adolescentnim
véku. Snahou socidlniho pracovnika by pritom nemeélo byt reSit problémy za rodice

a dité, ale pomoci jim, aby mohli sami tiZivou situaci vyresit°.

Na zavér tohoto stru¢ného prehledu je vhodné citovat zdkladni strategicky
dokument Ceské republiky v oblasti ochrany déti, jimZ je jiZz zminéna Narodni
strategie ochrany prav déti. Hlavnim cilem této strategie je vytvorit do roku
2018 ,funkéni systém zajistujici diislednou ochranu vsech prdv déti a naplriovdni

jejich potreb.” Tohoto cile ma byt dosaZeno mimo jiné nasledujicimi aktivitami:

19 Sbornik stanovisek Verejného ochrance prav: rodina a dité, s. 24.
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. Vytvorenim garantované sité komplexnich sluzeb pro déti a rodiny zaloZené
na multidisciplinarnim zakladé (socialni, zdravotni i vzdélavaci oblast),
pricemz pri vytvareni sité sluZzeb se bude vychazet z komunitnich plana
a kapacit.

. Vytvorenim systému informaci o dostupnych sluzbach pri feSeni rtznych
Zivotnich situaci v€etné bezplatnych krizovych linek.

. Postupnym sjednocovani podminek ¢innosti systémt sluzeb pro rodiny a déti
a socialnich sluZzeb (standardy, metodiky), se zachovanim zvlastniho
povéreni sluZeb k provadéni socidlné-pravni ochrany déti.

. Vytvorenim systému podpory rodin a sité terénnich, ambulantnich
arespitnich a dalSich sluzeb, ktery umozni v maximalni mifre zajistit péci o
déti v rodinném nebo ndhradnim rodinném prostredi.

. Provedenim legislativnich uprav vedoucich ke sjednoceni systému ochrany
prav déti a péce o ohrozZené déti a posilenim koordinacni role Ministerstva
prace a socialnich véci.

. Legislativnim vymezenim role obci a krajii v oblasti ochrany prav déti
(novelizace Zakona o obcich, Zakona o hlavnim mésté Praze a Zakona o
krajich vCetné provedeni souvisejicich tUprav ve financovani systému
v souvislosti s prijetim Zakona o podpofe rodin, ndhradni rodinné péci a
systému ochrany prav déti).

. Posilenim mechanismi spoluprace mezi systémem v gesci Ministerstva prace

a socialnich véci, oblasti soudnictvi a policie.

Studie ,Navrh spoluprace voblasti ochrany déti“ komparuje vyse uvedena
vychodiska a cile se sou¢asnym stavem systému socialni prace v Ceské republice
a s vyuzitim prikladli zahrani¢ni praxe navrhuje fadu opatieni, kterd by se méla
(alespon zcasti) promitnout do pripravované pravni Upravy systému podpory

rodiny, nahradni rodinné péce a ochrany déti.
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2.  ANALYZA SOUCASNEHO SYSTEMU PRACE S OHROZENYMI DETMI
A SYSTEMU PRACE S DOSPELYMI OSOBAMI

2.1. Ukoly veiejné spravy v oblasti socialni prace s dospélymi

V tvodni ¢asti bylo uvedeno, Ze ikoly verejné spravy pri zajiStovani socidlni prace
upravuje nékolik pravnich predpisli. V minulosti byl jednoznatnym hegemonem
v oblasti socialni péce a socidlniho zabezpeceni stat. Zakon zroku 198820 sice
hovotil o ucasti ,spolecenskych organizaci“ na zajistovani socialni péce, Slo vsak
o organizace, které podléhaly plné kontrole statu. Pojeti verejné spravy jako
garanta socialni pomoci pretrvava dodnes, prestoze v 90. letech doSlo k velkému

rozmachu aktivit ob¢anské spole¢nosti a nestatniho sektoru.

Za zakladni pravni upravu socialni prace s dospélymi osobami Ize oznacit zakon
o socialnich sluzbach. Tento zakon upravuje poskytovani pomoci osobam
v nepriznivé socidlni situaci, ktera je definovana jako ,oslabeni nebo ztrdta
schopnosti z diivodu véku, nepriznivého zdravotniho stavu, pro krizovou socidlni
situaci, Zivotni ndvyky a zptisob Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socidlné
znevyhodriujici prostredi, ohroZeni prdv a zdjmii trestnou c¢innosti jiné fyzické osoby
nebo z jinych zdvaZnych diivodii resit vzniklou situaci tak, aby toto reseni
podporovalo socidlni zaclenéni a ochranu pred socidlnim vyloucenim” (§ 3 zakona
o socidlnich sluzbach. Podle § 92 pism. d) tohoto zidkona obecni urad obce
s rozSirenou pilsobnosti vramci pienesené pisobnosti na uzemi svého
spravniho obvodu koordinuje poskytovani socidlnich sluzeb a realizuje ¢innosti
socidlni prace vedouci k reSeni nepriznivé socialni situace a k socidlnimu
zaclefiovani osob. Spolupracuje s krajskou poboc¢kou Uradu prace a krajskym
uiadem. Mezi dalsi povinnosti obecniho ufadu obce s rozsifenou ptsobnosti patri

napriklad:

a) Zajistovani okamZzZité pomoci (napriklad formou zprostiedkovani socialni

sluzby) osobé s trvalym pobytem ve spravnim obvodu obce s rozsifenou

20 Byvaly zakon ¢. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni.
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plisobnosti, které neni poskytovana socialni sluzba a je v takové situaci, kdy
by neposkytnuti okamZité pomoci ohrozilo jeji Zivot nebo zdravi.

b) Koordinace poskytovani socidlnich sluZzeb a poskytovani odborného
socidlniho poradenstvi osobam ohrozZenym socialnim vyloucenim z diivodu
predchozi dstavni nebo ochranné vychovy nebo vykonu trestu, osobam,
jejichZ prava a zajmy jsou ohroZeny trestnou Cinnosti jiné osoby, a osobam,
jejichZ zplisob Zivota miize vést ke konfliktu se spole¢nosti (ve spolupraci se
zatrizenimi pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, s Vézenskou sluzbou
Ceské republiky, Probaéni a mediaéni sluzbou Ceské republiky, spravnimi

uiady a Uzemnimi samospravnymi celky).

Obecni arady obci s rozsifenou ptlisobnosti by tedy mély prostiednictvim svych
pracovnikli nebo ve spolupraci se socidlni sluzbou primo realizovat socialni praci,

minimalné ve vztahu k osobam uvedenym v pismenu b).

DalS$im zakonem, ktery se zabyva otazkou socidlni prace zajiStované organy
vefejné spravy, je zakon o pomoci vhmotné nouzi. Soucasti poskytovani
(finan¢ni) pomoci v hmotné nouzi je podle § 63 citovaného zakona i realizace
socidlnich Setfeni. Zaméstnanci orgadnii pomoci v hmotné nouzi (tj. povérené
obecni urady, obecni dfady obci s rozsirenou plsobnosti a djezdni Urady, které
spolupracuji s pfislu$nou krajskou pobo¢kou Utadu prace CR) jsou v souvislosti
s poskytovanim davek povinni ,informovat kaZdou osobu o mozZnych postupech
reseni hmotné nouze a zapojovat ji do reseni jeji situace a vést ji k vlastni
odpovédnosti“. Uvedené subjekty maji povinnost rovnéz aktivné vyhledavat osoby,
které jsou ohroZeny hmotnou nouzi, nebo se jiz ve stavu hmotné nouze nachazeji a
spolupracovat s obci, v niZ maji tyto osoby bydlisté. Pokud stav hmotné nouze trva

déle nez tri mésice, jsou tito zaméstnanci mj. povinni:

a) dohodnout ve spolupraci s osobami v hmotné nouzi postup reSeni jejich
situace hmotné nouze;
b)  pouzivat pti reSeni situace hmotné nouze osoby metody a postupy, které jsou

vhodné pro tyto osoby;
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c) vést nezbytnou dokumentaci o metodach a postupech reSeni situace hmotné
nouze osob vcetné zhodnoceni pfi ukonceni spoluprace s osobami v hmotné
nouzi;

d) spolupracovat s dal$imi zaméstnanci organu pomoci v hmotné nouzi pri
reSeni situace osob v hmotné nouzi a umoZiovat kontrolu pouzitych metod
a postupt;

e) spolupracovat pii FeSeni situace hmotné nouze osob s provozovateli
sociadlnich sluZeb, s poradenskymi zatrizenimi a organizacemi, které osobam
v hmotné nouzi v obci pomahaji;

f)  vést Standardizovany zaznam socidlniho pracovnika, ktery je soucasti

Jednotného informacniho systému prace a socialnich véci.

Dlouhodobym problémem faktického naplnéni vysSe uvedenych kompetenci byla
fakticka neexistence jejiho finan¢niho zajisténi. AZ do konce roku 2014 mély byt
vySe uvedené intervence financovany obci ze souhrnného statniho prispévku na
vykon statni spravy podle § 62 zakona o obcich?!, prestoZe naptiklad § 65a zakona
o pomoci v hmotné nouzi stanovil, Ze ,na zajisténi ¢innosti socidlni prdce, které jsou
vykondvdny v souvislosti s povinnostmi uvedenymi v § 63 a 64, se povérenym obcim
a obcim s rozsitenou ptisobnosti poskytuje prispévek formou ticelové dotace”. V roce
2015 byl Ministerstvem prace a socidlni prace vypsan dotacni titul ,Dotace na
socidlni praci, ktery pokryva financovani udkoll vyplyvajicich z obou zminénych

pravnich predpisti.22

Vedle obecnich ufadii a obecnich uradi obce s rozsifenou pisobnosti je treba
v soustavé orgdni vefejné spravy zminit rovnéz krajsky arad. Ten ma plisobnost
predevSim v systému socidlnich sluZeb, jeho role ovSem nespocivad v primém
zajiStovani socialni prace, ale jeji koordinaci. Podle § 93 zdkona o socidlnich

sluzbach krajsky urad:

21 Zakon ¢.128/2000 Sb., o obcich (obecni ztizeni).

22 Informace o podminkach dotace jsou dostupné z: http://www.mpsv.cz/cs/21251
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a) koordinuje poskytovani socialnich sluZeb osobam, jejichz prava a zajmy jsou
ohroZeny trestnou ¢innosti jiné osoby; pritom spolupracuje s obecnimi urady
obci s rozsifenou plisobnosti;

b)  na tzemi svého spravniho obvodu koordinuje poskytovani socialnich sluzeb
a realizuje a koordinuje ¢innosti socialni prace vedouci k reSeni nepriznivé

socialni situace a k socidlnimu zac¢leriovani osob.

Krajsky ufad ma rovnéz povinnost zajistit ve spolupraci s ostatnimi poskytovateli
socidlnich sluzeb a ptislusSnym obecnim ufadem obce s rozsifenou plisobnosti
poskytnuti socidlnich sluzeb v ptipadé, kdy poskytovatel socidlnich sluzeb ukon¢il
poskytovani socidlnich sluZeb z dlivodu zruSeni jeho registrace nebo z jiného
diivodu, a Kklienti téchto sluZeb nejsou schopni sami si zajistit pokracujici

poskytovani socialnich sluzeb.

VSechny vysSe uvedené Ccinnosti jsou zajiStovany v prenesené pusobnosti.
Samostatna ptisobnost obci a Krajti v socialni oblasti se ve velmi obecné podobé
objevuje jak v zakoné o obcich, tak v zadkoné o krajich.23 Podle § 35 zakona o obcich
obec v samostatné pulsobnosti ve svém uzemnim obvodu ,pecuje v souladu
s mistnimi predpoklady a s mistnimi zvyklostmi o vytvdareni podminek pro rozvoj
socidlni péce a pro uspokojovdni potieb svych obcanii. Jde predevsim o uspokojovdni
potreby bydleni, ochrany a rozvoje zdravi, dopravy a spoji, potreby informaci,
vychovy a vzdélavani, celkového kulturniho rozvoje a ochrany verejného poradku.”
Ponékud bliZze specifikuje tkoly obce v socidlni oblasti v samostatné piisobnosti

zakon o socialnich sluzbach. Obec ma:

a)  zjistovat potfeby poskytovani socidlnich sluzeb osobdm nebo skupindam
osob na svém uzemi;
b) zajistovat dostupnost informaci o moznostech a zplsobech poskytovani

socialnich sluZeb na svém tzemi;

23 Zakon ¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zrizeni).
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c) spolupracovat s dalSimi obcemi, kraji a s poskytovateli socialnich sluzeb pri
zprostiedkovani pomoci osobam, popripadé zprostredkovani kontaktu mezi
poskytovatelem a osobou;

d) spolupracovat s krajem pfri pripravé a realizaci strednédobého planu rozvoje
socidlnich sluZeb kraje (zejména pri predavani informaci o potfebach na
uzemi obce a zdrojich pro jejich reSeni);

e) spolupracovat s krajem pri urCovani sité socidlnich sluzeb na dzemi kraje,
opét jde zejména o predavani informaci o kapacité socidlnich sluzeb, které

jsou potrebné pro zajiSténi potieb osob na izemi obce.

Obec rovnéz miuze zpracovat stifednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve
spolupraci s krajem, poskytovateli socidlnich sluzeb na uzemi obce a za ucasti

osob, kterym jsou poskytovany socialni sluzby.

Zakon o krajich obsahoval do konce roku 2002 rovnéZ obecnou formulaci
o ,vytvareni podminek socialni péce“. V soucasné dobé § 1 odst. 4 zakona o krajich
pouze stanovi, Ze ,kraj pecuje o vSestranny rozvoj svého tuzemi a o potieby svych

o

obcanii.“ Podrobnosti je tak nutno hledat opét v zdkoné o socidlnich sluzbach,
konkrétné v § 95. Kraj ma podobné jako obec zjiStovat potreby poskytovani
socidlnich sluzeb osobam nebo skupindm osob na svém uzemi a zajiStovat
dostupnost informaci o moZnostech a zptisobech poskytovani socidlnich sluzeb na
svém uzemi. V pripadé kraje je vSak tato Cinnosti podstatné zavaznéjsi, nebot
povinné zpracovava stifednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb (viz kapitolu 2. 5.

této studie).

Do systému socidlni prace vSak kromé obci a kraji vstupuji dalsi statni organy,
napiiklad krajské pobo¢ky Uradu prace CR (provadéni socialnich Setieni pro tcely
nékterych davkovych systémi), okresni spravy socidlniho zabezpeceni
(posuzovani zdravotniho stavu pro ucely stanoveni miry zavislosti na pomoci jiné

fyzické osoby) atd.
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Na zavér této kapitoly je treba zminit rovnéZ roli ustfedniho organu statni spravy
pro ,socidlni péci, péci o pracovni podminky Zen a mladistvych, prdvni ochranu
materstvi, péci o rodinu a déti, péci o obcany, kteri potiebuji zvldstni pomoc, a pro
dalsi otdzky mzdové a socidlni politiky“?4, jimz je Ministerstvo prace a socialnich

véci. Zakon o socidlnich sluzbach stanovuje, Ze ministerstvo:

a) Tidi a kontroluje vykon statni spravy v oblasti socidlnich sluzeb, vcetné
Cinnosti sociadlni prace v oblasti socialnich sluzeb;

b)  zpracovava narodni strategii rozvoje socialnich sluZeb, sleduje a vyhodnocuje
jeji plnéni a ve spolupraci s kraji urcCuje parametry dostupnosti sociadlnich

sluzeb.

2.2. Ukoly vefejné spravy v oblasti socialni prace s détmi

Paralelné se systémem socialni prace podle zakona o socialnich sluzbach a zakona
o pomoci v hmotné nouzi piisobi soustava organi socialné-pravni ochrany déti.
[ tyto orgdny samoziejmé pracuji s dospélymi osobami, ovSem na zakladé zajiSténi
zajmu ditéte. Zakon o socialné-pravni ochrané déti, zejména zmény ucinéné
novelou tohoto zdkona zroku 2012, kladou velky dliraz na preventivni ¢innost
systému ochrany déti. Zaroven se ukazuji urcité limity souvisejici s celkovou
roztriSténosti tohoto systému a kompetencnimi nejasnostmi. Socialni prace
v oblasti socialné-pravni ochrany probiha v zasadé na bazi prenesené plisobnosti.
Zakon o socialné-pravni ochrané déti sice obsahuje ustanoveni § 10 odst. 2, podle
néhoz obec a kraj vsamostatné plsobnosti ,vytvdreji predpoklady pro kulturni,
sportovni, jinou zdjmovou a vzdéldvaci ¢innost déti“, jde vSak spiSe o formulaci
deklaratorniho charakteru.

Na jakykoliv organ socialné-pravni ochrany (tj. na obecni ufad, djezdni turad,
obecni tfad obce s roz$ifenou ptisobnosti, krajsky tirad, krajské pobocky Utadu

prace CR, Ministerstvo prace a socidlnich véci a Urad pro mezinarodné-pravni

24§ 9 zakona ¢&. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych tstiednich organt statni spravy Ceské
republiky.
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ochranu déti) se mize podle § 9 obratit kdykoliv dité se zadosti ,0 pomoc pri
ochrané svého Zivota a dalsich svych prdv“, pricemz tento pozadavek muze byt
vznesen i bez védomi rodi¢ii nebo jinych osob odpovédnych za vychovu ditéte. Lze
tedy konstatovat, Ze zakladni poradenskou a zprostredkujici funkci ma kazdy

organ socialné-pravni ochrané déti. Praxe je ovSem odliSna, rozhodujici cast

socialni prace s détmi se odehrava na trovni obci.

V rdmci prenesené plisobnosti miiZe s rodinou a détmi pracovat (teoreticky) kazdy
obecni urad. Podle § 10 odst. 1 zakona o socialné-pravni ochrané déti ma obecni
urad vyhledavat ohroZené déti25, mize rovnéz ,piisobit na rodice, aby plnili
povinnosti vyplyvajici z rodicovské odpovédnosti“, ptipadné projednat s rodici
odstranéni nedostatkii ve vychové ditéte. Ma opravnéni komunikovat primo
s ditétem (,projednat s ditétem nedostatky v jeho chovdni“). Obecni ufad by mél
rodiclim rovnéz poskytnout nebo zprostiedkovat na jejich zadost poradenstvi pri
uplatniovani naroki ditéte podle zvlastnich pravnich predpist (napt. davkovych).
Specifickou povinnosti obecnich uradi je sledovat, zda je zamezovano v pristupu
déti do prostredi, které je z hlediska jejich vyvoje a vychovy ohroZujici (napriklad

do heren).

Daleko Sirsi okruh ukold ma v ramci socialni prace détmi a rodinami obecni uiad
obce s rozsirenou plisobnosti. Zakon o socialné-pravni ochrané déti uklada tomu
organu nejen prijimat opatieni na ochranu déti, ale rovnéz ptlisobit preventivné, pri
realizaci téchto ¢innosti mu pak predepisuje povinné uzivani nékterych metod
socidlnich prace, jako je vyhodnocovani situace ditéte a rodiny, individualni plan
ochrany ditéte nebo piipadova konference.?6 Bez ohledu na toto bliZsi vymezeni
uklada zadkon obecné postupovat ,s vyuZitim metod socidlni prdce a postupii
odpovidajicich sou¢asnym védeckym poznatkim* (§ 9a odst. 2 zakona o socialné-
pravni ochrané déti). Soucasti povinnosti obecniho uradu obce s rozsifenou

plisobnosti je rovnéz poradenska c¢innost poskytovana rodi¢im ditéte a jinym

25 Resp. déti uvedené v § 6 zakona o socidlné-pravni ochrané déti.

26 Podrobnéji k této problematice viz ,Analyza institutu zvlastni ochrany ditéte“. Ke koordina¢ni
roli individualniho planu ochrany ditéte viz kapitolu 2. 5. této studie.
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osobam odpovédnym za vychovu ditéte (§ 11 zakona o socidlné-pravni ochrané

dat).

Pozornost je vénovana také situacim, kdy je dité nuceno opustit vlastni rodinu.
Soucasna koncepce klade dliraz na skute¢nost, Ze odchodem ditéte z péce vlastnich
rodicli neni stav ohrozeni ,vyresen“. VSechny typy institucionalni péce a v zasadé
i ndhradni rodinné péce (vyjma osvojeni) jsou vnimany jako instituty prechodné.
Socialni systém se pak zaméruje na navrat ditéte do péce rodic¢d. V pripadé
umisténi ditéte do Skolského zarizeni pro vykon dstavni vychovy nebo ochranné
vychovy, domova pro osoby se zdravotnim postizenim (na zakladé natizené
ustavni vychovy), détského domova pro déti do 3 let véku nebo obdobného
zatizeni, obecni ufad obce srozsifenou plisobnosti ,sleduje zejména rozvoj
dusevnich a télesnych schopnosti déti, zda trvaji diivody pro pobyt ditéte v ustavnim
zarizeni, zjistuje, jak se vyvijeji vztahy mezi détmi a jejich rodici“. Socialni pracovnik
je povinen nejméné jednou za 3 mésice navstivit dité v zarizeni a ve stejném
intervalu navs$tévovat rodiCe tohoto ditéte. V pripadé ditéte umisténého do
nahradni rodinné péce je tento urad povinen sledovat jejich vyvoj a ,navstévovat
rodinu, kde dité Zije, popripadé jiné prostredi, kde se dité zdrZuje, nejméné jednou za
3 meésice v obdobi prvnich 6 mésicii péce nahrazujici péc¢i rodici a predpéstounské
péce, a poté v souladu se zdjmy ditéte podle potieby, nejméné vsak jednou za 6

meésicu”.

Ackoliv § 58 zakona o socidlné-pravni ochrané déti deklaruje zasadu, Ze ,,ndklady
vzniklé v souvislosti s vykonem socidlné-pravni ochrany nese stdt“, financovani
¢innosti obecnich dradi, jako nejnizsiho stupné organd socidlné-pravni ochrany,
soucasny systém netesi. Predpoklada se, Ze je soucasti prispévku na vykon statni
spravy vramci tzv. zakladni (prenesené) piisobnosti.2? Oproti tomu obecnim
uradlim obci s rozsirenou ptlisobnosti je poskytovana ,dotace na vykon agendy

socialné-pravni ochrany déti“ z rozpoctu Ministerstva prace a socidlnich véci.28

28 Blizsi informace o dotaci jsou dostupné z: http://www.mpsv.cz/cs/14321



http://www.mvcr.cz/clanek/dokumenty-ouvs-prispevek-na-vykon-statni-spravy.aspx
http://www.mpsv.cz/cs/14321
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V systému socidlni prace s détmi maji krajské urady predevsim roli metodickou
a koordinacni. Vyjimkou je oblast nahradni rodinné péce, kde krajské urady
zajistuji nejen pripravu zijemct o nahradni rodinnou péci, ale rovnéz piipravu
déti Zijicich v rodiné téchto zajemcl. Ceska pravni dprava (na rozdil nap¥iklad od
slovenské) neuklada podobny ukol ve vztahu k détem, které maji byt do nahradni
rodinné péce umistény. V ramci zprostredkovani osvojeni nebo péstounské péce
a tzv. odborného posuzovani (§ 27 zakona o socialné-pravni ochrané déti) krajsky
urad ,posuzuje uroveri télesného a dusevniho vyvoje ditéte, véetné jeho specifickych
potreb a ndroki, socidlni prostredi, ze kterého dité pochdzi, jakoZ i jeho statusovd
prdva, a etnické, ndboZenské a kulturni prostredi ditéte“ a posuzuje rovnéz

vhodnost nahradni rodinné péce a jejich forem.

Socialni praci s détmi vSak nezajiStuji pouze organy socialné-pravni ochrany. Jako
priklad lze zminit specifickou skupinu déti, na néz se v systému socidlné-pravni
ochrany zaméiuje kuratela pro déti a mladeZ. Presahuje ramec této studie
popisovat podrobné vSechny aktivity, které jsou v ramci této specifické Cinnosti
obecniho uradu obce s rozsitenou ptisobnosti vykonavany. S ohledem na hlavni
téma této studie je vSak treba zminit systémy spoluprace, které v oblasti péce
o déti vyzadujici zvlastni pozornost?® funguji. Nékteré vznikly na lokalni drovni
v souvislosti s programy prevence kriminality realizované za podpory
metodického vedeni Ministerstva vnitra3%, nebo (v ptipadé, Ze jde o déti, které
spachaly trestny Cin nebo ¢in jinak trestny) o aktivity Probac¢ni a mediacni
sluzby. Spole¢nym znakem téchto systému je propojeni orgdnd socidlné-pravni

ochrany s bezpefnostnimi, resp. justicnimi slozZkami. Podle § 4 odst. zdkona

29 Tj. déti a mladistvi, proti nimz je vedeno prestupkové nebo trestni rizeni vedené proti
mladistvému, nebo Fizeni o ¢inech jinak trestnych u déti mladsich 15 let, které maji natizenou
ustavni vychovu z diivodu zavaznych vychovnych problémi, nafizenou ochrannou vychovu
nebo trestni opatifeni odnéti svobody; déti, které ,vyhleddvajici styky s fyzickymi osobami nebo
skupinami téchto osob poZivajicimi alkoholické ndpoje nebo ndvykové ldtky, nebo pdchajicimi
trestnou ¢innost" a déti z rodin s nizkou socialni trovni.

30 Jako priklad lze uvést Tymy pro déti a mladez vytvarené v rdmci ,Systému vcasné intervence®.

Podrobnéji se této problematice vénuje ,Studie systému nasledné péce o ohroZené déti po
dosazenti zletilosti“.
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o Proba¢ni a mediatni sluzbé3! vénuje tento organ ,zvidstni péci mladistvym
obvinénym a obvinénym ve véku blizkém véku mladistvych, prispivd k ochrané prav
osob poskozenych trestnou cinnosti a ke koordinaci socidlnich a terapeutickych
programt prdce s obvinénymi, zejména jde-li o mladistvé a uZivatele omamnych
a psychotropnich ldtek.“ Probac¢ni a mediacni sluzba ma pti vykonu své ptisobnosti
uzce spolupracovat s organy socialné-pravni ochrany déti (§ 5 zakona o Probac¢ni

a mediacni sluzbé).

2.3. Systém sluzeb pro praci s dospélymi osobami

Podobné jako je tomu v pripadé plisobnosti veiejné spravy, také v oblasti sluzeb se
do jisté miry prolina socialni prace s détmi a dospélymi. Specifikem oblasti sluZeb,
zejména sluzeb pobytovych, je vSak skuteCnost, Ze socialni ¢i jina odborna prace
mize probihat pouze s ditétem, tedy ,oddélené“ od prace s dospélym. Veirejna
sprava, jejiz kompetence jsou striktné vymezeny zakonem, ma za povinnost (aZ na
vyjimKy)32 komunikovat s ditétem za urcité participace s dospélym. V piipadé
sluZeb je tieba pro odliseni systému ,prace s dospélymi“ a ,prace s détmi“ stanovit

urcita rozliSovaci kritéria:

1. Skutecnost, na koho jsou Cinnosti vykonavané sluzbou primarné zaméreny,
resp. zda probiha socialni prace pouze s dospélym, nebo soucasné s ditétem

a dospélym, nebo pouze s ditétem.

31 Zakon ¢. 257/2000 Sb., Probac¢ni a mediacni sluzbé a o zméné zakona ¢. 2/1969 Sb., o zrizeni
ministerstev a jinych dstiednich organii statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich
predpisti, zdkona ¢. 65/1965 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjSich predpisi a zadkona
¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti (zakon o Probacni a mediac¢ni sluzbé).

32 Podle § 8 zakona o socidlné-pravni ochrané déti ma dité pravo poradat ,orgdny socidlné-prdvni
ochrany a zarizeni socidlné-prdvni ochrany, stdtni orgdny, kterym podle zvldstnich prdvnich
predpisii7) prislusi téZ ochrana prdv a oprdvnénych zdjmu ditéte, povérené osoby, skoly, skolskd
zarizeni a poskytovatele zdravotnich sluZeb o pomoc pri ochrané svého Zivota a dalSich svych prdv;
tyto orgdny, prdvnické a fyzické osoby a povérené osoby jsou povinny poskytnout ditéti
odpovidajici pomoc. Dité md prdvo poZddat o pomoc i bez védomi rodicii nebo jinych osob
odpovédnych za vychovu ditéte.“ Jako dalsi priklad lze uvést navstévy pracovnikii obecnich uradi
obci s rozsifenou plsobnosti u ditéte, kterému byla nafizena ustavni nebo ochranna vychova.
Béhem téchto navstév je pracovnik opravnén hovofrit s ditétem bez piitomnosti dal$ich osoba,
zejména zameéstnanci ustavnich zarizeni.
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2. Zpusob, jakym bylo poskytovani sluzby sjednano, zda na zakladé smlouvy
s (dospélym) klientem, nebo na zakladé rozhodnuti soudniho nebo spravniho

organu.

Za systém sluzeb pro dospélé 1ze (s nékterymi vyjimkami popsanymi v nasledujici
kapitole) oznacit na zakladé vyse uvedenych Kkritérii predevsim systém socialnich

sluzeb. Tento systému je zaloZen na nasledujicich zasadach:

a) dobrovolnost vyuzivani sluzby;

b) individudlni pfistup k uzivateli sluzby;

c) cilem sluzby je aktivizace ksamostatnosti a podpora zaclenéni do
prirozeného socialniho prostiedi;

d) zachovani lidské diistojnosti a respekt k lidskym a ob¢anskym pravim;

e) bezplatné poskytovani socidlniho poradenstvi a vymezeného okruhu

socialnich sluzeb.

Presahuje ramec této studie popisovat podrobné fungovani systému socialnich
sluZeb. Studie se proto zaméruje jen na jeho vybrané aspekty vyznamné pro reSeni
koordinace socialni prace s dospélymi osobami a socidlni prace s détmi. Mezi tyto
aspekty patfi rozsah poskytovanych sluzeb vcetné opravnéni kjejich vykonu,
otazka smluvnich vztaht s klientem, zpiisob fizeni kvality systému a jeho
financovani. Podrobné rozpracovani navrhu uvedeného v této studii se pak miize
v dalSich fazich zabyvat zdleZitostmi, jako je napiiklad otdzka ftizeni lidskych
zdrojii (kvalifikacni pozadavky, profesni rozvoj odbornych pracovnikd atd.).
Z hlediska spoluprace je vSak naopak nutno jako zcela samostatnou otazku
povazovat planovani sluzeb a dal$i koordina¢ni mechanismy, jimiZ se podrobnéji

zabyva kapitola €. 2. 5. této studie.

Z hlediska c¢innosti lze socialni sluzby relevantni pro systém spoluprace s oblasti

ochrany déti rozdélit do nasledujicich oblasti:



b)

d)
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Prace sosobami v nepfiznivé socialni situaci zdvodu chudoby nebo
socidlniho vylouceni. Jako typické sluzby pro cilovou skupinu rodin (rodicii)
s détmi lze uvést napriklad socialné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi
(§ 65 zakona o socialnich sluzbach), kterou v soucasné dobé podle registru
sluzeb zajistuje 255 poskytovateldi, nebo azylové domy (§ 57 zakona
o socialnich sluzbach), kterych piisobi 215. Problémem tohoto typu sluzby je
jejich zaméreni bud’ jen na matky s détmi, nebo na osamélé muze, pouze

nékolik poskytovatell poskytuje tuto sluzbu celym rodinam.

Prace sosobami v nepriznivé socialni situaci z dlivodu zdravotniho nebo
mentalniho znevyhodnéni, a to jak rodice, tak ditéte. V této oblasti piisobi
velmi Siroké spektrum sluzeb, at' jiZz poradenského charakteru (naptiklad
rana péce podle § 54 zakona o socialnich sluzbach, v Ceské republice plisobi
48 sluZeb), pfimé pomoci pti péci jako je osobni asistence podle § 39 zakona
o socialnich sluzbach (225 sluZeb), odlehCovaci sluzby podle § 44 zakona
o socidlnich sluzbach (294 sluzeb), denni stacionare podle § 46 zakona
o socidlnich sluzbach (286 sluzeb) atd., nebo sluzby pobytové, tj. tydenni
stacionare podle § 47 zakona o socialnich sluzbach (61 sluZeb) nebo domovy
pro osoby se zdravotnim postiZzenim podle § 48 zakona o socialnich sluzbach

(v Ceské republice je 216 téchto domovii).

Prace sosobami v nepiiznivé sociadlni situaci zdlvodu zavislosti na
navykovych latkach zajisStuji predevsim sluzby nasledné péce podle § 64
zakona o socialnich sluzbach (43 sluZeb vramci Ceské republiky) nebo

terapeutické komunity podle § 68 zakona o socialnich sluzbach (16 sluzeb).

Préce s osobami v neptiznivé situaci z diivodu jinych zavaznych divodi. Mezi
tyto sluzby lze zaradit napfiklad intervencni centra, jejichZ c¢innost je
upravena § 60a zdkona o socidlnich sluzbach, tedy sluzby zamérené na
pomoc v situacich domaciho nasili. V sou¢asné dobé piisobi v Ceské republice

18 intervencnich center.
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VétsSina vySe uvedenych sluzeb spada do okruhu ,sluzeb socialni prevence®, jsou
tedy poskytovany bezplatné. Vyjimkou jsou sluzby zaméfené na osoby se
zdravotnim nebo mentalnim znevyhodnénim (tedy prijemce prispévku na péci),

které jsou poskytovany za uhradu, jejiZ vySe je regulovana prisluSnou provadéci

vyhlaskou k zakonu o socialnich sluzbach.33

Jednou ze zadkladnich charakteristik systému socidlnich sluzeb je dobrovolny
prichod Kklienta do sluzby. Ten se projevuje predevSim v institutu smlouvy
o poskytovani socialni sluzby.3* Poskytovatel socidlni sluzby je povinen na

zadost klienta smlouvu uzavrit, s vyjimkou pripadd, kdy:

a) neposkytuje socidlni sluzbu, o kterou osoba zada, a to i s ohledem na
vymezeni okruhu osob v registru poskytovatelti socialnich sluzeb;

b) nema dostate¢nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou osoba Zada;

c) zdravotni stav osoby, ktera Zdda o poskytnuti pobytové socidlni sluzZby,
vyluCuje poskytnuti takové socialni sluzby; tyto zdravotni stavy stanovi
provadéci pravni predpis, nebo

d) osobé, kterd zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé kratsi nez 6
mésicti pred touto zZadosti smlouvu o poskytnuti téze socidlni sluzby z

diivodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

Co se tyce ostatnich zalezitosti procesu uzavirani smlouvy, odkazuje se zakon
o socialnich sluzbach na obcansky zakonik, jde tedy o soukromopravni vztah.3>
Uzavieni pisemné smlouvy je povinné u zdkonem stanoveného okruhu sluZzeb
(z vyse uvedenych socialnich sluzeb jde napiiklad o osobni asistenci, domy na puli
cesty, domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim atd.). V nékterych pripadech je
uzavieni smlouvy povinné, pozada-li o to jedna ze smluvnich stran (naptiklad

u sluZeb rané péce nebo socidlné-aktivizac¢nich sluzeb pro rodiny s détmi). Treti

33 Vyhlaska Ministerstva prace a socidlnich véci ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zdkona o socidlnich sluZbach.

34§ 90 a nasl. zdkona o socialnich sluzbach.

35 § 91 odst. 5 zakona o socialnich sluzbach.
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skupinu tvori sluzby, u nichZ pisemna smlouva neni povinng, je ji vSak mozno

uzavrit po dohodé obou smluvnich stran (zejména sluzby socialni prevence).

Financovani socialnich sluZeb je zaloZeno na dvou pilifich, nepojistné socialni
davce prispévek na péci (cca 20 mld. K¢ ro¢né) a dotacnim fizeni pro
poskytovatele socidlnich sluzeb (cca 8,5 mld. K¢ roc¢né). Prispévek na péci je
reprezentantem Kkoncepce aktivizace uZzivatele a individudlniho pristupu
poskytovani sluzby. Je vdzan na stupen zavislosti prijemce na pomoci jiné fyzické
osoby. Dotac¢ni rizeni bylo piivodné koncipovano jako dopliikovy zdroj financovani
zameéieny na socialni sluzby poskytované ze zakona bezplatné. V praxi jsou vSak
dotovany i sluzby, vnichZ je vybirana dhrada od klienta. Vroce 2015 doslo k
decentralizaci dota¢niho Fizeni z irovné Ministerstva prace a socialnich véci na
kraje. Namisto jednotlivych poskytovateld sluzeb podava zadost Ministerstvu
prace a socialnich véci kraj, ktery nasledné o podpore sluZeb rozhoduje. Parametry

Zadosti a podminek pro nakladani s finan¢nimi prostifedky v ramci dotace upravuje

prisluSné narizeni vlady3¢, které nabylo ucinnosti 1. kvétna 2015.

Nova pravni dprava vSak znamena vyznamné posileni pozice kraje v oblasti
financovani socialnich sluZeb. Ministerstvo prace a socialnich véci je sice i nadale
opravnéno poskytovat dotace primo poskytovatelim, jedna se vSak o sluzby
celostatntho nebo nadregionalniho vyznamu.3? Zakladnim znakem financovani

poskytovaného prostrednictvim kraji nebo z rozpoctu ministerstva je:

a) jeho nenarokovost (na poskytnuti dotace neni pravni narok);

b) kaZdoro¢né se opakujici schvalovaci procesy, které vnaseji do systému
financovani urcitou miru nejistoty;

c) omezeny vliv na ur¢ovani priorit financovani ze strany obci, které vSak maji

zpravidla nejpresnéjsi informace o potrebach klientt.

36 Narizeni vlady €. 98/2015 Sb., o provedeni § 101a zdkona o socidlnich sluzbach.

37§ 104 zakona o socialnich sluzbach.
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Urcovani priorit vSak do jisté miry souvisi s participaci izemnich samosprav na
zajisténi celkového objemu finan¢nich prostiedkd. Hlavni tiZi téchto nakladi nese
statni rozpocet, coZ determinuje rozhodujici roli statu pri stanovovani zakladnich
cild podpory. V minulosti se vramci dotacniho fizeni na podporu poskytovani
socidlnich sluzeb objevily ndznaky usili o aktivni zapojeni rozpocti obci a krajl do
financovani socialnich sluZzeb (jednim z hodnoticich kritérii byla napriklad mira
participace Uzemniho rozpoctu na financovani sluzby)38, ovSem bez vétsiho
uspéchu. Je vsSak tifeba uvést, Ze ani v pripadé obci, ani v pripadé krajl jejich
pripadna ucast na financovani systému socialni péce nebyla (s vyjimkou pirimych
ziizovatelskych funkci) zohlediiovana pfi stanovovani jejich podilu na sdilenych
danich (tzv. rozpoctovém urceni dani). Pfipadné zmény v této oblasti se tak musi
odrazit rovnéZ na strané posileni zdroji, které budou mit prislusSné uzemni

samospravy k dispozici.

S dospélymi osobami pracuji i povérené osoby v oblasti socidlné-pravni ochrany.
Na zakladé povéreni kvykonu socidlné-pravni ochrany lze vykonavat tadu

¢innosti, napriklad:

a) Pomahat rodi¢iim pri reSeni vychovnych a jinych problémi souvisejicich s
péci o dité podle § 11 odst. 1 pism. a) zakona o socidlné-pravni ochrané déti,
poskytovat nebo zprostfedkovavat rodi¢cim poradenstvi pii vychové

a vzdélavani ditéte a pti péci o dité zdravotné postizené.3?

b) Poradat v rdmci poradenské ¢innosti prednasky a kurzy zamétené na feseni
vychovnych, socidlnich a jinych problémi souvisejicich s péci o dité a jeho

vychovou podle § 11 odst. 1 pism. c) zdkona o socidlné-pravni ochrané déti.

38 Metodiky Ministerstva prace a socialnich véci CR pro poskytovani dotaci ze statniho rozpoétu
poskytovatelim socidlnich sluZeb a posouzeni Zadosti o dotaci ze statniho rozpoctu v oblasti

podpory poskytovani socidlnich sluZeb. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/cs/740.

39 § 11 odst. 1 pism. b) zdkona o socialné-pravni ochrané déti.
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c) Zrizovat zarizeni odborného poradenstvi pro péci o déti40, které zajiStuje
FeSeni vzdjemnych vztahii rodicl a jejich déti, péce rodicl o déti zdravotné
postizené, rady ve vécech vychovy a vyzivy déti a v dalSich otazkach
tykajicich se rodinnych, socidlnich a mezigenerac¢nich problémi vyplyvajicich

z pécCe o déti.

Je ovSem ziejmé, Ze uvedené cCinnosti vykazuji znacny piekryv se socidlnimi
sluzbami, konkrétné se socialnim poradenstvim a sluzbami socidlni prevence.
Vramci socidlnich sluzeb jsou zaroven poskytovany vzdélavaci ¢innosti. AZ do
roku 2013 existoval vyklad, podle néhoZz bylo ,nezbytné, aby poskytovatel
takovychto socialnich sluZeb (tj. pro ohroZzené déti a jejich rodiny) mél zaroven
povéreni k vykonu socidlné-pravni ochrany déti“.#1 Tento metodicky pokyn byl
zruSen novym ,DoporuCenim Ministerstva prace a socialnich véci k posouzeni
otazek soubéhu poskytovani sluzeb na zakladé povéreni k vykonu socidlné-pravni
ochrany déti a na zdkladé registrace socialni sluzby“, ze dne 31. ledna 2013
zpracovanym ve spolupraci Odboru rodiny a ochrany prav a déti a Odboru
socidlnich sluZeb Ministerstva prace a socidlnich véci. Podle tohoto vykladu
~konkrétni fyzickd nebo prdvnickd osoba je oprdvnéna vykondvat ¢innost v rozsahu
oprdvnéni stanoveného jednim zdkonem, aniZ by bylo nezbytné soucasné udéleni
oprdvnéni podle druhého zdkona.“ Na zakladé tohoto vykladu vSak rada povéreni
k vykonu socidlné-pravni ochrany ztraci své opodstatnéni, mj. z divodu, Ze vyse

uvedené ¢innosti povétrenych osob nejsou zajistény systémovym financovanim.

Urcitou vyjimku predstavuji sluzby na podporu vykonu ndhradni rodinné péce. Jde
o dva typy Cinnosti, které svym zamérenim na specifickou cilovou skupinu osob
pecujicich o déti formou ndhradni rodinné péce, zvySe uvedenych systémi

ponékud vybocuji. Konkrétné jde o:

40§ 40 zakona o socialné-pravni ochrané déti.

41 Metodicky pokyn Ministerstva prace a socidlnich véci ¢.j. 2007 /9415-223.
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1.  Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce podle § 47b zakona o socialné-
pravni ochrané déti a poskytovani vychovné a poradenské péce pri vykonu

péstounské péce osobé, s niZ povérena osoba uzavrela tuto dohodu.

2. Zajistovani pripravy Zadateld o zprostredkovani osvojeni nebo péstounské
péce k prijeti ditéte do rodiny podle § 19a odst. 1 pism. c) zakona o socialné-
pravni ochrané déti), kterou jinak zajiStuje krajsky urad, poskytovani

odborného poradenstvi a pomoci témto Zadateltim.

Cinnost povéfenych osob, uzavirajicich dohody o vykonu péstounské péce je
zajiSténa statnim piispévkem na vykon péstounské péce.*?2 Tento prispévek je
stanoven fixni Castkou ve vysi 48 000 K¢ ro¢né na jednu uzavienou dohodu
o vykonu péstounské péce (tato cCastka se pomérné krati podle poctu meésici
v roce, v nichz dohoda trvala). V sou¢asné dobé ptisobi v Ceské republice vice nez
100 povérenych osob, které poskytuji sluzby vice nez 5 000 péstounskym rodinam.
Specifikem této sluzby je skutecnost, Ze ji zaroven poskytuji organy socialné-
pravni ochrany, zejména obecni urady obci s rozsifenou piasobnosti, které maji

uzaviené dohody s cca 4 000 péstounskymi rodinami.#3

Novym typem sluzby, ptsobici ovS§em v gesci rezortu spravedlnosti, jsou sluZby na
podporu obéti trestnych ¢ind. Jde o subjekty zapsané v registru poskytovatelti
pomoci obétem trestnych ¢inl poskytujicich podle § 4 zakona o obétech trestnych
¢inli** témto obétem odbornou pomoc. Do této pomoci spada psychologické
poradenstvi, socialni poradenstvi, pravni pomoc, poskytovani pravnich informaci
nebo restorativni programy, a to pred zahajenim trestniho fizeni, v jeho pribéhu
i po jeho skonceni. Rozhodnuti o akreditaci téchto subjektli provadi Ministerstvo
spravedlnosti, které na jejich ¢innost poskytuje dotaci ze statniho rozpoctu. Sluzby

jsou urceny jak pro dospélé, tak pro déti. V pripadé déti, které jsou zakonem

42§ 47d zakona o socidlné-pravni ochrané déti.
43 Analyza fungovani institutu dohod o vykonu péstounské péce (2015).

44 Zakon ¢. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢inidi a o zméné nékterych zakond (zakon o obétech
trestnych ¢ind).
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povazovany za ,zvlast zranitelnou obét” trestného Cinu je zapsany poskytovatel

povinen poskytovat svou sluzbu bezplatné.*>

2.4. Systém sluZeb pro praci s détmi

Sluzby zameérené primarné na déti plsobi nejen vsystémech popsanych
v predchozi Kkapitole, ale také v dalSich oblastech, konkrétné Skolstvi a
zdravotnictvi. Tento stav je dlisledkem doposud nepiekonaného rezortniho
Clenéni z prvni poloviny 50. let 20. stoleti, podle kterého se oblast zdravotnictvi
zameérovala na déti do 3 let véku, Skolskd oblast potom na déti starSi. Pristupy

k poskytovani sluZeb détem se v jednotlivych oblastech vyznamné lisi.

V socialni oblasti je u nékterych typi sluzeb deklarovana snaha o koordinaci
prace s détmi a dospélymi. V praxi se vSak ne vzdy dafi tento cil naplnit. Zakon o
socialné-pravni ochrané déti specifikuje celou radu cinnosti (sluzeb)
vykonavanych na zakladé povéreni k vykonu socidlné-pravni ochrany, které se

zameéiuji primo na praci s détmi:

a) Vyhledavani ,ohrozenych“ déti (depistaz) podle § 10 odst. 1 pism. a) zdkona

o socialné-pravni ochrané déti.

b) Vyhledavani déti, kterym je treba zajistit ndhradni rodinnou péci a jejich

oznamovani organu socialné-pravni ochrany.

c) Vykonavani ¢innosti zamérenych na ochranu déti pred Skodlivymi vlivy
a predchazenti jejich vzniku podle § 31 a 32 zakona o socialné-pravni ochrané
déti (tedy cCinnosti, které castecné zajiStuje kuratela pro déti a mladez

popsand v piredchozi kapitole).

45 Zvyctu trestnych ¢intl je vSak vyslovné vyjmut trestny ¢in zanedbani povinné vyzivy podle §
196 trestniho zakoniku, nevzniklo-li timto ¢inem nebezpeli nouze nebo trvale neptiznivy
nasledek.
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d) Provoz zarizeni socidlné-vychovné Cinnosti*®, poskytujici programy rozvijeni
socialnich dovednosti, vychovnych ¢innosti a vyuziti volného ¢asu, zejména

pro déti uvedené v § 6 zakona o socialné-pravni ochrané déti.

e) Poradani vychovné-rekreacnich tdbori pro déti*’, které se zrizuji se
zpravidla v dobé Skolnich prazdnin a jsou urceny zejména pro déti uvedené v

§ 6 zakona o socidlné-pravni ochrané déti.

VSechny vyse uvedené cCinnosti vykazuji podobné znaky jako typy povéreni
zameérujici se na praci s dospélymi, které byly popsany v piredchozi kapitole. Jde
o ¢innosti do jité miry duplicitni s nékterymi typy socialnich sluzeb a nejsou kryty
zadnym systémovym finan¢nim zdrojem. Jedinou vyjimku sluzby, u niz ma
povéreni k vykonu socidlné-pravni ochrany prakticky vyznam, jsou zarizeni pro
déti vyZzadujici okamzitou pomoc. Zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
podle § 42 a nasl. zdkona o socialné-pravni ochrané déti poskytuji ochranu a
pomoc détem, které se ocitly bez jakékoliv péce (bez péce primérené jejich véku)
nebo je-li jejich Zivot nebo priznivy vyvoj vazné ohroZeny. Tato zarizeni se
zaméruji na déti télesné nebo dusevné tyrané nebo zneuZivané anebo na déti, které
se ocitly v prostredi nebo situaci, kdy jsou zavaznym zplisobem ohrozena jeho
zakladni prava. Ochrana a pomoc témto détem spociva v uspokojovani zakladnich
Zivotnich potfeb, vcetné ubytovani, v zajiSténi zdravotnich sluzeb a v
psychologické a jiné obdobné nutné péci. Zarizeni jsou povinna zajistit nepretrzity

provoz.
Vedle zabezpeceni ,plného primého zaopatieni ditéte v zarizeni“ spocivajiciho
v poskytovani ubytovani, stravovani a oSaceni“ vykondavaji zatizeni pro déti

vyZadujici okamZitou pomoc nasledujici ¢innosti:

a) poskytovani vychovné péce;

46§ 41 zakona o socialné-pravni ochrané déti.

47§ 43 zakona o socialné-pravni ochrané déti.
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b)  zajiStovani poskytnuti zdravotnich sluzeb;

c) zajistovani pomoci pri pripravé déti na Skolni vyucovani a doprovod déti do
Skoly;

d) vytvareni podminek pro zajmovou ¢innost déti;

e) poskytovani odborné péce ditéti prostrednictvim socidlniho pracovnika

a psychologa.

Snaha o propojeni prace s détmi se systémem prace s dospélymi se projevuje ve
dvou cinnostech zatizeni. Prvni znich je poskytovani poradenstvi ditéti, jeho
rodi¢im nebo osobam odpovédnym za vychovu ditéte. Zarizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc je podle § 42a odst. 1 pism. h) zdkona o socidlné pravni ochrané
déti povinno ,spolupracovat s rodinou ditéte a poskytnout této rodiné pomoc pri
vyrizovdni a zajistovdni zdleZitosti tykajicich se ditéte, zajistit jim terapii, ndcvik
rodicovskych a dalsich dovednosti, které rodi¢ nebo jind osoba odpovédnd za vychovu
ditéte nezbytné potrebuje pro péci a vychovu ditéte, a to v souladu s individudInim

pldnem ochrany ditéte zpracovanym orgdnem socidlné-prdvni ochrany.“

Na rozdil od ostatnich c¢innosti vykonavanych na zakladé povéreni k vykonu
socialné-pravni ochrany (s vyjimkou jiZ zminénych sluZzeb na podporu vykonu
ndhradni rodinné péce) je ¢innost zatizeni pro déti vyzadujici okamzZitou pomoc
finantné podporovana prostiednictvim narokového statniho prispévku pro
zlizovatele zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc.#8 Ten je od pocatku roku
2013 stanoven fixni ¢astkou ve vysi 22 800 K¢ za jedno dité a mésic (do konce roku
2012 byla vyse statniho prispévku stanovovana jako prislusny nasobek castky
zivotniho minima). Statni prispévek je vyplacen v pripadé, pokud bylo dité
umisténo do zatizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc na zakladé rozhodnuti
soudu, na zadost obecniho uiadu obce s rozsifenou ptlisobnosti nebo na zakladé
Zzadosti zdkonného =zastupce, pokud byla tato Zzadost shleddna ze strany

prislusného organu socialné-pravni ochrany déti jako diivodna.

48 § 42g zakona o socidlné-pravni ochrané déti.
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Zakon o socialné-pravni ochrané déti v § 58 stanovi, Ze veSkeré naklady na
socidlné-pravni ochranu déti nese stat s vyjimkou ndkladi na zfizeni a provoz
zarizeni socialné-pravni ochrany, které nese zrizovatel takového zarizeni. Socialné-
pravni ochrana déti se klientiim poskytuje bezplatné. JizZ dnes existuje z uvedené
zasady nékolik vyjimek. Zakon uvadi pripady ,sluzeb“ socialné-pravni ochrany
(¢innosti osob povérenych kvykonu socialné-pravni ochrany), které jsou
poskytovany za udhradu. Jde o pobyt ditéte ve vychovné rekreacnim tdbofre,
v zarizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc a spravu jméni ditéte. Vyse tthrady
se vpripadé pobytu ditéte vuvedenych sluzbach odviji od castek Zivotniho
minima. Prispévek na uhradu pobytu a péce v zarizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc ¢ini dle § 42c zakona o socidlné-pravni ochrané déti maximalné
1,6nasobek castky zivotniho minima osoby, ktera ,je posuzovana jako druha nebo
dal$i v poradi, stanovené pro toto dité“.4> Uhrada pobytu ve vychovné rekrea¢nim

tabore se odkazuje na prostou vysi Zivotniho minima.

V Ceské republice piisobi v sou¢asné dobé cca 90 téchto zafizeni (resp. pobocek).
Jejich dominantnim zrizovatelem (témér 50 % kapacity) je nestatni organizace
Fond ohroZenych déti, zbytek jsou pak predevsim zarizeni zfizovana pti Skolskych
nebo zdravotnickych tustavech. Na konci roku 2014 bylo vtéchto zarizenich
umisténo 1 259 déti, z toho 783 na zakladé rozhodnuti soudu a 476 na zakladé
jinych pravnich titult (Zadost zdkonného zastupce ditéte, organu socidlné-pravni

ochrany nebo samotného ditéte).>°

Za socialni sluZzby urcené primarné détem Ize oznacit napriklad ,nizkoprahova
zatizeni pro déti a mladez“ (§ 62 zakona o socidlnich sluzbach), ktera jsou
zamérena na poskytovani ambulantni, popiipadé terénni pomoci détem ve véku od
6 do 26 let ohroZenym spolecensky nezadoucimi jevy. Cilem sluzby je zlepSit
kvalitu jejich Zivota predchazenim nebo sniZenim socidlnich a zdravotnich rizik

souvisejicich se zplisobem jejich Zivota, umoznit jim 1épe se orientovat v jejich

49 § 42b zakona o socialné-pravni ochrané déti.

50 Ro¢ni vykaz o vykonu socidlné-pravni ochrany za rok 2014. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/cs/7260
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socialnim prostredi a vytvaret podminky k reSenti jejich nepriznivé socialni situace.
Tato sluzba mize byt détem a mladym dospélym poskytovdna anonymné.
Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez vykonavaji vychovné, vzdélavaci,
aktivizaCni nebo socialné terapeutické cinnosti, jejich ukolem je rovnéZ pomahat
pii uplatiiovani prav a opravnénych zajmul déti a pii obstaravani jejich osobnich
zaleZzitosti. Specifické cilové skupiné, na niz se vSak zaméruje jina studie>?, slouzi
domovy na piili cesty (§ 58 zdkona o socialnich sluZzbach). Podle registru socidlnich
sluzeb ptisobi v Ceské republice 247 nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez a

35 domi na puli cesty.

Z hlediska kapacity i poctu subjektii jsou nejrozsirenéjSim typem pobytové sluzby
pro déti a mladé dospélé Skolska zarizeni pro vykon ustavni nebo ochranné
vychovy. Organizace a ¢innost téchto zarizeni je upravena zejména zakonem o
vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zarizenich>2. Podle
tohoto zakona je ve vyjmenovanych typech Skolskych zarizeni zajiStovana
nahradni vychovna péce nezletilé osobé, a to zpravidla ve véku od 3 do 18 let
(pripadné zletilé osobé do 19 let). Zarizeni maji poskytovat podporu pri prechodu
ditéte do jeho ptivodniho rodinného prostiedi nebo pii premisténi do nahradni
rodinné péce (§1 odst. 2 zakona o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné
vychovy ve $kolskych zafizenich). Skolské zafizeni pro vykon ustavni vychovy
miZe poskytovat plné primé zaopatieni zletilé nezaopatiené osobé>3 po ukonceni
vykonu ustavni (ochranné) vychovy, ptripravujici se na budouci povolani, nejdéle

do 26 let véku, podle smlouvy uzaviené mezi nezaopatfenou osobou a zarizenim

51 Jde o ,0s0by do 26 let véku, které po dosaZent zletilosti opoustéji skolskd zarizeni pro vykon tstavni
nebo ochranné vychovy, popripadé pro osoby z jinych zarizeni pro péci o déti a mlddeZ, a pro
osoby, které jsou propustény z vykonu trestu odnéti svobody nebo ochranné lécby.*

52 Zakon ¢. 109/2002 Sb. o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy a preventivné
vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné dalsich zakond (dale jen ,zakon o vykonu
ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zarizenich“). Kromé této specialni pravni
upravy je cinnost téchto Skolskych zarizeni regulovana rovnéz zakonem ¢. 561/2004 Sb., o
predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), a
dal$imi oborovymi normami.

53 Nezaopatrenost ditéte je definovana § 11 zakona €. 117/1995 Sb,, o statni socialni podpore. Za

nezaopatiené dité se za splnéni podminek stanovenych timto zdkonem (zejména soustavna
ptiprava na budouci povolani) povaZzuje i zletila osoba, nejdéle vsak do 26. roku véku.
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nejpozdéji do jednoho roku od ukonceni ustavni (ochranné) vychovy (§ 2 odst. 7
zakona ovykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych

zarizenich).

Ve $kolnim roce 2014/2015 existovalo v Ceské republice celkem 214 téchto
zafizeni s celkovou Kkapacitou 7 853 Iliizek. Slo nej¢astéji o détské domovy (144
zarizeni), dale détské domovy se Skolou (29 zarizeni), vychovné ustavy (28
zafizeni) a 13 diagnostickych ustavil. Skolskymi Ustavnimi zafizenimi proslo

v tomto roce 6 495 déti a mladych dospélych.5*

Na pomezi pobytové a ambulantni sluzby,>> a rovnéz na pomezi sluzby pro déti
a dospélé, plsobi stiediska vychovné péce, kterd jsou vsak vsoucasné dobé
vétSinou organizacné zaclenéna pod diagnostické ustavy nebo détské domovy se
Skolou.>® Ta se zaméruji na déti s rizikem poruch chovani (nebo rozvinutymi
projevy poruch chovani) a negativnich jevil v socialnim vyvoji, v€etné déti o jejichz
zarazeni do strediska rozhodl soud, a dale na rodice a jiné osoby odpovédné za
vychovu a pedagogické pracovniky. Strediska mohou poskytovat sluzby i zletilym
klientlim, pokud jde o mladé dospélé ve véku do 26 let, ktefi neukoncili pripravu

na budouci povolani. Strediska vychovné péce poskytuji nasledujici sluzby:

a) poradenské, spocivajici v konzultacich a poskytovani odbornych informaci
a pomoci klientlim, organtim socidlné-pravni ochrany déti, jinym organim
a organizacim podilejicim se na praci s ditétem a rodinou, zejména skoldm
a Skolskym zarizenim;

b) terapeutické, za icelem urychleni integrace ptivodni rodiny;

54 Dostupné z: http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp.

55 Podle § 16 odst. 3 zakona o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych
zarizenich mize stredisko vychovné péce poskytovat své sluzby ve formé ambulantni,
celodenni, internatni (nejdéle po dobu 8 tydnid) nebo terénni (zejména ve Skolském nebo
rodinném prostiedi klienta).

56 Vroce 2012 byl ulinén pfi projednavani novely zakona o vykonu tstavni vychovy nebo
ochranné vychovy ve 8kolskych zatizenich pokus o vyclenéni stredisek vychovné péce do
samostatné sité sluzeb, tento zamér vsak nebyl realizovan.
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c) diagnostické, spocivajici ve vySetreni urovné ditéte formou pedagogickych
a psychologickych c¢innosti, na zakladé nichz vydava doporuceni Skolam
a Skolskym zarizenim;

d) vzdélavaci, v jejichZz ramci se zjisStuje udroven dosaZenych znalosti a
dovednosti, posuzuji se specifické vzdélavaci potfeby v zajmu rozvoje
osobnosti ditéte nebo mladého dospélého primérené jeho véku,
individualnim piedpokladiim a moZnostem;

e) specidlné pedagogické a psychologické, sméfujici k napravé poruch
v socialnich vztazich a v chovani a smérujici k integraci osobnosti ditéte nebo
mladého dospélého a rodiny;

f)  vychovné a socidlni, vztahujici se k osobnosti ditéte nebo mladého dospélého,
k jeho rodinné situaci a nezbytné socialné-pravni ochrané déti;

g) informacni, spocivajici ve zprostiedkovani kontaktt klientovi s jinymi organy
a subjekty, které se podileji na realizaci opatieni socidlné-pravni ochrany
ditéte, nebo za ucelem zajiSténi dalSich poradenskych nebo terapeutickych
sluZeb v zajmu klienta.

V Ceské republice vsoucasné dobé piisobi 43 stiedisek vychovné péce. Podle

Skolské statistiky méla tato strediska ve Skolnim roce 2014/2015 témér 11 000

klientd, z toho cca 80 % tvorily déti plnici povinnou $kolni dochazku.57

Nejen strediska vychovné péce, ale rovnéz zarizeni pro vykon udstavni vychovy
nebo ochranné vychovy maji (kromé vychovné péce a zaopatieni déti)
spolupracovat s rodinou ditéte a poskytovat ji pomoc pfi zajistovani zalezitosti
tykajicich se ditéte, vcéetné rodinné terapie a nacviku rodi¢ovskych a dalSich
dovednosti nezbytnych pro vychovu a péci v rodiné. Zakladnim problémem této
povinnosti je skuteCnost, Ze neni zajiSténa zvlasté vyclenénymi finan¢nimi

prostiredky.

57 Dostupné z: http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp
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Cinnost $kolskych zafizeni pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy
a stiedisek vychovné péce je financovana ze dvou hlavnich zdroji. Prvnim z nich
jsou prispévky zrizovatele, jimiZ jsou u naprosté vétSiny zarizeni bud” Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a télovychovy nebo kraje®8. Tyto prispévky jsou urceny na
uhrady provoznich ndakladl zarizeni. Persondlni ndaklady jsou hrazeny
prostfednictvim tzv. normativi (§ 161 Skolského zakona). Ty jsou poskytovani
organizacim zfizovanym ministerstvem piimo z prislusné kapitoly statniho
rozpoctu. U krajskych zarizeni stanovuje vysi normativu a zptisob jejiho stanoveni
provadéci vyhlaska ke Skolskému zakonu o krajskych normativech.5® Normativy
v soucasné dobé tvori cca 75 % prijmi zatizeni. Jde o urcity druh pausalni platby,
nebot’ nezohlediiuje skute¢né vykony zarizeni. Zakladni jednotkou normativu je

jedno lizko z celkové 1iZkové kapacity zapsané ve skolském rejstiiku.

DalSim zdrojem (ovSem jen okrajovym) zdrojem financovani je prispévek na
uhradu péce hrazeny rodici dle § 27 zakona o vykonu udstavni vychovy nebo
ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich. Prispévek se nestanovi, prokaZze-li
rodi¢, Ze je osobou vhmotné nouzi. Vysi prispévku stanovuje vlada svym
narizenim na zdkladé zmocnovaciho ustanoveni § 41 odst. 1 zakona o vykonu
ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zarizenich.e® Détské
domovy, jako jediné Skolské zarizeni pro vykon ustavni vychovy, maji také narok
na prispévek na péci dle zakona o socidlnich sluzbach, pokud jde o dité, které je
zavislé na pomoci jiné fyzické osoby.

Ve skolské oblasti je pak tfeba zminit sité sluzeb pedagogicko-psychologickych
poraden a specialné pedagogickych center. Jejich ¢innost je obecné upravena § 116
Skolského zakona, podle néhoz ,Skolskd poradenskd zarizeni zajistuji pro déti, Zdky
a studenty a jejich zdkonné zdstupce, pro skoly a Skolskd zarizeni informacni,

diagnostickou, poradenskou a metodickou cinnost, poskytuji odborné specidlné

58 Vedle toho existuje nékolik cirkevnich a soukromych détskych domovi.

59 Vyhlaska Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy ¢. 492/2005 Sb., o krajskych
normativech.

60 Narizeni vlady ¢. 460/2013 Sb., o stanoveni ¢astky prispévku na thradu péce, ¢astky kapesného,
hodnoty osobnich dard a hodnoty vécné pomoci nebo penéZzitého prispévku ditéti ve skolskych
zarizenich pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy.
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pedagogické a pedagogicko-psychologické sluzby, preventivné vychovnou péci
a napomdhaji pri volbé vhodného vzdéldvdni déti, Zakil nebo studentii a pripravé na
budouci povoldni.“ Zakon uklada témto zarizenim spolupracovat s organy socialné-
pravni ochrany déti a organy péce o mladeZ a rodinu, poskytovateli zdravotnich

sluZeb, popripadé s dalSimi organy a institucemi.

Podle vyhlasky o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zarizenich®! poskytuji pedagogicko-psychologické poradny nejen

sluzby v oblasti vzdélavani zZakl nebo jejich ,specidlnich vzdélavacich potieb”, ale

rovneéz:

a)  poskytuji poradenské sluzby zakiim se zvySenym rizikem Skolni
neuspésnosti nebo vzniku problémi v osobnostnim a socidlnim vyvoji, jejich
zakonnym zastupciim a pedagogickym pracovnikiim vzdélavajicim tyto zaky,
poskytuji poradenské sluzby zamérené na vyjastiovani osobnich perspektiv
zaky;

b) prostrednictvim metodika prevence zajistuji prevenci socidlné patologickych
jevl, realizaci preventivnich opatfeni a koordinaci Skolnich metodiki

prevence.

Speciadlné-pedagogicka centra pak poskytuji ,poradenské sluzby pri vychové
a vzdéldvdani Zdki se zdravotnim postiZenim, jakoZ i déti s hlubokym mentdlnim
postizenim“. Cinnost centra se uskute¢fiuje ambulantné nebo navstévami
pedagogickych pracovnikii centra ve Skolach a Skolskych zarizenich nebo jinych
institucich pecujicich o Zaky se zdravotnim postiZenim, a pripadné i v rodinach.
Mezi tzv. standardni ¢innosti center®? patii také ,vsSestrannd podpora optimdlniho
psychomotorického a socidlniho vyvoje Zdki se zdravotnim postiZzenim v duchu tzv.

ucelené rehabilitace (vyuZivdni prostredkii pedagogicko-psychologickych, lécebnych,

61 Vyhlaska Ministerstva Skolstvi, mladeZe a télovychovy ¢ 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluZeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich.

62 Priloha ¢. 2 vyhlasky o poskytovani poradenskych sluZeb ve Skolach a Skolskych poradenskych
zatizenich.
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socidlnich a pracovnich), tj. zajisténi komplexni péCe zamérené nejen na Zdka
s postiZzenim, ale na celou jeho rodinu.“ V praxi se néktera centra zaméruji pouze na

néktery z typl znevyhodnéni (mentalni, télesné, sluchové, zrakové, vady reci atd.).

Ve Skolnim roce 2014/2015 pisobilo v Ceské republice 43 pedagogicko-
psychologickych poraden, které provozovaly 85 tzv. odlouCenych pracovist.
Poradny poskytly sluzby 160 814 détem, z toho cca 60 % (93 772 déti) formou
sjednorazové péce“. Specidlné-pedagogickych center pro déti se zdravotnim
znevyhodnénim pusobi celkem 102. V uvedeném obdobi poskytly sluzby 75 544
détem, ve 41 % Slo pritom o sluzby spojené s feSenim poruchy reci. Zrizovateli

téchto organizaci jsou kraje.

Cinnost pobytovych sluZeb pro déti plisobicich ve zdravotnické oblasti (détské
domovy pro déti do 3 let véku, drive ,kojenecké ustavy“) je regulovana § 43 a § 44
zakona o zdravotnich sluzbach®3. Podle této velmi strucné pravni upravy jsou
détskymi domovy pro déti do 3 let véku ,poskytovany zdravotni sluzby a
zaopatieni détem zpravidla do 3 let véku, které nemohou vyriistat v rodinném
prostredi, zejména détem tyranym, zanedbavanym, zneuZivanym a ohroZenym ve
vyvoji nevhodnym socidlnim prostfedim nebo détem zdravotné postiZenym.
Zaopatienim se rozumi stravovani, ubytovani, oSaceni a vychovna ¢innost“. Détské
domovy pro déti do 3 let véku mohou poskytovat téZ ubytovani Zendm v pribéhu
téhotenstvi, je-li z dlvodi neptiznivé Zivotni situace ohroZeno jejich zdravi.
Naprosto dominantni zdroj financovani provozu détskych domovti pro déti do 3 let
véku predstavuje prispévek zrizovatele. Témi jsou v naprosté vétSiné kraje, na néz

byly ztizovatelské funkce prevedeny ze statu, resp. ze zruSenych okresnich urada.

V pripadé nékolika zarizeni zfizovanych statutarnimi mésty je zrizovatelska funkce
podporovana ,dotaci na vybrana zdravotnické zarizeni“ ze statniho rozpoctu
(z kapitoly VSeobecna pokladni sprava). Tato dotace, ktera pokryva necelou pétinu

nakladt zatizeni, podléha finanénimu vypoiadani. Hlavnim zdrojem financovani

63 Zakon ¢ 372/2011 Sb.,, o zdravotnich sluZbach a podminkach jejich poskytovani (zakon
o zdravotnich sluzbach).
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détskych domovt pro déti do 3 let véku jsou tak prostredky, které kraj nebo obec
ziskava prostrednictvim podilu na sdilenych danich, a to presto, Ze jde
o poskytovatele zdravotni sluzby. Zakon o verejném zdravotnim pojisténi vSak
obsahuje ustanoveni,®4 podle néhoz tato zarizeni nemohou uzavrit smlouvu se
zdravotnimi pojiStovnami. VétSina détskych domovl vsSak zarovenl provozuje
zarizeni pro déti vyzadujici okamZitou pomoc. Prostredky poskytované krajem
nebo statutarnim méstem jsou tak dopliiovany statnim ptispévkem pro ziizovatele

zatizeni pro déti vyzadujici okamZitou pomoc.

Ve zdravotnické oblasti plisobni rovnéz terénni sluzby. Jde o tzv. domaci péci, ktera
je poskytovana v prirozeném prostiedi klienta. Podle § 10 zdkona o zdravotnich
sluzbach, jde o osSetrovatelskou péci, IéCebné rehabilita¢ni péci nebo paliativni péci.
Postup pro zajisténi oSetrovatelské péce upravuje metodicky pokyn Ministerstva
zdravotnictvi zroku 2004%. Nespornou vyhodou takto poskytované zdravotni
péce je prevence potreby umisténi ditéte do ustavni péce ze zdravotnich divodi.
Tento typ zdravotni sluzby je na rozdil od ¢innosti détského domova pro déti do 3
let véku hrazen z verejného zdravotniho pojisténi, jeji faktické poskytovani vSak
podminuje navazani smluvniho vztahu se zdravotnimi pojiStovnami. Vzhledem
k neexistenci systému socialné-zdravotni pécée v Ceské republice je rozvoj téchto

sluzeb pomérné komplikovanou zaleZitosti.

Zakladni znakem vySe uvedenych sluzeb pro déti je skuteCnost, Ze jsou zpravidla
poskytovany na zakladé Zadosti zakonného zastupce nebo rozhodnuti soudu
¢i jiného organu. Jen vyjime¢né muiZe o poskytnuti sluzby pozadat samo dité (viz
tabulku ¢ 1). Dokonce i systém socidlnich sluzeb vychazejici z principu
dobrovolnosti cerpani socialni sluzby, popsaném v predchozi Kkapitole, c¢ini
v pripadé déti vyjimku. Podle § 91 odst. 1 zdkona o socialnich sluzbach se smlouva
o poskytovani socialni sluzby neuzavira ,v pripadé poskytnuti socidlni sluzby ditéti

na zdkladé rozhodnuti soudu o narizeni ustavni vychovy, vychovného opatieni nebo

64§ 15 odst. 15 zdkona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojiSténi.

65 Dostupné z: http://www.mzcr.cz/Odbornik/obsah/koncepce-osetrovatelstvi 3196 3.html
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predbézZného opatreni.“ V praxi jde zejména o umisténi ditéte do domova pro osoby
se zdravotnim postiZenim.

v

Tabulka ¢. 1: Prehled sluzeb pro déti podle zpiisobu prichodu ditéte do sluzby
a subjektu, ktery sluZzbu sjednava ¢i narizuje

Zakonny zastupce

Smlouva o poskytovani socialni sluzby ditéti dle zakona o socialnich sluzbach

Svéreni ditéte do zarizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc (§ 42 zakona
o socidlné-pravni ochrané déti

Svéreni ditéte do stiediska vychovné péce podle § 17 zakona o vykonu ustavni
vychovy

Rozhodnuti soudu

Narizeni vychovného opatreni podle § 13a zdkona o socidlné-pravni ochrané
déti, které spociva v pobytu ditéte ve stiedisku vychovné péce, zarizeni pro déti
vyZadujici okamZitou pomoc, vdomové pro osoby se zdravotnim postiZenim
nebo vzarizeni poskytovatele zdravotnich sluzeb. Zakon o socialné-pravni
ochrané déti pritom stanovuje podminky, za nichZ lze jednotlivé typy sluzeb
Vyuzit.

Narizeni tustavni vychovy (§ 971 a nasl. obcanského zakoniku, kterou lze
vykonavat ve Skolskych zatizenich pro vykon ustavni vychovy, détskych
domovech pro déti do 3 let véku a vdomovech pro osoby se zdravotnim
postiZenim)

Piredbézna uprava pomeérid spocivajici v umisténi ditéte do vhodného prostiedi
(jde mj. o skolska zatizeni pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy,
détské domovy pro déti do 3 let véku, domovy pro osoby se zdravotnim
postiZenim)

Organ socidlné-pravni ochrany (obecni utrad obce s rozsifenou ptisobnosti)

Umisténi do zarizeni pro déti vyzadujici okamzZitou pomoc podle § 42 odst. 2
pism. b) zakona o socialné-pravni ochrané déti

Dité

Zadost o prijeti do zatizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc

Anonymni vyuzivani sluZeb nizkoprahového zarizeni pro déti a mladez

Mira participace déti na sjednavani sluzby a na stanoveni podminek jeji realizace
se liS{ nejen mezi jednotlivymi druhy sluZeb, ale také mezi jednotlivymi

poskytovateli. Obecna pravni tprava (Umluva o pravech ditéte a v podminkach
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narodni legislativy napriklad obcansky zakonik nebo zakon o socialné-pravni
ochrané) sice zarucuje ditéti pravo ,vyjadiovat se k zalezitostem, které se ho
tykaji“6, z pohledu poskytovanych sluzeb (zejména sluZeb pobytovych) je vSak
nutno hledét na dité jako na ,nedobrovolného“ Kklienta. Vramci systému
individualni prace je proto nutno hledat postupy a metody, které budou déti
vriznych vékovych kategoriich asrliznymi potfebami aktivné zapojovat do

planovani a nasledného poskytovani prislusné sluzby.

2.5. Koordinace a planovani spoluprace

V prechozich kapitolach byly popsany aktivity verejné spravy a poskytovateli
sluZeb v ramci prace s dospélymi i détmi. Z tohoto popisu je zfejmé, Ze v systému
ochrany déti probiha celd rada paralelnich procesi bez zietelnéjsi vzajemné
koordinace. ,Uvniti“ jednotlivych subsystéml jsou vSak urcité postupy pfri
planovani a koordinaci uplatiiovany. Je nutné je rozdélit na koordinac¢ni postupy na

urovni systému a koordinaci pripadové socialni prace.

Zakon o socialné-pravni ochrané déti obsahuje urcité naznaky planovani na trovni

o 7 7

systému. Svéruje je vSak organlim pulsobicim na poradni bazi. Komise socidlné-
pravni ochrany na drovni obce s rozsifenou plisobnosti podle § 38 odst. 1 pism. b)
a c) zadkona o sociadlné-pravni ochrané déti ,navrhuje a posuzuje predloZené socidlné
preventivni programy na ochranu tyranych, zneuZivanych a zanedbdvanych déti“
a ,doporucuje provést opatreni, kterd by méla byt uskutecnéna v oblasti ochrany déti
pred socidlné patologickymi jevy, a pripravuje programy péce o problémové skupiny

déti“. Poradni sbor na urovni krajského uradu zrizeny hejtmanem Kkraje

66 Tyto zasady podrobnéji rozpracovavaji i nékteré rezortni normy. Napftiklad podle § 20 zakona
o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich ma dité pravo
s0bracet se se Zddostmi, stiZznostmi a ndvrhy na reditele a pedagogické pracovniky zarizeni a
poZadovat, aby poddni adresovand prislusnym stdtnim orgdniim, orgdniim tizemni samosprdvy a
prdvnickym a fyzickym osobdm, jsou-li povereny vykonem socidlné-prdvni ochrany déti, byla ze
zarizeni odesldna v ndsledujici pracovni den po jejich odevzddni pracovnikiim zarizeni, a to bez
kontroly jejich obsahu.” Tyto Zadosti, stiZznosti, ndvrhy a podani je zatizeni povinno evidovat. Dité
v zafizeni mlze rovnéz ,vyjddrit sviij ndzor na zamyslend a provddénd opatreni, kterd se ho
dotykaji“, nazorim ditéte musi byt vénovana patficna pozornost odpovidajici jeho véku a
rozumové vyspélosti.
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,Spolupracuje na vytvdreni programil a koncepci kraje v oblasti zajisténi a rozvoje
sluzeb pro rodiny s détmi, ndhradni rodinné péce, prevence socidlné patologickych
jevil a vytvdreni predpokladii pro kulturni, sportovni, jinou zdjmovou a vzdéldvaci
Cinnost déti.“¢7. Z téchto formulaci ve spojeni s dalSimi ustanovenimi zakona o
socialné-pravni ochrané déti®® lze dovodit umysl zakonodarce, aby koncepcni
dokumenty v oblasti ochrany déti a pomoci rodindm na Urovni obci a kraji

existovaly.

O existenci preventivnich programi v oblasti ochrany déti a vzajemné spolupraci
hovofi rovnéz standardy kvality socidlné-pravni ochrany. Podle kritéria 7 prilohy
¢. 1 provadéci vyhlasky k zakonu o socidlné-pravni ochrané déti® ,orgdn socidlné-
prdvni ochrany aktivné vyhleddvd a monitoruje ohroZené déti. Prokazatelné
koordinuje, pripadné vytvdri podminky pro preventivni aktivity ve svém
sprdvnim  obvodu. Pritom ,spolupracuje s dalsimi  fyzickymi  osobami,
prdvnickymi osobami a orgdny verejné moci, zejména s orgdny Uuzemni
samosprdvy, povérenymi osobami, poskytovateli socidlnich sluZeb, zdstupci
skol a skolskych zafizeni, Policii Ceské republiky, Probaéni a mediacni
sluzbou, soudem, stdtnim zastupitelstvim, poskytovateli zdravotnich sluZeb,
pripadné dalsimi fyzickymi osobami, prdvnickymi osobami a orgdny verejné
moci  ziucastnénymi na péci o ohroZené déti podle mistnich potieb a
podminek.“ VsSechny uvedené subjekty mohou jako formu spoluprace v

ramci vySe uvedeného zvolit tym pro déti a mladez.

Zakon o socialné-pravni ochrané déti se vytvarenim ¢i regulaci sité sluzeb vénuje
jen okrajové a nesystematicky. O povéreni k vykonu socidlné-pravni ochrany
rozhoduje prislusny krajsky drad nebo Magistrat hlavniho mésta Prahy. Pokud

Zadatel splni podminky predepsané § 49 odst. 2 zakona o socidlné-pravni ochrané

67 § 38a zakona o socidlné-pravni ochrané déti.

68 Podle § 10 odst. 3 ma obecni Uiad obce s rozsifenou pisobnosti ,sledovat nepfiznivé vlivy
plsobici na déti a zjistovat pri¢iny jejich vzniku a cinit opatfeni k omezovani plisobeni
neptiznivych vlivi na déti“.

M

69 Vyhlaska Ministerstva prace a socidlnich véci ¢ 473/2012 Sb., o provedeni nékterych
ustanoveni zakona o socidlné-pravni ochrané déti.
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déti (odbornd zpusobilost, bezihonnost, odpovidajici materidlni, technické
a hygienické podminky atd.) je mu prisluSny organ povinen povéreni vydat a to bez
ohledu na zjiStovani potrebnosti sluzby.”® Jedinou vyjimkou jsou (stacionarni)
zarizeni socidlné-pravni ochrany (nebo jejich pracovisté), ovSem pouze v pripadé,
Ze je povérena osoba hodla zridit na uzemi jiného kraje, nez toho, ktery ji vydal
povéreni. Podle § 49 odst. 7 zdkona o socialné-pravni ochrany déti rozhoduje
prislusny krajsky drad na zakladé zavazného stanoviska krajského uiadu, v jehoz
obvodu ma byt zatizeni nebo pracovisté zrizeno. Zavazné stanovisko krajského
urfadu musi byt odlvodnéno zejména ,potiebami poskytovdni socidlné-prdvni
ochrany v jednotlivych typech zarizeni socidlné-prdvni ochrany na uzemi kraje,
s prihlédnutim k dalsim zarizenim urcenym pro poskytovdni péce a pomoci détem na

uzemf kraje.”

ZvySe uvedenych formulaci vyplyva zasadni skutecnost, totiZz Ze systémové
planovani aktivit v oblasti socidlné-pravni ochrany neni povinné. Oproti tomu
zakon o socialnich sluzbach uklada v § 95 krajim zpracovat strednédoby plan
rozvoje socidlnich sluZzeb ve spolupraci sobcemi na uzemi kraje, se zastupci
poskytovatelli socidlnich sluzeb a se zastupci osob, kterym jsou poskytovany
socidlni sluzby. Kraj ma rovnéZz na zakladé tohoto planu zajiStovat , dostupnost

poskytovdni socidlnich sluZeb na svém tizemi“ a urcovat sit sociadlnich sluzeb.

Definici stifednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb obsahuje § 3 zakona
o socialnich sluzbach. Jde o ,strategicky dokument obce nebo kraje schvdleny na
dobu 3 let, ktery je vysledkem aktivniho zjistovani potreb osob na tzemi obce nebo
kraje a hleddni zpiisobti jejich uspokojovdni s vyuZitim dostupnych zdrojii; jeho
obsahem je souhrn a vysledky podkladovych analyz a dat, popis zpiisobu zpracovdni
pldnu vcietné vymezeni spoluprdce s obcemi, s poskytovateli socidlnich sluZeb a

osobami, kterym jsou socidlni sluzby poskytovany, popis a analyza dostupnych zdroji

70 Povétujici organ je sice podle § 49 odst. 3 zdkona o socidlné-pravni ochrané déti povinen
vyzadat si vyjadreni obecniho utradu obce s rozsifenou plisobnosti, v jehoZ obvodu ma Zadatel
trvaly pobyt nebo bydlisté, sidlo nebo sidlo organizac¢ni slozky. Toto vyjadreni vSak nema
prakticky dopad do rozhodovani o vydani ¢i nevydani povéreni, nebot to je vdzano pouze na
splnéni podminek uvedenych v odst. 2 citovaného ustanoveni.



Navrh systému spoluprace subjektii v oblasti socialni prace | 45

a potreb osob, kterym jsou socidlni sluzby urceny, véetné ekonomického vyhodnoceni,
strategie zajistovdni a rozvoje socidlnich sluZzeb obsahujici popis budouciho
Zddouctho stavu a opatreni, jejichZ prostrednictvim by mélo byt tohoto stavu
dosazeno, povinnosti ziucastnénych subjekti, postup sledovdni a vyhodnocovdni
plnéni pldnu vcetné zptisobu, jakym lze provést zmeény v poskytovdni socidlnich
sluzeb a zpiisob zajisténi sité socidlnich sluzeb na tizemi kraje.“ Sttednédoby plan
rozvoje socidlnich sluzeb mize byt doplnén akcénimi plany zpracovanymi na
obdobi jednoho roku. Planovani nabylo diileZitosti v souvislosti se zménami
v oblasti financovani. Povinnou soucasti Zadosti kraje o souhrnnou dotaci je praveé

tento plan, ktery ma obsahovat ekonomickou analyzu v planu identifikovanych

potieb a zpisob jejich finan¢niho zajisténi.”?

Podle analyzy, kterd se zabyvala mj. obsahem stfednédobych plant rozvoje
socidlnich sluzeb, se plany nékterych krajli omezuji pouze na socidlni sluzby
definované zakonem o socidlnich sluzbach. Rada plant vsak tematicky fes$i i dalsi
politiky (protidrogova prevence, rodinna politika atd.). Nékteré plany zminuji i
dalSi strategické dokumenty ¢i politiky kraje a nékteré tyto dalsi politiky integralné
zahrnuji i do svého planu. Tyto kraje vychazeji z potieby systémového reSeni
potieb osob v nepriznivé socidlni situaci, kde socialni sluzby jsou jednim, ne
jedinym a ,poslednim” ze zplisobi reakce na zjiSténé potfeby téchto osob. Na
druhou stranu ,uzké“ zaméreni planu pouze na oblast zakonem o socidlnich
sluzbach definovanych sluzeb ,0becné zvysuje predpoklady pro dosaZeni cilii daného

planu realizovatelnost pldnu v kompetenci konkrétniho odboru a rizeni prislusnym

radnim.“72

Urc¢ité formy spoluprdce jsou naznaceny i vramci definice poskytovani
jednotlivych druhii socidlnich sluzeb. Napriklad soucasti zajisténi sluzby
interventniho centra je podle § 60a zdkona o socidlnich sluzbach ,zajisténi

spoluprdce a vzdjemné informovanosti mezi intervenénimi centry, poskytovateli

71§ 101a odst. 3 zakona o socialnich sluzbach.

72 Ondrusova & Skii¢kova & Spatenka & Marek (2015), s. 9.
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jinych socidlnich sluZeb, orgdny socidlné-prdvni ochrany déti, obcemi, ttvary Policie

Ceské republiky a obecnf policie, jakoZ i ostatnimi orgdny verejné sprdvy.*

V oblasti Skolstvi je sit sluzeb zaloZena predevsim na historickych okolnostech
vzniku jednotlivych zarizeni. Ty vychazely predevSim ze spravniho usporadani
platného v dobé vzniku sluzby a také z dobového pristupu k reSeni prisluSného
,socidlniho jevu“. Vysledkem je velmi nerovnomérna sit sluzeb, kdy je rada
pobytovych sluzeb dislokovdna v prihrani¢nich oblastech, kam byly
»problematické” skupiny v minulosti vytlacovany. Ani vsoucasné dobé nelze
hovoftit o vytvareni nebo dotvareni sité, v praxi spiSe dochazi k jeji mirné redukci,
piricemZ jsou opouSténa pravé nevyuzivana zarizeni v dzemich na hranicich
republiky (v poslednich letech napriklad vychovné ustavy ve Vidnavé nebo
Kralikach). Na ponékud jiném principu funguje sit Skolskych poradenskych
pracovist, které vznikaly jako zrizované organizace okresnich narodnich vybori
nebo okresnich uradd. Tyto organizace proto zpravidla funguji na zakladé
,0kresniho usporadani“, pricemz dostupnost v uzemi je zajiStovani zrizovani

detaSovanych pracovist a pobocek.

Rezort Skolstvi pritom deklaroval ur€itou ambici vytvorit vlastni ,komplexni
systém®, prace s ditéte (pripadné jeho rodinou). Jako piiklad lze uvést Koncepci
Ministerstva Skolstvi, mlddeze a télovychovy v oblasti transformace systému
nahradni vychovné péce73, kterd navazuje na ramcovou Kkoncepci téhoz
ministerstva z roku 2010. Tato koncepce si klade za cil vznik sité specializovanych
zatizeni, kterd jsou vyuzivana v ptipadech, kdy déti nelze ze zavaZnych divodi
umistit do urcité formy ndhradni rodinné péce, nebo v ptipadech, kdy potiebuji
komplexni (specidlné pedagogickou, psychologickou, zdravotni, socidlni) odbornou
péci. Umisténi ditéte v institucionalni péci musi trvat pouze nezbytné dlouhou
dobu a musi zaroven zarucovat realizaci jeho zakladnich prav. Zakladni vizi
koncepce je omezeni rozsahu instituciondlni vychovy sdlirazem na rozvoj

ambulantni péce atransformaci ustavii na vysoce specializovana pracovisté

73 Koncepce Ministerstva Skolstvi, mladeZe a télovychovy v oblasti transformace systému nahradni
vychovné péce ¢ j. MSMT - 9559/2013-22.
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poskytujici rtizné formy prevence rizikového chovani déti. Mezi priority koncepce
patii posileni postaveni rodin a péstounskych rodin, orientace na post-ustavni
zivot déti, dospivajicich a mladych dospélych. Koncepce predikuje sniZeni lazkové
kapacity ve prospéch ambulantnich a celodennich sluzeb, coz miZze v dasledku
znamenat i slouceni nékterych zarizeni. Koncepce predpoklada uzkou spolupraci
zalizeni sorgany socidlné-pravni ochrany a Skolami vSech typl a vznikem
konzultac¢nich interdisciplinarnich tym. Co se tyce novych typi sluZeb, jsou kromé
ambulantnich sluzeb zminény usporné startovaci byty, piipadné sluzby spocivajici

v zajisténi vzdélani a prace pro mladé dospélé, opoustéjici tstav.

Z hlediska platné pravni Upravy je nutno doplnit, Ze Skolsky zakon’4 obsahuje
urcité mechanismy urcovani sité zatizeni a to prostiednictvim zapisu do rejstiiku
Skol. Zapisem do tohoto rejstriku vznika pravnické osobé, ktera vykonava Cinnost
Skoly nebo Skolského zatizeni, pravo poskytovat vzdélavani a Skolské sluzby v
rozsahu tohoto zapisu. Organ, ktery vede rejstrik Skol a Skolskych zarizeni, ma
pravo zadost o zapis Skoly nebo Skolského zarizeni do rejstriku zcela nebo zcasti
zamitnout, pokud zjisti, Ze ,Zddost neni v souladu s dlouhodobym zdmérem

vzdéldvdni a rozvoje vzdéldvaci soustavy Ceské republiky nebo prtislusného kraje.

Co se tyce sité zdravotnickych zarizeni pro déti, Ize vysledovat podobny vyvoj
jako v oblasti Skolstvi. Na pocatku 90. let existovalo v ¢eskych zemich 49 téchto
ustavi, jejich pocet se postupné sniZoval na soucasnych 33 zatizeni.”> Sit' zarizeni
je tedy predevsim disledkem historického vyvoje. V rezortu zdravotnictvi ovSem
nebyla vytvorena ucelend koncepce piistupu ktémto zarizenim. Co se tyce
zdravotni terénni péce, plisobilo podle poslednich dostupnych tdajii za rok 2011

v Ceské republice celkem 472 poskytovatell sluzeb domaci péce. Z velké ¢asti se

74§ 141 a nasl. skolského zakona.

75 Posledni oficialni idaje jsou vSak dostupné pouze za rok 2012. Novéjsi udaje nejsou v prislusné
tematické fadé Ustavu zdravotnickych informaci a statistik ,Cinnost kojeneckych ustavii
adétskych domovi pro déti do 3 let véku“ zvefejiovany. Dostupné z:
http://www.uzis.cz/category/tematicke-rady/zdravotnicka-zarizeni/kojenecke-ustavy-detske-

domovy-dalsi-zarizeni-pro-deti.



http://www.uzis.cz/category/tematicke-rady/zdravotnicka-zarizeni/kojenecke-ustavy-detske-domovy-dalsi-zarizeni-pro-deti
http://www.uzis.cz/category/tematicke-rady/zdravotnicka-zarizeni/kojenecke-ustavy-detske-domovy-dalsi-zarizeni-pro-deti
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vSak tyto sluzby zamérovaly na seniory.”¢ Z hlediska tvorby sité zdravotnich sluzeb
hrazenych zverejného zdravotniho pojiSténi jsou vsoucasné dobé klicovymi
subjekty zdravotni pojiStovny. Z hlediska procesu registrace sluZeb jsou pak
prisluSnym organem verejné spravy zpravidla krajské urady. Jejich pozice
v procesu planovani vSak neni tak silna jako napriklad v oblasti socialnich sluzeb
nebo Skolstvi. Souvisi to pravé s otazkou financovani, které je realizovano z velké
casti prostiedky plynoucimi mimo verejné rozpocty a regulaci vyse tihrad, ktera je

provadéna tzv. dhradovymi vyhlaSkami Ministerstva zdravotnictvi.

Na individualni bazi probihd koordinace socidlni prace a jejiho planovani
piredevsim prostiednictvim individualniho planu ochrany ditéte. Ten zpracovava
povinné obecniho ufad obce srozsifenou ptlisobnosti, pokud na zakladé tzv.
podrobného vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny dospéje k zavéru, Ze jde o
dité spadajici do § 6 zakona o socialné-pravni ochrané déti, zkracené o ,dité
ohrozené“. Individualni plan ochrany ditéte podle § 10 odst. 3 zakona o socialné-
pravni ochrané déti ,vymezuje priciny ohroZeni ditéte, stanovi opatreni k zajisténi
ochrany ditéete, k poskytnuti pomoci rodiné ohroZeného ditéte a k posileni funkci
rodiny a stanovi ¢asovy pldn pro provddéni téchto opatreni, a to ve spoluprdci s
rodici nebo jinou osobou odpovédnou za vychovu ditéte, ditétem a odborniky, kteri se
podileji na reseni problému ditéte a jeho rodiny.“ Zavaznost individualniho planu je
vSak pravni ipravou stanovena jen pro nékteré subjekty spolupracujici s orgdnem
socialné-pravni ochrany. Jde naptiklad o jiz zminéna zatizeni pro déti vyzZadujici
okamZitou pomoc nebo systém podpory vykonu ndhradni rodinné péce.”” Podle §
1 odst. 4 zakona o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych
zatizenich ,zarizeni a strediska spolupracuji s orgdny socidlné-prdvni ochrany déti v
souladu s individudInim pldnem ochrany ditéte”. Pro ostatni je plan nezavazny,

prislusné subjekty nebo odbornici se tiastni spoluprace na dobrovolné bazi.

76 Informace dostupné Z: http://www.uzis.cz/category/tematicke-rady/zdravotnicka-

statistika/domaci-zdravotni-pece

77 Podle § 47b odst. 3 zdkona o socidlné-pravni ochrané déti ma byt uzaviena dohoda o vykonu
péstounské péce v souladu s individualnim planem ochrany ditéte ,pokud byl zpracovdn*.


http://www.uzis.cz/category/tematicke-rady/zdravotnicka-statistika/domaci-zdravotni-pece
http://www.uzis.cz/category/tematicke-rady/zdravotnicka-statistika/domaci-zdravotni-pece
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Jednotlivé sluzby pracujici s dospélymi a détmi pritom zpracovavaji vlastni plany
prace s klientem. Socialni sluzby realizuji individualni planovani na zakladé
standarda kvality socialnich sluzeb (kritérium ¢. 5 prilohy €. 2 k provadéci vyhlasce
zakona o socidlnich sluzbach). Podle téchto standardi ma mit poskytovatel
socialni sluzby ,pisemné zpracovdna vnitini pravidla podle druhu a posldani
socidlni sluzby, kterymi se ridi pldnovdni a zpiisob prehodnocovdni procesu
poskytovdni sluzby“, na jejich zakladé pak spolecné s klientem planuje pribéh
poskytovani socialni sluzby s ohledem na osobni cile a mozZnosti klienta. Rovnéz
povérené osoby vytvareji individudlni plany prace na zdkladé standardi kvality
socialné-pravni ochrany. V ptipadé zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
jde o ,plan socidlné-pravni ochrany ditéte umisténého v zarizeni pro déti
vyzadujici okamZzitou pomoc“.’8 Zarizeni maji mit dale zpracovana pravidla
upravujici ,spoluprdci zarizeni s rodici, orgdny socidlné-pravni ochrany déti
obecniho uradu obce s rozsirenou piisobnosti a dalSich subjektii pri vytvdreni
pldnu poskytovdni socidlné-prdavni ochrany ditéti v zarizeni.“ Sluzby na podporu
vykonu nahradni rodinné péce pak zpracovavaji ,plan pribéhu pobytu ditéte

v péstounské péci“.”?

Skolska zatizeni pro vykon tstavni vychovy nebo ochranné vychovy a stiediska
vychovné péce zpracovavaji tzv. individualni vychovny plan. V pravni dpraveé jsou
vSak pravidla pro praci stimto planem stanovena pouze v piipadé stiedisek
vychovné péce. Podle prislusné vyhlasky80 ma stredisko nejpozdéji do Ctrnacti dnti
po prijeti klienta do ambulantniho oddéleni vypracovat s klientem individualni
vychovny plan. Individudlni vychovny plan je zaméfeny na ndpravu poruch
chovani, prevenci negativnich jevii v socidlnim vyvoji a zdravy rozvoj osobnosti.
Reditel stiediska je povinen sezndmit s vytvorenym individualnim vychovnym
planem klienta a zakonného zastupce nezletilého klienta. Klient a zakonny

zastupce nezletilého klienta potvrdi tuto skute¢nost podpisem v individualnim

78 Kritérium ¢. 10 prilohy ¢. 3 provadéci vyhlasky k zakonu o socialné-pravni ochrané déti.
79 Kritérium ¢. 10c ptilohy €. 2 provadéci vyhlasky k zadkonu o socidlné-pravni ochrané déti.

80 Vyhlaska Ministerstva Skolstvi, mladeZe a télovychovy ¢. 458/2005 Sb., kterou se upravuji
podrobnosti o organizaci vychovné vzdélavaci péce ve stirediscich vychovné péce.
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vychovném planu. Klient i zadkonny zastupce nezletilého klienta se mohou do tri
dnt od seznament se s individudlnim vychovnym planem k nému pisemné vyjadrit.
Toto vyjadreni nemusi mit vliv na zahajeni realizace individualniho vychovného

planu.

Na drovni pripadové prace tedy existuje mezi socialni legislativou a pravni
Upravou v oblasti Skolstvi a zdravotnictvi v soucasné dobé funkéni propojeni pouze
prostrednictvim zdkona o socidlné-pravni ochrané, Kktery upravuje nékteré
povinnosti Skol a skolskych zarizeni, poskytovateli zdravotnich sluZeb atd. pri
ochrané ditéte (oznamovaci povinnost, spoluprace s organy socidlné-pravni
ochrany atd.) a také vyse zminéné otazky dohledu nad vykonem ustavni vychovy
a ochranné vychovy. Ostatni pravni Upravy se omezuji na obecna ustanoveni
o spolupraci, ovSsem bez uvedeni podrobnéjSich postupl. Na pravni upravy
navazuje rada rezortnich metodik, které se rovnéz snazi zddraznovat faktor
mezioborové spoluprace. Jak vyplyva z vySe uvedeného prehledu pravni upravy
poskytovani sluzeb, i pres tyto koordinacni snahy, zlstavaji jednotlivé systémy
sluzeb zcela svébytnymi oblasti se samostatnymi pravidly cinnosti, finan¢nimi

toky, ndroky na odbornou zptsobilost atd.

Ktomuto stavu prispivd rovnéz fakt, Ze systémy spoluprace nejsou zvlast
financovany. Za jednu z mala vyjimek formy financovani spoluprace na urovni
individudlni prace s klientem (ovSem z hlediska objemu naprosto nevyznamnou)
lze vsoucasné dobé oznacit narok na uhradu ndkladd spojenych s dcasti na
pripadové konferenci. Podle § 10 odst. 3 pism. e) a § 38 odst. 7 zdkona o socialné-
pravni ochrané déti je ucast na pripadové konferenci ,jinym tkonem v obecném
zajmu"“, pfi némz nalez{ dhrada mzdy (platu), pokud nejde o dité, rodice nebo
osoby jim na roven postavené. Osobam, které nejsou v pracovnim poméru ani v
poméru obdobném pracovnimu pomeéru, jsou vSak vydéle¢né cCinni, prislusi
nahrada uslého vydélku v jimi prokazané vysi, nejvySe vSak 120 K¢ za hodinu nebo
1 020 K¢ za jeden den. Uéastnikéim piipadové konference lze rovnéZ poskytnout
nahradu jizdnich vydaji. Nahradu jizdnich vydaji a nahradu uslého vydélku

vyplaci obecni uiad obce s rozsifenou pilisobnosti, tyto vydaje lze zahrnout do
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vyuctovani dotace na vykon socidlné-pravni ochrany, kterd je témto uradim
poskytovana z rozpoctu Ministerstva prace a socialnich véci.

Rada systémi prace s klientem, metod mezioborové spoluprace a siti spoluprace
byla vminulosti financovdna prostrednictvim projekti podporenych ze
strukturalnich fondl Evropské unie (zejména Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost). Praxe ovSem ukazuje, Ze po skonceni prislusného projektu
nastavené systémy spoluprace casto konci, jde tedy o ad hoc aktivity bez hlubsiho
systémového dopadu. Lze vSak zminit alespon nékteré priklady, které mohou do
budoucna urcity prinos znamenat. V obou piipadech jde o projekty posilovani

spoluprace na mistni arovni.

Prvnim ptikladem je projekt Svazu mést a obci na podporu meziobecni
spoluprace,8! jehoz cilem je vytvorit podminky pro rozvoj dobrovolné spoluprace
obci, a to predevsim v oblastech jejich samostatné plisobnosti. Jednou z aktivit je
sdruzovani obci pro spolec¢né zajistovani raznych druhti sluzeb. Pro oblast feSenou
touto studii je dulezité, ze mezi tyto spolecné zajiStované verejné sluzby byly
zahrnuty rovnéz aktivity v socialni oblasti. V soucasné dobé je v socialni oblasti
hlavni pozornost obci vénovana cilové skupiné seniori a zdravotné
znevyhodnénych osob. Na bazi meziobecni spoluprace se vSak objevuji i témata
spojend se zajiStovanim socialni pomoci a sluzeb rodindm s détmi a ohroZenym
détem. Je vSak nutno podotknout, Ze mira ,solidarity” obci je v této oblasti velmi
rozdilng, o cemz svédci aktivity nékterych samosprav, které jsou cileny na presun
,problematickych skupin obyvatel na tzemi jiné obce. ReSeni socilni
problematiky je (i vzhledem Kk historickému vyvoji vtéto oblasti a castému
presunu kompetenci) vnimano predevsim jako odpovédnost statu. Priklady obci,
kde uroven socidlniho vylouceni predstavuje zdsadni strukturalni problém, vSak
vedou obecni samospravy k vétSimu zajmu o tuto problematiku. Velikost obci
v Ceské republice, kdy naprosta vétsina spravnich jednotek nedosahuje ani 500

obyvatel, vétSinou neumoZnuje izolované aktivity (vytvoreni sluzby v obci atd.).

81 Informace o projektu jsou dostupné z: http://www.smocr.cz/cz/nase-projekty/meziobecni-

spoluprace/default.aspx, nebo http://obcesobe.webnode.cz/.
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Proto je dobrovolnou spolupraci mezi obcemi nutno vnimat jako jednu

z prileZitosti pri vytvareni potfebné sité sluzeb.

Podobny zamér, vyuZzivajici ovSem struktur, do kterych jsou kromé obci zapojeny
i dalsi organizace vcetné podnikatelskych subjektd, je realizovan prostiednictvim
tzv. mistnich akénich skupin®2. Mistni ak¢ni skupiny jsou v aktualnim planovacim
obdobi EU jednim ze subjektii, které budou realizovat projekty v socialni oblasti.
Podle aktualnich metodik Ministerstva prace a socidlnich véci jako ridiciho organu
tohoto programu bude jednou zpodporovanych aktivit ,podpora komunitni
socidlni prdce a komunitnich center jako prostredkil socidlniho zacleriovdni nebo
prevence socidlniho vylouceni“ Podporovany budou aktivity smérujici k
profesionalni realizaci socialni prace jako aktivity zamérené na pomoc komunitam
zlepSit nebo obnovit jejich schopnost socidlniho fungovani v jejich prirozeném
prostfedi. Komunitni socialni prace je pojimana jako vyznamny inkluzivni
mechanismus, vjehoZ ramci jsou osoby z cilovych skupin ,zapojovdny do
rozhodovdni a do primé realizace opatieni na urovni sousedstvi, vyloucené lokality,
obce, mésta, mikroregionu, a to s cilem ziskdni lepsiho pristupu téchto osob ke
spoleCenskym zdrojiim (socidlni ochrana, bydleni, vzdéldni, zaméstndni, moznost

uplatriovat svd prdva atd.).“63

Jde o ,dlouhodobé pisobici“ metodu socidlni prace, jejimz subjektem je skupina
(komunita) lidi, ktef{ se dlouhodobé potykaji se spole¢nymi obtiZemi v interakcich
s okolnim prostfedim (socidlni znevyhodnéni, sociadlni vylouceni, nepfizniva
socialni situace). Jejim cilem je posilit schopnost této skupiny (komunity) ,zviddat

znevyhodriujici a obtizné interakce tim, Ze ziskd vétsi miru kontroly nad okolnostmi,

82 Informace o aktivitach Mistnich akénich skupin jsou dostupné z webovych stranek Narodni
asociace mistnich akénich skupin: http://nsmascr.cz/o-nas/mistni-akcni-skupiny/. Mistni ak¢ni
skupina (MAS) je definovana jako ,na politickém rozhodovdni nezdvislym spolecenstvim obcantj,
neziskovych organizaci, soukromé podnikatelské sféry a verejné sprdvy (obci, svazkii obci a
instituci verejného moci), které spolupracuje na rozvoji venkova, zemédélstvi a ziskdvdni finanéni
podpory z EU a z ndrodnich programi, pro sviij region, metodou LEADER. Zdkladnim cilem MAS je
zlepsovdni kvality Zivota a Zivotniho prostiedi ve venkovskych oblastech. Jednim z ndstrojii je také
aktivni ziskdvdni a rozdélovdni dotacnich prostredki.

83 Tamtéz.
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kterym jsou jeji prislusnici spolecné vystaveni, a tim bude spolecné dosahovat

(komunitou) definovanych cili“.

Gestorem komunitni socidlni prace je (dle zakona o socialnich sluzbach)
kvalifikovany socidlni pracovnik. MiiZe jit naptiklad o zaméstnance obce nebo
dobrovolného svazku obci, ¢imZ bude zajiStén vykon odborné socialni prace i na
malych obcich. Metodé komunitni sociadlni prace je nutno vénovat pozornost pri
uvahach o nastaveni systému socidlni prace vramci vefejné spravy a urceni
odpovédnosti prislusného organu za jeji vykon. Doba planovaciho obdobi EU
nabizi dostatecny ¢asovy prostor, aby se tento zplisob vykonu socidlni prace ovéril
v praxi. Jak bylo feceno, je vSak nutno dbat o to, aby do néj byly zarazovany
vSechny cilové skupiny, nejen napft. seniofi a osoby se zdravotnim znevyhodnénim,

ale takeé rodiny s détmi, ohroZené déti atd.
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3. PRIKLADY METOD SPOLUPRACE VE VYBRANYCH ZAHRANICNICH
SYSTEMECH

V této Casti studie jsou stru¢né popsany systémy socialni prace a jeji koordinace
vzemich sousedicich s Ceskou republikou. Vyuzitelné piiklady z praxe jsou

zohlednény v navrhové ¢asti této studie.

3.1. Spolkova republika Némecko

Propracovany pravni systém Spolkové republiky Némecko vénoval spolupraci pri
ochrané déti samostatny zakon o spolupraci ainformacich pfi ochrané ditéte
(Gesetz zur Kooperation und Information im Kinderschutz, dale jen ,KKG") z roku
201184 Tento velmi strucny zakon (ma pouze 4 paragrafy) definuje povinnosti

verejné spravy prostiednictvim téchto zasad:

a) Péce a vychova déti je prirozenym pravem a povinnosti rodici. Na jeji
naplnovani dohliZi stat.

b) Role statu (spoluodpovédnost) je realizovana predevsim ve formé aktivni
nabidky pomoci, podpory a poradenstvi détem, mladym lidem a jejich
rodinAm  (Kinder- und  Jugendhilfe), koordinaci a  zajiStovani
multidisciplinarniho pfistupu pfti realizaci této nabidky.

c) Tato nabidka plsobi preventivné, pricemz je zdlraziiovano vcasné
rozpoznani rizik pro dité a poskytnuti pomoci. Nabidka se zaméruje jiZ na

téhotné Zeny a budouci otce a na rodice nejmensich déti (Friihe Hilfen).

Z vySe uvedenych zasad je ziejmé, Ze systém ochrany déti a socidlni prace ve
Spolkové republice Némecko je zaméren v prvé fadé na podporu vlastnich rodici
ditéte, jde tedy o systém sluzeb pro rodiny, jejichZ prostrednictvim je zajiStovana

ochrana ditéte.

84 Dostupné z: http://www.gesetze-im-internet.de/kkg/BJNR297510011.html
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Na zakladé zakona o spolupraci maji byt na mistni drovni vytvareny sité
spoluprace mezi poskytovateli sluZzeb a institucemi piisobicimi v oblasti ochrany
déti, predevSim pro ucely zajisténi vcasné pomoci. Do této sité maji byt zapojeny
organy socialniho zabezpeceni, zdravotni sluzby, socialni sluzby, Skoly, agentury
prace, policie, intervencni centra, porodni asistentky, rodinné soudy, poradenské
sluzby atd.8> Koordinacni roli pfi této povinné spolupraci maji mistni organy
ochrany déti (Jugendamt). Do této sité maji byt cilené zapojovany svépomocné a
dobrovolnické struktury. Pro tento ucel vyclenil zdkon z federalniho rozpoctu pro
rok 2012 ¢astku mezi 30 az 51 mil. EUR roc¢né (vyssi ¢astka plati pro rok 2015).
V nasledujicim roce bude systému spoluprace financovan prostirednictvim fondu
ziizeného spolkovou vladou (Fond zur Sicherstellung der Netzwerke Friihe Hilfen

und der psychosozialen Unterstiitzung von Familien).

Jednou ze zakladnich zasad socialniho systému ve Spolkové republice Némecko je
subsidiarita aktivit verejné spravy a spoluprace s nestatnimi subjekty. Podle § 4
odst. 1 osmé knihy spolkového socialniho zakoniku (Sozial Sozialgezetzbuch,
Achtes Buch, Kinder- und Jugendhilfe, dale jen ,SGB VIII“)8¢ maji verejné subjekty
spolupracovat s nestatnimi subjekty jako partnefi pro blaho déti a jejich rodin.
Musi pritom respektovat suverenitu a nezavislost téchto subjekti z hlediska
stanoveni cil(, realizace ukold a organiza¢niho usporadani. Pokud uredné uznané
nestatni subjekty poskytuji sluzby, poradaji akce nebo vyvijeji jiné aktivity, musi se

vefejné organy zdrZet vlastnich iniciativ.

Systém sluzeb pro rodiny a déti definovany SGB VIII zahrnuje:

a) Sluzby socidlni prace sdétmi a mladezi (aZ do 27 let véku) vcetné
pedagogické péce, ktera je vSak vtomto pripadé zaméifena na mimoskolni
aktivity avzdélavani, poradenstvi, volnocCasové aktivity atd. a socidlné-

pedagogické pomoci, ktera ma za ikol podporovat skolni a profesni vzdélani.

85 § 3 odst. 2 KKG.

86 Dostupné z: http://www.gesetze-im-internet.de/sgb 8/BJNR111630990.html.



http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_8/BJNR111630990.html

Navrh systému spoluprace subjektii v oblasti socialni prace | 56

b) Podpora vychovy ditéte v rodiné obsahujici poradenstvi, vzdélavani, sluzby
pro rozvoj rodicovskych kompetenci, pomoc pri feseni konflikti a Krizi
vrodingé, uplatnovani vyzivného, asistenci pri vykon styku ditéte s rodici
a dalSimi blizkymi osobami atd. Soucasti této podpory je i poskytnuti bydleni
pro rodice pecujiciho o dité mladsi 6 let.

c) Péce o déti vdennich zarizenich, pod niZ spada i svéreni ditéte do péce jiné
osoby nebo péce v institucich denni péce o dite.

d) Pomoc pii vychové a péce o déti a mladez s mentdlnim znevyhodnénim
(vychovné poradenstvi, skupinova socidlni prace, pomoc prti zaclenéni
znevyhodnénych déti, socidlné-pedagogickd pomoc rodinam, péce o déti
v dennich zarizenich, chranéné bydleni a dalsi typy sluzeb).

e) Péce o mladé dospélé (nasledna péce)?’.

Za fungovani systému odpovidaji verejné subjekty péce o mladez. § 79 SGB VIII jim

uklada povinnost zajistit, aby:

1.  byly vCas a v dostate¢ném mnoZstvi k dispozici potfebné a vhodné zarizeni,
sluzby a aktivity podle potieb péce o déti a mladeZ, mezi néz patii také
pecujici osoby, porucnici a péstouni;

2.  probihalo neustalé zvySovani kvality téchto sluzeb;

3.  byly dostatecné vybaveny urady péce o mladeZ, zejména dostate¢nym

poctem odbornikd.

Dal$i povinnosti organli verejné spravy je planovani péce o mladeZ. V ramci

odpovédnosti za planovani maji tyto organy:

1.  zjiStovat pocCet zarizeni a sluzeb;
2.  zjiStovat potiebnost sluzeb s prihlédnutim k pianim, potifebam a zajmim

mladych lidi a osob s pravem péce pro stifednédobé obdobi a

87 Této oblasti se podrobné vénuje ,Studie systému ndsledné péce o ohroZené déti po dosaZeni
zletilosti®.
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3. vcas planovat dostateCny pocet sluzeb a dalSich opatfeni nutnych pro
uspokojeni téchto potreb.

Planované kapacity musi byt nastaveny tak, aby mohla byt uspokojena rovnéz

nepredvidana potreba. § 80SGB VIII také stanovuje zasady planovani. Zarizeni

a sluzby musi byt koncipovany tak, aby:

1.  mohly byt zachovany a rozvijeny kontakty v rodiné a v socialnim prostiedi;

2. mohla byt zaru¢ena co mozna nejucinnéjsi, nejrozmanitéjsi
a nejkoordinovanéjsi nabidka sluzeb péce o mladez;

3.  byla poskytnuta podpora mladym lidem a rodindm v rizikovych oblastech
zivota a bydleni;

4.  mohli matky a otcové l1épe skloubit rodinny Zivot a zaméstnani.

Do procesu planovani musi byt zapojeny i nestatni poskytovatelé sluZzeb a dalsi
subjekty péce o mladez. Zakon rovnéZ stanovuje povinnost koordinovat plany na

mistni a regionaln{ drovni.

Specifikem némeckého systému socialni prace vykonavané verejnymi organy je
skuteCnost, Ze se jeho rizeni neomezuje jen na profesionalni aparat prislusnych
uradt, ale jsou povinné vytvareny ,vybory péce o mladez“, do nichZ jsou
zapojovani také politiCti predstavitelé, zastupci spolupracujicich instituci a dalsi
odbornici. Vybory péce o mladez jsou vytvareny na mistni i zemské drovni. Jejich

sloZenti je urceno § 71 SGB VIII nasledovné:

a) 60 % vyboru tvori ¢lenové prislusného zastupitelstva nebo dalsi osoby, které
toto zastupitelstvo vybere. Pfi vybéru je kladen diliraz na zastoupeni obou
pohlavi a na zkuSenosti zastupct s péci o mladez.

b) 40 % vyboru tvori ¢lenové, ktefi jsou rovnéz zvoleni prisluSnym obecnim
nebo okresnim zastupitelstvem, ovSem na zakladé navrhu ufedné uznanych
nezavislych subjektli pisobicich v oblasti péte o mladeZz. Jsou vSak rovnéz

zohlednovany navrhy jinych dobrocinnych organizaci a spolkii mladeze.
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Ukolem vyboru je fe$eni koncepénich zéleZitosti, zaloZenych na analyze situace
mladych lidi v prisluSném spravnim obvodu. Vybor planuje systém péce o mladez
a predklada navrhy na jeho rozvoj. Ma rozhodovaci pravo v zalezitostech tykajicich
se péfe o mladeZz vramci finan¢nich prostfedkl poskytnutych zastupitelstvem
a stanov vyboru. Jeho nazor ma byt vyslechnut pred kazdym prijetim rozhodnuti
zastupitelstva v otazkach péce o mladeZ a pred jmenovanim vedouciho uradu péce
o mladeZ. Vybor se schazi podle potieby (vZdy pokud o to pozada alespoii jedna
pétina c¢lenl s hlasovacim pravem). Jeho zasedani jsou verejnd, jestlize to neni
vrozporu sblahem verejnosti a opravnénymi zajmy jednotlivych osob nebo

chranénych skupin.

V pripadé zemskych vybori pro mladez tvoii 40 % clenové, které urcil prislusny
zemsKy urad na navrh aredné uznanych nezavislych subjekti ptisobicich v oblasti
péce o mladez. Vybér ostatnich Cleni urcuje zemska legislativa. Jako priklad lze
uvést sloZeni zemského vyboru pro mladez v Bavorsku.88 Zemsky vybor, jehoZ

funkéni obdobi je 6 let, tvori 25 ¢lent s pravem hlasujicim:

a) Deset clent, kteri byli navrzeni v Bavorsku plsobicimi a uznanymi organy
dobrovolné péce o mladeZ a ustanoveni zemskym uradem péce o mladez (pfri
jejich vybéru je zohlediiovan vyznam jejich plisobeni v zajmu péce o mladez
v Bavorsku).

b) Deset clenti, z nichz Ctyri byli statnim ministerstvem ustanoveni na navrh
Bavorského sdruzeni okresd, tfi na navrh sdruZeni Bavorskd mésta, dva na
navrh Svazu bavorskych kraji a jeden na navrh Bavorského obecniho
sdruZeni. Mezi nimi musi byt tii pracovnici nebo pracovnice mistnich nebo
okresnich Uradd pé¢e o mladez.

c) Pét vpéli o mladez cinnych nebo zkuSenych Zen a muzi, kteii jsou

jednomyslné ustanoveni NejvysSimi zemskymi Gifady péce o mladez.

Jako poradni ¢lenové patii k zemskému vyboru pro mladez:

88 Zemsky zakon k provadéni socidlnich zakond ze dne 08. 12. 2006, GVBI 26/2006. Dostupné z:
https://www.verkuendung-bayern.de/gvbl-
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jeden clen zoblasti Skolskych uiadli, nominovany Statnim ministerstvem
Skolstvi a kultury;

jeden Clen z oblasti justicnich organl, nominovany Statnim ministerstvem
spravedlnosti;

jeden pracovnik nebo jedna pracovnice zemské agentury, jednomyslné
nominovany (nominovana) zemskymi agenturami severnitho a jiZniho
Bavorska;

vedouci spravy Zemského uradu péce o mladez;

jeden ¢len nominovany fidicim centrem pro dosazeni rovnosti muzi a Zen ve
statnim ministerstvu;

prezident nebo prezidentka Bavorského mladeZznického spolku (pokud jiz
nejsou ¢leny zemského vyboru péce o mladeZ s hlasovacim pravem);

po jednom ¢lenovi z oblasti katolické a evangelické cirkve a Zidovskych obci,
ktery je nominovan organem prislusné cirkve, resp. Zemskym svazem

Zidovskych obci.

Systém financovani socidlni price je zaloZen na verejné podpore uredné

uznanych nestatnich subjektii. Narok na aredni uznani ma subjekt, ktery ptlisobi

v oblasti péce o mladeZ nejméné tii roky. Ze zakona jsou uznanymi subjekty cirkve

a naboZenské spolecnosti a svazy dobrovolné socidlni péce pisobici na zemské

urovni. Finan¢ni podpora je poskytovana, pokud subjekt:

® N o w

splituje odborné predpoklady pro planované opatieni a zarucuje dodrzovani
zasad a kritérif pro zajiSténi a zlepSovani kvality podle § 79a SGB VIII;
poskytuje zaruku ucelného a ekonomického pouziti prostiedka;

sleduje obecné prospésné cile;

zajiStuje primérenym zplisobem vlastni iniciativu a

poskytuje zaruku podpory prace v souladu s cilem ustavy.

Poskytnuté prostiedky by mély pokryvat nejenom cast nakladi sluzeb (jde

o prispévek), ale rovnéz naklady na zvySovani kvalifikace zaméstnanct vCetné
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dobrovolnych spolupracovnikti. Podrobnosti financovani urcuje zemské pravo.
Zakladem pro poskytnuti finan¢nich prostredkl je uzavieni ,dohody o vysi
nakladi“ podle § 77 SGB VIII mezi poskytovatelem dotace (verejného organu)
a subjektem péce o mladeZz Tyto dohody jsou uzavirdny zejména se sluzbami
zajistujicimi péci formou dennich zarizeni, domovi nebo chranénych bydleni.

Zemské zakony mohou tento typ financovani rozsirit i na dalsi druhy sluzeb.

Dohoda o vysi ndkladl obsahuje zejména ujednani o:

1. druhu, cili a kvalité nabizenych sluzeb;
2. okruhu osob, o které bude v zarizeni pe¢ovano;
3.  specifikaci prostor, kde bude zarizeni provozovano, potiebném vécném

vybaveni a persondlu (vcetné jeho kvalifikace).

V dohodé se stanovuje urcit, za jakych podminek je provozovatel zatizeni povinen
poskytnout sluzbu. Provozovatel musi zaroven zarucit, Ze nabidky poskytovanych
sluZeb budou vhodné, dostacujici, icelné a ekonomické. Finan¢ni podpora se
rozdéluje na odménu za poskytované sluzby a prostifedky na nutné provozni
investice. Ty je vSak moZné poZadovat pouze tehdy, pokud prislusny verejny
subjekt predem tyto investice schvalil. Dohody jsou uzavirany vzdy na dobu
urcitou. Zakon obsahuje ustanoveni, podle néhoZ jsou nepripustné ,dodatecné
kompenzace“ po dobu smluvniho obdobi. Pokud toto smluvni obdobi skon¢i a
sluzby jsou s védomim verejného subjektu i nadale poskytovany, plati smluvené
odmény aZ do doby uzavieni nové dohody. Obsah dohod uzaviranych na mistni
urovni je mozno regulovat prostrednictvim rdmcové smlouvy uzavirené na zemské
urovni sdruzenimi obci a sdruzenimi poskytovateli sluzeb.8? Pro ucely spori
z dohod jsou na zemské urovni zfizovany rozhodci organy. Proti jejich rozhodnuti
se lze odvolat ke spravnimu soudu. Rozhod¢i spory tesi i situace, kdy nebyla
dohoda uzaviena, pokud se jedna ze smluvnich stran domniva, Ze na zakladé

platné legislativy k jejimu uzavieni mélo dojit. Rozhod¢i organ takovy spor tesi po

89§ 78f SGB VIIL.
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uplynuti 6 tydnli od okamziku, kdy jedna ze smluvnich stran vyzvala druhou
k uzavreni dohody.

Podil statu a dalSich organu veiejné spravy na financovani socialni péce
stanovuje zemska legislativa fixni ¢astkou. Napriklad pro Bavorsko cini podle
¢lanku 51 odst. 2 zemského zdkona k provadéni socidlnich zakond ro¢né 28,12
milioni EUR poskytovanych prostiednictvim vladnich oblasti, resp. okrest
(Bezirk), a 16,87 milioni EUR poskytovanych centralné staitem. Samospravné obce
a zemské okresy (Landkreis)?® nesou zbytek nakladii. Vyslovné je pak podil
samospravnych celkl urc¢en v pripadé umisténi ditéte nebo mladého dospélého do

pobytové péce, a to ve vysi 20,45 EUR za kazdy kalendarni den.

3.2. Rakousko

V Rakousku je podobné jako ve Spolkové republice Némecko zakotveno v zakladni
pravni upravé, jiz je spolkovy zdkon o zasadach pomoci pro rodiny a pomoc pri
vychové déti a mladistvych (dale jen B-KH]G)°!, Ze ,péce a vychova déti a
mladistvych je v prvni Fadé prdvem a povinnosti jejich rodicii nebo osob jinak
povérenych péci a vychovou.“ Tyto osoby musi byt pii vykonu péce a vychovy
podporovany informacemi a poradenstvim a musi jim byt poskytnuta podpora

socialniho prostiedi.?2 Ukoly systému socialni prace jsou definovany jako:

1. informace o prospésné péci a vychové déti a mladistvych;

2.  poradenstvi v otazkach vychovy a vyvoje a rodinnych problém{;

3. pomoc rodi¢lim, budoucim rodi¢im, rodindm, détem a mladistvym pri
zvladani rodinnych problémi a krizi;

4.  vyhodnocovani ohroZeni a planovani pomoci;

5. pomoc pri vychové pri ohroZeni blaha déti z hlediska péce a vychovy;

90 QOkresy (Landkreise) jsou uzemni celky, pod néz spada vice obci. Maji pravo samy regulovat
a spravovat zaleZzitosti presahujici mistni charakter.

91 Bundesgesetz iiber die Grundsatze fiir Hilfen fiir Familien und Erziehungshilfen fiir Kinder und
Jugendliche (Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz 2013 - B-KJHG 2013. Dostupné z:
https://www.ris.bka.gv.at/Dokumente/BgblAuth/BGBLA 2013 1 69/BGBLA 2013 I 69.html

92§ 1 odst. 3 B-KH]G.


https://www.ris.bka.gv.at/Dokumente/BgblAuth/BGBLA_2013_I_69/BGBLA_2013_I_69.html

Navrh systému spoluprace subjektti v oblasti socialni prace | 62

6.  spoluprace se zarizenimi, urady a verejnymi sluzbami;
7.  soucinnost pri osvojeni déti a mladistvych;
8.  prace s verejnosti v souvislosti s cili, tlohami a zpsobem prace pomoci

détem a mladistvym.

Zakladnim organem ochrany ditéte (,nositel pomoci“, Kinder- und
Jugendhilfetrdger) je spolkova zemé, kterd zemskou legislativou urcuje konkrétni
kompetence jednotlivych drovni verejné spravy (okrest, obci atd.). Na systému se
podileji i nestatni (soukromd) zarizeni, pokud je na zadkladé jejich Zadosti
rozhodnuto o jejich ,odborné zpusobilosti“. Pii rozhodovani zptsobilosti se
zejména provéiuje, zda soukromé zatizeni pro pomoc détem a mladistvym
disponuje odborné fundovanou koncepci, dostatetnym poctem odbornych a
pomocnych pracovnikli, vhodnymi prostorami a dostateCnymi ekonomickymi

predpoklady pro vykon ¢innosti.?3

Zakon Kklade pfii realizaci opatieni na pomoc détem a mladistvym diiraz na
odbornost. Veskeré vykony ,musi byt provddény podle odborné uzndvanych
standardil a rovnéZ podle aktudlnich védeckych poznatki.“ K provadéni téchto
vykont ,smi byt prizvdni pouze odbornici, kteri maji pro konkrétni oblast ¢innosti
kvalifikaci a jsou osobné vhodni. Prizvdni jinych vhodnych pracovnikil je pripustné,
pokud druh a rozsah ¢innosti nevyZaduje odbornou kvalifikaci.“ Podobné pozadavky
(v€etné odpovidajictho persondlniho zabezpeceni) jsou kladeny i na organy
ochrany déti a sluzby. Ty musi brat pfi své Cinnosti v uvahu ,odborné standardy,
védecké poznatky a rovnéZ skupiny obyvatelstva, které vykony vyuZivaji.“ Odbornym
pracovnikim pomoci détem a mladistvym musi byt pravidelné nabizeno dalsi

profesni vzdélavani a supervize.?4

Podle § 13 B-KHJG provadi organy ochrany déti preventivni opatifeni v ramci

kratkodobého, sttednédobého a dlouhodobého planovani. Jeho obsahem je urceni

93§11 odst. 2 B-KHJG.
9§12 B-KHJG.
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zplsobu a rozsahu pomoci a sluzeb, priCemz jsou ,zohledriovdny vyvoj spolecnosti,
profesni standardy, védecké poznatky a struktura, vyvoj a negativni jevy

v obyvatelstvu.“

Spolkova zemé zrizuje povinné uUrad pravniho zastoupeni déti a mladistvych

(Kinder- und Jugendanwaltschaft).°> To ma mimo jiné za tkol:

1.  Poskytovat poradenstvi détem, mladistvym, mladym dospélym a rodi¢im
nebo jinym osobam odpovédnym za vychovu ditéte ve vSech zalezitostech,
které se tykaji postaveni déti, mladistvych a mladych dospélych a rovnéz dloh

osob opravnénych k péci.

2.  Poskytovat pomoc pri rozdilnych nazorech a stretech mezi rodici a jinymi
osobami odpovédnymi za vychovu ditéte a détmi a mladistvymi v

zalezitostech péce a vychovy.

3. Informovat verejnost o tukolech pravniho zastoupeni déti a mladistvych,
pravech déti a ostatnich zalezitostech, které maji zvlastni vyznam pro déti,

mladistvé a mladé dospélé osoby.

4. VnaSet zajmy déti, mladistvych a mladych dospélych do legislativnich

procesi a rovnéz planovani a vyzkumu.

Prislusna spolkova zemé je také povinna zajistit, aby byly k dispozici dostatecné
kapacity sluzeb pro rodiny, budouci rodice, déti a mladé dospélé. Zakon
obsahuje zasadu, Ze tyto sluzby mohou uvedené osoby vyuzivat ,dle vlastniho
uvdzeni“. Za vyuzivani socialnich sluZzeb mohou byt vybirany uplaty. Terénni
a ambulantni sluzby se zaméruji zejména na:

1. ambulantni poradenstvi a podporu pro budouci rodice a rodiny s kojenci

a détmi od dvou do Sesti let; poradenstvi rodi¢lim, resp. matkam;

9§35 B- KHJG.
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2. ambulantni poradenstvi na podporu péce a vychovy déti a mladistvych
v rodinach;

3. ambulantni nebo terénni pomoc pro zvladani rodinnych problémi, zejména
pii rozchodu ¢i rozvodu rodicti nebo smrti jednoho z rodi¢ nebo blizkého
pribuzného;

4.  ambulantni poradenstvi v primarni, resp. sekundarni preventivni oblasti pro
déti a mladistvé (napriklad socidlni praci ve Skoldch nebo v poradenskych
strediscich pro mladistvé);

5. pomoc pro rodiny v krizovych situacich;

6. ambulantni formy prace na ochranu déti (naptiklad ve strediscich pro
ochranu déti);

7. terénni formy poradenstvi pro mladistvé (naptiklad terénni prace
s mladistvymi, prace streetworkert atd.);

8.  nouzové nocleharny pro mladistvé osoby bez domova;

9.  vzdélavani pro budouci rodice a rodiny s détmi a mladistvymi na téma vyvoj,
vzdélani a vychova s ohledem na blaho déti;

10. vzdélavani a dalsi vzdélavani pro péstouny a osvojitele.

Zvlastnim typem sluzby jsou ,socidlné-pedagogicka zarizeni“. Jde o stacionarni
nebo ambulantni sluzbu, kterd poskytuje pomoc détem, krizovou pomoc, trvaly
pobyt nebo chranéné bydleni pro mladé dospélé. Poskytuji rovnéz socidlné-
pedagogickou ¢innost terénni formou. Cinnost socidln&-pedagogickych zafizeni
podléha dozoru prislusné spolkové zemé. Mezi sluzby je rovnéz razena péstounska
péce, kterad je v nékterych spolkovych zemich vykonavana na zakladé smlouvy o
poskytnuti sluzby (nékteré zemé ji ovSem pojimaji jako pracovné-pravni vztah). Za

péstounskou péci vSak neni povazovana péce blizkych pribuznych.

Individualni socidlni prace je vykonavana na zakladé vyhodnoceni ohrozeni
ditéte.?¢ To se provadi na ,zdkladé sdéleni o podezreni na ohroZeni blaha ditéte nebo

na zdkladé profesné prdvni povinnosti“. V ptipadé, Ze je na zdkladé vyhodnoceni

9 § 22 B-KHJG.
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zjiSténo ohroZeni ditéte, je povinné zpracovavan plan pomoci. Rozhodnuti o tzv.
pomoci pti vychové,?7 jejiz soucasti mize byt vedle omezeni kontaktu s osobami,
které blaho ditéte ohroZuji, také umisténi ditéte do péstounské péce nebo
pobytového zarizeni, musi byt zpracovano za soucinnosti nejméné dvou
odbornikii, nemiiZe jit tedy o posouzeni zavislé na jediném socidlnim nebo jiném
odborném pracovnikovi. Plan pomoci musi byt zpracovan s cilem ,zdruky
priméreného socidlniho, psychického a télesného vyvoje a rozvoje dotcenych déti a
mladistvych.” Podle individualnich okolnosti ,musi byt s ohledem na zajisténi blaha
dité pouZita pomoc pri vychové s nejlepsimi vyhlidkami, pricemZ je nutné dbdt na to,
aby zdsahy do rodinnych poméri byly co nejmensi.“. Zdkon uklada v primétrenych
intervalech provétovat, zda je ,zvolend pomoc pri vychové naddle vhodnd a nutnd.“
Poskytnuti pomoci pti vychové, s niZ rodice nebo jiné osoby odpovédné za vychovu
ditéte souhlasi, je realizovano na zakladé pisemné dohody mezi témito osobami
a nositelem pomoci détem a mladistvym. Pokud tyto osoby nesouhlasi, je nutno

pozadat o rozhodnuti soud.

Naklady na poskytovani pomoci pri vychové nese prislusna spolkova zemé. Ta
vSak miiZe tuto odpovédnost zemskou legislativou prenést na jinou uroven verejné
spravy. Napriklad v Dolnim Rakousku se podle § 75 dolnorakouského zemského
zakona o pomoci détem a mladistvym z roku 2013 (Niederdosterreich Kinder- und
Jugendhilfegesetz, dale jen ,NO KH]G“)%, podileji na 50 % nakladd na podporu
vychovy a uplnou vychovu obce. Zemska vlada déli tuto povinnost mezi jednotlivé
obce podle jejich ,financni schopnosti“. Ta se odvozuje z vynosu obecnich dani
(mimo dané z nemovitosti) a podilu obce na vynosu spolkovych poplatkii. Obce

hradi mésice zdlohy na ocCekdvanou vysi jejich podilu. V ptipadé, Ze je pomoc

% § 25 B-KHIG. ,,Podpora pii vychové zahrnuje zejména vyuzivini ambulantni pomoci, pravidelné

navstévy domova nebo I[ékare a omezeni kontaktu s osobami, které blaho ditete ohrozuji. Je-li
ohrozeno blaho ditéte a je treba ocekavat, ze ohrozeni Ize odvratit pouze opatrovanim mimo rodinu
nebo jiné dosavadni prostiedi, musi byt détem a mladistvym poskytnuta uplna vychova, pokud je
nositel pomoci détem a mladistvym povéren viplnou péci a vichovou Uplnd vychova zahrnuje zejména
opatrovani u blizkych pribuznych, péstounit a v socialné pedagogickych zarizenich.

98 Dostupné z:
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=LrNO&Gesetzesnummer=20000960

&FassungVom=2015-01-13
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rodiné a ditéti poskytovana mistné neprisluSnou spolkovou zemi, jsou ji naklady
uhrazeny prisluSnym ,nositelem pomoci“. Pokud je poskytovana pobytova péce
mladym dospélym, jsou naklady hrazeny osobou povinnou vyzivnhym ,pokud je
toho podle svych Zivotnich pomért schopna nebo toho v okamZiku poskytnuti pomoci

privychové schopna byla.“ Tuto hradu lze vymahat zpétné aZ za obdobi tfi let.

3.3. Polsko

V Polsku je systém sociadlni prace s rodinami a détmi reSen zdkonem o podpore
rodin a systému nahradni rodinné péce z roku 2011.°° Podporu rodindm, které
maji obtiZe pri napliiovani zakladnich funkci, zajistuji samospravné celky, organy
statni spravy a poskytovatelé sluzeb (zakon jim to ukldda jako povinnost). Podle
¢lanku tohoto zakona ,organizacnimi jednotkami podpory rodiny a systému
ndhradni péce jsou organizacni jednotky tizemné samosprdvnych celkii vykondvajici
ukoly vrdmci podpory rodiny a systému ndhradni péce, zarizeni denni péce,
organizdtori ndhradni rodinné péce, strediska vychovné péce, regiondini
terapeutické zarizeni, intervencni predadopcni centra, adopini centra a subjekty,
kterym byla svérena realizace ukolii v rdmci podpory rodiny a systému ndhradni
péce”. Organy verejné spravy odpovédné za pomoc rodindm maji spolupracovat s
,S mistnim prostredim, soudy a jejich pomocnymi orgdny, Policii, osvétovymi
institucemi, ustavy zdravotni péce a také s cirkvemi a ndboZenskymi spolky a ddle

socidlnimi organizacemi.”

Clanek 176 zakona o podpoie rodin a systému nahradni rodinné péce uklada
obcim v samostatné plisobnosti zpracovavat trileté ,plany podpory rodiny“. Okresy
(powiat) zpracovavaji rovnéZz trileté ,okresni programy tykajicich se rozvoje
nahradni péce“ Tyto program obsahuji mimo jiné kaZzdoroc¢ni limit profesionalnich
nahradnich rodin. Realizace programu je finan¢né podporovana ministerstvem pro

rodinu.

99 Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz niektérych innych ustaw, ze dne
9. ¢ervna 2011.
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Podpora rodiny je realizovdna formou socialni prace s rodinou a pomoci pri
péci a vychové déti. Jednim ze zplsobili prace s rodinou je pozice tzv. rodinného
asistenta, ktery se vénuje pouze primé praci s rodinou. O jeho pridéleni rodiné
rozhoduje prislusny odbor socialni pécCe na zakladé standardizovaného socialniho
Setreni podle polského zdkona o socialni pomoci.19 Funkce rodinného asistenta,
ktery je zaméstnancem obce, nemilize byt kumulovana s pozici socidlniho
pracovnika organu ochrany déti. Jeho povinnosti je vypracovani a nasledna
realizace planu prace srodinou. VSe probihd za uzké spoluprace s rodinou,
zpracovany plan je konzultovan se socidlnim pracovnikem organu ochrany déti.
Postup socidlni prace je kazdych Sest mésici vyhodnocovan. Obsahem planu

a socialni prace s rodinou je mj.:

a) poskytovani pomoci rodinam pri zlepSovani jejich Zivotni situace, vcetné
ziskavani dovednosti pro naleZité vedeni domacnosti,

b) poskytovani pomoci rodinam pri FeSeni socialnich a psychologickych
problémt, nebo pfti feseni vychovnych problémi s détmi,

c) motivovani ¢lend rodin ke zvySovani profesni kvalifikace, pomoc p¥i hledani,
nastupu a udrZeni si vydéle¢né ¢innosti,

d) intervence a prijimani protiopatieni v situaci ohroZeni bezpecnosti déti

a rodin.

Rodinny asistent ma podle zakona spolupracovat s organy statni spravy
a samospravy, piisluSnymi nevladnimi organizacemi a jinymi subjekty a osobami
specializujicimi se na aktivity ve prospéch ditéte a rodiny. Zvlasté je zminéna
spoluprace rodinného asistenta s interdisciplinarnim tymem nebo pracovni
skupinou, kterda plsobi na zakladé zakona o boji proti nasili vrodiné zroku
2005.101 Pocet rodin, s nimiz miize rodinny asistent soucasné pracovat, zavisi na
obtiznosti problémt, které jsou feseny. Maximum je v$ak 20 rodin. Pri vykonu své

funkce rodinny asistent poZiva ochranu jako verejny cinitel.

100 Ustawa o pomocy spotecznej, ze dne 12. bfezna 2004.

101 Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, ze dne 29. ¢ervence 2005.
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Dalsi formou podpory je ¢innost ,,podptlirné rodiny”“ (rodzina wspierajqgca)2. Jedna
se o béZnou rodinu, ktera je zpravidla z bezprostredniho okoli rodiny vyzadujici
pomoc pfi plnéni pecovatelskych a vychovnych funkci. Podplirnd rodina ve

spolupraci s asistentem rodiny, pomaha rodiné, ktera prochazi problémy s:

a) péciodité ajeho vychovou;
b) vedenim domdacnosti;

c) utvarenim a napliovanim zakladnich spolecenskych roli.

Podpiirnou rodinu urcuje starosta obce prislusny podle mista bydlisté podptirné
rodiny, a to po ziskani kladného posudku vedouciho odboru socidlni péce. Tento
posudek vychazi z provedeného ,rodinného dotaznikového Setifeni.“ Zakon vsak
nestanovi zadné specidlni pozadavky na kvalifikaci ¢leni ,podptrné rodiny“.
S vybranou podpiirnou rodinou starosta uzavira smlouvu, kterd stanovi pravidla
uhrady naklad® spojenych s poskytovanim pomoci. V Polsku tedy systém socialni
prace neni postaven pouze na profesionalech, ale jsou do néj systematicky

vclenovani i prislusnici komunity.

V pfipadé umisténi ditéte do nahradni rodinné péce vstupuje do systému
spoluprace dal$i odbornik, jimZ je ,koordindtor ndhradni rodinné péce“. Ten
plsobi na urovni okresu. Jeho tkolem je pomahat ditéti v nahradni péci, pracovat
na zakladé planu prace s rodinou, pripadné vyhledavat pro dité trvalé teseni

formou osvojent.

Financovani systému socialni prace s rodinami a détmi je rozdéleno mezi dzemni
samospravu a organy statni spravy. Obce nesou naklady na zvySovani kvalifikace
rodinnych asistentti, pfipravu a ¢innost podplrnych rodin, podileji se rovnéz na
spolufinancovani pobytu ditéte v nahradni rodiné, rodinném détském domove,
Ustavu pro déti a mladez, regionalnim terapeuticko-opatrovnickém pracovisti

nebo interven¢nim predadopénim stredisku. Podil obce se s prodluzujici se dobou

102 (lanek 95 a nasl. polského zakona o podpoie rodin a systému nahradni rodinné péce.
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pobytu ditéte zvysuje. V prvnim roce ¢ini 10 % vydaji na péci a vychovu ditéte,
vdruhém roce 30 % a ve tfetim a dalSich letech jiz 50 % vydaji. Naklady na
pripravu a ¢innost osob a rodin vykonavajicich nahradni rodinnou péci nese okres.
Ten rovnéz vyplaci nahrady za péci o déti vykonavanou v pobytovych zarizenich.
Krajska samosprava financuje ¢innost regionalnich sluZeb, kterymi jsou v Polsku jiz

zminéna terapeuticka pracovisté a intervencni predadopcni centra.

3.4. Slovensko

Slovensky systém vychazi ze stejnych korenii a stejné pravni tradice jako systém
v Ceské republice, tato studie se proto zaméfuje jen na urcité odli$nosti, které lze
v oblasti zajiStovani socialni prace s rodinami a détmi vysledovat. Na Slovensku
dosSlo pred pomérné dlouhou dobou (v roce 1997) ke sjednoceni sluZeb pro
ohroZené déti do socialni oblasti. Zakladni pravnimi dpravami jsou tak zakon
o rodiné103, zakon o socialné-pravni ochrané déti a socidlni kuratele104 a zakon

o socialnich sluzbach.105

Na rozdil od Ceské republiky viak na Slovensku existuje rovnéZ samostatny zakon
o socidlni praci.l% Tento zdkon se vsSak vénuje predevSim otdzkdm odborné
zplsobilosti a profesniho rozvoje (vCetné podminek cinnosti profesni komory
socidlnich pracovnikii). Socidlni prace je definovana jako odborna cinnost
vykonavana socidlnim pracovnikem nebo asistentem socidlni prace pro ucel
stanoveny zvlastnim predpisem (tim je naptiklad zakon o socidlné-pravni ochrané
déti a socialni kuratele). Jde o ,soubor pracovnich Cinnosti, pro jejichZ vykondvdni
jsou treba odborné védomosti a dovednosti ziskané absolvovdanim vysokoskolského
vzdéldni prislusného stupné ve studijnim oboru socidlni prdce”. V oblasti tzv.

yhadstavbové prace“ voblasti socidlnich véci a rodiny maze puasobit rovnéz

103 Zakon ¢.36/2005 Z. z., o rodine.
104 Zakon ¢. 305/2005 Z. z., o socidlnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele.

105 Zakon ¢. 448/2008 Z. z., o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.,
o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon).

106 Zakon ¢. 219/2014 Z. z., o socidlnej praci a o podmienkach na vykon niektorych odbornych
¢innosti v oblasti socidlnych veci a rodiny a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
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psycholog, specialni pedagog, socidlni pedagog nebo dalSi osoba, pokud tak pfimo

stanovi zakon o socialni praci.

Socialni praci srodinami a détmi zajiStuje soustava statnich uradd rizenych
Ustfedim prace, socidlnich véci a rodiny. Jsou vsak do ni zapojeny rovnéz obce,
vyssi uzemni celky (obdoba ceskych kraji) a akreditované subjekty (,povérené
osoby*“). VSechny tyto subjekty jsou piredevsim povinné dbat o to, aby nedochazelo
k ohroZovani nebo naruSovani prav ditéte. Zakladnim prvkem systému jsou arady
prace, socialnich véci a rodiny, které v oblasti ochrany déti zajiStuji obdobné
kompetence jako Ceské obecni drady obci s rozsirenou ptsobnosti a krajské urady.
Na Slovensku pisobi celkem 44 téchto uradi, obsluhuji tedy tzemi odpovidajici

zhruba ¢eskému okresu.

Ustfedi prace, socidlnich véci a rodiny funguje jako druhoinstanéni organ,
poskytuje vsak napriklad finan¢ni prostredky obcim a vy$$im izemnim celkiim na
vykon jejich ptlisobnosti vsocidlni oblasti. Ustiedi kontroluje a metodicky
usmériiuje vykon socidlné-pravni ochrany déti a poskytovani poradensko-
psychologickych sluZeb zajistovanych podtizenymi urady. Zpracovava rovnéz
koncepci socidlné-pravni ochrany déti a socidlni kurately a prevence socialné
patologickych jevii pro pfisluiné zemi kraje. Ustfedi rovnéZ sleduje obsazenost
pobytovych sluzeb pro déti, vnichZ je vykonavana ustavni vychova (détské
domovy, détské domovy pro nezletilé bez doprovodu, krizova strediska a
resocializa¢ni strediska), vyhodnocuje regionalni potifeby a zpracovava ve
spolupraci s vy$$imi izemnimi celky a dalSimi organy socialné-pravni ochrany pro
kazdy kalendaini rok , plan zabezpeceni vykonu rozhodnuti soudu v zarizenich®,

jehoZ soucasti je urceni poctu mist v téchto zarizenich, pozadavkli na odborné

zaméreni jednotlivych poskytovatelt (specializace na cilové skupiny) apod.

Rozdéleni sluZeb, které zajisStuji socidlni praci a odbornou pomoc dospélym a
détem je obdobné jako v Ceské republice. Na jedné strané existuje systém
socidlnich sluZeb, vjehoZ ramci jsou definovany podobné druhy sluzeb jako

v pravni upravé Ceské republiky. Socidlni sluzby kromé reseni , nepriznivé socidlni
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situace” zajiStuji rovnéz prevenci pred jejim vznikem. Do systému socialnich sluzeb
jsou jako zvlastni kategorie zarazeny také sluzby na podporu rodin s détmi, jimiz

jsou:

a) Pomoc pri osobni péci o dité (terénni sluzba poskytovana rodi¢lim a jinym
osobam odpovédnym za vychovu ditéte) a podpora sladovani rodinného
a pracovniho Zivota.

b)  Poskytovani socidlni sluzby v zarizenich docasné péce o dite.

c)  Sluzba vcéasné intervence.107

Na rozdil od Ceské republiky je k dispozici také socialni sluzba krizového bydleni
pro celé rodiny, kterd kromé ubytovani poskytuje rovnéz socidlni poradenstvi.

Tato sluzba mtize byt poskytovana i formou anonymniho, resp. ,utajeného pobytu*.

Druhym okruhem sluZeb jsou sluzby plisobici v oblasti socialné-pravni ochrany.
Jde predevSim o détské domovy, jejichZ specifikem je skutecnost, Ze zajiStuji
kromé pobytovych sluZzeb také cinnost profesionalnich péstounskych rodin (v
pripadé péstount jde ozaméstnance détského domova). Dalsi sluzby v oblasti
socialné-pravni ochrany a socidlni kurately zajiStuji jiz zminéné akreditované

subjekty.

Na rozdil od ¢eského zdkona o socidlné-pravni ochrané déti, podle néhoZ vSechny
naklady na vykon této ochrany nese stat, slovenska pravni uprava rozdeéluje tyto
ndklady mezi statni rozpocet, rozpocty obci, rozpocéty vysSich dzemnich celkl
a dokonce i rozpocty akreditovanych subjekt1.198 Jako priklad praktického dopadu
tohoto ustanoveni lze uvést postup v pripadé umisténi ditéte do détského domova
na zakladé rozhodnuti soudu. Obcim vznikd na zakladé tohoto rozhodnuti
povinnost poskytovat vramci samostatné pusobnosti prispévek na podporu

upravy rodinnych poméri ditéte109,

107 § 12 slovenského zakona o socialnich sluzbach.
108 § 87 slovenského zakona o socidlné-pravni ochrané déti a socialni kuratele.

109 § 65 slovenského zakona o socialné-pravni ochrané déti a socialni kuratele.
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Prispévek poskytuje obec, na jejimz uzemi ma rodic nebo jina osoba pecujici o dité
obvykly pobyt a na jejimzZ Gzemi se dité prokazatelné zdrZovalo nejméné jeden rok
pred umisténim do domova. Financni prostredky jsou poskytovany zrozpoctu
obce a slouzi na obnovu rodinnych poméra vcetné bytovych a socidlnich poméri
ditéte. Pokud neni ucelné, aby financni prostredky byly svéfeny primo rodiné,
miiZe obec vyclenénou ¢astku vyuZit na vyhledavani fyzické osoby, jiZ bude moZno
dité svérit do péce a na podporu utvaireni ndhradniho rodinného prostiedi pro toto
dité. Pro zachovani vztahli mezi rodiCem a ditétem umisténym z rozhodnuti soudu
do ustavni péce miiZze obce navic poskytovat prispévek na dopravu do détského
domova, kde je dité umisténé. Vyuzivani prispévki je piimo propojeno s procesem

individualniho planovani (individualni plan rozvoje osobnosti ditéte).

VysSe prispévku na podporu rodinnych pomért ditéte se na Slovensku odviji od
primérnych ndkladd na pobyt ditéte v détském domové. Ty se stanovuji
primérem na jedno lGzko na zakladé skute¢nych nakladi vSech détskych domovi
za predchozi kalendarni rok. Vyse prispévku c¢ini minimalné 10 % naklad na
pobyt ditéte v détském domové. Zpisob vyuzivani prostredki (stejné jako
v pripadé prispévku na dopravu) upresnuje obec prostiednictvim vyhlaSky

(vSeobecného zavazného natizeni)110,

V ptipadé, Ze do jednoho roku nedojde ktupravé rodinnych poméri a obec
prokazatelné nevykondavala pro rodice nebo jiné osoby pecujici o dité nékteré ze
stanovenych opatfeni socidlné-pravni ochrany, jsou financ¢ni prostredky
presmérovany na dité ve formé prispévku na tvorbu uspor, ktery slouzi na
ulehceni budouciho osamostatnéni se ditéte. Prislusna opatieni socidlné-pravni

ochrany jsou definovana v § 10 odst. 1 pism. a) a c) av § 11 odst. 1 slovenského

110Tato nafizeni se zabyvaji predev$im procesy pii posuzovani narokd, roli ptislu§ného odboru

méstského dradu a komisi. Viz napriklad: www.bytca.sk/materials/files/vzn/vzn2013 5.pdf,

nebo http://www.presov.sk/portal/?c=12&id=4606&do=print, atd.



http://www.bytca.sk/materials/files/vzn/vzn2013_5.pdf
http://www.presov.sk/portal/?c=12&id=4606&do=print
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zakona o socialné-pravni ochrané déti a socialni kuratele. Jde zejména o organizaci
a zprostredkovani ucasti na programech, trénincich a aktivitach zamérenych na
podporu plnéni rodicovskych prav a povinnosti plnéni funkci rodiny, na utvareni a
upeviiovani vztahii mezi manzely, mezi rodici a détmi, na rozvoj schopnosti fesit
problémové situace a adaptovat se na nové situace, a dale programy a aktivity
zaméiené na predchazeni socidlné-patologickym jeviim. Dalsi oblasti povinnych
aktivit (opatfeni) je omezovani a odstraniovani negativnich vlivli, které ohrozuji

psychicky, fyzicky nebo socialni vyvoj ditéte, zejména:

a) nabidka pomoci ditéti, rodi¢im nebo mladému dospélému anebo nabidka
zprostiedkovani pomoci pri feseni vychovnych problémid nebo rodinny
problémi a pri uplatiovani narokli ditéte podle zvlastnich pravnich
predpist,

b) sledovani negativnich vlivii piisobicich na dité a rodinu, zjiStovani pricin
jejich vzniku a vykon opatieni na omezeni jejich ptisobeni,

c) organizovani nebo zprostredkovani Ucasti na programech zamérenych na
pomoc pri reSeni problémi déti v rodiné, ve Skole a na pomoc rodindm pfri
reSeni vychovnych, socidlnich a jinych problémi vrodiné a mezilidskych
vztazich,

d) organizovani nebo zprostredkovani Ucasti na programech zamérenych na
pomoc détem a mladym dospélym ohroZenych jednanim clena nebo ¢lenti
rodiny nebo jinych osob,

e) organizovani nebo zprostiredkovani Ucasti na programech zamérenych na
mladé dospélé, ktefi svym jedndnim ohroZuji leny rodiny,

f) organizovani nebo zprostfedkovani programii ne omezeni a odstranéni

negativnich jevl prostiredi a prevenci socidlniho vylouceni déti a mladych

dospélych.

VySe uvedend opatieni musi byt realizovana v mife odpovidajici zavaZnosti
vychovnych nebo rodinnych problémi a situaci ditéte a rodiny. Povinnost
realizovat opatieni je povazZovdna za splnénou, pokud rodie nebo jiné osoby

odpovédné za vychovu ditéte prokazatelné odmitaly nabizenou pomoc béhem
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jednoho roku pred umisténim ditéte do détského domova nebo obec prokazatelné
nemeéla informace o potiebé vykonavat tato opatreni.

Prispévek na tvorbu uspor je v priibéhu ustavni vychovy obci (ode dne natizeni
vychovy, vykonu predbéZného opatieni nebo vychovného opatreni spocivajiciho
v umisténi ditéte do détského domova) poukazovan na osobni tcet ditéte nebo na
vkladni knizku, ktery v jeho prospéch zrizuje détsky domov nebo opatrovnik pro
spravu jméni ditéte, a to aZ do doby, kdy je Ustavni vychova zruSena pravomocnym
rozhodnutim soudu nebo je dité umisténo do nahradniho rodinného prostredi.
S finan¢nimi prostifedky zuctu nebo vkladni knizky lze nakladat pouze
s privolenim soudu. Povinnosti slovenskych obci jsou definovany obdobné jako
preventivni a poradenské ukoly obecnich uradli a obecnich uradl s rozsifenou
plisobnosti voblasti vCeské republice. Zasadni rozdil spo¢ivd vhmotné

zainteresovanosti slovenskych samosprav na realizaci téchto opatieni.
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4, NAVRH LEGISLATIVNiHO, SYSTEMOVEHO A METODICKEHO
PROPOJENI SYSTEMU PRACE S OHROZENYMI DETMI A SYSTEMU
PRACE S DOSPELYMI OSOBAMI

4.1. Zmény pravni upravy souvisejici se sjednocenim systému prace
s dospélymi osobami a détmi

VySe uvedené priklady zahrani¢nich systémil reprezentuji integrované
(sjednocené systémy) socialni péce. V Ceské republice je situace odlisna.
Pretrvavajicim problémem je roztriSténost systému, ktera podstatné ztézuje jeho
efektivni rizeni systému. Zakladnim predpokladem pro vytvoreni systému
spoluprace v oblasti socidlni prace s dospélymi a détmi je uplné (nebo alespon
castecné) sjednoceni systému péce o ohrozZené déti, resp. sluzeb ptisobicich
v systémech popsanych v kapitole 2. 4. této studie. Toto sjednoceni, které bude
logicky smérovat do socialni oblasti, oviem neznamena ,potlaceni“ odbornosti. Jak
ukazaly piiklady integrovanych systémi, je v nich kladem dliraz na zajisténi
Sirokého spektra Cinnosti vykonavanych v riiznych oborech prace srodinami a

détmi (pedagogicka prace, zdravotni péce, psychologickd pomoc atd.).

Toto sjednoceni se odrazi i v upravé kompetenci verejné spravy. V jejim pripadé
vSak mize jit do jisté miry jen o zmény organiza¢niho charakteru. Jako priklad lze
uvést krajské urady, kde se jiZz dnes soustieduje fada kompetenci v oblastech
Skolstvi, zdravotnictvi i socialni péce. Sjednoceni systému se nepochybné odrazi ve
zplUsobu jeho tizeni a financovani, ale ptlijde vzdy o tentyZz kraj (potazmo obec
srozSifenou pusobnosti atd.), ktery bude nositelem prislusSné kompetence.
Zatimco pro poskytovatele sluZzeb bude sjednoceni znamenat vyznamnou zménu,
zasahujici do samotného charakteru sluzby ¢i jeji cilové skupiny, v pripadé organi

vefejné spravy ptjde o opatreni zasahujicich predevsim do vnitiniho usporadani.

Je mozno pripustit i variantu, Ze v ramci redefinice systému podpory rodin a péce
o ohroZené déti dojde kpresunu nékterych kompetenci mezi jednotlivymi
urovnémi verejné spravy. Co se vSak tyce hlavniho tématu této studie, jimZ je
zpUsob zajiStovani socidlni prace definované v kapitole 1. 2., této studie, je stézi

predstavitelna jina varianta, neZ vykon této prace na zakladni urovni verejné
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spravy, tedy na drovni obci. Lze diskutovat o tom, zda pijde (jako je tomu dnes) o
obce s rozsifenou plisobnosti, obce povéirené nebo obce se zdkladnim rozsahem
plisobnosti. Je mozno zvaZovat, zda vykon socidlni prace na obcich bude probihat
vramci ,prenesené” nebo ,samostatné“ plisobnost. Zpracovatel této studie si je
védom, Ze uvedené zalezitosti jsou podrobné reSeny vjiném dokumentulll,
podporuje vSak mySlenku posilovani kompetenci obci, které jsou nejlépe
obeznameny s potiebami a potencidlem piislusné cilové skupiny nebo komunity.
V této oblasti navic existuje velky potencial ve formé spoluprace obci, ktery se
osvédcil naptiklad pii budovani infrastruktury nebo zajiStovani nékterych druhi
verejnych sluzeb (dopravni obsluznost, Skolstvi, péce o seniory atd.). Je zaroven
ziejmé, Ze odpovédnost za poskytovani pomoci rodindm je nutno koncipovat
hierarchicky, nebot’ vZdy budou existovat potieby a problémy piesahujici mistni
uroven a vyzadujici pomoc ¢i intervenci subjektu ptsobiciho na urovni kraje nebo

dokonce na celostatni Grovni.

Soucasny systém soustred'uje odpovédnost za poskytovani sociadlni prace na
uroven obci srozsifenou pusobnosti. Rozhodujici nastroje, jako je definice sité
sluzeb nebo jejich financovani, jsou ovSem vrukou kraje nebo dokonce statu.

Nabizi se dvé moznosti feSeni:

a) Decentralizace odpovédnosti za zakladni (predevsim preventivné pilisobici)
sit sluZeb na urovné obci, se zachovanim odpovédnosti krajii za Cinnost
odbornych sluzeb regionalniho charakteru.

b) Zachovani odpovédnosti kraje za planovani a sitovani sluzeb s posilenim
prvku spoluodpovédnosti obce za reSeni situace prislusné rodiny ¢i ditéte.

Témto motivaénim prvkim se vénuje €ast 5. této studie.

V pripadé sluzeb se jako zaklad pro vyse popsané sjednoceni nabizi existujici
systém socialnich sluzeb, ktery by ovSsem musel doznat v souvislosti s integraci

sluZeb pro rodiny a déti urcitych zmén. Pro nastaveni spoluprace mezi systémy

111 Navrh optimalizace Fizeni systému ochrany prav déti a péce o ohrozené déti (2015).
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socialni prace s dospélymi osobami a détmi tedy bude nutno koordinovat zejména
dvé zakladni legislativni upravy a to novelizaci zakona o socialnich sluzbach a novy
zakon o podpore rodin, nahradni rodinné péci a ochrané prav déti. V ramci zakona

o socialnich sluzbach bude nutno vyresit mimo jiné nasledujici otazky:

a) Definice cilové skupiny socialnich sluZeb.

b)  Otazku ,vstupu“ klienta do systému sluzeb, resp. zptisob smluvniho zajisténi
poskytované sluzby vpripadé déti a poskytovani pomoci tzv.
,hemotivovanému“ klientovi.

c) Definici novych typl sluzeb, které pokryji cinnosti dosud vykonavané
v jinych oblastech (socialné-pravni ochrana, skolstvi, zdravotnictvi).

d) Garantované financovani ¢innosti poskytovatelti vybranych typi socialnich

sluZeb (této otazce je ve studii vénovana samostatna ¢ast).

Co se tyce vymezeni cilové skupiny, jde o doplnéni nebo spise upiesnéni definice
,nepriznivé socidlni situace”, ktera byla citovana v kapitole 2. 1. této studie.
Potfeba pomoci rodiné nebo ohrozZeni ditéte casto vychazi z ,krizové socialni
situace” nebo ,socialné znevyhodinujiciho prostiedi”, mtze vSak mit i jiné priciny.
Socialni sluzby (v rozsiteném pojeti) by proto mély byt poskytovany rovnéz
v ptipadé ohroZeni nejlepsiho zajmu ditéte. Tato obecna formulace je dostacujici,
nebot vsoucasné dobé jsou kdispozici ucelené vyklady hodnoceni a urceni
nejlepsiho zajmu ditéte obsazeného v Umluvé o pravech ditéte.112 Je samoziejmé
mozné uvést taxativni vycet téchto faktord, jako je tomu napiiklad v rakouské

pravni upraveé.113 Na stranu druhou lze vyuzit jiné definice, které jsou ve stavajicim

112 Zejména Obecny komentar ¢. 14 Vyboru pro prava ditéte. General comment No. 14 on the right
of the child to have his or her best interests taken as a primary consideration (art. 3, para. 1)
(2013). New York: OSN. Dostupné z:
http://www2.ohchr.org/English /bodies/crc/docs/GC/CRC C GC 14 ENG.pdf

113 § 138 rakouského obecného obcanského zakoniku. (Allgemeines biirgerliches Gesetzbuch fiir die
gesammten Deutschen Erblinder der Osterreichischen Monarchie).


http://www2.ohchr.org/English/bodies/crc/docs/GC/CRC_C_GC_14_ENG.pdf
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zakonu o socialnich sluzbach uvedeny, napftiklad definici ,prirozeného socialniho

prostiredi“114, nebo ,socialniho zaclenovani“.115

Je rovnéZ nutno rozsirit okruh situaci, za nichz bude socialni sluzba klientovi
poskytovdna bez uzavieni pisemné smlouvy. Pii praci s rodinami je primarni
motivace k dobrovolnému cerpani pomoci. Presto vSak budou existovat pripady,
kdy bude nutné zajistit ditéti pomoc i bez souhlasu jeho zakonného zastupce. Plijde
tedy o hlubsi prolomeni principu dobrovolnosti cerpani sluzby (jiz dnes vsSak
takova moZnost existuje, byt v omezené mire), ovSem vsouladu s principem
uvedenym v ¢lanku 3 Umluvy o pravech ditéte, podle néhoZ je zajem ditéte
,prednim hlediskem pri jakékoli Cinnosti tykajici se déti, at uZ uskutecriované
verejnymi nebo soukromymi zarizenimi socidlni péce, soudy, sprdvnimi nebo
zdkonoddrnymi orgdny.“ Otazce postupu pri narizeni sluzby se vénuje jina analyza

zpracovatele.116

DalSim zasahem do soucasného znéni zakona o socidlnich sluzbach bude nutna
definice novych typa sluzeb, které pokryji ¢innosti dosud vykonavané sluzbami
plsobicimi v jinych oblastech (povérené osoby, Skolska zarizeni pro vykon ustavni
vychovy, zdravotnické détské domovy pro déti do 3 let véku). Co se tyce oblasti
socialné pravni ochrany, plijde zejména o zatizeni pro déti vyZadujici okamzZitou
pomoc. Jak bylo demonstrovano v kapitole €. 2. 4. této analyzy, rada typl povéreni
k vykonu socidlné-pravni ochrany je vsoutasné dobé nadbytecnd, nebot stejné
¢innosti pokryvaji registrace existujicich druhti socidlnich sluzeb. Vyjimkou jsou jiz

zminéna zatizeni a sluzby pro podporu vykonu ndhradni rodinné péce. Zatimco

114 Podle § 3 pism. d) zdkona o socialnich sluzbach je ptirozenym socidlnim prostredim ,rodina
a socidlni vazby k osobdm blizkym, domdcnost osoby a socidlni vazby k dalsim osobdm, se kterymi
sdili domdcnost, a mista, kde osoby pracuji, vzdéldvaji se a realizuji béZné socidlnf aktivity.”

115 Podle § 3 pism. e) zakona o socialnich sluzbach je socidlnim zaclenovanim ,proces, ktery
zajistuje, Ze osoby socidlné vyloucené nebo socidlnim vyloucenim ohroZené dosdhnou prileZitosti a
mozZnosti, které jim napomdhaji plné se zapojit do ekonomického, socidlniho i kulturniho Zivota

spolecnosti a Zit zptisobem, ktery je ve spole¢nosti povaZovdn za bézny.”

116 Analyza institutu spravnich vychovnych opattreni v systému ochrany déti.
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v pripadé zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc jde o typickou socialni
sluzbu, pri jejiZz definici v ramci zakona o socialnich sluzbach bude nutné pouze
zohlednovat jeji krizovy charakter (a to i ve zplisobu financovani), urcité otazky
vyvstavaji v pripadé sluzeb, které pracuji s péstounskymi rodinami a détmi

svérenymi do nahradni rodinné péce.

Fakt péce odité formou tzv. ,cizi péce“ neznamena automaticky ,socialné-
nepriznivou situaci“. Je samozirejmé mozno uvazovat o poskytovani sluzby z vyse
uvedeného divodu ,ohroZeni nejlepSiho zajmu ditéte“, rozsiteni cilové skupiny
socialnich sluzeb o osoby vykonavajici nahradni rodinnou péci by vsak (i vzhledem
k uvazované castecné profesionalizaci péstounské péce) znamenalo pomérné
zasadni zasah do stavajici (i uvaZované) koncepce téchto sluzeb. Pro
transparentnost systému socidlni prace a sluZzeb a spoluprace pri zajiStovani
pomoci rodindm a détem je samoziejmé nejvyhodnéjsi maximalni sjednoceni
pravidel ¢innosti, ridicich struktur a financovani. Presto dava zpracovatel studie ke
zvazeni i variantu, Ze cela oblast nahradni rodinné péce (vcetné specifickych typi
sluZeb) bude upravena zakonem o podpore rodin, nadhradni rodinné péci a systému
ochrany déti, resp. zZe tyto sluzby budou i nadale plisobit mimo systém upraveny
zdkonem o socialnich sluzbach. Nemusi jit vSak o vytvoreni zcela specifického
systému. Pro poskytovani sluzeb nahradnim rodindm mitZe zdkon o socidlnich
sluzbach slouzit jako obecny pravni predpis z hlediska zasad ¢innosti, novy zakon
o podpoie rodin, ndhradni rodinné péci a systému ochrany déti by pak byl ve

vztahu k zakonu o socialnich sluzbach normou specialni.

V pripadé varianty dplného sjednoceni, tj. integrace stavajicich Skolskych zarizeni
pro vykon tustavni vychovy, stiedisek vychovné péce a détskych domovii pro déti
do 3 let véku do socialni oblasti je pak nutné v oblasti socialnich sluzeb definovat
zcela nové typy socidlné-pedagogickych, pripadné socialné-pediatrickych sluzeb.
Nejde vsak jen o prosty prevod jednoho druhu pobytové sluzby do druhého, ale o
jejich skutec¢nou transformaci. Je proto vhodné definovat, Ze tyto sluZzby budou
poskytovany primarné terénni a ambulantni formou, pri¢emz soucasti okruhu

sluZzeb bude rovnéz zajiSténi pobytové péce o déti. Transformace stavajicich
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ustavnich zarizeni je rovnéZ prileZitosti, jak systémové posilit prvky spoluprace
téchto sluZeb s dospélymi osobami, a to nejen rodi¢i déti nebo jinymi osobami
odpovédnymi za vychovu ditéte, ale rovnéZ se SirSi rodinou ¢i SirSim socialnim

prostfednim ditéte.

Na definici novych druht socidlnich sluzeb bude navazovat vytvoreni prislusnych
standarda kvality. V pripadé sluzeb, které ptlisobi v oblasti socialné-pravni
ochrany, neznamend tento poZzadavek zasadnéjsi problém. Standardy kvality
socidlné-pravni ochrany byly v pripadé povérenych osob vyznamné inspirovany
standardy kvality sociadlnich sluZeb. Jejich inspekce probiha podle § 50a zakona
o socidlné-pravni ochrané déti stejnymi postupy a na zakladé stejnych postupi
jako kontrola kvality v oblasti socialnich sluzeb. DosSlo by navic k odstranéni
dvojkolejnosti inspekci (zatimco inspekce pro socidlni sluzby zajistuje
Ministerstvo prace a socialnich sluZeb, u povérenych osob je prisluSnym organem

Urad prace CR).

Oproti tomu v oblasti sluzeb, které v soucasné dobé ptisobi v oblasti skolstvi, bude
proces standardizace znamenat zasadni zménu. Novelou zakona o vykonu ustavni
vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zarizenich zroku 2012 bylo
Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy zmocnéno vydat provadéci vyhlaskou
standardy kvality pro vykon ustavni vychovy.117 Toto zmociiovaci ustanoveni
nebylo prozatim vyuzito. Ministerstvo vydalo pouze Metodicky pokyn, kterym se
stanovi standardy péce o déti.118 Standardy upravené timto metodickym pokynem
se vSak vyrazné odliSuji od struktury standard® uplatiiovanych u sluZeb v socialni

oblasti.

Podobna situace panuje i v oblasti stavajicich zdravotnich sluzeb. Podle § 98

zakona o zdravotnich sluzbach je ,hodnoceni kvality abezpeci“ dobrovolnym

117 § 41 odst. 1 pism. i) zdkona o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych
zafizenich.

118 Metodicky pokyn, kterym se stanovi standardy kvality péce o déti, &. j. MSMT-5805-2015 ze dne
27.brezna 2015. Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/35026.
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procesem, jehoz ucelem je posoudit na zdkladé standardli organizacni uroven
poskytovani zdravotnich sluzeb. Rada poskytovateldi tedy nemusi mit standardy
kvality zpracovany. Na stranu druhou je vétSina détskych domovi pro déti do 3 let
véku zaroven provozovateli zarizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc, které
jsou dle § 9a zakona o socialné-pravni ochrané déti povinny dodrZovat standardy
kvality socialné-pravni ochrany. Alespon pro tuto ¢ast c¢innosti téchto organizaci

jsou tedy urcita kvalitativni pravidla k dispozici.

VySe uvedenymi zménami nebude dotfen jen zdkon o socidlnich sluzbach a
stavajici zakon o socialné-pravni ochrané déti (ktery bude zcela nahrazen novou
pravni uUpravou), ale rovnéz dalSi rezortni pravni predpisy, jejichz vycet je
uveden v piiloze ¢. 1 této studie. Bez vétSich zmén mohou naopak zistat pravni
normy, které upravuji predpoklady pro vykon nékterych odbornych profesi,
napriklad zakon o pedagogickych pracovnicich!l® nebo zakon o nelékarskych
zdravotnickych povolanich120, pripadné bude nutné jejich upiesnéni v pripadé
redefinice nékterych typt sluzeb.?! Co se tyCe vykonu socidlni prace, mél se
vyhradni pravni Upravou stat zakon o socidlnich sluzbach. Soucasna uprava
odborné zptsobilosti, kterou obsahuje § 49a zakona o socidlné-pravni ochrané
déti, sjednocenim systému sluzeb pozbyde smysl (kvalifikace socialnich
pracovnikli plisobicich vorganech socidlné-pravni ochrany jiZz zakonem o
socidlnich sluzbach regulovdna je). V souvislosti s ,profesni“ pravni Upravou je
vhodné zminit také potiebu presnéjsiho rozliSeni roli, které zastavaji pracovnici
organl socidlné-pravni ochrany (organt ochrany déti), resp. odliseni ,socialni
prace” na strané jedné a vefejného opatrovnictvi a verejného porucenstvi
(,pravniho zastupovani“) na strané druhé. Je ucelné, aby prislusnd pracovisté
nebyla vybavena jen socidlnimi pracovniky (nebo odborniky na prisluSnou oblast

odborné prace srodinami a détmi), ale povinné rovnéz pravniky. Zastupovani

119 Zakon ¢. 563 /2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakont.

120 Zakon €. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zpuasobilosti k vykonu nelékatskych
zdravotnickych povolani a k vykonu c¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce
a o zméneé nékterych souvisejicich zakont.

121 Naptiklad Vyhlaska Ministerstva Skolstvi, mladeZe a télovychovy ¢ 60/2006 Sb., o psychické
zplisobilosti pedagogickych pracovniki.
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ditéte v rliznych soudnich rizenich je spiSe otazkou pravni nez socialni (jako mezni

priklad lze uvést napriklad opatrovnictvi pro spravu jméni ditéte).

Shrnuto: U¢inného propojeni systému prace s dospélymi a détmi Ize dosahnout
pouze za podminky sjednoceni systému sluZeb pro rodiny a déti, resp. systému
péce o ohroZené déti. Jen tak je mozno zajistit, aby vSechny sluzby uplatiiovaly
shodné pristupy spocivajici v zakladni zasadé vyjadiené napiiklad v rakouské
nebo némecké legislativé, totiz, Ze ,péce a vychova déti a mladistvych je v prvni radé
prdvem a povinnosti jejich rodicii nebo osob jinak povérenych péci a vychovou”
a ukolem uvedeného systému je ,tyto osoby k odpovidajici péci o dité motivovat
a podporovat.“ Je pritom zcela logické, aby toto sjednoceni smérovalo do socialni
sféry (socidlni legislativy), ktera je schopna postihnout vSechny aspekty
napliiovani nejlepStho zajmu ditéte, pri soucasném zajiSténi odpovidajici
odbornosti poskytovanych sluzeb. Ceska republika je ostatné jedinou vyspélou

evropskou zemi, ktera uplatiiuje model rezortné rozdéleného systému socialni

péce o déti.
4.2. Koordinace a planovani v systému socialni prace

Pri definici spoluprace subjektli v oblasti socidlni prace s dospélymi a v oblasti
ochrany déti je nutno rozliSovat dvé trovné. Prvni z nich predstavuje systémové

nastaveni spoluprace subjektli piisobicich v oblasti socidlni prace, spocivajici ve:

a) stanoveni zakladnich principt této spoluprace;

b)  vymezeni vztahl mezi organy verejné spravy a nestatnimi subjekty;

c) vymezeni vztahli mezi jednotlivymi poskytovateli sluZzeb navzajem;

d) TteSeni praktickych (technickych) otazek jako je financovani, fizeni,

kvalitativni rozvoj, ochrana osobnich a citlivych tdajt atd.

DalSi urovni je definice spoluprace pri reSeni konkrétniho pripadu, tj. vztah mezi
systémem pomoci a klientem. Této otazce se vénuje nasledujici kapitola. V ¢asti 2.
této studie byl popsan soucasny stav, ktery se vyznacuje velmi rozdilnymi pristupy

k praci s rodinami a détmi a rovnéz velkym mnoZzstvi ,paralelnich procesii“ rizeni
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a planovani. Sjednoceni systému je prilezitosti ke zvySeni transparentnosti
a srozumitelnosti téchto procesii, a to nejen pro klienta, ale i pro odbornou

verejnost.

Prvnim krokem je wvnitini sjednoceni cinnosti vykonavanych verejnou
spravou. Obecni uiad obce s rozsirenou ptlisobnosti je onim ,socidlnim uradem”,
ktery v ramci svych kompetenci zajistuje jak ochranu déti, tak praci s dospélymi.
Rozdéleni povinnosti do nékolika systémi a pravnich predpist (zakon o socidlné-
pravni ochrané déti, zakon o pomoci v hmotné nouzi, zakon o socialnich sluzbach)
vytvari dojem svébytnych typil socidlni prace. Pritom se jedna vzdy o socialni praci
(v problematice reSené touto studii o socidlni praci s rodinou a ditétem).
V soucasné dobé jsou vzhledem kobvyklému organiza¢nimu clenéni obecnich
uradli obci s rozsifenou pisobnosti a specifickému postaveni organi socialné-
pravni ochranyl?2, systémy prace sdétmi a s dospélymi vnimany oddélené.
Sjednoceni postupti prace vsak v tomto pripadé nevyzaduje rozsahlejsi legislativni
Upravy. JiZ dnes by bylo mozZné (bez nutnosti vétSich legislativnich tprav) docilit
zmény systematickou metodickou €innosti. Diky nové pravni upravé problematiky
pomoci rodinam a ochrany déti se vSak nabizi moZnost feSit tuto zaleZitost i
legislativni cestou a vramci zakona nastavit potfebné koordina¢ni mechanismy
(inspiraci miize byt naptiklad némecky zakon o spolupraci ainformacich pfti

ochrané ditéte).

Dalsi oblasti jsou sluzby pro déti a rodiny s détmi. Vzhledem k predpokladané
narokovosti podpory rodin, musi vefejnd sprava garantovat existenci alespon

minimalni sité sluZeb. Regula¢ni mechanismy pritom mohou mit nékolik podob:

a) Vstup do minimalni sité sluZzeb je umoZnén jen definovanému okruhu
subjektl. Sluzba zarazend do minimalni sit€ ma narok na garantované

financovani.

122 7 hlediska zvlastni pravni dpravy, specifického zpisobu financovani, existenci samostatnych
standardt kvality atd.
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b)  Voblasti sluZeb piisobi v zdsadé neomezené mnozstvi subjektli. S nékterymi
znich verejna sprava uzavira ,smlouvu o zakazce“ (formou poskytnuti
dotace, nebo primé objednavky), ¢imz zajiStuje dostupnost sluZeb pro

prislusné cilové skupiny.

V piredchozich kapitolach této studie bylo demonstrovano, Ze v Ceské republice
jsou uplatiiovany oba tyto pristupy nebo dokonce jejich kombinace. Specifikem
soucasného stavu je skutecnost, Ze fadu sluzeb zajiStuje bud piimo nebo
prostiednictvim zrizovanych organizaci pfimo stat nebo jiné organy verejné
spravy. Mnohé z téchto sluZzeb pilisobi na zakladé ,historické tradice” bez
zohlednéni skutecné potiebnosti sluzby v daném misté ¢i regionu. Je samozirejmé
velmi komplikované ,presouvat sluzbu pobytového charakteru. Dosavadni
procesy transformace se zaméiovaly spiSe na humanizaci poskytovani socidlnich
sluZeb neZ na hlubsi strukturalni zmény. Vysledkem jsou nové pobytové kapacity
vClenéné sice casto do ,komunity“, nachazejici se vSak vzdy v blizkosti hlavniho
sidla organizace. Pri uprednostiiovani poskytovani sluZzeb terénni a ambulantni
formou tento problém z vétsi ¢asti odpada. Sit’ sluzeb lze flexibilné piizplisobovat

potifebam daného Uzemi, nebot vybudovani potfebného zazemi je nepomérné

snaz$i nezZ zminény ,presun” sluzby pobytové.

Pri koncepci sité sluzeb je nutno zvazovat, jaky ,model sité“ bude vyuzit. Existujici

pristupy lze s urcitou mirou zjednoduseni rozdélit na:

a) Unifikovany model.

b) Model s pestrou nabidkou pristupti a sluzeb.

Unifikovany model je zaloZen na ¢innosti profesionalnich sluzeb s jasnymi pravidly
registrace a podrobnymi standardy ¢innosti. Poskytovatelé jsou navazani z velké
Casti na verejnou spravu, kterd garantuje dostupnost sluzeb a v nékterych
pripadech sama tyto sluzby poskytuje. Jeho vyhodou je moZnost plosného pokryti
uzemi sluZzbami se srovnatelnymi podminkami ¢innosti. Velmi podrobna pravni

uprava podminek Cinnosti vSak v praxi miize vést k formalismu. Dal$i nevyhodou
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tohoto modelu je skutecnost, Ze ne vSem rodindAm mohou nabizené sluzby
vyhovovat. Cinnost vefejné spravy nebo zplisob poskytovani sluzby Ize
»standardizovat®. Potfeby klienta ovSem nikoliv. KaZzda rodina je jina, pohybuje se

v jiném prostredi, ma jiné hodnoty.

Na tuto skuteCnost lépe reaguje model méné formalnich sluzeb, které jsou casto
zaloZeny na svépomocnych aktivitdch. Verejna sprava do tohoto typu sité vstupuje
v mnohem mensi intenzité. Jsou nastaveny pouze zakladni standardy cinnosti,
podporovany rlizné aktivity obcCanské spole¢nosti (nejen ty, u nichZ to primo
stanovi zakon). Vyhodou tohoto modelu je snazsi ptistup rodin do systému sluzeb,
ktery se diky své variabilité 1épe prizplisobuje jejich potifebam. Nevyhodou muze
byt nerovnomérna dostupnost sluzeb a také rozdilné pristupy k feseni problému

klientu.

Soucasny systém v Ceské republice lze (vzhledem kijeho charakteristickym
znaklim) oznacit za model unifikovany. Pomineme-li segment pobytovych sluzeb,
v oblasti prevence a terénni socidlni prace se (vzhledem k systému financovani
socidlnich sluzeb zaloZeném na nenarokovych roc¢nich dotacich a faktické
neexistenci systémového finan¢niho titulu pro povérené osoby) doposud

nepodarilo zajistit odpovidajici dostupnost sluzeb.

Nova pravni Uprava by proto méla zakotvit (podobné jako je tomu naptiklad
v rakouské pravni upravé) povinnost prisluSného organu verejné spravy (statu
nebo kraje v prenesené plisobnosti) zajistit odpovidajici sit' sluzeb vychazejici
z prokazatelné zjisténych potreb cilovych skupin. Nejde vsSak jen o povinné
planovani ve smyslu strednédobych planii rozvoje socialnich sluzeb dle § 95
zakona o socialnich sluzbach, ale realnou povinnost zajisténi dostupnosti sluzby.
Pfitom lze samoziejmé vyuZit stavajici procesy planovani. Prvni z moZnosti je
stanoveni povinnosti, podle niZ by se plany rozvoje socidlnich sluzeb
(zpracovavané povinné nejen na urovni Kkrajd, ale i obci) mély specificky zabyvat

sluzbami pro rodiny s détmi a ohroZené déti. DalSi alternativou je zavedeni
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povinnosti planovat ve specifické oblasti sluzeb na podporu rodiny a ochranu

détil23, tento postup by vsak vedl k prohlubovani rozdilti mezi obéma oblastmi.

Podminkou ,nizkoprahovosti“ pristupu rodin ke sluzbam je rovnéz specifikace
odpovédnosti prislusSnych poskytovatelli sluzeb. Kazdy z dcastnikl sité by mél

veédét:

a) Jakéjsou jeho kompetence, jaké situace a pripady je schopen resit.
b) Kam (v rdmci sité) klienta nasmérovat v pripadé, Ze jde o sluzbu, kterou neni

dany poskytovatel schopen poskytnout.

Nezbytnou podminkou pro realizaci vySe uvedenych zasad je ovSem funkcni
informacni propojeni subjekti plisobicich vramci sité sluzeb. Nikoliv vSak
propojeni ve smyslu poskytovani udaji o Kklientovil24, ale sdileni informaci
o poskytovanych sluzbach a formach pomoci vramci prisluSné sité sluZzeb
a stanoveni povinnosti obci a kraji aktivné tyto informace $irit mezi potencialni

uzivatele sluzeb (resp. Sirokou verejnost) a také mezi poskytovatele sluzeb.

Nova pravni Uprava by méla systematicky popsat postupy socidlni prace

v nékolika fazich:

1.  Prevence.
2. Setreni a vyhodnocovani skute¢nosti svédcicich o ohrozeni ditéte.
3. Socialni prace v pripadé, kdy bylo ,ohrozené“ dité vzato pod ochranu

prisluSného organu ochrany déti.

123 V minulosti napriklad existovala povinnost krajskych narodnich vybord ,zpracovavat
sttednédobé a dlouhodobé plany vychovy kmanzelstvi a odpovédnému rodicovstvi
a koordinovat jejich realizaci” (§ 24 nékdejstho zakona ¢. 114/1988 Sb., o plisobnosti organt
Ceské socialistické republiky v socidlnim zabezpeéeni). Spolu se zanikem krajskych narodnich
vybort byla tato kompetence zcela zrusena.

124 Této otazce se vénuje ,Analyza zajiSténi ochrany osobnich idajti v systému ochrany déti“.
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Zakladem systému podpory rodin by méla byt socidlni prace a sit sluZzeb
ptlisobicich na preventivni bazi. Jak bylo feceno, oproti stavajici pravni tpraveé se
doporucuje zakotvit v zdkoné narok na pomoc jiz ve fazi prevence. Pro realizaci
tohoto naroku je nutno vymezit prisluSnému organu verejné spravy povinnosti

spocivajici ve vytvoreni podminek pro naplnéni tohoto naroku, mj.:

a) Pravidelné sledovani a vyhodnocovani potreb rodin a déti v prislusném
spravni obvodu.

b)  Planovani sluZeb na zakladé téchto potieb, zajisténi jejich dostupnosti.

c)  Zajisténi pristupu rodin kinformacim o mozné pomoci (ve spolupraci se
Skolskymi, zdravotnickymi zafizenimi, socidlnimi sluzbami, komunitnimi
centry, cirkvemi a dal$imi typy spolecenstvi).

d) Podpora poskytovatelli sluzeb a rovnéz dobrovolnickych a svépomocnych

aktivit.

Druhou fazi je situace, kdy organ ochrany déti na zakladé podnétu nebo vlastnich
Setfeni zjisti potencialni ohroZeni ditéte. Také v této fazi musi byt nejprve
nabidnuta pomoc rodiné. Je vhodné svolani jednani, a to bud na bazi setkani
s odborniky (pripadova konference), nebo jen rodiny samotné (mediace, rodinna
konference atd.). V pripadé pripadové konference by pravni iprava meéla zakotvit
povinnou ucast, vprvé rFadé instituci a odbornikli, ktefi pracuji s ditétem
(v soucasném zakoné o socidlné-pravni ochrané déti takové ustanoveni chybi). Jde
predevsim o poskytovatele sluzeb, ktefi pracuji s rodinou, skoly a Skolska zatizeni,
zastupce relevantnich statnich organd, pripadné i obce. V nékterych zahrani¢nich

7 v

pravnich upravach je uloZena povinna ucast rodicti na takovém setkani.

Soucasti této faze je také sbér potirebnych informaci a jejich vyhodnocovani. Stejné
jako v soucasné pravni Upravé je nutno zajistit potfebnou soucinnost vSech
subjektii disponujicich potfebnymi udaji o ditéti. Také faze vyhodnocovani, které
tvori zaklad pro pokracovani socidlni prace, se musi ucastnit rodina a dité, kteri
maji pravo vyjadrovat se ke zjiSténym skutecnostem, predkladat vlastni podklady

apod.
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Tretim stupném ,prace s rodinou“ je prevzeti ochrany ditéte prisluSnym organem
ochrany ditéte na zakladé prokazatelnych skutecnosti svédcicich o ohroZeni
nejlepstho zajmu ditéte. V analyze vénované ochrané ohrozeného ditétel?> je
pritom doporucovano, aby byl opusStén soucasny taxativni vycet uvedeny v § 6
zakona o socialné-pravni ochrany déti a nahrazen obecnou formulaci o zasahu do
zajmu ditéte (jako je tomu napriklad ve slovenské nebo rakouské pravni tprave).
Samotny akt ,prevzeti ditéte pod ochranu“ by pak byl prezkoumatelnym spravnim
ukonem. Z tohoto vymezeni vyplyva, Ze pod zvySenou ochranou by byla jen c¢ast
déti, které jsou dnes vedeny v zakladni evidenci organu socidlné-pravni ochrany.126
Napriklad v témér srovnatelné lidnatém Rakousku (8,5 mil. obyvatel) bylo v roce
2013 pod touto ochranou 37 998 déti.127 Inspiraci rakouského systému se mize

stat rovnéZ povinnost mit pred provedenim rozhodnuti o ptrevzeti ochrany ditéte,

k dispozici vyjadieni alespon dvou odbornikili piisobicich v oblasti ochrany déti.

V systému prace s prokazatelné ohroZenymi détmi je pak mozZno zesilit principy
povinné spoluprace rodictli a jinych osob p¥i ochrané zajmu ditéte. To samé se tyka
spoluprace s ucastniky ,profesiondlniho“ systému péce, kde skutecnost ,prevzeti
ditéte pod ochranu“ ovlivni naptiklad oblasti pfedavani informaci, mlcenlivosti

o osobnich a citlivych udajich, (povinného) poskytnuti sluzby atd.

4.3. Zasady individualni socialni prace

Predchozi kapitola se zabyvala nastavenim (integrovaného) systému socialni prace
s dospélymi a détmi. Nova pravni dprava by méla rovnéZ upresnit a sjednotit
zasady individudlni socidlni prace. V fadé aspektl lze pritom vyjit zjiz platné
pravni upravy (zejména socialni legislativy). V nékterych evropskych zemich je

vramci individudlni prace sklientem stanovena organim vefejné spravy a

125 Analyza institutu zvlastni ochrany ditéte.

126 Podle ro¢niho vykazu o vykonu socidlné-pravni ochrany bylo v roce 2014 zatazeno do zakladni
evidence socialné-pravni ochrany obecnich uiadli obce s rozsirenou plisobnosti celkem 404597
déti. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/cs/7260

127 Geserick & Mazal & Petric (2015), s. 13.
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poskytovatellim sluzeb povinnost ,pfimérenosti intervence”. Tzn. je nutno sluzby
nastavit tak, aby na jedné strané nebyl identifikovan nedostatek preventivnich a
podptlrnych aktivit ve vztahu k rodiné a na stranu druhou, aby pfijatd opatieni

neprekracovala svou intenzitou miru odpovidajici situaci ditéte a rodiny.

Primarnim ukolem systému je ochrana ditéte. Déje se tak predevSim aktivni
podporou rodiny a rodicovstvi. Jednim ze zdkladnich problémi je otazka
spoluprace mezi organizaci vykonavajici socialni praci a klientem. V kapitolach 2.
2. a 2. 3. této studie byl vysvétlen rozdil v pristupech k otdzce ,dobrovolnosti“
Cerpani pomoci a sluzeb. Ten je zcela na misté v pripadé dospélych osob. Jakymi
zplsoby ovSem zajistit ,doruceni“ odborné péce ditéti, pokud jeho rodice nebo jini

zakonni zastupci nejsou onim ,,dobrovolnym klientem*“?

Stavajici systém vyuziva institut vychovnych opatteni a uloZeni povinnosti vyuZit
odbornou poradenskou pomoc. Jak prokazala jind analyza zpracovatele této
studiel?8, vpraxi jsou tyto nastroje pouZivany jen zridka. Sociadlni pracovnici
obecnich turadii obci srozSifenou piisobnosti argumentuji jejich represivnim
charakterem, ktery negativné zasahuje do sféry socialni prace, zaloZené do jisté
miry na partnerstvi mezi socidlnim pracovnikem a klientem. Zakon o socialné-
pravni ochrané déti v § 53 odst. 2 stanovi rodicim obecnou povinnost
»Spolupracovat s orgdny socidlné-prdvni ochrany pri ochrané zdjmii a prdv ditéte",
ovSem bez bliZsi specifikace. Neplnéni této povinnosti Ize sankcionovat pokutou az
do vySe 20 000 K¢129, tyto poradkové pokuty vSak nejsou prakticky vyuzivany.
Dlivody jsou stejné jako v pripadé vychovnych opatieni - vyrazné represivni
charakter pokuty a rovnéz jeji obtizna vymahatelnost (fada rodin, s nimiZ socialn{
pracovnik spolupracuje, je v tizivé sociadlni situaci, kterou uloZena pokuta jesté

zhorsi).

128 Analyza institutu spravnich vychovnych opattent.

129 § 53 odst. 5 zakona o socialné-pravni ochrané déti.
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[ vnové pravni uUpravé je vSak vhodné zakotvit povinnosti soucinnosti rodict
ditéte a dalSich osob odpovédnych za vychovu ditéte spolupracovat s organem
ochrany déti v pripadé, kdy bylo dité rozhodnutim tohoto organu ,vzato“ pod
ochranu vcetné ucasti na jednanich a rtznych formach odborné pomoci, pokud
tuto ucast nevyluCuje zavazna osobni prekazka. Zaroven se vSak doporucuje, aby
piipadna nespoluprace rodi¢ti nebo neucast na zminénych jednanich byla brana
predevSim jako podklad pro stanoveni dalSitho postupu prace s ditétem, resp.
prijeti zavaznéjSich opatfeni na ochranu ditéte. Dosavadni pojeti nespoluprace
rodi¢t a dalSich osob odpovédnych za vychovu ditéte jako ,deliktu”, se ukazalo

jako neefektivni a nedcinné.

Podminkou pro jakoukoliv intervenci do rodiny nebo pro dlouhodobou socialni
spolupraci organu ochrany déti srodinou pak musi byt povinné zpracovani
individualniho planu (socialni) prace s rodinou (je mozZno pouzivat stavajici nazev
sindividualni plan ochrany ditéte). Zaroven se doporucuje v nové pravni dpravé
rozsitit zavaznost individualniho planu ochrany ditéte na vSechny subjekty, které
pracuji s ditétem v ramci systému ochrany déti a navazujicich sluzeb. Tyto subjekty
musi byt prokazatelné splanem seznameny, pokud se jiZ neudcastnily na jeho

pripravé.
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5.  FINANCOVANI SYSTEMU SOCIALNi PRACE S DETMI A DOSPELYMI

Realizace zmén navrZenych v predchozi Casti analyzy se promitne rovnéz do
jednoho ze zakladnich regula¢nich mechanismi, jimZ je financovani. Podminkou
pro implementaci uvedenych opatteni je totiZ vyreSeni otdzky garantovaného
financovani poskytovani socialnich sluzeb. Bylo by nepochybné krokem zpét,
kdyby sluzby, které jsou dnes zajistény stabilnimi a predvidatelnymi finan¢nimi
zdroji ve formé statnich prispévkid nebo ,normativi“ se staly zavislymi na
nenarokovém dotaCnim fizeni, které je dnes uplatiiovano v systému socialnich
sluzeb. U vétSiny sluZeb pro rodiny s détmi totiZ realné nepripada v ivahu jejich
primé hrazeni klientem (s vyjimkou ,tradi¢nich“ tihrad nakladi na ubytovani ci

stravu ditéte).

To ovSem neznamend, Ze nelze i v oblasti financovani definovat urcité motivacni
a vykonové prvky. Ty se odviji od zpisobu, jakym bude sluzba , objednavana“.

V avahu pripada nékolik alternativ:

a) Uhrada sluzby piimo klientem, ktery je podporovan téelovou davkou
(,prispévek na upravu pomérii vrodiné“). Tento model je Castecné
uplatiiovan v oblasti socialnich sluZeb (prispévek na péci).

b)  Uhrada sluzby na zakladé smlouvy o vefejné zakazce. Motiva¢nim faktorem
by bylo primo soutéZni prostredi.

c) Uhrada sluzby formou dotace stanovené na zakladé definovanych

vykonovych ukazateld.

Jak bylo uvedeno, jak vzakoné o socialné-pravni ochrané déti, tak v zakoné
o socialnich sluzbach je zakotvena zasada bezplatného poskytovani urcitého druhu

sluZeb. Lze predpokladat, Ze obdobna zasada bude obsaZena i vnové pravni
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Upravé,130 je proto nutné stanovit, co je minéno verejnopravni ochranou ditéte
a pomoci rodinam, co spada do oblasti sluZeb a co je povaZovano za primou
finan¢ni podporu rodindm. V ivahu totiz ptripada vytvoreni nového podplirného
nastroje ve formé ,prispévku na tpravu pomeéru vrodiné“. S vyjimkou osob
zavislych na pomoci jiné osoby v systému socialnich sluzeb, totiZ v soucasné dobé
neexistuje moznost cilené finan¢ni pomoci, kterd by pomadhala feSit rtizné
problémy spojené s péci o dité. Soucasné davkové systémy jsou striktné vazany na
prijmové testovani, neptisobi tedy priliS motivacné ve vztahu ke zvySovani
kompetenci a sobéstacnosti rodiny. Jedinou ,volnéji“ pojatou davkou je
»,mimofradna okamzitd pomoc” podle § 36 zakona o pomoci v hmotné nouzi, ktera

miiZe byt poskytnuta i na:

a)  uhradu nakladl spojenych s porizenim nebo opravou nezbytnych zakladnich
predmétti dlouhodobé potteby, nebo

b) na uhradu odivodnénych nakladl souvisejicich se vzdélanim nebo zajmovou
Cinnosti nezaopatreného ditéte a na zajiSténi nezbytnych cinnosti

souvisejicich se socialné-pravni ochranou déti.

Pti koncepci ucelové finan¢ni podpory slouzici k ipravé poméra v rodiné lze jako
priklad uvést Slovensko, kde je v pfipadé umisténi ditéte do détského domova na
zakladé rozhodnuti soudu poskytovdn obci vramci samostatné ptlisobnosti
prispévek na podporu upravy rodinnych poméri ditéte (viz kapitolu 3. 4. této

studie).

Druhou z vySe uvedenych alternativ zajisténi sluZeb je jejich objednavka formou
verejné zakazky. Pomérné nedavno byl tento zplisob pilotné ovérovan v ramci

individualniho projektu Ministerstva prace a socidlnich vécil31 v Pardubickém

130 [,ze samoziejmé uvazovat o podilu obci a krajd na financovani systému ochrany déti, zdkladem
financovani systému vSak budou vZdy verejné prostiedky.

131 Individudlni projekt Ministerstva prace a socidlnich véci ,Systémova podpora procest transformace
systému péce o ohrozené déti a rodiny“, konkrétné klicové aktivity ¢. 04 tohoto projektu ,Podpora rozvoje
sluzeb pro ohrozené déti a rodiny“. Vystupem projektu byla mj. zprava ,Rozvoj sluZzeb v rdmci
minitendra”.
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kraji a Karlovarském kraji. Pfekazkou pro rozvoj tohoto zpiisobu definice ,verejné
objednavky sluzeb“ je mnozstvi administrativnich procesi, které klade soucasna
pravni uUprava verejnych zakazek. Na stranu druhou umoZiuje tento systém
formulovat cilené zakazky pro jednu rodinu (pri pilotnim ovérovani jen minimum

poptavek smérovalo k vétSim kapacitam nebo vétSimu poctu rodin).

Posledni z moZnych zpiisobt je financovani na zakladé vykonovych ukazatelii. Je
Zadouci, aby byly opustény cisté kapacitni ukazatele bez ohledu na skute¢nou miru
vyuzivani této kapacity. Jde predevsim o stavajici dotace ,na lGzko“, které maji
vyznam snad jen v omezené mire pti vyhrazeni urcité ,krizové kapacity” pro feseni

nepiedvidatelnych udalosti.

Z hlediska legislativni upravy financovani panuje nejjednodussi situace
u détskych domovl pro déti do 3 let véku, jejichz financovani je z vétsi Casti
v rukou uzemnich samosprav. Vzhledem k faktické neexistenci systémové financni
podpory ze statniho rozpoctu (viz kapitolu ¢. 2. 4.), je presmérovani existujicich
finan¢nich tokG plné vrukou prislusného krajského nebo méstského
zastupitelstva. Daleko vétsi legislativni upravy by vyZadovala zména financovani
sluzeb transformovanych ze stavajicich Skolskych zarizeni pro vykon ustavni
vychovy, které jsou v soucasné dobé zavislé na tzv. normativnim financovani ze

statniho rozpoctu. Jde vSak zaroven o nejvétsi objem financ¢nich prostiredkd, které

jsou vynakladany v oblasti péce o ohroZené déti (viz tabulku . 2).

Tab. 2: Vydaje verejnych rozpocti na jednotlivé oblasti systému péce o ohrozené
déti (2013)132

Oblast VysSe nakladi v K¢

Skolska zafizeni pro vykon tstavni nebo ochranné vychovy 3109 729 000
Détské domovy pro déti do 3 let véku 798 322 445
Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim 183 000 000
Preventivni sluzby 700 000 000
Organy socidlné-pravni ochrany 820 000 000

132 Macela (2014), s. 38.
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Zatizeni pro déti vyzadujici okamzZitou pomoc 178 625 560
Davky péstounské péce 2051 663 000
Statni ptispévek na vykon péstounské péce 341 496 000
Celkem 8182 836 005

Zmény v oblasti financovani socidlni prace se musi dotknout rovnéZz oblasti
verejné spravy. Ani v pripadé vykonu socidlné-pravni ochrany organy verejné
spravy neni zasada ,veskeré naklady nese stat“ dodrzovana do dasledku. Plati pro
obecni Gifady obci s rozsifenou ptisobnosti a statni organizace (ministerstvo, Urad
pro mezinarodné&-pravni ochranu déti, Urad prace CR) financované piimo ze
statniho rozpoctu. Obcim s rozsifenou piisobnosti je poskytovana z rozpoctové
kapitoly Ministerstva prace a socidlnich véci ucelova dotace na vykon socialné-

pravni ochrany (1,2 mld. K¢ rocné).

V pripadé obecnich uiradi a krajskych uradi je financovani socialné-pravni
ochrany déti realizovano prostiednictvim souhrnného prispévku na vykon statni
spravy133, Jde tedy pouze o prispévek slouZici na ¢aste¢nou uhradu vydaji, které
uzemni samospravné celky vynakladaji vsouvislosti svykonem pienesené
plisobnosti. Na drovni obci je socidlné-pravni ochrana déti zahrnuta do ,zakladni
plisobnosti“134, Ani u krajskych uradd nedochazi ke zvlastnimu rozliSeni. Celkova
c¢ast na vykon veSkerych agend prenesené plisobnosti stanovenda statnim
rozpoctem?35 se mezi kraje déli podle poctu obyvatel. Z podstaty tohoto finan¢niho
transferu vyplyva, Ze neodrazi skute¢né naklady na vykon socialné-pravni ochrany,

nejsou tedy vylouceny situace, kdy se na financovani ochrany déti podili vedle

133 Podle § 62 zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich, ,Obce obdrzi ze statniho rozpoctu prispévek na
plnéni ukoll v prenesené piisobnosti“. Obdobné zakon ¢. 129/2000 Sb., o krajich, v § 29 odst. 2
uvadi: ,Kraj obdrzi ze statniho prispévek na vykon prenesené pisobnosti. VySi prispévku
stanovi Ministerstvo financi po projednani s ministerstvem (vnitra).“

134 Zpravy Ministerstva financi, 1, 2015. Dostupné z: http://www.mfcr.cz/cs/legislativa/zpravy-mf-
pro-obce-a-kraje/2015/zpravy-mf-cislo-1-2015-20424. Podle Metodiky financovani obci a hl.
m. Prahy pro rok 2015 je obcim kromé ptispévku na zakladni plisobnosti poskytovan zvlastni
prispévek na vykon matri¢nich agend a na stavebni plisobnost. Dalsi zvySeni se tyka povérenych
obecnich uradi, které vSak v systému socialné-pravni ochrany nemaji zvlastni plisobnost.

135 Tamtéz, Metodika financovani krajli pro rok 2015. V roce 2015 Slo o souhrnny ptispévek pro
vSechny kraje vy vysi cca 1,04 mld. K¢.


http://www.mfcr.cz/cs/legislativa/zpravy-mf-pro-obce-a-kraje/2015/zpravy-mf-cislo-1-2015-20424
http://www.mfcr.cz/cs/legislativa/zpravy-mf-pro-obce-a-kraje/2015/zpravy-mf-cislo-1-2015-20424
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statu také uzemni samospravny celek. Jako priklad lze uvést mimoradné situace,
které mohou obecni urady reSit pri zajiStovani neodkladné péce o dité dle § 15
odst. 1 zdkona o socidlné-pravni ochrané déti, v pripadé krajskych uarada jde
zejména o agendu souvisejici se zprostiedkovanim nahradni rodinné péce.

V souvislosti se zakotvenim povinnosti garantovat naplnovani narokt rodin a déti,
existenci sité sluzeb a odborného vykonu socialni prace je proto nutné rovnéz nové
definovat zplisob financovani prislusnych organii verejné spravy. Financni

prostredky by mély pokryvat:

a) ndklady na primy vykon socidlni prace o zajiSténi ochrany déti organy
verejné spravy;

b) ndaklady na zajiSténi minimalni sité sluzeb, vCetné nakladi na povinné
planovanti sluzeb;

c¢) naklady na financovani spoluprace subjekti v oblasti prace srodinami a
détmi (s vyjimkou osob, které maji v naplni prace podilet se na ochrané ditéte

a jejichz Cinnost je hrazena z jiné poloZky statniho rozpoctu).
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6. PREHLED NAVRZENYCH OPATRENi A DOPADU VYPLYVAJiCiCH
Z TECHTO OPATRENI

Obecna opatreni podminujici realizaci dil¢ich opatieni

. Zakotveni naroku rodin s détmi a déti na pomoc v nové pravni dpraveé.
. Zakotveni podminky odborného piistupu k reSeni situace ditéte a rodiny.
. Stanoveni jednoznacné odpovédnosti jednotlivych Urovni verejné spravy za

naplnovani téchto naroki, resp. konkrétnéjsi vymezeni povinnosti obci, krajt
v samostatné pusobnosti a obecnich uUradli obci s rozsifenou plisobnosti
a krajskych uradu v oblasti socialni prace.

. Zakotveni povinnosti statu podilet se na financovani aktivit obci a kraji
v oblasti podpory rodin a socialni prace s rodinami a détmi.

. Gesc¢ni sjednoceni systému sluZeb pro rodiny s détmi a ohroZené déti.

. Prizptisobeni systému socidlnich sluzeb novym c¢innostem zajistovanym
vramci podpory rodin a sluZzeb péce o ohrozené déti (redefinice cilové
skupiny socidlnich sluZeb, principu dobrovolnosti ¢erpani sluzby, smluvnich
vztaht atd., vytvoieni novych druht socialnich sluzeb)

. Vytvoreni systému garantovaného financovani Cc¢innosti poskytovateli

vybranych typt socidlnich sluzeb.

Opatreni v oblasti zajisténi minimalni sité sluzeb

. Garance uzemni a oborové dostupnosti sluzeb pro praci s rodinami a détmi.

. Stanoveni jednoznacné odpovédnosti prisluSnych organti verejné spravy za
zajiSténi této dostupnosti.

. Preference sluzeb poskytovanych terénni formou v prirozeném prostredi
klienta nebo formou ambulantni v bezprostiedni blizkosti tohoto prostredi.

. Zavedeni povinného planovani sluzeb pro rodiny s détmi a déti (jako soucast

planovani socialnich sluzeb) jak pro kraje, tak pro obce.
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. Vytvoreni finanéntho mechanismu na podporu (povinného) planovani kraja

a obct.
. Funk¢ni provazani procesu planovani sité sluZeb a jejiho financovani.
. Zajisténi informacniho propojeni subjektii plsobicich vramci sité sluzeb

(informace o poskytovanych sluzbach a formach pomoci).

Opatreni v oblasti rizeni kvality

. Vytvoreni standardd kvality pro nové druhy socidlnich sluzeb vzniklych
prostrednictvim sjednoceni systému.
. Sjednoceni vykonu inspekce kvality vSech typtl sluZeb plisobicich v socialni

oblasti.

Opatieni v oblasti individualni socialni prace

. Presnéjsi rozliSeni roli, které zastavaji pracovnici organti ochrany déti, resp.
odliSeni ,socidlni prace“ na strané jedné a verejného opatrovnictvi a
verejného porucenstvi (,pravniho zastupovani“) na strané druhé.

. RozSifeni zavaznosti individualniho planu ochrany ditéte na vSechny
subjekty, které pracuji s ditétem v ramci systému ochrany déti a navazujicich
sluzeb. Tyto subjekty musi byt prokazatelné s planem seznameny, pokud se

jiz neucastnily na jeho pripravé.
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7. PRILOHA

Tabulka ¢. 2: Seznam pravnich predpisti, které budou dotéeny navrhy
systému spoluprace subjektti v oblasti socialni prace s dospélymi a v oblasti
ochrany déti

Socialni legislativa

Zakon ¢. 359/1999 Sb.,, o socialné-pravni ochrané déti

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Zakon ¢.111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi

Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., k provedeni zakona o socidlnich sluzbach

Vyhlaska ¢. 473/2012 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o socidlné-pravni
ochrané déti

Narizeni vlady ¢. 98/2015 Sb., o provedeni § 101a zakona o socidlnich sluzbach

Skolska legislativa

Zakon ¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy a preventivné
vychovné péci ve Skolskych zatizenich a o zméné dalSich zakont

Zakon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zadkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon)

Vyhlaska ¢. 458/2006 Sb., kterou se upravuji podrobnosti o organizaci vychovné
vzdélavaci péce ve stiediscich vychovné péce

Vyhlaska ¢. 438/2006 Sb., kterou se stanovi podrobnosti vykonu ustavni vychovy
a ochranné vychovy

Vyhlaska ¢. 60/2006 Sb., o psychické zpiisobilosti pedagogickych pracovnikt

Narizeni vlady ¢. 460/2013 Sb., o stanoveni c¢astky prispévku na thradu péce, castky
kapesného, hodnoty osobnich darii a hodnoty vécné pomoci nebo penézitého prispévku
ditéti ve skolskych zarizenich pro vykon tstavni vychovy nebo ochranné vychovy

Zdravotnicka legislativa

Zakon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi

Zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi
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Zakon ¢. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach

Zakon ¢.372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani

VyhlasSka ¢.92/2012 Sb., o poZadavcich na minimalni vybaveni zdravotnickych zarizeni

VyhlaSka ¢ 99/2012 Sb., o poZadavcich na minimalni personalni zabezpeceni
zdravotnich sluzeb

Vyhlaska 56/2012 Sb., o prispévku na uUhradu zaopatieni ditéte a jeho privodce
v détském domove pro déti do 3 let véku

Souvisejici pravni prepisy

Zakon ¢. 565/1990 Sb., o mistnich poplatcich

Zakon ¢ 325/1999 Sb., o azylu

Zakon ¢&.326/1999 Sb., o pobytu cizinct na tizemi Ceské republiky

Zakon ¢. 328/1999 Sb., o obcanskych priikazech

Zakon ¢. 329/1999 Sb,, o cestovnich dokladech

Zakon ¢. 240/2000 Sb., krizovy zakon

Zakon ¢.301/2000 Sb., o matrikach, jménu a prijmeni

Zakon ¢. 323/2002 Sb., o rozpoctové skladbé

Zakon ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve
vécech mladeze a o zméné nékterych zakont (zakon o soudnictvi ve vécech mladeze)

Zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty
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