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,»--- pOkud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné
potreby ditéte a rodiny naplnit Iépe, neZ pokud je spoluprace omezena rezortnim délenim
kompetenci, zejména pokud jde o metodickeé Fizeni, financovani a zacileni sluzeb.

Propojovani sluzeb se zaroven neobejde bez osoby — koordinatora.“

Uvodni slovo

Vazené kolegyné a kolegove,

analyza mistni sité sluzeb a navrh jeji optimalni podoby je souhrnnym vystupem dlouhodobého procesu sitovani sluzeb na
uzemi obci s rozsifenou pusobnosti. Podpora sitovani je soucasti projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroji socialné-
pravni ochrany déti, ktery je od roku 2016 realizovan Ministerstvem prace a socialnich vécei

Tento material je urcen vSem aktérim mistnich siti sluzeb pro déti a jejich rodiny, a to nejen socialnim pracovnikim, ale také
napf. zastupcum samospravy, ucitelum, psychologim, zastupcim policie a dal§im. Jedna se o uceleny dokument souhrnné
popisujici mistni sit sluzeb pro déti a jejich rodiny na daném uzemi véetné doporuceni pro jeji optimalizaci a rozvoj tak, aby
reagovala na potreby déti a rodin.

Proc¢ je dulezité sitovat

Sitovani sluzeb vnimame jako nastroj zvysSeni efektivity cilené prdace s klientem — ditétem a jeho rodinou. Vychazi
z predpokladu, Ze pokud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné potfeby ditéte a rodiny
naplnit Iépe, nez kdyz je spoluprace omezena rezortnim délenim kompetenci, zejména pokud jde o metodické frizeni,
financovani a zacileni sluzeb. Propojovani sluZeb se zaroveri neobejde bez osoby koordinatora (v tomto projektu se jednalo o
lokalni a krajské sitarky a sitare).

Sitovani sluzeb je dynamicky a nikdy nekoncici proces smérujici k naplnéni potfeb déti a rodin Zijicich v dané lokalité. Aby bylo
sitovani co nejucelnéjsi a Sité na miru lokalité, je tfeba nejprve zmapovat stavajici sit — tedy mistni aktéry a jejich potfeby
smérem k fungovani sité a to, jakym zpisobem spolupracuji. Proto lokalni sitafi (na Grovni obci s rozSifenou plsobnosti —
ORP) a krajsti sitafi (na urovni kraju) dikladné mapovali terén a na zakladé zjisténi pracovali spolecné s aktéry na tématech,
ktera se ukazala jako vyznamna pro rozvoj sité, mistni spoluprace apod. Shrnuti ¢innosti lokalniho sitafe ve va$i lokalité
naleznete niZe.

V navrhové &asti dokumentu najdete definici optimalni sité sluzeb, kterou jsme zpracovali v souladu se zakladnimi principy
transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny, vyplyvajici z Narodni strategie ochrany prav déti. Jedna se zejména o
Lhavrat k ditéti” — dité v centru, sladéni cilii prace s ditétem a rodinou, respekt k ditéti, zapojeni ditéte a jeho rodiny do feSeni
situace a dal$i. Optimalni sit je tedy teoretickym schématem, jehoZ optikou je mozné mistni sit nahlédnout.

Mistni sit’ sluZeb a ndvrh jeji optimalni podoby pro tzemi obci s roz§ifenou pusobnosti zapojenych do projektu je shrnujicim
vystupem prace sitafti a sitafek na zakladé zmapovanych potieb. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zjiS§tény obraz sité,
pouzivame pro ni dale oznaceni realna sit. Redlna sit’ sluzeb v lokalité byla porovnavana se vzorovou, optimalni siti sluzeb.
Je pfitom ziejmé, Ze v kazdé lokalité je sit sluZeb jina, a to vzhledem k odliSnym potfebam déti a rodin, a je ovlivhéna vnéjSimi
podminkami v lokalité (napr. personalni a finan¢ni kapacity aktért). VSechny sité sluzeb by vSak mély naplriovat principy
transformace a odrdzet v prvni fadé potreby déti a rodin.

Bez vas by to neslo

To v8e by se neobeslo bez samotného procesu sitovani, tedy propojovani mistnich aktérd sité napric rezorty, které vnimame
jako alfu a omegu spoluprace. Dékujeme proto vSem mistnim aktéram sité sluZeb za ochotu k setkavani se, zajem o spolupraci,
podnéty a spolecnou &innost na lep§im fungovani sité podpory pro déti a jejich rodiny.

Mgr. Kristyna Jiizova Kotalova a realizacni tym aktivity sitovani
oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti
Ministerstvo prace a socialnich véci

! Cislo projektu CZ.3.2.63/0.0./0.0/15_017/0001687.



O projektu Systemovy rozvoj a podpora nastroju

socialne-pravni ochrany deti

Termin realizace: 1. 1. 2016 az 30. 6. 2019, ve 12 zapojenych krajich.

Projekt se zaméfuje na posileni mezirezortni a multidisciplinarni spoluprace v oblasti péce o ohrozené déti
a jejich rodiny. Cili projektu jsou podpora organli socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) a dalSich
klicovych aktérll v oblasti sitovani sluzeb pro ohroZzené déti a rodiny; vytvareni, podpora a rozvoj siti sluzeb
na lokalni, krajské a celostatni Urovni; podpora nastroji vedoucich k nastaveni, zjiStovani a rozvoji kvality systému
socialné-pravni ochrany, nastaveni modull celozivotniho vzdélavani pracovnikii OSPOD a podpora a rozvoj
nahradni rodinné péce (dale jen NRP). A pro€¢? Aby se nadale snizoval polet déti, které museji svoji rodinu
opustit, a aby pro déti, jez se dostavaji do systému nahradni rodinné péce, byla zajisténa co nejkvalitnéjsi
individualni péce. Vice najdete na http://www.pravonadetstvi.cz.

Podpora sitovani sluzeb na lokalni urovni

Sitovani sluzeb pro déti a rodiny je nejrozsahlejSi aktivitou projektu, je realizovano v 11 krajich a celkem ve
124 obcich s rozSifenou pusobnosti.

Vychodiska sitovani

Sitovani predstavuje ,,navrat k rodiné a ditéti“, snahu podpofit vybudovani pevné podplrné sité v bezprostfedni
blizkosti rodin, a to s maximalnim vyuzitim vSech dostupnych zdroju. Sitovani je proto spiSe praci s lidmi nez
~védeckym pfistupem“ a dosavadni vysledky ukazuji, Zze pravé osobni kontakt sitafe s aktéry tvofi zaklad
uspédného rozvoje sité podpory. Na druhou stranu sitaf je kromé& samotného propojovani lidi také nositelem
dalezitych principll transformace systému péce o ohroZené déti a rodiny, pfispiva k jejich lepSimu porozuméni a
zvnitfnéni na urovni lokality, a tim i k Zadoucimu sméfovani prace s rodinami a détmi. Sitovani sluzeb je ze své
podstaty transformaci sluzeb na mistni drovni.


http://www.pravonadetstvi.cz/

Vymezeni sluzeb pro déti a rodiny

Z hlediska tohoto projektu jsou sluzby pro déti a rodiny nahlizeny optikou potfebnosti — jedna se o vSechny déti
arodiny, které potfebuji néjakou formu podpory, at uz v roviné prevence (mohou byt ohrozené) nebo v roviné
intervence (jiz jsou ohrozeny). Nejedna se tedy o sluzby rodinné politiky, zaroven ale ani o strikini vymezeni dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti (dale jen SPOD). Sluzby jsou zarovefn vnimany
zdsadné nadrezortné, bez ohledu na pravni formu &i miru formainiho ukotveni. Vymezenim sluzeb jde pfedevsim o

zmapovani vSech dostupnych zdroji podpory na mistni arovni.

Cile sitovani sluzeb pro déti a rodiny

Zmapovani aktéra v lokalité: v maximalnim mozném rozsahu jsou zmapovani aktéfi v lokalité a jejich potreby
smeérem k fungovani sité ve prospéch déti a rodin, samotny vycet muze byt vibec prvnim popisem sluzeb pro déti
a rodiny z nadrezortniho hlediska a pfispiva ke zvédomeni roli jednotlivych aktéra.

Zvédomeni roli jednotlivych aktéri: kazdy z aktért si uvédomuje svou (i dil€i) roli v siti sluzeb pro déti a rodiny,
tj. zna své kompetence a ukoly dané jednak zakony, jednak specifickymi podminkami v lokalité, ale uvédomuje si
také vyznam spoluprace s dalSimi aktéry. Aktéfi tak pfesné znaji svou vlastni roli a zaroveri rozumi rolim ostatnich
akterd.

Propojeni aktéru v lokalité: aktéri spolu komunikuji ve smyslu pfipadové prace, tj. ve smyslu potfeb déti a rodin,
s ohledem na zakonnou mic¢enlivost a s ohledem na integritu déti a rodin, s dlrazem na plsobeni v roviné
prevence.

Implementace zakladnich principl transformace do sitovani, a tedy i ¢innosti jednotlivych aktéri: sitovani Ize
vnimat jako aktivizaci terénu, ktera by se méla odvijet od zakladnich principa transformace:

participace ditéte, respekt k ditéti

potieba vyvoje, oteviené budoucnosti, perspektivy
zdravé prostredi

jistota, stabilita, bezpeci

zapojeni celé rodiny.

Co je sit’ sluzeb pro déti a jejich rodiny?

Sit sluzeb pro déti a jejich rodiny (dale jen sit) je soubor instituci, organizaci a dalSich subjektl, které na urcitém
geograficky vymezeném Uzemi (obec, mésto, obec s rozSifenou pusobnosti — dale jen ORP, region, kraj) svou
¢innosti ovliviiuji situaci ohrozenych déti a rodin, at uz formalné na zakladé pravomoci vyplyvajici z legislativy,
nebo neformalng, svym spoleCenskym poslanim. Zakladnim principem fungovani sité je partnerstvi,
mezioborova spoluprace a pripadné prekonavani bariér, které spolupraci brani.

Kdo jsou aktéfi sité?

Aktéfi sité jsou subjekty v siti se vzadjemné& provazanymi vztahy, zaloZenymi na spolupraci a sdilené ¢i dil&i
odpovédnosti. Jde o instituce poskytujici sluzby détem a rodinam (registrované socialni sluzby i neregistrované
navazne sluzby), organy samospravy (méstské a obecni ufady, zejména agenda odboru socialnich véci, konkrétné
oddéleni socialné-pravni ochrany déti, dale socialni a terénni pracovnici), 3koly, poradenska zafizeni
(pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stfediska vychovné péce), lékafe, soudce,
méstskou policii, Policii Ceské republiky a dalsi.

Kdo je sit'ar?

Sitar je nezavisly aktér sité pomoci ohrozenym détem a jejich rodinam. Jeho cilem je udrzitelné propoijit aktéry site,
aby navzajem znali své moznosti a potfeby a mohli efektivnhé spolupracovat pfi feSeni situaci ohrozenych déti a
rodin. Ve svém konani vychazi z principl deinstitucionalizace a ze zmapovanych potfeb aktérd a jejich klientl
smérem k fungovani sité jako celku. Vytvafi prostor pro jejich spolupraci napfi¢ rezorty.



Sitfovani v ORP Konice

i
Struény popis lokality

ORP Konice lezi na okraji Olomouckého kraje, v blizkosti mést Olomouc, Prostéjov, Litovel a Moravska Tfebova
(dojezdova vzdalenost je 25-35 km). Rozloha spravniho obvodu je 178,1 km2. Nachazi se zde 21 samostatnych
obci a 45 &asti obci. Podle Udaju zjist&nych Ceskym statistickym Gfadem je pocet obyvatel v ORP 10 744 (k 31. 12.
2017). Mésto Konice ma 2 803 obyvatel (k 31. 12. 2017) a je jedinou obci v ORP Konice, kde Zije vice nez tisic
obyvatel. ORP Konice se dlouhodobé potyka s ubytkem nebo stagnaci poctu obyvatel.

.Mladi lidé odchazi za studiem do vétSich mést a zlstavaji tam kvdli praci. ,PfedevSim obyvatelé s vy$Sim
vzdélanim a mladé rodiny se stéhuji do vétSich mést. Je to také dano nedostateCnym mnozstvim pracovnich
prilezitosti v obcich a vétsi vybavenosti mést.“ (Smida, Lavringik, 2005, s. 18)

Na Konicko se lidé ¢asto stéhuji v dichodovém véku. Tato lokalita je vyhledavana i chalupafi z okolnich vétsich
mést. Nachazi se zde chatové oblasti, nejvétsi v katastru té&chto obci - Lipova, StraZisko a Subifov. Starnuti
obyvatelstva je dlouhodobym jevem této lokality.

ORP Konice je tradi¢né primyslové-zemédeélska oblast, ktera se nachazi pfevaznou ¢€asti na uzemi Drahanské
vrchoviny. Funguje zde nékolik stfedné velkych odévnich &i strojirenskych firem a prevliada zejména drobné

svvr

lidé za praci dojizdi do okolnich mést mimo ORP.



Déti zijici na uzemi ORP Konice maji zajisténou sit sluzeb, ktera jim poskytuje podporu a pomoc v nezbytném
rozsahu u vS8ech zakladnich potfeb. Z pohledu aktért, ktefi s détmi a rodinami pracuiji je sit sluzeb vnimana jako
minimalni. Z velké ¢asti je dostupnost sluzeb zavisla na sluzbach mimo ORP Konice, chybi zejména sluzby
Z oblasti duSevniho zdravi a odborného poradenstvi (socialné-pravni, dluhové). Vyznamnou roli tak sehrava odbor
socialnich v&ci méstského Ufadu a pracovisté Uradu prace v Konici, které &asto fesi situaci osob v tizivé Zivotni
situaci. Klientdm zprostfedkovavaji kontakt na konkrétni odborné sluzby a neziskové organizace. Matefské
centrum Srdi¢ko zfizované Charitou Konice je jedinou oficialni sluzbou pro rodiny s détmi, ktera sidli v regionu.
V oblasti volnoCasovych aktivit a formovani déti a mlddeze aktivné funguje katolicka cirkev prostfednictvim svych
farnosti a Centra pro rodinu. Ve vé&t8iné obci funguji zajmové spolky sportovniho zaméfeni, které se spole¢né se
Skolami podili i na kulturnim déni v obci.

Sitovani bylo v lokalité zahajeno 1. 7. 2016 a probiha do soucasnosti. Hlavni mapovani potfeb aktér( sité sluzeb
probihalo od Cervence 2016 do bfezna 2017. Celkové sitarka uskutecnila (k terminu vyhotoveni dokumentu) 122
osobnich setkani s aktéry sité.

Velmi Uzka a intenzivni spoluprace probihala s pracovnicemi OSPOD zejména v prvni fazi mapovani a to v oblasti
definovani konkrétnich potfeb a identifikovani rozsahu sité sluzeb. Ve stejné dobé plsobil na uzemi ORP Konice
mobilni tym pracovnikda Clovéka v tisni, ktery v ramci projektu Olomouckého kraje mapoval potfeby osob socialné
vylou€enych nebo ohroZenych socialnim vylou€enim. Na setkani Mikroregionu Konicka, kde se schazi starostové,
bylo dohodnuto, Ze mapovani potfeb ze strany Clovéka v tisni a lokalni sitafky bude probihat ve stejnych
terminech. Umoznilo to pokryt vétsi poCet obci, které byly ochotny se mapovani zucastnit. Lokalni sitarka také
navstivila zakladni Skoly v ORP Konice. S dal§imi aktéry se schlzky uskute¢nily i mimo ORP Konice, nej¢astgji
v sidlech organizaci v Prostéjové.

Zajisténi dostupného bydleni pro rodiny s détmi a s tim souvisejici sluzby a podpora v oblasti dluhového a
socialné-pravniho poradenstvi. Upozorfiuji na to starostové, socialni pracovnici i pracovnici neziskovych
organizaci.

Vznik kancelafe pro poskytovani poradenskych a socidlnich sluzeb zvysi jejich dostupnost — vyuzZivali by
pracovnici sluzeb, které do regionu dojizdi, napf. SOS Détské vesniCky zajistujici socialné-aktivizacni
sluzbu pro rodiny s détmi a rodinnou mediaci Clovék v tisni nabizejici sluzbu terénni programy, Podané
ruce s projektem zamérenym na udrzitelné bydleni.

Posileni a podpora komunikace a spoluprace aktér(, ktera umozni v€asnou detekci a pomoc détem
v problematické zivotni situaci.

Zajisténi preventivnich aktivit pro déti a mladez mimo Skolni prostfedi a podpora dobrovolnické &innosti
v této oblasti.

Zajisténi psychologické péce pro déti a mladez na uzemi ORP Konice prostfednictvim ambulance
klinického psychologa. Skoly maiji zajem také o vyuZivani kolniho psychologa.

Podpora aktivit vedoucich k posileni rodi¢ovskych kompetenci tak, aby doSlo ke zlepSeni spoluprace mezi
uciteli, socialnimi pracovniky a rodici déti.

Zajisténi sluzeb pro déti se zdravotnim znevyhodnénim a jejich rodiny, napf. rozSifenim oSetfovatelské
sluzby pro osoby mladsi 18 let. V regionu v sou€asnosti plsobi jen jedna sluzba rané péce dojizdégjici
z Olomouce.

Problémové situace déti ve Skole
Bydleni pro rodiny s détmi



S pfihlédnutim k faktu, ze sit sluzeb pro rodiny s détmi je do znaéné miry zavisla na organizacich mimo ORP
Konice, bylo nezbytné rozsifit mapovani i mimo ORP. V ramci sitovani probéhla fada zajimavych a podnétnych
setkani. Sitarka se zapoijila do organizace nékterych setkani nebo aktivné vystupovala a zapojovala se do diskuzi,
které souvisely s oblasti pé¢e o ohrozené déti a jejich rodiny. Patfi mezi né tfeba tyto akce a setkani:

Setkani pracovnikid organizaci pusobicich v ORP Konice

Prvni akci, kterou lokalni sitafrka uspofadala, bylo setkani zastupcu organizaci, které v ORP Konice pusobi
v oblasti poskytovani sluzeb détem a jejich rodinam. Uskutecnilo se v ¢ervnu 2017. Pracovnici mistnich organizaci
a ti, ktefi do regionu dojizdi z Olomouce a Prostéjova maji omezené moznosti spole¢ného setkani a nékdy ani
nemaji informace o tom, kdo dal$i na Konicku pUsobi. PFi setkanich s jednotlivymi pracovniky v ramci mapovani byl
Zjistén zajem o spolecné setkani. Ugast na setkani byla vysoka, dostavili se témé&F vsichni pozvani. Setkani
probéhlo v pratelské atmosféfe. Moznost osobniho setkani a navazani komunikace byly hodnoceny jako
nejvyznamnéjsi vystupy celého setkani. Néktefi z aktért se pozdéji sesli na individualnich schiizkach. Tato setkani
jiz probéhla bez ucasti lokalni sitarky.

Podané ruce na cesté k udrzitelnému bydleni,

je nazev projektu, ktery pfedstavily pracovnice organizace Spole¢nost Podané ruce, o. p. s. na setkani v kvétnu
2018. Ugastnili se ho zastupci samospravy, poboéky Uradu prace, odboru socialnich véci méstského ufadu Konice
a Charity Konice. Vysledkem setkani bylo zahajeni aktivniho plsobeni organizace v regionu. Tento vysledek
hodnotila jedna z u€astnic setkani jako ,nejlepsi ukon letodniho roku.”

Dité v problémové situaci jako spoleéné téma setkani ucitelli a socialnich pracovniki

V jarnich mésicich probé&hla série setkani na zakladnich Skolach v ORP Konice. U¢itelé a socialni pracovnici méli
moznost v ramci setkani jednotlivé na kazdé Skole vyuzit prostor pro vyjasnéni si vzajemnych kompetenci,
k diskuzi nad aktualnimi situacemi, se kterymi se setkavaji a nastavit si pravidla pro jednotny postup.

Vystupem setkani bude zavéreény souhrn probranych témat, ktera na setkanich zaznéla a dohodnuté postupy pro
feSeni situaci, které ohrozuji zdravy vyvoj a vychovu ditéte. Na setkanich se probirala témata tykajici se moznosti
socialni prace s détmi ze socialné znevyhodnéného prostfedi, moznosti feSeni zaskolactvi, specifika prace s détmi
vyrustajicimi v nahradni rodinné péci a dalSi aktualni témata, se kterymi se pracovnici Skoly a OSPOD potkavaji.
Tento material bude uréen vdem zakladnim i matefskym Skolam v ORP Konice.

Na uvedena témata bude mozné navazat v ramci projektu Venkovské Skoly Regionu Han& spoleéné — MAP II.
V ramci tohoto projektu vznikaji pracovni skupiny a planuje se fada tematickych workshopu, v&. témat zamérenych
na rovné pfilezitosti a inkluzi.

Stiednédobé planovani socialnich sluzeb Konicka a tvorba komunitniho planu socialnich sluzeb

Zastupci organizaci z rlznych resortu se také setkavaji v ramci komunitniho planovani socialnich sluzeb na
Konicku. Aktualné probiha tvorba planu na nové obdobi. Lokalni sitafka prezentovala zjisténé potfeby v ramci
pracovni skupiny “Rodina, déti a mladez®. Zna€na ast potfeb zjisténych pfi mapovani v ramci sitovani sluzeb pro
déti a rodiny byla zahrnuta do SWOT analyzy.

Predavani aktualit a zajimavych odkazu v siti prostfednictvim reportingu
Nepravidelné a dle potfeby posila lokalni sitarka vSem aktérim reporting obsahujici aktualni informace a
internetové odkazy z oblasti pé€e o ohroZené déti.

Komunitni centrum v Konici

Lokalni sitafka se ucastnila setkani k pfipravé realizace Komunitniho centra v Konici, které planuje zahaijit €innost
na podzim 2019. Komunitni centrum vznika v budové byvalé sokolovny, ktera je v majetku mésta Konice. Na
financovani a optimalnim nastaveni fungovani centra se bude podilet vladni Agentura pro socialni zaclefiovani.
Sitafka se bude uc&astnit konzultaci a poznatky a doporu€eni z analyzy mistni sité sluzeb a navrhu jeji optimalni
podoby budou vyuZity v rdmci probihajicich pfiprav.



Potfeby ditéte (a jeho rodiny) a urovné podpory

NiZe uvedeny popis odpovida horizontalni Urovni sité sluzeb, tedy jednotlivym potfebam déti, a vertikalni drovni
sit&, tedy jednotlivym Grovnim podpory ditéte (podrobné viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska
jejich potfeb). Potfeby déti byly odvozeny ze strukturovaného vyhodnocovani situace ditéte a rodiny dle zakona
€. 359/1999 Sb., o SPOD.

Potreby ditéte

e \Vztahy: potfeba rozumét vztahum k blizkym osobam, potfeba stabilnich a bezpeénych vazeb,
vrstevnickych vztahd, pozitivniho vztahu k sobé samému apod.

e Bezpeci: potieba bezpecného prostfedi (prostfedi rodiny i komunity), subjektivniho pocitu bezpedéi, Zivotni
stability, srozumitelnosti okolniho svéta, rozvoje kompetenci k rozpoznani nebezpeci apod.

e Zdravi: potfeba celkové dusevni a télesné pohody, dobra pé€e o zdravotni stav ditéte, vztah k vlastnimu
zdravi, podminky pro zdravy vyvoj apod.

e Uceni se: potfeba poznavani okolniho svéta, porozuméni udalostem, nabyvani zkuSenosti, motivace
k u€eni a poznavani, rozvoj zvidavosti a sebepoznani apod.

e Chovani: potfeba poznavat hranice, ucit se normam, rozumét vlastnimu chovani, mit respekt k ostatnim
apod.

e Materialni zajisténi: potfeba zajisténi zakladnich zZivotnich potfeb tak, aby byl umoznén zdravy vyvoj
ditéte, pfiméfena vyziva, odpovidajici vybaveni véetné Skolnich nebo zdravotnich pomucek apod.

Aktéri podpory ditéte a rodiny

e Aktéfi pfimé podpory ditéte: sluzby a dal$i podplrné aktivity sméfujici pfimo k ditéti na bazi
individuainiho pfistupu, zaroven jde o sluzby umoznujici pfimy pfistup ditéte (dité samo se mlze na
poskytovatele sluzby obratit), zaméFeni na dit& je odvozeno z Umluvy o pravech ditéte a zakona o SPOD,
které pfipoustéji moznost ochrany ditéte v situacich, kdy dojde k naruseni vztahu mezi ditétem a rodiCem.

e Aktéri pfimé podpory rodiny: sluzby a dal$i podpurné aktivity sméfujici k podpore rodiny tak, aby byla
schopna naplnit ochrannou a podp(rnou roli vagéi ditéti, tedy sluzby posilujici kompetence rodi¢u, podpora
zahrnuje vzdy zaroven dité i rodiCe.

e Aktéri SirSi podpory: jedna se o sluzby a dal$i podpurné aktivity, jejichz primarnim ucelem neni
poskytovani specifické podpory rodinam a détem, rodiny a déti spadaji do cilové skupiny poskytovatell
téchto sluzeb, pfitom je podstatné, zda si aktéfi jsou své role védomi a naplfu;ji ji.

e Podpora v ramci komunity: komunita je pojimana jako vyznamny zdroj podpory. Zdroje obce a lokality je
dllezité popsat a provazat s potfebami rodin a déti, komunitni zdroje jsou povazovany za rozsahly, ale
doposud malo vyuZity potencial podpory déti a rodin.



Obrézek ¢. 1

UROVNE PODPORY DITETE A RODINY
Z HLEDISKA JEJICH POTREB

BEZPEC|

CHOVANI

Urovné podpory:

HE" HENE aktéli piimé podpory ditéte

BN EENE aktéfi pfimé podpory rodiny

= W aktéri SirSi podpory
podpora v ramci komunity



Optimalni a realna sit’ sluzeb reagujici na potreby déti

(a jejich rodin) na urovni obci s rozSifenou pusobnosti

Model sité sluzeb na tzemi ORP je pro Ucely projektu definovan tak, Zze se jedna o vycet aktéru, ktefi v dané
lokalité pfrispivaji k naplnéni potreb déti, tedy tvofi podplrnou sit pro rodiny s détmi s plsobnosti na Guzemi
konkrétniho ORP, v&etné sluzeb nadregionalnich. Vyéet aktért je odvozen od otazky:

TV

Jak chapeme optimalni a realnou sit’ sluzeb?

Optimalni sit' sluzeb je modelovou, zadouci podobou sité, realna sit sluzeb je zjiSténym obrazem sité aktérl
v dané lokalité (regionu). Porovnanim modelu a realné mistni sit€ je mozné zjistit, jaké sluzby je tfeba v lokalité
dale rozvijet.

Optimalni sit’ sluzeb

Model optimalni sité sluzeb je vyctem moznych aktérd, ktefi jsou relevantni k napinéni jednotlivych potfeb déti na
vSech C&tyfech drovnich podporyz. Model nastifiuje, jak by sit méla vypadat, aby z ni zadna rodina ,nevypadla“
a déti v lokalité mohly zit v bezpedi ve vlastnich rodinach. To je cilovy stav i z hlediska transformace systému péce
o ohrozené déti a rodiny. Z hlediska samospravy jde o zajisténi kvality zivota rodin v Gzemi, které spravuiji.

Aktéfi pfitom nejsou vymezeni svou rezortni pfisluSnosti, ale rozsahem aktivit, které ve prospéch déti
vykonavaji nebo by vykonavat mohli. V praxi jsou aktivity aktérti v mnoha pfipadech nastaveny spise zvykové®
a nejsou vyuzivany v plném rozsahu, pfipadné nejsou vyuzivany alternativné. Vyuziti kapacit stavajicich aktérd
v lokalité v maximalnim mozném rozsahu je pfitom vysoce efektivnim zplsobem pokryti potfeb déti a rodin. Model
optimalni sité neni a ani nemuiize byt vycerpavajicim vyétem aktéra. Je to zplsobeno jednak odliSnou podobou
jednotlivych lokalit a jejich potfeb, jednak Sirokou Skalou sluzeb pro déti a rodiny. Model optimalni sité sluzeb ma
inspirativni (vzorovy) charakter. Popis roli aktérl sité naleznete v pfiloze dokumentu.

Model optimalni sité jako inspirace pro tvorbu sité

Model optimalni sité sluzeb je v prvni fadé inspiraci pro to, jakym zplisobem je mozné uvazovat o potiebach
déti a moznostech jejich naplnéni. Zaroven otevira SirSi, nékdy netradiéni nahled na jednotlivé aktéry a
rozsah jejich €innosti.

Realna sit’ sluzeb

Realna sit sluzeb na uzemi ORP je vyctem aktéru, ktefi skute¢né pokryvaji potfeby v misté Zijicich déti a rodin.
Neni pfitom podstatné, zda je aktér pfitomen pfimo v lokalité, nebo je pro déti a rodiny sluzba dostupna z jiného
ORRP ¢&i kraje.

Realna sit sluzeb ma odliSnou podobu v kazdé lokalité, kdy kromé& v misté plsobicich aktérl odrazi téz
specifické potfeby déti a rodin dané pfedevsim podminkami lokality.

2 Viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska jejich potieb.
% Cinnost aktért podpdrné sité pro déti a rodiny je vymezena v prvni fadé prislusnymi zakony, nicméné je zadouci zamyslet se nad hranicemi
jejich kompetenci — co vSechno by kazdy aktér mohl délat, véetné rezortnich presahd a aktivniho zapojeni do pfipadové prace.
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Sit' sluzeb v kazdé lokalité by méla zahrnovat zejména sluzby preventivniho charakteru, sluzby vzajemné
propojené a navazujici a zarovern by méla byt dostateCné pruzna tak, aby reagovala na ménici se potfeby déti
a rodin.

Analyza realné sité sluzeb zahrnuje prehled aktérd mistni sité — jsou zde zachyceni dostupni aktéfi ve vSech rolich,
v nichZ mohou pUsobit, a reagovat tak na potfeby déti v rlznych oblastech (vztahy, bezpeci, zdravi, u€eni se,
chovani a materialni zajisténi) — podrobné viz tabulka ¢. 1. Realna sit odrazi vystupy mapovani provedeného
lokalnim sitafem a vystupy spoluprace s mistnimi aktéry. Aktéfi jsou v tabulce uvedeni typologicky dle subjektu &i
typu sluzby. Mira podrobnosti popisu aktér( zavisi na velikosti lokality a po&tu aktéru.

Realnou sit sluzeb zjisténou v ramci lokality sitafi porovnavali s modelem optimalni sité sluzeb a s rozsahem
potfeb déti a rodin v lokalité. Byly tak zjistény:
potfeby, které jsou naplnény dostate¢né;
potfeby, které nejsou naplnény vibec, protoZe pfislusni aktéfi nejsou v lokalité dostupni
(nevyplnéna, bila mista v tabulce);
potfeby, které nejsou naplnény dostate¢né z divodu kapacity, dostupnosti, zacileni sluzby apod.
(aktéfi oznaceni barevné — ); jedna se o oblast dalSiho mozného rozvoje.

Podrobnéjsi popis a zhodnoceni sité k jednotlivym oblastem potfeb (napf. vztahy, bezpeci, zdravi a dal$i) najdete
v komentafi k tabulce sité sluzeb. Obsahem jsou i doporu€eni pro rozvoj mistni sité v jednotlivych oblastech.

Analyza bude slouzZit pfedstavitelim samosprav, poskytovatellim sluzeb a jejich klientdm, donatorim nebo dal$im
osobam a organizacim, ktefi mohou podpofit rozvoj potfebnych sluzeb. Na zakladé zjisténi popsanych analyzou
realné sité sluzeb mohou uplatiovat pozadavky na dalSi rozvoj sité (napf. vramci projektovych zadosti,
komunitnich pland, dota¢nich programl apod., kdy analyza realné sité sluzeb slouzi jako relevantni podklad
prokazujici podrobné nadrezortni zmapovani dostupnych sluzeb).
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Obrézek ¢. 2

OPTIMALNI SIT SLUZEB PRO DETI A JEJICH RODINY
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* sluzby nahradni rodinné péce

(napr. kontakt s rodinou)

* socialné-aktiviza¢ni sluzba pro
rodiny s détmi (SAS)

* krizové centrum

* orgén socialné-pravni ochrany
déti (OSPOD)

BEZPECI
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UCENI SE
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a uceni
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dostat povzbuzeni,
ucit se respektu

k sobé i ostatnim

MATERIALNI

ZAJISTENI

mit zajistény
zakladni potieby,
nemit hlad,

mit dobré zazemi

UROVNE PODPORY

aktéfi pfimé aktéFi pfimé aktéri sirsi podpora v ramci
podpory ditéte podpory rodiny podpory komunity

* rodinné centrum
* rodinna poradna

* rodinné konference

* mediace
* SAS

* NZDM
* OSPOD
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* volnocasové aktivity (sport, skaut,
umélecke krouzky)

* intervencni centrum

* poradna pro obéti trestnych ¢int

* Policie CR, méstska policie,
asistent prevence kriminality

* sodialni pracovnik na obci

* poradna pro obéti trestnych &ind

* starosta, samosprava

* soud

* specialista na prevenci na urovni
obce nebo kraje

* integrovany zachranny systém

« 3kola (Klima, prace s kolektivy,
apod)

* Ufad prace

* bytova koncepce mésta
* komunitni akce

* zazemi pro setkavani

* komunitni centrum
* komunitni akce

* zazemi pro setkavani
* sousedskeé spolky

* svépomocné skupiny

* dny sousedstvi
* preventivni akce v obci
* osvéta
* bezpeéna hriste,
prostor pro volnocasové aktivity

* preventivni akce na podporu
zdravi

* osvéta
* dotace obce/kraje na akce
na podporu zdravi
(vitaminy, ovoce) nebo
zlepsovani zivotniho prostiedi
* podpora sportu (zazemi)

* zazemi pro vzdélavani (knihovny,

prosho,rypmkm!ky,poznivnd

stezky

* ocenéni vzdélavani (uitelé, Zaci,
véddi)

* kulturni akce

* zahraniéni spoluprace

* dotace obce na pomiicky,
dojizdéni (do $koly)

* sousedské a komunitni akce
* BESIP

* program obédy do skol
* pracovni piilezitosti obce



Analyza realne site sluzeb a navrh jeji optimalni

podoby v ORP Konice

Tabulka ¢. 1

UROVNE PODPORY

aktéri primé

aktéri primé

aktéfri Sirsi

podpora v ramci

A4

POTREBY DITETE

y

A4

podpory ditéte podpory rodiny podpory komunity
e  psycholog a e Matefské centrum | ¢ volnoCasové e z&zemi pro
psychiatr Srdi¢ko aktivity (Skaut, setkavani (MC
.. . . Olomouc a s Centrum pro Orel, shory Srdi¢ko, Méstské
zit v bezpeCném Prost&jov rodinu Kana, dobrovolnych kulturni stfedisko
vztahu k sobé, o &kolni metodici Ochoz hasi&(, fotbalové Konice)
k rodiné a komunité, prevence a o Poradna pro kluby)
IR vychovni poradci rodinu Prost&jov o farnosti ajejich
byt prijiman vZS ORP Konice | « mediace (Détjské aktivity
e  Socialné- vesnicky SOS e cirkevni
aktiviza¢ni sluzba Kompas, organizace (z.s.
pro rodiny Prostéjov) Sarkander,
s détmi (SAS), e SAS, SOS Centrum pro
SOS Kompas Kompas Prosté&jov rodinu Kana)
Prostéjov e OSPOD Konice

e  OSPOD Konice

e  doprovazejici
pracovnice
nahradni rodinné
péce (OSPOD
Konice)

Xz e linka pro rodinu a o Matefské centrum | « Policie CR e détska hristé
BEZPECI skolu 116 000 Srdicko . Méstskapolicie | » Klubova zafizeni
v, . » Skola, Skolni e Poradna pro Konice zajmovych spolkl
Zit v bezpeci poradenské rodinu Prostéjov e socialni pracovnik
a stabilité pracovisté « OSPOD Konice na obci

o Stfedisko e starosta,
vychovné péce samosprava
(SVP Trsice) «  Okresni soud

o pediatfi v Prostéjové

o ucitelé e Statni

o Policie CR zastupitelstvi

e Méstska policie v Prostéjové
Konice e integrovany

» OSPOD Konice zachranny systém

It e pediatr e SAS-S0OS  Nemocnice e sportovni hfisté,
ZDRAVI e rand péte Kompas Prost&jov Prostajov, détska hrists,

. , (Olomouc) * SPRP rana péce, Olomouc, détské tenisové kurty
vyrustat v celkové o détsky psychiatr, Olomouc oddéleni (Casto zdarma pro
télesné a dusevni psycholog « OSPOD Konice +  pohotovost mistni déti)
pohodé (Prostéjov, Prostéjov,

Olomouc) Olomouc
e« OSPOD Konice e specialisté
(Prosté&jov,
Olomouc)
e poradna pro
zavislosti
(Prosté&jov,
Olomouc)

X It e Skoly « PPP e MAP (MASregion |  Shor

UCENI SE e vychovni poradci Olomouckého Hana) dobrovolnych

" - o volnogasové kraje o obecni/méstska hasi¢t, skoly,
rozvijet svij aktivity ¢ vychovny poradce knihovna kulturni komise
potencial, « PPP obecnich GFadd
mit radost Olomouckého jkaklf orge:}nizétofi

P kraje ulturnich a

Z poznavani «  podpora $kolni spolecenskych
a uceni pﬁpravy udalosti

(doucovani)
» asistent pedagoga
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OSPOD Konice

dotace obci na
Skolni pomtcky,
vylety a dojizdéni
déti

CHOVANI

znat hranice, dostat
povzbuzeni, ulit se
respektu k sobé

i ostatnim

asistent pedagoga
odborna
poradenska
pomoc Olomouc,
Prostéjov,
Sternberk
Probacni a
mediacni sluzba
Prostéjov
kurator pro déti a
mladez OSPOD
Konice

Skola

SVP Trsice
(pobytové, terénni
sluzby)

OSPOD Konice
asistovany
kontakt pfi
predavani ditéte

Skola
volnoCasové
aktivity zamérené
na posilovani
zdravych vztaht
cirkevni aktivity
(z.s. Sarkander,
Centrum pro
rodinu Kana)

Matefské centrum
Konice (besedy

s psychologem,
podpora
rodi¢ovskych
kompetenci)

mit zajistény
zakladni potfeby,
nemit hlad, mit dobré
zazemi

Matefské centrum
Srdicko
materialni a
potravinova
pomoc (Charita a
odboru socialnich
véci M&U Konice)
Odbor socialnich
véci (OSV), ve.
OSPOD Konice

socialni pracovnik
OSV Konice
dluhové
poradenstvi
(Clovék v tisni
Prostéjov)

SAS Kompas
Prostéjov
materialni a
potravinova
pomoc (Charita +
osv)

socialni bydleni
(z 23 obci ma 10
k dispozici obecni
i socialni byty)
projekt
udrzitelného
bydleni (Podané
ruce Olomouc)
OSV v€. OSPOD
Konice

Urad prace Konice
zazemi pro
setkavani

program obédy do
Skol (Women for
women, Drab
Foundation)
Ttikralova sbirka
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Déti zijici na uzemi ORP Konice maji zajiSténou sit sluzeb, ktera jim poskytuje podporu a pomoc v nezbytném
rozsahu u v8ech uvedenych potieb. Tato sit' je vSak vyrazné zavisla na statnich institucich (odbor socialnich véci
méstského Ufadu, samosprava mésta, Ufad prace, $koly). Neziskové organizace jsou v siti sluZzeb zastoupeny
v omezeném rozsahu a nepokryvaji v dostateCné mife potfeby. Je zde vyrazna absence fady sluzeb zejména
v oblasti psychosocidlnich sluzeb a odborného poradenstvi (socialn&-pravni, dluhové), za kterymi klienti dojizdi
mimo ORP. S tim souvisi i komplikovana dopravni dostupnost za sluzbou.

Podpora a pomoc je poskytovana hlavné osobam, které bud samy aktivné vyhledaji pomoc, nebo pobiraji néjakou
socialni davku a dostanou se tak do systému socialni pomoci. ZvySeni aktivity neziskovych organizaci v regionu se
jevi jako jedna z moznosti, jak rozsifit dostupnost sluzeb nejen pro rodiny s détmi.

— zit v bezpeéném vztahu k sobé, k rodiné a komunité, byt prijiman

Vzhledem k nedostatku neziskovych organizaci sehrava vyznamnou roli v oblasti poskytovani socialnich sluzeb,
socialni pomoci a péce o ohrozené rodiny s détmi odbor socialnich véci méstského ufadu v Konici, zahrnujici i
OSPOD (oddé&leni socialné-pravni ochrany déti) a Urad prace Konice. Specifické sluzby jako jsou socialné-
aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi nebo terénni programy zahrnujici i dluhové poradenstvi pak klientdim poskytuji
neziskové organizace, jejichz pracovnici dojizdi do ORP Konice z Prostéjova. Jedna se o organizace SOS Détské
vesnigky, z.s., SOS Kompas a Clovék v tisni, 0.p.s. V roce 2018 zadala v regionu ptisobit organizace Spole¢nost
Podané ruce, o. p. s. z Olomouce s projektem zaméfenym na udrzitelné bydleni. Rana péce je poskytovana
prostfednictvim Stfediska rané péce SPRP, pobocka Olomouc. V Konici ma svou pobocku Pedagogicko-
psychologicka poradna (PPP), do které dojizdi nejméné 2-3x tydné détsky psycholog, specialni pedagog je zde
pritomny kazdy den. Pracovnici poradny feSi situace spadajici do kompetenci PPP. Vénuji se détem, kterym
vySetieni doporuci Skola nebo jejich sluzby mohou vyuzit rodi€e napfimo.

Priklad dobré praxe:

Funguijici spoluprace odboru socialnich véci a Ufadu prace usnadfiuje pokryti a zajisténi potfeb alespon
v nezbytném rozsahu, nejen ohroZzenym rodinam s détmi, ale v8em osobam, které se ocithou v tiZivé Zivotni
situaci. V pfipadé, Ze nastane vyjimec¢na situace, kdy kombinaci vice faktord neni mozné vyplatit socialni davky
nebo vznikne situace, kdy je tfeba zajistit v nezbytném rozsahu materialni zabezpeceni (vybava pro novorozence,
obleceni a obuv pro déti), Charita Konice ma k dispozici finan¢ni i materialni zdroje pomoci a na nezbytné nutnou
dobu zajisti pokryti zakladnich potfeb rodiny.

Prostor pro rozvoj sité:

Zvyseni mistni dostupnosti psychologické péce na uzemi ORP Konice

MozZnost vyuzivat na uzemi ORP Konice sluZzeb klinického psychologa pro déti nebo mit k dispozici Skolniho
psychologa je potfeba, ktera opakované zazniva ze strany ucitell, socialnich pracovniku i détskych lékaru.
Nejblizsi odbornici se nachazi v Olomouci a Prostéjové a ¢ekaci Ihity na vySetfeni jsou okolo tfi mésicu. Jako
nutné se jevi zajisténi krizové pomoci détem.

Podpora rozsireni volno¢asovych aktivit i mimo skolni prostredi

Moznosti rozSifeni souvisi s podporou dobrovolnictvi v regionu, v fadé obci chybi lidé ochotni vénovat volny ¢as
praci s détmi. Stoji tedy za zvazeni moznost vzniku Domu déti a mladeze ¢i podobné organizace zajistujici
realizaci volného Casu déti a mladeze se sidlem v Konici, pfipadné s pobo¢kami ve vybranych obcich.

Komunitni centrum

Komunitni centrum v Konici ma potenciél pokryt fadu definovanych potfeb a zaplnit bila mista v siti sluzeb. Je
dalezité zvolit aktivity, do kterych se budou moci zapaijit i rodiny a déti ze socialné znevyhodnéného prostredi.
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Rozsirovani aktivit neziskovych organizaci

V navaznosti na vySe uvedené je dulezité podporovat neziskové organizace v rozSifovani aktivit, zejména
komunitniho charakteru — vytvareni svépomocnych skupin, vznik sousedskych spolkd, rozvoj dobrovolnické
¢innosti apod.

— zit v bezpedi a stabilité

Jiz fadu let dochazi k vyznamnému poklesu kriminalniho chovani mezi détmi a mladezi. Potvrzuje to ze své praxe
nejen kuratorka pro déti a mladez, ale i pracovnice Probaéni a mediaéni sluzby z Prost&jova. Policie CR na svém
pracovisti v Konici nema preventistu kriminality. Prevenci se vénuji fadovi policisté v ramci vykonu své bézné
sluzby. Prednasky na Skolach délaji, ale ve vétSi mife jsou realizovany specializovanymi oddélenimi, napf.
dopravni policii z Prostéjova. Spoluprace s dal§imi organizacemi probiha v rozsahu zakonem stanovenych situaci,
nejvice spolupracuji s OSPOD Konice. Méstska policie realizuje jednorazové akce za ucelem vyhledavani déti,
které zneuzivaji navykové latky. Nejedna se vSak o souvislou preventivni ¢innost. Prevenci rizikového chovani a
rozvoje socialné-patologickych jevd se vénuji jednotlivé Skoly v ramci svych preventivnich program0. Kuratorka pro
déti a mladez realizuje na Skolach tematicky zaméfené prednasky. Mimo Skolni prostfedi vdak preventivni aktivity
neprobihaji nebo spiSe jen neformalnim zpudsobem prostfednictvim &innosti zajmovych spolkd. Na Uuzemi mésta
Konice chybi venkovni prostory, jako jsou détska hfisté a dalSi volné pfistupna mista (bez nutnosti hradit poplatek)
vhodna k traveni volného ¢asu déti i celych rodin.

Prostor pro rozvoj sité:

Posileni poc¢tu socialnich pracovniku

S podporou rozsifovani aktivit neziskovych organizaci souvisi i potfeba posilit pocet socialnich pracovnikd v oblasti
prace s détmi a mladezi, ktefi vregionu pusobi. Uvedené cilové skupiné se mohou vénovat také socialni
pracovnici na obcich.

Aktivity zamérené na posilovani rodicovskych kompetenci

Mohou pomoci rodi¢lim naucit se Iépe zvladat specifické Zivotni situace (rozpad manzelstvi, Uprava porozvodové
péce k ditéti, vychovné problémy ditéte, mezigeneracni souziti, nastrahy internetového prostfedi apod.). Forma
aktivity maze byt rizna od cyklu prednasek vedenych odbornikem po sdileni rodi¢ovskych zkusenosti v ramci
svépomocné skupiny.

Venkovni détské hristé
Vytvofeni venkovniho hfisté pro déti umozriujici bezpecéné traveni volného €asu rodinam s détmi na Uzemi mésta
Konice.

— vyrustat v celkové télesné a dusevni pohodé

V ORP Konice pusobi ¢tyfi pediatfi. Navazné a odborné sluzby jsou zajistény v omezené mife. Za odbornymi Iékafi
a na vySetfeni musi rodiny dojizdét do okolnich mést. Nepodafilo se konkrétné zmapovat potfeby vztahujici se
k problematice zavislosti nebo zneuzivani navykovych latek u déti a mladistvych. Na zakladé vyjadieni jednotlivych
aktéru je v regionu aktualni zejména téma alkoholu a drog. NepUsobi zde zadna organizace, ktera by se na téma
zavislosti déti Ci jejich rodi€l zaméfovala. Terénni nebo ambulantni sluzby (poradna pro zavislosti, neziskové
organizace se specifickymi preventivnimi programy) v regionu zcela chybi. Alkoholismus v rodinach s détmi a
zavislostni chovani déti tak nejCastéji feSi OSPOD v ramci pfimé socialni prace s rodinou.

Prostor pro rozvoj sité:

Sdileny Skolni psycholog

Zakladni Skoly na venkové nespliuji poZzadavky na Cerpani Skolniho psychologa nebo socidlniho pedagoga,
protoZe maji malou kapacitu na splnéni kritérii zadanych v tzv. Sablonach. VyuzZivat specialisty pfi praci s détmi by
vSak potfebovaly. Vhodnym FeSenim se jevi mozZnost mit k dispozici sdileného Skolniho psychologa pro vSechny
Skoly v ORP Konice.
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Ambulance détského klinického psychologa

Podporit vznik ambulance détského klinického psychologa, ktery by dojizdél do Konice. Ve spolupraci s OSPOD by
umoznil zajisténi akutnich pfipadd v co nejkrat§im ¢ase. Umozni to v€asnou intervenci ve prospéch ohrozeného
ditéte.

Osetiovatelska sluzba pro déti
Zajistit fungovani oSetfovatelské sluzby pro cilovou skupinu déti do 18 let na izemi ORP Konice.

Sluzby pro uzivatele navykovych latek
V regionu se zvySuje polet osob zavislych na alkoholu. PoCet osob s drogovou zavislosti neni zmapovan.
V 1ékarné v8ak vyuZzivaji moznost vymény injekCnich stfikatek a sterilniho materialu. V regionu chybi pokryti
odbornymi sluzbami pro osoby se zavislosti a jejich rodiny. Tyto sluzby musi vyhledat v okolnich méstech. Zakladni
poradenstvi a odkaz na odborné sluzby zajistuje socialni pracovnice na odboru socialnich véci v ramci poskytovani
socialni pomoci a zakladniho poradenstvi.

— rozvijet svij potencial, mit radost z poznavani a uceni

Vyznamnymi aktéry v regionu jsou zakladni Skoly, kterych je v ORP Konice celkem sedm, z toho Ctyfi maji prvni i
druhy stupen. Na vSech pulsobi vychovny poradce a metodik prevence. V menSich Skolach, které maji jen tfidy
prvniho stupné, vykonava tyto funkce vétsSinou jedna osoba, nejcastéji feditel/ka Skoly. Na zadné Skole nepusobi
Skolni psycholog, ani socialni pedagog. Pokud to vyZzaduje situace ditéte, je mozné vyuzit sluzby asistenta
pedagoga. V nékterych Skolach maiji uditelé vystudovanou specialni pedagogiku, coz je pfinosem pro déti se
specifickymi potfebami v uceni. Rozsah ¢&innosti $kol ovliviiuje v poslednich letech strategické planovani
prostfednictvim Mistniho akéniho planu (MAP), které je realizovano pfes MAS region Hana. Ucitelé se zamysleji
nad rozsahem vlastnich kompetenci v ramci feSeni problematické situace ditéte. Socialni pedagog nebo Skolsky
socialni pracovnik by mohl byt dobrym feSenim pro situace, kdy je nezbytné pracovat nejen s ditétem, ale i jeho
rodinou a SirSim okolim.

Prostor pro rozvoj sité:

Socialni prace ve skolnim prostredi

Zvysit informovanost o moZnostech socialni prace ve Skolnim prostfedi prostfednictvim socialniho pedagoga.
Tento pracovnik Skoly muze vyraznym zplUsobem pfispét ke v€asnému zachyceni potencionalné ohrozeného
ditéte, usnadnit komunikaci 3koly s rodi€i se zvySenymi naroky na spolupraci, k rozvoji preventivnich aktivit ve
Skolnim prostfedi apod.

— znat hranice, dostat povzbuzeni, ucit se respektu k sobé i ostatnim

Na vesnicich jsou Skoly vyznamnym hybatelem déni. Jejich aktivity podporuji a rozviji spole€ensky a kulturni zivot
obce. Pofadaji détské dny, sportovni, hudebni, vytvarna nebo pohadkova odpoledne. Akce byvaji uréeny nejen
détem, ale celym rodinam. V nékterych obcich velmi dobfe funguji mistni zdjmové spolky, angazovani zastupci
samospravy nebo byvaji aktivni farni spoleCenstvi. V menSich Skolach neni az tak rozhodujici, jakou funkci ve
Skole uditel zastava, spiSe jaky vztah k nému déti maji. UCitelé menSich 3kol jsou otevieni ke konkrétni pomoci
ditéti a v rdmci komunity, ktera v obci funguje (dobra znalost rodinného prostiedi) se dafi fadu détskych trapeni
vyfeSit rozhovorem mezi uditelem a rodi¢em. Ve vétSich Skolach je konkrétni pomoc ditéti sméfovana spiSe na
odborné pracovniky (vychovny poradce, metodik prevence), ktefi maji znalosti k tomu, aby ditéti dokazali
zprostfedkovat podporu ¢i pomoc. Ve Skolnim prostfedi je problémem neznalost obsahu socialni prace a jejiho
mozného pusobeni ve Skolském zafizeni. V Konici se pfipravuje otevieni Komunitniho centra, které ma potencial
rozsifit nabidku komunitné zamérenych aktivit. V sou€asnosti na komunitni drovni funguje Matefské centrum
Srdicko.
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Priklady dobré praxe:

V Konici realizace kulturné spolec¢enskych akci spada pod Méstské kulturni stfedisko, fadu akci pfipravuje Sbor
dobrovolnych hasi¢l (pietni akce k vyro€im a statnim svatkim, zavody aut apod.). Sportovni aktivity jsou
zajistovany prostrednictvim jednotlivych sportovnich klubu, nejvice aktivni je TJ Sokol a jeho fotbalovy klub.

V ORP Konice je nejvice viditelné plsobeni katolické cirkve prostfednictvim Centra pro rodinu Kana, z.s.
Sarkander nebo konkrétnich aktivit jednotlivych farnosti. Mezi aktivity zamé&fené na déti a rodiny patii pofadani
letnich pfiméstskych i pobytovych tabord, v pribéhu roku pak pravidelna setkani pro rizné vékové skupiny
nazyvané jako Spol¢o, Spol¢atko, schuzky ministrantid, Schola (sborovy zpév), setkani manzeld nebo
pfedmanzelska pfiprava. Zminéné aktivity mohou byt inspirativnim modelem pro rozvoj preventivnich a
volno€asovych aktivit i mimo farni spole€enstvi, protoZe takto funguji jiz Fadu let a maji efektivni vysledky v oblasti
prevence rozvoje rizikového chovani u déti.

Prostor pro rozvoj sité:

Podpofit rozvoj volnoCasovych aktivit zejména pro déti z rizikového socialniho prostfedi a pro mladistvé a mladé
dospélé.

— mit zajistény zakladni potireby, nemit hlad, mit dobré zazemi

Materialni zajisténi rodin s détmi je mimo jiné feSeno Ufadem prace. Poradenstvi a znalost sité sluzeb v ORP i
mimo néj zajiStuji socialni pracovnice odboru socialnich véci méstského ufadu. Tradi¢ni a vyznamnou akci je
Trikralova sbirka poradana kazdy rok Charitou CR. VytéZzek umoziuje jejim pracovnikim poskytovat v pfipadé
potfeby pfimou pomoc rodinam a osobam v tizivé zivotni situaci.

Dostupné bydleni pro rodiny s détmi

Dostupnost bydleni je vyznamnym a aktualnim tématem. Rada obci na svém Gzemi vybudovala obecni &i socialni
byty, jejichz kapacita je vSak nyni dlouhodobé naplnéna. V Konici je situace problematicka. Dostupné byty jsou ve
vlastnictvi soukromych osob, vedeni mésta jde cestou podpory soukromnik(i v budovani bytd. Aktualné se
pfipravuje vystavba pfiblizné 25 byt v centru mésta, které vSak budou vyhradné uréeny osobam star§im 65 let se
zdravotnim znevyhodnénim. Viastni vystavba bytl neni prioritou mésta. Neni zpracovana bytova koncepce mésta.
Pro cilovou skupinu rodin s détmi, mladé rodiny, mladé dospélé opoustéjici ustavni vychovu nebo nahradni
rodinnou péci nejsou ur¢eny zadné byty. Celkovy pocet bytll ve vlastnictvi mésta je 14, z toho 10 je uréeno osobam
se zdravotnim znevyhodnénim, nékteré byty vyZaduji rekonstrukci. Vlastni bytovy fond mésto v minulosti
rozprodalo. V poslednich mésicich se navic na uzemi mésta zacina rozsSifovat obchod s chudobou a do mésta se
stéhuji rodiny s détmi ze socialné vyloucenych lokalit.

Krizové a azylové bydleni

Krizové a azylové bydleni na uzemi ORP Konice neni. Rodiny s détmi, které potfebuji tuto pobytovou socialni
sluzbu vyuzZit, se musi obratit na azylové domy mimo ORP. Nejbliz8i se nachazi v Olomouci, Boskovicich,
Prostéjové. Pfi naplnéni jejich kapacity se obraci i na mnohem vzdalené&jsi zafizeni. Navic tato zafizeni vétSinou
neumoznuji pobyt celym rodinam. Dochazi tak k rozdéleni rodiny a naruseni rodinnych vztahu.

Sluzby pro osoby v bytové nouzi

S tématem dostupného bydleni souvisi také dostupnost sluzeb pro rodiny s détmi nachazejici se v bytové nouzi.
Vyrazné chybi moznost dluhového poradenstvi, v jednotlivych pfipadech zajistuje sluzbu organizace Clovék v tisni.
Nema vsSak kapacitu k rozsahlejSimu plsobeni. Z rozhovor( se starosty obci vyplyva, Ze v kazdé z obci regionu
najdeme alespon jednoho Clovéka, ktery ma problémy s predluzenim a témér v kazdé obci doslo k situaci, kdy
dluznik ztratil vlastni bydleni. Od poloviny roku 2018 zacala na uzemi ORP Konice plsobit organizace Spole€nost
Podané ruce, ktera svym projektem zamérenym na udrZitelné bydleni pomaha lidem v bytové nouzi.
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Prostor pro rozvoj sité:

Vytvorieni bytové koncepce mésta Konice

Mésto Konice se potyka s rostoucim pocétem osob v bytové nouzi, v€. rodin s détmi. Na uzemi mésta chybi
dostupné bydleni pro rodiny s détmi. Neni zpracovana koncepce bydleni, ktera by ukazovala, jaké typy dostupného

bydleni planuje mésto podporovat ¢i budovat. Na bytovou koncepci je nasledné potfeba navazat zajisténim
konkrétniho bytového fondu.

Krizové a azylové bydleni v ORP Konice
Na Uuzemi mésta Konice neni dostupné krizové, ani azylové bydleni pro rodiny s détmi.

Zajisténi/rozsireni poradenskych sluzeb pro osoby v bytové nouzi

V regionu chybi dluhova a socialné-pravni poradna funguijici jako socialni sluzba, ktera by zajistila rodinam s détmi
komplexni poradenstvi.
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Modely spoluprace aktéru sité

Spoluprace aktér( sité sluzeb pro déti a rodiny je stejné vyznamnym predpokladem stability a pevnosti sité,
jako pritomnost aktéri samotnych. Spoluprace a vzajemné vztahy aktéra tvofi pomysiné spojky mezi
jednotlivymi ¢lanky sité. Aktivity aktérd na sebe navazuji, a tim jsou efektivnéjsi a cilengjsi.

Predpokladem funkéni spoluprace aktérl v ramci sité je dobra znalost roli — nejen ostatnich aktért, ale také
svych vlastnich. Vétsiné aktért je pfipsana zakladni role (napf. role ulitele ve vzdélavani déti), ale je dllezite,
aby si byli védomi také svého vyznamu pro naplfiovani dalSich potfeb déti (napf. ucitel jako dllezity aktér v oblasti
zdravi déti, bezpeci, chovani, vztah(l apod.). Dobfe nastavena spoluprace umozni reagovat bezprostredné na
meénici se potreby ditéte a rodiny.

Spoluprace aktérl v lokalité miaze mit mnoho podob, vice ¢&i méné formalné ukotvenych (viz obrazek €. 3: Modely
spoluprace aktér( v lokalitg). Zadouci jsou pfitom zejména formy zahrnuijici vétsi pocet aktéri a fungujici na bazi
dobrovolné dohody o spolupraci, tedy sledujici spoleény cil. Ve prospéch déti ale plisobi v podstaté jakakoliv forma
spoluprace, napfiklad i konzultace konkrétniho pfipadu.

Modelové schéma spoluprace aktéru jako inspirace a k éemu ma slouzit

Modelové schéma spoluprace neni vycerpavajicim vyétem vSech moznych forem spoluprace aktéru, jde
o0 inspirativni schéma, které Ize podle potfeby dale doplnit. Tento model ma mit jednak vyznam osvétovy v tom
smyslu, do jakych forem spoluprace se mohou aktéfi zapojovat, jednak poukazuje na dal$i mozné, doposud
nevyuzivané formy, a muze tak byt podkladem pro dal$i rozvoj spoluprace v lokalité.

Lokalni sitafi na zakladé provedeného mapovani nasledné zpracovali model spoluprace aktéra sité sluzeb pro
déti a rodiny na uzemi konkrétniho ORP, kde do tabulky zachytili vyCet existujicich mistnich forem spoluprace
(podrobné viz tabulka €. 2).

Popis jednotlivych kategorii schématu ,,Modely spoluprace aktért v lokalité“ (obrazek
€. 3)
V obrazku ¢&. 3 najdete vymezeni pfiklad riznych modell spoluprace aktér( sité sluzeb. Mezioborova spoluprace

spektrum aktérd sité sluzeb pro déti a jejich rodiny). Nicméné nezastupitelnou ulohu maiji jakékoliv jiné, funkéni
formy setkavani a spoluprace, které se zabyvaiji potfebami déti a jejich rodin.
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Obrézek ¢. 3

MODELY SPOLUPRACE AKTERU NA UROVNI OBCi

v v (+]

S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI

Mezioborova spoluprace

(minimalné ve slozeni: pracovnici OSPOD, zastupci skoly,
socialnich sluzeb, policie, Iékafi, rodice, dité)

Jedna se o pravidelna setkavani za tucelem posileni spoluprace a zvyseni povédomi
o rolich ostatnich aktérd, diskuze k moznostem doplnéni/nahrazeni chybéjicich sluzeb.

Vysledkem spoluprace je schopnost zprostiedkovat vcas a cilené podporu ohrozenému
ditéti a roding, znat svou miru odpovédnosti a své tkoly v siti sluzeb, umét je popsat
a vysvetlit.

Pripadové
Setkavani minitymi konference, dalsi
(ve slozeni napf.: typy setkavani
pracovnici OSPOD O A s
se zastupci ikol, zamerenych nareseni
socialnich sluzeb, policie, situace ditéte/rodiny
s lékafiapod.)

(minimalné ve slozeni:
rodice, dité, pracovnici
OSPOD, lékaf, zastupci
skoly, socidlnich sluzeb,
policie, pfip. soudce)

Jde o pravidelna setkavani
za tcelem posileni spoluprace
a zvyseni povédomi o rolich
ostatnich aktért, zvyseni
efektivity vzajemné spoluprace,
schopnost véas a cilené

doporudit ditéti nebo rodiné
vhodnou formu podpory.

Obsahem setkavani je diskuze
ke konkrétnim situacim nebo
pfipadim (v ramci zdkonné
mlcenlivosti).

Jedna se o setkani zacilena na feseni
situace konkrétniho ditéte
a rodiny, cilem je nastaveni efektivni
pripadové préce a mezioborové
spolupréce.

Predpokladem je znalost viastni role

na setkani a cilti setkani, pravidelna
ucast na setkani.

Formalné ukotvené a oborové platformy

(napt.: komise SPOD, komise prevence kriminality, tym pro
mladez, setkavani pediatri, $kolnich metodiki prevence,
terénnich pracovnikii plisobicich na déti a mladez apod.)

Platformy (skupiny) fungujici na zakladé zdkonného ukotveni nebo formalniho
jmenovani, maji predem dany cil setkavani.

Zadouci je vyuZziti setkavani k pfesahovym témat(im sitovani (vzajemna spoluprace,
posilovani sité), pokud nejsou dana formalné.
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Spoluprace aktéru sité v ORP Konice

Tabulka €. 2

Mezioborova spoluprace

Setkavani minitymua Pripadové konference, dalsi
typy setkavani zamérenych
na feseni situace
ditéte/rodiny

Pfipadové konference realizované
OSPOD Konice

Vychovné komise ZS

Formalné ukotvené
a oborové platformy

Komise SPOD

Pracovni skupiny Stfednédobého
planovani socialnich sluzeb Konicka
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Komentar ke spolupraci aktéru sité v ORP Konice

Spoluprace aktéru sité na drovni setkavani odbornikd neni v regionu pfili§ ¢asta. Funguji zde formalné ukotvené
a oborové platformy. Spoluprace mezi jednotlivymi aktéry probiha ve znaéné mife na neformalni Urovni, na zakladé
vzajemné osobni znalosti pracovnikli vSech organizaci, které vregionu plsobi. Tento zpUsob komunikace
a spoluprace aktérim sité vyhovuje. Lokalni sitafrka se nesetkala s vyjadfenim potfeby vzniku néjaké nové
platformy. Stejni lidé se potkavaji i v ramci formalnich skupin. Neformalni zplsob spoluprace umozniuje rychlou
a flexibilni pomoc osobam v naro¢né zivotni situaci.

Spoluprace odboru socialnich véci M&U a Uradu prace v Konici je na velmi dobré drovni. Je to vysledek dobré
komunikace mezi zaméstnanci, ktefi se znaji osobné&. Urady mezi sebou maji nastavena pravidla spoluprace v
konkrétnich situacich. Dobré spolupraci nahrava také fakt, Ze sidli ve stejné budové. Spoluprace s neziskovymi
organizacemi probiha v ramci feSeni jednotlivych situaci klientd. Narazi vSak na ¢asové a mistni limity dostupnosti
sluzeb, které do regionu dojizdi. Néktefi pracovnici neziskovych organizaci jsou sou¢asné ¢leny pracovnich skupin
Stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb Konicka.

Dal8i dobfe fungujici spoluprace je viditelna u Méstského kulturniho stfediska, Matefského centra Srdicko a Sboru
dobrovolnych hasi¢d Konice. Spole¢né pfipravuji kulturné-spole¢enské a sportovni aktivity pro déti a rodiny
v Konici. Vytvafi tak prostor pro setkani a spole¢né straveny €as nejen obyvatel Konice, ale i Sirokého okoli.
Podobnym zplisobem probiha spoluprace i v dal$ich obcich ORP Konice, kde nej¢astéji spolupracuje obec, skola a
zajmové spolky. Najde se vSak fada obci, kde zajmové spolky zanikly, Skola v nich neni a moznosti setkavani jsou
tak vyrazné omezené.

Mezioborova spoluprace

Je tfeba upozornit, Ze chybéjici sluzby a odbornici zasadnim zpuUsobem limituji moznosti multidisciplinarniho
pfistupu k feSeni situace ditéte. Pravidelna setkavani odbornikd v ramci mezioborové spoluprace nebo vytvareni
minitymG narazi na prekazky. Zajem o déni v regionu organizace z Olomouce i Prostéjova maji, o tom svédci
vysoka Uc€ast na setkani, které poradala lokalni sitarka na jafe 2017. Je vSak potieba podpofit rozSifeni stavajicich
sluzeb, umoznit navyseni jejich kapacit, aby mohly Iépe pokryt potfeby obyvatel Konicka. Rozhodnuti o tom vydava
Krajsky ufad Olomouckého kraje.

Setkavani minityma

Minitymy v regionu nefunguji. V ramci tohoto projektu probéhla v roce 2018 série setkani ucitelt zakladnich Skol a
socialnich pracovnikd OSPOD zaméfena na zlepSeni komunikace a nastaveni pravidel spoluprace. Setkani byla
hodnocena jako pfinosna pro obé strany a pfinesla fadu inspirativnich témat. Nevznikla v8ak potfeba tato setkani
néjak formalizovat nebo na né navazat pravidelnymi setkanimi. V ramci projektu Venkovské Skoly Regionu Hana
spolecné — MAP II. (mistni akéni plan) vznikla pracovni skupina zaméfena na rovné prilezitosti. Takto zvolena
platforma mize byt vhodnym prostfedim pro feSeni aktualnich potfeb déti, které se nachazi v problematické situaci
ve Skolnim prostfedi nebo potfebuji zvySenou podporu a pomoc k za¢lenéni do kolektivu.

Pripadové konference, dalSi typy setkavani zamérenych na reseni situace ditéte/rodiny

V ramci Cinnosti OSPOD pofadaji socialni pracovnice pripadové konference ke konkrétnim situacim ditéte.
Spektrum zicastnénych odbornikd se odviji od typu FeSeného problému ditéte a rodiny. Informace probirané
v ramci pfipadové konference podléhaji zakonem stanovené mil&enlivosti a neni mozné je sdilet s dalSimi aktéry
sité.

Zakladni Skoly pro feSeni situace ditéte v problémové situaci ve Skolnim prostfedi vyuZivaji vychovné komise.
V pfipadé potfeby si k jednani zvou kuratora pro déti a mladez z OSPOD. Pofadani vychovnych komisi umoznuje
v€asnou prevenci rozvoje pfipadného socialné patologického chovani ditéte a umozriuje najit méné restriktivni
feSeni nez v pfipadé intervence OSPOD nebo Policie CR.
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Formalné ukotvené a oborové platformy

Komise SPOD se schazi dvakrat rocné a jejimi €leny jsou zastupci z rdznych odvétvi. Komisi Fidi tajemnice, kterou
je kuratorka pro déti a mladez z OSPOD Konice, pfedsedkyni je détska lékarka, jeji zastupkyni je pracovnice
Charity Konice, dalSimi ¢leny jsou pracovnice knihovny, vychovna poradkyné ze Zakladni skoly v Konici a starostka
jedné z obci. Obsahem setkani je v ivodu tematicky zaméfena prednaska a po ni nasleduje diskuze k aktualnim
problémum déti, popf. se projednavaji konkrétni postupy feSeni situace ditéte. Ze setkani vznika zapis, ktery je
urcen pouze ¢lendm komise. Vystupy ze setkani komise nemaji nenavazuji na jina oborova setkani.

Pracovni skupiny v ramci Strednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb se aktivné zacaly schazet na
podzim 2017. Vznikly tfi pracovni skupiny, z toho jedna je zaméfena na cilovou skupinu Rodina, déti a mladez.
Jejimi €leny jsou socialni pracovnice odboru socialnich véci, konkrétné organu socialné-pravni ochrany déti,
Charity Konice a SOS Détské vesnicky Kompas, pracovnice Matefského centra Srdi¢ko, uzivatelka sluzby za
vefejnost a lokalni sitarka (MPSV). Soucasna aktivita je spojena s pfipravou nového planovaciho obdobi.
Obsahem setkani je aktualizace a analyza soucasné situace, definovani priorit pro nasledujici obdobi. Setkani se
Ucastni vedouci Stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb (SPRSS) z Jeseniku, ktera metodicky vede
vSechna setkani pracovnich skupin i fidici skupiny. Vyznamnym problémem stfednédobého planovani socialnich
sluzeb je fakt, Ze na n&j nenavazuiji finanéni zdroje pro realizaci definovanych potieb.
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Konkrétni aktivity sitovani si kladly za cil otevirat aktualni témata, upozornit na konkrétni potfeby déti a jejich rodin,
podporovat komunikaci a spolupraci mezi aktéry, ktefi maji spojitost s détmi a rodinami v ORP Konice. Do
pfipravovaného Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb se podafilo zafadit zmapované potfeby a je
dalezité vénovat jim i nadale zvySenou pozornost a konkrétnimi kroky je proménit ve skute¢nost. V tomto sméru se
jako vhodné jevi navazat blizsi spolupraci s vladni Agenturou pro socialni zaclenovani.

1. Podporovat stavajici sluzby a &innost neziskovych organizaci. Zajistit rozvoj jejich aktivit ve prospéch
déti a rodin.

2. Zaméfit pozornost na aktivity vedouci k podpofe rodi¢ovskych kompetenci.

3. Navazat spolupraci s vladni Agenturou pro socialni zaclefiovani a umoznit jeji propojeni s aktivitami

Stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb Konicka.

Zacit se aktivné vénovat tématu dostupného bydleni, zejména na uzemi mésta Konice.

Zajistit v ramci ORP Konice krizové a azylové bydleni pro rodiny s détmi.

Podporit rozSifeni dluhového a socialné-pravniho poradenstvi na celém uzemi ORP Konice.

Zajistit plsobeni §kolniho psychologa na vSech zakladnich Skolach.

Zvysit informovanost predevsim vedoucich pracovnikll $kol o moznostech pusobeni a pfinosech

socialni prace ve Skolnim prostiedi.

9. Zaijistit pisobnost détského klinického psychologa s ambulanci v Konici.

10. Podporovat komunitni aktivity a zapojovat obyvatele do déni a zivota obce.

11. Podporovat a rozvijet aktivity primarni prevence mimo Skolni prostiedi.

12.  Vénovat zvySenou pozornost dobrovolnické ¢innosti a jejimu rozSifovani.

13. Zameéfit pozornost na situaci rodin se zdravotné znevyhodnénymi détmi, zjistit jejich potfeby a reagovat
na né.

14. Vybudovat détské hiisté na uzemi mésta Konice a umoznit tak rodinam s détmi traveni volného &asu
v bezpe€ném a pratelském prostiedi.

© NG A

Hlavni zjiSténi a doporu€eni pro rozvoj sité a rozvoj spoluprace

Potfebnost dostupného bydleni spolu s pokrytim navaznych sluzeb pro rodiny s détmi v naro¢né zivotni situaci
spojené se ztratou bydleni je v regionu povazovano za zasadni a nejvyznamnéjSi potfebu. Je dulezité podpofit
vznik a rozvoj téchto sluzeb a soucasné vytvofit udrzitelny systém dostupného bydleni, ktery umozni rodinam
s détmi udrzet rodinu jako celek a zajisti jeji setrvani v regionu, kde Ziji a maji zde svij domov.

K naplnéni potfeb rodin s détmi v celém ORP Konice muze pfispét i kontinualni rozvoj komunitni socialni prace
prostfednictvim komunitniho centra. DalSim vyznamnym pfinosem pro rozvoj v socialni oblasti je moZnost
pristoupit ke koordinovanému pfistupu k socialné vylou€enym lokalitam, ktery je realizovan Agenturou pro socialni
zaclefiovani. Propojeni koordinovaného pfistupu a komunitniho planovani by umoznilo financovat konkrétni
potfeby definované v ramci Stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb Konicka, v€. potfeb rodin s détmi.
Podpora stavajicich sluzeb i rozsifovani o sluzby nové umozni rodinam v naro€né zivotni situaci lepsi dostupnost
podpurnych a navaznych sluzeb. Détem v problematické situaci ve Skole i mimo ni je tfeba vénovat zvySenou
pozornost, a to nejen posilenim psychologické péce a pomoci, ale také podporou aktivit uréenych détem i celym
rodinam. Aktivity posilujici rodiC¢ovské kompetence, moznost vybéru kvalitnich a finanéné dostupnych krouzkid a
zajmovych ¢innosti muze pomoci détem v jejich zdravém rozvoji a rlstu. Vytvofeni funkéniho systému primarni
prevence umozni v€asné zachyceni problematického a neZadouciho chovani a zajisti détem adekvatni podporu a
pomaoc.
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Zaverem

Sitovani je myslenka, ktera prekraCuje hranice tohoto projektu. Pfenasi odpovédnost za fungovani sluzeb a
naplhovani potfeb obyvatel na uroveri regionu. My vSichni, ktefi na Konicku Zijeme, zname naSe potfeby. Vime, co
je dllezité a ¢emu chceme vénovat svoji energii a ¢as. Vytvareni moznosti a bezpecného prostfedi pro setkavani,
podpora spoluprace, otevirani aktualnich témat, zdurazfiovani konkrétnich potfeb sité sluzeb a jednotlivych
cilovych skupin, toto a mnohem vic je sitovani.

S nékterymi z vas jsem se setkala pouze jednou, s jinymi jsem méla moznost spolupracovat opakované. Dékuji za
kazdé setkani a za Cas, ktery jste mi doposud vénovali, za aktivni uast a spolupraci. Véfim
a tésim se i na budouci setkani a dalSi spolupréaci v ramci nasi sité.

Mgr. Jitka Klemsova, DiS., lokalni sit'arka
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Potfebujete vice informaci?

: K sit'ovani ve vasi obci ¢i kraji?

: Obratte se na lokalni sitarku Mgr. Jitku Klemsovou, DiS. e-mail: jitka.klemsova@mpsv.cz, tel.: 723 500 802,
krajskou koordinatorku sitovani (dotazy spojené se sitovanim v zapojenych obcich), Mgr. EliSku Moravcovou,
- DiS., e-mail: eliska.moravcova@mpsv.cz, tel.: 776 294 856 &i krajskou sitarku, Bc. Zdefiku Mannovou, e-mail:
zdenka.mannova@mpsv.cz, tel.:778 730 517

K aktivité sitovani?

Obratte se na odborného garanta Mgr. Stépana Bolfa, e-mail: stepan.bolf@mpsv.cz, tel.: 221 923 647,
: 775853 476 nebo na vedouci oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti, odbor ochrany prav déti
: Mgr. Kristynu Jazovou Kotalovou, e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz, tel.: 221 922 255, 724 178 744.

www.pravonadetstvi.cz

WWW.MPpSV.cz
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Priloha — popis roli aktéru sité

Popis roli jednotlivych aktéru

Cinnost v8ech aktér( je dana (rezortnim) zakonnym vymezenim, které zpravidla uréuje jejich roli v systému
ochrany déti a rodin. Ktomu je obvykle dana i néjaka z forem vzajemné spoluprace aktér(i (napf. oznamovaci
povinnost, moznost zprostfedkovani odbornych sluzeb, apod.). Pokud jde o pfesah zakladnich roli jednotlivych
aktérd, zejména smérem ke vzajemné spolupraci, existuje jen velmi malo objektivné danych prekazek, které by
takovym pfesahum ¢i mezioborové spolupraci branily.

véetné toho, ze jsou aktérim jejich role zvédomovany. Tim Ize dosahnout maximalniho vyuziti jejich
kapacit.

Jak jsou vymezeny role aktéru

Nize uvedeny popis roli jednotlivych aktért je odvozen z potreb déti. Relevance aktér( v ramci sité sluzeb je
podminéna tim, ze danou roli aktivné naplfuji (ij. dva aktéfi stejného typu, napf. Skoly, maji svou zakladni ¢innost
danu a budou jisté oznaceni za aktéry v oblasti potfeb uleni, ale je mozné, Ze pouze jedna ze Skol bude téz
relevantnim aktérem i pro oblast télesného a duSevniho zdravi napf. proto, Ze je zapojena do preventivnich
programd, aktivné spolupracuje s lékafi apod.).

Jedna se o vycet prikladt, ¢asto se vyskytujicich roli jednotlivych aktéri, tedy o inspirativni, nikoliv tpliny
vycéet roli. Pro optimalni podobu sité sluZzeb je nutné zvazovat vSechny mozné role aktérd v maximalni
mozné Siri.

Vztahy

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
psycholog, psychiatr = dostupnost sluzby pro celou rodinu, v&. dostupnosti pfimo pro samotné dité,
zaméreni na vztahovou problematiku, rodi€ovské spory
svépomocna skupina = skupiny pro déti (zajiSténi bezpeéného prostfedi, pfipadné facilitace setkani), kde
se mohou schazet déti ohrozené mimo jiné vztahy v ramci rodiny
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = vyznamna je kapacita a pfistupnost
sluzby, zamérfeni sluzby na vztahovou problematiku (vztahy déti s rodici, s vrstevniky), terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
metodik primarni prevence, Skolni metodik prevence = kapacita, dostupnost, rozsah sluzeb, zaméfeni na
vztahy, vnimani této role détmi
programy pro tfidni kolektivy = realizace program( pro kolektivy, jejich vyuziti v pfipadé individualni
potfeby ditéte
inkluzivni programy = aktivni vyuzivani podplrnych opafeni, kapacita pedagoga reagovat na individualni
potfeby ditéte
Skolni psycholog = dostupnost (dostate¢na kapacita), zaméfeni (mimo jiné) na problematiku vztahd,
individualni konzultace, prace s kolektivy/skupinami
vychovny poradce = viz Skolni psycholog
ucitel, vychovatel = aktivni prace se vztahy v rédmci tfidy, kolektivu, individualni konzultace, aktivni
spoluprace s OSPOD a sluzbami, prevence
sluzby nahradni rodinné péce (NRP) = doprovodné organizace, OSPOD, sluzby pro adoptivni rodice,
zaméreni na vztahy a kontakty mezi détmi a biologickymi rodici
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socialni pracovnik pobytového zafizeni = socialni pracovnik Skolského, zdravotnického zafizeni nebo
pobytové socialni sluzby, zaméfeni na udrZzeni a podporu kontaktu ditéte s rodici, aktivni spoluprace s
OSPOD

socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specifické zaméFeni na vztahovou problematiku,
dostupnost sluzby téz pro déti

krizové centrum = zaméreni na problematiku vztaht a bezpeci

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny
rodinné centrum = relevantni role, pokud sluzby zahrnuji specificky program na problematiku mezilidskych
vztah(, rodiGovskych sporu, vztaht rodi¢a k détem, vztah( mezi détmi
rodinna poradna = specializace na téma mezilidskych vztahu
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojli
opory
mediace = dostupné, dostate¢né kvalitni sluzby jako feSeni vztahovych sporu
socialné-aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = pokud zahrnuje specifické zamé&feni na vztahy
v ramci rodiny, kombinace program pro rodice, déti, celou rodinu
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = specificky zaméfeny program na problematiku vztaha,
konzultace, pfednasky, seminare, zapojeni do pfipadové prace
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory
volno¢asové aktivity (sport, skaut, umélecké krouzky, apod.) = podpora rozvoje vztahl mezi détmi,
spoluprace, vzajemného respektu
intervenéni centrum (IC) = sluzba zahrnujici podporu FeSeni problematiky domaciho nasili, prace s obétmi
i pachateli domaciho nasili
poradna pro obéti trestnych &inGi = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

4. Podpora v ramci komunity
komunitni centrum = misto pro setkavani, organizovana nebo neorganizovana ¢innost, dostupna kontaktni
osoba (poradenstvi, zprostfedkovani informaci nebo sluZzeb)
komunitni akce = rlizné typy komunitnich akci zaméfenych na vztahy, napf. dny sousedstvi apod.
zazemi pro setkavani = vytvarfeni prostor pro neformalni setkavani — obecni prostory, komunitni centra,
vyuziti prostor Skol, knihoven apod.
sousedské spolky = spole¢né akce, setkavani, poskytovani vzajemné podpory mezi sousedy
svépomocné skupiny = skupiny zaméfené na vzajemnou podporu, mimo jiné v oblasti vztah( (napf. rodice
prochéazejici rozvodem nebo rozchodem apod.)

Bezpedi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = bezpe&né traveni volného &asu,
prednasky o rizicich, prevenci, konzultace, hodnoty a normy, sebepoznani ditéte, terénni pracovnik NZDM
pUsobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = prevence a feSeni
zavislosti, konzultace pro déti i rodi€e, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi
lidé volny Cas
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volnoCasové aktivity = vSeobecné rizné vice ¢i méné organizované programy (sport, zajmové krouzky
apod.), kde déti mohou travit bezpe¢nym zplsobem volny €as, seznamuji se s riziky, nalézaji nebo
pfekonavaji své hranice, u¢i se odpovédnosti apod.), jde o dostupnost volnoCasovych aktivit a jejich
prahovost (tj. nejen to, jestli tam aktivita je, ale také zda do ni chodi déti z cilové skupiny — tj. ohrozené)
krizové centrum = zaméfeni na problematiku vztahu a bezpedi

linka bezpeci = podminkou efektivniho vyuzivani je povédomi déti o existenci linky (osvéta)

Skola, skolni poradenské pracovisté = programy prevence realizované ve Skole, programy proti Sikané,
vzdélavani o rizicich na internetu, mezi lidmi, v dopravé apod., pfitomnost pracovnika, se kterym déti
mohou fesit pocit ohrozeni, CAN apod.

peer program = existence a dostupnost programu, dal$i programy doprovazeni (patroni apod.)

komunitni centrum = dostupny prostor, kam mohou déti samy pfichazet, v pfipadé potfeby je jim zajisténo
poradenstvi nebo zprostfedkovana odbornd pomoc, nebo se mohou zapojit do programu, hlavni
podminkou je prahovost/dostupnost centra

stfedisko vychovné péce (SVP) = pokud je sou€asti ambulantni & velmi snadno dostupna forma péce, kam
by dité mohlo pfijit i samo, kdyby se necitilo bezpeéné z dlivodu chovani osob ve svém okoli nebo by si
nevédélo rady se svym vlastnim chovanim

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = dllezita je dostupnost zafizeni a dostupnost
navazujicich odbornych sluzeb, véetné samotnych déti

IékaF = povédomi o ohlaSovaci povinnosti, rozpoznani ohrozeni ditéte (socialni rozmér), ochota zapoijit se
do pfipadové prace, ucast v komisich, preventivnich skupinach apod.

ucCitel = povédomi o ohrozeni ditéte, zkuSenosti se zapojovanim se do feSeni situace déti ohrozenych
v oblasti bezpedi, tj. kompetence rozpoznat a ohlasit takovy pfipad, v pfipadé zjisténého ohrozeni ditéte se
zapojit do pfipadové prace apod.

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality = pokud je dostupny specialista na problematiku
déti a mladeze nebo CAN, zda se policie néjak aktivné zapojuje do pfipadové prace, spolupracuje
s OSPOD, déla preventivni programy apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
socialné-aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = sluzba zahrnuje podporu rodicli, pfipadné pfimo
déti, specifické zaméfeni na oblast bezpeci
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = sluzba ma programy zaméfrené
na rodiCe a jejich kompetence v oblasti bezpeci déti, nebo programy pro celou rodinu, terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
asistent prevence kriminality (APK) = dostupna pochlzkova sluzba, kdyz je zjiSténo, pfimo feSi déti
v ohroZeni, upozorni rodi¢e, nebo se na né mohou rodie obracet apod.
krizova linka pro rodi¢e = existuje povédomi o lince pro rodie, ktefi se potykaji s problémy v oblasti
bezpedli déti — nedokazou déti hlidat, Ziji v prostfedi, které neni bezpe€né, maji podezfeni, ze ditéti nékdo
ublizil nebo by mohl, &i se sami obavaji, ze by mohli dité ohrozit
osvéta = dostupnost specifickych osvétovych a informacnich programi organizovanych méstem, policii,
Iékafi, poskytovateli sluzeb apod.
programy primarni prevence = programy uréené takeé pro rodi¢e nebo celé rodiny
rodinné centrum = matefska nebo rodi€ovska centra, kterd maji v programu téma bezpedi — pfednasky &i
poradenstvi, centra jsou dostupna, nizkoprahova
rodinnd poradna = zajisténi konzultaci z oblasti bezpeéi déti, tyrané, zneuzivané a zanedbavané déti
(CAN)
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojl
opory
intervenéni centrum = programy pro rodiCe ohroZzené nasilim, programy pro déti nebo rodi¢e s détmi
rodi€ovska skupina = svépomocné skupiny (napf. v ramci rodinného &i komunitniho centra), pro rodice,
jejichz dité bylo vystaveno nebezpedi, stalo se obéti, ohrozuje jiné déti, nebo jsou ohrozeni sami a rodi¢e
a ma to vliv na déti, pfipadné maiji sami obavy, Ze by oni sami mohli déti ohrozit
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kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy pro rodice,
jejichZ déti jsou ohroZeny zavislosti, programy pro zavislé rodice

krizova respitni péce = zajisténi krizové péce o dité, které bylo ohrozeno (napf. v situaci domaciho nasili,
CAN)

program podpory sousedstvi = sousedské nebo domovni iniciativy, napf. na zajisténi bezpedi v okoli
domu, na ulici, vzajemny dohled nad détmi apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality (APK) = dostateény pocet policisti/asistentl
k zajisténi pochuzkové ¢innosti tam, kde muze dojit k ohrozeni déti, kolem $kol, na sidlistich, v socialné
vylou€enych lokalitach (SVL), povédomi policisti/asistentl o rizicich ohrozujicich bezpeci déti

socialni pracovnik na obci = terénni prace s rodinami, poradenstvi, prevence

poradna pro obéti trestnych ¢inG = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
od8kodnéni

starosta, samosprava = podpora programui pro posilovani bezpeci, napf. osvétové a informacni akce,
poradenstvi obéanim, bezpec¢nostni komise a plan apod.

soud = specializace na déti — obéti a pachatele, otevienost, zohlednéni specifickych potfeb déti, Casova
dostupnost (rychlost)

specialista na prevenci na urovni obce nebo kraje = vyvoj, podpora a sledovani efektivity mistnich
program0 prevence

integrovany zachranny systém = prevence a osvéta

4. Podpora v ramci komunity

dny sousedstvi = akce ve spole¢nych prostorach, seznamovani se navzajem, hledani feSeni rizik v lokalité
apod.

preventivni akce v obci = doprava, zdravi, kriminalita

osvéta = pfednasky, seminare pro rodi¢e nebo pracovniky s détmi (putovni akce, celostatni akce)
bezpelna hristé, prostor pro volnoCasové aktivity = mista, kde mohou déti/rodiny travit volny ¢as

Zdravi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

pediatr, pediatricka sestra = idealné zahrnuta prace s rodinou, plnéni oznamovaci povinnosti, ucast
na pfipadovych konferencich nebo v jinych tymech, operativni spoluprace s OSPOD, navstévy u déti doma
(domaci sestry)

pecovatelska sluzba = pokud jsou cilovou skupinou i rodiny s détmi

rana péce = zapojeni do pfipadové prace, individualni plan ochrany ditéte (IPOD), socialni rozmér prace
Skolni programy podpory zdravi = obédy do Skol, ovoce, mléko, preventivni prohlidky

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = konzultace €i pfednasky v oblasti
zdravi (hygiena, prevence, zavislosti, sexualni zdravi, vyziva apod.), terénni pracovnik NZDM pusobici
pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy zaméfené
na déti anebo rodiCe, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi lidé volny ¢as
détsky psychiatr, psycholog = podminkou je dostate¢na kapacita, zapojeni do pfipadové prace

Skolni psycholog = podminkou je dostateéna kapacita, pfesah do prace s rodinou

détsky terapeut = kapacita odpovidajici potfebam déti/rodin v lokalité

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohroZené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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. Aktéri pfimé podpory rodiny

socialné-aktivizani sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = zahrnuti tématu zdravi do sluzby, pfednasky,
konzultace, osvéta

rana péce = zaméfeni sluzby na praci s celou rodinou a na pfipadovou praci

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = program zaméreny
na praci s celou rodinou, zapojeni do pfipadové prace

domaci sestra = navstévy rodin preventivhé a v pfipadé potieby, u rizikovych rodin — vzhledem k tomu,
Ze aktualné neni ukotveno, tak je relevantni jakékoliv forma navstév

psychiatr, psycholog = podpora rodi¢u z hlediska toho, aby dobfe zvladali péci o déti

respitni sluzba = sluzby zaméfené na rodiny se zatézi, idealné SirSi cilova skupina (nejen déti
s postizenim)

rodinna terapie = terapeutické sluzby zaméfené na praci s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

. Aktéri Sirsi podpory

nemocnice — détské oddéleni = dostateéna kapacita, moznost pfitomnosti rodi¢li, socialni pracovnik,
pfesah do pfipadové prace a prevence

pohotovost = dostupnost, pInéni oznamovaci povinnosti, pfipadné zapojeni do prevence

specialisté = dostupnost, pfipadné zahrnuti rodiny do péce, spoluprace

poradna pro zavislosti (AT poradna) = IéCba zavislosti rodicu

ozdravna léCebna = ozdravné pobyty pro déti nebo déti a rodice

. Podpora v ramci komunity

preventivni akce na podporu zdravi = sportovni nebo zdravotné preventivni akce, Zdravé mésto apod.
osvéta = pfednasky, letaky na téma zdravi, pé¢e o zdravi

dotace obce/kraje na akce na podporu zdravi nebo zlepSovani zivotniho prostfedi = distribuce vitamina,
pomlcek, zdravotni péc¢e apod.

podpora sportu = zazemi, dostupné krouzky, kluby

. Aktéri primé podpory ditéte

Skola = vzdélavani s ohledem na individualni potfeby ditéte, vyuzivani podplrnych opatfeni, spoluprace
s rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb pro rodiny s détmi

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = spoluprace s ditétem a rodinou, zprostfedkovani sluzeb
ditéti/rodiné, spoluprace s navazujicimi sluzbami

vychovny poradce = zaméfeni prace s ditétem v kontextu jeho rodiny, propojeni na externi sluzby
pracovnik primarni prevence = prvotni identifikace potfeby podpory nebo ohrozeni ditéte, navaznost
na podpurné sluzby, pfima podpora ditéte

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = edukacni programy pro déti
(programy, pfednasky), zprostfedkovani podpory Skolni pfipravy, motivaCni programy, konzultace, v€etné
pusobeni mimo Skolu (v terénu)

volnoCasové aktivity = krouzky zaméfené na rozvoj znalosti a dovednosti, motivaci déti, sebepoznani
pedagogicko-psychologicka poradna (PPP) = pfima podpora déti v kontextu podpory rodiny

stfediska vychovné péce (SVP) = programy zaméfené na prevenci, podporu ditéte v kontextu jeho rodiny
IékaF = sledovani povédomi ditéte o vlastnim zdravi, edukace déti, identifikace rizik

podpora Skolni pfipravy (dou€ovani) = podpora ditéte v rozvoji Skolnich dovednosti, posilovani kompetenci
a motivace ke vzdélavani, optimalné ve spolupraci s rodinou

asistent pedagoga = zohlednéni specifickych potfeb ditéte, zapojeni rodiny
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organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny

pedagogicko-psychologicka poradna, stfedisko vychovné péce (PPP, SVP) = poskytované sluzby zahrnuji
rodinu ditéte, jsou provazany na dalsi podplrné sluzby

socialné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) = vCetné zprostfedkovani sluzby rozvoje Skolskych
dovednosti, podpora a motivace celé rodiny ke vzdélavani

rodinné centrum (vychova, u€eni) = programy zaméfrené na podporu a rozvoj vzdélavani

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = role prostfednika mezi Skolou a rodinou, prace s celou
rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb

Skolni psycholog = podpora ditéte v ramci podpory jeho rodiny, zprostfedkovani navazujicich sluzeb
vychovny poradce = viz $kolni psycholog

etoped, psycholog = dostupnost sluzeb, ambulantni sluzby, prace s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadég, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

$kolni poradenské pracovisté (SPP) = sluzby zaméfené na praci s celou rodinou (poradenstvi, konzultace,
motivaéni programy, podplirna opatfeni, navazujici sluzby)

ddm déti a mladeze (DDM) = volnoCasové aktivity, zaméfeni na rozvoj vzdélavacich kompetenci ditéte,
motivaci

Skola = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

stfedisko vychovné péce (SVP) = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

4. Podpora v ramci komunity

zazemi pro vzdélavani (knihovny, prostory pro krouzky, poznavaci stezky) = prostory volné dostupné pro
vzdélavani déti, zajmovou ¢€innost

ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci, védci) = motivaéni programy

kulturni akce = akce na podporu vzdélavani, védomostni akce

zahranic¢ni spoluprace = partnerstvi mést, studijni pobyty, vymény

dotace obce na pomucky, dojizdéni do Skoly

Chovani

1. Aktéri primé podpory ditéte

peer program = kapacita programd, jejich zaméreni na poskytovani pozitivnich vzort chovani

Skola = ve vztahu k jednotlivci, vypracovany systém podpory jednotlivce, navaznost na dal$i podplrné
sluzby, moZnost ditéte se obratit na Skolu s Zadosti o pomoc

asistent pedagoga = pfima podpora ditéte nad ramec vzdélavani, tj. vychova, normy apod.

odborna poradenska pomoc = kapacita a dostupnost sluzeb psychologa, etopeda, psychiatra, provazanost
se Skolou a s rodinou

resocializa€ni program = kapacita, dostupnost, kvalita

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni a terénni sluzba, pfima dostupnost pro déti

pobytova sluzba = feSeni akutnich problém s chovanim, moznost kratkodobych krizovych pobytt
probacni a mediacni sluzba (PMS) = programy pro déti, dostupnost, kvalita, moznost vstupu na Zadost
ditéte

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny

Skola = specifické programy zaméfené na chovani déti, podplrné programy, nacvik dovednosti v oblasti
chovani se zapojenim rodi¢u

socialné-aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specificky program zaméfeny na posilovani
rodiCovskych dovednosti v oblasti vychovy a stanovovani hranic

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = zprostfedkovani podplrnych skupin pro rodice
k posileni vychovnych kompetenci

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni nebo terénni forma, prace s celou rodinou

asistované kontakty a pfedavani = sluzby podpory ditéte v naro€nych situacich, podpora zvladani emoci
a chovani ditéte i rodicu

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

Skola = role ucitele, vychovny poradce, dalSich ¢lent sboru mimo ramec vzdélavaci slozky, tj. vychova
a socializace, normy, vytvareni pozitivnich vztah(l + zafazeni tématu etiky a moralky do vyuky, prakticky
nacvik

volnoCasové aktivity zaméfené na posilovani zdravych vztahud (skaut, Sokol, sport) = dostupnost, zejm. pro
déti z ohrozenych rodin (napf. socialné vyloucené lokality)

cirkve = programy pro rodiny a déti — volno€asové aktivity, konzultace k otazkam vychovy a chovani
probac¢ni a media¢ni sluzba (PMS), resocializacni program = programy zaméfené na posileni pozitivnich
forem chovani

krizovy pobyt = kratkodobé umisténi ditéte v pobytové sluzbé v situaci zavaznych obtizi v oblasti chovani,
podminkou je minimalni délka pobytu a bezprostfedni zajiténi odborné podpory

4. Podpora v ramci komunity

sousedské a komunitni akce = akce ke vzajemnému poznavani, navazovani vztahu daveéry, interkulturni
akce apod.
BESIP = preventivni akce, nacvik pravidel, ohleduplnosti

Materialni zajisténi

1. Aktéri primé podpory ditéte

rodinné centrum = programy pro déti, které jsou vystaveny riziku nedostate¢né péce

krizové centrum = feSeni akutniho ohrozeni ditéte, v€etné zanedbani péce, pfistupné i pro samotné déti
materialni a potravinova pomoc = cilena a koordinovana distribuce, spoluprace s OSPOD

ddm na pul cesty = zajiSténi zakladni péfe mladistvym, dostatec¢nost kapacity, véetné otazky vékové
hranice

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = relevantni kapacita, pfistupnost pfimo pro déti,
podstatné je zapojeni do pfipadové prace

pobytova sluzba = détsky domov, kojenecky Ustav apod., kde je mozné zajistit krizovy pobyt na zadost
ditéte, resp. na bazi dobrovolnosti

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny
ob¢anska poradna = poradenstvi rodi€im zaméfené na praci, pfijmy, davky, sousedské vztahy, spolupraci
se Skolou apod.
dluhova poradna = komplexni feSeni finan¢ni situace rodiny
socialni pracovnik obce = terénni prace v rodinach, poradenstvi zamérené na zakladni péci, doprovazeni
socialné-aktivizac¢ni sluzba pro rodiny (SAS) = specializace sluzby na podporu rodi¢u v zajisténi zakladni
péce o déti
socialni rehabilitace = relevance sluzby, pokud je zaméfena na posileni zakladnich rodiCovskych
dovednosti, prace s rodi€i a détmi v pfirozeném prostiedi
materialni a potravinova pomoc = koordinovana pomoc rodinam, spoluprace s OSPOD a soc. sluzbami
(zacileni pomoci)
pravni pomoc = dostupna pravni pomoc rodinam
azylové bydleni = azylové bydleni, idealné pro celé rodiny s détmi
socialni bydleni = jakakoliv forma bydleni dostupného pro ohrozené rodiny s détmi (nemusi jit jen
o oficialni socialni byty)
nadace a nadacni fondy = podpora rodin v nouzi (najemné, $kolni pomucky, bezuroéné pljcky apod.)
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory
Ufad prace = programy podpory pro rodi€e, aktivni podpora zaméstnavani, rekvalifikace, kariérové
poradenstvi
bytova koncepce mésta = zohlednéni potfeb ohroZenych rodin s détmi v bytové politice mésta
komunitni akce = sbirky, dobro¢inné trhy apod.
zazemi pro setkavani = mista, kde se mohou rodiny s détmi schazet, je dostupné zakladni vybaveni,
pfipadné obcerstveni, knihy, hracky apod.

4. Podpora v ramci komunity
program obédy do $kol = podpora $kol z Urovné kraje nebo obce k zapojeni do programd, pfipadné
realizace lokalnich specifickych program
pracovni prileZitosti obce = vefejné prospésné prace, spole€ensky ucelna pracovni mista, dotovana mista,
obecni mista, podporované zaméstnavani apod.
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