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,»--- POkud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné
potreby ditéte a rodiny naplnit Iépe, nez pokud je spoluprace omezena rezortnim délenim
kompetenci, zejména pokud jde o metodické Fizeni, financovani a zacileni sluzeb.
Propojovani sluzeb se zaroven neobejde bez osoby — koordinatora.*

Uvodni slovo

Vazené kolegyné a kolegové,

analyza mistni sité sluZzeb a navrh jeji optimélni podoby je souhrnnym vystupem dlouhodobého procesu sitovani sluzeb na
tzemi obci s roz§ifenou pusobnosti. Podpora sitovani je soucasti projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroju socialné-
prévni ochrany déti, ktery je od roku 2016 realizovan Ministerstvem prace a sociélnich vécei

Tento material je urcen vsem aktérum mistnich siti sluzeb pro déti a jejich rodiny, a to nejen socialnim pracovnikim, ale také
napf. zastupcim samospravy, ucitelum, psychologim, zastupcum policie a dalsim. Jedna se o uceleny dokument souhrnné
popisujici mistni sit sluzeb pro déti a jejich rodiny na daném Gzemi vcetné doporuéeni pro jeji optimalizaci a rozvoj tak, aby
reagovala na potfeby déti a rodin.

Pro¢ je dulezité sitovat

Sitovani sluzeb vnimame jako nastroj zvysSeni efektivity cilené prace s klientem - ditétem a jeho rodinou. Vychazi
z predpokladu, ze pokud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné potreby ditéte a rodiny
naplnit lépe, neZ kdyZ je spoluprace omezena rezortnim délenim kompetenci, zejména pokud jde o metodické fizeni,
financovani a zacileni sluzeb. Propojovani sluzeb se zarover neobejde bez osoby koordinatora (v tomto projektu se jednalo o
lokalni a krajské sitarky a sitare).

Sitovani sluzeb je dynamicky a nikdy nekoncici proces smérujici k naplnéni potfeb déti a rodin Zijicich v dané lokalité. Aby bylo
sitovéani co nejucelnéjsi a Sité na miru lokalité, je tfeba nejprve zmapovat stavajici sit — tedy mistni aktéry a jejich potfeby
smérem k fungovani sité a to, jakym zptusobem spolupracuji. Proto lokalni sitafi (na urovni obci s rozsifenou pusobnosti —
ORP) a krajsti sitafi (na arovni kraji) dukladné mapovali terén a na zakladé zjisténi pracovali spolecné s aktéry na tématech,
ktera se ukazala jako vyznamna pro rozvoj sité, mistni spoluprace apod. Shrnuti ¢innosti lokélniho sitafe ve vas$i lokalité
naleznete niZze.

V navrhové ¢asti dokumentu najdete definici optimalni sité sluzeb, kterou jsme zpracovali v souladu se zakladnimi principy
transformace systému péce o ohroZené déti a rodiny, vyplyvajici z Narodni strategie ochrany prav déti. Jedna se zejména o
Lnhavrat k ditéti“ — dité v centru, sladéni cilt prace s ditétem a rodinou, respekt k ditéti, zapojeni ditéte a jeho rodiny do reSeni
situace a dalsi. Optimalni sit je tedy teoretickym schématem, jehoz optikou je mozné mistni sit' nahlédnout.

Mistni sit’ sluzeb a navrh jeji optimalni podoby pro tzemi obci s roz§ifenou plsobnosti zapojenych do projektu je shrnujicim
vystupem prace sitafti a sitafek na zakladé zmapovanych potreb. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zjiStény obraz sité,
pouZzivame pro ni dale oznaceni realna sit. Redlna sit’ sluzeb v lokalité byla porovnavana se vzorovou, optimalni siti sluZeb.
Je pritom ziejmé, Ze v kazdé lokalité je sit’ sluZeb jina, a to vzhledem k odliSnym potfebam déti a rodin, a je ovlivnéna vnéjsimi
podminkami v lokalité (napr. personalni a finanéni kapacity aktérd). VSechny sité sluzeb by v8ak mély naplriovat principy
transformace a odrazet v prvni radé potreby déti a rodin.

Bez vas by to neslo

To vSe by se neobeslo bez samotného procesu sitovani, tedy propojovani mistnich aktéra sité napri¢ rezorty, které vnimame
jako alfu a omegu spoluprace. Dékujeme proto vdem mistnim aktéram sité sluZeb za ochotu k setkavani se, zajem o spolupraci,
podnéty a spolecnou ¢innost na lepsim fungovani sité podpory pro déti a jejich rodiny.

Mgr. Kristyna Jlzova Kotalova a realizaéni tym aktivity sitovani
oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti
Ministerstvo prace a socialnich véci

! Sislo projektu CZ.3.2.63/0.0./0.0/15_017/0001687.



O projektu Systemovy rozvoj a podpora nastroju

socialne-pravni ochrany deti

Termin realizace: 1. 1. 2016 az 30. 6. 2019, ve 12 zapojenych krajich.

Projekt se zaméfuje na posileni mezirezortni a multidisciplinarni spoluprace v oblasti péce o ohrozené déti
a jejich rodiny. Cili projektu jsou podpora organli socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) a dalSich
klicovych aktér(i v oblasti sitovani sluzeb pro ohrozené déti a rodiny; vytvafeni, podpora a rozvoj siti sluzeb
na lokalni, krajské a celostatni urovni; podpora nastrojll vedoucich k nastaveni, zjisStovani a rozvoji kvality systému
socialné-pravni ochrany, nastaveni modull celozivotniho vzdélavani pracovnikii OSPOD a podpora a rozvoj
nahradni rodinné péce (dale jen NRP). A pro€¢? Aby se nadale snizoval poCet déti, které museji svoji rodinu
opustit, a aby pro déti, jez se dostavaji do systému nahradni rodinné péce, byla zajisténa co nejkvalitnéjsi
individualni péce. Vice najdete na http://www.pravonadetstvi.cz.

Podpora sitovani sluzeb na lokalni urovni

Sitovani sluzeb pro déti a rodiny je nejrozsahlejSi aktivitou projektu, je realizovano v 11 krajich a celkem ve
124 obcich s rozSifenou pusobnosti.

Vychodiska sit'ovani

Sitovani predstavuje ,,navrat k rodiné a ditéti“, snahu podpofit vybudovani pevné podplrné sité v bezprostredni
blizkosti rodin, a to s maximalnim vyuzitim vSech dostupnych zdroju. Sitovani je proto spiSe praci s lidmi nez
~védeckym pfistupem® a dosavadni vysledky ukazuji, ze pravé osobni kontakt sitafe s aktéry tvofi zaklad
uspésného rozvoje sité podpory. Na druhou stranu sitaf je kromé& samotného propojovani lidi také nositelem
dllezitych principl transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny, pfispiva k jejich lep§imu porozuméni
a zvnitfnéni na drovni lokality, a tim i k Zzadoucimu sméfovani prace s rodinami a détmi. Sitovani sluzeb je ze své
podstaty transformaci sluzeb na mistni urovni.

Vymezeni sluzeb pro déti a rodiny
Z hlediska tohoto projektu jsou sluzby pro déti a rodiny nahliZzeny optikou potfebnosti — jedné se o v8echny déti
arodiny, které potfebuji néjakou formu podpory, at uz v roviné prevence (mohou byt ohrozené) nebo v roviné


http://www.pravonadetstvi.cz/

intervence (jiz jsou ohrozeny). Nejedna se tedy o sluzby rodinné politiky, zarover ale ani o striktni vymezeni dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti (dale jen SPOD). Sluzby jsou zarovefn vnimany
zasadné nadrezortné, bez ohledu na pravni formu ¢&i miru formalniho ukotveni. Vymezenim sluzeb jde pfedevsim

o zmapovani vSech dostupnych zdroji podpory na mistni arovni.

Cile sitovani sluzeb pro déti a rodiny

Zmapovani aktéra v lokalité: v maximalnim mozném rozsahu jsou zmapovani aktéfi v lokalité a jejich potreby
smérem k fungovani sité ve prospéch déti a rodin, samotny vycet mlze byt viibec prvnim popisem sluzeb pro déti
a rodiny z nadrezortniho hlediska a pfispiva ke zvédoméni roli jednotlivych aktérd.

Zvédomeni roli jednotlivych aktéri: kazdy z aktért si uvédomuje svou (i dil€i) roli v siti sluzeb pro déti a rodiny,
tj. zna své kompetence a ukoly dané jednak zakony, jednak specifickymi podminkami v lokalité, ale uvédomuje si
také vyznam spoluprace s dalSimi aktéry. Aktéfi tak pfesné znaji svou vlastni roli a zarover rozumi rolim ostatnich
aktéru.

Propojeni aktéra v lokalité: aktéfi spolu komunikuji ve smyslu pfipadové prace, tj. ve smyslu potfeb déti a rodin,
s ohledem na zakonnou mic¢enlivost a s ohledem na integritu déti a rodin, s dirazem na pUsobeni v roviné
prevence.

Implementace zakladnich principtl transformace do sit'ovani, a tedy i ¢innosti jednotlivych aktér(: sitovani Ize
vnimat jako aktivizaci terénu, ktera by se méla odvijet od zakladnich principt transformace:

participace ditéte, respekt k ditéti

potfeba vyvoje, oteviené budoucnosti, perspektivy
zdravé prostredi

jistota, stabilita, bezpedi

zapojeni celé rodiny.

Co je sit’ sluzeb pro déti a jejich rodiny?

Sit sluzeb pro déti a jejich rodiny (dale jen sit) je soubor instituci, organizaci a dalSich subjektd, které na urcitém
geograficky vymezeném Uzemi (obec, mésto, obec s rozSifenou pusobnosti — dale jen ORP, region, kraj) svou
¢innosti ovliviuji situaci ohroZenych déti a rodin, at uz formalné na z&kladé pravomoci vyplyvajici z legislativy,
nebo neformalné, svym spoleCenskym poslanim. Zakladnim principem fungovani sité je partnerstvi,
mezioborova spoluprace a pripadné prekonavani bariér, které spolupraci brani.

Kdo jsou aktéfi sité?

Aktéfi sité jsou subjekty v siti se vzajemné provazanymi vztahy, zalozenymi na spolupraci a sdilené &i dil&i
odpovédnosti. Jde o instituce poskytujici sluzby détem a rodinam (registrované socialni sluzby i neregistrované
navazné sluzby), organy samospravy (méstské a obecni Ufady, zejména agenda odboru socialnich véci, konkrétné
oddéleni socialné-pravni ochrany déti, dale socialni a terénni pracovnici), 3koly, poradenska zafizeni
(pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stfediska vychovné péce), lékafe, soudce,
méstskou policii, Policii Ceské republiky a dalsi.

Kdo je sit'ar?

Sitar je nezavisly aktér sité pomoci ohrozenym détem a jejich rodinam. Jeho cilem je udrziteIné propaijit aktéry sité,
aby navzajem znali své moznosti a potfeby a mohli efektivné spolupracovat pfi feSeni situaci ohrozenych déti a
rodin. Ve svém konani vychazi z principl deinstitucionalizace a ze zmapovanych potfeb aktért a jejich klientd
smeérem k fungovani sité jako celku. Vytvafi prostor pro jejich spolupraci napfic rezorty.



Sitfovani v ORP Namést nad Oslavou

Nameést’
d Oslavou
Struény popis lokality

ORP Namést nad Oslavou lezi na jihovychodnim okraji Vysociny. Na vychodé sousedi s Jihomoravskym krajem a
na severu s obcemi spravniho obvodu Velké Mezifi€i. Nejdeli hranici ma na zapadé a jihu se spravnim obvodem
Trebi€. Spravni uzemi zahrnuje 27 obci, coz je druhy nejmensi poCet v ramci kraje Vysocina. Na celkovém poctu
obyvatel i uzemi se podili pfiblizné tfemi procenty. V jediném mésté&, Nameésti nad Oslavou, Zije vice nez tfetina
obyvatel spravniho obvodu. Pocet obyvatel v ORP se pohybuje okolo 13 tisic. Podil nezaméstnanych je pod 3 %.
ORP Namést nad Oslavou je uzce propojena z hlediska vyuzivani sluzeb se soudnimi ORP Trebi¢ a Moravské
Budéjovice. Nabidka volnych pracovnich mist je pestra jak ve sluzbach, tak v podnikatelském sektoru. Nedaleko
Namésté nad Oslavou je vyznamnym zaméstnavatel Armada CR a JE Dukovany. Mé&sto Namést nad Oslavou je
zfizovatelem 2 matefskych, 2 zakladnich, 1 zakladni umélecké Skoly a domu déti a mladeze. V Bfezniku, Mohelng,
Sudicich a Sedleci jsou dalsi 4 matefské Skoly. V Hartvikovicich, Sudicich, Kralicich, Rapoticich, Studenci a
Vicenicich celkem 6 neuplnych z&kladnich 3kol, tedy Skol 1. stupné a v Mohelné a Bfezniku 2 upIné z&kladni 3koly.
V Namésti nad Oslavou je détsky domov, jehoz zfizovatelem je Kraj Vysocina.

®
Jihlava

Sit’ sluzeb pro déti a rodiny

ORP Namést nad Oslavou je uzce propojena s okolnimi ORP Trebi¢ a Moravské Budéjovice, protoze tato uzemi
tvofi byvaly okres Tfebi¢. ORP maji spole¢ny okresni soud, okresni statni zastupitelstvi, systém v€asné intervence,
stfedisko probacni a mediac¢ni sluzby. Vzhledem k malé rozloze ORP a nizkého poétu ob¢anl jsou v regionu
zastoupeny odborné sluzby jen v omezené mife. Mezi mésty Tfebi€ a Namést nad Oslavou, které jsou od sebe
vzdaleny 20 km, funguje jak vlakova tak autobusova doprava. Ve mésté je pobocka ufadu prace, finan¢niho a
zivnostenského uradu. Méstsky ufad sidli v jedné budové v centru mésta. Odbor socialnich véci a zdravotnictvi ma
celkem 7 zaméstnancu. Z toho socialné-pravni ochranu vykonavaji vedouci odboru a tfi pracovnice.

Mezi nejvyznamnéjsi poskytovatele Skolskych a socialnich sluzeb pro ohrozené déti a mladez v ORP Namést nad
Oslavou Ize zaradit tyto:

- Pedagogicko - psychologicka poradna kraje Vysocina

- Psychocentrum — manzelska a rodinna poradna kraje Vysocina

- Stfedisko vychovné péée STRED v Trebigi

- Specialné pedagogické centrum v Tfebici a Velkém Mezifi&i

- Nemocnice Brno, Détska psychiatricka Ié€ebna a ambulance Détské psychiatrické 1éEebny ve Velké Bitesi

- Diecézni charita Brno, Oblastni charita Tfebi¢, sluzby socialni prevence

- STRED, z. 0., aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi

- Tremedias, z.s., mediace, poradenstvi

- Obcanska poradna Trebic, finan¢ni a pravni poradenstvi



Zadna organizace nemé sidlo pfimo na Uzemi ORP. S terénnimi sluzbami za klienty na Naméstsko dojizdi
socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi STRED, z.U., K centrum NOE Oblastni charity Trebis.

Ke sdileni trendd a planovani aktivit v oblasti pé¢e o ohrozené déti a mladez vyuzivaji pracovnice socialné-pravni
ochrany (3 osoby, 2,5 pracovniho Uvazku), Tymu pro mladez, jehoz &innost v ramci Systému véasné intervence
koordinuje od roku 2008 Mésto Trebi¢. Tajemnikem tymu je Mgr. Zdenék Smola, vedouci Oddéleni kurately pro
déti a mladez MéU Tiebis. Skupina ma 14 ¢&lend, a to zastupce OSPOD Trebi¢, Namést nad Oslavou a Moravské
Budgjovice, Policie CR, Stfediska Probaéni mediaéni sluzby Ttebi&, Okresniho soudu v TFebiti, M&stské policie
Trebi€, zastupcl pro oblast Skolstvi a aktérli sité z oblasti nestatnich organizaci, které pfimo pracuji s détmi
v ohrozeni. DalSi platformou pro mozné sdileni mezioborové spoluprace je Komise SPOD a Pracovni skupina
prevence kriminality, poradni organ rady mésta Namést nad Oslavou.

Problematiku Skolstvi feSi Mgr. Vitézslav Rous prostfednictvim projektu MAP, tj. zapojeni do mistniho akéniho
planu vzdélavani, ktery je zaméfen na rozvoj kvalitniho a inkluzivniho vzdélavani déti a zakd do 15-ti let. Zahrnuje
oblasti v€asné péce, predskolniho a zakladniho vzdélavani, zajmového a neformalniho vzdélavani. Tomuto
zamérfeni odpovida Uzemi realizace i vybér partnerd pro realizaci MAP a zaméfeni sbéru dat. Mistni akéni plan byl
zpracovavan v letech 2016 — 2017 a do jeho pfiprav se zapojily vSechny Skoly a Skolska zafizeni v ORP.

Téma mistnich akénich planu je podrobnéji rozpracovano v bloku mezioborova spoluprace.

- Sitovani v lokalité probihalo od 1. ¢ervence 2016 do 31. srpna 2018. Celkové se za ucelem mapovani
uskutecnilo cca 150 osobnich setkani s aktéry sité jak v ORP Namést, tak na pracovistich poskytovatelU.
V pocatecni fazi se pracovnice pro sitovani zaméfila na seznameni se strategickymi dokumenty, a to:
- Strategicky plan rozvoje mésta Namést nad Oslavou a Akéni plan rozvoje mésta Namést nad Oslavou na
obdobi 2015-2020
- Strategicky plan rozvoje mikroregionu Namést'sko a Chvojnice
- Mistni ak&ni plan rozvoje vzdélavani ORP Namést nad Oslavou schvalen 24. 10. 2017 Radou mésta
- Plan prevence kriminality mésta Namést nad Oslavou na léta 2016 - 2020
Ve zminénych dokumentech je problematika socidlné — pravni ochrany feSena pouze okrajové, a to v propojeni
s investi€nimi zaméry v oblasti Skolstvi a volného Casu déti a mladeZe a se zdméry z oblasti prevence kriminality.

Od zahajeni sitovani do jeho ukonéeni byla vyznamnym partnerem pfi zjiStovani potfeb aktér(i sité pracovnice
Tremedias, z.s., Ing. Nikol Bednatikova, ktera je koordinatorkou projektu ,Podpora socialni prace M&U Namést nad
Oslavou®. Nositelem projektu je Mésto Namést nad Oslavou, Odbor socidlnich véci a zdravotnictvi M&U Namast
nad Oslavou. Projekt umoznuje pracovnikim zvySovani odbornych kompetenci prostfednictvim uGc€asti na
akreditovanych vzdélavanich, vykon socialni prace pod odbornou supervizi, rozvoj mezioborové spoluprace ucéasti
na oborovych kulatych stolech. V ramci realizace kliové aktivity sitovani tohoto projektu byla uskutecnéna ffi
setkani u kulatého stolu k tématu souginnost ORP ve spravnim obvodu mésta Tiebi€ pfi vykonu socialné-pravni
ochrany déti a vykonu kolizniho opatrovnictvi. Vystupem ze setkani byl sjednoceny metodicky postup jednotlivych
ORRP pfi vykonu opatrovnictvi pfed soudem souladny s platnou legislativou.

Z pribéhu mapovani potfeb aktérd sité sluzeb vzesly tyto prioritni potfeby:
Podpora systémové spoluprace vSech zainteresovanych subjektd v zajmu klienta. Podpora pfipadovych
konferenci a hledani variant feSeni problému spole¢né s klientem.
Zmapovani a zefektivnéni terénni formy prace v ohrozenych rodinach a propojeni subjektl, které poskytuji
socialné-aktivizaCni sluzby pro rodiny s détmi, terénni praci v ohroZenych lokalitach nebo pro osoby
v obtiZzné Zivotni situaci a preventivni programy pro jednotlivce nebo Skolni kolektivy.
PFiblizeni specializovanych sluzeb pro klienty oddéleni socialné-pravni ochrany déti a oddéleni kurately pro
déti a mladez do budovy Méstského ufadu v Trebidi.



Nabidka specialné-pedagogickych a psychologickych sluZzeb pro ohrozené déti v ORP Namést nad
Oslavou.
V&asna podpora pro déti v problémové situaci v ORP Namést nad Oslavou.

Nej¢astéji zminovanou potfebou v ORP Namést byla dostupnost nabidky specialné-pedagogickych a
psychologickych sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny. Po dohodé s pracovniky socialné — pravni ochrany déti
byla vedena diskuze, v jakém rozsahu je potfeba pro ohrozené rodiny s détmi psychologickych sluzeb. Pavodni
zamér zavedeni sluzeb psychologické pomoci v prostorach méstského ufadu byl vniman jako obtizné
realizovatelny z divodU nizkého poctu zajemcl a o takto specializované sluzby. Pracovnici OSPOD uvadéli, Ze se
jedna o cca 10 — 20 rodin béhem roku, pro které by psychologicka pomoc byla vhodna a pfinosna. Postupné se
hovofilo o tom, zda Ize potfeby nékterych klientl zajistit prostfednictvim socialné - aktivizaéni sluzby pro rodiny
s détmi, které provozuje STRED, z.u. Diky této diskuzi se podafilo dosahnout toho, Ze asistentky zagaly dojizdét
z Trebice i do tohoto ORP. Zintenzivnila se rovnéz spoluprace se Stfediskem vychovné péce ve Velkém Mezifici a
v Trebi¢i. V ramci sitovani probéhlo nékolik rozhovora s psychology, ktefi nabizi sluzby v Tfebi¢i a Moravskych
Budéjovicich. Stfediska vychovné péce maiji cca 14 dnl objednaci Ihudty. V diskuzi s MUDr. Tomasem Havelkou,
primafem DPL Havli¢k(v Brod a MUDr. Eduardem Rohakem byla na setkani ke strategickému planovani pfimo
v DPL vyjashovana potieba OSPOD po posileni ambulantnich pedopsychiatrickych a psychoterapeutickych
sluzbach. Oba lékafi potvrdili, Ze se tento nedostatek bude dale prohlubovat a proto je spoluprace aktéra v siti
nutna. Lécebny nejcastéji spolupracuji s ambulancemi détské psychiatrie nebo détskych klinickych psychologu.
Spoluprace OSPOD s lé¢ebnami probiha u konkrétnich klientl-pfi¢emz pracovnici OSPOD by dale potfebovali pro
klienty, ktefi opousti DPL dlouhodobou kvalitni terapii. O¢ekavaji specializované odborniky na konkrétni problémy
détskych klienta.

Na zakladé vystupu lokalniho sitovani sluzeb pro ohrozené rodiny s détmi bylo zjisténo, Ze by bylo vhodné propoijit
OSPOD, skoly, skolska zafizeni a sdilet spole¢né postupy v problematice zaskolactvi a dalSich rizikovych jev(.
K tomuto tématu je Mé&stskym Gfadem Namést nad Oslavou realizovan projekt "Podpora socialni prace M&U
Namést nad Oslavou". Resitelem a koordinatorem projektu je Tremedias, z.s.. Aktivity projektu zahrnuji jak
poradani kulatych stold, tak vzdélavani pro pracovniky OSPOD a spolupracujici subjekty, $koly a Skolska zafizeni.
Na kulatych stolech aktéfi sdileli pravidla a postupy v problematice zaskolactvi a dal$ich rizikovych projevl v
chovani déti a mladeze v ORP Namést nad Oslavou. Aktéfi se dohodli, ze se k tomuto tématu budou minimalné 1
X za 2 roky setkavat a revidovat nastavené postupy.

Zapojeni hlavni aktéfi:

1. Tremedias, z.U. pani Bednafikova — fesitel projektu, pan Smola — vedouci OKDM,
2. Vedouci OSV, zastupce pro SPOD Bc. Marie Tejklova,
3. Pracovnici OSV, 8kol a 8kolskych zafizeni.



Potfeby ditéte (a jeho rodiny) a urovné podpory

NiZe uvedeny popis odpovida horizontalni Urovni sité sluzeb, tedy jednotlivym potfebam déti, a vertikalni drovni
sit&, tedy jednotlivym Grovnim podpory ditéte (podrobné viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska
jejich potfeb). Potfeby déti byly odvozeny ze strukturovaného vyhodnocovani situace ditéte a rodiny dle zakona
€. 359/1999 Sh., OSPOD.

Potreby ditéte

e Vztahy: potfeba rozumét vztahum k blizkym osobam, potfeba stabilnich a bezpeénych vazeb,
vrstevnickych vztahd, pozitivniho vztahu k sobé samému apod.

e Bezpeci: potieba bezpecného prostiedi (prostfedi rodiny i komunity), subjektivniho pocitu bezpedéi, Zivotni
stability, srozumitelnosti okolniho svéta, rozvoje kompetenci k rozpoznani nebezpeci apod.

e Zdravi: potfeba celkové dusevni a télesné pohody, dobra pé€e o zdravotni stav ditéte, vztah k vlastnimu
zdravi, podminky pro zdravy vyvoj apod.

e Uceni se: potfeba poznavani okolniho svéta, porozuméni udalostem, nabyvani zkuSenosti, motivace
k u€eni a poznavani, rozvoj zvidavosti a sebepoznani apod.

e Chovani: potfeba poznavat hranice, ucit se normam, rozumét vlastnimu chovani, mit respekt k ostatnim
apod.

e Materialni zajisténi: potfeba zajisténi zakladnich Zivotnich potfeb tak, aby byl umoznén zdravy vyvoj
ditéte, pfiméfena vyziva, odpovidajici vybaveni véetné Skolnich nebo zdravotnich pomucek apod.

Aktéri podpory ditéte a rodiny

e Aktéfi pfimé podpory ditéte: sluzby a dal$i podplrné aktivity sméfujici pfimo k ditéti na bazi
individuainiho pfistupu, zaroven jde o sluzby umoznujici pfimy pfistup ditéte (dité samo se mlze na
poskytovatele sluzby obratit), zaméFeni na dit& je odvozeno z Umluvy o pravech ditéte a zakona o SPOD,
které pfipoustéji moznost ochrany ditéte v situacich, kdy dojde k naruseni vztahu mezi ditétem a rodiCem.

e Aktéri pfimé podpory rodiny: sluzby a dal$i podpurné aktivity sméfujici k podpore rodiny tak, aby byla
schopna naplnit ochrannou a podp(rnou roli v¢i ditéti, tedy sluzby posilujici kompetence rodi¢l, podpora
zahrnuje vzdy zaroven dité i rodiCe.

e Aktéri SirSi podpory: jedna se o sluzby a dal$i podpurné aktivity, jejichz primarnim ucelem neni
poskytovani specifické podpory rodinam a détem, rodiny a déti spadaji do cilové skupiny poskytovatell
téchto sluzeb, pfitom je podstatné, zda si aktéfi jsou své role védomi a naplfu;ji ji.

e Podpora v ramci komunity: komunita je pojimana jako vyznamny zdroj podpory. Zdroje obce a lokality je
dllezité popsat a provazat s potfebami rodin a déti, komunitni zdroje jsou povazovany za rozsahly, ale
doposud malo vyuZity potencial podpory déti a rodin.



Obrézek ¢. 1

UROVNE PODPORY DITETE A RODINY
Z HLEDISKA JEJICH POTREB

BEZPEC|

CHOVANI

Urovné podpory:

HET EHENE aktéli piimé podpory ditéte

BN EENE aktéfi pfimé podpory rodiny

= | W aktéfri Sirsi podpory
podpora v ramci komunity



Optimalni a realna sit' sluzeb reagujici na potreby déti

(a jejich rodin) na urovni obci s rozSifenou pusobnosti

Model sité sluzeb na tzemi ORP je pro Ucely projektu definovan tak, Ze se jedna o vycet aktéra, ktefi v dané
lokalité pfrispivaji k naplnéni potreb déti, tedy tvofi podplrnou sit pro rodiny s détmi s plsobnosti na Guzemi
konkrétniho ORP, v&etné sluzeb nadregionalnich. Vyéet aktért je odvozen od otazky:

TV

Jak chapeme optimalni a realnou sit’ sluzeb?

Optimalni sit' sluzeb je modelovou, zadouci podobou sité, realna sit sluzeb je zjiSténym obrazem sité aktérl
v dané lokalité (regionu). Porovnanim modelu a realné mistni sit€ je mozné zjistit, jaké sluzby je tfeba v lokalité
dale rozvijet.

Optimalni sit’ sluzeb

Model optimalni sité sluzeb je vyctem moznych aktérd, ktefi jsou relevantni k napinéni jednotlivych potfeb déti na
vSech C&tyfech drovnich podporyz. Model nastifiuje, jak by sit méla vypadat, aby z ni zadna rodina ,nevypadia“
a déti v lokalité mohly zit v bezpedi ve vlastnich rodinach. To je cilovy stav i z hlediska transformace systému péce
o ohrozené déti a rodiny. Z hlediska samospravy jde o zajisténi kvality zivota rodin v Gzemi, které spravuiji.

Aktéfi pfitom nejsou vymezeni svou rezortni pfisluSnosti, ale rozsahem aktivit, které ve prospéch déti
vykonavaji nebo by vykonavat mohli. V praxi jsou aktivity aktérti v mnoha pfipadech nastaveny spise zvykové®
a nejsou vyuzivany v plném rozsahu, pfipadné nejsou vyuzivany alternativné. Vyuziti kapacit stavajicich aktéra
v lokalité v maximalnim mozném rozsahu je pfitom vysoce efektivnim zplsobem pokryti potfeb déti a rodin. Model
optimalni sité neni a ani nemutize byt vycerpavajicim vyétem aktéra. Je to zplsobeno jednak odliSnou podobou
jednotlivych lokalit a jejich potfeb, jednak Sirokou Skalou sluzeb pro déti a rodiny. Model optimalni sité sluzeb ma
inspirativni (vzorovy) charakter. Popis roli aktérl sité naleznete v pfiloze dokumentu.

Model optimalni sité jako inspirace pro tvorbu sité

Model optimalni sité sluzeb je v prvni fadé inspiraci pro to, jakym zptisobem je mozné uvazovat o potfebach
déti a moznostech jejich naplnéni. Zaroven otevira SirSi, nékdy netradiéni nahled na jednotlivé aktéry a
rozsah jejich €innosti.

Realna sit’ sluzeb

Realna sit sluzeb na uzemi ORP je vyctem aktéru, ktefi skute¢né pokryvaji potfeby v misté Zijicich déti a rodin.
Neni pfitom podstatné, zda je aktér pfitomen pfimo v lokalité, nebo je pro déti a rodiny sluzba dostupna z jiného
ORRP ¢&i kraje.

Realna sit sluzeb ma odliSnou podobu v kazdé lokalité, kdy kromé& v misté plsobicich aktérl odrazi téz
specifické potfeby déti a rodin dané pfedevsim podminkami lokality.

2 Viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska jejich potieb.
% Cinnost aktért podpdrné sité pro déti a rodiny je vymezena v prvni fadé prislusnymi zakony, nicméné je zadouci zamyslet se nad hranicemi
jejich kompetenci — co vSechno by kazdy aktér mohl délat, véetné rezortnich presahu a aktivniho zapojeni do pfipadové prace.
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Sit' sluzeb v kazdé lokalité by méla zahrnovat zejména sluzby preventivniho charakteru, sluzby vzajemné
propojené a navazujici a zarovern by méla byt dostateCné pruzna tak, aby reagovala na ménici se potfeby déti
a rodin.

Analyza redlné sité sluzeb zahrnuje prehled aktérd mistni sité — jsou zde zachyceni dostupni aktéfi ve vSech rolich,
v nichZ mohou pUsobit, a reagovat tak na potfeby déti v rlznych oblastech (vztahy, bezpeci, zdravi, u€eni se,
chovani a materialni zajisténi) — podrobné viz tabulka ¢. 1. Realna sit odrazi vystupy mapovani provedeného
lokalnim sitafem a vystupy spoluprace s mistnimi aktéry. Aktéfi jsou v tabulce uvedeni typologicky dle subjektu &i
typu sluzby. Mira podrobnosti popisu aktér( zavisi na velikosti lokality a po&tu aktéru.

Realnou sit' sluzeb zjisténou v ramci lokality sitafi porovnavali s modelem optimalni sité sluzeb a s rozsahem
potfeb déti a rodin v lokalité. Byly tak zjistény:
potfeby, které jsou naplnény dostate¢né;
potfeby, které nejsou naplnény vubec, protoze pFislusni aktéfi nejsou v lokalité dostupni
(nevyplnéna, bila mista v tabulce);
potfeby, které nejsou naplnény dostate¢né z divodu kapacity, dostupnosti, zacileni sluzby apod.
(aktéfi oznaceni barevné — ); jedna se o oblast dalSiho mozného rozvoje.

Podrobnéjsi popis a zhodnoceni sité k jednotlivym oblastem potfeb (napf. vztahy, bezpeci, zdravi a dal$i) najdete
v komentafi k tabulce sité sluzeb. Obsahem jsou i doporu€eni pro rozvoj mistni sité v jednotlivych oblastech.

Analyza bude slouzZit pfedstavitelim samosprav, poskytovatellim sluzeb a jejich klientdm, donatorim nebo dal$im
osobam a organizacim, ktefi mohou podpofit rozvoj potfebnych sluzeb. Na zakladé zjisténi popsanych analyzou
realné sité sluzeb mohou uplatiovat pozadavky na dalSi rozvoj sité (napf. vramci projektovych zadosti,
komunitnich pland, dota¢nich programl apod., kdy analyza realné sité sluzeb slouzi jako relevantni podklad
prokazujici podrobné nadrezortni zmapovani dostupnych sluzeb).
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Obrézek ¢. 2

OPTIMALNI SIT SLUZEB PRO DETI A JEJICH RODINY

OVNE PODPORY

aktéri pfimé
podpory ditéte

Zitv bezpeéném

* psycholog, psychiatr
* svépomocna skupina
* nizkoprahové zafizeni pro déti

* rodinné centrum
* rodinna poradna

* rodinné konference

aktéri pfimé aktéri Sirsi
podpory rodiny podpory

* volnocasové aktivity (sport, skaut,
umeélecké krouzky)
* intervencni centrum

podpora v ramci
komunity

* komunitni centrum
* komunitni akce
* zazemi pro setkavani

amladez (NZDM), terénni pracovnik  » mediace * poradna pro obéti trestnych ¢ini » sousedské spolky
* metodik primarni prevence, skolni  « SAS * svépomocné skupiny
VZtah_u !( sobg, metodik prevence « NZDM
k rodiné « programy pro tfidni kolektivy . 0SPOD

* inkluzivni programy

a komunité, S St cheic
byt piijiman * vychovny poradce
* ucitel, vychovatel
* sluzby nahradni rodinné péce
(napf. kontakt s rodinou)

 socialni pracovnik pobytového
zafizeni

* socialné-aktivizaéni sluzba pro
rodiny s détmi (SAS)

* krizové centrum

* organ socialné-pravni ochrany
déti (OSPOD)

BEZPECI

v,

zit v bezpedi
a stabilité

-« Policie CR, méstska policie,

| asistent prevence kriminality

- * socilni pracovnik na obci

| * poradna pro obéti trestnych cind
* starosta, samosprava

‘ * soud

| * specialista na prevenci na trovni

obce nebo kraje
- * integrovany zachranny systém

* dny sousedstvi
 preventivni akce v obci
* osvéta
* bezpeéna hriste,
prostor pro volnocasové aktivity

w
[
L =
= ZD R AVI . p;ev:intivniakcena podporu
N zdra
Q o < * osvéta
. vyristatv celkové + dotace obce/kraje na akce
M - v - na podporu zdravi
E télesné a dusevni (itaminy, ovoce) nebo
o POhOdé zlepsovani zivotniho prostredi
= * podpora sportu (zazemi)
o
a.
U é EN I’ SE ~« zazemi pro vzdélavani (knihovny,
prostory pro krouzky, poznavaci
. o8 stezky)
rozvuet svuj * ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci,
i védi)
pOtenCIaI’ * kulturni akce

mit radost

* zahranicni spoluprace
* dotace obce na pomiicky,

Z poznavani dojizdéni (do skoly)
a uceni
CHOVANI e omimtnlskes

* volnocasové aktivity zamérené

znat hranice, na posilovani zdravych vztahti

dostat povzbuzeni, e sekokipert

ucit se respektu * PMS, resocializacni program
* krizovy pobyt

k sobé i ostatnim

MATERIALNI
ZAJISTENI

ssy

mit zajistény
zakladni potieby,
nemit hlad,

mit dobré zazemi
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* bytova koncepce mésta
* komunitni akce

* zazemi pro setkavani

* program obédy do skol
* pracovni prilezitosti obce



Analyza realné site sluzeb a navrh jeji optimalni

podoby v ORP Namést nad Oslavou

Tabulka ¢. 1

aktéri pfimé aktéri pfimé aktéri Sirsi podpora v ramci
podpory ditéte podpory rodiny podpory komunity
ORP Nameést ORP Nameést ORP Namést ORP Nameést
zajistuje sit sluzeb zajistuje sit sluzeb zajistuje sit sluzeb zajistuje sit sluzeb
3it v bezpe&ném dle tabulky yyée a dle tabulky yyée a dle tabulky yyée a dle tabulky yyée a
= k tomu navic: k tomu navic: k tomu navic: k tomu navic:
vztahu k sobé, . ) L
K roding a komunité ¢ Rodiny o Pota'dna pro e Dluhové ] ° Ko'munltn’l .
’ * Pedopsychiatr, obéti trestné poradenstvi prace v ramci

byt pfijiman

ambulance DPL

o Détsky klinicky
psycholog

e Probaéni
programy pro
mladez, K -
centrum NOE

e Vychovné-
rekreacni
tabory, pobyty

e Specialné
pedagogické
centrum
v TrebiCi a

o Mediace,
poradenstvi

o Détské domovy

e Socialni
rehabilitace pro
mladez
s rizikovymi
projevy
v chovani

o Dum déti

e SVP ambulance

e Programy
primarni
prevence

e OSPOD

Co chybi nebo je

funkéni ¢aste€né:

e Programy
indikované
prevence ve
Skolach

e Pobytové
stfedisko
vychovné péce

¢innosti

Co chybi nebo je

funkéni CasteCné:

e Podpora
rodinné
soudrznosti-
pfipadové a
rodinné
konference

e Podpora
specialné-
pedagogickych
a sluzeb a
sluzeb détskych
psychiatrQ

e Sportovni kluby
a dal$i zajmova
uskupeni

Co chybi nebo je

funkéni Castecné:

e Chranéné
bydleni pro
rodiny s détmi
se zdravotnim
handicapem

projektu
Zdravého mésta
Trebic
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ORP Nameést
zajistuje sit sluzeb
dle tabulky vyse a

ORP Nameést
zajistuje sit sluzeb
dle tabulky vySe a

ORP Namést
funguje a k tomu
navic:

ORP Namést
funguje a k tomu
navic:

zit v bezpedi , . . .
a stabilité k tomu navic: k tomu navic: J Koqrdlnace e Koqrdlnace .
e Koordinace e Koordinace sité projektu a aktivit projektu a aktivit
problému sluzeb v ramci ¢innosti v ramci ¢innosti
klientd v ramci komise komise
¢innosti Tymu prevence prevence
pro mladez kriminality a kriminality a
s vyuzitim drogové drogové
Systému problematiky problematiky
v€asné
intervence
o Telefonicka
krizova pomoc
°
z RP Namést RP Namést RP Namést RP Namést
ZDRAVi O amest O] amest (0] amest (0] amest

vyrastat v celkové

zajistuje sit sluzeb
dle tabulky vySe a

zajistuje sit sluzeb
dle tabulky vySe a

funguje a k tomu
navic:

funguje a k tomu
navic:

& : 2 ” k tomu navic: k tomu navic: e DPL Velka e Zajmove
telﬁsrgjev & EUSEH e Pedopsychiatric | « Azylovy diim BiteS od 3 do kulturni,
ROIDEE ka ambulance pro rodiny a 18 let lGzka i sportovni a

v DPL Velka osoby v krizi dalSi aktivity
Bites nabizi krizové domu déti
1Gzko
x z ORP Namést ORP Nameést ORP Namést ORP Namést
UCENI SE zajistuje sit sluzeb | zajistuje sit sluzeb | zajistuje sit sluzeb | zajistuje sit sluzeb
rozvii o dle tabulky vySe a dle tabulky vySe a dle tabulky vySe a dle tabulky vySe a
jet svUj , , , .
potencial k tomu navic: k tomu ngwc: k tomu navic: k tomu navic:
, ’ e Poradenstvi a o Vyuziti e Pestra nabidka ¢ Podpora mésta
mit radf)SF ; podpora déti se dotacnich titull a organizace k pofadani
Z ploran izl zdravotnim EU ad. na konferenci, odbornych
a uceni handicapem profesionalizaci kurzd, konferenci,
prostrednictvim socialni prace, vzdélavani vyménnych
Specialné ochota osvétové stazi, praxi,
pedagogického odbornych ¢innosti ze supervizni
centra pracovnik strany mésta skupiny,
k sebereflexi, Tr., PMS, ad. vzdélavani na
uceni, prace organizaci miru
pod supervizi e Obcanska
poradna
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CHOVANI

znat hranice, dostat

ORP Nameést
zajistuje sit sluzeb
dle tabulky vyse a

ORP Nameést
zajistuje sit sluzeb
dle tabulky vySe a

ORP Namést
zajistuje sit sluzeb
dle tabulky vySe a

ORP Namést
zajistuje sit sluzeb
dle tabulky vySe a

Iy k tomu navic: k tomu navic: k tomu navic: k tomu navic:
povzbuzeni, ucitse |\ "'p 14 habidka | o Nabidka « Pestranabidka | * Bohata nabidka
TeSpekt,“ k sobé certifikovanych i mediace, volno¢asovych komunitnich a
i ostatnim necertifikovanyc facilitace aktivit, kulturnich akci

h programu pro pfipadovych a koordinovany
tfidni kolektivy, rodinnych pristup a
¢ Realizace konferenci finanéni
vychovné- e Nabidka podpora
rekreacnich rodi¢ovskych z rozpoctu
taborli od 4 do skupin mésta
21 let poradenskymi
¢ Realizace pracovisti
probacnich a e Terapeuticka
resocializa€nich prace s rodinou
program0 v poradenskych
zafizenich
e Aktivni poradny
pro obéti TC,
. finanéni d
poradenstvi,
podpora rodiny,
psychoterapie
ORP Namést ORP Nameést ORP Namést ORP Namést

mit zajiStény
z&kladni potfeby,

nemit hlad, mit dobré

zazemi

zajistuje sit' sluzeb
dle tabulky vyse a
k tomu navic:

Koordinovana
materialni
pomoc - charitni
zachranna sit

zajistuje sit' sluzeb
dle tabulky vySe a
k tomu navic:

Charitativni
akce, sbirky
Azylové bydleni
pro osoby v krizi
OSPOD

zajistuje sit' sluzeb
dle tabulky vySe a

k tomu navic:

e Terénni prace
asistentl
prevence

zajistuje sit’ sluzeb

dle tabulky vySe a

k tomu navic:

e komunitni
projekty

* Vefejné sbirky,
Satniky,
individualni
pomoc
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Sit sluzeb v ORP Namé&st nad Oslavou je umérna poptavce a ve velké mife vyuziva sluzeb, které maji sidla
v sousednich ORP Trebi¢, Moravské Budéjovice. Nejvyznamnéjsi aktéfi sité sluzeb pro rodinu jako je Oblastni
charita Tiebi¢, STRED, z. 0., Tremedias, z.s., Pedagogicko- psychologicka poradna Tiebi&, manzelska a rodinna
poradna Trebi¢, Stfedisko vychovné péée STRED jsou ve velké mife provazani a maji snahu sdilet zaméry na
jednanich Tymu pro mladez, pracovnich skupinach komunitniho planovani, komisich socialné-pravni ochrany a
komisich prevence kriminality. Zpo€atku se sitafka v individualnich rozhovorech s aktéry sité intenzivné vénovala
spolupraci rodiny s OSPOD a vhodnosti zapojeni dalSich aktéru sité do feSeni potfeb konkrétni rodiny. Z rozhovor(
bylo zjis§téno, ze mezi limity spoluprace rodiny, pracovniki OSPOD a dalSich subjektl je jednak motivace rodiny ke
zméné a rovnéz neochota rodiny pfijmout dali subjekt. Clenové rodiny avizovali obavy z neznamého prostredi,
novych lidi, hledali bezpecny prostor pro seznameni, navazani kontaktu a vztahu s konkrétnimi pracovniky. Jednim
z doporuceni tedy bylo zintenzivnéni pofradani pfipadovych konferenci, kde je mimo jiné prostor pro navazani
osobniho kontaktu rodiny s odbornikem a hlavné pro sdileni metod a postupl prace socialné aktiviza¢ni sluzby pro
rodiny s détmi nebo psychologické a terapeutické pomoci.

— zit v bezpeéném vztahu k sobé, k rodiné a komunité, byt prijiman
Hlavnimi aktéry v budovani mezilidskych vztah( je rodina. V nasem staté se jedna o autonomni prostor, do kterého
zasahuji OSPOD jako organ, stat az v pfipadé, Ze rodina neplni svou funkci. Zakladni Skoly, matefské Skoly,
zdravotnici, nevladni organizace jsou v momenté selhani rodiny dulezitou zachytnou siti. Spoluprace téchto slozek
je velmi dllezita. Pusobeni Skoly a rodiny se velmi prolinaji. Jediné pokud je tento systém jednotny, tak ohroZzené
dité dostane v€asnou a adekvatni pomoc.

Priklady dobré praxe:

V ORP Namét nad Oslavou je velmi dobra praxe v pofadani pfipadovych konferenci a to u vSech déti, u kterych se
zvazuje pfijeti opatfeni na podporu ditéte z ddvodu zaskolactvi, nevhodného chovani ve Skole, toulek, pachani
prestupkové nebo trestné Cinnosti, experimentovani s drogou nebo neni naplfiovan individuaini plan ochrany ditéte
ze strany rodi€l napf. v posilovani rodiCovskych kompetenci a je potfeba hledat s ostatnimi aktéry sité dalSi
mozna feSeni. Pfipadové konference jsou facilitovany vySkolenymi pracovniky.

Prostor pro rozvoj sité:

Bylo by vhodné vyuzivat ambulantnich sluzeb SVP v TfebiCi a ve Velkém Mezifi¢i v pfipadech, kdy se dité
pfipravuje na pobyt v SVP a zafizeni avizuje dlouhé ¢ekaci Ihaty. Bylo by vhodné hledat zdroje na zajisténi finanéni
podpory na cestovné do zafizeni mimo kraj Vysocina pro rodi¢e s nizkymi pfijmy.

— zit v bezpedci a stabilité
DalSimi organizacemi, které nabizi poradenstvi, psychologické a specialné-pedagogické sluzby ohroZenym
rodindm s détmi v oblasti zajisténi bezpe€i a stability rodiny je Pedagogicko-psychologicka poradna,
Psychocentrum - manzelska a rodinna poradna kraje VysoCina a ambulance stfedisek vychovné péce v Trebici a
sluzbu rodinam a jejich détem Dim déti a mladeze a ma tak zasadni zastoupeni pfimo ve mésté i pro praci
s komunitou.

Priklady dobré praxe:

Pracovnice OSPOD Namést nad Oslavou je €lenkou Tymu pro mladez, ktery se setkavd 1 x mésicné vyjma
prazdninovych mésicu. V listopadu 2017 poradal setkani se zastupci zakladni Skol. Cilem setkani byla vzajemna
informovanost aktéra sité, vyména zkusenosti a hledani cest k pomoci détem, které maji specifické poruchy uceni

a chovani. Setkani se Ucastnila vétSina zakladnich Skol z ORP Namést a ¢lent Tymu pro mladez. Spole¢né Fesily
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téma dlouhych ¢ekacich Ihat na vySetfeni v Pedagogicko-psychologické poradné v TrebiCi. Z jednani vzeslo
konstruktivni FeSeni na podporu personalniho posileni detaSovaného pracovisté poradny v Trebici.

Prostor pro rozvo;j sité

Bylo by vhodné propojit organizace, které vstupuji do Skol s preventivnimi programy v zajmu provazanosti nabidky.
V pfipadé poruch chovani ditéte vyuzivat nabidky ambulance détské psychiatrické 1éCebny ve Velké BiteSi a
psychiatra pro déti a dospélé MUDr. Novacka na poliklinice v Namésti nad Oslavou.

— vyrustat v celkové télesné a dusevni pohodé
V Namésti nad Oslavou je poliklinika, ktera nabizi sluzbu prvni pomoc a ordinace praktickych a odbornych lékafrG.
Napf. interni, ortopedii, neurologii, ORL, kozni o¢ni ad. Logopedickou ambulanci provozuje PaedDr. Dusilova a
détskou a dospélou psychiatrii MUDr. Novacek. Rodiny s détmi mohou vyuzivat ambulance détské psychiatrie ve
Velké Bitesi a v Trebi¢i u MUDr. Svrékové.

Priklady dobré praxe:

Primarka détského oddéleni Nemocnice Tfebi¢ nabizi pomoc ohrozenym détem formou socialniho I0zka a k tomu i
psychologického vySetfeni, poradenstvi a terapie. Dale Oblastni charita Trebi¢ rovnéz pro krizové situace nabizi
krizovy byt pro rodiny v novém azylovém domé v Trebici na ulici VItavinské.

Prostor pro rozvoj sité:

V zajmu déti ve véku 0 — 10 let by bylo vhodné posilit spolupraci s détskymi pediatry ve sdileni informaci

s ostatnimi aktéry sité o détech v souvislosti se skrytym zaskolactvim a pfedavani informaci o nabidce sluzeb pro
rodiny s détmi.

— rozvijet svlj potencial, mit radost z poznavani a u€eni
V regionu funguje 9 zakladnich Skol. V samotném mésté Namést nad Oslavou jsou dvé plné obsazené zakladni
Skoly, dvé matefské a jedna zakladni umélecka Skola. Nabidku volno¢asovych aktivit dlouhé roky zajistuje Dim
déti a mladeze a sportovni a zajmové organizace. Rozvoj potencialu déti je realizovan jak vychovou a u€enim
v rodinach, tak prostfednictvim ucitell, vychovatelll a pedagogt volného ¢asu. U déti se specifickymi vzdélavacimi
a vychovnymi potfebami je k dispozici v okresnim mésté Trebi¢ pedagogicko-psychologicka poradna a stfedisko
vychovné péée STRED.

Priklady dobré praxe:

Tremedias, z.s. pfipravil pro ORP Tfebi¢, Moravské Budé&jovice, Namést nad Oslavou projektové zaméry na
profesionalizaci pracovnikd. V8echna tfi ORP od roku 2017 tento projekt realizuji a maji dostatek financnich
prostfedkl na vzdélavani pracovnikll s ohledem na jejich potfeby, individualni a tymové supervize, pofadani
kulatych stolt a dalSich odbornych skupin a konferenci. V ramci realizace klicové aktivity sitovani tohoto projektu
byla uskute¢néna ftfi setkani u kulatého stolu k tématu souc€innost ORP ve spravnim obvodu mésta TFebi€ pfi
vykonu socialné-pravni ochrany déti a vykonu kolizniho opatrovnictvi. Vystupem ze sdileného tématu byl
sjednoceny metodicky postup jednotlivych ORP pfi vykonu opatrovnictvi pfed soudem.

Prostor pro rozvoj sité:

Primarni cilova skupina, tedy déti v ohrozeni a jejich rodiny, tak i socialni pracovnici OSPOD potfebuji vzdélavani
zaméfené na sebereflexi, sebepoznani, osobnostni rozvoj a prevenci. Proto je dulezité, aby i nadale odborni
pracovnici vyuzivali vzdélavani, supervize, sebezkuSenostni vycviky tak, aby se naucili pracovat se svymi
nerealnymi oCekavanimi po rychlé zméné v zakazce klienta a hlavné k motivaci klienta ke zméné.
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— znat hranice, dostat povzbuzeni, u€it se respektu k sobé i ostatnim
V individualni roviné s pfi¢inami poruch chovani pracuji specialni pedagogové a psychologové stfedisek vychovné
péce v TrebiCi a Velkém Mezific¢i. V pfipadé probléml ve skupiné mohou ucitelé matefskych, zakladnich $kol a
vychovatelé détskych domov(i vyuzit program( primarni prevence nabizenych organizaci STRED, z. u. a Oblastni

Vv ramci svych moznosti.

Priklady dobré praxe:

Détsky domov v Namésti nad Oslavou vyuziva pro déti v zafizeni ambulance Stfediska vychovné péce ve Velkém
Mezific¢i jak k psychologické podpore, tak k preventivnim programim pro klienty zafizeni. Nabidka je Sitd na miru
potfebam konkrétnich déti, které byt jsou svazeny do zafizeni spoleCné, kazdé z nich ma svého konkrétniho
pracovnika a individualni podporu.

Prostor pro rozvoj sité:

V kraji Vysocina chybi dlouhodobé pobytové stfedisko vychovné péce, které by bylo k dispozici détem ve véku cca
10 — 18 let s poruchami chovani. Stava se, Ze tyto déti jsou v krizovych situacich umistovany na détské oddé&leni
Nemocnice Tfebic, psychiatrické 1éCebny ve Velké Bitesi, aniz by jejich problémy byly indikovany jako zdravotni.

Pracovnici socialné-pravni ochrany déti avizuji poptavku po asistovaném kontaktu pfi pfedavani déti mezi rodici
v rozvodové nebo porozvodové situaci u vhodného aktéra sité.

— mit zajistény zakladni potieby, nemit hlad, mit dobré zazemi
O materialni zajiSténi obanl se stara mésto nabidkou nékolika socialnich bytd a z €asti nabizi Oblastni charita
TFebi¢ se sluzbou potravinovych bali¢kl, materialnich sbirek a $atniku.

Priklady dobré praxe:

Oblastni charita Trebi¢ zfidila novou sluzbu ,Charitni zachrannou sit*, ktera se zaméruje na pomoc lidem v nouzi,
ktefi propadaji siti standardni statni pomoci nebo i pfes tuto pomoc Ziji pod hranici distojného Zivota. Cilem CHZS
je poskytnout okamzitou pomoc v tisni (finan¢ni, potravinovou, materialni, poradenskou) a dale nasmérovat
potfebné osoby na Ufady nebo instituce, které mohou pomoci fesit dlouhodobé situaci téchto osob.

Prostor pro rozvoj sité:

Domnivame se, ze by bylo vhodné v. Namésti nad Oslavou podpofit zfizeni chranéného bydleni pro rodiny s détmi
se zdravotnim handicapem a rovnéz by bylo vhodné rozSifit nabidku socialnich bytd pro rodiny s détmi a
startovacich bytt pro mladé, ktefi se vraceji z Ustavni nebo nahradni rodinné péce.

18



Modely spoluprace aktéru sité

Spoluprace aktér( sité sluzeb pro déti a rodiny je stejné vyznamnym predpokladem stability a pevnosti sité,
jako pritomnost aktéri samotnych. Spoluprace a vzajemné vztahy aktérl tvofi pomysiné spojky mezi
jednotlivymi ¢lanky sité. Aktivity aktérl na sebe navazuji, a tim jsou efektivnéjsi a cilengjsi.

Predpokladem funkéni spoluprace aktéri v ramci sité je dobra znalost roli — nejen ostatnich aktért, ale také
svych vlastnich. Vétsiné aktérl je pfipsana zakladni role (napf. role ulitele ve vzdélavani déti), ale je dllezite,
aby si byli védomi také svého vyznamu pro naplfiovani dalSich potfeb déti (napf. ucitel jako dllezity aktér v oblasti
zdravi déti, bezpeci, chovani, vztahd apod.). Dobfe nastavena spoluprace umozni reagovat bezprostredné na
meénici se potreby ditéte a rodiny.

Spoluprace aktérl v lokalité miaze mit mnoho podob, vice ¢&i méné formalné ukotvenych (viz obrazek €. 3: Modely
spoluprace aktérd v lokalitg). Zadouci jsou pfitom zejména formy zahrnujici vétsi podet aktéri a fungujici na bazi
dobrovolné dohody o spolupraci, tedy sledujici spole¢ny cil. Ve prospéch déti ale plisobi v podstaté jakakoliv forma
spoluprace, napfiklad i konzultace konkrétniho pfipadu.

Modelové schéma spoluprace aktéri jako inspirace a k éemu ma slouzit

Modelové schéma spoluprace neni vycerpavajicim vyétem vsech moznych forem spoluprace aktéri, jde
o0 inspirativni schéma, které Ize podle potfeby dale doplnit. Tento model ma mit jednak vyznam osvétovy v tom
smyslu, do jakych forem spoluprace se mohou aktéfi zapojovat, jednak poukazuje na dal$i mozné, doposud
nevyuzivané formy, a muze tak byt podkladem pro dal$i rozvoj spoluprace v lokalité.

Lokalni sitafi na zakladé provedeného mapovani nasledné zpracovali model spoluprace aktéra sité sluzeb pro
déti a rodiny na uzemi konkrétniho ORP, kde do tabulky zachytili vyCet existujicich mistnich forem spoluprace
(podrobné viz tabulka €. 2).

Popis jednotlivych kategorii schématu ,Modely spoluprace aktért v lokalité“ (obrazek
€. 3)
V obrazku ¢&. 3 najdete vymezeni pfiklad riznych modell spoluprace aktér( sité sluzeb. Mezioborova spoluprace

spektrum aktérd sité sluzeb pro déti a jejich rodiny). Nicméné nezastupitelnou ulohu maiji jakékoliv jiné, funkéni
formy setkavani a spoluprace, které se zabyvaji potfebami déti a jejich rodin.
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Obrazek ¢. 3

MODELY SPOLUPRACE AKTERU NA UROVNI OBCi

v O

S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI

Mezioborova spoluprace

(minimalné ve sloZeni: pracovnici OSPOD, zastupci skoly,
socialnich sluzeb, policie, lIékafri, rodice, dité)

Jedna se o pravidelna setkavani za Gicelem posileni spoluprace a zvyseni povédomi
o rolich ostatnich aktérd, diskuze k moznostem doplnéni/nahrazeni chybéjicich sluzeb.

Vysledkem spoluprace je schopnost zprostiedkovat vcas a cilené podporu ohrozenému
ditéti a rodiné, znat svou miru odpovédnosti a své Ukoly v siti sluzeb, umét je popsat
a vysvetlit.

Pripadové
Setkavani minitymu konference, dalsi
(ve slozeni napf.: setkavani
pracovnici OSPOD Py

se zastupci skol,
socialnich sluzeb, policie,
s lékaFi apod.)

Jde o pravidelna setkavani
za Ucelem posileni spoluprace
a zvyseni povédomi o rolich
ostatnich aktér(, zvyseni
efektivity vzajemné spoluprace,
schopnost vcas a cilené
doporucit ditéti nebo rodiné
vhodnou formu podpory.

Obsahem setkdvani je diskuze
ke konkrétnim situacim nebo
pfipadtim (v rdmci zdkonné
mlcenlivosti).

zamérenych na reseni
situace ditéte/rodiny

(minimalné ve slozeni:
rodice, dité, pracovnici
OSPOD, lékaf, zastupci
skoly, socialnich sluzeb,
policie, pfip. soudce)

Jedna se o setkani zacilena na reseni
situace konkrétniho ditéte
a rodiny, cilem je nastaveni efektivni
pfipadové prace a mezioborové
spoluprace.

Predpokladem je znalost vlastni role

na setkani a cilGi setkani, pravidelna
Gcast na setkani.

Formalné ukotvené a oborové platformy

(napf.: komise SPOD, komise prevence kriminality, tym pro
mladez, setkavani pediatri, Skolnich metodikl prevence,
terénnich pracovniki pisobicich na déti a mladez apod.)

Platformy (skupiny) fungujici na zakladé zékonného ukotveni nebo formélniho
jmenovani, maji predem dany cil setkdvani.

Zadouci je vyuziti setkavani k presahovym tématiim sitovéni (vzajemna spolupréce,
posilovani sité), pokud nejsou dana formalné.



Spoluprace aktéru sité v ORP Namést nad Oslavou

Tabulka €. 2

Mezioborova spoluprace

Tym pro mladez

Setkavani minitymua

Systém vCasné intervence - Tym
pro mladez
Mistni akéni skupina

Pripadové konference, dalsi
typy setkavani zamérenych
na feseni situace
ditéte/rodiny

Pfipadové a rodinné konference
Mediace
Supervizni skupiny
Vzdélavani pro socialni pracovniky
OSPOD dle jejich konkrétnich
potfeb

Formalné ukotvené
a oborové platformy

Komise prevence kriminality
Mistni akéni skupina
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Komentar ke spolupraci aktéru sité v ORP Namést nad
Oslavou

Spolupraci aktérl sité v ORP Namést nad Oslavou zajiStuje Tym pro mladez, jehoz koordinujicim organem je od
roku 2008 Meésto Trebi¢. Dale je spoluprace realizovana prostfednictvim aktivit projektu Profesionalizace
pracovnikli OSPOD a projektu Mistnich akénich skupin. Sami pracovnici OSPOD iniciuji pfipadové konference,
které maji pfimou vazbu na spolupraci zainteresovanych subjektt v zajmu konkrétni ohrozené rodiny.

Mezioborova spoluprace

Tym pro mladez

Mésto Trebi€ bylo iniciatorem realizace projektu Systému v€asné intervence pro uzemi okresu Tiebi¢. Od roku
2008 zadava data o ohrozenych détech do elektronického systému a pravidelné 1x mési¢né vyjma prazdnin situaci
vyhodnocuje na jednani Tymu pro mladez. Zakladni slozeni tymu tvofi zastupci organl socialné-pravni ochrany
déti (OSPOD) ORP Tiebi¢, Moravské Budgjovice, Namé&st nad Oslavou, Policie CR, stfediska Probaéni a
mediacni sluzby v Trebici, Okresniho soudu v Trebi¢i a Méstské policie Trebi¢. Tym je doplnén o zastupce
organizaci zajistujici sit preventivnich sluzeb. Koordinatorem je vedouci OKDM. Na podzim 2018 tym pro mladez
planuje setkani se zastupci détskych domovd.

Mistni akéni skupina - realiza¢ni skupina, fidici vybor a pracovni skupiny

Setkavani probihaji od roku 2016 s cilem zpracovat Mistni akéni plan. Realizani skupina se schazi cca 2 x do
roka ve sloZeni Jan Kota¢ka, mistostarosta, Jarmila Wimmerova, odborny Fesitel a Sarka Zednickova projektovy
manazer. Mistni akéni skupinu koordinuje Vitézslav Rous, pracovnik Méstského ufadu Nameést nad Oslavou.
Ridici vybor se seSel na svém ustavujicim jednani 7. dervna 2016 a rozhodl, Ze pro zaji$téni principti komunitniho
planovani MAS budou vytvofeny pracovni skupiny. Pracovni skupiny byly sloZzeny dle cilovych skupin, a to z
kontaktnich osob uréenych fidicim vyborem. Tyto kontaktni osoby byly rozdéleny do 2 pracovnich skupin. V prvni
pracovni skupiné se jednalo o kontaktni osoby z matefskych Skol, v druhé pracovni skupiné kontaktni osoby
zakladnich $kol, ZUS a DDM. Clenové Fidiciho vyboru jsou aktivné informovani zasilanim informaéniho materialu
a dale jsou zapojovani do konzultovani a spolut€asti na aktivitach probihajicich v ramci projektu.

Formalné ukotvené a oborové platformy

Tym pro obéti TC

Inicidtorem setkavani je stfedisko Probacni a mediaéni sluzby v TfebiCi a jedna se o aktivitu projektu ,Pro€ zrovna
ja 1 a 2“. Koordinatorem projektu je pani PhDr. Nadézda Sobotkova, ktera kromé organizace Tymu (cca 6 x za rok)
pofada i vzdélavani pro odbornou vefejnost. Téchto jednani se U€astni cca 12 zastupcit OSPOD, OKDM a
poskytovatell sluzeb. Setkani se mohou uc€astnit i pracovnice OSPOD Namést nad Oslavou.
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Nasledujici kapitola se bude zabyvat doporu€enim pro rozvoj sit€ nejen v ORP Namést nad Oslavou, ale diky
provazanosti sité sluzeb i ¢aste€né celym byvalym okresem Tiebi¢, kam spadd ORP Namést a ORP Moravské
Budéjovice. Jako hlavni zdroj pro vypracovani tohoto doporuceni byla vyuzita data ze sitovani, ktera zahrnovala
monitoring celého Uzemi, rozhovory s aktéry sité ze vSech oblasti a reporting ze strategickych dokumentd ORP
Namést nad Oslavou. Pfedmétem sitovani bylo zmapovat sit sluzeb, jejich dostupnost a potfebnost véetné
provazanosti mezi sebou a sluzbami navazujicimi.

V prvni fazi se sitafka zaméfila na revizi strategickych dokumentd Mésta Namést nad Oslavou s cilem najit
propojeni s tématem péce o ohrozené déti a mladez. Jednalo se o tyto dokumenty:

- Strategicky plan rozvoje mésta Nameést nad Oslavou a Akéni plan rozvoje mésta Nameést nad Oslavou na

obdobi 2015-2020.

- Strategicky plan rozvoje mikroregionu Namést'sko a Chvojnice

- Mistni akéni plan rozvoje vzdélavani ORP Namést nad Oslavou. Schvalen 24. 10. 2017 Radou mésta

- Plan prevence kriminality mésta Namést na Oslavou na léta 2016—-2020

- Standardy socialné pravni ochrany

Problematika socialné — pravni ochrany a péée o ohrozené déti je v prvnich &tyfech dokumentech feSena pouze
okrajové, a to v propojeni s investi€nimi zaméry v oblasti Skolstvi a volného €asu déti a mladeze a se zaméry
z oblasti prevence kriminality. Za nejvyznamnéj$i dokument tykajici se oblasti pé€e o ohrozené déti a mladez Ize
povazovat Standardy socialné pravni ochrany OSPOD Namést nad Oslavou, které jsou zvefejnény na webovych
strankach Mésta. Bylo by vhodné se zaméfit na prlbéznou aktualizaci sité sluzebno rodiny s détmi na webovych
strankach mésta a ve standardech socialné-pravni ochrany.

V poslednich letech posilily sluzby psychologického poradenstvi a to vznikem novych pracovist ambulanci
stfedisek vychovné péce a specialné pedagogického centra ve Velkém Mezifi€i a v Trebici. | tak je stale vyznamné
poddimenzovana pedopsychiatrie, byt v nedaleké Velké Bitedi je provozovana ambulance pod Nemocnici Brno,
détské psychiatrické oddéleni. Bylo by vhodné opakované potvrzovat poptavku po personalnim posileni ambulanci
pedopsychiatrie smérem k politické a odborné vefejnosti.

Jako dal8i doporuceni se jevi sladovani spoluprace v poskytovani terénnich sluzeb v ohroZenych rodinach a to jak
na urovni vzajemné informovanosti o poslani, cilech a konkrétni nabidce dalSich aktéru sité, tak samotné realizace
sluzeb v terénu. Ne vzdy se pracovnici ufadl a dalSi aktéfi sité vzajemné informuji o zakazkach klientd. Pak se
osoba-klient nebo klientska rodina doslova ztraci v nabidce sluzeb. To podobné se muze dit i v oblasti vzdélavani
a respitni péce pro nahradni rodiCe a jim svéfené déti. Stejny pfistup ke vzdélavani, poradenstvi, pomoci a
podpofe by méli mit i osvojitelské rodiny. Pro tuto cilovou skupinu by bylo vhodné iniciovat svépomocnou skupinu
nebo komunitni klub.

Aktéri sité dlouhodobé (vice jak 20 let) upozorfiuji na absenci pobytového stfediska vychovné péce v kraji Vysocina
a na vzrlstajici poptavku po détskych psychiatrech a klinickych psycholozich, ktefi by k diagnostice déti a mladeze
byli schopni zvladat i dlouhodobou psychoterapii.

V Trebici na jafe 2018 otevieli novy Azylovy dim pro rodiny s détmi, ktery je k dispozici pro klienty z Naméstska.
Na bydleni jsou vSak dlouhé ¢ekaci lhuty. Obsazené je také krizové IGzko. Bylo by dobré rozsifit bytovy fond mésta
o socialni a startovaci byty jak pro ohroZené rodiny s détmi, tak pro rodice ¢i déti se zdravotnim handicapem a
mladé dospélé, ktefi opoustéji ndhradni rodinou a ustavni pédi.
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Shrnuti doporu¢eni z ORP Trebig, které uzce souvisi s ORP Namést nad Oslavou:

e Vyuzivat ambulantnich sluzeb poradenskych zafizeni v misté bydlisté klienta v pfipadech, kdy se dité
pFipravuje na pobyt v SVP a zafizeni avizuje dlouhé ¢ekaci Ihaty. Hledat zdroje na zajiSténi obtizné
dopravni a finan¢ni dostupnosti pro rodi€e s nizkymi pfijmy do zafizeni mimo kraj Vysocina.

e Rozsifit nabidku asistovaného kontaktu, pfedavani déti mezi rodi¢i v rozvodové nebo porozvodové situaci
u vhodného aktéra sité.

e Zaméiit preventivni programy na problém kyberkriminality a soustfedit pozornost na osvétu rodi¢t k tomuto
tématu.

e Propoijit organizace, které vstupuji do $kol s preventivnimi programy, v zajmu provazanosti nabidky.

e Zvysit angazovanost pediatrii do sdileni informaci s ostatnimi aktéry sité o problémech déti konkrétnich
détech v souvislosti se skrytym zaskolactvim a sdileni informaci s ostatnimi aktéry sité o nabidce sluzeb
pro rodiny s détmi.

e Rozsifit nabidku preventivnich programu a aktivit pro déti v matefskych Skolach.

e Chybi chranéné bydleni pro rodiny s détmi se zdravotnim handicapem.

¢ Rozsifit nabidku socialnich bytd pro rodiny s détmi a startovacich byt( pro mladé, ktefi se vraceji z Ustavni
péce.
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Zavérem

Po celou dobu projektu byla aktivni spolupracovnici pro sitovani Mgr. Marie Tejklova, pracovnice
socialné-pravni ochrany Méstského Ufadu Namést nad Oslavou a Ing. Nikol Bednafikova, externi
pracovnice povéfena koordinaci projektu ,Profesionalizace socialni prace MéU a facilitatorka
pfipadovych konferenci. Obéma patfi velké podékovani za sdileni nazord a €asovou investici do

sitovani.
S podékovanim

Mgr. Martina Bartova
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Potfebujete vice informaci?

K sit'ovani ve vasi obci €i kraji?

Obratte se na lokalni sitarku Mgr. Martinu Bartovou, e-mail: martina.bartova@mpsv.cz, krajskou
koordinatorku sitovani Bc. Zuzanu Vlkovou, Dis. (dotazy spojené se sitovanim v zapojenych obcich), e-
mail: zuzana.vlkova@mpsv.cz, tel.: 605 483 277 &i krajskou sitafku, Bc. et Bc. Libuse Musilova, DiS., e-
mail: libuse.musilova@mpsv.cz, tel.: 775 853 461

K aktivité sitovani?

Obratte se na odborného garanta Mgr. Stépana Bolfa, e-mail: stepan.bolf@mpsv.cz, tel.: 221 923 647,
775 853 476 nebo na vedouci oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti, odbor ochrany prav déti
Mgr. Kristynu Jizovou Kotalovou, e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz, tel.: 221 922 255, 724 178 744.
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Priloha — popis roli aktéru sité

Popis roli jednotlivych aktéru

Cinnost v8ech aktér( je dana (rezortnim) zakonnym vymezenim, které zpravidla uréuje jejich roli v systému
ochrany déti a rodin. Ktomu je obvykle dana i néjaka z forem vzajemné spoluprace aktér(i (napf. oznamovaci
povinnost, moznost zprostfedkovani odbornych sluzeb, apod.). Pokud jde o pfesah zakladnich roli jednotlivych
aktérd, zejména smérem ke vzajemné spolupraci, existuje jen velmi malo objektivné danych prekazek, které by
takovym pfesahum ¢i mezioborové spolupraci branily.

véetné toho, ze jsou aktérim jejich role zvédomovany. Tim Ize dosahnout maximalniho vyuziti jejich
kapacit.

Jak jsou vymezeny role aktéru

Nize uvedeny popis roli jednotlivych aktért je odvozen z potreb déti. Relevance aktér( v ramci sité sluzeb je
podminéna tim, ze danou roli aktivné naplfuji (tj. dva aktéfi stejného typu, napf. Skoly, maji svou zakladni €innost
danu a budou jisté oznaceni za aktéry v oblasti potfeb uleni, ale je mozné, Ze pouze jedna ze Skol bude téz
relevantnim aktérem i pro oblast télesného a duSevniho zdravi napf. proto, Ze je zapojena do preventivnich
programd, aktivné spolupracuje s lékafi apod.).

Jedna se o vycet prikladt, ¢asto se vyskytujicich roli jednotlivych aktérud, tedy o inspirativni, nikoliv tplny
vycéet roli. Pro optimalni podobu sité sluZzeb je nutné zvazovat vSechny mozné role aktérd v maximalni
mozné Siri.

Vztahy

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
psycholog, psychiatr = dostupnost sluzby pro celou rodinu, v&. dostupnosti pfimo pro samotné dité,
zaméreni na vztahovou problematiku, rodi€ovské spory
svépomocna skupina = skupiny pro déti (zajiSténi bezpeéného prostfedi, pfipadné facilitace setkani), kde
se mohou schazet déti ohrozené mimo jiné vztahy v ramci rodiny
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = vyznamna je kapacita a pfistupnost
sluzby, zamérfeni sluzby na vztahovou problematiku (vztahy déti s rodici, s vrstevniky), terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
metodik primarni prevence, Skolni metodik prevence = kapacita, dostupnost, rozsah sluzeb, zaméfeni na
vztahy, vnimani této role détmi
programy pro tfidni kolektivy = realizace program( pro kolektivy, jejich vyuZziti v pfipadé individualni
potfeby ditéte
inkluzivni programy = aktivni vyuzivani podplrnych opareni, kapacita pedagoga reagovat na individualni
potfeby ditéte
Skolni psycholog = dostupnost (dostate¢na kapacita), zaméfeni (mimo jiné) na problematiku vztahd,
individualni konzultace, prace s kolektivy/skupinami
vychovny poradce = viz Skolni psycholog
ucitel, vychovatel = aktivni prace se vztahy v rédmci tfidy, kolektivu, individualni konzultace, aktivni
spoluprace s OSPOD a sluzbami, prevence
sluzby nahradni rodinné péce (NRP) = doprovodné organizace, OSPOD, sluzby pro adoptivni rodice,
zaméreni na vztahy a kontakty mezi détmi a biologickymi rodici
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socialni pracovnik pobytového zafizeni = socidlni pracovnik Skolského, zdravotnického zafizeni nebo
pobytové socialni sluzby, zaméfeni na udrZzeni a podporu kontaktu ditéte s rodici, aktivni spoluprace s
OSPOD

socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specifické zaméFeni na vztahovou problematiku,
dostupnost sluzby téz pro déti

krizové centrum = zaméreni na problematiku vztaht a bezpeci

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny
rodinné centrum = relevantni role, pokud sluzby zahrnuji specificky program na problematiku mezilidskych
vztah(, rodiGovskych sporu, vztaht rodi¢a k détem, vztah( mezi détmi
rodinna poradna = specializace na téma mezilidskych vztahu
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojli
opory
mediace = dostupné, dostate¢né kvalitni sluzby jako fe$eni vztahovych sporu
socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = pokud zahrnuje specifické zaméfeni na vztahy
v ramci rodiny, kombinace program pro rodice, déti, celou rodinu
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = specificky zaméfeny program na problematiku vztaha,
konzultace, pfednasky, seminare, zapojeni do pfipadové prace
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory
volno¢asové aktivity (sport, skaut, umélecké krouzky, apod.) = podpora rozvoje vztahl mezi détmi,
spoluprace, vzajemného respektu
intervenéni centrum (IC) = sluzba zahrnujici podporu FeSeni problematiky domaciho nasili, prace s obétmi
i pachateli domaciho nasili
poradna pro obéti trestnych &inGi = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

4. Podpora v ramci komunity
komunitni centrum = misto pro setkavani, organizovana nebo neorganizovana &innost, dostupna kontaktni
osoba (poradenstvi, zprostfedkovani informaci nebo sluZzeb)
komunitni akce = r{izné typy komunitnich akci zaméfenych na vztahy, napf. dny sousedstvi apod.
zazemi pro setkavani = vytvareni prostor pro neformalni setkavani — obecni prostory, komunitni centra,
vyuziti prostor Skol, knihoven apod.
sousedské spolky = spole¢né akce, setkavani, poskytovani vzajemné podpory mezi sousedy
svépomocné skupiny = skupiny zaméfené na vzajemnou podporu, mimo jiné v oblasti vztah( (napf. rodice
prochéazejici rozvodem nebo rozchodem apod.)

Bezpedi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = bezpeéné traveni volného &asu,
prednasky o rizicich, prevenci, konzultace, hodnoty a normy, sebepoznani ditéte, terénni pracovnik NZDM
pUsobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = prevence a feSeni
zavislosti, konzultace pro déti i rodi€e, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi
lidé volny Cas
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volnoCasové aktivity = vSeobecné rGzné vice ¢i méné organizované programy (sport, zajmové krouzky
apod.), kde déti mohou travit bezpe¢nym zplsobem volny €as, seznamuji se s riziky, nalézaji nebo
pfekonavaji své hranice, u¢i se odpovédnosti apod.), jde o dostupnost volnoCasovych aktivit a jejich
prahovost (tj. nejen to, jestli tam aktivita je, ale také zda do ni chodi déti z cilové skupiny — tj. ohrozené)
krizové centrum = zaméfeni na problematiku vztahu a bezpedi

linka bezpeci = podminkou efektivniho vyuzivani je povédomi déti o existenci linky (osvéta)

Skola, skolni poradenské pracovisté = programy prevence realizované ve Skole, programy proti Sikang,
vzdélavani o rizicich na internetu, mezi lidmi, v dopravé apod., pfitomnost pracovnika, se kterym déti
mohou fesit pocit ohrozeni, CAN apod.

peer program = existence a dostupnost programu, dal§i programy doprovazeni (patroni apod.)

komunitni centrum = dostupny prostor, kam mohou déti samy pfichazet, v pfipadé potfeby je jim zajisténo
poradenstvi nebo zprostfedkovana odbornd pomoc, nebo se mohou zapojit do programu, hlavni
podminkou je prahovost/dostupnost centra

stfedisko vychovné péce (SVP) = pokud je sou€asti ambulantni & velmi snadno dostupna forma péce, kam
by dité mohlo pfijit i samo, kdyby se necitilo bezpecné z dlivodu chovani osob ve svém okoli nebo by si
nevédélo rady se svym vlastnim chovanim

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = dllezita je dostupnost zafizeni a dostupnost
navazujicich odbornych sluzeb, véetné samotnych déti

IékaF = povédomi o ohlaSovaci povinnosti, rozpoznani ohrozeni ditéte (socialni rozmér), ochota zapojit se
do pfipadové prace, ucast v komisich, preventivnich skupinach apod.

ucCitel = povédomi o ohrozeni ditéte, zkuSenosti se zapojovanim se do feSeni situace déti ohrozenych
v oblasti bezpedi, tj. kompetence rozpoznat a ohlasit takovy pfipad, v pfipadé zjisténého ohrozZeni ditéte se
zapojit do pfipadové prace apod.

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality = pokud je dostupny specialista na problematiku
déti a mladeze nebo CAN, zda se policie néjak aktivné zapojuje do pfipadové prace, spolupracuje
s OSPOD, déla preventivni programy apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
socialné-aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = sluzba zahrnuje podporu rodicli, pfipadné pfimo
déti, specifické zaméfeni na oblast bezpeci
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = sluzba ma programy zaméfené
na rodi¢e a jejich kompetence v oblasti bezpeci déti, nebo programy pro celou rodinu, terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
asistent prevence kriminality (APK) = dostupna pochlzkova sluzba, kdyz je zjiSténo, pfimo feSi déti
v ohroZeni, upozorni rodi¢e, nebo se na né mohou rodie obracet apod.
krizova linka pro rodi¢e = existuje povédomi o lince pro rodiCe, ktefi se potykaji s problémy v oblasti
bezpedli déti — nedokazou déti hlidat, Ziji v prostfedi, které neni bezpe€né, maji podezfeni, ze ditéti nékdo
ublizil nebo by mohl, &i se sami obavaji, ze by mohli dité ohrozit
osvéta = dostupnost specifickych osvétovych a informacnich programi organizovanych méstem, policii,
Iékafi, poskytovateli sluzeb apod.
programy primarni prevence = programy ur&ené také pro rodi¢e nebo celé rodiny
rodinné centrum = matefska nebo rodi€ovska centra, kterd maji v programu téma bezpedi — pfednasky &i
poradenstvi, centra jsou dostupna, nizkoprahova
rodinnd poradna = zajisténi konzultaci z oblasti bezpe€i déti, tyrané, zneuzivané a zanedbavané déti
(CAN)
rodinné konference = koordinovana setkani Sirsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdroj
opory
intervenéni centrum = programy pro rodiCe ohroZzené nasilim, programy pro déti nebo rodi¢e s détmi
rodi€ovska skupina = svépomocné skupiny (napf. v ramci rodinného &i komunitniho centra), pro rodice,
jejichz dité bylo vystaveno nebezpedi, stalo se obéti, ohrozuje jiné déti, nebo jsou ohrozeni sami a rodice
a ma to vliv na déti, pfipadné maiji sami obavy, Ze by oni sami mohli déti ohrozit
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kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy pro rodice,
jejichZ déti jsou ohroZeny zavislosti, programy pro zavislé rodice

krizova respitni péce = zajisténi krizové péce o dité, které bylo ohrozeno (napf. v situaci domaciho nasili,
CAN)

program podpory sousedstvi = sousedské nebo domovni iniciativy, napf. na zajisténi bezpeci v okoli
domu, na ulici, vzajemny dohled nad détmi apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality (APK) = dostateény pocet policisti/asistentl
k zajisténi pochuzkové ¢innosti tam, kde muze dojit k ohrozeni déti, kolem $kol, na sidlistich, v socialné
vylou€enych lokalitach (SVL), povédomi policisti/asistentl o rizicich ohrozujicich bezpedi déti

socialni pracovnik na obci = terénni prace s rodinami, poradenstvi, prevence

poradna pro obéti trestnych ¢inG = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
od8kodnéni

starosta, samosprava = podpora programu pro posilovani bezpeci, napf. osvétové a informacni akce,
poradenstvi obéanim, bezpec¢nostni komise a plan apod.

soud = specializace na déti — obéti a pachatele, otevienost, zohlednéni specifickych potfeb déti, Casova
dostupnost (rychlost)

specialista na prevenci na urovni obce nebo kraje = vyvoj, podpora a sledovani efektivity mistnich
program0 prevence

integrovany zachranny systém = prevence a osvéta

4. Podpora v ramci komunity

dny sousedstvi = akce ve spole¢nych prostorach, seznamovani se navzajem, hledani feSeni rizik v lokalité
apod.

preventivni akce v obci = doprava, zdravi, kriminalita

osvéta = pfednasky, seminare pro rodiCe nebo pracovniky s détmi (putovni akce, celostatni akce)
bezpelna hristé, prostor pro volnoCasové aktivity = mista, kde mohou déti/rodiny travit volny ¢as

Zdravi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

pediatr, pediatricka sestra = idealné zahrnuta prace s rodinou, plnéni oznamovaci povinnosti, ucast
na pfipadovych konferencich nebo v jinych tymech, operativni spoluprace s OSPOD, navstévy u déti doma
(domaci sestry)

pecovatelska sluzba = pokud jsou cilovou skupinou i rodiny s détmi

rana péce = zapojeni do pfipadové prace, individualni plan ochrany ditéte (IPOD), socialni rozmér prace
Skolni programy podpory zdravi = obédy do Skol, ovoce, mléko, preventivni prohlidky

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = konzultace €i pfednasky v oblasti
zdravi (hygiena, prevence, zavislosti, sexualni zdravi, vyziva apod.), terénni pracovnik NZDM pusobici
pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy zaméfené
na déti anebo rodiCe, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi lidé volny ¢as
détsky psychiatr, psycholog = podminkou je dostate¢na kapacita, zapojeni do pfipadové prace

Skolni psycholog = podminkou je dostateéna kapacita, pfesah do prace s rodinou

détsky terapeut = kapacita odpovidajici potfebam déti/rodin v lokalité

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohroZené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny

socialné-aktivizagni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = zahrnuti tématu zdravi do sluzby, pfednasky,
konzultace, osvéta

rana péce = zaméfeni sluzby na praci s celou rodinou a na pfipadovou praci

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = program zaméreny
na praci s celou rodinou, zapojeni do pfipadové prace

domaci sestra = navstévy rodin preventivnhé a v pfipadé potfeby, u rizikovych rodin — vzhledem k tomu,
Ze aktualné neni ukotveno, tak je relevantni jakékoliv forma navstév

psychiatr, psycholog = podpora rodi¢u z hlediska toho, aby dobfe zvladali péci o déti

respitni sluzba = sluzby zaméfené na rodiny se zatézi, idealné SirSi cilova skupina (nejen déti
s postizenim)

rodinna terapie = terapeutické sluzby zaméfené na praci s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sh., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

nemocnice — détské oddéleni = dostateéna kapacita, moznost pfitomnosti rodi¢, socialni pracovnik,
pfesah do pfipadové prace a prevence

pohotovost = dostupnost, plnéni oznamovaci povinnosti, pfipadné zapojeni do prevence

specialisté = dostupnost, pfipadné zahrnuti rodiny do péce, spoluprace

poradna pro zavislosti (AT poradna) = IéCba zavislosti rodicl

ozdravna léCebna = ozdravné pobyty pro déti nebo déti a rodice

4. Podpora v ramci komunity

preventivni akce na podporu zdravi = sportovni nebo zdravotné preventivni akce, Zdravé mésto apod.
osvéta = pfednasky, letaky na téma zdravi, pé¢e o zdravi

dotace obce/kraje na akce na podporu zdravi nebo zlepSovani zivotniho prostfedi = distribuce vitamina,
pomlcek, zdravotni péce apod.

podpora sportu = zazemi, dostupné krouzky, kluby

1. Aktéri prfimé podpory ditéte

Skola = vzdélavani s ohledem na individualni potfeby ditéte, vyuzivani podplrnych opatfeni, spoluprace
s rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb pro rodiny s détmi

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = spoluprace s ditétem a rodinou, zprostfedkovani sluzeb
ditéti/rodiné, spoluprace s navazujicimi sluzbami

vychovny poradce = zaméfeni prace s ditétem v kontextu jeho rodiny, propojeni na externi sluzby
pracovnik primarni prevence = prvotni identifikace potfeby podpory nebo ohrozeni ditéte, navaznost
na podpurné sluzby, pfima podpora ditéte

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = edukacni programy pro déti
(programy, pfednasky), zprostfedkovani podpory Skolni pfipravy, motivaCni programy, konzultace, v€etné
pusobeni mimo Skolu (v terénu)

volnoCasové aktivity = krouzky zamérené na rozvoj znalosti a dovednosti, motivaci déti, sebepoznani
pedagogicko-psychologicka poradna (PPP) = pfima podpora déti v kontextu podpory rodiny

stfediska vychovné péce (SVP) = programy zaméfené na prevenci, podporu ditéte v kontextu jeho rodiny
IékaF = sledovani povédomi ditéte o vlastnim zdravi, edukace déti, identifikace rizik

podpora Skolni pfipravy (dou€ovani) = podpora ditéte v rozvoji Skolnich dovednosti, posilovani kompetenci
a motivace ke vzdélavani, optimalné ve spolupraci s rodinou

asistent pedagoga = zohlednéni specifickych potfeb ditéte, zapojeni rodiny
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organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny

pedagogicko-psychologicka poradna, stfedisko vychovné péce (PPP, SVP) = poskytované sluzby zahrnuji
rodinu ditéte, jsou provazany na dal$i podpurné sluzby

socialné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) = vCetné zprostfedkovani sluzby rozvoje Skolskych
dovednosti, podpora a motivace celé rodiny ke vzdélavani

rodinné centrum (vychova, u€eni) = programy zamé&fené na podporu a rozvoj vzdélavani

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = role prostfednika mezi Skolou a rodinou, prace s celou
rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb

Skolni psycholog = podpora ditéte v ramci podpory jeho rodiny, zprostfedkovani navazujicich sluzeb
vychovny poradce = viz $kolni psycholog

etoped, psycholog = dostupnost sluzeb, ambulantni sluzby, prace s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadég, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

$kolni poradenské pracovisté (SPP) = sluzby zaméfené na praci s celou rodinou (poradenstvi, konzultace,
motivaéni programy, podplirna opatfeni, navazujici sluzby)

ddm déti a mladeze (DDM) = volnoCasové aktivity, zaméfeni na rozvoj vzdélavacich kompetenci ditéte,
motivaci

Skola = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

stfedisko vychovné péce (SVP) = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

4. Podpora v ramci komunity

zazemi pro vzdélavani (knihovny, prostory pro krouzky, poznavaci stezky) = prostory volné dostupné pro
vzdélavani déti, zajmovou ¢€innost

ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci, védci) = motivaéni programy

kulturni akce = akce na podporu vzdélavani, védomostni akce

zahrani¢ni spoluprace = partnerstvi mést, studijni pobyty, vymény

dotace obce na pomucky, dojizdéni do Skoly

Chovani

1. Aktéri primé podpory ditéte

peer program = kapacita programd, jejich zaméfeni na poskytovani pozitivnich vzort chovani

Skola = ve vztahu k jednotlivci, vypracovany systém podpory jednotlivce, navaznost na dal$i podplrné
sluzby, moZnost ditéte se obratit na Skolu s Zadosti o pomoc

asistent pedagoga = pfima podpora ditéte nad ramec vzdélavani, tj. vychova, normy apod.

odborna poradenska pomoc = kapacita a dostupnost sluzeb psychologa, etopeda, psychiatra, provazanost
se 8kolou a s rodinou

resocializa€ni program = kapacita, dostupnost, kvalita

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni a terénni sluzba, pfima dostupnost pro déti

pobytova sluzba = feSeni akutnich problém( s chovanim, moznost kratkodobych krizovych pobytu
probaéni a mediacni sluzba (PMS) = programy pro déti, dostupnost, kvalita, moZnost vstupu na Zadost
ditéte

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny

Skola = specifické programy zaméfené na chovani déti, podplrné programy, nacvik dovednosti v oblasti
chovani se zapojenim rodi¢u

socialné-aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specificky program zaméfeny na posilovani
rodiCovskych dovednosti v oblasti vychovy a stanovovani hranic

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = zprostfedkovani podplrnych skupin pro rodice
k posileni vychovnych kompetenci

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni nebo terénni forma, prace s celou rodinou

asistované kontakty a pfedavani = sluzby podpory ditéte v naro€nych situacich, podpora zvladani emoci
a chovani ditéte i rodicu

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

Skola = role ucitele, vychovny poradce, dalSich ¢lend sboru mimo ramec vzdélavaci slozky, tj. vychova
a socializace, normy, vytvareni pozitivnich vztah(l + zafazeni tématu etiky a moralky do vyuky, prakticky
nacvik

volnoCasové aktivity zaméfené na posilovani zdravych vztahud (skaut, Sokol, sport) = dostupnost, zejm. pro
déti z ohrozenych rodin (napf. socialné vyloucené lokality)

cirkve = programy pro rodiny a déti — volno€asové aktivity, konzultace k otazkam vychovy a chovani
probac¢ni a mediacni sluzba (PMS), resocializatni program = programy zaméfené na posileni pozitivnich
forem chovani

krizovy pobyt = kratkodobé umisténi ditéte v pobytové sluzbé v situaci zavaznych obtizi v oblasti chovani,
podminkou je minimalni délka pobytu a bezprostfedni zajiténi odborné podpory

4. Podpora v ramci komunity

sousedské a komunitni akce = akce ke vzajemnému poznavani, navazovani vztahu daveéry, interkulturni
akce apod.
BESIP = preventivni akce, nacvik pravidel, ohleduplnosti

Materialni zajisténi

1. Aktéri primé podpory ditéte

rodinné centrum = programy pro déti, které jsou vystaveny riziku nedostatec¢né péce

krizové centrum = feSeni akutniho ohrozeni ditéte, v€etné zanedbani péle, pfistupné i pro samotné déti
materialni a potravinova pomoc = cilena a koordinovana distribuce, spoluprace s OSPOD

ddm na pul cesty = zajisténi zakladni péce mladistvym, dostatecnost kapacity, véetné otazky vékové
hranice

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = relevantni kapacita, pfistupnost pfimo pro déti,
podstatné je zapojeni do pfipadové prace

pobytova sluzba = détsky domov, kojenecky Ustav apod., kde je mozné zajistit krizovy pobyt na zadost
ditéte, resp. na bazi dobrovolnosti

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny
ob¢anska poradna = poradenstvi rodi€im zaméfené na praci, pfijmy, davky, sousedské vztahy, spolupraci
se Skolou apod.
dluhova poradna = komplexni feSeni finan¢ni situace rodiny
socialni pracovnik obce = terénni prace v rodinach, poradenstvi zamérené na zakladni péci, doprovazeni
socialné-aktivizac¢ni sluzba pro rodiny (SAS) = specializace sluzby na podporu rodi¢u v zaji§téni zakladni
péce o déti
socialni rehabilitace = relevance sluzby, pokud je zaméfena na posileni zakladnich rodiCovskych
dovednosti, prace s rodi€i a détmi v pfirozeném prostredi
materialni a potravinova pomoc = koordinovana pomoc rodinam, spoluprace s OSPOD a soc. sluzbami
(zacileni pomoci)
pravni pomoc = dostupna pravni pomoc rodinam
azylové bydleni = azylové bydleni, idealné pro celé rodiny s détmi
socialni bydleni = jakakoliv forma bydleni dostupného pro ohrozené rodiny s détmi (nemusi jit jen
o oficialni socialni byty)
nadace a nadacni fondy = podpora rodin v nouzi (najemné, $kolni pomucky, bezuroéné pljcky apod.)
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory
Ufad prace = programy podpory pro rodi€e, aktivni podpora zaméstnavani, rekvalifikace, kariérové
poradenstvi
bytova koncepce mésta = zohlednéni potfeb ohroZenych rodin s détmi v bytové politice mésta
komunitni akce = sbirky, dobro¢inné trhy apod.
zazemi pro setkavani = mista, kde se mohou rodiny s détmi schazet, je dostupné zakladni vybaveni,
pfipadné obcerstveni, knihy, hracky apod.

4. Podpora v ramci komunity
program obédy do $kol = podpora $kol z urovné kraje nebo obce k zapojeni do programu, pfipadné
realizace lokalnich specifickych program
pracovni prileZitosti obce = vefejné prospésné prace, spole€ensky ucelna pracovni mista, dotovana mista,
obecni mista, podporované zaméstnavani apod.
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