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,»--- POkud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné
potreby ditéte a rodiny naplnit Iépe, nez pokud je spoluprace omezena rezortnim délenim
kompetenci, zejména pokud jde o metodické Fizeni, financovani a zacileni sluzeb.
Propojovani sluzeb se zaroven neobejde bez osoby — koordinatora.*

Uvodni slovo

Vazené kolegyné a kolegové,

analyza mistni sité sluZzeb a navrh jeji optimélni podoby je souhrnnym vystupem dlouhodobého procesu sitovani sluzeb na
tzemi obci s roz§ifenou pusobnosti. Podpora sitovani je soucasti projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroji socialné-
prévni ochrany déti, ktery je od roku 2016 realizovan Ministerstvem préce a socialnich véci.t

Tento material je urcen vsem aktérum mistnich siti sluzeb pro déti a jejich rodiny, a to nejen socialnim pracovnikiim, ale také
napf. zastupcim samospravy, ucitelum, psychologliim, zastupcim policie a dal§im. Jedna se o uceleny dokument souhrnné
popisujici mistni sit sluzeb pro déti a jejich rodiny na daném Gzemi vcetné doporuéeni pro jeji optimalizaci a rozvoj tak, aby
reagovala na potfeby déti a rodin.

Pro¢ je dulezité sitovat

Sitovani sluzeb vnimame jako nastroj zvysSeni efektivity cilené prace s klientem - ditétem a jeho rodinou. Vychazi
z predpokladu, ze pokud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné potreby ditéte a rodiny
naplnit lépe, nez kdyZ je spoluprace omezena rezortnim délenim kompetenci, zejména pokud jde o metodické fizeni,
financovani a zacileni sluzeb. Propojovani sluzeb se zarover neobejde bez osoby koordinatora (v tomto projektu se jednalo o
lokalni a krajské sitarky a sitare).

Sitovani sluzeb je dynamicky a nikdy nekoncici proces smérujici k naplnéni potfeb déti a rodin Zijicich v dané lokalité. Aby bylo
sitovéani co nejucelnéjsi a Sité na miru lokalité, je tfeba nejprve zmapovat stavajici sit — tedy mistni aktéry a jejich potfeby
smérem k fungovani sité a to, jakym zptusobem spolupracuji. Proto lokalni sitafi (na urovni obci s rozsifenou pusobnosti —
ORP) a krajsti sitafi (na arovni kraj() dukladné mapovali terén a na zakladé zjisténi pracovali spoleéné s aktéry na tématech,
kteréd se ukazala jako vyznamnéa pro rozvoj sité, mistni spoluprace apod. Shrnuti Cinnosti lokéalniho sitare ve va$i lokalité
naleznete niZze.

V navrhové casti dokumentu najdete definici optimalni sité sluzeb, kterou jsme zpracovali v souladu se zakladnimi principy
transformace systému péce o ohroZené déti a rodiny, vyplyvajici z Narodni strategie ochrany prav déti. Jedna se zejména o
Lnhavrat k ditéti“ — dité v centru, sladéni cilt prace s ditétem a rodinou, respekt k ditéti, zapojeni ditéte a jeho rodiny do reSeni
situace a dalsi. Optimalni sit je tedy teoretickym schématem, jehoz optikou je mozné mistni sit' nahlédnout.

Mistni sit sluzeb a navrh jeji optimalni podoby pro tzemi obci s roz§ifenou plsobnosti zapojenych do projektu je shrnujicim
vystupem prace sitafi a sitafek na zakladé zmapovanych potieb. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zjiStény obraz sité,
pouZzivame pro ni dale oznaceni realna sit. Redlna sit’ sluzeb v lokalité byla porovnavana se vzorovou, optimalni siti sluZeb.
Je pritom ziejmé, Ze v kazdé lokalité je sit’ sluZeb jina, a to vzhledem k odliSnym potfebam déti a rodin, a je ovlivnéna vnéjsimi
podminkami v lokalité (napf. personalni a finanéni kapacity aktéri). VSechny sité sluzeb by vSak mély naplriovat principy
transformace a odrazet v prvni radé potreby déti a rodin.

Bez vas by to neslo

To vSe by se neobeslo bez samotného procesu sitovani, tedy propojovani mistnich aktéra sité napri¢ rezorty, které vnimame
jako alfu a omegu spoluprace. Dékujeme proto vdem mistnim aktéram sité sluZzeb za ochotu k setkavani se, zajem o spolupréaci,
podnéty a spolecnou ¢innost na lepsim fungovani sité podpory pro déti a jejich rodiny.

Mgr. Kristyna Jlzova Kotalova a realizaéni tym aktivity sitovani
oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti
Ministerstvo prace a socialnich véci

! Cislo projektu CZ.3.2.63/0.0./0.0/15_017/0001687.



O projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroju

socialne-pravni ochrany deti

Termin realizace: 1. 1. 2016 az 30. 6. 2019, ve 12 zapojenych krajich.

Projekt se zaméfuje na posileni mezirezortni a multidisciplinarni spoluprace v oblasti péce o ohrozené déti
a jejich rodiny. Cili projektu jsou podpora organli socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) a dalSich
klicovych aktér(i v oblasti sitovani sluzeb pro ohrozené déti a rodiny; vytvafeni, podpora a rozvoj siti sluzeb
na lokalni, krajské a celostatni Urovni; podpora nastrojii vedoucich k nastaveni, zjiStovani a rozvoji kvality systému
socialné-pravni ochrany, nastaveni modull celozivotniho vzdélavani pracovnikii OSPOD a podpora a rozvoj
nahradni rodinné péce (dale jen NRP). A pro€¢? Aby se nadale snizoval polet déti, které museji svoji rodinu
opustit, a aby pro déti, jez se dostavaji do systému nahradni rodinné pécCe, byla zajist€éna co nejkvalitngjsi
individualni péce. Vice najdete na http://www.pravonadetstvi.cz.

Podpora sitovani sluzeb na lokalni urovni

Sitovani sluzeb pro déti a rodiny je nejrozsahlejSi aktivitou projektu, je realizovano v 11 krajich a celkem ve
124 obcich s rozSifenou pusobnosti.

Vychodiska sit'ovani

Sitovani predstavuje ,,navrat k rodiné a ditéti“, snahu podpofit vybudovani pevné podplrné sité v bezprostredni
blizkosti rodin, a to s maximalnim vyuzitim vSech dostupnych zdroju. Sitovani je proto spiSe praci s lidmi nez
~védeckym pfistupem® a dosavadni vysledky ukazuji, ze pravé osobni kontakt sitafe s aktéry tvofi zaklad
uspésného rozvoje sité podpory. Na druhou stranu sitaf je kromé& samotného propojovani lidi také nositelem
dllezitych principl transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny, pfispiva k jejich lep§imu porozuméni
a zvnitfnéni na drovni lokality, a tim i k Zzadoucimu sméfovani prace s rodinami a détmi. Sitovani sluzeb je ze své
podstaty transformaci sluzeb na mistni urovni.

Vymezeni sluzeb pro déti a rodiny
Z hlediska tohoto projektu jsou sluzby pro déti a rodiny nahliZzeny optikou potfebnosti — jedné se o v8echny déti
arodiny, které potfebuji néjakou formu podpory, at uz v roviné prevence (mohou byt ohrozené) nebo v roviné


http://www.pravonadetstvi.cz/

intervence (jiz jsou ohrozeny). Nejedna se tedy o sluzby rodinné politiky, zarover ale ani o striktni vymezeni dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti (dale jen SPOD). Sluzby jsou zarovefn vnimany
zasadné nadrezortné, bez ohledu na pravni formu ¢&i miru formalniho ukotveni. Vymezenim sluzeb jde pfedevsim

o zmapovani vSech dostupnych zdroji podpory na mistni Grovni.

Cile sitovani sluzeb pro déti a rodiny

Zmapovani aktéra v lokalité: v maximalnim mozném rozsahu jsou zmapovani aktéfi v lokalité a jejich potreby
smérem k fungovani sité ve prospéch déti a rodin, samotny vycet mlze byt viibec prvnim popisem sluzeb pro déti
a rodiny z nadrezortniho hlediska a pfispiva ke zvédoméni roli jednotlivych aktérd.

Zvédomeni roli jednotlivych aktéri: kazdy z aktért si uvédomuje svou (i dil€i) roli v siti sluzeb pro déti a rodiny,
tj. zna své kompetence a ukoly dané jednak zakony, jednak specifickymi podminkami v lokalité, ale uvédomuje si
také vyznam spoluprace s dalSimi aktéry. Aktéfi tak pfesné znaji svou vlastni roli a zarover rozumi rolim ostatnich
aktéru.

Propojeni aktéra v lokalité: aktéfi spolu komunikuji ve smyslu pripadové prace, tj. ve smyslu potreb déti a rodin,
s ohledem na zakonnou mic¢enlivost a s ohledem na integritu déti a rodin, s dirazem na pUsobeni v roviné
prevence.

Implementace zakladnich principtl transformace do sitovani, a tedy i ¢innosti jednotlivych aktért: sitovani Ize
vnimat jako aktivizaci terénu, ktera by se méla odvijet od zakladnich principt transformace:

participace ditéte, respekt k ditéti

potfeba vyvoje, oteviené budoucnosti, perspektivy
zdravé prostredi

jistota, stabilita, bezpedi

zapojeni celé rodiny.

Co je sit’ sluzeb pro déti a jejich rodiny?

Sit sluzeb pro déti a jejich rodiny (dale jen sit) je soubor instituci, organizaci a dalSich subjektd, které na urcitém
geograficky vymezeném Uzemi (obec, mésto, obec s rozsifenou pusobnosti — dale jen ORP, region, kraj) svou
¢innosti ovliviuji situaci ohroZenych déti a rodin, at uz formalné na z&kladé pravomoci vyplyvajici z legislativy,
nebo neformalné, svym spoleCenskym poslanim. Zakladnim principem fungovani sité je partnerstvi,
mezioborova spoluprace a pripadné prekonavani bariér, které spolupraci brani.

Kdo jsou aktéfi sité?

Aktéfi sité jsou subjekty v siti se vzajemné provazanymi vztahy, zalozenymi na spolupraci a sdilené &i dil&i
odpovédnosti. Jde o instituce poskytujici sluzby détem a rodinam (registrované socialni sluzby i neregistrované
navazné sluzby), organy samospravy (méstské a obecni Ufady, zejména agenda odboru socialnich véci, konkrétné
oddéleni socialné-pravni ochrany déti, dale socialni a terénni pracovnici), 3koly, poradenska zafizeni
(pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stfediska vychovné péce), lékafe, soudce,
méstskou policii, Policii Ceské republiky a dalsi.

Kdo je sit'ar?

Sitar je nezavisly aktér sit€ pomoci ohrozenym détem a jejich rodinam. Jeho cilem je udrzitelné propojit aktéry sité,
aby navzajem znali své moznosti a potfeby a mohli efektivné spolupracovat pfi feSeni situaci ohrozenych déti a
rodin. Ve svém konani vychazi z principl deinstitucionalizace a ze zmapovanych potfeb aktért a jejich klient(
smeérem k fungovani sité jako celku. Vytvafi prostor pro jejich spolupraci napfic rezorty.



Sitovani v ORP Zdar nad Sazavou

dar
azavou

¢

.
‘ Jihlava
Struény popis lokality

ORP Zdéar nad Sazavou lezi v severovychodni &asti Vysodiny. Na severu hranigi s Pardubickym krajem, na zapadé
sousedi se spravnimi obvody ORP Havlicklv Brod, Chotébof a Jihlava, na jihu se nachazi spravni obvod ORP
Velké Mezifici a na vychodé spravni obvod ORP Nové Mésto na Moravé. Na celkovém poctu obyvatel kraje
Vysogina se spravni obvod ORP Zdar nad Sazavou podili 8,45 % a na celkové vyméie 6,83 %. Dvé pétiny uzemi
pokryvaji lesy, coZ je v ramci kraje nejvice. Polovina vyméry piipadd na zemédélskou pudu. ORP Zdar
nad Sazavou zahrnuje celkem 48 obci (z toho ve méstech Svratka a Zdar nad Sazavou Zije kolem 55 procent
obyvatel z celkového poétu). Celkova rozloha ORP Zdar nad Sazavou je 46 tisic ha.” V daném ORP Zije pies 42
tisic obyvatel. Hustota zalidnéni ORP s 93 obyvateli na km? je pomérné vysi v porovnani s Krajem Vysoéina (75,2
obyv./kmz). Nejvyssi hustota obyvatel v roce 2011 byla zaznamenana v obcich Zdar nad Sazavou (595,47
obyv./kmz), Hamry nad Sazavou (204,78 obyv./kmz) a Nové Veseli (133,86 obyv./kmz), naopak nejmensi hustota
obyvatel je v obci Cikhaj (4,96 obyv./kmz).3 Ve Zd4fe nad Sazavou byla Gabalovou zpravou (2015) identifikovana
3. Mezi dalSi vyloucené lokality patfi bytovy dim U Susky a Hotel Morava, kde se nachazi jeden diim s nékolika
byty (byty se sniZzenou kvalitou bydleni nazyvané jako holobyty).4

Sit’ sluzeb pro déti a rodiny

Sit' sluzeb pro ohroZené déti a jejich rodiny je slozena z aktérli poskytujici sluzby jak celym rodinam, tak
i samotnym détem v obtiZné Zivotni situaci. Vét§ina t&chto sluzeb je v ORP soustfedéna ve Zdafe nad Sazavou
a sluzby jsou ob&aniim dostupné jak mistné, tak ¢asové. Oddéleni socialn&-pravni ochrany déti sidli na M&U
ve Zdafe nad Sazavou. Hlavnimi poskytovateli socidlnich sluzeb je Charita Zd'ar nad Sazavou, Kolpingovo dilo
Ceské republiky, z.s., Socialni sluzby mésta Zdar nad Sazavou a Jeéminek o.p.s. V ORP Zdar nad Sazavou jsou
velice dobfe dostupné matefské, zakladni i stfedni $koly. Zdar nad Sazavou dale disponuje pedagogicko-
psychologickou poradnou a specialné pedagogickym centrem, vychovnym uUstavem, Specialné pedagogickym
centrem, ob¢anskou poradnou, probacni a mediaéni sluzbou, Ufadem prace, okresnim soudem, manzelskou
a rodinnou poradnou, poliklinikou a mnoha volno&asovymi zafizenimi.

? https:/iwww.zdarns.cz/media/files/podpora-meziobecni-spoluprace/strategie. pdf
® https://iwww.zdarns.cz/mestsky-urad/odbory-uradu/odbor-socialni/strategicky-plan-socialniho-zaclenovani-pro-obdobi-2016-2019. pdf
* https://www.zdarns.cz/mestsky-urad/odbory-uradu/odbor-socialni/strategicky-plan-socialniho-zaclenovani-pro-obdobi-2016-2019.pdf
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Sitovani bylo v lokalité zahajeno 1. 7. 2016 a nadale zde probiha. Bylo realizovano dvéma sitarkami, pficemz
prvni pUsobila v lokalité od 1. 7. 2016 do 30. 6. 2017 a aktualni sitarka od 1. 3. 2018 doposud. Hlavni mapovani
potfeb aktéru sité sluzeb pak probihalo od dubna 2018 do zafi 2018. Sitafka se v tomto obdobi pribézné
setkavala s vedoucim pracovnikem OSPOD, s pracovniky socialnich sluzeb, se zastupci S$kolskych ¢&i
zdravotnickych zafizeni, starosty obci a dalSimi odbornymi aktéry. Také se zucastriovala rlznych pracovnich
setkani, komisi, tym(, festivald a workshopu. V tomto obdobi iniciovala 57 setkani s aktéry sité sluzeb. Za celé
obdobi mapovani bylo uskute€néno celkem 70 osobnich setkani.

Vytvoreni prostoru pro komunikaci pracovnikd odboru socialniho, oddéleni socialné-pravni ochrany déti
a pedagogickych pracovnik( zakladnich kol v ORP Zdar nad Sazavou.

Vytvoreni prostoru pro komunikaci pracovnikd odboru socialniho, oddéleni socialné-pravni ochrany déti
a pracovnikt nizkoprahovych zafizeni v ORP Zd'ar nad Sazavou.

ZlepSeni Casové i mistni dostupnosti détské psychologie a psychiatrie.

Vytvofeni prostoru pro ujasnéni si kompetenci pracovnikii Ob&anské poradny Zdar nad Sazavou
s ostatnimi aktéry sité pro ohrozené déti a jejich rodiny.

ZvySeni kapacit socialniho bydleni a zajisténi vyssi prostupnosti bydleni.

Podpora informovanosti vefejnosti a aktérl o stavajicich nebo nové vzniklych sluzbach.

Sjednoceni a propagace nabidek akci pro rodiny a jejich déti na jednom misté.

Vytvoreni prostoru pro nastaveni spoluprace aktér( sité a Ob&anské poradny Zdar nad Sazavou.

Vytvoreni prostoru pro komunikaci pracovnikl odboru socialniho, oddéleni socialné-pravni ochrany déti
a pedagogickych pracovnik(i zakladnich $kol v ORP Zdar nad Sazavou za ugelem vyjasnéni si kompetenci
a nastaveni si principl spoluprace pro dalsi jednani.

Vytvoreni prostoru pro komunikaci pracovniku odboru socialniho, oddéleni socialné-pravni ochrany déti
a pracovnikd nizkoprahovych zafizeni v ORP Zdar nad Sazavou za udelem nastaveni si pravidel pro dal$i
spolupraci.

Sjednoceni a propagace nabidek akci pro rodiny a jejich déti na jednom misté.

Lokalni sitafka za dobu svého kratkého plsobeni v ORP Zdar nad Sazavou zmapovala sit sluzeb za pomoci
57 schlizek s aktéry sité pracujici s ohrozenymi détmi a jejich rodinami. Na zakladé zmapovanych potfeb vytvorila
strategicky plan, ktery obsahuje jiz jasny plan krok(, které budou v budoucnu uskuteénény. Planovana setkani
budou realizovana do konce roku 2018. V roce 2019 jsou v planu dal§i navazné aktivity.

Setkani pracovnikl socialniho odboru, oddéleni socialné-pravni ochrany déti a pedagogickych pracovniki
zakladnich $kol v ORP Zdar nad Sézavou za Géelem navéazani a prohloubeni spoluprace, vyjasnéni
si kompetenci a zodpovézeni nejasnosti. Setkani se uskutedni 14. listopadu 2018 na M&U ve ZdaFe nad
Sazavou.

Setkani pracovnikud socialniho odboru, oddéleni socialné-pravni ochrany déti a pracovnikl nizkoprahovych
zafizeni pro déti a mladez (konkrétn& NZDM Ponorka a NZDM Esko) v ORP Zd'ar nad Sazavou za Udelem
informovani, prohloubeni spoluprace a vyjasnéni si nejasnosti v praci s ohroZzenymi détmi a mladezi.
Setkani se uskuteéni 15. listopadu 2018 v NZDM Ponorka ve Zd'afe nad Sazavou.

Setkani pracovnikGi odboru socialniho, oddéleni socialné-pravni ochrany déti s détskym psychiatrem
na Oddéleni détské a dorostové psychiatrie Psychiatrické nemocnice Havlicktv Brod.

Krajsky seminar ,Sitovani sluzeb pro déti a jejich rodiny®, ktery se uskutecni 22. listopadu 2018 v Jihlavé.
Promitani fimu ,Dospélym ze dne na den“ ve vychovném Ustavu ve Zdafe nad Sazavou za Udelem
navazani a sjednoceni spoluprace mezi jednotlivymi aktéry pfi pomoci détem odchazejicich z détskych
domovu.



Na zakladé mapovani terénu a aktérd sité byl vytvofen mailing list pro ORP Zdar nad Sazavou, ktery obsahuje
kontakty (jméno, email, telefon a webové stranky) aktér(i pracujicich s ohrozenymi détmi a jejich rodinami. Dale je
vytvofena mapa sluzeb pro ORP Zdar nad Sazavou, co? je zjednodu$ené grafické zobrazeni aktérd sit&, ktera
slouzi pro rychlou orientaci. Na zakladé setkani pracovnik(l oddéleni socialné-pravni ochrany déti a pedagogickych
pracovnik(l zakladnich Skol bude vytvofen manual pro spolupraci mezi OSPOD a Skolami. V§echny jiz vytvofené
dokumenty jsou aktérlim sité k dispozici.



Potfeby ditéte (a jeho rodiny) a urovné podpory

NiZze uvedeny popis odpovida horizontalni Urovni sité sluzeb, tedy jednotlivym potfebam déti, a vertikalni drovni
sit&, tedy jednotlivym Urovnim podpory ditéte (podrobné viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska
jejich potieb). Potfeby déti byly odvozeny ze strukturovaného vyhodnocovani situace ditéte a rodiny dle zakona
¢. 359/1999 Sbh., o SPOD.

Potreby ditéte

e Vztahy: potfeba rozumét vztahim Kk blizkym osobam, potfeba stabilnich a bezpeénych vazeb,
vrstevnickych vztahu, pozitivniho vztahu k sobé samému apod.

e Bezpeci: potfeba bezpecného prostfedi (prostfedi rodiny i komunity), subjektivniho pocitu bezpeci, zivotni
stability, srozumitelnosti okolniho svéta, rozvoje kompetenci k rozpoznani nebezpedi apod.

e Zdravi: potfeba celkové dusevni a télesné pohody, dobra pé€e o zdravotni stav ditéte, vztah k vlastnimu
zdravi, podminky pro zdravy vyvoj apod.

e Uéeni se: potfeba poznavani okolniho svéta, porozuméni udalostem, nabyvani zkuSenosti, motivace
k u€eni a poznavani, rozvoj zvidavosti a sebepoznani apod.

e Chovani: potfeba poznavat hranice, ucit se normam, rozumét vlastnimu chovani, mit respekt k ostatnim
apod.

e Materialni zajisténi: potfeba zajisténi zakladnich Zzivotnich potfeb tak, aby byl umoznén zdravy vyvoj
ditéte, pfiméfena vyziva, odpovidajici vybaveni véetné Skolnich nebo zdravotnich pomdcek apod.

Aktéri podpory ditéte a rodiny

e Aktéri primé podpory ditéte: sluzby a dalSi podplrné aktivity sméfujici pfimo k ditéti na bazi
individualniho pFistupu, zaroven jde o sluzby umoznujici pfimy pfistup ditéte (dité samo se mlze na
poskytovatele sluzby obratit), zaméfeni na dit& je odvozeno z Umluvy o pravech ditéte a zakona o SPOD,
které pfipoustéji moznost ochrany ditéte v situacich, kdy dojde k naruSeni vztahu mezi ditétem a rodiCem.

e Aktéfi pfimé podpory rodiny: sluzby a dal$i podpurné aktivity sméfujici k podpore rodiny tak, aby byla
schopna naplnit ochrannou a podpUlrnou roli vici ditéti, tedy sluzby posilujici kompetence rodicu, podpora
zahrnuje vzdy zaroven dité i rodiCe.

e Aktéfi SirSi podpory: jedna se o sluzby a dal$i podpurné aktivity, jejichz primarnim ucelem neni
poskytovani specifické podpory rodinam a détem, rodiny a déti spadaji do cilové skupiny poskytovatell
téchto sluzeb, pfitom je podstatné, zda si aktéfi jsou své role védomi a naplfiuji ji.

e Podpora v ramci komunity: komunita je pojimana jako vyznamny zdroj podpory. Zdroje obce a lokality je
dllezité popsat a provazat s potfebami rodin a déti, komunitni zdroje jsou povazovany za rozsahly, ale
doposud malo vyuzity potencial podpory déti a rodin.



Obrézek ¢. 1

UROVNE PODPORY DITETE A RODINY
Z HLEDISKA JEJICH POTREB

BEZPEC|

CHOVANI

Urovné podpory:

HET EHENE aktéli piimé podpory ditéte

BN EENE aktéfi pfimé podpory rodiny

= | W aktéfri Sirsi podpory
podpora v ramci komunity



Optimalni a realna sit’ sluzeb reagujici na potreby déti

(a jejich rodin) na urovni obci s rozSifenou pusobnosti

Model sité sluzeb na tzemi ORP je pro Ucely projektu definovan tak, Zze se jedna o vycet aktérua, ktefi v dané
lokalité pfrispivaji k naplnéni potreb déti, tedy tvofi podplrnou sit pro rodiny s détmi s plsobnosti na GUzemi
konkrétniho ORP, v&etné sluzeb nadregionalnich. Vyéet aktért je odvozen od otazky:
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Jak chapeme optimalni a realnou sit’ sluzeb?

Optimalni sit' sluzeb je modelovou, Zadouci podobou sité, realna sit sluzeb je zjisténym obrazem sité aktér(
v dané lokalité (regionu). Porovnanim modelu a realné mistni sité je mozné zjistit, jaké sluzby je tfeba v lokalité
dale rozvijet.

Optimalni sit’ sluzeb

Model optimalni sité sluzeb je vyétem moznych aktéru, ktefi jsou relevantni k naplnéni jednotlivych potfeb déti na
vSech C&tyfech urovnich podporys. Model nastifuje, jak by sit méla vypadat, aby z ni zadna rodina ,nevypadla“
a déti v lokalité mohly zit v bezpeci ve vlastnich rodinach. To je cilovy stav i z hlediska transformace systému péce
o ohrozené déti a rodiny. Z hlediska samospravy jde o zajisténi kvality zivota rodin v Gzemi, které spravuiji.

Aktéfi pfitom nejsou vymezeni svou rezortni pfislusnosti, ale rozsahem aktivit, které ve prospéch déti
vykonavaji nebo by vykonavat mohli. V praxi jsou aktivity aktéréi v mnoha pfipadech nastaveny spise zvykové®
a nejsou vyuzivany v plném rozsahu, pfipadné nejsou vyuzivany alternativné. Vyuziti kapacit stavajicich aktérd
v lokalité v maximalnim mozném rozsahu je pfitom vysoce efektivnim zplsobem pokryti potfeb déti a rodin. Model
optimalni sité neni a ani nemuiize byt vycerpavajicim vyétem aktéra. Je to zplsobeno jednak odliSnou podobou
jednotlivych lokalit a jejich potfeb, jednak Sirokou 3kélou sluzeb pro déti a rodiny. Model optimalni sité sluzeb ma
inspirativni (vzorovy) charakter. Popis roli aktért sité naleznete v pfiloze dokumentu.

Model optimalni sité jako inspirace pro tvorbu sité

Model optimalni sité sluzeb je v prvni fadé inspiraci pro to, jakym zplisobem je mozné uvazovat o potfebach
déti a moznostech jejich naplnéni. Zaroven otevira SirSi, nékdy netradi¢ni nahled na jednotlivé aktéry a
rozsah jejich ¢innosti.

Realna sit’ sluzeb

Realna sit sluzeb na uzemi ORP je vyctem aktéru, ktefi skute€né pokryvaji potfeby v misté Zijicich déti a rodin.
Neni pfitom podstatné, zda je aktér pfitomen pfimo v lokalit&, nebo je pro déti a rodiny sluzba dostupna z jiného
ORP ¢i kraje.

Realna sit sluzeb ma odliSnou podobu v kazdé lokalité, kdy kromé& v misté plsobicich aktérl odrazi téz
specifické potfeby déti a rodin dané prfedevsim podminkami lokality.

® Viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska jejich potieb.
® Cinnost aktért podpdrné sité pro déti a rodiny je vymezena v prvni fadé prislusnymi zakony, nicméné je zadouci zamyslet se nad hranicemi
jejich kompetenci — co vSechno by kazdy aktér mohl délat, véetné rezortnich presahd a aktivniho zapojeni do pfipadové prace.
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Sit' sluzeb v kazdé lokalité by méla zahrnovat zejména sluzby preventivniho charakteru, sluzby vzajemné
propojené a navazujici a zarovern by méla byt dostateCné pruzna tak, aby reagovala na ménici se potfeby déti
a rodin.

Analyza redlné sité sluzeb zahrnuje prehled aktért mistni sité — jsou zde zachyceni dostupni aktéfi ve vSech rolich,
v nichZ mohou pUsobit, a reagovat tak na potfeby déti v riznych oblastech (vztahy, bezpeci, zdravi, uceni se,
chovani a materialni zajisténi) — podrobné viz tabulka ¢. 1. Realna sit odrazi vystupy mapovani provedeného
lokalnim sitafem a vystupy spoluprace s mistnimi aktéry. Aktéfi jsou v tabulce uvedeni typologicky dle subjektu &i
typu sluzby. Mira podrobnosti popisu aktér( zavisi na velikosti lokality a po&tu aktéru.

Realnou sit' sluzeb zjisténou v ramci lokality sitafi porovnavali s modelem optimalni sité sluzeb a s rozsahem
potfeb déti a rodin v lokalité. Byly tak zjistény:
potfeby, které jsou naplnény dostate¢né;
potfeby, které nejsou naplnény vibec, protoZe pfislusni aktéfi nejsou v lokalité dostupni
(nevyplnéna, bila mista v tabulce);
potfeby, které nejsou naplnény dostate¢né z divodu kapacity, dostupnosti, zacileni sluzby apod.
(aktéfi oznaceni barevné — ); jedna se o oblast dalSiho mozného rozvoje.

Podrobnéjsi popis a zhodnoceni sité k jednotlivym oblastem potfeb (napf. vztahy, bezpeci, zdravi a dal$i) najdete
v komentafi k tabulce sité sluzeb. Obsahem jsou i doporu€eni pro rozvoj mistni sité v jednotlivych oblastech.

Analyza bude slouZit pfedstavitelim samosprav, poskytovatelim sluzeb a jejich klientim, donatoriim nebo dalSim
osobam a organizacim, ktefi mohou podpofit rozvoj potfebnych sluzeb. Na zakladé zjisténi popsanych analyzou
realné sité sluzeb mohou uplatiovat pozadavky na dalSi rozvoj sité (napf. vramci projektovych zadosti,
komunitnich pland, dotacnich programl apod., kdy analyza realné sité sluzeb slouzi jako relevantni podklad
prokazujici podrobné nadrezortni zmapovani dostupnych sluzeb).
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Obrézek ¢. 2

OPTIMALNI SIT SLUZEB PRO DETI A JEJICH RODINY

UROVNE PODPORY

ITETE

(a]
>
[as]
Ll
=
o
o

aktéFi pfimé
podpory ditéte

Zit v bezpeéném
vztahu k sobé,
k rodiné

a komunité,

byt pfijiman

* psycholog, psychiatr
* svépomocna skupina

* metodik primarni prevence, skolni
metodik prevence

* programy pro tiidni kolektivy

* inkluzivni programy

* skolni psycholog

* vychovny poradce

* ucitel, vychovatel

* sluzby nahradni rodinné péce
(napf. kontakt s rodinou)

* socialni pracovnik pobytového
zafizeni

* socialné-aktivizacni sluzba pro
rodiny s détmi (SAS)

* krizové centrum

* organ socialné-pravni ochrany
déti (OSPOD)

BEZPECI

Zit v bezpeci
a stabilité

ZDRAVI

vyrustat v celkové
télesné a dusevni
pohodé

UCENI SE
rozvijet svij
potencial,
mit radost

Z poznavani
a uéeni

CHOVANI

znat hranice,
dostat povzbuzeni,
udit se respektu

k sobé i ostatnim

MATERIALNI

ZAJISTENI

mit zajistény
zakladni potieby,
nemit hlad,

mit dobré zazemi

* rodinné centrum

* rodinna poradna

* rodinné konference
* mediace

* SAS

* NZDM

* OSPOD
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umélecké krouzky)
* intervencni centrum
* poradna pro obéti trestnych ¢int

« Policie CR, méstska policie,

aktéfi pfimé aktéri Sirsi podpora v ramci
podpory rodiny podpory komunity

* volnocasové aktivity (sport, skaut,

* komunitni centrum
* komunitni akce

* zazemi pro setkavani
* sousedské spolky

* svépomocné skupiny

* dny sousedstvi

asistent prevence kriminality
* socialni pracovnik na obci
* poradna pro obéti trestnych cinti
* starosta, samosprava
* soud
* specialista na prevenci na trovni
obce nebo kraje
* integrovany zachranny systém

* skola (klima, prace s kolektivy,
apod.)

* volnocasoveé aktivity zamérené
na posilovani zdravych vztaht
(skaut, Sokol, sport)

* cirkve

* PMS, resocializacni program

* krizovy pobyt

* Gfad prace

* bytové koncepce mésta
* komunitni akce

* zazemi pro setkavani

*p ivni akce v obci
* osvéta
* bezpeéna hriste,
prostor pro volnocasove aktivity

* preventivni akce na podporu
zdravi
* osvéta
* dotace obce/kraje na akce
na podporu zdravi
(vitaminy, ovoce) nebo
zlepsovani zivotniho prostredi
* podpora sportu (zazemi)

e zazemi pro vzdélavani (knihovny,

prostory pro krouzky, poznavaci
stezky)

* ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci,
védci)

* kulturni akce

* zahrani¢ni spoluprace

* dotace obce na pomiicky,
dojizdéni (do skoly)

* sousedské a komunitni akce
* BESIP

* program obédy do skol
* pracovni prilezitosti obce



Analyza realne site sluzeb a navrh jeji optimalni

podoby v ORP Zdar nad Sazavou

Tabulka ¢. 1

UROVNE PODPORY

aktéri primé
podpory ditéte

aktéri primé
podpory rodiny

aktéri Sirsi
podpory

podpora v ramci
komunity

A4

y

A4

POTREBY DITETE

zit v bezpecném
vztahu k sobé,

k rodiné a komunité,
byt pfijiman

e rodina, SirSi
rodina, zakonni
zéastupci, péstouni

o skoly (MS, Z8,

SS, SOU)

ugitel

Skolni psycholog

vychovny poradce

preventista
rizikového
chovani

e détsky psycholog,
psychiatr

e Nizkoprahové
zafizeni pro déti a
mladez Ponorka,
OCHZR

* Nizkoprahové
zafizeni pro déti a
mladez ESKO

e Centrum
prevence,
OCHZR

e Centrum primarni
prevence
Spektrum

¢ Rodinné centrum
Srdicko

e Kopretina —
centrum pro
rodi¢e s détmi,

OCHZR

« OSPOD

e Socialné-
aktiviza¢ni sluzba
pro rodiny

s détmi, OCHZR

Domov pro matky
(otce) s détmi
Jecminek
Kopretina —
centrum pro
rodi¢e s détmi,
OCHZR
Adiktologicka
ambulance
Kolping

Rodinné centrum
Srdi¢ko

Family Point Zdar
nad Sazavou
Spole¢nost pro
ranou péci
psycholog
OSPOD
Nizkoprahové
zafizeni pro déti a
mladez Ponorka,
OCHZR
Nizkoprahové
zafizeni pro déti a
mladez ESKO
Centrum
prevence,
OCHZR
Socialné-
aktiviza¢ni sluzba
pro rodiny

s détmi, OCHZR
rodinné
konference
Psychocentrum
Manzelska a
rodinna poradna

o Family Point Zdar
nad Sazavou

¢ Rodinné centrum
Srdicko

e Poradna pro obéti
trestnych &ina

* Kopretina —
centrum pro
rodi¢e s détmi,
OCHZR

e volnoCasové
aktivity

o obce
o komunitni akce

BEZPECI

Zit v bezpedi
a stabilité

e rodina, Sirsi
rodina, zakonni
zastupci, péstouni

o &koly (MS, Z8,
SS, sou)

e ucitel

» vychovny poradce

e preventista
rizikového
chovani

» psycholog

e Nizkoprahové
zafizeni pro déti a
mladez Ponorka,
OCHZR

e Nizkoprahové
zafizeni pro déti a
mladez ESKO

¢ Rodinné centrum
Srdi¢ko

e OSPOD

Domov pro matky
(otce) s détmi
Jecminek
OSPOD
Socialné-
aktivizaéni sluzby
pro rodiny

s détmi, OCHZR
Nizkoprahové
zafizeni pro déti a
mladez Ponorka,
OCHZR
Nizkoprahové
zafizeni pro déti a
mladez ESKO
asistenti prevence
kriminality
Centrum primarni
prevence
Spektrum

e Socialni sluzby
mésta Zdaru,
terénni program

» Policie CR,
méstska policie,
asistenti prevence
kriminality

e Poradna pro obéti
trestnych ¢inG

e soud

e Integrovany
zachranny systém

e starosta

e samosprava

e dopravni hfisté

o détska hfiste

e preventivni akce
typu ,Nezavirame

oci
e oOsvéta
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Kontaktni a
poradenské
centrum Spektrum
volnoCasové
aktivity

Policie CR,
méstska policie,
asistenti prevence

Centrum
prevence,
OCHZR

Rodinné centrum
Srdicko
Kopretina —
centrum pro
rodic¢e s détmi,

kriminality OCHZR
lékar e Psychocentrum
Manzelska a
rodinna poradna
+ Kontaktni a
poradenské
centrum Spektrum
e rodinné
konference
e oOsvéta
4 preventista * Adiktologicka Kontaktni a * nemocnice Nové
ZD RAVI rizikového ambulance poradenské Mésto na Moravé
. , chovani Kolping centrum Spektrum | ¢ pohotovost
vyrastat v celkove Poliklinika Zdr «  Spole&nost pro Adiktologicka « preventivni akce
télesné a dusevni nad Sazavou ranou pédi ambulance o osvéta
pohodé Nizkoprahové o Pedagogicko - Kolping « volnotasové
zarizeni pro déti a psychologicka Nemocnice Nové aktivity
mladez Ponorka, poradna a Mésto na
OCHZR Specialné Moravé— détské
Nizkoprahové pedagogické oddéleni
zafizeni pro déti a centrum pohotovost
mladez ESKO VysoCina, Poliklinika Zdar
Centrum pracovisté Zdar nad Sézavou
prevence, nad Sazavou
OCHZR » OSPOD
Adiktologicka * Kontaktni a
ambulance poradenské
Kolping centrum Spektrum
Centrum primarni e Socialné-
prevence aktivizacni sluzba
Spektrum pro rodiny
Spole¢nost pro s détmi, OCHZR
ranou péci e psychiatr,
OSPOD psycholog pro déti
Kontaktni a a dospeélé
poradenské e Psychocentrum
centrum Spektrum ManZelska a
kolni psycholog rodinna poradna
pediatr
détsky psycholog
a psychiatr
%4 It rodina, Sirsi e Socialné e zézemi pro
U C E N I S E rodina, zakonni aktivizacni sluzby volnocasové vzdélavani
.. .. zastupci, péstouni pro rodiny aktivity (knihovny,
rozvijet svyj 3koly (MS, Z8, s détmi, OCHZR 8koly (MS, Z8, krouzky,
potencial, S8, SoU) «  Family Point s$, Souv) poznavaci
mit radost ugitel « Spoleé&nost pro Stredisko stezky,atd.)
Z poznavani vychovny poradce ranou pé(_“:i vychovné péce o kulturni akce
a ueni Nizkoprahové o Pedagoglc_ko -
zafizeni pro déti a psychologicka
mladez Ponorka, poradna a
OCHZR Specialné
Nizkoprahové pedagogické
zafizeni pro déti a centrum
mladez ESKO VysocCina,
Centrum pracovisté Zdar
prevence, nad Sazavou
OCHZR e Kopretina —
Centrum primarni centrum pro
prevence rodice s détmi,
Spektrum OCHZR

Rodinné centrum
Srdi¢ko
Spole¢nost pro
ranou péci

Rodinné centrum
Srdicko

Stredisko
vychovné péce
etoped

psycholog
vychovny poradce
Skolni psycholog
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Pedagogicko -
psychologicka
poradna a
Specialné
pedagogické
centrum
Vysocina,
pracoviété Zdar
nad Sazavou
Stredisko
vychovné péce
Kopretina —
centrum pro
rodi¢e s détmi,
OCHZR

lékar
volnoCasové
aktivity

CHOVANI

znat hranice, dostat
povzbuzeni, ucit se

respektu k sobé
i ostatnim

rodina, Sirsi
rodina, zakonni
zéastupci, péstouni
8koly (MS, Z8,
SS§, SOU)

ugitel

vychovny poradce
preventista
rizikového
chovani
Nizkoprahové
zafizeni pro déti a
mladez Ponorka,
OCHZR
Nizkoprahové
zafizeni pro déti a
mladez ESKO
Domov pro matky
(otce) s détmi
Jecminek
Centrum
prevence,
OCHZR

Centrum primarni
prevence
Spektrum
Stredisko
vychovné péce
OSPOD

asistent prevence
kriminality
Probacni a
mediacni sluzba
Program FLASH
détsky psycholog
a psychiatr

Domov pro matky
(otce) s détmi
Jecminek
OSPOD

skoly (MS, ZS,
S§, sou)
Socialné
aktivizagni sluzby
pro rodiny

s détmi, OCHZR
Nizkoprahové
zafizeni pro déti a
mladez Ponorka,
OCHZR
Nizkoprahové
zarizeni pro déti a
mladez ESKO
Stredisko
vychovné péce

volno¢asové
aktivity
Probacni a
mediaéni sluzba
skoly (MS, ZS,
SS, SOU)
cirkve

komunitni akce

mit zajistény

zakladni potfeby,
nemit hlad, mit dobré

zazemi

rodina, Sirsi
rodina, zakonni
zastupci, péstouni
OSPOD

Rodinné centrum
Srdicko

Azylovy diim pro
matky (otce)

s détmi JeCminek
Kopretina —
centrum pro
rodi¢e s détmi,
OCHZR

Domov pro matky
(otce) s détmi
Jecminek
Charitni
zachranna sit
Socialné
aktivizagni sluzby
pro rodiny s détmi
obce

Obcanska
poradna

OSPOD

Socialni sluzby
mésta Zdaru,
terénni program
obce

komunitni akce
Urad prace
Charitni
zachranna sit

pracovni
prileZitosti obce
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Informace zde uvedené byly zjistény v prab&hu kratkého mapovani sluzeb v ORP Zdar nad Séazavou. Pro
rozsahlost sité sluzeb pro déti a Casové ohranieni projektu nebylo mozné podrobné zjistit a popsat vSechny jevy
v siti. Proto zde sitafka poukazuje pouze na zjisténé pfiklady dobré praxe, bild mista, nedostate¢nou kapacitu
nebo zacileni n&které ze sluzeb, které b&hem své &innosti zaznamenala. Z formalniho hlediska jsou v ORP Zdéar
nad Sazavou pokryty vSechny potfeby déti a jejich rodin.

— zit v bezpe€éném vztahu k sobé, k rodiné a komunité, byt prijiman
Sit v oblasti vztahtl je v ORP Zd'ar nad Sazavou dostateéné rozvinuta a propojena. Pro podporu zdravych vztaht
existuje v ORP pomérné Siroka nabidka sluzeb a Zdar nad Sazavou disponuje dvéma nizkoprahovymi zafizenimi
pro déti a mladez, které podporuji zdravy vyvoj jedincl. Funguji zde dvé centra nabizejici programy vSeobecné
primarni prevence, které napomahaji utvaret pozitivni klima ve Skolnim kolektivu, a velké mnozstvi volno€asovych
aktivit, které jsou dal$imi misty pfi utvareni vzajemnych vztah(.

Priklady dobré praxe:

Mezigeneraéni setkavani a podpora dobrych vztahQl — ve Zdafe nad Sazavou existuji dvé rodinna centra (RC
Srdi¢ko a Kopretina — centrum pro rodi¢e s détmi) a Family Point Zdar nad Sazavou, ktera podporuji svymi akcemi
soudruznost a mezigeneracni vztahy mezi nejblizSimi, ale i mezi rodinami, détmi a rodi€i navzajem.

Skolni psycholog, socialni pedagog — odborné pozice na $kolach, které se vénuiji podpote zdravych vztah(i mezi
24Ky, spolupracuji s pedagogy i rodinami déti.

Knihovna Matéje Josefa Sychry — v posledni dobé se dostava do popredi zajmu vefejnosti, nebot poskytuje
Sirokou Skalu aktivit, jak pro déti, tak i dospélé.

Prostor pro rozvoj sité:

Psychologové a psychiatii — v ramci sité chybi dostate¢na kapacita détskych psychologli a psychiatr(i. Jejich
Cekaci Ihaty jsou dlouhé nékdy az nékolik mésicu, pfipadné néktefi nejsou ochotni pfijimat déti a mladistvé
s rozséahleji a komplikovanou diagnézou. Pfi zajistovani psychologické péce pro déti se jevi jako vhodné spravné
vyuzivat kapacit psycholog(l riznych oblasti (Skolni, poradensky, klinicky), dle aktualnich potfeb ditéte.

Intervenéni centrum — potfeba intervenniho centra byla sdélena aktéry sité na PS Koncepce prorodinné politiky
a ¢lenové skupiny nyni na tomto bodu pracuiji.

Skoly — systémova podpora pedagog(i a pedagogickych pracovnik(l v individualnim pfistupu k zakam; apel
na dobré, kvalitni vztahy v ramci Skoly mezi pedagogickymi i nepedagogickymi pracovniky a zaky. Je tfeba klast
ddraz na praci s tfidnim kolektivem, v prvni linii se jedna o praci tfidnich uciteld, kontakt s zaky vS§ak muze probihat
i sjinym uCitelem. Je nezbytné posilit Uvazky na Skolach pro metodiky prevence, aby méli vice ¢asu vénovat se
¢innosti této profese. Dle rozhovor( s aktéry vyplyva, Ze ¢innost metodikd prevence vykonavaji nad ramec svych
Cinnosti pedagoga.

Nepiehlednost — pro podporu zdravych vztah(i existuje v ORP pomérné Siroka nabidka volnoCasovych aktivit
a akci pro déti a jejich rodiny. Tato nabidka je vSak velice nepfehledna. Doporuluji vytvofit & vyuZit stavajici
moznosti sdileni na jednom misté.

— zit v bezpedi a stabilité

V této oblasti je ve Zdare nad Sazavou Siroka $kala aktérl, ktefi usiluji o vétsi bezpe&nost v ORP Zdar nad
Sazavou. Snahou mésta je, aby se jeho ob&ané citili bezpeéné, a ¢ini k tomuto aktivni kroky. Bezpecnost ve mésté
se zlepSuje i diky dobré praci Policie CR, méstské policie, asistentl prevence kriminality a ,Domovnika —
preventisty“. Mésto Zdar nad Sazavou je zapojeno do projektu Ministerstva vnitra ,Domovnik — preventista“.
Vytvofeni pozice domovnika — preventisty je jednou z aktivit vedoucich k naplfiovani Strategického planu
socialniho zadlefiovani a Planu prevence kriminality. Policie CR i méstska policie (dale jen MP) je aktivné zapojena
do mezioborovych aktivit a sité tykajici se sluzeb pro déti a jejich rodiny.
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Priklady dobré praxe:

Méstska policie Zdar nad Sazavou — ve mésté aktivng plsobi asistenti prevence kriminality, MP realizuje
preventivni pfednasky ve Skolach, pofada akce pro rodiny s détmi, pfipravuje déti na realny silnicni provoz
na détském dopravnim hfisti.

Domovnik — preventista dohlizi v bytovych domech ve svobodarnach €islo 1 az 7 v ulici Brodska a Revoluéni
na Stalingradé ve Zdafe nad Séazavou, a také v jejich bezprostfednim okoli. Diky této pozici se podporuje
prevence, bezpecénost a vefejny poradek v lokalité.

Preventivni akce ,Nezavirejme ocCi“ — je kampan vénujici se zavislostem a uzivanim navykovych latek
na skolach. Smyslem kampané je podpofit zdarské skoly, které tuto problematiku fesi, aby pfed ni ,nezaviraly o¢i*
a situaci fesily. Cilem kampané je vzdélavat Skolni metodiky prevence, pofadat vystavy a besedy, informovat
rodiCe a vefejnost o potfebé vSimat si pfiznak( zavislosti a vhodné je, za podpory odborniki, Fesit.

Prostor pro rozvoj sité:

Skoly — maji velmi ddleZitou Glohu pfi vytvaieni bezpe&ného a stabilniho prostfedi pro déti. Potfebnost vytvoreni
bezpecného prostoru ke sdileni a oteviené komunikaci nejenom mezi zaky a uciteli, ale i komunikaci s rodici.
Vhodné se jevi dle mapovani aktéri sité, aby Skoly vCasné reagovaly na negativni klima ve Skolni tfidé
a predchazely tak vétsim komplikacim (napf. Sikané). Pro pfedchazeni je vhodna pribézna a oteviena komunikace
tridniho ucitele (pfipadné i dalSich ucitell) s Zaky, komunikace ucitell s rodi¢i, realizovani preventivnich programu
nebo nasledné intervencnich programu.

— vyrustat v celkové télesné a dusevni pohodé
Zdar nad Sazavou v oblasti zdravi nabizi mnoho odborniki pracujicimi s ohroZzenymi détmi a jejich rodinami.
Napfiklad NDZM Ponorka a NZDM Esko jsou dvé nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, ktera poskytuji
bezpecny prostor a smysluplné straveny volny ¢as. V oblasti zdravi plsobi také Centrum prevence a Spektrum
Centrum primarni prevence, ktera poskytuji zakladnim a stfednim Skolam programy zaméfujici se na zdravi
a zdravy zivotni styl, které jsou pfizpusobené dané vékové skupiné.

Priklady dobré praxe:

Tym pro mladez — ktery je organizaéné veden pod Probaéni a media¢ni sluzbou CR, v ramci své &innosti reagoval
na nedostateény pocet détskych psychologtl a psychiatrii ve Zd'afe nad Sazavou a vytvofil dokument ,Kdyz dité
potfebuje pomoc”. V dokumentu je seznam détskych psychologli a psychiatri v Kraji Vyso€ina a podrobné;si
informace o adrese, pusobnosti odbornika, cilové skupiné a délce objednaci Ihuty.

Adiktologicka ambulance — rozSifuje svoji nabidku sluzeb pro osoby se zavislosti. Od srpna 2018 oteviela novou
terapeutickou skupinu pro osoby nad 16 let, které se potykaji nebo potykaly se zavislosti (na alkoholu, lécich,
automatech, nelegalnich navykovych latkach a dalSich). Adiktologicka ambulance tak pfispéla k rozSifeni sluzeb
pro osoby se zavislosti, které jsou v mnoha byvalych okresech nedostupné a velice zadané.

NZDM Ponorka — poskytuje zazemi, pomoc a podporu détem a mladistvym ve Zd'afe nad Sazavou, ktefi se ocitli v
nepfiznivé zivotni situaci nebo jsou ji ohrozZeni a pfispivaji ke zlepSeni kvality jejich Zivota. V oblasti zdravi nabidli
détem a mladistvym informace o prvni pomoci prostfednictvim akce ,Umi$ poskytnout 1. pomoc?“.

Prostor pro rozvoj sité:

Psychologové a psychiatfi — v ramci sité chybi dostate€na kapacita détskych psychologl a psychiatri. Jejich
Cekaci Ihaty jsou dlouhé nékdy az nékolik mésicl, pfipadné néktefi nejsou ochotni pfijimat déti a mladistvé
s rozsahlej8i a komplikovanou diagndzou. Pfi zajisténi psychologické péce pro déti se jevi jako vhodné spravné
vyuzivat kapacit psycholog( rliznych oblasti (Skolni, poradensky, klinicky), dle aktualnich potfeb ditéte.
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— rozvijet svij potencial, mit radost z poznavani a uceni
V ORP Zdéar nad Sazavou pusobi pfiblizné 25 matefskych $kol, 21 zakladnich $kol a jedna zakladni alternativni
Skola, dale Skolska zafizeni, napf. pedagogicko-psychologicka poradna, specialné pedagogické centrum, stfedisko
vychovné péce. K dispozici jsou domy déti a mladeze, stfediska volného €asu s Sirokou nabidkou volno&asovych
aktivit a prostory pro krouzky, kulturni akce. PlUsobi zde nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, také socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi. V knihovné probihaji rizné besedy, pfednasky a jina setkavani.

Priklady dobré praxe:
Stredisko vychovné péée — od zafi 2018 je oteviena nova ambulance SVP na odloudeném pracovisti ve Zdare
nad Sazavou. Sit sluzeb ve Zdafe nad Sazavou je tak doplnéna o dalsi chybgjici sluzbu.

Prostor pro rozvoj sité:

Pedagogicko-psychologicka poradna — je pfehlcena a jeji kapacity jsou naplnény na meésice dopfedu. V pfipadé
potteby kol o vySetfeni v8ak nastava komplikace v podobé del$i Sasové Ihaty. Reenim je navySeni personalni
kapacity a rozsifeni o terénni formu péce.

— znat hranice, dostat povzbuzeni, ucit se respektu k sobé i ostatnim
V této oblasti mize na dité plsobit témeér kdokoli, kdo vzbudi v ditéti zajem a dlvéru. Velkou dulezitost hraje
komunita, ve které se dité pohybuje, vrstevnici, kamaradi a spoluzaci. Ve znacné mire dité ovliviiuje také Skolni
prostfedi. Vzorem pro déti mohou byt pedagogicti i nepedagogicti pracovnici Skoly. V ramci volno¢asovych aktivit
&i aktivit cirkevnich organizaci mohou déti pozitivné rozvijet svou osobnost a posilit zdravé vztahy. Sit ve Zdare
nad Sazavou disponuje také odbornou, specializovanou pomoci, jako napf. stfedisko vychovné péce, probacni a
mediaéni sluzba, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez a centra poskytujici primarni prevenci.

Priklady dobré praxe:

Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez — pozaduji po détech, které do klubu dochazeji, dodrzovani pravidel,
a tim je uci respektovat normy. V ramci preventivnich a skupinovych aktivit klubu se déti uci, jak spolu komunikovat
a spolupracovat. Prostfednictvim partnerského pfistupu ze strany pracovnikd poznavaji dal$i mozné modely
vychovy, coz zvysuje jejich davéru ke svétu, k dospélym, a nakonec i k sobé samym.

Centra primarni prevence — vstupuji do zakladnich a stfednich $kol na vyzadani. Jejich programy jsou zaméfeny
nejenom na zdravi, ale i bezpeci, ochranu a chovani. BEéhem programu si zaci mohou hravou formou vyzkouset
anasledné i osvojit za pomoci zazitku vhodny zpUsob chovani. Programy podporuji zdravé klima ve tfide,
otevienou komunikaci, vzajemnou spolupraci a nahled na ohroZujici situace, které v Zivoté Clovéka bézné
pfichazeji.

Prostor pro rozvoj sité:

Psychologové a psychiatii — v ramci sité chybi dostate€na kapacita détskych psychologu a psychiatrd, jak jiz
bylo zminéno vySe. Timto se tato potfeba potvrzuje opét i v oblasti zdravi, nebot’ psychologicka a psychiatricka
péce zasahuje do mnoha oblasti pomoci ohrozenym détem (bezpeci, u€eni se, zdravi).

— mit zajistény zakladni potieby, nemit hlad, mit dobré zazemi
Materialni zajisténi ohroZzenych déti a jejich rodin je podporovano v ORP Zdar nad Sazavou predevsim organem
pro socialné-pravni ochranu déti (dale jen OSPOD) a socidlné aktivizaCni sluzbou pro rodiny s détmi. Déle
Azylovym domem pro matky (otce) s détmi, JeCminek, ktery nabizi azylové ubytovani pro jednoho rodi¢e s détmi,
kapacita je 10 IGZek. V oblasti prav a povinnosti je v ORP Zdar nad Sazavou nabizena pomoc v podobé& ob&anské
poradny.

Prostor pro rozvoj sité:

Obc¢anska poradna — poskytuje rady a informace ob&anlm v nepfiznivé socialni situaci. Aktéfi by pfivitali, aby
prace a komunikace byla pfizpisobena schopnostem a moznostem klientiim poradny.

Bydleni — tématem mésta Zdaru nad Sazavou je i socialni bydleni, v ramci Pracovni skupiny Koncepce bydleni,
které je malo dostupné rodinam s détmi.
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Modely spoluprace aktéru sité

Spoluprace aktéru sité sluzeb pro déti a rodiny je stejné vyznamnym predpokladem stability a pevnosti sité,
jako pritomnost aktért samotnych. Spoluprace a vzajemné vztahy aktér(i tvofi pomysiné spojky mezi
jednotlivymi ¢lanky sité. Aktivity aktérl na sebe navazuji, a tim jsou efektivnéjsi a cilengjsi.

Predpokladem funkéni spoluprace aktéri v ramci sité je dobra znalost roli — nejen ostatnich aktért, ale také
svych vlastnich. Vétsiné aktéru je pfipsana zakladni role (napf. role ucitele ve vzdélavani déti), ale je dllezité,
aby si byli védomi také svého vyznamu pro naplfiovani dalSich potfeb déti (napf. ucitel jako dllezity aktér v oblasti
zdravi déti, bezpeci, chovani, vztaht apod.). Dobie nastavena spoluprace umozni reagovat bezprostredné na
meénici se potreby ditéte a rodiny.

Spoluprace aktérd v lokalité maze mit mnoho podob, vice ¢i méné formalné ukotvenych (viz obrazek €. 3: Modely
spoluprace aktérd v lokalitg). Zadouci jsou pfitom zejména formy zahrnujici vétsi podet aktéri a fungujici na bazi
dobrovolné dohody o spolupraci, tedy sledujici spole¢ny cil. Ve prospéch déti ale plsobi v podstaté jakakoliv forma
spoluprace, napfiklad i konzultace konkrétniho pfipadu.

Modelové schéma spoluprace aktért jako inspirace a k ¢emu ma slouzit

Modelové schéma spoluprace neni vycerpavajicim vyétem vsech moznych forem spoluprace aktéri, jde
o0 inspirativni schéma, které Ize podle potfeby dale doplnit. Tento model ma mit jednak vyznam osvétovy v tom
smyslu, do jakych forem spoluprace se mohou aktéfi zapojovat, jednak poukazuje na dalS$i mozné, doposud
nevyuzivané formy, a muze tak byt podkladem pro dalSi rozvoj spoluprace v lokalité.

Lokalni sitafi na zakladé provedeného mapovani nasledné zpracovali model spoluprace aktéra sité sluzeb pro
déti a rodiny na uzemi konkrétniho ORP, kde do tabulky zachytili vyCet existujicich mistnich forem spoluprace
(podrobné viz tabulka €. 2).

Popis jednotlivych kategorii schématu ,Modely spoluprace aktért v lokalité“ (obrazek
€. 3)
V obrazku ¢&. 3 najdete vymezeni pfiklad riznych modell spoluprace aktérl sité sluzeb. Mezioborova spoluprace

spektrum aktérd sité sluzeb pro déti a jejich rodiny). Nicméné nezastupitelnou ulohu maji jakékoliv jiné, funkéni
formy setkavani a spoluprace, které se zabyvaji potfebami déti a jejich rodin.
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Obrazek ¢. 3

MODELY SPOLUPRACE AKTERU NA UROVNI OBCi

v O

S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI

Mezioborova spoluprace

(minimalné ve sloZeni: pracovnici OSPOD, zastupci skoly,
socialnich sluzeb, policie, lIékafri, rodice, dité)

Jedna se o pravidelna setkavani za Gicelem posileni spoluprace a zvyseni povédomi
o rolich ostatnich aktérd, diskuze k moznostem doplnéni/nahrazeni chybéjicich sluzeb.

Vysledkem spoluprace je schopnost zprostiedkovat vcas a cilené podporu ohrozenému
ditéti a rodiné, znat svou miru odpovédnosti a své Ukoly v siti sluzeb, umét je popsat
a vysvetlit.

Pripadové
Setkavani minitymu konference, dalsi
(ve slozeni napf.: setkavani
pracovnici OSPOD Py

se zastupci skol,
socialnich sluzeb, policie,
s lékaFi apod.)

Jde o pravidelna setkavani
za Ucelem posileni spoluprace
a zvyseni povédomi o rolich
ostatnich aktér(, zvyseni
efektivity vzajemné spoluprace,
schopnost vcas a cilené
doporucit ditéti nebo rodiné
vhodnou formu podpory.

Obsahem setkdvani je diskuze
ke konkrétnim situacim nebo
pfipadtim (v rdmci zdkonné
mlcenlivosti).

zamérenych na reseni
situace ditéte/rodiny

(minimalné ve slozeni:
rodice, dité, pracovnici
OSPOD, lékaf, zastupci
skoly, socialnich sluzeb,
policie, pfip. soudce)

Jedna se o setkani zacilena na reseni
situace konkrétniho ditéte
a rodiny, cilem je nastaveni efektivni
pfipadové prace a mezioborové
spoluprace.

Predpokladem je znalost vlastni role

na setkani a cilGi setkani, pravidelna
Gcast na setkani.

Formalné ukotvené a oborové platformy

(napf.: komise SPOD, komise prevence kriminality, tym pro
mladez, setkavani pediatri, Skolnich metodikl prevence,
terénnich pracovniki pisobicich na déti a mladez apod.)

Platformy (skupiny) fungujici na zakladé zékonného ukotveni nebo formélniho
jmenovani, maji predem dany cil setkdvani.

Zadouci je vyuziti setkavani k presahovym tématiim sitovéni (vzajemna spolupréce,
posilovani sité), pokud nejsou dana formalné.



Spoluprace aktér( sité v ORP Zdar nad Sazavou

Tabulka ¢. 2

Mezioborova spoluprace

Setkani pracovnik( oddéleni
socialné-pravni ochrany déti a
pedagogickych pracovnik
zakladnich $kol v ORP Zdar nad
Sazavou
Setkani pracovnikd oddéleni
socialné-pravni ochrany déti a
pracovnik(i NZDM Ponorka a NZDM
Esko

Setkavani minitymua

Tym pro mladez
Pracovni skupina Koncepce
prorodinné politiky
Pracovni skupina Koncepce bydleni
Tym pro obéti trestnych ¢intd
Pracovni skupina pro feseni
socialné-patologicky jevl

Pripadové konference, dalsi
typy setkavani zamérenych
na feseni situace
ditéte/rodiny

Pfipadové konference
Rodinné konference
Vychovna komise

Formalné ukotvené
a oborové platformy

Komise pro socialné-pravni ochranu
déti
Komise prorodinnych aktivit,
socialni a zdravotni
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Komentai ke spoluprdci aktéri sité v ORP Zdar
nad Sazavou

Zdar nad Sazavou nabizi nékolik odbornych skupin, které se rtiznou mérou zaobiraji problematikou ohrozenych
déti a jejich rodin. Aktéfi sité sluZeb vnimaji setkavani a vzajemnou spolupraci v ORP Zdar nad Sazavou
za dostacujici, nékdy dokonce vzajemné setkavani za pfilis ¢asté a vnimaji poté tato setkavani za ztratu Casu.
V lokalité k setkanim maji mnoho moznosti, vzajemné spolupraci jsou otevieni a setkavani se pravidelné ucastni.
Chybéjici skupinou na téchto setkanich jsou aktéfi z fad détskych psychologu, psychiatrd, pediatrd, dale soudcu a
Clenové statniho zastupitelstvi.

Mezioborova spoluprace

V rdmci mezioborové spoluprace nabizi sitafka aktérim sité sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny rlizna setkani,
ktera se budou realizovat béhem listopadu 2018.

Setkani pracovniki socialniho odboru, oddéleni socialné-pravni ochrany déti a pedagogickych pracovnikii
zakladnich $kol v ORP Zd'ar nad Sazavou

Toto setkani se uskuteéni 14. 11. 2018 na méstském Ufadé ve Zdafe nad Sazavou za udelem vyjasnéni si
kompetenci a zodpovézeni otazek, které obé strany provazi. Mezi tyto otazky patfi napfiklad ,V jakych
situacich se mohou pracovnici §koly obratit na pracovniky OSPOD a na koho konkrétné? Co vSe mohou
pracovnici $koly s pracovniky OSPOD reSit a jaké jsou moZnosti spoluprace? Jaké informace jsou povinni
pracovnici Skoly poskytnout pracovnikim OSPOD?“ atd. Na tyto otazky budou odpovidat pracovnici
OSPOD. Na zakladé setkani pak bude nasledné vytvofen manual pro spolupraci OSPOD a $kol, ktery
bude zajemcuim distribuovan.

Setkani pracovniki socialniho odboru, oddéleni socialné-pravni ochrany déti a pracovnikti NZDM Ponorka
a NZDM Esko

Setkani pracovnikl nizkoprahovych zafizeni s pracovniky OSPOD je svolano kvuli nastaveni si pravidel
spoluprace a vyjasnéni si kompetenci. Setkani se uskutedni v NZDM Ponorka dne 15. 11. 2018. U&elem
setkani bude zodpovézeni otazek, které se tykaji vzajemné spoluprace tykajici se ohrozenych déti
a mladistvych. Nizkoprahova zafizeni predstavi svoji praci s klienty, moznosti dalSi prace s klienty
za podpory OSPOD a naopak.

Setkavani minityma
Do kategorie setkavani minitym0 patfi Tym pro mladez, Koncepce prorodinné politiky, Pracovni skupina koncepce
bydleni, Tym pro obéti trestnych &inli, Pracovni skupina pro feSeni socialné-patologickych jevu.

Tym pro mladez

Tym je organizaéné& veden pod Probadni a mediaéni sluzbou CR. V ramci své &innosti se snazi
0 vymezeni metodicky jednotného, koordinovaného a multidisciplinarniho pfistupu v prevenci rizikového
chovani mladeze. Mezi zG&astnéné subjekty patfi socialni odbor M&U Zdar nad Sazavou, Nové Mésto na
Moravé, Velké Mezifici a Bystfice nad Pernstejnem. Dale méstska policie, Policie CR, probaéni
amediadni sluzba a zastupci Okresniho soudu ve Zdafe nad Sazavou. Dal$imi &leny jsou Centrum
prevence OCHZR, Centrum primarni prevence Spektrum, Centrum prevence CéPécko, specialni
pedagozka zakladni Skoly, Pedagogicko-psychologicka poradna, Krajsky ufad Vysocina odbor socialnich
véci, NZDM Ponorka, a NZDM Esko, Socialni sluzby mésta Zdar nad Sazavou a Psychocentrum. Dle
potfeby jsou zvani hosté. Tym se setkava pravidelné kazdé dva mésice na jiném misté a je zaméren vzdy
na konkrétni problematiku.”

" http://www.tmzr.estranky.cz/clanky/o-tymu.html
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PS Koncepce prorodinné politiky

Pracovni skupina Koncepce prorodinné politiky se zaméfuje na SirSi cilovou skupinu v€etné béznych rodin
a také seniorll ve Zdafe nad Sazavou. Skupina funguje od bfezna 2018 a setkava se jednou mésiéné.
Mezi jeji ¢leny patfi rodinna centra, Family a Senior Point Zdar nad Sazavou, zakladni $koly, matefské
Skoly, pediatr, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, pedagogicko-psychologicka poradna, socialni
odbor M&U, tfad prace, probaéni a mediaéni sluzba a Knihovna Matéje Josefa Sychry.

Mésto Zdar nad Sazavou by se mohlo pfihlasit do projektu Obec pratelska roding a seniorim. Jednou
z podminek je, aby mésto mélo Koncepci prorodinné politiky. Koncepce muze slouzit také jako podklad pro
podavani projektovych zadosti o podporu projektdl z narodnich zdroju, ESIF apod. Dokument by mél
vychazet z Koncepce prorodinné politiky Kraje Vysoc€ina. Dokument bude v platnosti od roku 2020 do roku
2024.

PS Koncepce bydleni

Clenové pracovni skupiny se setkavaji od ledna 2018 a koncepce nabyde platnosti v roce 2019 aZ do roku
2023. Mezi jeji ¢leny patfi mistostarosta, zastupci socialniho odboru Mé&U, majetkopravniho odboru Mé&U,
odboru rozvoje a zemniho planovani, bytové komise, Socialnich sluzeb mésta Zdar nad Sazavou, Zelené
hory s. b. d., obyvatel méstskych byta.

Koncepéni dokument se zabyva oblasti bydleni ve Zd'afe nad Sazavou, identifikuje problémy, se kterymi se
v oblasti bytové politiky mésto a jeji obyvatelé potykaji véetné navrhu, jak zminéné problémy Fesit. Bydleni
je také jednou ze zakladnich podminek rozvoje mésta. Jeho rozsah, kvalita a umisténi ovlivriuji atraktivitu
mista. Dokument fe8i nasledujici oblasti: azylové bydleni, krizové ubytovani, socialni bydleni, podporované
bydleni, bezbariérové byty, bydleni pro seniory, startovaci byty, druzstevni a bézné najemni bydleni,
moznosti individualni vystavby.

Tym pro obéti trestnych ¢€int

Tym pro obéti byl realizovan jiz v minulém projektu "Pro€ zrovna ja" dvakrat za rok. V ramci projektu "Pro¢
zrovna ja II" se prvni Tym uskuteCnil v bfeznu roku 2017. Tym se schazi kazdé &tyfi mésice a setkavani
bude probihat do konce projektu, tedy do ¢ervna 2020. Na Tymu zasedaji zastupci probacni a mediacni
sluzby, Policie CR, okresni soud, Ob&anska poradna, Spektrum, Je¢minek o. p. s. a socialni odbor M&U.
Cilem multidisciplinarniho tymu je vytvofit platformu pro vzajemnou komunikaci mezi subjekty, zmapovat
aktualni situaci ve mésté a navrhovat U¢inna a realizovatelna feSeni, nabidnout prostor pro vzajemnou
koordinaci postupu a vzajemné propojeni pfi pomoci obétem trestnych Cin(i, reagovat na aktualni situaci
obéti v lokalité, moznost sdileni zkuSenosti, oteviit moznosti dalSi spoluprace napfi¢ sektory. Setkani
Tymu se snazi obsahnout konkrétni body, které maji dopad na praci jednotlivych subjekt.

Pracovni skupina pro feSeni socialné-patologickych jevu

Pracovni skupina byla vytvofena v roce 2005 a jejim garantem je dle volebniho obdobi starosta pfipadné
mistostarosta Zd'aru nad Sazavou. Od podzimu 2018 v8ak bude mit svolavani a chod pracovni skupiny
na starost méstska policie. Cleny skupiny jsou zastupci socialniho odboru M&U, ZS, Socialnich sluzeb
mésta Zdar nad Sazavou, Policie CR, Denniho centra, Centra prevence, Kacka, ESKA, probaéni a
mediacni sluzby, pedagogicko-psychologické poradny, méstské policie, ob&anské poradny a koordinatorka
Tymu pro mladez. Pracovni skupina se schazi tfikrat ro€né a jejim hlavnim posilanim je prevence socialné
patologickych jev( déti a mladeZe na Gzemi mésta Zdaru nad Sazavou.
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Pripadové konference, dalsi typy setkavani zamérenych na reseni situace ditéte/rodiny
Pfipadové konference, rodinné konference a vychovné komise se ve Zdafe nad Sazavou uskuteéhiuji dle
aktualnich potfeb v terénu. Pfipadova konference je setkani tykajici se konkrétni osoby a jeho situace. Na tomto
setkani se potka rodina ditéte, dité, blizké osoby ditéte a ostatni odbornici, dle feSené situace. Mezi odborniky
patfi napfiklad pediatr, ucitel, vychovny poradce, vedouci volno¢asového krouzku, socialni pracovnici atd. Cilem
konference je vyména informaci, zhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny, stanoveni optimalniho feSeni a planovani
spole¢ného postupu, ktery povede k naplfiovani potieb ditéte.

Formalné ukotvené a oborové platformy
Na zakladé zakonné povinnosti je pfi Méstském ufadu Zdar nad Sazavou zfizena komise pro socialné-pravni
ochranu déti. Mezi dalsi platformy patfi komise prorodinnych aktivit, socialni a zdravotni.

Komise pro socialné-pravni ochranu déti

Komise SPOD v aktualni chvili vytvofilo seznam ¢lent komise. Byli osloveni odbornici z riznych oblasti
pracujici s détmi a mladezi. Setkani prob&hne v listopadu 2018 a bude nadale probihat. Cinnost této
komise upravuje § 38 zdkona €. 359/1999 Sb. o socialné-pravni ochrané déti. Komise tak rozhoduje o
vydani povéreni k vykonu socialné-pravni ochrany a odnéti toho povéreni. Navrhuje a posuzuje pfedlozené
socialné preventivni programy na ochranu tyranych, zneuzivanych a zanedbavanych déti a zajistuje
projednani jednotlivych pfipadd tyranych, zneuzivanych a zanedbavanych déti v komisi, za ucelem
navrzeni opatfeni k uinné pomoci ditéti a rodiné. DoporuCuje provést opatfeni, ktera by méla byt
uskute€néna v oblasti ochrany déti pfed socialné patologickymi jevy a pfipravuje programy péce o
problémové skupiny déti. Na zadost tajemnika obecniho Ufadu posuzuje jednotlivé pfipady provadéni
socialné-pravni ochrany a vydava k nim stanoviska. Koordinuje vykon socialné-pravni ochrany na uzemi
spravniho obvodu obce s rozsifenou plsobnosti. V rozsahu své pusobnosti pofada pfipadové konference.

Komise prorodinnych aktivit, socialni a zdravotni

Komise funguje od dubna 2015 a schazi se jednou mésitné. Komise se zajima o oblast bezpec¢nosti,
oblast zaméstnani a oblast socialnich sluzeb. Je tvofena stalymi ¢leny, mezi které patfi zastupci socialniho
odboru Mé&U, pediatr, Centrum prevence, OCHZR, Spektrum Centrum primarni prevence, feditelé $kol,
a daldi odbornici pracujici s détmi a mladezi. Garantem komise je mistostarosta mésta Zdaru nad
Sazavou.
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B&hem kratkého pusobeni v ORP Zdar nad Sazavou vyplynuly lokalni sitafce na povrch nékteré potfeby a byla
zjiSténa bila mista, ktera byla shrnuta vySe. Na zakladé zjiSténi z mapovani potfeb se jako dulezité jevi
nastavovani spoluprace, vyjasfiovani kompetenci a sladéni postupu mezi aktéry sité v nejlepsim zajmu ditéte.

NejCastéji zminovanou potfebou sité je nedostatek détskych psychiatri a psychologl. Nedostatek téchto
odbornikli je zndm vcelé republice. ReSenim mulZe byt naudit se efektivngji vyuZivat sit psychiatrické,
psychologické péce pro déti a jejich rodiny. VZdy je potifeba brat ohled na nejlepsi zajem ditéte, vyuzivat kombinaci
vice forem pomoci.
Doporuceni: Na zakladé vytvofeného dokumentu Tymu pro mladez ,Kdyz dité potfebuje pomoc* je mozné
se orientovat o dostupnosti détskych psychologli a psychiatri v ramci Kraje Vysocina. Dokument by tak
mél byt sou€asti manualu kazdého pracovnika, ktery pracuje s détmi, mladezi a rodinami.

Rezortni a mezirezortni spoluprace ve Zdafe nad Sazavou probiha na mnoha urovnich. Rada aktérd zmiriovala
velkou chut zapoijit se do pracovnich skupin, ale pasivni u€ast a neefektivnost jim nevyhovuje.
Doporuceni: Jako mozné feSeni se ukazuje vétsi participace aktérd, spoleéna tvorba aktivit a oteviena
komunikace. Pro udrzitelnost sit& je Zadouci, aby setkavani probihala i nadale. Radou aktér(i bylo
zmifovano, ze chybégjici skupinou, ktera pfi spoleénych setkanich chybi, jsou aktéfi z fad détskych
psychologu, psychiatrd, pediatr(, dale soudct a ¢lenové statniho zastupitelstvi. Pokud by se do téchto
setkani zapojili i tito odbornici, setkani by jisté byla obohacena o multidisciplinaritu.

Casto zmiriovanou potfebou aktéru sité byla vétsi informovanost o soucasnych a nové vzniklych sluzbach v ORP
Zdar nad Sézavou. Na tuto potfebu jiz reagovalo mésto Zd'ar a na konci roku 2018 bude jiz zprovoznén webovy
portal obsahujici veSkeré potfebné informace jak pro odborniky, tak verejnost.

Ve Zdafe nad Sazavou funguje Obéanska poradna, ktera poskytuje rady, informace, aktivni pomoc ob&antim

v nepfiznivé socialni situaci. Aktéfi sité zmifuji a navrhuji doporuceni pro efektivné&jsi praci s klienty.
Doporuceni: Pracovat s mirou schopnosti klientl, pfizplisobovat komunikaci klientim, Castéji klienty
doprovazet na pfislusné ufady.

Na zakladnich $kolach na Uzemi ORP Zdar nad Sazavou byla &asto vyslovovana problematika tykajici se
zaskolactvi a skrytého zaskolactvi (skryvané rodi¢i nebo Iékafi). Pedagogové a feditelé si v problematice nejsou
jisti nebo se dokonce dostavaji az do bezradné situace.
Doporuceni: Jako mozné feSeni by bylo uspofadani spoleéného setkani pedagogickych pracovnikd,
pracovnik OSPOD, terénnich pracovnikl a pediatrd, ktefi by si navzajem ujasnili vzajemnou spolupraci
pfi této problematice. Na zakladé setkani by mohl byt vytvofeny manual pro odborniky a rodiCe, ktery by
byl vefejné dostupny, pfipadné prezentovany na tfidnich schiizkach. V pfipadé jednotného plsobeni na
déti i rodiCe by mohlo byt skryté zaskolactvi zmirnéno.

dalsi doporuceni:
AktéFi sité v ORP Zdar nad Sazavou sdileji predstavu o zFizeni intervenéniho centra, které by tak poskytlo
véts§i moznost prace s ohrozenymi détmi.

Pro pochopeni v8ech souvislosti je vhodné pfecist cely text.
Doporuceni, ktera jsou zde uvedena, se opiraji zejména o nazory odbornikd, se kterymi probihala spoluprace
bé&hem sitovani v ORP Zdar nad Sazavou.
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Zaverem

Na zaveér bych rada podékovala za spolupraci vSem aktéram sité, ktefi mi vénovali ¢as, nebot si uvédomuiji, jak je
meziresortni spoluprace mezi aktéry pracujici s ohrozenymi détmi a jejich rodinami dulezita. Prace s aktéry
na tzemi ORP Zdar nad Sazavou je velice pfijemna, nebot aktéfi jsou ochotni se mnou spolupracovat, vénovat mi
Cas a poskytnout mi veskeré potfebné informace, za coz jim opét velice dékuji. Dale bych chtéla pochvalit
odborniky pracujici na tomto Uzemi, nebot si uvédomuji potfebnost meziresortni multidisciplinarni spoluprace,
ktera napomaha kvalitngjsi, rychlejSi a efektivnéjSi praci s ohrozenymi détmi a jejich rodinami. Osobné véfim, ze
moje prace, byt mravenc¢i, napomohla alespori nékterym aktérim sité k dalSi a lepSi spolupraci nebo alespor
inspirovala k dal$imu moznému rozvoji sité v ORP Zdar nad Sazavou.

Zavérem bych se chtéla omluvit vSem aktéram, ktefi v tomto dokumentu nebyli zminéni, i pfesto Ze citi, Ze jsou

soucasti sité. Pfipadné aktéram, se kterymi jsem se do sou€asné chvile neméla moznost setkat.
Do budoucna bych chtéla vSem aktériim sité sluzeb popfat, aby vzajemna spoluprace byla pfatelska a funkéni.

Mgr. et Mgr. Aneta Simonidesova
lokalni sitafka pro ORP Zdar nad Sazavou
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Pouzité zdroje

« 1. Strategie uzemi sprévniho obvodu ORP Zd4ar nad Sazavou v oblasti pfedskolni vychovy a zékladniho
Skolstvi, sociélnich sluZeb, odpadového hospodarstvi a v oblasti administrativni podpory obci [online]..
Dostupné z: https://www.zdarns.cz/media/files/podpora-meziobecni-spoluprace/strategie.pdf

« 2. STRATEGICKY PLAN SOCIALNIHO ZACLENOVANI MESTA ZDAR NAD SAZAVOU PRO OBDOBI

2016 — 2019 [online]. Dostupné z: https://www.zdarns.cz/mestsky-urad/odbory-uradu/odbor-
socialni/strategicky-plan-socialniho-zaclenovani-pro-obdobi-2016-2019.pdf

Potfebujete vice informaci?

: K sit'ovani ve vasi obci ¢i kraji?

Obratte se na lokalni sitafku Mgr. et Mgr. Anetu Simonidesovou, e-mail: aneta.simonidesova@mpsv.cz,
: krajskou koordinatorku sitovani Bc. Zuzanu Vlkovou, DiS. (dotazy spojené se sitovanim v zapojenych
obcich), e-mail: zuzana.vlkova@mpsv.cz, tel.: 605483 277 ¢i krajskou sitarku, Bc. et Bc. Libusi
Svobodovou, DiS., e-mail: libuse.svobodova@mpsv.cz, tel.: 775 853 461.

K aktivité sitovani?

Obratte se na odborného garanta Mgr. Stépana Bolfa, e-mail: stepan.bolf@mpsv.cz, tel.: 221 923 647,
775 853 476 nebo na vedouci oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti, odbor ochrany prav déti
Mgr. Kristynu Jizovou Kotalovou, e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz, tel.: 221 922 255, 724 178 744.

www.pravonadetstvi.cz

WWW.MpSV.CZ
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Priloha — popis roli aktéru sité

Popis roli jednotlivych aktéru

Cinnost v8ech aktérd je dana (rezortnim) zadkonnym vymezenim, které zpravidla uréuje jejich roli v systému
ochrany déti a rodin. Ktomu je obvykle dana i néjaka z forem vzajemné spoluprace aktér(i (napf. oznamovaci
povinnost, moznost zprostfedkovani odbornych sluzeb, apod.). Pokud jde o pfesah zakladnich roli jednotlivych
aktérl, zejména smérem ke vzajemné spolupraci, existuje jen velmi malo objektivné danych prekazek, které by
takovym pfesahum ¢i mezioborové spolupraci branily.

véetné toho, ze jsou aktériim jejich role zvédomovany. Tim lze dosahnout maximalniho vyuziti jejich
kapacit.

Jak jsou vymezeny role aktéru

Nize uvedeny popis roli jednotlivych aktér(l je odvozen z potieb déti. Relevance aktérli v ramci sité sluzeb je
podminéna tim, Ze danou roli aktivné napliuji (tj. dva aktéfi stejného typu, napf. Skoly, maji svou zakladni €innost
danu a budou jisté oznaceni za aktéry v oblasti potfeb uleni, ale je mozné, Ze pouze jedna ze Skol bude téz
relevantnim aktérem i pro oblast télesného a duSevniho zdravi napf. proto, Ze je zapojena do preventivnich
programd, aktivné spolupracuje s lékafi apod.).

Jedna se o vycet prikladu, ¢asto se vyskytujicich roli jednotlivych aktért, tedy o inspirativni, nikoliv upiny
vycéet roli. Pro optimalni podobu sité sluzeb je nutné zvazovat vSechny mozné role aktérd v maximalni
mozné Sifi.

Vztahy

1. Aktéfri pfimé podpory ditéte
psycholog, psychiatr = dostupnost sluzby pro celou rodinu, v&. dostupnosti pfimo pro samotné dité,
zaméreni na vztahovou problematiku, rodi€ovské spory
svépomocna skupina = skupiny pro déti (zajiSténi bezpeéného prostfedi, pfipadné facilitace setkani), kde
se mohou schazet déti ohrozené mimo jiné vztahy v ramci rodiny
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = vyznamna je kapacita a pfistupnost
sluzby, zamérfeni sluzby na vztahovou problematiku (vztahy déti s rodici, s vrstevniky), terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
metodik primarni prevence, Skolni metodik prevence = kapacita, dostupnost, rozsah sluzeb, zaméfeni na
vztahy, vnimani této role détmi
programy pro tfidni kolektivy = realizace program( pro kolektivy, jejich vyuZziti v pfipadé individualni
potfeby ditéte
inkluzivni programy = aktivni vyuzivani podplrnych opafeni, kapacita pedagoga reagovat na individualni
potfeby ditéte
Skolni psycholog = dostupnost (dostate¢na kapacita), zaméfeni (mimo jiné) na problematiku vztahd,
individualni konzultace, prace s kolektivy/skupinami
vychovny poradce = viz 8kolni psycholog
ucitel, vychovatel = aktivni prace se vztahy v rédmci tfidy, kolektivu, individualni konzultace, aktivni
spoluprace s OSPOD a sluzbami, prevence
sluzby nahradni rodinné péce (NRP) = doprovodné organizace, OSPOD, sluzby pro adoptivni rodice,
zaméreni na vztahy a kontakty mezi détmi a biologickymi rodici
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socialni pracovnik pobytového zafizeni = socidlni pracovnik Skolského, zdravotnického zafizeni nebo
pobytové socialni sluzby, zaméfeni na udrZzeni a podporu kontaktu ditéte s rodici, aktivni spoluprace s
OSPOD

socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specifické zaméFeni na vztahovou problematiku,
dostupnost sluzby téz pro déti

krizové centrum = zaméreni na problematiku vztaht a bezpeci

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
rodinné centrum = relevantni role, pokud sluzby zahrnuji specificky program na problematiku mezilidskych
vztah(, rodiGovskych sporu, vztaht rodi¢a k détem, vztah( mezi détmi
rodinna poradna = specializace na téma mezilidskych vztahu
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojli
opory
mediace = dostupné, dostate¢né kvalitni sluzby jako feSeni vztahovych sporu
socialné-aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = pokud zahrnuje specifické zamé&feni na vztahy
v ramci rodiny, kombinace program pro rodice, déti, celou rodinu
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = specificky zaméfeny program na problematiku vztaha,
konzultace, pfednasky, seminare, zapojeni do pfipadové prace
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory
volno¢asové aktivity (sport, skaut, umélecké krouzky, apod.) = podpora rozvoje vztahl mezi détmi,
spoluprace, vzajemného respektu
intervenéni centrum (IC) = sluzba zahrnujici podporu FeSeni problematiky domaciho nasili, prace s obétmi
i pachateli domaciho nasili
poradna pro obéti trestnych &inGi = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

4. Podpora v ramci komunity
komunitni centrum = misto pro setkavani, organizovana nebo neorganizovana ¢innost, dostupna kontaktni
osoba (poradenstvi, zprostfedkovani informaci nebo sluZzeb)
komunitni akce = rlizné typy komunitnich akci zaméfenych na vztahy, napf. dny sousedstvi apod.
zazemi pro setkavani = vytvarfeni prostor pro neformalni setkavani — obecni prostory, komunitni centra,
vyuziti prostor Skol, knihoven apod.
sousedské spolky = spole¢né akce, setkavani, poskytovani vzajemné podpory mezi sousedy
svépomocné skupiny = skupiny zaméfené na vzajemnou podporu, mimo jiné v oblasti vztah( (napf. rodice
prochéazejici rozvodem nebo rozchodem apod.)

Bezpedéi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = bezpeé&né traveni volného &asu,
prednasky o rizicich, prevenci, konzultace, hodnoty a normy, sebepoznani ditéte, terénni pracovnik NZDM
pUsobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = prevence a reSeni
zavislosti, konzultace pro déti i rodi€e, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi
lidé volny Cas
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volnoCasové aktivity = vSeobecné rizné vice ¢i méné organizované programy (sport, zajmové krouzky
apod.), kde déti mohou travit bezpe¢nym zplsobem volny €as, seznamuji se s riziky, nalézaji nebo
pfekonavaji své hranice, u¢i se odpovédnosti apod.), jde o dostupnost volnoCasovych aktivit a jejich
prahovost (tj. nejen to, jestli tam aktivita je, ale také zda do ni chodi déti z cilové skupiny — tj. ohrozené)
krizové centrum = zaméfeni na problematiku vztahu a bezpedi

linka bezpeci = podminkou efektivniho vyuzivani je povédomi déti o existenci linky (osvéta)

Skola, skolni poradenské pracovisté = programy prevence realizované ve Skole, programy proti Sikané,
vzdélavani o rizicich na internetu, mezi lidmi, v dopravé apod., pfitomnost pracovnika, se kterym déti
mohou fesit pocit ohrozeni, CAN apod.

peer program = existence a dostupnost programu, dal$i programy doprovazeni (patroni apod.)

komunitni centrum = dostupny prostor, kam mohou déti samy pfichazet, v pfipadé potfeby je jim zajisténo
poradenstvi nebo zprostfedkovana odbornd pomoc, nebo se mohou zapojit do programu, hlavni
podminkou je prahovost/dostupnost centra

stfedisko vychovné péce (SVP) = pokud je sou€asti ambulantni & velmi snadno dostupna forma péce, kam
by dité mohlo pfijit i samo, kdyby se necitilo bezpeéné z dlivodu chovani osob ve svém okoli nebo by si
nevédélo rady se svym vlastnim chovanim

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = dllezita je dostupnost zafizeni a dostupnost
navazujicich odbornych sluzeb, véetné samotnych déti

IékaF = povédomi o ohlaSovaci povinnosti, rozpoznani ohrozeni ditéte (socialni rozmér), ochota zapojit se
do pfipadové prace, ucast v komisich, preventivnich skupinach apod.

ucCitel = povédomi o ohrozeni ditéte, zkuSenosti se zapojovanim se do feSeni situace déti ohrozenych
v oblasti bezpedi, tj. kompetence rozpoznat a ohlasit takovy pfipad, v pfipadé zjisténého ohrozeni ditéte se
zapojit do pfipadové prace apod.

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality = pokud je dostupny specialista na problematiku
déti a mladeze nebo CAN, zda se policie néjak aktivné zapojuje do pfipadové prace, spolupracuje
s OSPOD, déla preventivni programy apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
socialné-aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = sluzba zahrnuje podporu rodicli, pfipadné pfimo
déti, specifické zaméfeni na oblast bezpeci
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = sluzba ma programy zaméfrené
na rodiCe a jejich kompetence v oblasti bezpeci déti, nebo programy pro celou rodinu, terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
asistent prevence kriminality (APK) = dostupna pochlzkova sluzba, kdyz je zjiSténo, pfimo feSi déti
v ohroZeni, upozorni rodi¢e, nebo se na né mohou rodi¢e obracet apod.
krizova linka pro rodi¢e = existuje povédomi o lince pro rodie, ktefi se potykaji s problémy v oblasti
bezpedli déti — nedokazou déti hlidat, Ziji v prostfedi, které neni bezpe€né, maji podezfeni, ze ditéti nékdo
ublizil nebo by mohl, &i se sami obavaji, ze by mohli dité ohrozit
osvéta = dostupnost specifickych osvétovych a informacnich programi organizovanych méstem, policii,
Iékafi, poskytovateli sluzeb apod.
programy primarni prevence = programy uréené také pro rodi¢e nebo celé rodiny
rodinné centrum = matefska nebo rodi€ovska centra, kterd maji v programu téma bezpedi — pfednasky &i
poradenstvi, centra jsou dostupna, nizkoprahova
rodinnd poradna = zajisténi konzultaci z oblasti bezpeéi déti, tyrané, zneuzivané a zanedbavané déti
(CAN)
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojl
opory
intervenéni centrum = programy pro rodiCe ohroZzené nasilim, programy pro déti nebo rodi¢e s détmi
rodi€ovska skupina = svépomocné skupiny (napf. v ramci rodinného &i komunitniho centra), pro rodice,
jejichz dité bylo vystaveno nebezpedi, stalo se obéti, ohrozuje jiné déti, nebo jsou ohrozeni sami a rodi¢e
a ma to vliv na déti, pfipadné maiji sami obavy, Ze by oni sami mohli déti ohrozit
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kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy pro rodice,
jejichZ déti jsou ohroZeny zavislosti, programy pro zavislé rodice

krizova respitni péce = zajisténi krizové péce o dité, které bylo ohrozeno (napf. v situaci domaciho nasili,
CAN)

program podpory sousedstvi = sousedské nebo domovni iniciativy, napf. na zajisténi bezpedi v okoli
domu, na ulici, vzajemny dohled nad détmi apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality (APK) = dostateény pocet policisti/asistentl
k zajisténi pochuzkové ¢innosti tam, kde muze dojit k ohrozeni déti, kolem $kol, na sidlistich, v socialné
vylou€enych lokalitach (SVL), povédomi policisti/asistentl o rizicich ohrozujicich bezpeci déti

socialni pracovnik na obci = terénni prace s rodinami, poradenstvi, prevence

poradna pro obéti trestnych ¢inG = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
od8kodnéni

starosta, samosprava = podpora programui pro posilovani bezpeci, napf. osvétové a informacni akce,
poradenstvi obéanim, bezpec¢nostni komise a plan apod.

soud = specializace na déti — obéti a pachatele, otevienost, zohlednéni specifickych potfeb déti, Casova
dostupnost (rychlost)

specialista na prevenci na urovni obce nebo kraje = vyvoj, podpora a sledovani efektivity mistnich
program0 prevence

integrovany zachranny systém = prevence a osvéta

4. Podpora v ramci komunity

dny sousedstvi = akce ve spole¢nych prostorach, seznamovani se navzajem, hledani feSeni rizik v lokalité
apod.

preventivni akce v obci = doprava, zdravi, kriminalita

osvéta = pfednasky, seminare pro rodiCe nebo pracovniky s détmi (putovni akce, celostatni akce)
bezpelna hristé, prostor pro volnoCasové aktivity = mista, kde mohou déti/rodiny travit volny ¢as

Zdravi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

pediatr, pediatricka sestra = idealné zahrnuta prace s rodinou, plnéni oznamovaci povinnosti, ucast
na pfipadovych konferencich nebo v jinych tymech, operativni spoluprace s OSPOD, navstévy u déti doma
(domaci sestry)

pecovatelska sluzba = pokud jsou cilovou skupinou i rodiny s détmi

rana péce = zapojeni do pfipadové prace, individualni plan ochrany ditéte (IPOD), socialni rozmér prace
Skolni programy podpory zdravi = obédy do Skol, ovoce, mléko, preventivni prohlidky

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = konzultace €i pfednasky v oblasti
zdravi (hygiena, prevence, zavislosti, sexualni zdravi, vyziva apod.), terénni pracovnik NZDM pUsobici
pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzZivatele navykovych latek = programy zaméfené
na déti anebo rodiCe, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi lidé volny ¢as
détsky psychiatr, psycholog = podminkou je dostate€néa kapacita, zapojeni do pfipadové prace

Skolni psycholog = podminkou je dostate&na kapacita, pfesah do prace s rodinou

détsky terapeut = kapacita odpovidajici potfebam déti/rodin v lokalité

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

31



. Aktéri pfimé podpory rodiny

socialné-aktivizaCni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = zahrnuti tématu zdravi do sluzby, pfednasky,
konzultace, osvéta

rana péce = zaméfeni sluzby na praci s celou rodinou a na pfipadovou praci

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = program zaméreny
na praci s celou rodinou, zapojeni do pfipadové prace

domaci sestra = navstévy rodin preventivhé a v pfipadé potieby, u rizikovych rodin — vzhledem k tomu,
Ze aktualné neni ukotveno, tak je relevantni jakékoliv forma navstév

psychiatr, psycholog = podpora rodi¢u z hlediska toho, aby dobfe zvladali péci o déti

respitni sluzba = sluzby zaméfené na rodiny se zatézi, idealné SirSi cilova skupina (nejen déti
s postizenim)

rodinna terapie = terapeutické sluzby zaméfrené na praci s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

. Aktéri Sirsi podpory

nemocnice — détské oddéleni = dostateéna kapacita, moznost pfitomnosti rodi¢li, socialni pracovnik,
pfesah do pfipadové prace a prevence

pohotovost = dostupnost, pInéni oznamovaci povinnosti, pfipadné zapojeni do prevence

specialisté = dostupnost, pfipadné zahrnuti rodiny do péce, spoluprace

poradna pro zavislosti (AT poradna) = IéCba zavislosti rodicu

ozdravna léCebna = ozdravné pobyty pro déti nebo déti a rodice

. Podpora v ramci komunity

preventivni akce na podporu zdravi = sportovni nebo zdravotné preventivni akce, Zdravé mésto apod.
osvéta = pfednasky, letaky na téma zdravi, pé¢e o zdravi

dotace obce/kraje na akce na podporu zdravi nebo zlepSovani zivotniho prostfedi = distribuce vitaming,
pomlcek, zdravotni péc¢e apod.

podpora sportu = zazemi, dostupné krouzky, kluby

. Aktéri primé podpory ditéte

Skola = vzdélavani s ohledem na individualni potfeby ditéte, vyuzivani podplrnych opatfeni, spoluprace
s rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb pro rodiny s détmi

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = spoluprace s ditétem a rodinou, zprostfedkovani sluzeb
ditéti/rodiné, spoluprace s navazujicimi sluzbami

vychovny poradce = zaméfeni prace s ditétem v kontextu jeho rodiny, propojeni na externi sluzby
pracovnik primarni prevence = prvotni identifikace potfeby podpory nebo ohrozeni ditéte, navaznost
na podpurné sluzby, pfima podpora ditéte

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = edukacni programy pro déti
(programy, pfednasky), zprostfedkovani podpory Skolni pfipravy, motivaCni programy, konzultace, v€etné
pusobeni mimo Skolu (v terénu)

volnoCasové aktivity = krouzky zamérené na rozvoj znalosti a dovednosti, motivaci déti, sebepoznani
pedagogicko-psychologicka poradna (PPP) = pfima podpora déti v kontextu podpory rodiny

stfediska vychovné péce (SVP) = programy zaméfené na prevenci, podporu ditéte v kontextu jeho rodiny
IékaF = sledovani povédomi ditéte o vlastnim zdravi, edukace déti, identifikace rizik

podpora Skolni pfipravy (dou€ovani) = podpora ditéte v rozvoji Skolnich dovednosti, posilovani kompetenci
a motivace ke vzdélavani, optimalné ve spolupraci s rodinou

asistent pedagoga = zohlednéni specifickych potfeb ditéte, zapojeni rodiny
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organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny

pedagogicko-psychologicka poradna, stfedisko vychovné péce (PPP, SVP) = poskytované sluzby zahrnuji
rodinu ditéte, jsou provazany na dalsi podplrné sluzby

socialné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) = vCetné zprostfedkovani sluzby rozvoje Skolskych
dovednosti, podpora a motivace celé rodiny ke vzdélavani

rodinné centrum (vychova, u€eni) = programy zaméfrené na podporu a rozvoj vzdélavani

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = role prostfednika mezi Skolou a rodinou, prace s celou
rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb

Skolni psycholog = podpora ditéte v ramci podpory jeho rodiny, zprostfedkovani navazujicich sluzeb
vychovny poradce = viz $kolni psycholog

etoped, psycholog = dostupnost sluzeb, ambulantni sluzby, prace s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadég, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

$kolni poradenské pracovisté (SPP) = sluzby zaméfené na praci s celou rodinou (poradenstvi, konzultace,
motivaéni programy, podplirna opatfeni, navazujici sluzby)

ddm déti a mladeze (DDM) = volnoCasové aktivity, zaméfeni na rozvoj vzdélavacich kompetenci ditéte,
motivaci

Skola = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

stfedisko vychovné péce (SVP) = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

4. Podpora v ramci komunity

zazemi pro vzdélavani (knihovny, prostory pro krouzky, poznavaci stezky) = prostory volné dostupné pro
vzdélavani déti, zajmovou ¢€innost

ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci, védci) = motivani programy

kulturni akce = akce na podporu vzdélavani, védomostni akce

zahranic¢ni spoluprace = partnerstvi mést, studijni pobyty, vymény

dotace obce na pomucky, dojizdéni do Skoly

Chovani

1. Aktéri primé podpory ditéte

peer program = kapacita programd, jejich zaméreni na poskytovani pozitivnich vzora chovani

Skola = ve vztahu k jednotlivci, vypracovany systém podpory jednotlivce, navaznost na dal$i podplrné
sluzby, moZnost ditéte se obratit na Skolu s Zadosti o pomoc

asistent pedagoga = pfima podpora ditéte nad ramec vzdélavani, tj. vychova, normy apod.

odborna poradenska pomoc = kapacita a dostupnost sluzeb psychologa, etopeda, psychiatra, provazanost
se Skolou a s rodinou

resocializa€ni program = kapacita, dostupnost, kvalita

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni a terénni sluzba, pfima dostupnost pro déti

pobytova sluzba = feSeni akutnich problém s chovanim, moznost kratkodobych krizovych pobytt
probacni a mediacni sluzba (PMS) = programy pro déti, dostupnost, kvalita, moznost vstupu na Zadost
ditéte

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

33



2. Aktéri primé podpory rodiny

Skola = specifické programy zaméfené na chovani déti, podplrné programy, nacvik dovednosti v oblasti
chovani se zapojenim rodi¢u

socialné-aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specificky program zaméfeny na posilovani
rodiCovskych dovednosti v oblasti vychovy a stanovovani hranic

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = zprostfedkovani podplrnych skupin pro rodice
k posileni vychovnych kompetenci

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni nebo terénni forma, prace s celou rodinou

asistované kontakty a pfedavani = sluzby podpory ditéte v naro€nych situacich, podpora zvladani emoci
a chovani ditéte i rodicu

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

Skola = role ucitele, vychovny poradce, dalSich ¢lent sboru mimo ramec vzdélavaci slozky, tj. vychova
a socializace, normy, vytvareni pozitivnich vztah(l + zafazeni tématu etiky a moralky do vyuky, prakticky
nacvik

volnoCasové aktivity zaméfené na posilovani zdravych vztahud (skaut, Sokol, sport) = dostupnost, zejm. pro
déti z ohrozenych rodin (napf. socialné vyloucené lokality)

cirkve = programy pro rodiny a déti — volno€asové aktivity, konzultace k otazkam vychovy a chovani
probac¢ni a media¢ni sluzba (PMS), resocializacni program = programy zamé&fené na posileni pozitivnich
forem chovani

krizovy pobyt = kratkodobé umisténi ditéte v pobytové sluzbé v situaci zavaznych obtizi v oblasti chovani,
podminkou je minimalni délka pobytu a bezprostfedni zajiténi odborné podpory

4. Podpora v ramci komunity

sousedské a komunitni akce = akce ke vzajemnému poznavani, navazovani vztahu daveéry, interkulturni
akce apod.
BESIP = preventivni akce, nacvik pravidel, ohleduplnosti

Materialni zajisténi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

rodinné centrum = programy pro déti, které jsou vystaveny riziku nedostate¢né péce

krizové centrum = feSeni akutniho ohrozeni ditéte, v€etné zanedbani péce, pFistupné i pro samotné déti
materialni a potravinova pomoc = cilena a koordinovana distribuce, spoluprace s OSPOD

ddm na pul cesty = zajiSténi zakladni péfe mladistvym, dostateCnost kapacity, véetné otazky vékové
hranice

zafizeni pro déti vyZzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = relevantni kapacita, pfistupnost pfimo pro déti,
podstatné je zapojeni do pfipadové prace

pobytova sluzba = détsky domov, kojenecky ustav apod., kde je mozné zajistit krizovy pobyt na Zadost
ditéte, resp. na bazi dobrovolnosti

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohroZené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny
ob¢anska poradna = poradenstvi rodi€im zaméfené na praci, pfijmy, davky, sousedské vztahy, spolupraci
se Skolou apod.
dluhova poradna = komplexni feSeni finan¢ni situace rodiny
socialni pracovnik obce = terénni prace v rodinach, poradenstvi zamérené na zakladni péci, doprovazeni
socialné-aktivizac¢ni sluzba pro rodiny (SAS) = specializace sluzby na podporu rodi¢u v zajisténi zakladni
péce o déti
socialni rehabilitace = relevance sluzby, pokud je zaméfena na posileni zakladnich rodiCovskych
dovednosti, prace s rodi€i a détmi v pfirozeném prostiedi
materialni a potravinova pomoc = koordinovana pomoc rodinam, spoluprace s OSPOD a soc. sluzbami
(zacileni pomoci)
pravni pomoc = dostupna pravni pomoc rodinam
azylové bydleni = azylové bydleni, idealné pro celé rodiny s détmi
socialni bydleni = jakakoliv forma bydleni dostupného pro ohrozené rodiny s détmi (nemusi jit jen
o oficialni socialni byty)
nadace a nadacni fondy = podpora rodin v nouzi (najemné, $kolni pomucky, bezuroéné pljcky apod.)
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory
Ufad prace = programy podpory pro rodi€e, aktivni podpora zaméstnavani, rekvalifikace, kariérové
poradenstvi
bytova koncepce mésta = zohlednéni potfeb ohroZenych rodin s détmi v bytové politice mésta
komunitni akce = sbirky, dobro¢inné trhy apod.
zazemi pro setkavani = mista, kde se mohou rodiny s détmi schazet, je dostupné zakladni vybaveni,
pfipadné obcerstveni, knihy, hracky apod.

4. Podpora v ramci komunity
program obédy do $kol = podpora $kol z Urovné kraje nebo obce k zapojeni do programd, pfipadné
realizace lokalnich specifickych program
pracovni prileZitosti obce = vefejné prospésné prace, spole€ensky ucelna pracovni mista, dotovana mista,
obecni mista, podporované zaméstnavani apod.
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