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,»--- POkud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné
potreby ditéte a rodiny naplnit Iépe, nez pokud je spoluprace omezena rezortnim délenim
kompetenci, zejména pokud jde o metodické Fizeni, financovani a zacileni sluzeb.
Propojovani sluzeb se zaroven neobejde bez osoby — koordinatora.*

Uvodni slovo

Vazené kolegyné a kolegové,

analyza mistni sité sluZeb a navrh jeji optimélini podoby je souhrnnym vystupem dlouhodobého procesu sitovani sluzeb na
uzemi obci s rozsifenou pusobnosti. Podpora sitovani je soucasti projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroji socialné-
pravni ochrany déti, ktery je od roku 2016 realizovan Ministerstvem prace a socialnich vécei

Tento material je uréen vsem aktérim mistnich siti sluzeb pro déti a jejich rodiny, a to nejen socialnim pracovnikiim, ale také
napf. zastupcum samospravy, ucitelum, psychologim, zastupciim policie a dalSim. Jedna se o uceleny dokument souhrnné
popisujici mistni sit’ sluZzeb pro déti a jejich rodiny na daném tzemi véetné doporuéeni pro jeji optimalizaci a rozvoj tak, aby
reagovala na potreby déti a rodin.

Proc¢ je dulezité sitovat

Sitovani sluzeb vnimame jako nastroj zvysSeni efektivity cilené prace s klientem - ditétem a jeho rodinou. Vychazi
z predpokladu, ze pokud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné potreby ditéte a rodiny
naplnit lépe, neZ kdyZ je spoluprace omezena rezortnim délenim kompetenci, zejména pokud jde o metodické fizeni,
financovani a zacileni sluzeb. Propojovani sluzeb se zaroveri neobejde bez osoby koordinatora (v tomto projektu se jednalo o
lokalni a krajské sitarky a sitare).

Sitovani sluzeb je dynamicky a nikdy nekoncici proces smérujici k naplnéni potfeb déti a rodin Zijicich v dané lokalité. Aby bylo
sitovéani co nejucelnéjsi a Sité na miru lokalité, je tfeba nejprve zmapovat stavajici sit — tedy mistni aktéry a jejich potfeby
smérem k fungovani sité a to, jakym zptusobem spolupracuji. Proto lokalni sitafi (na Grovni obci s rozSifenou pusobnosti —
ORP) a krajsti sitafi (na arovni kraj() dukladné mapovali terén a na zakladé zjisténi pracovali spoleéné s aktéry na tématech,
ktera se ukazala jako vyznamna pro rozvoj sité, mistni spoluprace apod. Shrnuti ¢innosti lokalniho sitare ve vasi lokalité
naleznete nize.

V navrhové &asti dokumentu najdete definici optimalni sité sluZeb, kterou jsme zpracovali v souladu se zakladnimi principy
transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny, vyplyvajici z Narodni strategie ochrany prav déti. Jedna se zejména o
Lhavrat k ditéti” — dité v centru, sladéni cili prace s ditétem a rodinou, respekt k ditéti, zapojeni ditéte a jeho rodiny do feSeni
situace a dal$i. Optimalni sit je tedy teoretickym schématem, jehoZ optikou je mozné mistni sit nahlédnout.

Mistni sit’ sluZeb a navrh jeji optimalni podoby pro tzemi obci s rozSifenou plisobnosti zapojenych do projektu je shrnujicim
vystupem prace sitafi a sitafek na zakladé zmapovanych potreb. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zji§tény obraz sité,
pouzivame pro ni dale oznaceni reéalna sit. Realna sit’ sluZzeb v lokalité byla porovnavana se vzorovou, optimalni siti sluzeb.
Je pfitom ziejmé, Ze v kazdé lokalité je sit sluzeb jina, a to vzhledem k odliSnym potfebam déti a rodin, a je ovlivnéna vnéjSimi
podminkami v lokalité (napr. personalni a finan¢ni kapacity aktéri). VSechny sité sluzeb by vSak mély naplriovat principy
transformace a odrazet v prvni radé potreby déti a rodin.

Bez vas by to neslo

To vSe by se neobeslo bez samotného procesu sitovani, tedy propojovani mistnich aktért sité napri¢ rezorty, které vnimame
jako alfu a omegu spoluprace. Dékujeme proto vdem mistnim aktéram sité sluZzeb za ochotu k setkavani se, zajem o spolupraci,
podnéty a spolecnou ¢innost na lepsim fungovani sité podpory pro déti a jejich rodiny.

Mgr. Kristyna Jlzova Kotalova a realizaéni tym aktivity sitovani
oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti
Ministerstvo prace a socialnich véci

! Cislo projektu CZ.3.2.63/0.0./0.0/15_017/0001687.



O projektu Systemovy rozvoj a podpora nastroju

socialne-pravni ochrany deti

Termin realizace: 1. 1. 2016 az 30. 6. 2019, ve 12 zapojenych krajich.

Projekt se zaméfuje na posileni mezirezortni a multidisciplinarni spoluprace v oblasti péce o ohrozené déti
a jejich rodiny. Cili projektu jsou podpora organd socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) a dalSich
klicovych aktér(l v oblasti sitovani sluzeb pro ohrozené déti a rodiny; vytvareni, podpora a rozvoj siti sluzeb
na lokalni, krajské a celostatni urovni; podpora nastroji vedoucich k nastaveni, zjiStovani a rozvoji kvality systému
socialné-pravni ochrany, nastaveni modulll celozZivotniho vzdélavani pracovnikl OSPOD a podpora a rozvoj
nahradni rodinné péce (dale jen NRP). A proé? Aby se nadale snizoval poCet déti, které museji svoji rodinu
opustit, a aby pro déti, jez se dostavaji do systému nahradni rodinné pécCe, byla zajist€éna co nejkvalitngjsi
individualni péce. Vice najdete na http://www.pravonadetstvi.cz.

Podpora sitovani sluzeb na lokalni urovni

Sitovani sluzeb pro déti a rodiny je nejrozsahlejSi aktivitou projektu, je realizovano v 11 krajich a celkem ve
124 obcich s rozSifenou pusobnosti.

Wit *ay
-

Vychodiska sitovani

Sitovani predstavuje ,,navrat k rodiné a ditéti“, snahu podpofit vybudovani pevné podplrné sité v bezprostfedni
blizkosti rodin, a to s maximalnim vyuzitim vSech dostupnych zdroju. Sitovani je proto spiSe praci s lidmi nez
.~védeckym pfistupem®“ a dosavadni vysledky ukazuji, Ze pravé osobni kontakt sitafe s aktéry tvofi zaklad
uspédného rozvoje sité podpory. Na druhou stranu sitaf je kromé& samotného propojovani lidi také nositelem
dalezitych principG transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny, pfispiva k jejich lepSimu porozuméni
a zvnitfnéni na urovni lokality, a tim i k Zadoucimu smé&fovani prace s rodinami a détmi. Sitovani sluzeb je ze své
podstaty transformaci sluzeb na mistni urovni.

Vymezeni sluzeb pro déti a rodiny

Z hlediska tohoto projektu jsou sluzby pro déti a rodiny nahlizeny optikou potfebnosti — jedna se o vSechny déti
arodiny, které potfebuji néjakou formu podpory, at uz v roviné prevence (mohou byt ohrozené) nebo v roviné
intervence (jiz jsou ohrozeny). Nejedna se tedy o sluzby rodinné politiky, zarover ale ani o striktni vymezeni dle
§ 6 zakona &. 359/1999 Sb., o socialn&-pravni ochrané déti (dale jen SPOD). Sluzby jsou zarovern vnimany
zdsadné nadrezortng, bez ohledu na pravni formu i miru formalniho ukotveni. Vymezenim sluZeb jde pfedevSim

o zmapovani vSech dostupnych zdrojli podpory na mistni Urovni.


http://www.pravonadetstvi.cz/

Cile sit'ovani sluzeb pro déti a rodiny

Zmapovani aktért v lokalité: v maximalnim mozném rozsahu jsou zmapovani aktéfi v lokalité a jejich potfeby
smérem k fungovani sité ve prospéch déti a rodin, samotny vycet muze byt vibec prvnim popisem sluzeb pro déti
a rodiny z nadrezortniho hlediska a pfispiva ke zvédomeni roli jednotlivych aktéra.

Zvédomeéni roli jednotlivych aktéra: kazdy z aktérd si uvédomuije svou (i dil¢i) roli v siti sluzeb pro déti a rodiny,
tj. zna své kompetence a ukoly dané jednak zakony, jednak specifickymi podminkami v lokalité, ale uvédomuje si
také vyznam spoluprace s dalSimi aktéry. Aktéfi tak pfesné znaji svou vlastni roli a zarover rozumi rolim ostatnich
akteérd.

Propojeni aktéru v lokalité: aktéfi spolu komunikuji ve smyslu pfipadové prace, tj. ve smyslu potfeb déti a rodin,
s ohledem na zakonnou micenlivost a s ohledem na integritu déti a rodin, s dirazem na pulsobeni v roviné
prevence.

Implementace zakladnich principli transformace do sit'ovani, a tedy i ¢innosti jednotlivych aktér(: sitovani Ize
vnimat jako aktivizaci terénu, ktera by se méla odvijet od zakladnich principti transformace:

participace ditéte, respekt k ditéti

potfeba vyvoje, oteviené budoucnosti, perspektivy
zdravé prostredi

jistota, stabilita, bezpeci

zapojeni celé rodiny.

Co je sit’ sluzeb pro déti a jejich rodiny?

Sit sluzeb pro déti a jejich rodiny (dale jen sit) je soubor instituci, organizaci a dalSich subjektt, které na urcitém
geograficky vymezeném Uzemi (obec, mésto, obec s rozSifenou pusobnosti — dale jen ORP, region, kraj) svou
¢innosti ovliviiuji situaci ohrozenych déti a rodin, at uz formalné na zakladé pravomoci vyplyvajici z legislativy,
nebo neformalné, svym spoleCenskym poslanim. Zakladnim principem fungovani sité je partnerstvi,
mezioborova spoluprace a pripadné prekonavani bariér, které spolupraci brani.

Kdo jsou aktéfri sité?

Aktéfi sité jsou subjekty v siti se vzadjemné& provazanymi vztahy, zaloZenymi na spolupraci a sdilené ¢i dil&i
odpovédnosti. Jde o instituce poskytujici sluzby détem a rodinam (registrované socialni sluzby i neregistrované
navazné sluzby), organy samospravy (méstské a obecni Ufady, zejména agenda odboru socialnich véci, konkrétné
oddéleni socialné-pravni ochrany déti, dale socialni a terénni pracovnici), Skoly, poradenska zafizeni
(pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stfediska vychovné péce), lékare, soudce,
méstskou policii, Policii Ceské republiky a dalsi.

Kdo je sit'ar?

Sitaf je nezavisly aktér sité pomoci ohroZzenym détem a jejich rodinam. Jeho cilem je udrzitelné propojit aktéry sité,
aby navzajem znali své mozZnosti a potifeby a mohli efektivné spolupracovat pfi feSeni situaci ohroZzenych déti a
rodin. Ve svém konani vychazi z principt deinstitucionalizace a ze zmapovanych potfeb aktéra a jejich klientl
smérem k fungovani sité jako celku. Vytvafi prostor pro jejich spolupraci napfi¢ rezorty.



Sitfovani v ORP Hodonin
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Struény popis lokality

ORP Hodonin, Kyjov a Veseli nad Moravou dfive spole¢né tvofily jeden Uzemni celek oznaCovany jako okres
Hodonin, ktery se nachazi v jihovychodni ¢asti Jihomoravského kraje. Od roku 2002 se okres rozdélil na tfi obce
s rozSifenou plsobnosti. Z dob okresu vSak zlstalo nékolik spolecnych instituci, jejichz sidlo je zpravidla
v Hodoniné&, nap¥. okresni soud, pedagogicko-psychologickd poradna, stfedisko vychovné péce nebo probaéni a
mediacni sluzba, a i u nékterych jinych aktérd dochazi v poskytovani sluzeb k pfesahu do dalSich ORP. Dale maji
tato ORP spolecné fungujici komunitni planovani a vytvofenou minimalni sit socialnich sluzeb.

ORP Hodonin lezi pfi hranici se Slovenskou republikou a ma rozlohu 63,05 km2. Je zde evidovano 18 obci,
19 &asti obci, 46 zakladnich sidelnich jednotek (1, s. 1). Jedna se o pomérné lidnaty obvod. Ve spravni oblasti je
k trvalému pobytu pfihlaSeno dle udaji Ceského statistického Gfadu k 31. 12. 2016 celkem 60 818 obyvatel,
pfi¢emz hustota osidleni je 213 osob/km?*

Zanik, popfipadé ruzné transformace velkych primyslovych podnikl, které v minulosti patfily k hlavnim
zaméstnavatelim obyvatel Hodoninska, se pIné projevily ve vysoké mife nezaméstnanosti obyvatelstva. Ani vznik
prevazné mensSich podnikd, at uz v primyslové nebo zemédélské sféfe, nemél vliv na zlepSeni zaméstnanosti.
Mira registrované nezaméstnanosti k 31. 12. 2016 &ini 8,67 % (2, s. 1) a je z dlouhodobého hlediska v
meziokresnim srovnani jednou z nejvys$ich v Ceské republice. Mezi dal$i problémy regionu patfi starnuti
obyvatelstva a snizovani poctu obyvatelstva.

ORP Hodonin je pfedevSim zemédélskou oblasti, jejiz vyznamna €ast je zaméfFena na vinafstvi. Jsou zde i
primyslové podniky a pracovni mista v oblasti t€zby a zpracovavani pfirodnich surovin. Nachazi se zde vyznamna
loziska ropy, lignitu a Stérkopisku. Na Uzemi se nachazi jedny z mala zdroju mineralnich vod jizni Moravy, diky
kterym byly vybudovany hodoninské lazné, coz také tvofi vyznamny podil na zaméstnanosti. Diky bohatym
kulturnim pamatkam, husté siti vinafskych, cyklistickych stezek a dodrzovani folklornich tradic, je mnoho
pracovnich mist v oblasti sluzeb, ubytovani a turismu. Obyvatelé Casto cestuji za praci do Brna nebo na
Slovensko. Na uzemi mésta Hodonina byly identifikovany dvé socialn& vylou€ené lokality.



V ORP Hodonin je velmi husta sit poskytovatell socialnich sluzeb pro rizné cilové skupiny a aktért pro ohrozené
déti a jejich rodiny. S ohledem na dobrou polohu Hodonina a hustou silniéni a Zelezniéni dopravu, je mistni i
Casova dostupnost sluzeb velmi dobra. V pfipadé potfeby je mozné vyuzivat i sluzby z ORP Brfeclav, Brna nebo
Uherského Hradisté.

Mésto Hodonin ma silnou prorodinnou politiku a je otevifeno novym projektim na podporu rodin (napf. ,Family
friendly community®, , Trojlistek®, zfidil ve své budové family point atd.).

Mésto bylo nékolikrat ocenéno za uspéchy v oblasti rodinné politiky

1. misto v soutézi Obec pratelska rodiné 2009

1. misto v soutézi Obec pratelska rodiné 2013

Certifikat auditu rodina a zaméstnani 2014

Certifikat auditu Family friendly community, udéleny Jihomoravskym krajem, 2017 (3, s. 1).

Mésto Hodonin podporuje déti ve sportovnich a volnoCasovych aktivitach svymi dotacnimi programy. Pravidelné
pofada kulturni, zdbavni a vzdélavaci akce pro rodiny s détmi. Funguje zde i mnoho zajmovych skupin (ZOO
Hodonin, Stfedisko volného ¢asu, Zakladni umélecka Skola, dobrovolni hasici, atd.)

Sitovani bylo v lokalité zahajeno od 1. 7. 2016 a nadale zde probiha. Hlavni mapovani potfeb aktér( sité sluzeb
probihalo od ¢ervence 2016 do bfezna 2017, sitarka se pribézné setkavala s pracovniky OSPOD. Celkové sitarka
uskutecnila (k terminu vyhotoveni dokumentu) 253 osobnich setkani s aktéry sité.

V pribéhu mapovani byly zjistény podobné potfeby i z ORP Kyjova a Veseli nad Moravou, které historicky s ORP
Hodonin dfive tvofily jeden uzemni celek (okres Hodonin). Je zde jiz dlouhodoba spoluprace mezi nékterymi aktéry
a fada aktéru je spole¢nych pro viechna 3 ORP (napt. Okresni soud, PPP, SVP, apod.). Proto lokalni sitarky ze
zminovanych ORP vytvofily pracovni tym a zpracovaly spole¢né strategie vychazejici ze stejnych potfeb. Praxe
ukazala, ze spojeni lokalnich sitarek je velmi efektivni a pfinosné pro sit napfi¢ byvalym celym okresem Hodonin.

VSichni aktéfi v ORP Hodonin se shodli na potfebé setkavat se s ostatnimi aktéry s cilem mezirezortni
spoluprace a sdileni dobré praxe a zkuSenosti.

Potfeba vyjasnit si vzajemné mezi aktéry kompetence, moznosti, nabizené sluzby a nastavit spolupraci tak,
aby rodiny s détmi nepropadaly siti a byly zachyceny véas.

Potfeba nastaveni jednotnych postupu, sdileni zkuSenosti z praxe vedouci k posileni sité sluzeb a
vzajemné spoluprace mezi jednotlivymi aktéry. Potfeba zpétné vazby od spolupracujicich & navaznych
organizaci.

Potfeba OSPOD, ZS a PPP v osvété v novych trendech patologickych jevli (kyberkriminalita, $ikana,
domaci nasili, drogova zavislost, trestni odpovédnost mladeze, traveni volného &asu, apod.).

OSPOD, ZS a SVP se potkali v potfebé vést rodiny ke snizovani zavislosti na podparném systému (sluzeb
a davek) a zvySovani informovanosti o rodi€ovskych kompetencich a povinnostech.

OSPOD, SAS a doprovazejici organizace maiji potfebu vzniku vhodného neutralniho mista pro bezpecny
asistovany kontakt mimo pracovni dobu OSPOD.

Potfeba vyjasnéni nabidky v oblasti psychiatrické, psychologické a psychoterapeutické péce, potieba
doporuceni vhodného odbornika dle individualnich potfeb ohroZzenych déti; potfeba sniZit Eekaci doby u
téchto odbornikl pfipadné rozsifit jejich pocet.

Potfeba prohloubit dovednosti pedagogti v MS i ZS, aby uméli v&as rozpoznat a zachytit problémy zakd a
v€as zapojili ostatni odborniky do feSeni situace - Skolni psycholog, pedagogicko-psychologicka poradna
(PPP), stfedisko vychovné péce (SVP), oddéleni socialn&-pravni ochrany ditéte (OSPOD), apod.

OSPOD, SAS, CPR a doprovazejici organizace se potkaly v potfeb& pracovat na sanaci biologickych rodin
déti v nahradni rodinné péci (NRP).

Potfeba vSech aktérd v ORP Hodonin je zmirnit pfedsudky vefejnosti k vyuzivani podplrnych sluzeb, aby
se potencionalni klienti nestydéli a nebali sluzbu vyuzit.



Potfeba vSech aktérd v ORP Hodonin v podpofe a tvorbé postupl a metod pfi jednani s rodici, ktefi nejsou
ochotni se Skolou spolupracovat.

Psychiatricka, psychologicka a psychoterapeuticka péce pro ohrozené rodiny v okrese Hodonin.
Spoluprace vSech tfi OSPODU v byvalém okrese Hodonin (ORP Hodonin, Kyjov a Veseli nad Moravou)
vychazejici z potfeb ohroZzenych déti.

Spoluprace aktért plsobicich v okr. Hodonin.

Podpora prevence v rizikovych oblastech pro déti a mladez od 6 do 16 let na Hodoninsku.

Na zakladé zmapovanych potfeb aktérd v ORP Hodonin vzeSel ze strany OSPOD podnét ke svolani setkani k
tématu prevence se zastupci $kol a dalSich subjektu, které v oblasti plsobi. Lokalni sitafka spole¢né s vedouci
OSPOD vymezila program kulatého stolu a oslovila relevantni aktéry plsobici v oblasti prevence.

V unoru 2017 uspofadala sitarka ve spolupraci s OSPOD Hodonin interdisciplinarni setkani u kulatého stolu na
téma: ,Rizikové oblasti chovani u déti a mladeze ve véku 6—16 let v ORP Hodonin”,

Cilem setkani bylo vytvorit aktérdm sité prostor, kde si mohli vymezit aktualni oblasti rizikového chovani u déti a
Dal$im cilem bylo podpofit propojeni aktért plsobicich v této oblasti, vytvofit prostor pro vzajemné predstaveni
jejich aktivit a umoznit jim vyjasnéni dalSich oblasti pro budouci spolupraci.

Setkani se zugastnilo celkem 41 osob z fad samospravy Mé&sta Hodonin, OSPOD, Policie CR a Méstské policie,
ZS a MS, socialni sluzby, PPP, SVP.

Kulaty stal sitafrka pojala jako prvotni setkani aktérd, kde mohou feSit spole¢né téma — prevence rizikového
chovani u déti a mladeze na Hodoninsku. Zaroven reagovala na zjiSténou potfebu zpfehlednéni sluzeb — aktéfi tak
méli moznost pfedstavit si vzajemné své aktivity, aby védéli, s ¢im se jeden na druhého mohou obracet. Na setkani
se podafilo definovat nejrizikovéjSi oblasti (napf. skryté zaskolactvi, zavislosti, kybersikana aj.) a vékové kategorie
déti a mladeZe, kterych se tato témata nejvice dotykaji. Zaroven si aktéfi vyty€ili nejCastéji se objevujici typy
rizikového chovani, na néz je potfeba se zamé&fit v budoucnu v rdmci prevence a zaroven aby uvedli, se kterymi
organizacemi spolupracuji pfi feSeni konkrétni situace, a tim spole¢né vytvofili mapu spoluprace aktérd v ORP
Hodonin.

Vystupem setkani je tabulka definovanych rizikovych oblasti chovani déti véetné vékovych skupin a aktérd, s nimiz
probiha spoluprace. Aktéfi si vytvofili pfehled dalSich témat u jednotlivych typa rizikového chovani zahrnujici vycet
instituci, se kterymi potfebuiji v ramci prevence rizikového chovani déti spolupracovat. Slo o jednu z prvnich aktivit
v ramci stanoveného tématu. Sitafka dale pracuje s vystupy setkani tak, aby s nimi byli seznameni dalSi aktéfi,
ktefi nebyli pfitomni u kulatého stolu, ale mohou byt soucasti feSeni problematiky prevence v regionu.

Na téma podpory prevence lokéalni sitafka ve spolupraci se zastupci mésta Hodonin uspofadala workshop pro
matefské, zakladni a stfedni Skoly, kde organizace nabizejici preventivni programy mély mozZnost prezentovat
svou nabidku sluzeb a programu, které reaguji na vySe uvedené rizikové oblasti.

Poté nasledoval odborny seminar na téma ,Seznam se bezpecné®, do kterého se zapojilo téméf 600 zakd 7. — 9.
tfid vS8ech zakladnich Skol v Hodoniné. Cilem tohoto seminafe bylo zazitkovou formou upozornit na nebezpeci na
internetu. Dale bylo cilem seznamit s UuCinnou prevenci proti kyberkriminalit¢ a pfedstavit vhodné nastroje a
metody, jak se branit. Nasledoval seminaf ureny pro rodiCe a laickou i odbornou vefejnost, kterd se o tuto
problematiku zajima.



Obr. Workshop — pfedstaveni preventivnich programu konany dne 3. 5. 2017 v Hodoniné.

Lokalni sitafka zorganizovala nékolik setkani, ktera byla vzdy zacilena na konkrétni oblasti, napf.:

- Setkani OSPOD, ZS a SVP - s cilem nastavit vzajemnou spolupraci pfi fe$eni problematickych situaci u
déti, které maji vychovné potize.

- Setkani OSPOD, ZS a pediatri — s cilem nastavit vzajemnou spolupréci pfi feSeni skrytého zaskolactvi.

- Setkani na téma ,Dité v krizi“ — s cilem podpofit a rozsifit kompetence aktéru, ktefi pracuji primarné
s détmi v oblasti, jak spravné poskytnout ,prvni pomoc” ditéti, které se ocitlo v krizové situaci a na jaké
odborniky se mohou obratit.

- 2x Setkani s justici — nastaveni a sladéni postupl s OSPODy a dalSimi aktéry, napf. v oblasti NRP.

Obr. setkani pracovnik OSPOD, zakladnich $kol a pediatrd v ORP Hodonin dne 10. 1. 2018



V oblasti dlouhodobé spoluprace a pfenosu dobré praxe se podafilo v ramci sitovani nastavit spolupraci SAS pro
rodiny s détmi na Uzemi okresu Hodonin. Spole¢né s pracovniky OSPOD méli pracovnici SAS moznost vzdélavani
v oblasti pFipravy stran k asistovanému pfedavani a pfiprava rodi¢u k mediaci. Pracovnici byli spole¢né na exkurzi
v zazemi Spondea o0.p.s., s cilem pfenosu zkuSenosti v oblasti asistovaného pfedavani. Pracovnice SAS z celého
okresu vnimaji pfinos spole¢ného setkavani a ztoho divodu maji v planu realizovat spole¢na jednani i po
skonceni projektu.

Za ucelem zajisténi psychiatrické, psychologické a psychoterapeutické péce pro ohroZzené rodiny v okr. Hodonin
lokalni sitafky z okr. Hodonin provedli, kazda ve svém ORP, dotaznikové Setfeni u aktérl poskytujici tyto sluzby,
z néhoz vznikl prehled dostupné pomoci pro déti a rodi¢e. V ramci sdileni vystupl probéhla cela fada setkani
aktéru sité, do kterého byli zapojeni pediatfi, socialni pracovnici, pedagogiéti pracovnici, zaméstnanci Policie CR a
Okresniho soudu v Hodoniné. Vystup ve formé excelové tabulky s nazvem Prehled psychologické, psychiatrické a
psychologické pomoci, se v pribéhu podzimu 2018 bude pfedavat aktérim sité a je v planu i setkani odborné
verejnosti k efektivni spolupraci u déti s psychiatrickymi problémy. Cilem setkani bude nastavit sit’ sluzeb tak, aby
se odborna pomoc dostala k détskym klientim véas a adekvatné k jejich potfebam. Aktivity sitovani vychazi ze
Zjisténi, Ze se détsti klienti dostavaji k odbornikiim pozdé a ¢asto na nespravna mista.

V pribéhu puasobeni lokalni sitafky v oblasti probéhla celd fada akci, které byly realizovany ve spolupraci
s lokalnimi sitafkami z ORP Kyjov a Veseli nad Moravou. Potfeba spoluprace sitafek vychazi z uzké provazanosti
sluzeb v ramci celého byvalého okresu. Diky spole¢né okresni strategii se pravidelné setkavaji pracovnici OSPOD
z Kyjova, Veseli nad Moravou a Hodonina se zastupci Okresniho soudu v okr. Hodonin. Uskute¢néna setkani méla
za cil vyjasnit a nastavit spolupraci v oblasti opatrovnického Fizeni a nahradni rodinné péce. Soucasti setkavani byl
realizovany kulaty stdl doprovazejicich organizaci pusobicich v okrese Hodonin. V planu je dal$i z cyklu setkavani
OSPOD a justice, tentokrat na téma kuratofi pro déti a mladez a trestni fizeni. Sitarky se aktivné zapojuji do
nastaveni Cochemské praxe vyuzivané v rozvodovych fizenich, kterou by mél Okresni soud v Hodoniné aplikovat
od zafi 2018. Sitarky zajiStovaly teoretické podklady pro Cochemsky systém, zajistily koordinatorku pracovni
skupiny k jeho nastaveni a podili se na pfenosu informaci v ramci celé sité.

Sitovani pomahalo pfipomenout i aktivity intervenéniho centra Spondea o.p.s., jehoz pracovnici dojizdi do
Hodonina, kde poskytuji psychosocialni poradenstvi détem i rodi€im v obtiznych Zivotnich situacich a zaroven
pracuji i s obétmi (i agresory) domaciho nasili. Dale se Hodonin spolecné s SVP podili na setkavanich pro
pedagogické pracovniky na téma dité v krizi.



Potfeby ditéte (a jeho rodiny) a urovné podpory

NiZze uvedeny popis odpovida horizontalni drovni sité sluzeb, tedy jednotlivym potiebam déti, a vertikalni drovni
sit&, tedy jednotlivym Urovnim podpory ditéte (podrobné viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska
jejich potieb). Potfeby déti byly odvozeny ze strukturovaného vyhodnocovani situace ditéte a rodiny dle zakona
€. 359/1999 Sh., o SPOD.

Potreby ditéte

e Vztahy: potfeba rozumét vztahim k blizkym osobam, potfeba stabilnich a bezpecnych vazeb,
vrstevnickych vztahu, pozitivniho vztahu k sobé samému apod.

e Bezpeci: potfeba bezpecného prostredi (prostfedi rodiny i komunity), subjektivniho pocitu bezpeci, Zivotni
stability, srozumitelnosti okolniho svéta, rozvoje kompetenci k rozpoznani nebezpedi apod.

e Zdravi: potfeba celkové dusevni a télesné pohody, dobra pé€e o zdravotni stav ditéte, vztah k vlastnimu
zdravi, podminky pro zdravy vyvoj apod.

e Uéeni se: potfeba poznavani okolniho svéta, porozuméni udalostem, nabyvani zkusenosti, motivace
k u€eni a poznavani, rozvoj zvidavosti a sebepoznani apod.

e Chovani: potfeba poznavat hranice, u€it se normam, rozumét vlastnimu chovani, mit respekt k ostatnim
apod.

e Materialni zajiSténi: potfeba zajiSténi zakladnich zivotnich potfeb tak, aby byl umoznén zdravy vyvoj
ditéte, pfiméfena vyziva, odpovidajici vybaveni véetné Skolnich nebo zdravotnich pomdcek apod.

Aktéri podpory ditéte a rodiny

e Aktéri primé podpory ditéte: sluzby a dalSi podpurné aktivity sméfujici pfimo k ditéti na bazi
individualniho pfistupu, zaroven jde o sluzby umoznujici pfimy pfistup ditéte (dité samo se mlze na
poskytovatele sluzby obratit), zaméfeni na dit& je odvozeno z Umluvy o pravech ditéte a zakona o SPOD,
které pfipoustéji moznost ochrany ditéte v situacich, kdy dojde k naruSeni vztahu mezi ditétem a rodiCem.

e Aktéfi pfimé podpory rodiny: sluzby a dal$i podpurné aktivity sméfujici k podpore rodiny tak, aby byla
schopna naplnit ochrannou a podpUlrnou roli vici ditéti, tedy sluzby posilujici kompetence rodicu, podpora
zahrnuje vzdy zaroven dité i rodiCe.

e Aktéfi SirSi podpory: jedna se o sluzby a dalSi podpurné aktivity, jejichz primarnim Gcelem neni
poskytovani specifické podpory rodinam a détem, rodiny a déti spadaji do cilové skupiny poskytovatell
téchto sluzeb, pfitom je podstatné, zda si aktéfi jsou své role védomi a naplfiuji ji.

e Podpora v ramci komunity: komunita je pojimana jako vyznamny zdroj podpory. Zdroje obce a lokality je

dllezité popsat a provazat s potfebami rodin a déti, komunitni zdroje jsou povazovany za rozsahly, ale
doposud malo vyuzity potencial podpory déti a rodin.
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Obrazek ¢. 1

UROVNE PODPORY DITETE A RODINY
Z HLEDISKA JEJICH POTREB

BEZPEC|

CHOVANI

Urovné podpory:

HET HENE aktéfi piimé podpory ditéte

BN EENE aktéfi pfimé podpory rodiny

= | W aktéri Sirsi podpory
podpora v ramci komunity



Optimalni a realna sit’ sluzeb reagujici na potreby déti

(a jejich rodin) na urovni obci s rozSifenou pusobnosti

Model sité sluzeb na Uzemi ORP je pro Ucely projektu definovan tak, Ze se jedna o vycet aktéru, ktefi v dané
lokalité prispivaji k naplnéni potieb déti, tedy tvofi podplrnou sit pro rodiny s détmi s plsobnosti na uzemi
konkrétniho ORP, v&etné sluzeb nadregionalnich. Vyéet aktérti je odvozen od otazky:
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Jak chapeme optimalni a realnou sit’ sluzeb?

Optimalni sit' sluzeb je modelovou, zadouci podobou sité, realna sit sluzeb je zjisténym obrazem sité aktérd
v dané lokalité (regionu). Porovnanim modelu a realné mistni sité je mozné zjistit, jaké sluzby je tfeba v lokalité
dale rozvijet.

Optimalni sit’ sluzeb

Model optimalni sité sluzeb je vyétem moznych aktérd, ktefi jsou relevantni k naplnéni jednotlivych potfeb déti na
vSech C&tyfech drovnich podporyz. Model nastifiuje, jak by sit méla vypadat, aby z ni zadna rodina ,nevypadla“
a déti v lokalité mohly zit v bezpedi ve vlastnich rodinach. To je cilovy stav i z hlediska transformace systému péce
o ohrozené déti a rodiny. Z hlediska samospravy jde o zajisténi kvality zivota rodin v Gzemi, které spravuiji.

Aktéfi pfitom nejsou vymezeni svou rezortni pfisluSnosti, ale rozsahem aktivit, které ve prospéch déti
vykonavaji nebo by vykonavat mohli. VV praxi jsou aktivity aktéri v mnoha pripadech nastaveny spise zvykové®
a nejsou vyuzivany v plném rozsahu, pfipadné nejsou vyuzivany alternativné. Vyuziti kapacit stavajicich aktérd
v lokalité v maximalnim mozném rozsahu je pfitom vysoce efektivnim zplsobem pokryti potfeb déti a rodin. Model
optimalni sité neni a ani nemtize byt vyéerpavajicim vyétem aktéri. Je to zplsobeno jednak odliSnou podobou
jednotlivych lokalit a jejich potfeb, jednak Sirokou Skalou sluzeb pro déti a rodiny. Model optimalni sité sluzeb ma
inspirativni (vzorovy) charakter. Popis roli aktérl sité naleznete v pfiloze dokumentu.

Model optimalni sité jako inspirace pro tvorbu sité

Model optimalni sité sluzeb je v prvni fadé inspiraci pro to, jakym zplisobem je mozné uvazovat o potrebach
déti a moznostech jejich naplnéni. Zaroven otevira SirSi, nékdy netradiéni nahled na jednotlivé aktéry a
rozsah jejich ¢innosti.

Realna sit’ sluzeb

Realna sit sluzeb na uzemi ORP je vyétem aktéru, ktefi skuteéné pokryvaji potfeby v misté Zijicich déti a rodin.
Neni pfitom podstatné, zda je aktér pfitomen pfimo v lokalité, nebo je pro déti a rodiny sluzba dostupna z jiného
ORRP ¢&i kraje.

Realna sit sluzeb ma odliSnou podobu v kazdé lokalité, kdy kromé v misté pusobicich aktérd odrazi téz
specifické potfeby déti a rodin dané pfedevsim podminkami lokality.

Sit' sluzeb v kazdé lokalité by méla zahrnovat zejména sluzby preventivniho charakteru, sluzby vzajemné
propojené a navazujici a zarovef by méla byt dostateéné pruzna tak, aby reagovala na ménici se potfeby déti
a rodin.

2 Viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska jejich potfeb.
% Cinnost aktéru podplirné sité pro déti a rodiny je vymezena v prvni fadé prisluSnymi zakony, nicméné je zadouci zamyslet se nad hranicemi
jejich kompetenci — co vSechno by kazdy aktér mohl délat, véetné rezortnich pfesahu a aktivniho zapojeni do pfipadové prace.
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Analyza realné sité sluzeb zahrnuje pfehled aktérd mistni sité — jsou zde zachyceni dostupni aktéfi ve vSech rolich,
v nichZz mohou pusobit, a reagovat tak na potfeby déti v rlznych oblastech (vztahy, bezpeci, zdravi, uceni se,
chovani a materialni zajisténi) — podrobné viz tabulka ¢. 1. Realna sit odrazi vystupy mapovani provedeného
lokalnim sitafem a vystupy spoluprace s mistnimi aktéry. Aktéfi jsou v tabulce uvedeni typologicky dle subjektu Ci
typu sluzby. Mira podrobnosti popisu aktér( zavisi na velikosti lokality a po&tu aktéru.

Realnou sit sluzeb zjisténou v ramci lokality sitafi porovnavali s modelem optimalni sité sluzeb a s rozsahem
potfeb déti a rodin v lokalité. Byly tak zjistény:
potfeby, které jsou naplnény dostate¢né;
potfeby, které nejsou naplnény vibec, protoZze pfislusni aktéfi nejsou v lokalité dostupni
(nevyplnéna, bila mista v tabulce);
potifeby, které nejsou naplnény dostate¢né z divodu kapacity, dostupnosti, zacileni sluzby apod.
(aktéfi oznaceni barevné — ); jedna se o oblast daldiho mozného rozvoje.

Podrobnéjsi popis a zhodnoceni sité k jednotlivym oblastem potfeb (napf. vztahy, bezpeci, zdravi a dal$i) najdete
v komentafi k tabulce sité sluzeb. Obsahem jsou i doporuéeni pro rozvoj mistni sité v jednotlivych oblastech.

Analyza bude slouzZit pfedstavitelim samosprav, poskytovatellim sluzeb a jejich klientdm, donatorlim nebo dal$im
osobam a organizacim, ktefi mohou podpofit rozvoj potfebnych sluzeb. Na zakladé zjisténi popsanych analyzou
realné sité sluzeb mohou uplatiovat pozadavky na dalSi rozvoj sit€ (napf. vramci projektovych Zzadosti,
komunitnich pland, dota¢nich program( apod., kdy analyza realné sité sluzeb slouzi jako relevantni podklad
prokazujici podrobné nadrezortni zmapovani dostupnych sluzeb).
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OPTIMALNI SIT SLUZEB PRO DETI A JEJICH RODINY

Obrézek ¢. 2
podpora v ramci
komunity

* komunitni centrum
* komunitni akce

* zazemi pro setkavani
* sousedské spolky

* svépomocné skupiny

VNE PODPORY

aktéri Sirsi

podpory

* volnocasové aktivity (sport, skaut,
umeélecké krouzky)

intervencni centrum
poradna pro obéti trestnych ¢ind

aktéki pfimé
podpory rodiny

* rodinné centrum
* rodinna poradna

aktéfi pfimé
podpory ditéte

* psycholog, psychiatr
* svépomocna skupina
* nizkoprahové zafizeni pro déti * rodinné konference
a mladez (NZDM), terénni pracovnik  « mediace
* metodik primarni prevence, skolni  « SAS
metodik prevence « NZDM
* programy pro tiidni kelektivy « OSPOD
* inkluzivni programy
= skolni psycholog
* vychovny poradce
* ucitel, vychovatel
* sluzby nahradni rodinné péce
(napf. kontakt s redinou)
* socialni pracovnik pobytového
zafizeni
* socialné-aktivizaéni sluzba pro
rodiny s détmi (SAS)
* krizové centrum
* organ socialné-pravni ochrany
déti (OSPOD)

Zit v bezpeéném
vztahu k sobé,
k rodiné

a komunité,

byt pfijiman

* SAS
* NZDM, terénni pracovnik

Policie CR, méstska policie,
asistent prevence kriminality

* dny sousedstvi
* preventivni akce v obci

BEZPECI

« asistent prevence kriminality * socialni pracovnik na obci * osvéta
Zit v bezpedi * krizova linka pro rodice * poradna pro obétitrestnych &inti » bezpecna hiiéte,
a stabilité * osvéta * starosta, samosprava prostor pro volnocasové aktivity
* programy primarni prevence * soud
* rodinné centrum * specialista na prevenci na urovni
* rodinna poradna obce nebo kraje
* rodinné konference * integrovany zachranny systém

= intervencni centrum

* rodi¢ovska skupina

* kontaktni centrum, terénni
program pro uzivatele
navykovych latek

* krizova respitni péce

* program podpory sousedstvi

(a]
o
L
=
o
a

pohodé

UCENI SE

* ozdravna lécebna

« SPP

* OSPOD
Ll
Ao
i * nemocnice — détské oddéleni * preventivni akce na podporu
_l: ZDRAVI * pohotovost zdravi
o - * specialisté - napf. détska * osvéta
vyrustat v celkové chirurgie, ORL, apod. * dotace obce/kraje na akce
x 2 * e * poradna pro zavislosti na podporu zdravi
télesné a dusevni (AT poradna) (vitaminy, ovoce) nebo

zlepsovani zivotniho prostiedi
* podpora sportu (zazemi)

* zazemi pro vzdelavani (knihovny,

* dim déti a mladeze (DDM) prostory pro krouzky, poznavaci
. o . * ikola (presah do komunity) stezky)
rozvijet svuj . SVp * ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci,
veddi)

potencial,
mitradost

Z poznavani
a uéeni

CHOVANI

* skola (klima, prace s kolektivy,
apod.)
* volnocasové aktivity zaméfene

znat hranice, na posilovani zdravych vztahi

dostat povzbuzeni, S e

udit se respektu * PMS, resocializacni program
* krizovy pobyt

k sobé i ostatnim

MATERIALNI
ZAJISTENI

mit zajistény
zakladni potieby,
nemit hlad,

mit dobré zazemi
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* Ufad prace

* bytova koncepce mésta
* komunitni akce

* zézemi pro setkavani

* kulturni akce

* zahraniéni spoluprace

* dotace obce na pomticky,
dojizdéni (do skoly)

* sousedské a komunitni akce
* BESIP

* program obédy do skol
* pracovni prilezitosti ohce



Analyza realné site sluzeb a navrh jeji optimalni

podoby v ORP Hodonin

Tabulka ¢. 1

UROVNE PODPORY

aktéri pfimé | aktéri pfimé | aktéri SirSi | podpora v ramci
podpory ditéte podpory rodiny podpory komunity
e ZS (3kolni e SAS Charita e Spondeao.p.s. | « CPR Hodonin—
psychologové, Hodonin e PMS Hodonin e PPP
Zit v bezpeéném Skolni metodici | « Centrum pro « Volnogasové « Mésto Hodonin
vztahu k sobé, p[evencg, rodinvu Hodonl’n' aktivity o PFiméstské
k roding a komunit& vyehovni Dubany, Dolni |« Doprovazejici tabory
byt prjimén ’ pqradm) ] Bojanovice organizace — organizaci
e Nizkoprahovy e PPP Hodonin CPR Hodonin, v Hodoniné
klub Pohoda . Dobra rodina,
e SAS Charita Dominik,
Hodonin Triada, Trialog
e SVP Hodonin ¢ Obcanska
e OSPOD poradna Charita
e PPP Hodonin Hodonin
o Détsti o Doprovazejici
psychologové organizace
o Détsti psychiatfi (CPR, Trialog,
e« CPR Hodonin Dominik, Dobra
« Doprovazejici rodina)
organizace . Psychocentrum
(CPR, Trialog, Domecek
||'|_J Dominik, Dobra Hodonin —
st rodina) Manzels’ka a
= « Détsky domov vztahova
e Hodonin poradna
Q e SVP Hodonin
>' - ¥ e K- centrum o Krizova linka e Policie CR e Mésto Hodonin
(1] BEZPECI Hodonin e Spondeao.p.s. | ¢ Spondeao.p.s. | ¢ Brannyden
W | sit v bezpeci (Vazka) + K-centrum- » PMS Hodonin” | « Den Policie CR
Q| a stabilite * SVP Hodonin poradna * PCR
- e PPP Hodonin o Obcanska o Méstska policie
o e Meéstska Policie poradna Hodonin
Hodonin, e Socialni e PPP
o Dubnany pracovnici na e terénni sluzba
» Policie CR Uradech pro osoby
e« OSPOD e« OSPOD s duSevnim
e Linka dlvéry e SAS Charita onemocnénim
Hodonin
1 o Pediatr e Psychocentrum o Détské oddéleni | « Sportovni
ZDRAVI e Détsky Domecek nemocnice volnogasové
vyristat v celkové psycholog, Hodonin Hodonin, Kyjov krouzky
télesné a dugevni stchiatr e Therapy Kyjov o Adiktologicka o MSMT
pohodé e Skolni ¢ SPC Kyjov poradna K- « Mésto Hodonin
psycholog « OSPOD centrum
e K-centrum o DC Kyjov Hodonin
Hodonin  Prah Jizni (Vazka)
e OSPOD Morava
e DC Kyjov e SPRP Brno
e SPRP Brno
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¢ Rana péce Rana péce
Slezska Slezska
diakonie diakonie

o Dotyk Il. Dotyk II.

- 4 « MS,ZS aSSsS PPP Veseli nad Obcdanska ZS (Skolni a
UCENI SE (Skolni a Moravou poradna Charita studentské
rozvijet svijj studentské SAS Charita (sbl'rlfa parlamenty na
potencial, parlamenty na Hodonin pomucelf, ZS.a SS)
mit radost Z8ass) SVP Hodonin vybaveni) Knihovna

.., e SVP Hodonin UP —HN - MOP Farni
z p?zn?"a“' e« SPC Kyjov spolecenstvi
a uceni « OSPOD Skolni
e VolnocCasové doucovani
organizace Centrum pro
(SVC, zUS, rodinu
apod.) Mésto Hodonin
Stredisko
sluzeb Skolam
A arf e Skola SAS Charita SVP Cirkevni
CHOVANI e SVP Hodonin Hodonin PPP - okresni spolecenstvi
znat hranice, dostat e PMS SVP Hodonin metodik VolnocCasové
povzbuzeni, udit se * OSPOD OSPOD prevence aktivity
respektu k sob& Vo(l)rlnli)casove
i ostatnim Spolky
e Obganska Obganska UP — HN- MOP Trikralova
poradna Charita poradna Charita Centrum pro sbirka- farni
e SAS Charita SAS Charita rodinu spolecenstvi
. Hodonin Hodonin Programy
mit zajisteny « ZDVOP Pracovnik obce obédy do kol
zakladni potfeby, (Krizové UP- HN Sbirky $kolnich
nemit hlad, mit dobré centrum DC) OSPOD pomucek
zazemi e OSPOD (Charita)

Centrum pro
rodinu

Program
,Obédy do Skol*
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Z formalniho hlediska jsou v ORP Hodonin pokryty vSechny potfeby déti. Existuji sluzby, které reaguji na jednotlivé
potfeby. Ve méstech i spadovych obcich je dostupnéjsi a SirSi nabidka volno€asovych aktivit.
Oranzové ve vySe uvedené tabulce jsou oznaceni aktéfi, ktefi na uzemi ORP Hodonin pracuji velmi dobfe a maji

navazanou spolupraci s dalSimi aktéry sité. Bohuzel jejich personalni kapacity jsou velmi omezené a nestihaji
naplfiovat poptavku po téchto sluzbach, ktera stale narusta.

— zit v bezpeéném vztahu k sobé, k rodiné a komunité, byt prijiman

Pro zajisténi potfeby bezpeénych vztahll ditéte v kolektivu se velmi efektivné osvédGilo zajisténi Skolniho
psychologa na zakladnich $kolach v Hodonin&. Nékteré $koly vyuzily dotaéni podpory tzv. Sablon, hlavné pro
moznosti doucovani zak( a zfizeni pozice socialniho pedagoga, ¢imz ziskaly prostor vramci své agendy
pfistupovat k ditéti v SirSim spektru nez plinit vzdélavaci funkci. Spoluprace Skoly, OSPOD, SAS a jinych sluzeb
umoznuje efektivngjSi praci s rodinou. Diky spolupraci se také dafi feSit prvni znamky nezajisténé potieby
bezpecénych vztahd, a tim pfedchazet obtizné feSitelnym situacim. Efektivni se ukazuje aktivni komunikace a
spoluprace mezi aktéry. Pro déti v nahradni rodinné péci zde funguje v uzké provazanosti na OSPOD
doprovazejici organizace (v ORP Hodonin pulsobi celkem 4 doprovazejici organizace); pro déti, kde nebyla
nalezena nahradni rodinna péce, funguje détsky domov v Hodoniné. U obou instituci je snahou zachovat vazbu na
biologickou rodinu a pfirozené prostredi.

Prostor pro rozvoj sité:

Bilym mistem v siti je nedostatek mediatorll a zapsanych mediator(i, v okrese Hodonin pusobi pouze jeden, coz je
velmi mélo s ohledem na pocCet klientd. Rodiny musi dojizdét do Brna. Dale nedostatek Skolnich psychologu.
Zakladni Skoly spadovych obci poukazuji na to, Ze i kdyz se jim podafi zajistit finance, bohuzel snaha ztroskota na
nedostatku kvalifikovanych zajemct o tuto pozici.

Béhem pulsobeni lokalni sitafky v terénu zaznivala potfeba sluzby, ktera by byla dostupna (finan¢né i technicky)
pro vSechny Skoly v ORP pro lepSi praci s tfidnim kolektivem, kde jsou naruSeny vztahy. V nékterych pfipadech se
ukazuje, Ze situaci Slo pfedchazet preventivnim posilovanim tfidniho kolektivu a v€asnym hledanim odborné
pomoci. Skoly obtizné hledaji feSeni v situacich, kdy dlouhodobé nefunguije tfidni kolektiv, z diivodil nedostate&né
kapacity i kompetenci pedagogl. Dale by potfebovaly odbornou podporu ke zvySeni kvalifikace k rozpoznani, zda
postaci fesit vznikly problém pouze interné ve Skolach, anebo zda je jiz potfeba externi odborné intervence. Do
Skol dochazi odbornici z SVP Hodonin nebo okresni metodicka prevence z PPP Hodonin. Vzhledem ke zvySujici
se Cetnosti problému ve Skolach, bylo by potfeba posilit kapacity pedagogu v oblasti podpory prevence, protoze se
stava, ze Skolnim metodik prevence nema ulevy v pedagogickych povinnostech oproti svym kolegdm a na
preventivni ¢innost nema dostatek ¢asového prostoru. Jako dalsi faktor, ktery brani bezpe¢nému fungovani vztah(
ve tfidnich kolektivech, se jevi nedostate¢na podpora inkluze. V ORP jsou Skoly, které byly dostate€né pfipraveny
na inkluzi a novou situaci zvladaji. Takové Skoly by mohly byt pfikladem pro pfenos dobré praxe, pedagogové vSak
maji malo moZnosti se setkavat a sdilet zkuSenosti, kde by si zkuSenosti mohly pfedat. V SVP je psycholog pouze
na % Uvazku, coz nestaci pokryt pocet klient(.

— zit v bezpedi a stabilité

V ORP Hodonin zajistuji bezpedi a stabilitu napfiklad nizkoprahovy klub Pohoda, adiktologické centrum Véazka (K —
centrum) nebo Spondea. Jedna se o organizace, které se snazi mimo jiné i o osvétovou ¢&innost, bohuzZel neni o
informace zajem ze strany vefejnosti. Adiktologické centrum Vazka (K-centrum) pracuje s osobami z4vislymi na
navykovych latkach, Spondea s obé&tmi domaciho nasili. Cilem organizaci je diskrétné, ale efektivné pomahat, a
k tomu potfebuji, aby o nich aktéfi i obyvatelé védéli, aby se uméli ve spravny Cas obratit na spravné misto.
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Podobnou organizaci maGze byt Prah Jizni Morava, z. 0., ktery pracuje v terénu s lidmi s duSevnim onemocnénim.
Je ve spolupraci a informovanosti odborné vefejnosti, ktera dokaze informace o fungujici sluzbé ve spravny c¢as
predat klientovi. V oblasti domaciho nasili v rodinach se ukazuje jako efektivni sjednoceni argumentace a motivace
ke zméné klienta spolu s trpélivosti. Tim, Ze klient opakované vaha, mize dochazet k frustraci poskytovatele pfi
opakovani nabidky pomoci takovému klientovi. Spole¢nym setkavanim poskytovatelll se mulze predchazet
vyhoreni pfi péci o dané klienty. To je zavér, ktery vySel ze zpétné vazby spoleéného setkani na téma ,prace
s rodinou, kde se vyskytuje domaci nasili“. PPP Hodonin vede kluby pro zaky, ktefi se dopustili Sikany na druhych
nebo na kterych je Sikana pachana.

Prostor pro rozvoj sité:

Aktualné je potfeba v ORP Hodonin pokracovat v systematické podpore prevence v tématech, které jsou pro tuto
oblast aktualni (kyberkriminalita, drogy, zvySujici se agresivita déti i dospélych). Dale hledat moznosti osvéty a
informovanosti vefejnosti zpusobem, ktery by byl efektivni a zajimavy tak, aby pfilakal Sirokou laickou i odbornou
vefejnost. Jak bylo jiz vySe uvedeno, v SVP je psycholog pouze na %2 Uvazku, coz nestaci pokryt pocet klientd.
S nedostatkem personalnich kapacit se také potyka SAS.

— vyrustat v celkové télesné a dusevni pohodé

V oblasti t&lesného zdravi a dusevni pohody probéhlo setkani OSPOD, ZS s pediatry psobicimi v Hodonin. Cilem
bylo nastaveni a vyjasnéni vzajemnych moznosti spoluprace a spole€¢né hledani feSeni dle individualnich potfeb
déti. Jednim z projednavanych témat byla i spoluprace pediatrll a OSPOD na fe$eni skrytého zaskolactvi. Velkym
omezenim spoluprace je souc¢asna legislativa a ochrana osobnich udajl, kdy aktéfi maji omezené moznosti sdilet
vzajemné informace o spolec¢nych klientech, coZz znemozriuje spoleény pfistup.

Prostor pro rozvoj sité:

Pro zajisténi duSevni pohody déti a jejich rodin je potfeba spravna a v€asna pomoc. Z toho ddvodu je v planu
zmapovat kapacity a moznosti psychologické, psychiatrické a psychoterapeutické pomoci a hledat nové moznosti,
kde klient mlGze hledat pomoc. Pfi mapovani potfeb psychiatrd bylo zjiSténo, ze u 30 % déti, ktefi jsou k nim
odesilany z riznych instituci, se nejedna o psychiatrickou diagnézu, ale napf. o vychovné nebo vztahové problémy,
coz neumi odesilajici instituce spravné rozklicovat. Tim dochazi ke zbyte€nému pretéZzovani psychiatrd, kterych uz
je nyni velmi malo, a prodluzuje se tim i doba vhodné terapie. Pfi setkavani s aktéry zazniva opakované potieba
v€asného preposlani klienta na potfebnou sluzbu. Pfikladem muze byt SVP, které motivuje $kolu, aby pFi prvnich
pfiznacich komunikovala s rodi¢i a odesilala do SVP (&i do jiné sluzby), jsou-li u Zaka zjistény vychovné problémy
nebo jiné projevy nepohody. V oblasti télesného zdravi v regionu funguji Skoly, které usiluji o zdravé stravovani,
pfipadné vstoupily do projektu zaméfeny na obédy do Skol. AvSak chybi zde navazana spoluprace zakladnich kol
s Uradem prace CR, protoZe $koly nemaiji informace o tom, které déti pochazi ze socialné slabych rodin, kterym je
projekt ,Obédy do Skol“ uréen. Nékterym Skolam v zapojeni do projektu brani i pfiliSna administrativa s tim spojena,
protoze i bez projektl jsou Skoly velmi zatizené svymi povinnostmi.

— rozvijet svij potencial, mit radost z poznavani a u€eni

V regionu funguje 17 statnich zakladnich Skol (z toho 4 tzv. malotfidky pro I. stupef), 1 zakladni Skola prakticka a 1
zakladni 3kola s alternativni vyukou — Skola na pohodu, ktera vSak neni finanéné& dostupna pro véechny ob&any.
Jedna se o Skoly Casto rozdilné co do poctu zaku, tak do vyctu sluzeb, které nabizeji. Nékteré Skoly vyuzivaji
Sablon, jiné hledaji dal$i zplsoby, jak zakam zajistit jejich individuaini potteby. V Hodoniné se nachazi zakladni
Skola prakticka a zakladni Skola specialni, rehabilitaCni tfida zakladni Skoly specialni a détsky rehabilitani
stacionar Vlastovka. V nadchazejicim Skolnim roce 2018/2019 je otevien prvni ro€nik pfipravné tfidy zpravidla pro
predskolaky, jimz byl uznan odklad Skolni dochazky. V ORP jsou celkem 3 pfipravné tfidy. V Hodoniné pusobi
Stredisko sluzeb Skolam a Zafizeni pro dal$i vzdélavani pedagogickych pracovnik Brno, pobo¢ka Hodonin, které
nabizi Sirokou $kalu vzdélavani pedagogu.

Ptikladem dobré praxe muzZe byt i zfizeni studentského parlamentu (zastupci studentd SS a VS) a détského
parlamentu (zastupci zaka ZS) ze $kol v Hodoning. Pfic¢emz studentsky parlament ma oficialni status jako poradni
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organ Rady Mésta Hodonin Timto zplsobem se mladi lidé uci zapojovat do déni ve mésté, ve kterém Ziji. U&i se
komunikovat s institucemi a pfemyslet o vécech &i situacich, které je kazdy den obklopuji a které mohou ovlivnit.

Prostor pro rozvoj sité:
Chybi zde uzSi provazanost a informovanost o ¢innosti MAS Dolni Morava s odborem socialnich véci a Skolstvi a
pfipadné s dalSimi aktéry.

— znat hranice, dostat povzbuzeni, ucit se respektu k sobé i ostatnim

Bezplatné sluzby jsou dostupné v SVP Hodonin, které pracuje v rizné mife s celou rodinou. Téma hranic feSi i
PPP a kazda $kola v ramci svych moznosti. Skolni metodici prevence i vychovni poradci se pravidelné schazi pod
vedenim PPP, kde si vyméniuji zkuSenosti, nastavuji vzajemnou spolupraci, ziskavaji informace napf. o novych
preventivnich programech a pfipadné zkusenosti ve 8kolach. Do prevence rizikového chovani se zapojuje i mistni
Policie CR a Méstska policie Hodonin svymi preventivnimi programy zaméfenymi napf. na bezpe¢né chovani na
internetu, na silnici, drogovou problematiku atd. Preventivni programy nabizi mnoho dal$ich mistnich aktéru, ktefi
znaji mistni problémy a mohou tedy programy tzv. ,uSit na miru®, napf. Centrum pro rodinu a socialni péci
Hodonin, Nizkoprahovy klub pro déti a mladez Pohoda. Své nezastupitelné misto zde ma i komise SPOD.

Prostor pro rozvoj sité:

SVP Hodonin pusobi v ORP Hodonin pomérné kratkou dobu (2 roky) a dostava se do povédomi odborné i laické
verejnosti velmi pomalu. Je tfeba podpofit vice vzajemnou spolupraci mezi SVP, §kolami a OSPODem, pfipadné
dal$imi navaznymi sluzbami (napf. SAS, PPP). V ORP Hodonin chybi sluzba i prostor pro asistované kontakty a
asistované predavani v odpolednich hodinach, vikendech a svatcich.

— mit zajistény zakladni potieby, nemit hlad, mit dobré zazemi

Oblastni Charita Hodonin ma v ORP Hodonin dlouholetou tradici s fadou aktivit v oblasti materialni pomoci (napf.
potravinové balicky, sbirka Skolnich pomucek, Tfikralova sbirka, sbirka vybaveni domacnosti atd.) Velmi dobra
spoluprace je i mezi terénnimi a socialnimi pracovniky Méstského Gfadu Hodonin a mistnim Ufadem prace CR pfi
pfiznavani davek mimofradné okamzité pomoci.

Prostor pro rozvoj sité:

Jako bilé misto v siti, jak zazniva z fady stran, se jevi nedostatek socialnich bytd a nemoznost pfidéleni téchto bytl
osobam, které nemaji v Hodoniné trvalé bydlisté. Jedna se hlavné o matky s détmi, které jsou prozatim v azylovém
domé, nebo o déti, které opousti détsky domov z divodu pfekroceni vékoveé hranice.
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Modely spoluprace aktéru sité

Spoluprace aktéru sité sluzeb pro déti a rodiny je stejné vyznamnym predpokladem stability a pevnosti sité,
jako pritomnost aktérd samotnych. Spoluprace a vzajemné vztahy aktérd tvofi pomysiné spojky mezi
jednotlivymi ¢lanky sité. Aktivity aktér(l na sebe navazuji, a tim jsou efektivnéjsi a cilengjsi.

Predpokladem funkéni spoluprace aktéra v ramci sité je dobra znalost roli — nejen ostatnich aktéru, ale také
svych vlastnich. VétSiné aktérl je pfipsana zakladni role (napf. role ucitele ve vzdélavani déti), ale je dllezité,
aby si byli védomi také svého vyznamu pro naplfiovani dalSich potfeb déti (napf. ucitel jako dllezity aktér v oblasti
zdravi déti, bezpeci, chovani, vztahll apod.). Dobfe nastavena spoluprace umozni reagovat bezprostredné na
ménici se potieby ditéte a rodiny.

Spoluprace aktérd v lokalité maze mit mnoho podob, vice ¢i méné formalné ukotvenych (viz obrazek €. 3: Modely
spoluprace aktérd v lokalit&). Zadouci jsou pfitom zejména formy zahrnujici vét$i podet aktéri a funguijici na bazi
dobrovolné dohody o spolupraci, tedy sledujici spoleény cil. Ve prospéch déti ale plisobi v podstaté jakakoliv forma
spoluprace, napfiklad i konzultace konkrétniho pfipadu.

Modelové schéma spoluprace aktért jako inspirace a k éemu ma slouzit

Modelové schéma spoluprace neni vyéerpavajicim vyétem vSech moznych forem spoluprace aktéru, jde
o0 inspirativni schéma, které Ize podle potfeby dale doplnit. Tento model ma mit jednak vyznam osvétovy v tom
smyslu, do jakych forem spoluprace se mohou aktéfi zapojovat, jednak poukazuje na dalsi mozné, doposud
nevyuzivané formy, a muze tak byt podkladem pro dalSi rozvoj spoluprace v lokalité.

Lokalni sitafi na zakladé provedeného mapovani nasledné zpracovali model spoluprace aktéru sité sluzeb pro
déti a rodiny na uzemi konkrétniho ORP, kde do tabulky zachytili vyCet existujicich mistnich forem spoluprace
(podrobné viz tabulka €. 2).

Popis jednotlivych kategorii schématu ,,Modely spoluprace aktért v lokalité“ (obrazek
€. 3)

V obrazku €. 3 najdete vymezeni pfikladd riznych modelU spoluprace aktérd sité sluzeb. Mezioborova spoluprace

spektrum aktérd sité sluzeb pro déti a jejich rodiny). Nicméné nezastupitelnou ulohu maji jakékoliv jiné, funkéni
formy setkavani a spoluprace, které se zabyvaji potfebami déti a jejich rodin.
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Obrazek ¢. 3

MODELY SPOLUPRACE AKTERU NA UROVNI OBCI

v O

S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI

socialnich sluzeb, policie,

Mezioborova spoluprace

(minimalné ve slozeni: pracovnici OSPOD, zastupci skoly,
socialnich sluzeb, policie, lIékafri, rodice, dité)

Jedna se o pravidelna setkavani za Gcelem posileni spoluprace a zvy3eni povédomi
o rolich ostatnich aktérd, diskuze k moznostem doplnéni/nahrazeni chybéjicich sluzeb.

Vysledkem spoluprace je schopnost zprostfedkovat vcas a cilené podporu ohrozenému
ditéti a rodiné, znat svou miru odpovédnosti a své tkoly v siti sluzeb, umét je popsat
a vysvétlit.

Pripadové
Setkavani minitymd konference, dalsi
(ve slozeni napf.: typy setkavani

pracovnici OSPOD
se zastupci skol,

zamérenych na reSeni
situace ditéte/rodiny

s lékaFi apod.) (minimalné ve slozeni:

rodice, dité, pracovnici
Jde o pravidelna setkavani ' P

za Ucelem posileni spoluprace
a zvyseni povédomi o rolich
ostatnich aktért, zvyseni
efektivity vzajemné spoluprace,
schopnost vcas a cilené
doporucit ditéti nebo rodiné
vhodnou formu podpory.

Obsahem setkavani je diskuze
ke konkrétnim situacim nebo
pfipadim (v rdmci zakonné
mlcenlivosti).

OSPOD, lékal, zastupci
Skoly, socialnich sluzeb,
policie, pfip. soudce)

Jedna se o setkdni zacilena na reseni
situace konkrétniho ditéte
a rodiny, cilem je nastaveni efektivni
piipadové prace a mezioborové
spoluprace.

Predpokladem je znalost vlastni role
na setkani a cilti setkani, pravidelna
Ucast na setkani.

Formalné ukotvené a oborové platformy

(napfi.: komise SPOD, komise prevence kriminality, tym pro
mladez, setkavani pediatrii, Skolnich metodikl prevence,
terénnich pracovnik ptsobicich na déti a mladez apod.)

Platformy (skupiny) fungujici na zékladé zdkonného ukotveni nebo formalniho
jmenovani, maji predem dany cil setkdvani.

Zadouci je vyuziti setkavani k presahovym tématiim sitovani (vzadjemna spolupréce,
posilovani sité), pokud nejsou dédna formalné.



Spoluprace aktéru sité v ORP Hodonin

Tabulka €. 2

Mezioborova spoluprace

Pracovni skupiny KPSS v ORP
Hodonin
Pracovni skupina k rodinné politice
Cochemsky systém
Setkani u kulatych stol v ramci
projektl

Setkavani minitymua

Mini tym v ramci spoluprace KPSS
v okr. Hodonin
Okresni setkavani SAS
OSPOD-SAS
Pracovni skupina pro nastaveni
Cochemského pfistupu
Dle potfeby svolana setkani v ramci
sité ORP Hodonin

Pripadové konference, dalsi
typy setkavani zamérenych
na feseni situace
ditéte/rodiny

Pfipadové konference
Pfripadové setkavani OSPOD a SAS
Vychovné komise na ZS

Formalné ukotvené
a oborové platformy

Komise SPOD
Komise prevence kriminality
Komise pro rodinu
Komise pro déti a mladez
Okresni setkavani pediatr(i
Okresni setkavani metodiku
prevence
Okresni setkavani vychovnych
poradctl ZS
Setkavani fediteld ZS
Détsky parlament
Studentsky parlament
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Komentar ke spolupraci aktéru sité v ORP Hodonin

ORP Hodonin ma velmi hustou sit aktérd napfi¢ véemi cilovymi skupinami co do potfeb i vékového rozmezi
klientd. Aktéfi jsou zde aktivni a maji zajem o spolupraci.

Mezioborova spoluprace

Silnou strankou v ORP Hodonin je efektivni komunitni planovani socialnich sluzeb (KPSS), které funguje v ramci
celého okresu Hodonin. Spole¢né kazdoroné upravuji minimalni sit socialnich sluzeb dle aktualnich potfeb
regionu. Diky projektovym aktivitam ORP Hodonin a Kyjov mohou ob&ané vyuZivat dalSich aktivit, které se
pfevazné odehravaji ve vétSich méstech (Hodonin, Kyjov). Na regionalni udrovni ma nezastupitelnou roli a
dlouholetou tradici. Dlouhodobé se nedafi zapojit do procesu KPSS vefejnost. Na tuto potfebu reaguje aktualni
projekt ,Podpora procesu komunitniho planovéni a dalich navazujicich ¢innosti v ORP Hodonin“. Cinnost KPSS
nezajistuje jen financovani socialnich sluzeb, ale také se zaméfuje na udrzitelnost stavajici sité a pfipadné jeji
rozsSifeni i na navazné sluzby, napf. skoly, SVP, NNO. Aktivné hleda inspiraci i mimo své ORP.

Diky KPSS probéhlo v Hodoniné v ramci projektu ,Posileni spoluprace a rozvoj kompetenci vefejné spravy a
dalSich organizaci k zacleriovani ohrozenych skupin ve spravni obvodu ORP Hodonin“ nékolik setkani u kulatych
stoll s cilem vzajemné si vyjasnit role, kompetence i omezeni (pfevazné legislativni), zplsob prace, nastaveni
vzajemné spoluprace. Z kulatych stold vznikly 4 odborné broZury pro laickou i odbornou vefejnost zaméfené na
provazeni naronymi situacemi vSech ohrozenych skupin, na kterych se podilela také lokalni sitarka, z ¢ehoz jedna
z brozur je zaméfena na ,Reseni nepfiznivych situaci v oblasti rodiny*.

V rdmci posileni spoluprace OSPOD s Okresnim soudem v Hodoniné byla pod vedenim lokalnich sitafek
organizovana setkani pracovniki OSPOD a pracovniki Okresniho soudu. Tato setkavani nalezla své misto
v aktivitach OSPOD. V prabéhu roku byla realizovana setkani na téma opatrovnické Fizeni, nahradni rodinna péce
a v planu je téma trestniho fizeni s kuratory pro mladez. Dle potfeby byli a jsou zvani i jini aktéfi, kterych se to
tematicky tyka. V pfipadé oblasti nahradni péée se setkani zG&astnili zastupci UP CR z oblasti davek pro p&stouny
a Psychocentrum Domecek, které v okrese provadi provéreni péstound predevsim v pfibuzenské péci. Na setkani
na téma prestupkového fizeni budou pfizvani zastupci Probacni a media¢ni sluzby (PMS) a Okresniho statniho
zastupitelstvi, pfipadné Policie CR.

V ramci posileni komunikace a pfichodem nové pani soudkyné Mgr. et Mgr. Skfivankové, Ph.D. se zacalo
pfemyslet o novém systému feSeni rodi€ovskych neshod - Cochemsky systém. Vznikla pracovni skupina, ktera
bude koordinovat celou zménu &asti soudniho systému, aktivné komunikovat s ostatnimi aktéry a méla by i
informovat Sirokou vefejnost o planovanych zménach (naptiklad véas vysvétlit novy systém pedagogiim ze ZS,
ktefi by méli vnimat zmény chovani zakl, a o novém systému informovat zastupce center pro rodinu nebo socialni
pracovniky na Il. obcich, aby rodi¢e byli v€as pfipraveni a jednotné informovani o novém systému).

Setkavani minitym

ORP Hodonin, Kyjov a Veseli nad Moravou maji spoleéné fungujici komunitni planovani a vytvorenou
minimalni sit’ socialnich sluzeb.

V ramci okresu je organizovana cela fada mini tymf(, jejichzZ iniciatofi a organizatofi jsou vétSinou zastupci aktérl
z ORP Hodonin, at uz se jedna o reformu psychiatrické péce, spolupraci koordinatorl KPSS a jiné. V ramci
Hodonina se pravidelné setkavaji pracovnici UP CR odboru hmotné nouze se socialnimi pracovniky z Méstského
Ufadu Hodonin. Cilem setkani je hledat spoleCna FfeSeni zacilena pfimo na konkrétni klienty. Spoluprace je
hodnocena pozitivné. Ostatni setkavani jsou svolavana dle aktualnich potfeb, zaroven by aktéfi v siti uvitali vétsi
koordinaci a zivéjsi komunikaci. Pracovnici SAS pro rodiny s détmi se nékolikrat ro¢né setkavaji vétSinou v zazemi
Agentury pro ob&any v Kyjové s cilem sdilet zkuSenosti a pfiklady dobré praxe. V ramci krajské spoluprace tak maji
SAS moznost sdilet postupy v ramci Individualnich projektt v JMK, které jsou pro vSechny SAS od 1. 1. 2018 nové
a chybi pevna metodika. Spole¢na setkavani mohou mit rizné podoby od kulatych stold, spoleénych Skoleni ¢i
vyjezdu (napf. vyjezd do zazemi organizace Spondea k seznameni se s novymi cestami pro praci s klientem).

23



V ramci spole¢nych Skoleni vznikal i prostor pro neformalni setkavani pracovniki SAS a pracovniki OSPOD
z byvalého okresu Hodonin, pfipadné pro pracovnikii OSPOD a SAS z ORP Uherské Hradisté. Skoleni, kde se
setkali pracovnici z riznych krajl, dalo prostor pro vyménu zkusenosti a postupll. Spolec¢na Skoleni nejsou nijak
ukotvena a nemaji pravidelny harmonogram, ale byla pozitivné hodnocena vSemi uc¢astniky. Spole¢na setkavani
OSPOD a SAS maji pravidelné za cil nastavit spolupraci nad konkrétnimi pfipady. Takova setkavani jsou pfinosna
prfedevSim pro déti a jejich rodiny, nebot se v hledani FeSeni setkavaji rizné pohledy a pracovnici SAS mohou
zprostfredkovavat pracovnikim OSPOD problémy rodiny z jiného Uhlu pohledu.

Pripadové konference, dalsi typy setkavani zamérenych na reseni situace ditéte/rodiny

OSPOD i jini aktéfi sité jsou v nékterych prfipadech svolavateli pfipadové konference. Pfinos a zapojeni
jednotlivych stran do pfipadové konference se liSi pfipad od pfipadu. Aktéfi by uvitali i rodinné konference jako
dal§i nastroj Ucinné podpory rodiny. V praxi se osvédcila setkani pracovnic OSPOD a SAS na konkrétnich
pfipadech spoleénych klientd, kdy byly nastaveny spole¢né kroky, vyjasnéni si riznych o¢ekavani od spoluprace &i
omezeni, které jednotlivé strany maji.

Formalné ukotvené a oborové platformy

Formalné ukotvené a oborové platformy mohou do sité pfinaSet komunikaci, davéru, spoluzodpovédnost a
vzajemnou podporu aktivitach jednotlivych slozek. Oficialné zde funguje MAS Dolni Morava. NejvétSim pfinosem je
projekt Sablon a dotaéni programy na rekonstrukce a rozvoj ZS. Setkavani metodikd prevence spada pod aktivity
okresniho metodika prevence Mgr. VIkové. V dané situaci by metodici prevence uvitali uvolnénou ¢ast uvazku pro
aktivity preventisty, v mensich Skolach by tak nemuselo dochazet ke kumulovani funkci, a tim by vznikl vétsi
prostor pro praci preventisty.

Setkavani feditelll je formalni setkani, které svolava referentka Skolstvi na M&U v Hodoning s cilem predat
jednotné legislativni a organizaéni zmény. Jisté by bylo mozné tato setkavani vyuzit pro fadu dalSich aktivit, ktera
by mohla byt pro Fadu $kol p¥inosna (napf. sdileni dobré praxe s vyuzitim Sablon, nebo hledani riznych moznosti,
jak Skola mize lépe zaijistit vSechny potfeby jednotlivych déti, pfedstaveni podplrnych sluzeb typu SAS, SVP, Prah
Jizni Morava atd.).

Komise SPOD diky svému sloZeni (kurator pro mladez, pracovnice OSPOD, Policie CR - kriminalita mladistvych,
okresni metodiCkou prevence z PPP a dalSich) je svou &innosti velmi efektivni a ma svou neoddélitelnou roli pfi
projednavani obtiznych pfipadd v ramci prace s ditétem. Hledaji se r(izné varianty a moznosti feSeni.

Dalsi z formalné ukotvenych platforem je komise prevence kriminality. Do pracovni skupiny by se mohli pfipojit
dalSi aktéfi ze sité, ktefi by vnesli nové pohledy a zkuSenosti ze své praxe, jako napfiklad zastupci K-centra, PMS
a dalsi, ktefi pracuji s cilovou skupinou a dokazi pfinaset do pracovni skupiny mozna feSeni. Je zde prostor pro
rozsifeni jejich aktivit smérem na aktualni oblasti rizikového chovani u déti a mladeze, které jsou v sou€asné dobé
v nasi lokalité aktualni. Komise pro rodinu a komise pro déti a mladez se pravidelné schazeji a hledaji mozZnosti,
jak podpofit rodiny ve finan&ni tisni, nadané déti, jejichZ rodie nemaji moznosti jejich talent podporovat atd. Kdyby
se podafilo aktivné zapojit zastupce rlznorodych spolkl a reagovat na potfeby rodin, mohlo by to vést
k efektivnéjSimu vyuZiti a upevnéni stavajici sité pro rodiny s détmi.

Pediatfi se v ramci okresu Hodonin setkavaji v pravidelnych jednomésicnich intervalech. Jejich spole¢na setkavani
vyuzivaji ke sdileni legislativnich zmén a pfedstavovani novych Iékd. V jednotlivych ORP probéhla nebo jsou
v planu setkani pediatrii s pracovniky OSPOD k posilovani komunikace a vyjasnéni vzajemnych moznosti. Ziva
komunikace je potfebna prfedevSim pfi praci se zajisténim potfeb déti ve véku 0-3 roky, kdy jsou pediatfi ¢asto
jedinou instituci, ktera ma moznost mapovat situaci ditéte. Z mapovani pediatri vyplyva, Ze by uvitali komunikaci a
predstaveni sluzeb typu SPC, jednotlivych psychologickych sluZzeb pro déti a podobnych instituci. Zaroven jsou
velmi vytiZzeni, takZe je naro€né hledat spole€ny €as na setkavani.

24



V Klubu mladych pod zastitou Stfediska volného €asu Hodonin méa své zazemi studentsky a détsky parlament.
Mésto ma zajem o praci téchto parlamentu, které se podileji na lepsi komunikaci déti a mladeze s predstaviteli
mésta a zapojuji se do zivota vefejnosti ve mésté. Oba parlamenty vyvijeji vlastni aktivity, na kterych se mésto
finanéné podili, parlamenty také spolupracuji s dalSimi organizacemi ve mésté pfi pfipravé a realizaci akci pro
vefejnost. Zastupci obou parlamentt se kazdoro¢né ucCastni verejného féra, kdy v roce 2015 zde vzeSel namét
mladych vytvofit ve mésté piknikovy park, dale se zapojili do projektu ,Family friendly community”, maji své
zastupce v pracovni skupiné M&U Hodonin ,Adrenalinové a dopravni hfi§té“. Studenti kazdoro&né pripravovali
akce pro mladé (napf. ,Den studentstva“ s pasovanim prvakd do studentského Zivota a pro maturanty ,Soutéz o
nejlepsi tablo®) a zapojuji se do dalSich akci. Détsky parlament se vedle svych projektl ,Bezpe¢na cesta do Skoly*
a , Volny &as déti a mladeze ve mésté” vénoval pfedevsim projektu ,Nejsme na svété sami‘. V roce 2016 a 2017
postupné navstivil zakladni Skoly a vysledky ankety k vybaveni, budovam a areallim $kol, pfedal méstu a feditelim
Skol, podilel se na projektu piknikovy park. V minulém volebnim obdobi se parlament také vice zaméfil na
spolupraci s dalSimi zakovskymi parlamenty ve mésté. V letech 2015 a 2017 se uskutec€nila setkani zakovskych
parlament( ,Spole¢né”“. Od roku 2016 se zakovské parlamenty ve Skolach postupné pfipojily k vanoc¢ni potravinové
sbirce se zamé&fenim na pomoc azylovému domu matek s détmi a pomoci pfi Tfikralové sbirce ve mésté. V ramci
vyjezdovych zasedani se détsky parlament v roce 2015 blize seznamil s €innosti zakovského parlamentu ve Skole
v Brné a vroce 2017 s Cinnosti méstského parlamentu Casti Bratislavy. V roce 2015 mél détsky parlament 10.
vyroCi svého vzniku, kdy pfipravil setkani s byvalymi ¢leny parlamentu.
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Udrzet vzajemnou komunikaci mezi aktéry, pokracovat ve vyjasnovani kompetenci, roli, omezeni pFi
praci na spoleénych klientech

v rodiné s détmi. Je potfeba tuto sit upevnit. Po témér tfiletém pusobeni lokalni sitafky v regionu je patrné, jak
se méni nahled na jednotlivé sluzby. Na vétSiné mezirezortnich setkani se vyjasfiovaly moznosti a zakonné
povinnosti jednotlivych sluzeb, coZ vedlo k pochopeni postupl a zamezovalo vzajemné kritice jednotlivych
subjektl. Ukazuje se jako dulezité pravidelné obnovovat pfedstavu o mozZnostech a hranicich jednotlivych
sluzeb a vzajemné pochopeni toho, v &em se jednotlivi aktéfi lisi. Doporucuji vytvofit pfehled zavedenych
platforem setkavani (OSPOD a SAS, OSPOD a K-centrum, SASKky v okr. Hodonin, soudci + ostatni aktéfi,
podpora prevence) — stanovit klic¢ovou osobu, ktera jednotlivé platformy bude svolavat. Zaroven pfipravit i
C¢asovy harmonogram na rok 2019, kdy jednotliva setkani se kterymi aktéry budou probihat.

Personalni zajisténi sluzeb v ORP Hodonin

V pribéhu mapovani byl zjistén akutni nedostatek personalnich zdrojl, coz se v soucasnosti jevi jako velky
problém. Chybi nejen odbornici napfi¢ vSemi profesemi (psychiatfi, psychologové, pedagogové, socialni
pracovnici, pracovnici v socialnich sluzbach, atd.), ale také zaméstnanci do provozu (fidi¢i, udrzbafi,
uklize¢ky, apod.) Je tedy potfeba hledat zdroje nejen na financovani, ale také k motivaci odbornikd v ORP
pracovat. Nabizi se vyuzit nové otevieny maturitni obor ,socialni &innost‘ na mistni ISS, pfipadné se obratit na
vy$Si odborné Skoly a vysoké Skoly v Brné a Skalici, a navazat uzSi spolupraci pfi provadéni odborné praxe
studentl a jejich zapojeni do aktivit a akci.

Podpofrit spoleéné, ucelené a systematické vzdélavani aktéru sité

V oblasti zajisténi potfeb vzdélavani, chovani, vztaht a bezpedi hraji dllezitou roli vzdélavaci instituce. Ke
spoleénému hledani optimalniho zajisténi téchto potfeb déti je nutnd koordinace aktivit pro danou oblast.
Ukazuje se, Ze je potfeba dlouhodobé pracovat na oteviené komunikaci, spole€ném vzdélavani, sjednoceni
postupll a vzajemném informovani o zacich, ktefi pfechazeji mezi jednotlivymi Skolami.

Pokracovat v nastavené spolupraci v ramci okresu Hodonin

Na okresni urovni se jevi jako potifebné zajisténi komunikace a nastavovani spoluprace napfi¢ jednotlivymi
ORP. Praktickou ukazkou muze byt sit psychologické a psychiatrické pomoci v ramci byvalého okresu
Hodonin. V sou€asné dobé se ukazuje pokryti psychiatrické a psychologické péce jako nedostatecné a jisté
rezervy se ukazaly i v ne zcela efektivnim vyuzivani sluzeb. V€asné odesilani klientd do spravnych rukou by
také mohlo zajistit efektivnjSi vyuzivani stavajici sité. Proto by bylo potfeba zajistit aktualizaci tabulky
psychiatrické, psychologické a psychoterapeutické pomoci dostupné pro klienty z okresu Hodonin a
predevsim trvale mapovat a koordinovat tuto oblast tak, aby se informace dostavaly ke vS§em aktérim siteé.

Pokracovat v nastavené spolupraci a pravidelnému setkavani SAS z okresu Hodonin

V ramci celého okresu se osvédcilo setkavani pracovnikli SAS, které posouva moznosti jednotlivych sluzeb,
zamezuje migraci nespolupracujicich klientd a hleda nové metody, jak naplfiovat potfeby rodiny a déti.
Setkavani probihaji 2-3 x roéné a bylo by dobré v nich nadéale pokradovat. Koordinace se ujala Agentura pro
ob&any v Kyjové. Déle by bylo vhodné spole¢né sdilet postupy a zkudenosti. K podobnému pfinosu dochazelo
na spole€nych Skolenich, kdy se potkavali pracovnici SAS, OSPOD, pfipadné doprovéazejicich organizaci.
Spole¢né sdileni pomahalo pfedevsim novym sluzbam nebo zacinajicim zaméstnancum v socialnich sluzbach
k rychlejSimu zorientovani v siti sluzeb a moznych postupech v praci s klientem.
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Podporit a systematizovat aktivity v nastaveni Cochemského systému

Nastaveni Cochemského systému bude vyZadovat jesté vétSi miru spoluprace a komunikace aktér(i v celém
okrese, ktera mlize zefektivnit naplnéni potfeb u déti a jejich rodin. Efektivni spoluprace ma své pfinosy
v kazdém pfipadé. Jak se ukazuje z aktivit sitovani a reakci aktéru, je dulezité pokracovat v posilovani této
spoluprace. Vzhledem k vytizenosti vSech organizaci a ¢asto omezenému mezirezortnimu pfehledu by bylo
vhodné zajistit koordinatora sitovani, ktery by systematicky a trvale pracoval na posilovani mezioborové
spoluprace na okresni urovni, ale zaroven by se nemélo zapominat na sitovani i na urovni jednotlivych ORP.

Pracovat na pozitivnhim obraze pracovnikiit OSPOD v ocich verejnosti i odbornik v siti

Bylo by vhodné zlepSovat a rozSifovat nahled na praci OSPOD, coz by mohlo vést k menSimu tlaku na
jednotlivé pracovniky. Pro to, aby pracovnik OSPOD mohl efektivné ustat svou roli, by bylo potfeba
podporovat vzdélavani v oblasti komunikace a ope€ovavat pracovniky, aby nedochazelo k syndromu vyhoieni
¢i fluktuaci zaméstnanctl, napf. kvalitni a systematickou supervizi. Nemélo by se zapominat na dlleZitost
seberozvoje, naslouchani aktualnim potfebam détskych klientt a aktivné hledat moznosti, jak na tyto potfeby
reagovat.

Zapojeni MAS Dolni Morava do spoluprace s aktéry v siti

Jako dobrou praxi vnimam pulsobeni velmi aktivni MAS ,Kyjovské Slovacko v pohybu“ ve vedlejs§im ORP
Kyjov. Tato organizace nabizi svépomocné Balintovské skupiny pro pedagogy, veletrhy vzdélavani a celou
fadu jinych akci, které vychazeji z potfeb $kol. Doporucuji navazat uzsi spolupraci s MAS Dolni Morava a
projednat jeji moznosti a pfinos pro ORP Hodonin.

Pokracovat v systematické prevenci definovanych rizikovych oblasti u déti a mladeze ve véku 6 — 16
let

Potfebou v ORP Hodonin je mimo jiné i nadale pokracovat v systematické podpofe prevence v tématech,
ktera jsou pro tuto oblast aktualni (kyberkriminalita, drogy, zvySujici agresivita déti i dospélych).
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Zaverem

Vazené kolegyné, vazeni kolegove,

vazim si iniciativy, odhodlani a velké podpory Mgr. Martiny Prokopové, vedouci OSPOD Hodonin, kterd iniciovala
vstup do nového a neznamého projektu. Mé velké podékovani patfi také Bc. Michale Klepacove, vedouci odboru
socidlnich véci a Skolstvi Mé&stského ufadu Hodonin, ktera veSkeré aktivity v sitovani podporovala. Samoziejmé
podékovani patfi i ostatnim zaméstnanctim odboru, na které jsem se mohla obratit s dotazem, s Zadosti o pomoc
Ci radu a vzdy mi vysli viele vstfic. Diky této uzasné spolupraci probéhly veSkeré akce, které byly porfadané ve
spolupraci s méstem, ve skvélém zdzemi v prostoradch Méstského ufadu Hodonin, coz také pfispélo k vytvoreni
prijemné, dovolim si fict nékdy az pratelské atmosféry pfi setkani s jednotlivymi aktéry.

Velké diky patfi i ostatnim aktéram, které jsem v ramci mapovani potfeb navstivila, a ktefi mé vzdy velmi ochotné a
vstficné pfivitali ve svych sluzbach.

Bylo skvélé sitovat v misté, kde maji vSichni zajem spolupracovat, maji chut se stale posouvat vpfed a jsou
otevieni novym prilezitostem. Vystupy, a dovolim si fict, Zze i uspéchy, jsou takové i diky jejich energii a ochoté
sitovat.

Dékuji za Vas ¢as i Vasi divéru!

Diky sitovani jsem méla mozZnost se potkat a seznamit s mnoha skvélymi, energickymi a uZasnymi lidmi, ehoZz si
nesmirné vazim a vnimam to pro sebe jako nejvétsi pfinos z celého projektu!

Mgr. Lenka MikuSova
lokalni sitarka ORP Hodonin
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Potrebujete vice informaci?

: K sitovani ve vasi obci &i kraji? :
- Obratte se na lokalni sitarku Mgr. Lenku MikuSovou, e-mail: lenka.mikusova@mpsv.cz, krajskou koordinatorku -
: sitovani Mgr. Alzbétu MoziSovou (dotazy spojené se sitovanim v zapojenych obcich), e-mail: :

alzbeta.mozisova@mpsv.cz, tel.: 773 790 723, &i krajskou sitarku, Ing., Mgr. Martinu Cirbusovou, Ph.D, e-mail:
martina.cirbusova@mpsv.cz , tel.: 778 730 508. :

K aktivité sit'ovani? :
Obratte se na odborného garanta Mgr. Stépana Bolfa, e-mail: stepan.bolf@mpsv.cz, tel.: 221 923 647, 775 853 :
476 nebo na vedouci oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti, odbor ochrany prav déti
Mgr. Kristynu Jazovou Kotalovou, e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz, tel.: 221 922 255, 724 178 744.
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Priloha — popis roli aktéru sité

Popis roli jednotlivych aktéru

Cinnost v8ech aktér( je dana (rezortnim) zakonnym vymezenim, které zpravidla uréuje jejich roli v systému
ochrany déti a rodin. K tomu je obvykle dana i néjaka z forem vzajemné spoluprace aktér(i (napf. oznamovaci
povinnost, moznost zprostfedkovani odbornych sluzeb, apod.). Pokud jde o pfesah zakladnich roli jednotlivych
aktérd, zejména smérem ke vzajemné spolupraci, existuje jen velmi malo objektivné danych prekazek, které by
takovym pfesahum ¢i mezioborové spolupraci branily.

véetné toho, ze jsou aktériim jejich role zvédomovany. Tim Ize dosahnout maximalniho vyuziti jejich
kapacit.

Jak jsou vymezeny role aktéru

Nize uvedeny popis roli jednotlivych aktérl je odvozen z potieb déti. Relevance aktérd v ramci sité sluzeb je
podminéna tim, ze danou roli aktivné naplfuji (tj. dva aktéfi stejného typu, napf. Skoly, maji svou zakladni €innost
danu a budou jisté oznaceni za aktéry v oblasti potfeb uleni, ale je mozné, Ze pouze jedna ze Skol bude téz
relevantnim aktérem i pro oblast télesného a duSevniho zdravi napf. proto, Ze je zapojena do preventivnich
programd, aktivné spolupracuje s lékafi apod.).

Jedna se o vycet prikladt, ¢asto se vyskytujicich roli jednotlivych aktérud, tedy o inspirativni, nikoliv uplny
vycéet roli. Pro optimalni podobu sité sluzeb je nutné zvazovat vSechny mozné role aktérd v maximalni
mozné Siri.

Vztahy

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
psycholog, psychiatr = dostupnost sluzby pro celou rodinu, v&. dostupnosti pfimo pro samotné dité,
zaméfeni na vztahovou problematiku, rodi€ovské spory
svépomocna skupina = skupiny pro déti (zajisténi bezpecného prostredi, pfipadné facilitace setkani), kde
se mohou schazet déti ohroZzené mimo jiné vztahy v rdmci rodiny
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = vyznamna je kapacita a pfistupnost
sluzby, zaméfeni sluzby na vztahovou problematiku (vztahy déti s rodici, s vrstevniky), terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
metodik primarni prevence, Skolni metodik prevence = kapacita, dostupnost, rozsah sluzeb, zaméfeni na
vztahy, vnimani této role détmi
programy pro tfidni kolektivy = realizace program( pro kolektivy, jejich vyuziti v pfipadé individualni
potfeby ditéte
inkluzivni programy = aktivni vyuzivani podplrnych opareni, kapacita pedagoga reagovat na individualni
potfeby ditéte
Skolni psycholog = dostupnost (dostate¢na kapacita), zaméfeni (mimo jiné) na problematiku vztaha,
individualni konzultace, prace s kolektivy/skupinami
vychovny poradce = viz Skolni psycholog
ucitel, vychovatel = aktivni prace se vztahy v ramci tfidy, kolektivu, individualni konzultace, aktivni
spoluprace s OSPOD a sluzbami, prevence
sluzby nahradni rodinné péce (NRP) = doprovodné organizace, OSPOD, sluzby pro adoptivni rodice,
zaméfeni na vztahy a kontakty mezi détmi a biologickymi rodi€i
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socialni pracovnik pobytového zafizeni = socidlni pracovnik Skolského, zdravotnického zafizeni nebo
pobytové socialni sluzby, zaméfeni na udrZzeni a podporu kontaktu ditéte s rodici, aktivni spoluprace s
OSPOD

socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specifické zaméFeni na vztahovou problematiku,
dostupnost sluzby téz pro déti

krizové centrum = zaméreni na problematiku vztah( a bezpeci

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny
rodinné centrum = relevantni role, pokud sluzby zahrnuji specificky program na problematiku mezilidskych
vztah(, rodiGovskych sporu, vztaht rodi¢a k détem, vztah( mezi détmi
rodinna poradna = specializace na téma mezilidskych vztahu
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojli
opory
mediace = dostupné, dostate¢né kvalitni sluzby jako feSeni vztahovych sporu
socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = pokud zahrnuje specifické zaméfeni na vztahy
v ramci rodiny, kombinace program( pro rodice, déti, celou rodinu
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = specificky zaméfeny program na problematiku vztaha,
konzultace, pfednasky, seminare, zapojeni do pfipadové prace
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory
volnoCasové aktivity (sport, skaut, umélecké krouzky, apod.) = podpora rozvoje vztahl mezi détmi,
spoluprace, vzdjemného respektu
intervenéni centrum (IC) = sluzba zahrnujici podporu FeSeni problematiky domaciho nasili, prace s obétmi
i pachateli domaciho nasili
poradna pro obéti trestnych €inG = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

4. Podpora v ramci komunity
komunitni centrum = misto pro setkavani, organizovana nebo neorganizovana ¢€innost, dostupna kontaktni
osoba (poradenstvi, zprostfedkovani informaci nebo sluZzeb)
komunitni akce = rlizné typy komunitnich akci zaméfenych na vztahy, napf. dny sousedstvi apod.
zazemi pro setkavani = vytvarfeni prostor pro neformalni setkavani — obecni prostory, komunitni centra,
vyuziti prostor Skol, knihoven apod.
sousedské spolky = spolec¢né akce, setkavani, poskytovani vzajemné podpory mezi sousedy
svépomocné skupiny = skupiny zaméfené na vzajemnou podporu, mimo jiné v oblasti vztah(l (napf. rodice
prochéazejici rozvodem nebo rozchodem apod.)

Bezpedi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = bezpeéné traveni volného &asu,
prednasky o rizicich, prevenci, konzultace, hodnoty a normy, sebepoznani ditéte, terénni pracovnik NZDM
pUsobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzZivatele navykovych latek = prevence a feSeni
zavislosti, konzultace pro déti i rodiCe, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi
lidé volny Cas
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volnoCasové aktivity = vSeobecné rGzné vice ¢i méné organizované programy (sport, zajmové krouzky
apod.), kde déti mohou travit bezpe¢nym zplsobem volny €as, seznamuji se s riziky, nalézaji nebo
pfekonavaji své hranice, u¢i se odpovédnosti apod.), jde o dostupnost volnoasovych aktivit a jejich
prahovost (tj. nejen to, jestli tam aktivita je, ale také zda do ni chodi déti z cilové skupiny — tj. ohrozené)
krizové centrum = zaméfeni na problematiku vztahu a bezpedi

linka bezpeci = podminkou efektivniho vyuzivani je povédomi déti o existenci linky (osvéta)

Skola, skolni poradenské pracovisté = programy prevence realizované ve Skole, programy proti Sikang,
vzdélavani o rizicich na internetu, mezi lidmi, v dopravé apod., pfitomnost pracovnika, se kterym déti
mohou fesit pocit ohrozeni, CAN apod.

peer program = existence a dostupnost programu, dal§i programy doprovazeni (patroni apod.)

komunitni centrum = dostupny prostor, kam mohou déti samy pfichazet, v pfipadé potreby je jim zajisténo
poradenstvi nebo zprostfedkovana odborna pomoc, nebo se mohou zapojit do programu, hlavni
podminkou je prahovost/dostupnost centra

stfedisko vychovné péce (SVP) = pokud je sou€asti ambulantni & velmi snadno dostupna forma péce, kam
by dité mohlo pfijit i samo, kdyby se necitilo bezpe¢né z dlivodu chovani osob ve svém okoli nebo by si
nevédélo rady se svym vlastnim chovanim

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = dllezita je dostupnost zafizeni a dostupnost
navazujicich odbornych sluzeb, véetné samotnych déti

IékaF = povédomi o ohlaSovaci povinnosti, rozpoznani ohrozeni ditéte (socialni rozmér), ochota zapojit se
do pfipadové prace, ucast v komisich, preventivnich skupinach apod.

ucCitel = povédomi o ohrozeni ditéte, zkuSenosti se zapojovanim se do feSeni situace déti ohrozenych
v oblasti bezpedi, tj. kompetence rozpoznat a ohlasit takovy pfipad, v pfipadé zjisténého ohrozeni ditéte se
zapojit do pfipadové prace apod.

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality = pokud je dostupny specialista na problematiku
déti a mladeze nebo CAN, zda se policie néjak aktivné zapojuje do pfipadové prace, spolupracuje
s OSPOD, déla preventivni programy apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = sluzba zahrnuje podporu rodicu, pfipadné pfimo
déti, specifické zaméfeni na oblast bezpeci
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = sluzba ma programy zaméfrené
na rodiCe a jejich kompetence v oblasti bezpedi déti, nebo programy pro celou rodinu, terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
asistent prevence kriminality (APK) = dostupna pochlzkova sluzba, kdyz je zjiSténo, pfimo fesi déti
v ohroZeni, upozorni rodi¢e, nebo se na né mohou rodie obracet apod.
krizova linka pro rodi¢e = existuje povédomi o lince pro rodie, ktefi se potykaji s problémy v oblasti
bezpedli déti — nedokazou déti hlidat, ziji v prostfedi, které neni bezpe€né, maji podezreni, ze ditéti nékdo
ublizil nebo by mohl, &i se sami obavaji, ze by mohli dité ohrozit
osvéta = dostupnost specifickych osvétovych a informacnich programi organizovanych méstem, policii,
Iékafi, poskytovateli sluzeb apod.
programy primarni prevence = programy ur&ené také pro rodi¢e nebo celé rodiny
rodinné centrum = matefska nebo rodi€ovska centra, kterd maji v programu téma bezpedi — pfednasky &i
poradenstvi, centra jsou dostupna, nizkoprahova
rodinnd poradna = zajisténi konzultaci z oblasti bezpeéi déti, tyrané, zneuzivané a zanedbavané déti
(CAN)
rodinné konference = koordinovana setkani Sirsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojli
opory
intervenéni centrum = programy pro rodiCe ohroZzené nasilim, programy pro déti nebo rodi¢e s détmi
rodiCovska skupina = svépomocné skupiny (napf. v ramci rodinného &i komunitniho centra), pro rodice,
jejichz dité bylo vystaveno nebezpedi, stalo se obéti, ohroZuje jiné déti, nebo jsou ohroZeni sami a rodiCe
a ma to vliv na déti, pfipadné maji sami obavy, Ze by oni sami mohli déti ohrozit
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kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy pro rodice,
jejichZ déti jsou ohroZeny zavislosti, programy pro zavislé rodice

krizova respitni péce = zajisténi krizové péce o dité, které bylo ohrozeno (napf. v situaci domaciho nasili,
CAN)

program podpory sousedstvi = sousedské nebo domovni iniciativy, napf. na zajisténi bezpedi v okoli
domu, na ulici, vzajemny dohled nad détmi apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality (APK) = dostateény pocet policisti/asistentl
k zajisténi pochuzkové Cinnosti tam, kde maze dojit k ohrozeni déti, kolem $kol, na sidlistich, v socialné
vylou€enych lokalitach (SVL), povédomi policisti/asistentl o rizicich ohrozujicich bezpeci déti

socialni pracovnik na obci = terénni prace s rodinami, poradenstvi, prevence

poradna pro obéti trestnych ¢inG = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

starosta, samosprava = podpora programul pro posilovani bezpeci, napf. osvétové a informacni akce,
poradenstvi obéantim, bezpec¢nostni komise a plan apod.

soud = specializace na déti — obéti a pachatele, otevienost, zohlednéni specifickych potfeb déti, Casova
dostupnost (rychlost)

specialista na prevenci na urovni obce nebo kraje = vyvoj, podpora a sledovani efektivity mistnich
program0 prevence

integrovany zachranny systém = prevence a osvéta

4. Podpora v ramci komunity

dny sousedstvi = akce ve spole¢nych prostorach, seznamovani se navzajem, hledani feSeni rizik v lokalité
apod.

preventivni akce v obci = doprava, zdravi, kriminalita

osvéta = pfednasky, seminare pro rodi¢e nebo pracovniky s détmi (putovni akce, celostatni akce)
bezpecna hristé, prostor pro volnoCasové aktivity = mista, kde mohou déti/rodiny travit volny ¢as

Zdravi

1. Aktéri primé podpory ditéte

pediatr, pediatricka sestra = idealné zahrnuta prace s rodinou, plnéni oznamovaci povinnosti, ucast
na pfipadovych konferencich nebo v jinych tymech, operativni spoluprace s OSPOD, navstévy u déti doma
(domaci sestry)

pecovatelska sluzba = pokud jsou cilovou skupinou i rodiny s détmi

rana péce = zapojeni do pfipadové prace, individualni plan ochrany ditéte (IPOD), socialni rozmér prace
Skolni programy podpory zdravi = obédy do Skol, ovoce, mléko, preventivni prohlidky

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = konzultace €i pfednasky v oblasti
zdravi (hygiena, prevence, zavislosti, sexualni zdravi, vyziva apod.), terénni pracovnik NZDM pusobici
pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy zamérené
na déti anebo rodice, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi lidé volny ¢as
détsky psychiatr, psycholog = podminkou je dostate¢na kapacita, zapojeni do pfipadové prace

Skolni psycholog = podminkou je dostate¢na kapacita, pfesah do prace s rodinou

détsky terapeut = kapacita odpovidajici potfebam déti/rodin v lokalité

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sh., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny

socialné-aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = zahrnuti tématu zdravi do sluzby, pfednasky,
konzultace, osvéta

rana péce = zaméfeni sluzby na praci s celou rodinou a na pfipadovou praci

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = program zaméreny
na praci s celou rodinou, zapojeni do pfipadové prace

domaci sestra = navstévy rodin preventivhé a v pfipadé potieby, u rizikovych rodin — vzhledem k tomu,
Ze aktualné neni ukotveno, tak je relevantni jakékoliv forma navstév

psychiatr, psycholog = podpora rodi¢u z hlediska toho, aby dobfe zvladali péci o déti

respitni sluzba = sluzby zaméfené na rodiny se zatézi, idealné SirSi cilova skupina (nejen déti
S postizenim)

rodinna terapie = terapeutické sluzby zaméfené na praci s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

nemocnice — détské oddéleni = dostateéna kapacita, moznost pfitomnosti rodi¢, socialni pracovnik,
pfesah do pfipadové prace a prevence

pohotovost = dostupnost, pInéni oznamovaci povinnosti, pfipadné zapojeni do prevence

specialisté = dostupnost, pfipadné zahrnuti rodiny do péce, spoluprace

poradna pro zavislosti (AT poradna) = IéCba zavislosti rodicl

ozdravna léCebna = ozdravné pobyty pro déti nebo déti a rodice

4. Podpora v ramci komunity

preventivni akce na podporu zdravi = sportovni nebo zdravotné preventivni akce, Zdravé mésto apod.
osvéta = pfednasky, letaky na téma zdravi, péce o zdravi

dotace obce/kraje na akce na podporu zdravi nebo zlepSovani Zivotniho prostfedi = distribuce vitamind,
pomlcek, zdravotni péce apod.

podpora sportu = zazemi, dostupné krouzky, kluby

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

Skola = vzdélavani s ohledem na individualni potfeby ditéte, vyuzivani podplrnych opatfeni, spoluprace
s rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb pro rodiny s détmi

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = spoluprace s ditétem a rodinou, zprostfedkovani sluzeb
ditéti/rodiné, spoluprace s navazujicimi sluzbami

vychovny poradce = zaméfeni prace s ditétem v kontextu jeho rodiny, propojeni na externi sluzby
pracovnik primarni prevence = prvotni identifikace potfeby podpory nebo ohroZeni ditéte, navaznost
na podpurné sluzby, pfima podpora ditéte

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = edukaéni programy pro déti
(programy, pfednasky), zprostfedkovani podpory Skolni pfipravy, motivaéni programy, konzultace, v€etné
pusobeni mimo Skolu (v terénu)

volno&asové aktivity = krouzky zaméFené na rozvoj znalosti a dovednosti, motivaci déti, sebepoznani
pedagogicko-psychologicka poradna (PPP) = pfiméa podpora déti v kontextu podpory rodiny

stfediska vychovné péce (SVP) = programy zaméfené na prevenci, podporu ditéte v kontextu jeho rodiny
Iékar = sledovani povédomi ditéte o vlastnim zdravi, edukace déti, identifikace rizik

podpora Skolni pfipravy (dou€ovani) = podpora ditéte v rozvoji Skolnich dovednosti, posilovani kompetenci
a motivace ke vzdélavani, optimalné ve spolupraci s rodinou

asistent pedagoga = zohlednéni specifickych potfeb ditéte, zapojeni rodiny
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organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny

pedagogicko-psychologicka poradna, stfedisko vychovné péce (PPP, SVP) = poskytované sluzby zahrnuji
rodinu ditéte, jsou provazany na dalsi podplrné sluzby

socialné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) = vCetné zprostfedkovani sluzby rozvoje Skolskych
dovednosti, podpora a motivace celé rodiny ke vzdélavani

rodinné centrum (vychova, u€eni) = programy zaméfrené na podporu a rozvoj vzdélavani

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = role prostfednika mezi Skolou a rodinou, prace s celou
rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb

Skolni psycholog = podpora ditéte v ramci podpory jeho rodiny, zprostfedkovani navazujicich sluzeb
vychovny poradce = viz $kolni psycholog

etoped, psycholog = dostupnost sluzeb, ambulantni sluzby, prace s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipad€, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

$kolni poradenské pracovi$té (SPP) = sluzby zaméfené na praci s celou rodinou (poradenstvi, konzultace,
motivaéni programy, podplirna opatfeni, navazujici sluzby)

ddm déti a mladeze (DDM) = volnoCasové aktivity, zaméfeni na rozvoj vzdélavacich kompetenci ditéte,
motivaci

Skola = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

stfedisko vychovné péce (SVP) = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

4. Podpora v ramci komunity

zazemi pro vzdélavani (knihovny, prostory pro krouzky, poznavaci stezky) = prostory volné dostupné pro
vzdélavani déti, zajmovou ¢€innost

ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci, védci) = motivacni programy

kulturni akce = akce na podporu vzdélavani, védomostni akce

zahranic¢ni spoluprace = partnerstvi mést, studijni pobyty, vymény

dotace obce na pomucky, dojizdéni do Skoly

Chovani

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

peer program = kapacita program{, jejich zaméfeni na poskytovani pozitivnich vzor chovani

Skola = ve vztahu k jednotlivci, vypracovany systém podpory jednotlivce, navaznost na dal$i podpurné
sluzby, moznost ditéte se obratit na Skolu s zadosti o pomoc

asistent pedagoga = pfima podpora ditéte nad ramec vzdélavani, tj. vychova, normy apod.

odborna poradenska pomoc = kapacita a dostupnost sluzeb psychologa, etopeda, psychiatra, provazanost
se Skolou a s rodinou

resocializaCni program = kapacita, dostupnost, kvalita

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni a terénni sluzba, pfiméa dostupnost pro déti

pobytova sluzba = feSeni akutnich problému s chovanim, moznost kratkodobych krizovych pobytt
probaéni a media¢ni sluzba (PMS) = programy pro déti, dostupnost, kvalita, moznost vstupu na Zzadost
ditéte

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohroZzené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny

Skola = specifické programy zaméfené na chovani déti, podplrné programy, nacvik dovednosti v oblasti
chovani se zapojenim rodi¢u

socialné-aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specificky program zaméfeny na posilovani
rodiCovskych dovednosti v oblasti vychovy a stanovovani hranic

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = zprostfedkovani podplrnych skupin pro rodice
k posileni vychovnych kompetenci

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni nebo terénni forma, prace s celou rodinou

asistované kontakty a pfedavani = sluzby podpory ditéte v narocnych situacich, podpora zvladani emoci
a chovani ditéte i rodicu

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Skola = role ucitele, vychovny poradce, dalSich ¢lent sboru mimo ramec vzdélavaci slozky, tj. vychova
a socializace, normy, vytvareni pozitivnich vztaht + zafazeni tématu etiky a moralky do vyuky, prakticky
nacvik

volnoCasové aktivity zaméfené na posilovani zdravych vztahud (skaut, Sokol, sport) = dostupnost, zejm. pro
déti z ohrozenych rodin (napf. socialné vyloucené lokality)

cirkve = programy pro rodiny a déti — volno€asové aktivity, konzultace k otazkam vychovy a chovani
probac¢ni a mediacni sluzba (PMS), resocializatni program = programy zaméfené na posileni pozitivnich
forem chovani

krizovy pobyt = kratkodobé umisténi ditéte v pobytové sluzbé v situaci zavaznych obtizi v oblasti chovani,
podminkou je minimalni délka pobytu a bezprostfedni zajiténi odborné podpory

4. Podpora v ramci komunity

sousedské a komunitni akce = akce ke vzajemnému poznavani, navazovani vztahu daveéry, interkulturni
akce apod.
BESIP = preventivni akce, nacvik pravidel, ohleduplnosti

Materialni zajisténi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

rodinné centrum = programy pro déti, které jsou vystaveny riziku nedostate¢né péce

krizové centrum = feSeni akutniho ohrozeni ditéte, v€etné zanedbani péce, pFistupné i pro samotné déti
materialni a potravinova pomoc = cilena a koordinovana distribuce, spoluprace s OSPOD

dim na pul cesty = zajisténi zakladni péCe mladistvym, dostateénost kapacity, v€etné otazky vékové
hranice

zafrizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = relevantni kapacita, pfistupnost pfimo pro déti,
podstatné je zapojeni do pfipadové prace

pobytova sluzba = détsky domov, kojenecky Ustav apod., kde je mozné zajistit krizovy pobyt na zadost
ditéte, resp. na bazi dobrovolnosti

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny
ob¢anska poradna = poradenstvi rodi€im zaméfené na praci, pfijmy, davky, sousedské vztahy, spolupraci
se Skolou apod.
dluhova poradna = komplexni feSeni finan¢ni situace rodiny
socialni pracovnik obce = terénni prace v rodinach, poradenstvi zamérené na zakladni péci, doprovazeni
socialné-aktivizac¢ni sluzba pro rodiny (SAS) = specializace sluzby na podporu rodi¢l v zajisténi zakladni
péce o déti
socialni rehabilitace = relevance sluzby, pokud je zaméfena na posileni zakladnich rodiCovskych
dovednosti, prace s rodi€i a détmi v pfirozeném prostredi
materialni a potravinova pomoc = koordinovana pomoc rodinam, spoluprace s OSPOD a soc. sluzbami
(zacileni pomoci)
pravni pomoc = dostupna pravni pomoc rodinam
azylové bydleni = azylové bydleni, idealné pro celé rodiny s détmi
socialni bydleni = jakakoliv forma bydleni dostupného pro ohrozené rodiny s détmi (nemusi jit jen
o oficialni socialni byty)
nadace a nada¢ni fondy = podpora rodin v nouzi (najemné, Skolni pomtcky, bezdro¢né pljcky apod.)
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé€, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory
Ufad prace = programy podpory pro rodi€e, aktivni podpora zaméstnavani, rekvalifikace, kariérové
poradenstvi
bytova koncepce mésta = zohlednéni potfeb ohroZenych rodin s détmi v bytové politice mésta
komunitni akce = sbirky, dobro¢inné trhy apod.
zazemi pro setkavani = mista, kde se mohou rodiny s détmi schazet, je dostupné zakladni vybaveni,
pfipadné obcerstveni, knihy, hracky apod.

4. Podpora v ramci komunity
program obédy do Skol = podpora $kol z Urovné kraje nebo obce k zapojeni do programd, pfipadné
realizace lokalnich specifickych program
pracovni prileZitosti obce = vefejné prospésné prace, spole€ensky ucelna pracovni mista, dotovana mista,
obecni mista, podporované zaméstnavani apod.
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