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,»--- POkud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné
potreby ditéte a rodiny naplnit Iépe, nez pokud je spoluprace omezena rezortnim délenim
kompetenci, zejména pokud jde o metodické Fizeni, financovani a zacileni sluzeb.
Propojovani sluzeb se zaroven neobejde bez osoby — koordinatora.*

Uvodni slovo
Vazené kolegyné a kolegové,

analyza mistni sité sluZeb a navrh jeji optimélni podoby je souhrnnym vystupem dlouhodobého procesu sitovéani sluZzeb na
tzemi obci s roz§ifenou pusobnosti. Podpora sitovani je soucasti projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroji socialné-
pravni ochrany déti, ktery je od roku 2016 realizovan Ministerstvem prace a socialnich véci.

Tento material je uréen vsem aktérim mistnich siti sluzeb pro déti a jejich rodiny, a to nejen socialnim pracovnikiim, ale také
napf. zastupcim samospravy, ucitelum, psychologim, zastupcum policie a dalsim. Jedna se o uceleny dokument souhrnné
popisujici mistni sit sluzeb pro déti a jejich rodiny na daném tuzemi véetné doporuceni pro jeji optimalizaci a rozvoj tak, aby
reagovala na potfeby déti a rodin.

Pro¢ je dulezité sitovat

Sitovani sluzeb vnimame jako nadstroj zvysSeni efektivity cilené prdace s klientem - ditétem a jeho rodinou. Vychazi
z predpokladu, ze pokud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné potreby ditéte a rodiny
naplnit lépe, neZ kdyZ je spoluprace omezena rezortnim délenim kompetenci, zejména pokud jde o metodické fizeni,
financovani a zacileni sluzeb. Propojovani sluzeb se zarover neobejde bez osoby koordinatora (v tomto projektu se jednalo o
lokalni a krajské sitarky a sitare).

Sitovani sluzeb je dynamicky a nikdy nekoncici proces smérujici k naplnéni potfeb déti a rodin Zijicich v dané lokalité. Aby bylo
sitovani co nejucelnéjsi a Sité na miru lokalité, je tfeba nejprve zmapovat stavajici sit — tedy mistni aktéry a jejich potfeby
smérem k fungovani sité a to, jakym zpusobem spolupracuji. Proto lokalni sitafi (na trovni obci s rozsifenou pusobnosti —
ORP) a krajsti sitafi (na arovni kraj() dukladné mapovali terén a na zakladé zjisténi pracovali spoleéné s aktéry na tématech,
ktera se ukazala jako vyznamna pro rozvoj sité, mistni spoluprace apod. Shrnuti Cinnosti lokalniho sitafe ve vasi lokalité
naleznete nize.

V navrhové ¢asti dokumentu najdete definici optimalni sité sluzeb, kterou jsme zpracovali v souladu se zakladnimi principy
transformace systému péce o ohroZené déti a rodiny, vyplyvajici z Narodni strategie ochrany prav déti. Jedna se zejména o
Lhavrat k ditéti“ — dité v centru, sladéni cilt prace s ditétem a rodinou, respekt k ditéti, zapojeni ditéte a jeho rodiny do reSeni
situace a dalsi. Optimalni sit je tedy teoretickym schématem, jehoz optikou je mozné mistni sit nahlédnout.

Mistni sit sluzeb a navrh jeji optimalni podoby pro tzemi obci s roz§ifenou plsobnosti zapojenych do projektu je shrnujicim
vystupem prace sitafi a sitafek na zakladé zmapovanych potreb. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zjiStény obraz sité,
pouZivame pro ni dale oznaceni realna sit. Redlna sit’ sluZzeb v lokalité byla porovnavana se vzorovou, optimalni siti sluzeb.
Je pritom ziejmé, Ze v kazdé lokalité je sit’ sluZeb jina, a to vzhledem k odliSnym potrebam déti a rodin, a je ovilivnéna vnéjsimi
podminkami v lokalité (napr. personalni a finanéni kapacity aktéri). VSechny sité sluzeb by vSak mély naplriovat principy
transformace a odrazet v prvni radé potreby déti a rodin.

Bez vas by to neslo

To vSe by se neobeslo bez samotného procesu sitovani, tedy propojovani mistnich aktéra sité napri¢ rezorty, které vnimame
jako alfu a omegu spoluprace. Dékujeme proto vdem mistnim aktéram sité sluZzeb za ochotu k setkavani se, zajem o spolupraci,
podnéty a spolecnou cinnost na lepsim fungovani sité podpory pro déti a jejich rodiny.

Mgr. Kristyna Jlzova Kotalova a realizaéni tym aktivity sitovani
oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti
Ministerstvo prace a socialnich véci

Cislo projektu CZ.3.2.63/0.0./0.0/15_017/0001687.



O projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroju

socialne-pravni ochrany deti

Termin realizace: 1. 1. 2016 az 30. 6. 2019, ve 12 zapojenych krajich.

Projekt se zaméfuje na posileni mezirezortni a multidisciplinarni spoluprace v oblasti péce o ohrozené déti
a jejich rodiny. Cili projektu jsou podpora organl socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) a dalSich
klicovych aktér(l v oblasti sitovani sluzeb pro ohrozené déti a rodiny; vytvareni, podpora a rozvoj siti sluzeb
na lokalni, krajské a celostatni urovni; podpora nastroji vedoucich k nastaveni, zjiStovani a rozvoji kvality systému
socialné-pravni ochrany, nastaveni modulli celozivotniho vzdélavani pracovniki OSPOD a podpora a rozvoj
nahradni rodinné péce (dale jen NRP). A proé? Aby se nadale snizoval pocet déti, které museji svoji rodinu
opustit, a aby pro déti, jez se dostavaji do systému nahradni rodinné péce, byla zaji§téna co nejkvalitngjsi
individualni péce. Vice najdete na http://www.pravonadetstvi.cz.

Podpora sitovani sluzeb na lokalni urovni

Sitovani sluzeb pro déti a rodiny je nejrozsahlejsi aktivitou projektu, je realizovano v 11 krajich a celkem ve
124 obcich s rozsifenou plsobnosti.

Vychodiska sitovani

Sitovani predstavuje ,,navrat k rodiné a ditéti“, snahu podpofit vybudovani pevné podplrné sité v bezprostfedni
blizkosti rodin, a to s maximalnim vyuzitim vSech dostupnych zdroju. Sitovani je proto spiSe praci s lidmi nez
.~védeckym pfistupem®“ a dosavadni vysledky ukazuji, Ze pravé osobni kontakt sitafe s aktéry tvofi zaklad
uspésdného rozvoje sité podpory. Na druhou stranu sitaf je kromé& samotného propojovani lidi také nositelem
dalezitych principG transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny, pfispiva k jejich lepSimu porozuméni
a zvnitfnéni na urovni lokality, a tim i k Zadoucimu smé&fovani prace s rodinami a détmi. Sitovani sluzeb je ze své
podstaty transformaci sluzeb na mistni Urovni.


http://www.pravonadetstvi.cz/

Vymezeni sluzeb pro déti a rodiny

Z hlediska tohoto projektu jsou sluzby pro déti a rodiny nahlizeny optikou potfebnosti — jedna se o vSechny déti
arodiny, které potfebuji néjakou formu podpory, at uz v roviné prevence (mohou byt ohrozené) nebo v roviné
intervence (jiz jsou ohrozeny). Nejedna se tedy o sluzby rodinné politiky, zaroven ale ani o striktni vymezeni dle
§ 6 zakona &. 359/1999 Sb., o socialn&-pravni ochrané déti (dale jen SPOD). Sluzby jsou zaroven vnimany
zdsadné nadrezortng, bez ohledu na pravni formu & miru formalniho ukotveni. Vymezenim sluzeb jde pfedevsim

o zmapovani v8ech dostupnych zdrojii podpory na mistni trovni.

Cile sitovani sluzeb pro déti a rodiny

Zmapovani aktéra v lokalité: v maximalnim mozném rozsahu jsou zmapovani aktéfi v lokalité a jejich potfeby
smérem k fungovani sité ve prospéch déti a rodin, samotny vycet mize byt vibec prvnim popisem sluzeb pro déti
a rodiny z nadrezortniho hlediska a pfispiva ke zvédomeéni roli jednotlivych aktér(.

Zvédomeéni roli jednotlivych aktéri: kazdy z aktért si uvédomuje svou (i dil€i) roli v siti sluzeb pro déti a rodiny,
tj. zna své kompetence a ukoly dané jednak zakony, jednak specifickymi podminkami v lokalité, ale uvédomuje si
také vyznam spoluprace s dalSimi aktéry. Aktéfi tak pfesné znaji svou vlastni roli a zaroven rozumi rolim ostatnich
akteérd.

Propojeni aktéru v lokalité: aktéri spolu komunikuji ve smyslu pfipadové prace, tj. ve smyslu potfeb déti a rodin,
s ohledem na zakonnou micenlivost a s ohledem na integritu déti a rodin, s dirazem na pulsobeni v roviné
prevence.

Implementace zakladnich principtl transformace do sitovani, a tedy i ¢innosti jednotlivych aktért: sitovani Ize
vnimat jako aktivizaci terénu, ktera by se méla odvijet od zakladnich principa transformace:

participace ditéte, respekt k ditéti

potfeba vyvoje, oteviené budoucnosti, perspektivy
zdravé prostredi

jistota, stabilita, bezpedi

zapojeni celé rodiny.

Co je sit’ sluzeb pro déti a jejich rodiny?

Sit sluzeb pro déti a jejich rodiny (dale jen sit) je soubor instituci, organizaci a dalSich subjektud, které na urcitém
geograficky vymezeném Uzemi (obec, mésto, obec s rozSifenou pusobnosti — dale jen ORP, region, kraj) svou
¢innosti ovliviiuji situaci ohroZzenych déti a rodin, at uz formalné na zakladé pravomoci vyplyvajici z legislativy,
nebo neformalng, svym spoleenskym poslanim. Zakladnim principem fungovani sité je partnerstvi,
mezioborova spoluprace a pripadné prekonavani bariér, které spolupraci brani.

Kdo jsou aktéri sité?

Aktéfi sité jsou subjekty v siti se vzajemné provazanymi vztahy, zalozenymi na spolupraci a sdilené &i dilCi
odpovédnosti. Jde o instituce poskytujici sluzby détem a rodinam (registrované socialni sluZzby i neregistrované
navazneé sluzby), organy samospravy (méstské a obecni ufady, zejména agenda odboru socialnich véci, konkrétné
oddéleni socialné-pravni ochrany déti, dale socialni a terénni pracovnici), Skoly, poradenska zafizeni
(pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stfediska vychovné péce), lékare, soudce,
méstskou policii, Policii Ceské republiky a dalsi.

Kdo je sit'ar?

Sitar je nezavisly aktér sité pomoci ohrozenym détem a jejich rodinam. Jeho cilem je udrzitelné propoijit aktéry site,
aby navzajem znali své mozZnosti a potfeby a mohli efektivnhé spolupracovat pfi feSeni situaci ohrozenych déti a
rodin. Ve svém konani vychazi z principl deinstitucionalizace a ze zmapovanych potfeb aktéri a jejich klientd
smérem k fungovani sité jako celku. Vytvafi prostor pro jejich spolupraci napfi¢ rezorty.

4



Sitovani v ORP Moravsky Krumlov

N
e
¥

Struény popis lokality

Spravni obvod obce s rozsifenou plsobnosti (dale jen SO ORP) Moravsky Krumlov se nachazi v jihozapadni ¢asti
Jihomoravského kraje severovychodné od okresniho mésta Znojmo. Na vychodé sousedi s ORP Pohoftelice, na
severu s ORP Ivancice, na jihu s ORP Znojmo a s krajem Vysoc€ina a tamnim ORP Tifebi¢ na zapadé. SO ORP
Moravsky Krumlov ma rozlohu 348km?® a se svoji hustotou zalidnéni 64 obyvatel/km? patfi k obvodiim s nejnizsi
hustotou obyvatel. (1, s. 1) Jedna se spiSe o venkovskou oblast; z celkovych 33 obci spravniho obvodu maji status
mésta pouze Miroslav (obec s povéfenym Gfadem - II. stupné) a Moravsky Krumlov (obec s rozSifenou plsobnosti
- lll. stupné), dalsi dvé obce maji status méstyse (Vémyslice, Olbramovice). Ve méstech zZije 8688 obyvatel
(Moravsky Krumlov 5 758, Miroslav 2930(5, s. 86), coz predstavuje pouze 38 % z celkového poc¢tu 22329 obyvatel.
(3,s.1)

Nezaméstnanost koresponduje s celorepublikovym trendem a ma klesajici tendenci, zaostava ale za krajskym
primérem. Duvody vy$§i nezaméstnanosti (4,8 %) jsou jednak geografické (vzdalenost od center, horsi dopravni
dostupnost a tudiz mala atraktivita pro investory), jednak historicko-ekonomické (tradi¢né vy3si podil zemédélské
vyroby, minimalni zastoupeni priimyslu po r. 1989, absence vyznamnych zaméstnavatell. (4, s. 47) Primyslové
zastoupeni ve sledované oblasti je minimalni, nejpo€etnéji jsou zastoupeni mali a stfedni podnikatelé a zivnostnici.
Nedostatek volnych pracovnich mist a lepsi finanéni ohodnoceni je dulezitym stimulem lidi k dojizdce za praci.
Jedna se asi 0 40 % ekonomicky aktivnich lidi (4, s. 47). Ve slozeni obyvatelstva tvofi cizinci mizivy podil, neni zde
zadna socialné vylou€ena lokalita. (2, s. 7)



Mésto Moravsky Krumlov (MK) planuje rozvoj sluzeb pro rodiny s détmi v souladu s potfebami obyvatel. V ORP
sidli pouze dvé sluzby pro rodiny s détmi, a to je azylovy diim pro matky s détmi v tisni a nizkoprahové zafizeni pro
déti a mladez (NZDM). Ostatni sluzby jsou terénniho charakteru, do regionu pfijizdi pfevazné ze Znojma nebo
do mésice do Moravského Krumlova, coz vétsiné klient( vyhovuje. Pro obyvatele obci, které jsou na hranici s ORP
Znojmo, je vyhodngjSi dojizdét za sluzbami do Znojma. Dal8i moznosti je dojiZzdét za sluzbami do Brna, kde je
velka nabidka sluzeb a pro nékteré klienty tak dllezita anonymita. Kromé socialnich sluzeb jsou v ORP Moravsky
Krumlov dostupna i $kolni zafizeni a rozSifuji se i prorodinné aktivity.

Sitovani bylo v lokalité zahajeno od 1. 7. 2016 a nadale zde probiha. Hlavni mapovani potfeb aktérl sité sluzeb
probihalo od ¢ervence 2016 do bfezna 2017, sitarka se priibézné setkavala s pracovniky OSPOD, s poskytovateli
socialnich sluzeb, s aktéry z oblasti $kolstvi (MS, ZS a SS, DD, VU a SVP, PPP v regionu), s aktéry z oblasti
zdravotnictvi (pediatfi), z oblasti bezpe&nosti (M&P, PCR, Probaéni a mediaéni sluzba), samospravy a nékterych
dobrovolnych spolkl. Mapovani sité probihalo prostfednictvim individualnich rozhovord, Gcasti na poradach
(pracovnich skupinach) a studiem dostupnych dokument. Celkové sitafka uskutecnila (k terminu vyhotoveni
dokumentu) 160 osobnich setkani s aktéry sité.

posileni psychiatricka péce pro déti v ORP Moravsky Krumlov — ze zmapovanych potieb vyplynul prdsecik
v potfebach OSPOD, PPP a pediatrq, ktefi volaji po zajisténi psychiatrické péce v ORP Moravsky Krumlov
dostupnost sluzby feSici zavislosti u déti — ze strany pracovniki OSPOD i dalSich aktért byla reflektovana
potfeba Fesit zavislosti u déti a poradenstvi pro rodiny téchto déti

dostate¢na podpora ve vzdélavani déti ze socidlné znevyhodnéného prostfedi - OSPOD spole¢né s
azylovym bydlenim a NZDM Coolna se shodli na potiebé& doucovani pro déti ze socialné slabsich ¢i malo
podnétnych rodin

ziskani informaci o projektech (Obédy do Skol) a preventivnich programech, které by reagovaly na jevy
vyskytujici se v dané Skole

ziskani informaci o sluzbach v oblasti prace s rodinou a doprovodnych sluzbach, v€etné moznosti, jakym
zpusobem tyto sluzby vyuzit ve Skolské praxi — tato potfeba byla uvadéna aktéry z oblasti Skolstvi

ziskani informaci o sluzbach v oblasti prace s rodinou a doprovodnych sluzbach, véetné moznosti, jakym
zpusobem tyto sluzby vyuzit na arovni obci I. typu — tato potfeba byla uvadéna starosty obci a OSPOD
potfeba zprichodnit komunikaci mezi aktéry a OSPOD - tato potfeba vznikla mezi Skolami a OSPOD a
starosty obci a OSPOD

mapovani psychiatrické, psychologické a psychoterapeutické péce pro déti v ORP Moravsky Krumlov
moznost pUsobeni sluzby, ktera by oSetfila déti ohrozené zavislosti a jejich rodiny

informovanost jednotlivych aktérl zfad Skolstvi o sluzbach pro ohroZené déti a jejich rodiny, které
v regionu pUsobi, zprdchodnit tok informaci mezi Skolami regionu a OSPOD

podpora détem ohroZzenym Skolnim neuspéchem v ORP Moravsky Krumlov — dou€ovani pro déti
Z nepodnétného prostiedi

feSeni ohrozeni ditéte v obcich ORP Moravsky Krumlov — informovanost starostd o sluzbach pro ohrozené
déti a jejich rodiny, které v regionu pusobi a zpriichodnéni toku informaci mezi obcemi I. typu a OSPOD



e Psychologicka, psychoterapeutickad pomoc ohrozenym détem

Ze zmapovanych potfeb vyplynul prisecik v potfebach OSPOD, PPP a pediatra, ktefi volaji po zajisténi
psychiatrické péce v ORP Moravsky Krumlov. Sitarka nejprve zmapovala dlvody, pro¢ aktéfi poptavaji détského
psychiatra a pak zmapovala stavajici sit sluzeb, které poskytuji psychologickou &i psychoterapeutickou péci pro
ohrozené déti. VétSinu nezadoucich jevu, pro které aktéfi poZadovali psychiatra, mohou zabezpecit dostupna
odborna pracovisté disponujici psychology. Pro snadny pfehled vypracovala sitarka letak s tabulkou jednotlivych
jevll a odbornych pracovist, ktera dané jevy fesi a zvefejnila na strankach mésta Moravsky Krumlov, kde budou
tyto informace dostupné Siroké vefejnosti. BEhem mapovani sitafka identifikovala bilé misto v pé¢i o déti se
zavislostnim chovanim. Po konzultaci s koordinatorkou komunitniho planovani oslovila sitafka sluzby v okoli a
podafilo se ji aktivovat pusobeni sluzby v ORP Moravsky Krumlov, ktera fesi zavislostni chovani déti a poradenstvi
pro jejich rodiny.

e Podpora détem ohrozenym skolnim neuspéchem v ORP Moravsky Krumlov

Po zmapovani potfeb aktér(l sité identifikovala sitarka potfebu doucovani déti z méné podnétného prostredi. Na
mensich Skolach v regionu sitarka zjistila, Ze je tato potfeba saturovana pracovniky Skoly, ktefi potfebu dou€ovani
odhali dfive, nez kolegové s vétSim poctem zaku ve tfidé. Oslovila mnoho aktérli, ktefi by se mohli zabyvat
doucovanim. Podafilo se dohodnout spolupraci s Kolpingovou rodinou, ktera disponuje dobrovolniky, ktefi mohou
déti z méné podnétného prostfedi doucovat. V ramci setkavani MAP I. sitafka pfedala kromé informaci o pribéhu
sitovani i informace k potfebam z oblasti Skolstvi, které béhem mapovani nashromazdila napf. o projektu ,Obédy
do Skol“, pfedala kontakty na soukromé pedagogicko-psychologické poradny (PPP), kvuli pfetizenosti spadového
pracovisté PPP ve Znojmé. Na potfebu zprichodnéni komunikace mezi aktéry, OSPOD a $kolami reagovala
sitarka usporadanim workshopu pro vychovné poradce $kol, feditele Skol a pracovniky OSPOD. Zde doslo
k vyjasnéni predavani informaci mezi témito aktéry, prfedstaveni sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny plsobici
v ORP Moravsky Krumlov. V8em aktérim, pro které bylo toto setkani uréeno, byly poskytnuty i letaky danych
sluzeb s kontakty a byl jim i pfedan letak s nezadoucimi jevy a odbornymi pracovisti, ktery sitafka vytvofila. Na
tomto setkani sitafka monitorovala i nezadouci jevy, se kterymi se Skoly nej¢astéji setkavaji a hledaji za timto
ucelem preventivni programy. Ve druhé poloviné roku 2018 planuje ve spolupraci s realizatory MAP Il. reagovat na
potfebu tematického vymezenych preventivnich programu.

e Reseni ohrozeni ditéte v obcich ORP Moravsky Krumlov

Vétsina starostu obci I. typu vyjadfila potfebu mit vice informaci o tom, jaké jsou kompetence obci v SPOD, a také
by uvitali vice informaci o sluzbach pro ohroZené rodiny a jejich déti. Spole¢né s Centrem spole€nych sluZzeb
spolupracuje na rozsifeni informaci tykajicich se socidlné-pravni ochrany déti na arovni obci |. typu. Strategie
sitarky spociva v osloveni nové zvolenych starostu, po volbach v fijnu 2018. Na zacatek roku 2019 planuje sitarka
workshop pro starosty obci a pracovniky OSPOD, kde by seznamila starosty se socialnimi sluzbami pro ohrozené
déti a jejich rodiny, které v ORP Moravsky Krumlov pusobi a doslo by k vyjasnéni komunikace mezi OSPOD a
starosty a naopak.



Potreby ditete (a jeho rodiny) a urovné podpory

NiZe uvedeny popis odpovida horizontalni Urovni sité sluzeb, tedy jednotlivym potfebam déti, a vertikalni drovni
sit&, tedy jednotlivym Urovnim podpory ditéte (podrobné viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska
jejich potieb). Potfeby déti byly odvozeny ze strukturovaného vyhodnocovani situace ditéte a rodiny dle zakona
¢. 359/1999 Sh., o SPOD.

Potreby ditéte

e Vztahy: potfeba rozumét vztahim k blizkym osobam, potfeba stabilnich a bezpeénych vazeb,
vrstevnickych vztahu, pozitivniho vztahu k sobé samému apod.

e Bezpedi: potfeba bezpeéného prostiedi (prostfedi rodiny i komunity), subjektivniho pocitu bezpedéi, Zivotni
stability, srozumitelnosti okolniho svéta, rozvoje kompetenci k rozpoznani nebezpedi apod.

e Zdravi: potfeba celkové dusevni a télesné pohody, dobra péce o zdravotni stav ditéte, vztah k vlastnimu
zdravi, podminky pro zdravy vyvoj apod.

e Uceni se: potieba poznavani okolniho svéta, porozuméni udalostem, nabyvani zkuSenosti, motivace
k u€eni a poznavani, rozvoj zvidavosti a sebepoznani apod.

e Chovani: potfeba poznavat hranice, ucit se normam, rozumét vlastnimu chovani, mit respekt k ostatnim
apod.

e Materialni zajiSténi: potfeba zajiSténi zakladnich zivotnich potfeb tak, aby byl umoznén zdravy vyvoj
ditéte, pfiméfena vyziva, odpovidajici vybaveni v€etné Skolnich nebo zdravotnich pomucek apod.

Aktéri podpory ditéte a rodiny

o Aktéfi primé podpory ditéte: sluzby a dalSi podplrné aktivity smérujici pfimo k ditéti na bazi
individualniho pfistupu, zaroven jde o sluzby umozZnujici pfimy prfistup ditéte (dité samo se mlze na
poskytovatele sluzby obratit), zaméfeni na dité je odvozeno z Umluvy o pravech ditéte a zakona o SPOD,
které pfipoustéji moznost ochrany ditéte v situacich, kdy dojde k naruSeni vztahu mezi ditétem a rodi¢em.

e Aktéri pfimé podpory rodiny: sluzby a dal$i podpurné aktivity sméfujici k podpofe rodiny tak, aby byla
schopna naplnit ochrannou a podpurnou roli vigéi ditéti, tedy sluzby posilujici kompetence rodi¢u, podpora
zahrnuje vzdy zaroven dité i rodiCe.

e Aktéri SirSi podpory: jedna se o sluzby a dalSi podplrné aktivity, jejichz primarnim ucelem neni
poskytovani specifické podpory rodinam a détem, rodiny a déti spadaji do cilové skupiny poskytovatel(
téchto sluzeb, pfitom je podstatné, zda si aktéfi jsou své role védomi a napliuji ji.

e Podpora v ramci komunity: komunita je pojimana jako vyznamny zdroj podpory. Zdroje obce a lokality je
dllezité popsat a provazat s potfebami rodin a déti, komunitni zdroje jsou povazovany za rozsahly, ale
doposud malo vyuZzity potencial podpory déti a rodin.



Obrazek ¢. 1

UROVNE PODPORY DITETE A RODINY
Z HLEDISKA JEJICH POTREB

BEZPEC|

CHOVANI

Urovné podpory:

B E" HEBE aktéfi pfimé podpory ditéte

BN EENE aktéfi pfimé podpory rodiny

o W aktéri Sirsi podpory
podpora v ramci komunity



Optimalni a realna sit’ sluzeb reagujici na potreby déti

(a jejich rodin) na urovni obci s rozSifenou pusobnosti

Model sité sluzeb na tzemi ORP je pro Uc¢ely projektu definovan tak, Zze se jedna o vycet aktéra, ktefi v dané
lokalité pfrispivaji k naplnéni potreb déti, tedy tvofi podplrnou sit pro rodiny s détmi s plsobnosti na Guzemi
konkrétniho ORP, v&etné sluzeb nadregionalnich. Vyéet aktért je odvozen od otazky:
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Jak chapeme optimalni a realnou sit’ sluzeb?

Optimalni sit' sluzeb je modelovou, zadouci podobou sité, realna sit sluzeb je zjisténym obrazem sité aktérd
v dané lokalité (regionu). Porovnanim modelu a realné mistni sité je mozné zjistit, jaké sluzby je tfeba v lokalité
dale rozvijet.

Optimalni sit’ sluzeb

Model optimalni sité sluzeb je vyctem moznych aktérd, ktefi jsou relevantni k napinéni jednotlivych potfeb déti na
vSech C&tyfech drovnich podporyz. Model nastifiuje, jak by sit méla vypadat, aby z ni zadna rodina ,nevypadla“
a déti v lokalité mohly zit v bezpedi ve vlastnich rodinach. To je cilovy stav i z hlediska transformace systému péce
o ohrozené déti a rodiny. Z hlediska samospravy jde o zajisténi kvality zivota rodin v Gzemi, které spravuiji.

Aktéfi pfitom nejsou vymezeni svou rezortni pfisluSnosti, ale rozsahem aktivit, které ve prospéch déti
vykonavaji nebo by vykonavat mohli. V praxi jsou aktivity aktérti v mnoha pfipadech nastaveny spise zvykové®
a nejsou vyuzivany v plném rozsahu, pfipadné nejsou vyuzivany alternativné. Vyuziti kapacit stavajicich aktérd
v lokalité v maximalnim mozném rozsahu je pfitom vysoce efektivnim zplsobem pokryti potfeb déti a rodin. Model
optimalni sité neni a ani nemiize byt vycéerpavajicim vyétem aktéra. Je to zplsobeno jednak odliSnou podobou
jednotlivych lokalit a jejich potfeb, jednak Sirokou Skalou sluzeb pro déti a rodiny. Model optimalni sité sluzeb ma
inspirativni (vzorovy) charakter. Popis roli aktérl sité naleznete v pfiloze dokumentu.

Model optimalni sité jako inspirace pro tvorbu sité

Model optimalni sité sluzeb je v prvni fadé inspiraci pro to, jakym zptisobem je mozné uvazovat o potfebach
déti a moznostech jejich naplnéni. Zaroven otevira Sirsi, nékdy netradiéni nahled na jednotlivé aktéry a
rozsah jejich ¢innosti.

Realna sit’ sluzeb

Realna sit sluzeb na uzemi ORP je vyétem aktéru, ktefi skuteéné pokryvaji potfeby v misté Zijicich déti a rodin.
Neni pfitom podstatné, zda je aktér pfitomen pfimo v lokalité, nebo je pro déti a rodiny sluzba dostupna z jiného
ORRP ¢&i kraje.

Realna sit sluzeb ma odliSnou podobu v kazdé lokalité, kdy kromé& v misté plsobicich aktérl odrazi téz
specifické potfeby déti a rodin dané pfedevsim podminkami lokality.

2 Viz obrazek ¢. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska jejich potfeb.
% Cinnost aktérti podpurné sité pro déti a rodiny je vymezena v prvni fadé prislusnymi zakony, nicméné je zadouci zamyslet se nad hranicemi
jejich kompetenci — co v8echno by kazdy aktér mohl délat, véetné rezortnich pfesahl a aktivniho zapojeni do pfipadové prace.
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Sit' sluzeb v kazdé lokalité by méla zahrnovat zejména sluzby preventivniho charakteru, sluzby vzajemné
propojené a navazujici a zarovern by méla byt dostateCné pruzna tak, aby reagovala na ménici se potfeby déti
a rodin.

Analyza redlné sité sluzeb zahrnuje prehled aktért mistni sité — jsou zde zachyceni dostupni aktéfi ve vSech rolich,
v nichZ mohou pUsobit, a reagovat tak na potfeby déti v rlznych oblastech (vztahy, bezpeci, zdravi, u€eni se,
chovani a materialni zajisténi) — podrobné viz tabulka ¢. 1. Realna sit odrazi vystupy mapovani provedeného
lokalnim sitafem a vystupy spoluprace s mistnimi aktéry. Aktéfi jsou v tabulce uvedeni typologicky dle subjektu &i
typu sluzby. Mira podrobnosti popisu aktér( zavisi na velikosti lokality a po¢tu aktéru.

Realnou sit' sluzeb zjisténou v ramci lokality sitafi porovnavali s modelem optimalni sité sluzeb a s rozsahem
potfeb déti a rodin v lokalité. Byly tak zjistény:
potfeby, které jsou naplnény dostate¢nég;
potfeby, které nejsou naplnény vilbec, protoZe pfislusni aktéfi nejsou v lokalité dostupni
(nevyplnéna, bila mista v tabulce);
potfeby, které nejsou naplnény dostate¢né z divodu kapacity, dostupnosti, zacileni sluzby apod.
(aktéfi oznaceni barevné — ); jedna se o oblast dalSiho mozného rozvoje.

Podrobnéjsi popis a zhodnoceni sité k jednotlivym oblastem potfeb (napf. vztahy, bezpeci, zdravi a dal$i) najdete
v komentafi k tabulce sité sluzeb. Obsahem jsou i doporuceni pro rozvoj mistni sité v jednotlivych oblastech.

Analyza bude slouzZit pfedstavitelim samosprav, poskytovatellim sluzeb a jejich klientdm, donatorim nebo dal$im
osobam a organizacim, ktefi mohou podpofit rozvoj potfebnych sluZzeb. Na zakladé zjisténi popsanych analyzou
realné sité sluzeb mohou uplatiiovat pozadavky na dalSi rozvoj sité (napf. vramci projektovych Zadosti,
komunitnich planl, dotaénich programl apod., kdy analyza realné sité sluzeb slouzi jako relevantni podklad
prokazujici podrobné nadrezortni zmapovani dostupnych sluzeb).
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OPTIMALNI SIT SLUZEB PRO DETI A JEJICH RODINY

UROVNE PODPORY

TETE

(=]
5
[+2]
w
E
o
o

aktéri pfimé
podpory ditéte

zit v bezpeéném
vztahu k sobég,
k rodiné

a komunité,

byt p¥ijiman

.

psycholog, psychiatr
svépomocna skupina

* nizkoprahové zafizeni pro déti

0

BEZPECI
Zit v bezpedi
a stabilité

ZDRAVI

vyrustat v celkové
télesné a dusevni
pohodé

UCENI SE
rozvijet sviij
potencial,
mit radost

Z poznavani
a uceni

CHOVANI

znat hranice,
dostat povzbuzeni,
ucit se respektu

k sobé i ostatnim

MATERIALNI
ZAJISTENI

mit zajistény
zakladni potieby,
nemit hlad,

mit dobré zazemi

a mladez (NZDM), terénni pracovnik
metodik primarni prevence, skolni
metodik prevence

programy pro tfidni kolektivy
inkluzivni programy

skolni psycholog

vychovny poradce

ucitel, vychovatel

sluzby nahradni rodinné péce
(napf. kontakt s rodinou)

socialni pracovnik pobytového
zarizeni

socialné-aktivizacni sluzba pro
rodiny s détmi (SAS)

krizové centrum

orgén socialné-pravni ochrany
déti (OSPOD)

rodinné centrum
rodinna peradna
rodinné konference
mediace

SAS

NZDM

0SPOD

SAS

NZDM, terénni pracovnik
asistent prevence kriminality
krizova linka pro rodice
osvéta

programy primarni prevence
rodinné centrum

rodinna poradna

rodinné konference
intervencni centrum
rodic¢ovska skupina
kontaktni centrum, terénni
program pro uzivatele
navykovych latek

* krizova respitni péce

* program podpory sousedstvi

* OsPOD

* volnocasové aktivity (sport, skaut,
umélecke krouzky)

* intervencni centrum

* poradna pro obéti trestnych éind

* Policie CR, méstska policie,
asistent prevence kriminality

* socialni pracovnik na obci

* poradna pro obéti trestnych cint

* starosta, samosprava

* soud

* specialista na prevencina trovni
obce nebo kraje

* integrovany zachranny systém

* nemachice - détské oddéleni
* pohotovost
= specialisté - napr. détska
chirurgie, ORL, apod.
* poradna pro zavislosti
(AT poradna)
* ozdravna lécebna

. SPP
* dim déti a mladeze (DDM)
= skola (presah do komunity)
. SVP

* ikola (klima, prace s kolektivy,
apod.)

* volnodasové aktivity zamérené
na posilovani zdravych vztaht
(skaut, Sokol, sport)

* cirkve

* PMS, resocializacni program

= krizovy pobyt

* ufad prace

* bytova koncepce mésta
* komunitni akce

* zazemi pro setkavani

aktéri pfimé aktéri sirsi podpora v ramci
podpory rodiny podpory komunity

* komunitni centrum
* komunitni akce

* zazemi pro setkavani
* sousedske spolky

* svépomocné skupiny

* dny sousedstvi
* preventivni akce v obci
* osvéta
* bezpecna histé,
prostor pro volnocasové aktivity

= preventivni akce na podporu
zdravi

* osvéta

dotace obce/kraje na akce

na podporu zdravi

{vitaminy, ovoce) nebo

zlepsovani zivotniho prostfedi

podpora sportu (zazemi)

* zazemi pro vzdélavani (knihovny,
prostory pro krouzky, poznavaci

stezky)
* ocenéni vzdélavani (uéitelé, Zaci,
védci)

kulturni akce

zahranicni spoluprace
dotace obce na pomticky,
dojizdéni (do skoly)

sousedské a komunitni akce
BESIP

program obédy do kol
pracovni prilezitosti obce



Analyza realné sité sluzeb a navrh jeji optimalni podoby

v ORP Moravsky Krumlov

Tabulka ¢. 1
UROVNE PODPORY
aktéri pfimé aktéri pfimé aktéri Sirsi podpora v ramci
podpory ditéte podpory rodiny  |podpory komunity
e psycholog (SVP, |e Rodinné e Volnoc¢asové e Komunitni akce
Spondea) centrum aktivity e Sousedské
3it v bezpe&ném e NZDM Coolna e SAS- Rodinny o Intervenéni spoII_<y-
vztahu k sobé o Skolni metodik socialni asistent, centrum - Kolpingova
- S prevence Spondea Spondea rodina
k rodiné a komunité, |, pyogramy pro e NZDMCoolna |e Poradna pro e Vikendové
byt pfijiman tfidni kolektivy e OSPOD obéti TC - BKB pobytové akce
e Inkluzivni pro déti OSPOD
programy a vychovné
o Skolni psycholog rekreacni tabor
e Vychovny pro déti OSPOD
poradce
P o Ugitel, vychovatel
e Soc. pracovnik
O SS- Azyl. bydleni
e SAS- Rodinny
T socialni asistent
v Znojmo, Spondea
R o Krizové centrum -
Spondea
E e OSPOD
X e NZDM e SAS e PCR, MéP e Osvéta
B BEZPECI e K-centrum e NZDM e Poradna pro o Bezpecna hriste,
Y 3it v bezpedi o VolnoCasové e Intervenéni obé&ti TC prostor pro
2 sl e aktivity centrum e Starosta, volnodasové
e Krizové centrum e K-centrum samosprava aktivity
o Skola, SPP e OSPOD s Soud
D e SVP o 1ZS
s e ZDVOP
| o PCR, M&P
T OSPOD
A o Pecovatelska e SAS e Nemocnice e Podpora sportu
v ZDRAVI sluzba e Rana péce e Specialisté
E vyristat v celkové N glfnlé pece ‘ ﬁ'ceﬂt”l’m
5 2 o 7 ° olni program e Psycholo
T teIesnei a dusevni . NZDMp gramy . OSyPOD 9
pohodé e K-centrum
E e Psycholog
e OSPOD
X ‘ o Skola e PPP,SVP e DDM e Zazemi pro
UCENI SE e Socidlni pedagog | ¢ SAS o Skola vzdglavani
rozvijet svij e Vychovny e Socialni e SVP (knihovna)
potencial poradce pedagog e Zahrani¢ni
P ’ e Pracovnik e Skolni spoluprace
mit radf)sjc 3 primarni psycholog e Dotace na
| PRI prevence e Vychovny dojizdéni do
a uceni e NZDM poradce Skoly, pomucky
e VolnoCasové e Psycholog
aktivity e OSPOD
e PPP
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e Asistent
pedagoga
e SVP, OSPOD
z s e Skola SAS Skola Sousedskeé a
CHOVANI e Asistent SVP Volno¢asové komunitni akce
znat hranice, dostat | _ gf/iagoga OSPOD ?:IT::XI,Z
SO UCvIt se e Pobytova sluzba Krizovy pobyt
respektu k sobé o PMS
i ostatnim e OSPOD
e Krizové centrum SAS Komunitni akce Obédy do Skol
e ZDVOP Materialni a (sbér Satstva pro Ovoce do skol
e OSPOD potravinova AB)
pomoc- NZDM
mit zajistény zakladni e Azylové bydleni
potfeby, nemit hlad, e OSPOD
mit dobré zazemi

— zit v bezpeéném vztahu k sobé, k rodiné a komunité, byt prijiman
Co se psychologu ty¢e, v ORP Moravsky Krumlov jsou dostupni v ramci SVP a vramci sluzeb organizace
Spondea. Mésto Moravsky Krumlov je realizatorem projektu ,Novy zaCatek v oblasti inkluzivniho vzdélavani v
Moravskokrumlovském regionu®. Projekt je zaméfen na feSeni inkluzivniho vzdélavani v oblasti zakladniho
vzdélavani. Do projektu je pfihlaSeno 12 Skol regionu a maiji k dispozici Skolniho psychologa a socialniho
pedagoga. Do projektu neni zapojena ZS v Miroslavi, kterda ma vlastniho $kolniho psychologa. Projekt trva do roku
2019, zatim neni zfejmé, v jaké podobé a z jakych zdroji budou aktivity, v ném nastartované, pokragovat. Reseni
vztahl vroding, mezi kamarady, mezi partnery, ve Skole je jednim z nejCastéjSich témat, které déti fesi
s pracovniky NZDM Coolna. Socialni pracovnik v Azylovém bydleni a v NZDM Coolna spolupracuje pfevazné
s Zadateli o sluzbu &i klienty, jen vyjime&né je oslovi zajemce o sluzbu mimo cilovou skupinu. Pokud se tak stane,
poskytnou mu zakladni socialni poradenstvi a nasméruji ho na sluzbu, ktera mu mize pomoci. Sluzby nahradni
rodinné péce v ORP Moravsky Krumlov zabezpecuji doprovazejici organizace z Brna. Doprovazejicich sluzeb
napf. Triady vyuzivaji pfi kontaktech déti z péstounskych rodin s biologickymi rodi¢i. OSPOD samotny ma roli spiSe
kontrolni. Programy pro tfidni kolektivy v ORP Moravsky Krumlov realizuje stfedisko vychovné péce (SVP).
Programy jsou zaméfeny na oSetfeni kolektivu, pokud se ve tfidé objevi néjaky nezadouci jev jako napf. Sikana.
Dobrou praxi sitatka zmapovala v ZS Vémyslice, kde poradaji pro rodi¢e Rodi¢ovskou kavarnu, kde se setkavaji
rodi€e s uéiteli a vzajemné se poznavaji, coz ma vliv na pozitivni klima ve Skole.
V ORP Moravsky Krumlov pusobi organizace Kolpingova rodina, ktera se vénuje i posilovani vztaht v roding,
pofadaji pfednasky Ci letni tabory pro rodi€e (i prarodi€e) s détmi.
Do Moravského Krumlova pravidelné dojizdi i spole€nost Spondea, ktera se zabyva krizovou intervenci, socialné
aktivizaéni sluzbou pro rodiny s détmi — centrum rodinného poradenstvi, kiera se zaméfuje na podporu
rodi¢u a déti, vzajemnému porozuméni potfebam a na zlepSeni vztaht mezi vSemi ¢leny rodiny. S narlstem klientd
navySuje plsobnost v MK. V Moravském Krumlové funguje skupina pro déti s handicapem ,Skolitka“, ktera
vznikla diky podnétu rodi€l a déti za ucelem spolecného setkavani déti s vrstevniky i mimo $kolu i po ukonceni
$kolni dochazky. O letnich prazdninach maji moznost déti ve Skoli¢ce travit cely tyden od 8:00 do 13:00 hod.
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TFinact aktérd z fad ZS, MS a knihovny v Moravském Krumlové se ugastni projektu ,Celé Cesko &te détem®, jehoz
poslanim je prostfednictvim spolecného &teni budovat pevné vazby v rodiné. Knihovna v Moravském Krumlové
mimo jiné porada i prednasky ke kniham (napt. ,M(j Zivot s gamblerem aneb Zivot s hazardem*- zpovéd autorky),
Vv Fijnu budou pfiblizovat svét zrakové postizenych navstévnikiim knihovny.

Prostor pro rozvoj sité:

V celém okrese Znojmo neni registrovan zadny détsky psychiatr, rodice s détmi vyuzivaji nabidky détskych
psychiatrd v Brné, ktera rovnéz neni dostacujici. Obéané mésta Moravsky Krumlov v ramci auditu family friendly
community (AFFC) vyjadfili potfebu rodinného centra (RC), které nyni vznika v ZS Ivangicka. Naplh aktivit RC se
zatim vymezuje. Na setkani zastupcli $kol (MS i ZS) zaznéla poptavka po preventivnich programech tykajicich
se mezilidskych vztahu, vztah( v rodinach. Za Poradnou pro rodinu a manzelstvi musi obyvatelé dojizdét do
Znojma, coz vyhovuje obyvatelim nékterym obci, sousedicich s ORP Znojmo. Obyvatelé Moravského Krumlova
maji zase lepSi spojeni do Brna. Mediace je dostupna pro klienty OSPOD v Brné, klienti musi dojet do Brna,
vétSina mediatortd do okolnich mést nedojizdi.

— zit v bezpedi a stabilité

Pokud se déti v ORP Moravsky Krumlov dostanou do nebezpedi, setkaji se s tyrdnim, zneuzivanim, domacim
nasilim, maji moznost obratit se na organizaci Spondea, ktera v ORP realizuje krizovou pomoc, rodinnou
poradnu, krizovou intervenci. Spondea se zabyva tézZ pomoci obétem domaciho nasili, tyrani a zneuzivani déti.
Jak ugitelé, tak studenti jsou informovani o pusobeni Spondey v ORP Moravsky Krumlov. NZDM Coolna ma svého
terénniho pracovnika, ktery dochazi do mist, kde se pohybuji détské skupiny a snazi se je motivovat
k bezpeénému traveni volného ¢&asu popf. k navstévé Coolny, kde je jim poskytnuto poradenstvi nebo
zprostfedkovana odborna pomoc K-centrum NOE z Trebie realizuje v ORP Moravsky Krumlov svij terénni
program, ktery zahrnuje vymeénny program (vyména injekéniho materialu), informace o bezpe¢ném uzivani drog,
depistaz, poradenstvi.

DalSi, na koho se mohou ohrozené déti obratit, jsou ucitelé. Zalezi pfitom na mife dlvéry, kterou déti vici
jednotlivym ucitelim maji, velikym plusem proto maze byt, kdyz ma Skola v tymu Skolniho psychologa, ktery je
zde pro déti, popfipadé pro pedagogy (muze jim pomoci identifikovat nékteré ohrozujici/rizikové jevy). Jako
pozitivni hodnoti uditelé i samotni pracovnici OSPOD prednasky tykajici se pravniho povédomi déti, které na
Skolach provadi pracovnici OSPOD. Pracovnici seznamuji déti s jejich pravy, ale i povinnostmi vazanymi napf. na
dovrSeni véku 15 let apod. Déti mnohdy po pfednaskach oslovuji pracovniky se svymi problémy. Ucitelé maiji
zajem, aby prednasky byly i pro mlads$i déti nez zaky od 6 tfidy. Dam déti a mladeze (DDM) v Moravském
Krumlové poiada pro déti z MS preventivni programy zaméfené na prevenci Urazd a dopravni vychovu. Pro ZS
krom bezpecnosti v dopravé nabizi détem program , Co délat...“, kde s détmi feSi, jak se zachovat pfi krizovych a
mimoradnych situacich.

Prostor pro rozvoj sité:

Preventivni programy tykajici se bezpec€nosti jsou realizovany ve vSech 8kolach, a to se zamé&fenim na bezpeny
pohyb na silnicich. Sami pedagogicti pracovnici vyjadrili potrebu vzdélani zakl v oblasti prevence kyberSikany
a bezpeéného pohybu na internetu. Co se ty€e pfednasek z oblasti prevence zavislosti, jsou realizovany pouze
na druhych stupnich ZS, zde je prostor pro rozsifeni i na prvni stuperi.

— vyrustat v celkové télesné a dusevni pohodé
Dité, které se neciti v t€lesné a dusevni pohodé€, ma nékolik moznosti, kam se obratit. Pfi potizich se zdravim
nejCastéji navstévuje pediatra. Do ORP zajizdi tfi sluzby rané pé€e pro déti a jejich rodiny, které navstévuji rodiny
v domacim prostfedi a podporuji je v péci o jejich handicapované déti (déti se zrakovym a kombinovanym
postizenim, déti s télesnym, mentalnim postizenim a déti s ohrozenym psychomotorickym vyvojem, déti
s poruchou autistického spektra). Daldi moZnosti pfimé podpory déti v oblasti zdravi je NZDM Coolna, kde mohou
nasmérovat mladez na navazné sluzby feSici zdravotni problémy (anorexie, zavislosti, pohlavni choroby...), ale
pUsobi i preventivné - sportovni soutéze, zdravy Zzivotni styl, stravovani, bezpecny sex apod. K-centrum se vénuje
kromé primarni prevence i terciarni prevenci, ktera je zaméfena na bezpe€né uzivani drog, testovani na HIV a
Zloutenky, vyménu injekéniho materidlu apod. Psychosomatickymi poruchami u déti se v ORP Moravsky Krumlov
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zabyvaji psychologové z SVP, Spondey, PPP (ve Znojmé), Skolni psycholog. S celou rodinou pracuje
pfedevSim SAS Rodinny socialni asistent, ktery pfijizdi do rodin a pomaha rodiné i s osvétou v oblasti
stravovani, zdravého zZivotniho stylu, hygienickymi navyky apod. Do nemocnice jsou déti pfevazeny do Znojma
nebo Brna. Specialisté jsou dostupni v nemocnici v Ivancicich a ve Znojmé, pfipadné v Brné. V Moravském
Krumlové je pouze zubni IékaF a logoped. Obce podporuji sportovni kluby, volno€asové aktivity a prorodinna
opatfeni (napf. ve mésté Moravsky Krumlov - Oslavy dne rodin, zfizeni family pointu, rodinného centra...).

Prostor pro rozvoj sité:

Prostor pro rozvoj vidi sitarka v rozSifeni spoluprace pediatr a OSPOD na pfipadové praci. Dale byla zjisténa
potfeba posilit v€asny zachyt déti ohroZzenych v oblasti zdravi), aby nedochazelo k tomu, Zze déti jsou neockovany,
bez preventivnich prohlidek, vyvojové zanedbany atd. V lokalité neni k dispozici psycholog pro dospélé, oproti
tomu psychiatricka péce pro dospélé je zde zajisténa odbornikem, ktery dojizdi ze Znojma. Za psychologem je
tfeba dojizdét do Ivancic, do Znojma ¢i Brna, sluzby jsou ¢asto placené, coz je napf. pro klientky azylového bydleni
nedostupné. Néktefi rodic¢e by uvitali i logopedickou péci ve Skolach. Dojizdét pravidelné do mésta k logopedovi je
pro nékteré rodiny ¢asové i finanéné naroéné. Uvitali by takovou pé&i v ramci MS nebo ZS (v nékterych jiz takto
funguje). Nové vznikajici rodinné centrum by mohlo mimo jiné zabezpecCovat i osvétu zamérfujici se na zdravy
Zivotni styl.

— rozvijet svij potencial, mit radost z poznavani a u€eni

Prvofadym aktérem pfimé podpory déti v udeni se je $kola. Skoly, které maji mensi pocet déti ve ttidach, maji i
vice prostoru k identifikaci individualnich potfeb ditéte, a po domluvé s rodi¢i mohou individualni potfeby saturovat.
S 12 Skolami spolupracuje i socialni pedagog z projektu ,Novy zacatek v oblasti inkluzivniho vzdélavani v
moravskokrumlovském regionu®. Socialni pedagog spolupracuje jak se Skolou, tak s rodici, ktefi ho mohou navstivit
ve 8kole, v kancelafi na M&U, ale m(Ze navstivit rodinu i v doméacnosti. Je prostfednikem mezi $kolou a rodinou.
Sougasti projektu je i $kolni psycholog. Skolni poradenska pracovisté mohou identifikovat potfebu podpory a
doporucit rodi€um navstévu PPP. DalSi podporou ve vzdélavani v ORP je NZDM Coolna, kde se vénuji pfedevsim
motivaci déti ke vzdélani, zprostiedkovavaji pomoc se Skolni pfipravou (podpora mezi klienty NZDM navzajem).
SAS Rodinny socialni asistent, Azylové bydleni se snaZi posilovat kompetence rodi€t ve Skolni pfipravé.
Volnoéasové aktivity rozvijejici znalosti a dovednosti jsou realizovany v ramci ZS (&tenafské kluby aj.), popfipadé
DDM (dou€ovani anglictiny za poplatek). SVP €asto identifikuje vzdélavaci potfeby u déti, které pfichazi s jinymi
problémy. V SVP také pracuji s détmi, které ztraci motivaci ke studiu a snazi se je podpofit a motivovat. V ORP
Moravsky Krumlov funguje platforma MAP, do které jsou zapojeny i mistni Skoly. MAP koordinuje Cinnost 4
pracovnich skupin (Ctenaifskd a matematickd gramotnost, polytechnické vzdélavani, inkluzivni vzdélavani,
predskolni vzdélavani).

Prostor pro rozvoj sité:

Spadovou PPP pro ORP Moravsky Krumlov je PPP ve Znojmé&. Dle referenci Skol je poradna pfetiZzena a doba od
identifikace potfeby podpory po aktivni uziti podpurnych opatfeni (krom opatfeni I. stupné) muze trvat i pal roku.
Doucovani déti v menSich $kolach funguje jiz v ramci vyuky, popfipadé v ramci krouzkd doucovani. Ve mésté
doucovani déti hlavné ze socialné slabsich rodin chybi.

— znat hranice, dostat povzbuzeni, ucit se respektu k sobé i ostatnim
Probléemy s chovanim déti feSi zejména rodice Ci vychovatelé a dale ucitelé ve Skole. NejCastéji problémové
Rodi¢lim pak mohou byt doporu¢ena odborna pracovisté jako SVP a PPP. V ORP Moravsky Krumlov funguje
ambulantni péce v ramci SVP (pracuji s ditétem, ale i s celou rodinou, je-li potfeba ménit vychovny styl v rodiné) a
od zafi zde budou mit déti s vychovnymi problémy mozZnost umisténi na dvoumeésiéni pobyt, s cilem nastavit détem
hranice v chovani, posilovat mezilidské vztahy apod. SVP podporuje i pedagogické pracovniky. Pfi praci s celou
tfidou (napf. pfi feSeni Sikany) hovofi i s rodi¢i na spole€ném setkani. Probaéni a mediaéni sluzba je dostupna ve
Znojmé& — zde je realizovan projekt Na spravnou cestu Il. (rozSifeni tymu pro mladez, rozSifeni rodinnych
konferenci, program Proti nasili). SAS (socialné aktivizacni sluzba) pfi praci s rodinou fesi chovani déti a posiluje
rodiCovské kompetence. Asistované kontakty a predavani jsou feSeny v rdmci krajské sité. Evangelicka cirkev v
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Miroslavi sdruzuje tamni mladez, provozuje rodinné centrum. V Moravském Krumlové pUsobi Kolpingova rodina,
ktera porada workshopy pro mladez. V regionu je k dispozici mnoho sportovnich i jinych volnoé¢asovych aktivit,
vice samoziejmé ve méstech, ale i v menSich obcich, napf. starosta obce Dolenice (obec s asi 20 détmi), vede
krouzek sportovnich her. U&elem vychovné rekreaéniho tabora pro déti/klienty OSPOD je vychovné plsobeni
na déti sméfujici k odstranéni nebo zmirnéni poruch chovani a k ziskani potfebnych spole¢enskych a hygienickych
navyku.

Prostor pro rozvoj sité:

V regionu neni dostupna sluzba pro déti s psychiatrickou diagnézou ¢&i problémy s agresi, kde by mohly byt tyto
déti okamzité umistény. Peer programy v regionu téz nejsou dostupné. DalSi prostor pro rozvoj vidi sitafka hlavné
u preventivnich programu. Ucitelé prvniho stupné volaji po rozsiteni prednasek OSPOD o pravnim povédomi, a
programech zaméfenych na vhodné chovani déti i pro MS, déle realizaci pfednasek pro rodi¢e déti, zaméfenych
na posileni vychovnych kompetenci.

— mit zajistény zakladni potreby, nemit hlad, mit dobré zazemi

Dit¢ samotné, pokud neni dostate€né materialné zabezpeceno, nejCastéji vyhledava NZDM Coolna, které
disponuje zakladnimi potravinami (z potravinové sbirky Oblastni charity ve Znojmé) a pomaha mladym lidem najit
si brigadu. Zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) se nachazi ve Znojmeé, zde mlze pozadat o
pomoc dité samo, nebo zde muze byt umisténo na zadost zakonného zastupce, OSPOD, nebo také z rozhodnuti
soudu. SAS - Rodinny asistent Znojmo fesi s klienty ¢asto dluhovou problematiku — hleda vhodné postupy na
splaceni dluh(l (odkazuje na Charitni poradnu Znojmo) - poskytuje materidini pomoc ve spolupraci
s potravinovou pomoci Oblastni charity Znojmo). Azylové bydleni disponuje oSacenim pro matky a déti a
v pfipadé potfeby poskytuje oSaceni i pro klienty OSPOD, ktefi se ocitli v nouzi. Socialni pracovnici sluzeb
pomahaiji svym klientdm i se zlep$enim jejich situace, a to pomoci s hledanim zaméstnani ¢i pomoci s vyfizenim
davek na urfadé prace, na které maiji narok, nebo je odkazi na potravinovou pomoc Charitni poradny ve Znojmé.
Nékteré obce v regionu nabizi pomoc rodi€dm pravé narozenych déti (napf. Moravsky Krumlov poskytuje bali¢ek
v hodnoté 1000 K& pro kazdé dit&) nebo pfi vstupu déti do ZS (napf. obec Vémyslice). Skoly v ORP jsou
informovany o moznosti vyuzivat programy Obédy do Skol, a dle potfeby je vyuzivaji. Néktefi aktéfi vyuzivaji
k podpofe rodi¢d samozivitell i Fond na podporu rodi¢li - samoziviteld v nouzi nadace Agrofert. Projekt
Ovoce do $kol vyuziva napf. ZS Ivangicka v Moravském Krumlovs.

Prostor pro rozvoj sité:

Rodinné centrum v Moravském Krumlové je teprve na zacatku svého pUsobeni, ale mize byt bezpecnym a
dostatecné vybavenym prostorem pro setkavani rodin s détmi. BEhem mapovani ve vychovném Ustavu a détském
domové v Moravském Krumlové sitarka identifikovala potfebu vétsi kapacity sluzeb v oblasti bydleni v siti JMK pro
mladistvé, ktefi opousti zafizeni ustavni vychovy. Mé&sto a soukromy subjekt v obci Moravsky Krumlov rekonstruuji
star§i budovy, kde by mélo vzniknout nékolik socialnich byta.
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Modely spoluprace aktéru sité

Spoluprace aktér(l sité sluzeb pro déti a rodiny je stejné vyznamnym predpokladem stability a pevnosti sité,
jako pritomnost aktérit samotnych. Spoluprace a vzajemné vztahy aktér(i tvofi pomysiné spojky mezi
jednotlivymi ¢lanky sité. Aktivity aktérl na sebe navazuji, a tim jsou efektivnéjsi a cilengjsi.

Predpokladem funkéni spoluprace aktéri v ramci sité je dobra znalost roli — nejen ostatnich aktért, ale také
svych vlastnich. Vétsiné aktért je pfipsana zakladni role (napf. role ulitele ve vzdélavani déti), ale je dllezite,
aby si byli védomi také svého vyznamu pro naplfiovani dalSich potfeb déti (napf. ucitel jako dulezZity aktér v oblasti
zdravi déti, bezpeci, chovani, vztahl apod.). Dobfe nastavena spoluprace umozni reagovat bezprostredné na
meénici se potieby ditéte a rodiny.

Spoluprace aktéra v lokalité mdze mit mnoho podob, vice ¢i méné formalné ukotvenych (viz obrazek €. 3: Modely
spoluprace aktérd v lokalitg). Zadouci jsou pfitom zejména formy zahrnujici vét$i podet aktéri a fungujici na bazi
dobrovolné dohody o spolupraci, tedy sledujici spole¢ny cil. Ve prospéch déti ale plisobi v podstaté jakakoliv forma
spoluprace, napfiklad i konzultace konkrétniho pfipadu.

Modelové schéma spoluprace aktért jako inspirace a k ¢emu ma slouzit

Modelové schéma spoluprace neni vycerpavajicim vyétem vsech moznych forem spoluprace aktéri, jde
o0 inspirativni schéma, které Ize podle potfeby dale doplnit. Tento model ma mit jednak vyznam osvétovy v tom
smyslu, do jakych forem spoluprace se mohou aktéfi zapojovat, jednak poukazuje na dal$i mozné, doposud
nevyuzivané formy, a muze tak byt podkladem pro dal$i rozvoj spoluprace v lokalité.

Lokalni sitafi na zakladé provedeného mapovani nasledné zpracovali model spoluprace aktéra sité sluzeb pro
déti a rodiny na uzemi konkrétniho ORP, kde do tabulky zachytili vyCet existujicich mistnich forem spoluprace
(podrobné viz tabulka €. 2).

Popis jednotlivych kategorii schématu ,Modely spoluprace aktért v lokalité“ (obrazek
€. 3)
V obrazku ¢&. 3 najdete vymezeni pfiklad riznych modell spoluprace aktér( sité sluzeb. Mezioborova spoluprace

spektrum aktérd sité sluzeb pro déti a jejich rodiny). Nicméné nezastupitelnou ulohu maiji jakékoliv jiné, funkéni
formy setkavani a spoluprace, které se zabyvaji potfebami déti a jejich rodin.
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MODELY SPOLUPRACE AKTERU NA UROVNI OBCi

S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI

Mezioborova spoluprace

(minimalné ve sloZeni: pracovnici OSPOD, zastupci skoly,
socialnich sluzeb, policie, |ékafi, rodice, dité)

Jedna se o pravidelna setkavan( za Gicelem posileni spoluprace a zvy$eni povédomf
o rolich ostatnich aktért, diskuze k moznostem doplnéni/nahrazeni chybéjicich sluzeb.

Vysledkem spolupréce je schopnost zprostiedkovat vcas a cilené podporu ohrozenému
ditéti a rodiné, znat svou miru odpovédnosti a své ukoly v siti sluzeb, umét je popsat

Setkavani minityma
(ve sloZzeni napf.:
pracovnici OSPOD
se zastupci skol,
socialnich sluzeb, policie,
s lékaFi apod.)

Jde o pravidelna setkavani
za lUcelem posileni spoluprace
a zvy$eni povédomi o rolich
ostatnich aktérd, zvyseni
efektivity vzajemné spolupréce,
schopnost vcas a cilené
doporucit ditéti nebo rodiné
vhodnou formu podpory.

Obsahem setkavani je diskuze
ke konkrétnim situacim nebo
pfipadtm (v rdmci zakonné
mlcenlivosti).

Pripadové
konference, dalsi
typy setkavani
zamérenych na reseni
situace ditéte/rodiny

(minimalné ve slozeni:
rodice, dité, pracovnici
OSPOD, lékaf, zastupci
skoly, socialnich sluzeb,

policie, pfip. soudce)

Jedna se o setkani zacilena na feseni
situace konkrétniho ditéte
a rodiny, cilem je nastaveni efektivni
pripadové prace a mezioborové
spoluprace.

Predpokladem je znalost vlastni role
na setkani a cilti setkanf, pravidelna
Ucast na setkani.

Formalné ukotvené a oborové platformy

(napi.: komise SPOD, komise prevence kriminality, tym pro
mladez, setkdvani pediatri, $kolnich metodikii prevence,
terénnich pracovnikii pisobicich na déti a mladez apod.)

Platformy (skupiny) fungujici na zakladé zdkonného ukotveni nebo formalniho

jmenovani, maji predem dany cil setkavani.

Zadoucl je vyuziti setkavani k presahovym tématiim sitovani (vzajemna spolupréce,

posilovani sité), pokud nejsou dédna formalné.



Spoluprace aktéru sité v ORP Moravsky Krumlov

Tabulka €. 2

Mezioborova spoluprace

Setkéni k auditu FFC

Setkavani minitymua

OSPOD + Skoly
OSPOD + starostové obci

Pripadové konference, dalsi
typy setkavani zamérenych
na feseni situace
ditéte/rodiny

Pfipadové konference
Vychovné komise

Formalné ukotvené
a oborové platformy

OSPOD + socialni sluzby
(komunitni planovani)
Komise SPOD
Setkavani metodikl prevence na
okresni urovni
Komise prevence kriminality
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Komentar ke spolupraci aktéri sité v ORP Moravsky
Krumlov

Mezioborova spoluprace

Setkani k auditu FFC: Mésto Moravsky Krumlov se v roce 2016 zapojilo do auditu FFC, v némz mohli ob&ané
Moravského Krumlova prednést své podnéty ke zlepSeni zivota ve mésté. Mésto se dale zavazalo vytipované
potfeby naplnit. Jedna se napf. o oslavu dne rodin, aktivity k vzniku rodinného centra, vzniku family pointu apod.
Jednim opatfenim bylo i pravidelné setkavani, které se kona 1x/rok a ucastni se ho zastupci mésta, odboru
socialnich véci, Skol, volno¢asovych aktivit, socialnich sluzeb, podnikatelll, zastupci z fad studentd, rodi¢a, seniord.
Setkani se mlze uc€astnit prakticky kdokoli, kdo ma zajem o zlepSeni Zivota ve mésté.

Setkavani minityma

OSPOD + skoly: V kvétnu letoSniho roku sitarka usporadala setkani pracovnikl OSPOD a zastupcu $kol (feditelé
Skol a vychovni poradci), kde doslo k vyjasnéni komunikace mezi OSPOD a Skolami a nastaveni spoluprace do
budoucna, vyjasnéni hrani¢nich situaci v hlaseni na OSPOD, pfedstaveni socialnich sluzeb pusobicich v regionu.
Dle zpétnych vazeb vyplynulo, Ze Skoly maji zajem se s OSPOD setkavat pravidelné. Sitafka se bude snazit pfedat
tuto iniciativu realizatorim MAP Il ($kolsky odbor M&U), ktefi pro koly pFipravuji vzdélavaci aktivity.

OSPOD + starostové obci: Sitafka mapovala potfeby starostl obci v oblasti socialné-pravni ochrany déti. Sitarka
spole¢né s OSPOD usporada jejich setkani v lednu 2019. Na tomto setkani budou novym starostim, i ttm znovu
zvolenym, predany informace o socialné-pravni ochrané déti na Urovni obci, bude se FeSit komunikace mezi
OSPOD a starosty, pfedstaveni povinnosti starostli ve SPO déti a dale budou starostové seznameni se socialnimi
sluzbami, které plsobi v regionu.

Pripadové konference, dalsi typy setkavani zamérenych na reseni situace ditéte/rodiny
Pripadové konference: OSPOD Moravsky Krumlov vyuziva ve své praci s ohrozenymi détmi pfipadové
konference minimalné. SlozZeni aktérd, ktefi se téchto konferenci U€astni, se odviji od potfeb jednotlivych déti.
(zastupci $kol, policie, socidlni sluzby atd.) Ugastnici diskutuji nad konkrétnim pfipadem ohroZeného ditéte nebo
jeho rodiny a snazi se o rychlé a Uplné vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny s cilem nalézt optimalni feSeni.

Vychovné komise: vychovné komise vyuZivaji prevazné Stfedni $kola dopravy, obchodu a sluzeb (SSDS) z
davodu vyskytu nezadoucich jevd. Vychovnych komisi se U€astni kuratorka pro mladez, rodice studenta a zastupci
Skoly. Jsou pozvani kuratofi z mista bydlisté studenta, ale vétSinou se u€astni kuratorka z ORP Moravsky Krumlov.
Pro snadné vyhledavani pfislusného kuratora pro mladez sitarka vypracovala seznam kurator( pro mladez v celém
JMK. Ve spolupraci s krajskou sitarkou jedna o uvefejnéni seznamu na strankach SPO JMK. Na setkani OSPOD a
Skol z regionu, byly Skoly nabadany k vétSimu vyuzivani vychovnych komisi.

Formalné ukotvené a oborové platformy

OSPOD + socialni sluzby (komunitni planovani): ORP Moravsky Krumlov se snazi planovat socialni sluzby dle
potfeb obyvatel regionu. Komunitni planovani ma dvé pracovni skupiny, z €ehoZ jedna je zaméfena na rodinu, déti,
mladeZ, osoby ohroZené zavislostmi, osoby ohroZzené socialnim vylougenim. Cleny pracovnich skupin jsou jak
zastupci mésta, poskytovatelé sluzeb a obyvatelé mésta Moravsky Krumlov.

Komise SPOD: Cleny komise jsou zastupce mésta, OSPOD, PCR (Policie Ceské republiky - Sluzba kriminalni
policie a vySetfovani), Probacni a mediacni sluzby, etoped, Iékaf. Komisi zfizuje starosta obce a tato komise mimo
jiné navrhuje a posuzuje predloZzené socialné preventivni programy na ochranu tyranych, zneuzivanych a
zanedbdvanych déti. Dfive projednavala jednotlivé pfipady tyranych, zneuZivanych a zanedbavanych déti, za
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ucelem navrzeni opatfeni k u€inné pomoci ditéti a rodin&, nyni totéz pfebira pfipadova konference, ktera je Iépe
zacilena na potreby ditéte.

Setkavani metodikli prevence na okresni Urovni: Pravidelna pracovni setkani $kolnich metodiki
prevence realizuje na Urovni zakladniho a stfedniho stupné vzdélavani pedagogicko-psychologicka poradna. P¥Fi
téchto setkanich metodikim predava informace o koncepci a aktualnich trendech v prevenci rizikového chovani
v resortu Skolstvi, nabizi moznost metodickych konzultaci a supervize a poskytuje pomoc pfi tvorbé preventivniho
programu Skoly.

Komise protidrogové prevence, prevence rizikového chovani a prevence kriminality: SloZzena ze zastupcl
OSPOD (kuratorka pro mladez), M&P, PCR, socialni sluzby NZDM, $kolstvi, samospravy. Komise vytvafi koncepci,
jejimz cilem je snizeni kriminality ve mésté Moravsky Krumlov, prubézné zpracovava a vyhodnocuje stav

kriminality.
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Nejc¢astéji zmifilovanou potfebou je jednoznaéné potfeba zajisténi psychiatrické péce pro déti v regionu.
Jelikoz se jedna o celorepublikovy problém je nutno zménit systém psychiatrické péce o déti na narodni
urovni. Prozatim pomahd informacni letak Psychologické a psychiatrické péce o déti v ORP Moravsky
Krumlov, ktery sitafka vyhotovila, a ktery nasméruje rodi€e na odborné pracovisté s psychologickou Ci
psychoterapeutickou péci dle problému, ktery byl u ditéte identifikovan.

Pro oblast potfeby zdravi se ukazuje jako vhodné, aby pediatfi s porodnicemi vytvofili informaéni letak o
vyznamu preventivni péce. Rodi¢e budou informovani o dulezitosti preventivnich prohlidek, dojde
k proo¢kovani obyvatel, véasnému identifikovani vrozenych vad, onemocnéni a opozdéni
psychomotorického vyvoje. Pediatfi jsou jedni z aktérd, ktefi mohou identifikovat zanedbani ¢i tyrani ditéte
u déti od narozeni do zahajeni pfedskolni vychovy.

Opakované zmifiovanou potfebou v oblasti $kolstvi je pretizenost pedagogicko-psychologickych poraden a
nasledné pozdni reakce $kol na specifické potfeby déti. Zde sitarka jako moznost vidi navy$eni kapacit
pracovisté, popfipadé podporu vzniku soukromych PPP, pfipadné navstévy pracovnikd PPP pfimo ve
Skolach.

Veliky potencial napInéni potfeb cilové skupiny, tedy ohrozenych déti a jejich rodin, ma pravé vznikajici
rodinné centrum v Moravském Krumlové. Rodinné centrum muze byt mistem, kam mohou déti samy
pfichazet, a kde by jim mohlo byt zajisténo poradenstvi, pomoc, nebo se mohou zapoijit do volno€asového
programu. Dale by zde mohly byt realizovany programy zaméfené na podporu a rozvoj vzdélavani (napf.
doucovani pro déti z nepodnétného prostiedi), aktivity na posileni rodi€ovskych kompetenci apod.

Pro pfipady obtizné komunikace s rodinami zaku, kdy vznikaji komunikacni bariéry mezi $kolou a rodinou,
by bylo vhodné vyuzit dobré praxe, kterou sitarka zmapovala v ZS ve Vémyslicich, kde pofadaji pro rodige
rodi€ovskou kavarnu. RodiCovské kavarny jsou v podstaté neformalni vzdélavaci seminafe pro rodice.
Zamérem téchto seminarl je pfedstavit rodiciim Skolu, aby rodie 1épe rozuméli aktivitam a projektim, do
kterych se Skola zapojila, a mohli tak své déti i S8kolu vice podporovat. Jedna se o neformaini setkani, kde
rodi€e maji prostor sdilet své zkuSenosti mezi sebou, stejné jako vést dialog na dané téma se zastupci
Skoly.

Aktéfi zFad Skolstvi a OSPOD vyjadfili potfebu rozSifit preventivni programy, a to zejména z oblasti
bezpecného pohybu déti na internetu, kyberSikany, netolismu. Za zvazeni by stalo i zavedeni téchto
preventivnich programu jiz na prvni stupefi ZS + prevence drogovych zavislosti, které jsou vyuzivany
pouze na druhém stupni. V téchto tématech sitafka navrhuje vzdélavani formou seminafa a prednasek
roz$ifit nejen na zaky ZS, ale i na jejich rodite. Dal$i oblasti preventivnich programii jsou prednasky
OSPOD, zaméfené na pravni povédomi zaku (zde jsou zaci informovani o svych pravech a povinnostech
vazanych napf. na dovrSeni véku 15 let apod.). UgCitelé by uvitali rozSifeni i na prvni stuper, zaméfeny
prevazné na vztahy v rodiné a na prezentaci prace OSPOD. Po vhodné formé preventivnich programi
zamé&Fené na chovani volaji i MS, jelikoZ déti s problémy s chovanim pfibyva i v matefské skole.

Aktéfi zaroven vyjadfuji potfebu se dale potkavat a pracovat na tématech identifikace ohrozeni ditéte ve

Skolskych zafizenich. Dale by bylo pfinosné, aby Skoly pfi praci s ohrozenymi détmi vyuZivaly moznost
zvani OSPOD na vychovné komise nebo naopak pfijimaly pozvani OSPOD na pfipadové konference.
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Zavérem

VazZeni aktéfi,

rada bych Vam podékovala za vstficnost a ochotu, kterou jste mi projevovali nejen pfi naSich setkanich v ramci
mapovani sité, ale i pozdéji pfi FeSeni zmapovanych potfeb a realizaci spole€nych akci. Nasim spolenym cilem je
ochrana prav kazdého ditéte, naplfiovani jeho potfeb a zvySovani kvality jeho Zivota, a proto tvorba a udrzeni
funkéni sité, dobré vztahy a komunikace mezi jednotlivymi aktéry jsou dulezitym nastrojem, kiery nam pomaha
snizovat pocet déti, které musi svoji rodinu opustit.

Dékuji za pozornost a za praci, kterou odvadite v systému péce o ohrozené déti a jejich rodiny.

Mgr. Radka Binkova
lokalni sitafka pro ORP Moravsky Krumlov
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Potfebujete vice informaci?

K sit'ovani ve vasi obci €i kraji?

|

|

| Obratte se na lokalni sitafku Mgr. Radku Binkovu, e-mail: radka.binkova@mpsv.cz, krajskou koordinatorku

| sitovani Mgr. Alzbétu MoziSovou (dotazx_ sppjené se sitovanim v zap_ojenyph obcich), e-mail:
alzbeta.mozisova@mpsv.cz, tel.: 773 790 723, ¢i krajskou sitarku, Mgr. Ing. Martinu Cirbusovou, Ph.D., e-

: mail: martina.cirbusova@mpsv.cz , tel.: 778 730 508.

|

|

|

|

K aktivité sitovani?

Obratte se na odborného garanta Mgr. Stépana Bolfa, e-mail: stepan.bolf@mpsv.cz, tel.: 221 923 647,
775 853 476 nebo na vedouci oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti, odbor ochrany prav déti
Mgr. Kristynu Jizovou Kotalovou, e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz, tel.: 221 922 255, 724 178 744.

www.pravonadetstvi.cz

WWW.MPSV.CZ
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Priloha — popis roli aktéru sité

Popis roli jednotlivych aktéru

Cinnost v8ech aktér( je dana (rezortnim) zakonnym vymezenim, které zpravidla uréuje jejich roli v systému
ochrany déti a rodin. Ktomu je obvykle dana i néjaka z forem vzajemné spoluprace aktér(i (napf. oznamovaci
povinnost, moznost zprostfedkovani odbornych sluzeb, apod.). Pokud jde o pfesah zakladnich roli jednotlivych
aktérd, zejména smérem ke vzajemné spolupraci, existuje jen velmi malo objektivné danych prekazek, které by
takovym pfesahum ¢i mezioborové spolupraci branily.

véetné toho, ze jsou aktériim jejich role zvédomovany. Tim Ize dosahnout maximalniho vyuziti jejich
kapacit.

Jak jsou vymezeny role aktéru

Nize uvedeny popis roli jednotlivych aktért je odvozen z potreb déti. Relevance aktér( v ramci sité sluzeb je
podminéna tim, ze danou roli aktivné naplfuji (tj. dva aktéfi stejného typu, napf. Skoly, maji svou zakladni €innost
danu a budou jisté oznaceni za aktéry v oblasti potfeb uleni, ale je mozné, Ze pouze jedna ze Skol bude téz
relevantnim aktérem i pro oblast télesného a duSevniho zdravi napf. proto, Ze je zapojena do preventivnich
programd, aktivné spolupracuje s lékafi apod.).

Jedna se o vycet prikladll, ¢asto se vyskytujicich roli jednotlivych aktéri, tedy o inspirativni, nikoliv tGpliny
vycéet roli. Pro optimalni podobu sité sluzeb je nutné zvazovat vSechny mozné role aktérd v maximalni
mozné Siri.

Vztahy

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
psycholog, psychiatr = dostupnost sluzby pro celou rodinu, v&. dostupnosti pfimo pro samotné dité,
zaméreni na vztahovou problematiku, rodiCovské spory
svépomocna skupina = skupiny pro déti (zajiSténi bezpeéného prostfedi, pfipadné facilitace setkani), kde
se mohou schazet déti ohrozené mimo jiné vztahy v ramci rodiny
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = vyznamna je kapacita a pfistupnost
sluzby, zaméfeni sluzby na vztahovou problematiku (vztahy déti s rodici, s vrstevniky), terénni pracovnik
NZDM puUsobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
metodik primarni prevence, Skolni metodik prevence = kapacita, dostupnost, rozsah sluzeb, zaméreni na
vztahy, vnimani této role détmi
programy pro tfidni kolektivy = realizace program( pro kolektivy, jejich vyuZiti v pfipadé individualni
potfeby ditéte
inkluzivni programy = aktivni vyuzivani podplrnych opafeni, kapacita pedagoga reagovat na individualni
potfeby ditéte
Skolni psycholog = dostupnost (dostate¢na kapacita), zaméfeni (mimo jiné) na problematiku vztahd,
individualni konzultace, prace s kolektivy/skupinami
vychovny poradce = viz Skolni psycholog
ucitel, vychovatel = aktivni prace se vztahy v rédmci tfidy, kolektivu, individualni konzultace, aktivni
spoluprace s OSPOD a sluzbami, prevence
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sluzby nahradni rodinné péce (NRP) = doprovodné organizace, OSPOD, sluzby pro adoptivni rodice,
zaméfeni na vztahy a kontakty mezi détmi a biologickymi rodi€i

socialni pracovnik pobytového zafizeni = socialni pracovnik Skolského, zdravotnického zafizeni nebo
pobytové socialni sluzby, zaméfeni na udrzeni a podporu kontaktu ditéte s rodici, aktivni spoluprace s
OSPOD

socialné-aktiviza€ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specifické zaméfeni na vztahovou problematiku,
dostupnost sluzby téz pro déti

krizové centrum = zaméreni na problematiku vztaht a bezpedi

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
rodinné centrum = relevantni role, pokud sluzby zahrnuji specificky program na problematiku mezilidskych
vztah(, rodiGovskych sporu, vztaht rodi¢a k détem, vztah( mezi détmi
rodinna poradna = specializace na téma mezilidskych vztahu
rodinné konference = koordinovana setkani $ir§i rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojli
opory
mediace = dostupné, dostate¢né kvalitni sluzby jako feSeni vztahovych sporu
socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = pokud zahrnuje specifické zaméfeni na vztahy
v ramci rodiny, kombinace program( pro rodice, déti, celou rodinu
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = specificky zaméfeny program na problematiku vztah,
konzultace, pfednasky, seminare, zapojeni do pfipadové prace
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory
volnoCasové aktivity (sport, skaut, umélecké krouzky, apod.) = podpora rozvoje vztahl mezi détmi,
spoluprace, vzdjemného respektu
intervenéni centrum (IC) = sluzba zahrnujici podporu FeSeni problematiky domaciho nasili, prace s obétmi
i pachateli domaciho nasili
poradna pro obéti trestnych €inGi = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

4. Podpora v ramci komunity
komunitni centrum = misto pro setkavani, organizovana nebo neorganizovana ¢&innost, dostupna kontaktni
osoba (poradenstvi, zprostfedkovani informaci nebo sluzeb)
komunitni akce = r{izné typy komunitnich akci zaméfenych na vztahy, napf. dny sousedstvi apod.
zazemi pro setkavani = vytvareni prostor pro neformalni setkavani — obecni prostory, komunitni centra,
vyuziti prostor Skol, knihoven apod.
sousedské spolky = spolec¢né akce, setkavani, poskytovani vzajemné podpory mezi sousedy
svépomocné skupiny = skupiny zaméfené na vzajemnou podporu, mimo jiné v oblasti vztah(l (napf. rodice
prochéazejici rozvodem nebo rozchodem apod.)

Bezpedi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = bezpecné traveni volného &asu,
pfednasky o rizicich, prevenci, konzultace, hodnoty a normy, sebepoznani ditéte, terénni pracovnik NZDM
pUsobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
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kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = prevence a feSeni
zavislosti, konzultace pro déti i rodi¢e, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi
lidé volny Cas

volnoCasové aktivity = vSeobecné razné vice ¢i méné organizované programy (sport, zajmové krouzky
apod.), kde déti mohou travit bezpe¢nym zplsobem volny €as, seznamuji se s riziky, nalézaji nebo
pfekonavaji své hranice, u¢i se odpovédnosti apod.), jde o dostupnost volno¢asovych aktivit a jejich
prahovost (tj. nejen to, jestli tam aktivita je, ale také zda do ni chodi déti z cilové skupiny — tj. ohrozené)
krizové centrum = zaméfeni na problematiku vztahu a bezpedi

linka bezpeci = podminkou efektivniho vyuzivani je povédomi déti o existenci linky (osvéta)

Skola, skolni poradenské pracovisté = programy prevence realizované ve Skole, programy proti Sikane,
vzdélavani o rizicich na internetu, mezi lidmi, v dopravé apod., pfitomnost pracovnika, se kterym déti
mohou Fesit pocit ohrozeni, CAN apod.

peer program = existence a dostupnost programu, dal$i programy doprovazeni (patroni apod.)

komunitni centrum = dostupny prostor, kam mohou déti samy pfichazet, v pfipadé potfeby je jim zajisténo
poradenstvi nebo zprostfedkovana odborna pomoc, nebo se mohou zapojit do programu, hlavni
podminkou je prahovost/dostupnost centra

stfedisko vychovné péce (SVP) = pokud je soucasti ambulantni ¢i velmi snadno dostupna forma péce, kam
by dité mohlo pfijit i samo, kdyby se necitilo bezpeéné z dlivodu chovani osob ve svém okoli nebo by si
nevédélo rady se svym vlastnim chovanim

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = dllezita je dostupnost zafizeni a dostupnost
navazujicich odbornych sluzeb, véetné samotnych déti

IékaF = povédomi o ohlaSovaci povinnosti, rozpoznani ohrozeni ditéte (socialni rozmér), ochota zapojit se
do pfipadové prace, ucast v komisich, preventivnich skupinach apod.

ucCitel = povédomi o ohrozeni ditéte, zkuSenosti se zapojovanim se do feSeni situace déti ohrozenych
v oblasti bezpedi, tj. kompetence rozpoznat a ohlasit takovy pfipad, v pfipadé zjisténého ohrozZeni ditéte se
zapojit do pfipadové prace apod.

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality = pokud je dostupny specialista na problematiku
déti a mladeze nebo CAN, zda se policie néjak aktivné zapojuje do pfipadové prace, spolupracuje
s OSPOD, déla preventivni programy apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohroZené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
socialné-aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = sluzba zahrnuje podporu rodicli, pfipadné pfimo
déti, specifické zaméfeni na oblast bezpeci
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = sluzba ma programy zaméfené
na rodiCe a jejich kompetence v oblasti bezpeci déti, nebo programy pro celou rodinu, terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
asistent prevence kriminality (APK) = dostupna pochlizkova sluzba, kdyz je zjisténo, pfimo fesi déti
v ohrozeni, upozorni rodi¢e, nebo se na né mohou rodi€e obracet apod.
krizova linka pro rodi¢e = existuje povédomi o lince pro rodie, ktefi se potykaji s problémy v oblasti
bezpedi déti — nedokazou déti hlidat, ziji v prostfedi, které neni bezpe€né, maji podezfeni, ze ditéti nékdo
ublizil nebo by mohl, &i se sami obavaji, ze by mohli dité ohrozit
osvéta = dostupnost specifickych osvétovych a informacnich programi organizovanych méstem, policii,
Iékafi, poskytovateli sluzeb apod.
programy primarni prevence = programy uréené také pro rodi¢e nebo celé rodiny
rodinné centrum = matefska nebo rodi€ovska centra, kterd maji v programu téma bezpedi — pfednasky &i
poradenstvi, centra jsou dostupna, nizkoprahova
rodinnd poradna = zajisténi konzultaci z oblasti bezpe€i déti, tyrané, zneuzivané a zanedbavané déti
(CAN)
rodinné konference = koordinovana setkani Sirsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojli
opory
intervenéni centrum = programy pro rodi€e ohroZzené nasilim, programy pro déti nebo rodic¢e s détmi
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rodiCovska skupina = svépomocné skupiny (napf. v ramci rodinného ¢i komunitniho centra), pro rodice,
jejichz dité bylo vystaveno nebezpedi, stalo se obéti, ohroZuje jiné déti, nebo jsou ohrozeni sami a rodi¢e
a ma to vliv na déti, pfipadné maiji sami obavy, Ze by oni sami mohli déti ohrozit

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy pro rodice,
jejichz déti jsou ohrozeny zavislosti, programy pro zavislé rodiCe

krizova respitni péce = zajisténi krizové péce o dité, které bylo ohrozeno (napf. v situaci domaciho nasili,
CAN)

program podpory sousedstvi = sousedské nebo domovni iniciativy, napf. na zajisténi bezpedi v okoli
domu, na ulici, vzajemny dohled nad détmi apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality (APK) = dostateény pocet policisti/asistentt
k zajisténi pochlzkové &innosti tam, kde mize dojit k ohrozeni déti, kolem $kol, na sidlistich, v socialné
vylou€enych lokalitach (SVL), povédomi policistu/asistentl o rizicich ohrozujicich bezpeci déti

socialni pracovnik na obci = terénni prace s rodinami, poradenstvi, prevence

poradna pro obéti trestnych ¢inG = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

starosta, samosprava = podpora programu pro posilovani bezpeci, napf. osvétové a informacni akce,
poradenstvi obéanim, bezpecnostni komise a plan apod.

soud = specializace na déti — obéti a pachatele, otevienost, zohlednéni specifickych potfeb déti, Casova
dostupnost (rychlost)

specialista na prevenci na urovni obce nebo kraje = vyvoj, podpora a sledovani efektivity mistnich
program0 prevence

integrovany zachranny systém = prevence a osvéta

4. Podpora v ramci komunity

dny sousedstvi = akce ve spoleénych prostorach, seznamovéani se navzajem, hledani feSeni rizik v lokalité
apod.

preventivni akce v obci = doprava, zdravi, kriminalita

osvéta = pfednasky, seminare pro rodiCe nebo pracovniky s détmi (putovni akce, celostatni akce)
bezpecna hfisté, prostor pro volnoasové aktivity = mista, kde mohou déti/rodiny travit volny ¢as

Zdravi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

pediatr, pediatricka sestra = idealné zahrnuta prace s rodinou, plnéni oznamovaci povinnosti, ucast
na pfipadovych konferencich nebo v jinych tymech, operativni spoluprace s OSPOD, navstévy u déti doma
(domaci sestry)

pecovatelska sluzba = pokud jsou cilovou skupinou i rodiny s détmi

rana péce = zapojeni do pfipadové prace, individualni plan ochrany ditéte (IPOD), socialni rozmér prace
Skolni programy podpory zdravi = obédy do Skol, ovoce, mléko, preventivni prohlidky

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = konzultace €i pfednasky v oblasti
zdravi (hygiena, prevence, zavislosti, sexualni zdravi, vyziva apod.), terénni pracovnik NZDM pusobici
pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy zaméfené
na déti anebo rodice, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi lidé volny ¢as
détsky psychiatr, psycholog = podminkou je dostate¢na kapacita, zapojeni do pfipadové prace
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Skolni psycholog = podminkou je dostate¢na kapacita, pfesah do prace s rodinou

détsky terapeut = kapacita odpovidajici potfebam déti/rodin v lokalité

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny

socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = zahrnuti tématu zdravi do sluzby, pfednasky,
konzultace, osvéta

rana péce = zaméfeni sluzby na praci s celou rodinou a na pfipadovou praci

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = program zaméreny
na praci s celou rodinou, zapojeni do pfipadové prace

domaci sestra = navstévy rodin preventivnhé a v pfipadé potfeby, u rizikovych rodin — vzhledem k tomu,
Ze aktualné neni ukotveno, tak je relevantni jakékoliv forma navstév

psychiatr, psycholog = podpora rodi¢u z hlediska toho, aby dobfe zvladali péci o déti

respitni sluzba = sluzby zaméfené na rodiny se zatézi, idedlné SirSi cilova skupina (nejen déti
s postizenim)

rodinna terapie = terapeutické sluzby zaméfené na préaci s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

nemocnice — détské oddéleni = dostateéna kapacita, moznost pfitomnosti rodi¢, socialni pracovnik,
pfesah do pfipadové prace a prevence

pohotovost = dostupnost, pInéni oznamovaci povinnosti, pfipadné zapojeni do prevence

specialisté = dostupnost, pfipadné zahrnuti rodiny do péce, spoluprace

poradna pro zavislosti (AT poradna) = IéCba zavislosti rodicl

ozdravna IéCebna = ozdravné pobyty pro déti nebo déti a rodice

4. Podpora v ramci komunity

preventivni akce na podporu zdravi = sportovni nebo zdravotné preventivni akce, Zdravé mésto apod.
osvéta = pfednasky, letaky na téma zdravi, péce o zdravi

dotace obce/kraje na akce na podporu zdravi nebo zlepSovani Zivotniho prostfedi = distribuce vitamind,
pomlcek, zdravotni péce apod.

podpora sportu = zazemi, dostupné krouzky, kluby

1. Aktéri primé podpory ditéte

Skola = vzdélavani s ohledem na individualni potfeby ditéte, vyuzivani podplrnych opatfeni, spoluprace
s rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb pro rodiny s détmi

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = spoluprace s ditétem a rodinou, zprostfedkovani sluzeb
ditéti/rodiné, spoluprace s navazujicimi sluzbami

vychovny poradce = zaméfeni prace s ditétem v kontextu jeho rodiny, propojeni na externi sluzby
pracovnik primarni prevence = prvotni identifikace potfeby podpory nebo ohrozeni ditéte, navaznost
na podpurné sluzby, pfima podpora ditéte

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = edukacni programy pro déti
(programy, pfednasky), zprostfedkovani podpory Skolni pfipravy, motivacni programy, konzultace, v€etné
pusobeni mimo Skolu (v terénu)

volnoc¢asové aktivity = krouzky zamérené na rozvoj znalosti a dovednosti, motivaci déti, sebepoznani
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pedagogicko-psychologicka poradna (PPP) = pfima podpora déti v kontextu podpory rodiny

stfediska vychovné péce (SVP) = programy zaméfené na prevenci, podporu ditéte v kontextu jeho rodiny
IékaF = sledovani povédomi ditéte o vlastnim zdravi, edukace déti, identifikace rizik

podpora Skolni pfipravy (doucovani) = podpora ditéte v rozvoji Skolnich dovednosti, posilovani kompetenci
a motivace ke vzdélavani, optimalné ve spolupraci s rodinou

asistent pedagoga = zohlednéni specifickych potfeb ditéte, zapojeni rodiny

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipad€, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny

pedagogicko-psychologicka poradna, stfedisko vychovné péce (PPP, SVP) = poskytované sluzby zahrnuji
rodinu ditéte, jsou provazany na dal$i podplrné sluzby

socialné-aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) = vcetné zprostfedkovani sluzby rozvoje Skolskych
dovednosti, podpora a motivace celé rodiny ke vzdélavani

rodinné centrum (vychova, u€eni) = programy zamérené na podporu a rozvoj vzdélavani

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = role prostfednika mezi Skolou a rodinou, prace s celou
rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb

Skolni psycholog = podpora ditéte v ramci podpory jeho rodiny, zprostfedkovani navazujicich sluzeb
vychovny poradce = viz 8kolni psycholog

etoped, psycholog = dostupnost sluzeb, ambulantni sluzby, prace s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

$kolni poradenské pracovi$té (SPP) = sluzby zaméfené na praci s celou rodinou (poradenstvi, konzultace,
motivaéni programy, podp(irna opatfeni, navazujici sluzby)

ddm déti a mladeze (DDM) = volnoCasové aktivity, zaméfeni na rozvoj vzdélavacich kompetenci ditéte,
motivaci

Skola = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

stfedisko vychovné péce (SVP) = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

4. Podpora v ramci komunity

zazemi pro vzdélavani (knihovny, prostory pro krouzky, poznavaci stezky) = prostory volné dostupné pro
vzdélavani déti, zajmovou ¢innost

ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci, védci) = motivaéni programy

kulturni akce = akce na podporu vzdélavani, védomostni akce

zahrani¢ni spoluprace = partnerstvi mést, studijni pobyty, vymény

dotace obce na pomucky, dojizdéni do Skoly

Chovani

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

peer program = kapacita program{, jejich zaméfeni na poskytovani pozitivnich vzor chovani

Skola = ve vztahu k jednotlivci, vypracovany systém podpory jednotlivce, navaznost na dal$i podpurné
sluzby, moznost ditéte se obratit na Skolu s zadosti o pomoc

asistent pedagoga = pfima podpora ditéte nad ramec vzdélavani, tj. vychova, normy apod.

odborna poradenska pomoc = kapacita a dostupnost sluzeb psychologa, etopeda, psychiatra, provazanost
se Skolou a s rodinou

resocializaCni program = kapacita, dostupnost, kvalita
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stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni a terénni sluzba, pfima dostupnost pro déti

pobytova sluzba = feSeni akutnich problém( s chovanim, moznost kratkodobych krizovych pobytu
probacni a mediacni sluzba (PMS) = programy pro déti, dostupnost, kvalita, moznost vstupu na zadost
ditéte

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadég, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny

Skola = specifické programy zaméfené na chovani déti, podplrné programy, nacvik dovednosti v oblasti
chovani se zapojenim rodic

socialné-aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specificky program zaméfeny na posilovani
rodiCovskych dovednosti v oblasti vychovy a stanovovani hranic

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = zprostfedkovani podpurnych skupin pro rodice
k posileni vychovnych kompetenci

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni nebo terénni forma, prace s celou rodinou

asistované kontakty a pfedavani = sluzby podpory ditéte v ndroénych situacich, podpora zvladani emoci
a chovani ditéte i rodicu

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Skola = role ucitele, vychovny poradce, dalSich ¢lend sboru mimo ramec vzdélavaci slozky, tj. vychova
a socializace, normy, vytvareni pozitivnich vztaht + zafazeni tématu etiky a moralky do vyuky, prakticky
nacvik

volnoCasové aktivity zaméfené na posilovani zdravych vztahud (skaut, Sokol, sport) = dostupnost, zejm. pro
déti z ohrozenych rodin (napf. socialné vyloucené lokality)

cirkve = programy pro rodiny a déti — volno€asové aktivity, konzultace k otazkam vychovy a chovani
probacni a mediacni sluzba (PMS), resocializatni program = programy zaméfené na posileni pozitivnich
forem chovani

krizovy pobyt = kratkodobé umisténi ditéte v pobytové sluzbé v situaci zavaznych obtizi v oblasti chovani,
podminkou je minimalni délka pobytu a bezprostfedni zajisténi odborné podpory

4. Podpora v ramci komunity

sousedské a komunitni akce = akce ke vzajemnému pozndavani, navazovani vztahu daveéry, interkulturni
akce apod.
BESIP = preventivni akce, nacvik pravidel, ohleduplnosti

Materialni zajisténi

1. Aktéri primé podpory ditéte

rodinné centrum = programy pro déti, které jsou vystaveny riziku nedostatec¢né péce

krizové centrum = feSeni akutniho ohrozeni ditéte, véetné zanedbani péce, pfistupné i pro samotné déti
materialni a potravinova pomoc = cilena a koordinovana distribuce, spoluprace s OSPOD

dim na pul cesty = zajisténi zakladni péce miladistvym, dostateCnost kapacity, v€etné otazky vékové
hranice

zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = relevantni kapacita, pfistupnost pfimo pro déti,
podstatné je zapojeni do pfipadové prace

pobytova sluzba = détsky domov, kojenecky Ustav apod., kde je mozné zajistit krizovy pobyt na zadost
ditéte, resp. na bazi dobrovolnosti
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organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
ob¢anska poradna = poradenstvi rodi€im zaméfené na praci, pfijmy, davky, sousedské vztahy, spolupraci
se Skolou apod.
dluhova poradna = komplexni feSeni finanéni situace rodiny
socialni pracovnik obce = terénni prace v rodinach, poradenstvi zamérené na zakladni péci, doprovazeni
socialné-aktivizaéni sluzba pro rodiny (SAS) = specializace sluzby na podporu rodi¢l v zajisténi zakladni
péce o déti
socialni rehabilitace = relevance sluzby, pokud je zaméfena na posileni zakladnich rodi€ovskych
dovednosti, prace s rodici a détmi v pfirozeném prostfedi
materialni a potravinova pomoc = koordinovana pomoc rodinam, spoluprace s OSPOD a soc. sluzbami
(zacileni pomoci)
pravni pomoc = dostupna pravni pomoc rodinam
azyloveé bydleni = azylové bydleni, idealné pro celé rodiny s détmi
socialni bydleni = jakakoliv forma bydleni dostupného pro ohroZené rodiny s détmi (nemusi jit jen
o oficialni socialni byty)
nadace a nada¢ni fondy = podpora rodin v nouzi (najemné, Skolni pomdcky, bezdro¢né pljcky apod.)
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory
Ufad prace = programy podpory pro rodi€e, aktivni podpora zaméstnavani, rekvalifikace, kariérové
poradenstvi
bytova koncepce mésta = zohlednéni potfeb ohrozenych rodin s détmi v bytové politice mésta
komunitni akce = sbirky, dobroginné trhy apod.
zazemi pro setkavani = mista, kde se mohou rodiny s détmi schazet, je dostupné zakladni vybaveni,
pfipadné obcerstveni, knihy, hracky apod.

4. Podpora v ramci komunity
program obédy do Skol = podpora $kol z Urovné kraje nebo obce k zapojeni do programd, pfipadné
realizace lokalnich specifickych programu
pracovni prilezitosti obce = vefejné prospésné prace, spoleCensky ucelna pracovni mista, dotovana mista,
obecni mista, podporované zaméstnavani apod.
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