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,»--- POkud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné
potreby ditéte a rodiny naplnit Iépe, nez pokud je spoluprace omezena rezortnim délenim
kompetenci, zejména pokud jde o metodické frizeni, financovani a zacileni sluzeb.
Propojovani sluzeb se zaroven neobejde bez osoby — koordinatora.*

Uvodni slovo

Vazené kolegyné a kolegové,

analyza mistni sité sluZeb a navrh jeji optimélni podoby je souhrnnym vystupem dlouhodobého procesu sitovani sluzeb na
tzemi obci s roz§ifenou pusobnosti. Podpora sitovani je soucasti projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroji socialné-
prévni ochrany déti, ktery je od roku 2016 realizovan Ministerstvem prace a sociélnich vécei

Tento material je urcen vsem aktérum mistnich siti sluzeb pro déti a jejich rodiny, a to nejen socialnim pracovnikiim, ale také
napf. zastupcim samospravy, ucitelum, psychologim, zastupcum policie a dalsim. Jedna se o uceleny dokument souhrnné
popisujici mistni sit sluzeb pro déti a jejich rodiny na daném tzemi véetné doporuceni pro jeji optimalizaci a rozvoj tak, aby
reagovala na potfeby déti a rodin.

Pro¢ je dulezité sitovat

Sitovani sluzeb vnimame jako nastroj zvysSeni efektivity cilené prace s klientem - ditétem a jeho rodinou. Vychazi
z predpokladu, ze pokud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné potreby ditéte a rodiny
naplnit lépe, neZ kdyZ je spoluprace omezena rezortnim délenim kompetenci, zejména pokud jde o metodické fizeni,
financovani a zacileni sluzeb. Propojovani sluzeb se zaroveri neobejde bez osoby koordinatora (v tomto projektu se jednalo o
lokalni a krajské sitarky a sitare).

Sitovani sluzeb je dynamicky a nikdy nekoncici proces smérujici k naplnéni potfeb déti a rodin Zijicich v dané lokalité. Aby bylo
sitovéani co nejucelnéjsi a Sité na miru lokalité, je tfeba nejprve zmapovat stavajici sit — tedy mistni aktéry a jejich potfeby
smérem k fungovani sité a to, jakym zpusobem spolupracuji. Proto lokalni sitafi (na urovni obci s rozSifenou ptsobnosti —
ORP) a krajsti sitafi (na arovni kraj() dukladné mapovali terén a na zakladé zjisténi pracovali spoleéné s aktéry na tématech,
ktera se ukazala jako vyznamna pro rozvoj sité, mistni spoluprace apod. Shrnuti &innosti lokélniho sitafe ve vasi lokalité
naleznete niZze.

V navrhové ¢asti dokumentu najdete definici optimalni sité sluzeb, kterou jsme zpracovali v souladu se zakladnimi principy
transformace systému péce o ohroZené déti a rodiny, vyplyvajici z Narodni strategie ochrany prav déti. Jedna se zejména o
Lnhavrat k ditéti“ — dité v centru, sladéni cilt prace s ditétem a rodinou, respekt k ditéti, zapojeni ditéte a jeho rodiny do reSeni
situace a dalsi. Optimalni sit je tedy teoretickym schématem, jehoz optikou je mozné mistni sit’' nahlédnout.

Mistni sit sluzeb a navrh jeji optimalni podoby pro tzemi obci s roz§ifenou plsobnosti zapojenych do projektu je shrnujicim
vystupem prace sitafti a sitafek na zakladé zmapovanych potreb. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zjiStény obraz sité,
pouZivame pro ni dale oznaceni realna sit. Redlna sit’ sluzeb v lokalité byla porovnavana se vzorovou, optimalni siti sluZeb.
Je pritom ziejmé, Ze v kazdé lokalité je sit’ sluZeb jina, a to vzhledem k odliSnym potfebam déti a rodin, a je ovlivnéna vnéjsimi
podminkami v lokalité (napr. personalni a finanéni kapacity aktéri). VSechny sité sluzeb by vSak mély naplriovat principy
transformace a odrazet v prvni radé potreby déti a rodin.

Bez vas by to neslo

To vSe by se neobeslo bez samotného procesu sitovani, tedy propojovani mistnich aktéra sité napri¢ rezorty, které vnimame
jako alfu a omegu spoluprace. Dékujeme proto vdem mistnim aktéram sité sluZzeb za ochotu k setkavani se, zajem o spolupraci,
podnéty a spolecnou &innost na lep§im fungovani sité podpory pro déti a jejich rodiny.

Mgr. Kristyna Jlzova Kotalova a realizaéni tym aktivity sitovani
oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti
Ministerstvo prace a socialnich véci

! Cislo projektu CZ.3.2.63/0.0./0.0/15_017/0001687.



O projektu Systemovy rozvoj a podpora nastroju

socialne-pravni ochrany deti

Termin realizace: 1. 1. 2016 az 30. 6. 2019, ve 12 zapojenych krajich.

Projekt se zaméfuje na posileni mezirezortni a multidisciplinarni spoluprace v oblasti péce o ohrozené déti
a jejich rodiny. Cili projektu jsou podpora organli socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) a dalSich
klicovych aktér(l v oblasti sitovani sluzeb pro ohroZzené déti a rodiny; vytvareni, podpora a rozvoj siti sluzeb
na lokalni, krajské a celostatni Urovni; podpora nastroji vedoucich k nastaveni, zjiStovani a rozvoji kvality systému
socialné-pravni ochrany, nastaveni modull celozivotniho vzdélavani pracovnikih OSPOD a podpora a rozvoj
nahradni rodinné péce (dale jen NRP). A pro€¢? Aby se nadale snizoval polet déti, které museji svoji rodinu
opustit, a aby pro déti, jez se dostavaji do systému nahradni rodinné péce, byla zajisténa co nejkvalitnéjsi
individualni péce. Vice najdete na http://www.pravonadetstvi.cz.

Podpora sitovani sluzeb na lokalni urovni

Sitovani sluzeb pro déti a rodiny je nejrozsahlejSi aktivitou projektu, je realizovano v 11 krajich a celkem ve
124 obcich s rozSifenou pusobnosti.

Vychodiska sit'ovani

Sitovani predstavuje ,,navrat k rodiné a ditéti“, snahu podpofit vybudovani pevné podplrné sité v bezprostredni
blizkosti rodin, a to s maximalnim vyuzitim vSech dostupnych zdroju. Sitovani je proto spiSe praci s lidmi nez
~védeckym pfistupem® a dosavadni vysledky ukazuji, ze pravé osobni kontakt sitafe s aktéry tvofi zaklad
uspésného rozvoje sité podpory. Na druhou stranu sitaf je kromé& samotného propojovani lidi také nositelem
dllezitych principl transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny, pfispiva k jejich lep§imu porozumeéni
a zvnitfnéni na drovni lokality, a tim i k Zzadoucimu sméfovani prace s rodinami a détmi. Sitovani sluzeb je ze své
podstaty transformaci sluzeb na mistni urovni.

Vymezeni sluzeb pro déti a rodiny
Z hlediska tohoto projektu jsou sluzby pro déti a rodiny nahliZzeny optikou potfebnosti — jedné se o v8echny déti
arodiny, které potfebuji néjakou formu podpory, at uz v roviné prevence (mohou byt ohrozené) nebo v roviné


http://www.pravonadetstvi.cz/

intervence (jiz jsou ohrozeny). Nejedna se tedy o sluzby rodinné politiky, zarover ale ani o striktni vymezeni dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti (dale jen SPOD). Sluzby jsou zarovefn vnimany
zasadné nadrezortné, bez ohledu na pravni formu ¢&i miru formalniho ukotveni. Vymezenim sluzeb jde pfedevsim

o zmapovani vSech dostupnych zdroji podpory na mistni arovni.

Cile sitovani sluzeb pro déti a rodiny

Zmapovani aktéra v lokalité: v maximalnim mozném rozsahu jsou zmapovani aktéfi v lokalité a jejich potreby
smérem k fungovani sité ve prospéch déti a rodin, samotny vycet mlze byt viibec prvnim popisem sluzeb pro déti
a rodiny z nadrezortniho hlediska a pfispiva ke zvédoméni roli jednotlivych aktérd.

Zvédomeni roli jednotlivych aktéri: kazdy z aktért si uvédomuje svou (i dil€i) roli v siti sluzeb pro déti a rodiny,
tj. zna své kompetence a ukoly dané jednak zakony, jednak specifickymi podminkami v lokalité, ale uvédomuje si
také vyznam spoluprace s dalSimi aktéry. Aktéfi tak pfesné znaji svou vilastni roli a zarover rozumi rolim ostatnich
aktéru.

Propojeni aktéra v lokalité: aktéfi spolu komunikuji ve smyslu pfipadové prace, tj. ve smyslu potreb déti a rodin,
s ohledem na zakonnou mic¢enlivost a s ohledem na integritu déti a rodin, s drazem na pUsobeni v roviné
prevence.

Implementace zakladnich principtl transformace do sitovani, a tedy i ¢innosti jednotlivych aktér(: sitovani Ize
vnimat jako aktivizaci terénu, ktera by se méla odvijet od zakladnich principl transformace:

participace ditéte, respekt k ditéti

potfeba vyvoje, oteviené budoucnosti, perspektivy
zdravé prostredi

jistota, stabilita, bezpedi

zapojeni celé rodiny.

Co je sit’ sluzeb pro déti a jejich rodiny?

Sit sluzeb pro déti a jejich rodiny (dale jen sit) je soubor instituci, organizaci a dalSich subjektd, které na urcitém
geograficky vymezeném Uzemi (obec, mésto, obec s rozsifenou pusobnosti — dale jen ORP, region, kraj) svou
¢innosti ovliviuji situaci ohroZenych déti a rodin, at uz formalné na z&kladé pravomoci vyplyvajici z legislativy,
nebo neformalné, svym spoleCenskym poslanim. Zakladnim principem fungovani sité je partnerstvi,
mezioborova spoluprace a pripadné prekonavani bariér, které spolupraci brani.

Kdo jsou aktéfi sité?

Aktéfi sité jsou subjekty v siti se vzajemné provazanymi vztahy, zalozenymi na spolupraci a sdilené &i dil&i
odpovédnosti. Jde o instituce poskytujici sluzby détem a rodinam (registrované socialni sluzby i neregistrované
navazné sluzby), organy samospravy (méstské a obecni Ufady, zejména agenda odboru socialnich véci, konkrétné
oddéleni socialné-pravni ochrany déti, dale socialni a terénni pracovnici), 3koly, poradenska zafizeni
(pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stfediska vychovné péce), I1ékafe, soudce,
méstskou policii, Policii Ceské republiky a dalsi.

Kdo je sit'ar?

Sitar je nezavisly aktér sité pomoci ohrozenym détem a jejich rodinam. Jeho cilem je udrzitelné propoijit aktéry site,
aby navzajem znali své moznosti a potfeby a mohli efektivné spolupracovat pfi feSeni situaci ohrozenych déti a
rodin. Ve svém konani vychazi z principl deinstitucionalizace a ze zmapovanych potfeb aktért a jejich klient(
smeérem k fungovani sité jako celku. Vytvafi prostor pro jejich spolupraci napfic rezorty.



Sitovani v ORP VySkov
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Struény popis lokality

ORP Vyskov lezi v severovychodni €asti Jihomoravského kraje na hranici s Olomouckym a Zlinskym krajem. Z jihu
sousedi se spravnimi obvody ORP Slavkov u Brna a Budovice, na zapadé s ORP Blansko a ORP Slapanice, na
vychodé s ORP Kromé&Fiz a Prostéjov. Svymi 54 006 ha je VySkovsko v Jihomoravském kraji na 2. misté ve své
velikosti a celkové zabira 7,6 % uzemi kraje. (1, s. 16) Sledované Uuzemi je pfevazné venkovskou oblasti. Z poctu
42 obci jsou 3 mésta (Vyskov s 21 598 obyvatel, Rousinov s 5383 obyvatel a lvanovice na Hané s 2905 obyvateli)
a 2 méstysy (Hvézdlice a Svabenice). Uzemi je rozdéleno do &ty spravnich obvodd obci s povéfenym obecnim
Uradem (Ivanovice na Hané, Rousinov, Vyskov, VU Biezina). (2, s. 11-20) V oblasti se nachazi $est dobrovolnych
svazkl obci (mikroregiont) - Drahanska vrchovina, Ivanovicka brana, Melicko, Mezihofi, Rakovec a Vétrnik. (3, s.
5) Prfi¢emz v téchto svazcich je sdruzeno 39 obci ze vSech 42 obci spadajici do spravniho obvodu ORP.
VySkovsko ma 52 310 obyvatel. (3, s. 5; 4, s. 1) Ve méstech ZzZije 29 920 obyvatel, coz pfedstavuje 58,8 %
obyvatelstva ORP. Pfirozenym pohybem (rozdil mezi zivé narozenymi a zemielymi) Ize vysledovat postupny
Ubytek obyvatelstva. Priimérna hustota zalidnéni ORP je hluboko pod priimérem Ceské republiky, coZ je ve velké
mife zplUsobeno zaclenénim Vojenského Ujezdu Brezina. (5, s. 11-15) Na Vyskovsku se nachazi vylou¢ené lokality
(6, s. 1), jejichz obyvatelé jsou ohrozeni socialnim vylouéenim, zejména v okoli mésta VySkova a Ivanovic na
predstavuje 3,42 %. (4, s. 1) Vzhledem k celkové snizujici se nezaméstnanosti, tak i vramci ORP Vyskov je
identifikovan zvySujici se pocet volnych pracovnich mist v rdznych odvétvich, jez nabizi malé i velké podniky.
Hlavni zdroje pfijmu tak pfedstavuje oblast primyslu a zemédélstvi. Vzhledem ke snadné dopravni dostupnosti do
Brna vSak mnozi obyvatelé jezdi za praci i mimo ORP. (5, s. 11-15)

Sit’ sluzeb pro déti a rodiny

V OPR Vyskov Ize identifikovat na prvni pohled pomérné rozsahlou sit socialnich sluzeb a sdruzeni pro déti a
rodiny, které reaguji na jejich potfeby. Lze je rozdélit do tfi oblasti — socialné aktivizacni sluzby (SAS),
psychologické sluzby a volnoCasové sluzby. Hlavni Ulohu sehravaji tfi organizace zajistujici socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny s détmi. Jedna se o Poradnu pro obc¢anstvi, obanska a lidska prava, PIAFA Vyskov a IQ Roma
servis. Organizace dojizdi za klienty po celém ORP a do dvou pfilehlych ORP Slavkov u Brna a Bucovice, jez se
podileji na jejich spolufinancovani. Pouze PIAFA VySkov je mobilni, ostatni organizace k dojizdéni vyuZivaji
vefejnou dopravu. Kapacita sluzeb neni v sou¢asné chvili (srpen 2018) pfeplnéna, presto se organizace potykaji
s nedostatkem personalnich sil, které neumoziiuji zajisténi plnohodnotnych sluzeb. Mimo tyto sluzby se v ORP



organizuji rizné komunitni akce, které se snazi reagovat na potfeby déti a rodin. Komunitni akce zajistuji nékteré
ze zminénych organizaci, mistni spolky, matefska centra i ufady. Za mnohymi sluzbami se v8ak musi dojizdét,
nejCastéji do Brna. Jedna se zejména o odborné sluzby, jejichz Cekaci doba je velmi dlouha, &i je nerealné zfidit
jejich detaSované pracovisté v ORP. Napfiklad to jsou psychiatrické sluzby a sluzby pracujici s vychovnymi
problémy déti a mladeze.

Sitovani bylo v lokalité zahajeno od 1. 11. 2016 a nadale zde probiha. Hlavni mapovani potfeb aktérl sité sluzeb
probihalo od listopadu 2016 do kvétna 2018, sitarka se pribézné setkavala s pracovniky OSPOD. Celkové sitarka
uskutecnila (k terminu vyhotoveni dokumentu) 144 osobnich setkani s aktéry sit€. Mapovani probihalo zejména
formou individualnich osobnich schlizek, pfipadné dotaznikovym Setfenim, které bylo uréené pracovnicim OSPOD,
uCasti na setkani komunitniho planovani socialnich sluzeb, & na jednani pracovni skupiny projektu Zavadéni
novych procest v socidlnich sluzbach pro lidi s duSevnim onemocnénim, jez na VySkovsku organizuje Prah Jizni
Morava.

vzajemna informovanost socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi — tato potfeba byla vyjadfena ze
stran SAS

posileni spoluprace mezi SAS a organu socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) a vyjasnéni si svych
kompetenci— tato potfeba byla formulovana obéma stranami

dostupnost informaci o SAS napfi¢ celym ORP — potfeba byla zmifiovana u zastupct samosprav, OSPOD
a samotnych SAS

posileni komunikace s pediatry — potfeba byla reflektovana ze stany OSPOD, zejména z toho divodu, Ze
mnozi pediatfi jsou zahlceni vlastni agendou a neodevzdavaji na OSPOD v¢as dozadané zpravy, aniz by o
jejich prodlevé OSPOD informovali.

nastaveni spoluprace mezi OSPOD a justici — potfeba vzeSla ze strany OSPOD, a to na popud pfikladu
dobré praxe z ORP Slapanice, kde se osvédgilo setkani s OSPOD a soudci opatrovnického soudu

ziskani informaci o moznosti nabidek traveni volného Casu pro déti a mladez — potfeba vzesla ze strany
OSPOD

zmapovani moznosti vzniku nizkoprahového zafizeni — potfeba vzesSla ze strany OSPOD, S$kolstvi a
pedagogicko-psychologické poradny

zjisténi moznosti, zdroju a kapacit pro zajisténi doucovani pro ohrozené déti — potfeba vzesla od OSPOD,
SAS a zakladnich skol

posileni informovanosti o socialné-pravni ochrané déti mezi zastupci samosprav v ORP, a to zejména o
konkrétnich krocich, jakym zplsobem jednat pfi zjisténi ohroZzeného ditéte a na koho se obratit — potfeba
vzesla ze strany zastupcl zmapovanych obci

absence psychiatrickych sluzeb na uzemi ORP pro déti a rodiny — potfeba vzesla ze strany OSPOD,
zakladnich a stfednich $kol, pediatrd, psychologickych sluzeb a SAS

Spoluprace aktéru sité sluzeb pro déti v problémové situaci v ORP Vyskov, jez se skladalo z Sesti dil€ich cil(:

o OSPOD a SAS spolupracuji v nejlepSim zajmu ditéte

o Starostové obci, Skoly, pediatfi a OSPOD vzajemné spolupracuji pfi praci s ohroZzenymi détmi
v ORP Vyskov
OhroZené déti (rizikova mladez) v ORP Vyskov maiji dostupnou nabidku pro traveni volného €asu
OhrozZené déti v ORP VySkov maji zajisténé doucovani
OSPOD a justice spolupracuji v nejlepSim zajmu ditéte
OSPOD, SAS a UP spolupracuiji v nejlep$im zajmu ditéte

o O O O



V ramci sitovani doslo k realizaci nékolika dil€ich krok(, které podpofily funkénost sité vénujici se ohrozenym
détem. Jednalo se mimo jiné o ¢innosti, jez vychazeji z vySe uvedenych dil€ich cill:

1.

OSPOD a SAS spolupracuji v nejlepsim zajmu ditéte

Béhem mésice bfezna a dubna 2018 byla realizovana dvé setkani pracovniki SAS (Poradna pro
obCanstvi, obanska a lidska prava, PIAFA Vyskov, IQ Roma servis), ktera vedla ke vzajemnému
seznameni poskytovatell SAS a nastaveni jejich spoluprace. V ramci setkani byla oteviena témata
doucovani jako dulezita zakazka, obédy do $kol, spoluprace se Skolami, ziskavani novych klientd,
spoluprace s OSPOD, volny &as u klienttl jako dllezita zakazka, zapisy déti klientd do MS a ZS, priklady
dobré praxe a propagace vlastni organizace a sluzeb.

V navaznosti na setkani byla v ¢ervnu 2018 zrealizovana schiizka se zastupci OSPOD Vyskov, Slavkov u
Brna a Bucovice a SAS. Cilem setkani bylo nastaveni spoluprace obou subjektl a vyjasnéni si
vzajemnych kompetenci. Mimo to se oteviela témata tykajici zplUsobu efektivni komunikace a
konkretizace zakazek.

VSechny aktivity byly na zakladé zpétné vazby shledany jako pfinosné a funkéni. Z toho divodu je v planu
do konce projektu zrealizovat alespon jedno obdobné setkani s pracovniky SAS a OSPOD.

Obr. 1: Setkani pracovniki SAS (bfezen 2018)




Setkani OSPOD a justice

Vzhledem k Uspésnosti setkani zastupcli SAS a posléze spolenym setkanim zastupcl SAS a OSPOD
Bucovice, Slavkov u Brna a Vyskov, se ukazalo jako zadouci zrealizovat setkani se zastupci justice
Okresniho soudu Vyskov, jez by mélo probéhnout nejpozdéji na zacatku fijna 2018. V soucasné dobé
(srpen 2018) se pracuje na jeho pfipravé.

Ohrozené déti (rizikova mladez) v ORP Vyskov maji dostupnou nabidku pro traveni volného ¢asu

V ORP Vyskov byla zjisténa potfebnost prace s ohrozenymi détmi ve formé volno€asovych aktivit. V ramci
mapovani aktéra doslo k identifikovani sluzeb a organizaci, které se praci s rizikovou mladezi vénuji (SAS,
DDM, NNO, ZS). Ukéazalo se, e kazdy z téchto aktérd s mladezi riznym zplsobem pracuje a jejich
nabidka aktivit je rozprostfena do celého pracovniho tydne, i letnich prazdnin.

Zjisténé moznosti dostupného traveni volného ¢asu u déti a mladeze byly pfedany vSem zapojenym
aktérim. Mimo to byly moznosti traveni volného ¢asu prezentované na setkani pracovni skupiny rodina,
déti a mladez v ramci projektu komunitniho planovani, do kterého je mésto Vyskov zapojeno.

Ohrozené déti v ORP Vyskov maji zajisténé doucovani

Z mapovani vyplynulo, ze SAS (Piafa, IQ Roma servis a Poradna pro ob¢anstvi, obanska a lidska prava)
pUsobici v ORP VySkov nedostate¢né pokryvaji poptavku doucovani. O potfebé doucovani mluvily
zejména pracovnice OSPOD, SAS a $koly. Z toho duvodu byl vytvofen a siti zprostfedkovan prehled
aktérd nabizejici dou¢ovani. Mimo to byly moznosti douovani prezentované na setkani pracovni skupiny
rodina, déti a mladez v ramci projektu komunitniho planovani, do kterého je mésto Vyskov zapojeno.
Zapojeni se do Pracovni skupiny pro rodinu, déti a mladez

Na zacatku roku 2018 byla lokalni sitafka pfizvana koordinatorkou projektu Aktualizace procesu
komunitniho planovani socialnich sluzeb v ORP Vyskov, jehoz realizatorem je Centrum pro komunitni
praci vychodni Morava a partnerem M&U Vyskov do Pracovni skupiny pro rodinu, déti a mladez. Sitarka
svou Ucasti na skupiné pfispéla k vytvofeni SWOT analyzy pro oblast rodiny, déti a mladeze, na zakladé
které bude vytvarena koncepce komunitniho planovani. Skupiné predala informace o zmapovaném Uzemi,
zejména o zjisténych potfebach a funkénosti sité tykajici se ohrozenych déti a rodin.

Zapojeni se do Meziresortni a mezioborové pracovni skupiny zabyvajici se oblasti péce o osoby
s dusevnim onemocnénim v naSem regionu

Béhem mésice bfezna 2018 lokalni sitarka navazala spolupraci s organizaci Prah jizni Morava, z.s.
Ugastnila se Meziresortni a mezioborové pracovni skupiny zabyvajici se oblasti pé&e o osoby s dusevnim
onemocnénim v ORP Vyskov. Svou pfitomnosti pfispéla k vytvofeni pfehledu o funk&nosti sité zabyvajici
se psychologickou a psychiatrickou pomoci, v€etné jejich pfesahu do dalSich oblasti tykajici se déti a
rodiny, na zakladé které bude posuzovan a inovovan stav psychiatrické a psychologické péce pro mistni
obyvatele.



Potfeby ditéte (a jeho rodiny) a urovné podpory

NiZe uvedeny popis odpovida horizontalni Urovni sité sluzeb, tedy jednotlivym potfebam déti, a vertikalni drovni
sit&, tedy jednotlivym Grovnim podpory ditéte (podrobné viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska
jejich potfeb). Potfeby déti byly odvozeny ze strukturovaného vyhodnocovani situace ditéte a rodiny dle zakona
€. 359/1999 Sb., o SPOD.

Potreby ditéte

e Vztahy: potfeba rozumét vztahum k blizkym osobam, potfeba stabilnich a bezpeénych vazeb,
vrstevnickych vztahd, pozitivniho vztahu k sobé samému apod.

e Bezpeci: potieba bezpecného prostfedi (prostfedi rodiny i komunity), subjektivniho pocitu bezpedéi, Zivotni
stability, srozumitelnosti okolniho svéta, rozvoje kompetenci k rozpoznani nebezpeci apod.

e Zdravi: potfeba celkové dusevni a télesné pohody, dobra péce o zdravotni stav ditéte, vztah k vlastnimu
zdravi, podminky pro zdravy vyvoj apod.

e Uceni se: potfeba poznavani okolniho svéta, porozuméni udalostem, nabyvani zkuSenosti, motivace
k u€eni a poznavani, rozvoj zvidavosti a sebepoznani apod.

e Chovani: potfeba poznavat hranice, ucit se normam, rozumét vlastnimu chovani, mit respekt k ostatnim
apod.

e Materialni zajisténi: potfeba zajisténi zakladnich Zivotnich potfeb tak, aby byl umoznén zdravy vyvoj
ditéte, pfiméfena vyziva, odpovidajici vybaveni v€etné Skolnich nebo zdravotnich pomucek apod.

Aktéri podpory ditéte a rodiny

e Aktéfi pfimé podpory ditéte: sluzby a dal$i podplrné aktivity sméfujici pfimo k ditéti na bazi
individuainiho pfistupu, zaroven jde o sluzby umozZiujici pfimy pfistup ditéte (dité samo se mize na
poskytovatele sluzby obratit), zaméFeni na dit& je odvozeno z Umluvy o pravech ditéte a zakona o SPOD,
které pfipoustéji moznost ochrany ditéte v situacich, kdy dojde k naruseni vztahu mezi ditétem a rodiCem.

e Aktéri pfimé podpory rodiny: sluzby a dal$i podpulrné aktivity sméfujici k podpore rodiny tak, aby byla
schopna naplnit ochrannou a podpUlrnou roli va¢i ditéti, tedy sluzby posilujici kompetence rodi¢u, podpora
zahrnuje vzdy zaroven dité i rodiCe.

e Aktéri SirSi podpory: jedna se o sluzby a dal$i podpurné aktivity, jejichz primarnim ucelem neni
poskytovani specifické podpory rodinam a détem, rodiny a déti spadaji do cilové skupiny poskytovatell
téchto sluzeb, pfitom je podstatné, zda si aktéfi jsou své role védomi a naplfu;ji ji.

e Podpora v ramci komunity: komunita je pojimana jako vyznamny zdroj podpory. Zdroje obce a lokality je
dllezité popsat a provazat s potfebami rodin a déti, komunitni zdroje jsou povazovany za rozsahly, ale
doposud malo vyuZity potencial podpory déti a rodin.



Obrézek ¢. 1

UROVNE PODPORY DITETE A RODINY
Z HLEDISKA JEJICH POTREB

BEZPEC|

CHOVANI

Urovné podpory:

HET EHENE aktéli piimé podpory ditéte

BN EENE aktéfi pfimé podpory rodiny

= | W aktéfri Sirsi podpory
podpora v ramci komunity



Optimalni a realna sit’ sluzeb reagujici na potreby déti

(a jejich rodin) na urovni obci s rozSifenou pusobnosti

Model sité sluzeb na tzemi ORP je pro Uc¢ely projektu definovan tak, Zze se jedna o vycet aktéra, ktefi v dané
lokalité pfrispivaji k naplnéni potreb déti, tedy tvofi podplrnou sit pro rodiny s détmi s plsobnosti na Guzemi
konkrétniho ORP, v&etné sluzeb nadregionalnich. Vyéet aktért je odvozen od otazky:
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Jak chapeme optimalni a realnou sit’ sluzeb?

Optimalni sit' sluzeb je modelovou, zadouci podobou sité, realna sit sluzeb je zjiSténym obrazem sité aktérl
v dané lokalité (regionu). Porovnanim modelu a realné mistni sit€ je mozné zjistit, jaké sluzby je tfeba v lokalité
dale rozvijet.

Optimalni sit’ sluzeb

Model optimalni sité sluzeb je vyctem moznych aktéru, ktefi jsou relevantni k napInéni jednotlivych potfeb déti na
vSech C&tyfech drovnich podporyz. Model nastifiuje, jak by sit méla vypadat, aby z ni zadna rodina ,nevypadla“
a déti v lokalité mohly zit v bezpedi ve vlastnich rodinach. To je cilovy stav i z hlediska transformace systému péce
0 ohrozené déti a rodiny. Z hlediska samospravy jde o zajisténi kvality zivota rodin v Gzemi, které spravuiji.

Aktéfi pfitom nejsou vymezeni svou rezortni pfisluSnosti, ale rozsahem aktivit, které ve prospéch déti
vykonavaji nebo by vykonavat mohli. V praxi jsou aktivity aktérti v mnoha pfipadech nastaveny spise zvykové®
a nejsou vyuzivany v plném rozsahu, pfipadné nejsou vyuzivany alternativné. Vyuziti kapacit stavajicich aktérd
v lokalité v maximalnim mozném rozsahu je pfitom vysoce efektivnim zplsobem pokryti potfeb déti a rodin. Model
optimalni sité neni a ani nemuiize byt vycerpavajicim vyétem aktéra. Je to zplsobeno jednak odliSnou podobou
jednotlivych lokalit a jejich potfeb, jednak Sirokou Skalou sluzeb pro déti a rodiny. Model optimalni sité sluzeb ma
inspirativni (vzorovy) charakter. Popis roli aktérl sité naleznete v pfiloze dokumentu.

Model optimalni sité jako inspirace pro tvorbu sité

Model optimalni sité sluzeb je v prvni fadé inspiraci pro to, jakym zptisobem je mozné uvazovat o potfebach
déti a moznostech jejich naplnéni. Zaroven otevira SirSi, nékdy netradiéni nahled na jednotlivé aktéry a
rozsah jejich €innosti.

Realna sit’ sluzeb

Realna sit sluzeb na uzemi ORP je vyctem aktéru, ktefi skute¢né pokryvaji potfeby v misté Zijicich déti a rodin.
Neni pfitom podstatné, zda je aktér pfitomen pfimo v lokalit€, nebo je pro déti a rodiny sluzba dostupna z jiného
ORRP ¢&i kraje.

Realna sit sluzeb ma odliSnou podobu v kazdé lokalité, kdy kromé& v misté plsobicich aktérl odrazi téz
specifické potfeby déti a rodin dané pfedevSim podminkami lokality.

2 Viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska jejich potieb.
% Cinnost aktért podpdrné sité pro déti a rodiny je vymezena v prvni fadé prislusnymi zakony, nicméné je zadouci zamyslet se nad hranicemi
jejich kompetenci — co vSechno by kazdy aktér mohl délat, véetné rezortnich presahd a aktivniho zapojeni do pfipadové prace.

11



Sit' sluzeb v kazdé lokalité by méla zahrnovat zejména sluzby preventivniho charakteru, sluzby vzajemné
propojené a navazujici a zarovern by méla byt dostateCné pruzna tak, aby reagovala na ménici se potfeby déti
a rodin.

Analyza redlné sité sluzeb zahrnuje prehled aktért mistni sité — jsou zde zachyceni dostupni aktéfi ve vSech rolich,
v nichZ mohou pUsobit, a reagovat tak na potfeby déti v riznych oblastech (vztahy, bezpeci, zdravi, uceni se,
chovani a materialni zajisténi) — podrobné viz tabulka ¢. 1. Realna sit odrazi vystupy mapovani provedeného
lokalnim sitafem a vystupy spoluprace s mistnimi aktéry. Aktéfi jsou v tabulce uvedeni typologicky dle subjektu i
typu sluzby. Mira podrobnosti popisu aktér( zavisi na velikosti lokality a po&tu aktéru.

Realnou sit' sluzeb zjisténou v ramci lokality sitafi porovnavali s modelem optimalni sité sluzeb a s rozsahem
potfeb déti a rodin v lokalité. Byly tak zjistény:
potfeby, které jsou naplnény dostate¢né;
potfeby, které nejsou naplnény vibec, protoZe pfislusni aktéfi nejsou v lokalité dostupni
(nevyplnéna, bila mista v tabulce);
potfeby, které nejsou naplnény dostate¢né z divodu kapacity, dostupnosti, zacileni sluzby apod.
(aktéfi oznaceni barevné — ); jedna se o oblast dalSiho mozného rozvoje.

Podrobnéjsi popis a zhodnoceni sité k jednotlivym oblastem potfeb (napf. vztahy, bezpeci, zdravi a dal$i) najdete
v komentafi k tabulce sité sluzeb. Obsahem jsou i doporu€eni pro rozvoj mistni sité v jednotlivych oblastech.

Analyza bude slouZit pfedstavitelim samosprav, poskytovatelim sluZeb a jejich klientim, donatordm nebo dalSim
osobam a organizacim, ktefi mohou podpofit rozvoj potfebnych sluzeb. Na zakladé zjisténi popsanych analyzou
realné sité sluzeb mohou uplatiovat pozadavky na dalSi rozvoj sité (napf. vramci projektovych zadosti,
komunitnich pland, dotacnich programl apod., kdy analyza realné sité sluzeb slouzi jako relevantni podklad
prokazujici podrobné nadrezortni zmapovani dostupnych sluzeb).
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OPTIMALNI SIT SLUZEB PRO DETI A JEJICH RODINY

Obrazek ¢. 2
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aktéri Sirsi
podpory

aktéfi primé
podpory ditéte

aktéFi primé
podpory rodiny

.

psycholog, psychiatr * rodinné centrum * volnocasové aktivity (sport, skaut,

podpora v ramci
komunity

komunitni centrum

* svépomocna skupina * rodinna poradna umélecké krouzky) * komunitni akce
s . . * nizkoprahové zafizeni pro déti  rodinné konference * intervencni centrum * zazemi pro setkavani
Zitv bezpecnem amladez (NZDM), terénni pracovnik = mediace » poradna pro obéti trestnych ¢in * sousedské spolky
2 * metodik primarni prevence, skolni = SAS « svépomocné skupin
vztahu k SObe’ metodik prevence « NZDM ? P
k rodiné * programy pro tridni kolektivy « OSPOD
k otv * inkluzivni programy
a komunite, * skolni psycholog
byt pijiman * vichown poradce
= ucitel, vychovatel
* sluzby nahradni rodinné péce
(napf. kontakt s redinou)
* socialni pracovnik pobytového
zafizeni
* socidlné-aktivizacni sluzba pro
rodiny s détmi (SAS)
* krizové centrum
* organ socialné-pravni ochrany
déti (OSPOD)
B E Z PE C I' * SAS * Policie CR, méstska policie, * dny sousedstvi
* NZDM, terénni pracovnik asistent prevence kriminality  preventivni akce v obci
. s * asistent prevence kriminality * socidlni pracovnik na obci * osvéta
Zitv bEZPEC| * krizova linka pro rodice * poradna pro obéti trestnych ¢éinii » bezpecna hiisté,
asta b i I it é * osvéta * starosta, samosprava prostor pro volnecasové aktivity
* programy primarni prevence * soud
« rodinné centrum * specialista na prevenci na trovni
« rodinna poradna obce nebo kraje
« rodinné konference = integrovany zachranny systém
= intervencni centrum
* rodicovska skupina
* kontaktni centrum, terénni
program pro uZivatele
navykovych latek

 krizova respitni péce
* program podpory sousedstvi

pohodé

* ozdravna lécebna

* OSPOD
L
E i -
I: Z D R AVI : m;o:t - détské oddéleni . ?:‘?;-';ntwm akce na podporu
Vyrlnlstat v celkové ’ m:f&;:'ﬂs:’:déﬁké : :::::Z obce/kraje na akce
télesné a dusevni . m_r;:rr:d prozavislost ::tmm i

zlepsovani zivotniho prostredi
podpora sportu (zézemi)

U cv E N i S E « SPP * zazemi pro vzdélavani (knihovny,
* diim déti a mladeze (DDM) prostory pro krouzky, poznavaci
re o s * skola (pfesah do komunity) stezky)
rozvuet svuj . SVP * ocenéni vzdélavani (ucitelé, Zaci,
védci)

potencial,
mit radost

Z poznavani
a uceni

CHOVANI

skola (klima, prace s kolektivy,
apod.)

. N * volnocasové aktivity zaméfené
znat h ranice, na posilovani zdravych vztahi
dostat povzbuzeni, i

ucit se respektu
k sobé i ostatnim

PMS, resocializacni program
krizovy pobyt

kulturni akce

zahraniéni spoluprace
dotace obce na pomticky,
dojizdéni (do skoly)

sousedské a komunitni akce
BESIP
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mit zajistény
zakladni potieby,
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mit dobré zazemi
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podoby v ORP Vyskov

Analyza realne site sluzeb a navrh jeji optimalni

Tabulka ¢. 1

aktéri primé

aktéri primé

aktéfri Sirsi

podpora v ramci

podpory ditéte podpory rodiny podpory komunity
e Poradna pro e Poradna pro e volnoCasové e komunitni akce
manzelstvi, manzelstvi, aktivity (sport, vV ramci
>it v bezpeéném rodinu a rodinu a skaut, umélecké jednotlivych
vztahu kpsobé mezilidské mezilidské krouzky) obci ORP
- Sy vztahy vztahy o Majak — e zazemi pro
It()r Odln? a’ (ST = e Oblastni e Centrum pro stfedisko setkavani
yt prijiman pedagogicko- rodinu VySkov volného €asu e sousedské
psychologicka o Materské VysSkov spolky v ramci
poradna VySkov centrum Radost | ¢ Knihovna Karla jednotlivych
e Prah Jizni e rodinné Dvofacka ve obci ORP
Morava konference VySkové e Centrum pro
e metodik organizované e Muzeum rodinu VySkov
primarni OSPOD VySkovska o Alternativni
prevence, e Probacnia e Centrum pro zakladni Skola

Skolni metodik
prevence na ZS
napfic¢ celym
OPR

e programy pro
tfidni kolektivy —
Policie CR (por.
Mgr. Alice
Musilova), SAS,
Mgr. Dana
Tvrdochova,
ADRA

e inkluzivni
program — Mgr.
Dana
Tvrdochova

o Skolni
psycholog Mgr.
Dana
Tvrdochova

e vychovny
poradci na
Skolach napfi¢
celym ORP

e ucitelé a
vychovatelé na
Skolach napfi¢
celym ORP

e sluzby nahradni
rodinné péce —
PIAFA VySkov

e socialni
pracovnik
pobytového
zafizeni —
Azylovy dim
Opatovice

e SAS Poradna
pro ob&anstvi,
ob¢anska a
lidska prava

mediacéni sluzba
VysSkov

e SAS Poradna
pro ob&anstvi,
obc¢anska a
lidska prava

o SAS PIAFA
VysSkov

e SASIQ Roma
servis

e« OSPOD

« Diogenes —
dialog a
generacni
souZziti

rodinu VySkov

e Podané ruce

e Centrum
socialnich
sluzeb Vyskov

o Krestanské
centrum VySkov

Krasohled
o Materské
centrum Radost
o Krestanské
centrum VySkov
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SAS PIAFA
Vyskov

SAS IQ Roma
servis

organ socialné-
pravni ochrany
déti (OSPOD)

SAS PIAFA SAS PIAFA « Policie CR, preventivni
Vyskov Vyskov Méstska policie akce
Zit v bezpesi SAS IQ Roma SAS IQ Roma e socialni organiz_ované
a stabilité servis servis pracovnik na obcemi
SAS Poradna SAS Poradna obci
pro ob&anstvi, pro ob&anstvi, e starosta, bezpecéna
obcCanska a obcCanska a samosprava hfisté, prostor
lidska prava lidska prava e soud pro
Podané ruce programy e specialista na volnoCasové
volnoc¢asové primarni prevenci na aktivity
aktivity prevence urovni obce
zajistujici razni Poradna pro nebo kraje
aktéri manzelstvi, e Integrovany
Linka bezpeci rodinu a zachranny
Skoly v ORP a mezilidske systém
jejich skolni vztahy
poradenské Centrum pro
pracovisté rodinu VysSkov
komunitni Matefské
centra napfic¢ centrum Radost
celym ORP rodinné
konference
ucitelé organizované
Policie CR, OSPOD
Méstska policie Podané ruce
OSPOD OSPOD
z pediatfi SAS PIAFA o Détské oddéleni preventivni
ZDRAVI pusobici v ORP Vyskov Nemocnice akce na
vyristat v celkové Vyskov SAS IQ Roma Vyskov podporu zdrqvi
télesné a dusevni Obvlastnl' charita servis e pohotovost organizovana
pohodé Vyskov SAS Poradna . Skolami
Centrum pro obc¢anstvi,
socialnich ob¢anska a
sluzeb lidska prava
Rodinna Rodinna
pohoda pohoda — napf.
PIAFA Vyskov Podané ruce obédy do kol
Paprsek, Poradna pro podpora sportu
Asociace rodi¢d rodinu, — napf. projekt
a pratel manzelstvi a Asistent
zdravotné mezilidské volného Casu
postizenych déti vztahy
v CR MUDr. Tomas
Gabriel —
psychiatr
Podané ruce OSPOD
Poradna pro
rodinu,
manzelstvi a
mezilidské
vztahy
Mgr. Dana
Tvrdochova
OSPOD
> 4 £ Skoly v rdmci Oblastni e Skolni zazemi pro
UCENI SE ORP pedagogicko- poradenska vzdélavani —
rozvijet svdj psychologicka pracovisté Knihovna Karla
potencidl poradna VySkov | « Dum détia Dvofacka
v rados,t mladeze Vyskov; Majak
o Skola — stfedisko
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Z poznavani socialni SAS PIAFA o Alternativni volného casu,

a uéeni pedagogoveé a Vyskov zakladni Skola sportovni
SkolSti socialni SAS IQ Roma Krasohled oddily, prostory
pracovnici servis pro krouzky,
v ramci ORP SAS Poradna poznavaci
vychovny pro ob&anstvi, stezky)
poradce ve obdanska a kulturni akce
$kolach v ORP lidska prava organizované
pracovnik Matefské obcemi
primarni centrum Radost
prevence ve Centrum pro
8kolach rodinu Vyskov
volnodasové Kiestanské
aktivity — ] centrum Vyskov
organizované
napf. Skolou, —
DDM, Majak — Mgr. Dana
Stredisko Tvrdochova
volného Casu vychovni
Oblastni poradci na
pedagogicko- Skolach
psychologicka OSPOD
poradna Vyskov
podpora Skolni
pfipravy —
doucovani od
rdznych aktérd
(SAS, Skoly,
NNO, spolky)
asistenti
pedagoga
OSPOD

A Skoly — Skoly — e Skoly —klima a
CHOVANI individualni poradenstvi pro prace
znat hranice, dostat prége s zaky a rodilc":e, s kolektivy
P studenty spoluprace e volnocasové

f;sv ;:Iftiel? . O“tfé't se asistenti s rodici aktivity BESIP

. , pedagoga SAS zaméfené na

I ostatnim asistované posilovani

kontakty a zdravych vztah(
predavani (skaut,

Oblastni OSPOD sportovni
pedagogicko- organizace)
psychologicka e cirkeva
poradna, cirkevni
Poradna pro organizace
rodinu, e Probacni a

manzelstvi a
mezilidské
vztahy, Skolni
psycholog Magr.
Dana

mediacni sluzba

Tvrdochova
Probacni a
mediacni sluzba
VySkov
OSPOD
ADRA SAS Poradna o Ufad prace
Azylovy diim pro ob&anstvi, Vyskov
Opatovice ob&anska a e komunitni akce
. Oblastni charita lidska prava o zézemi pro
mit zajistéeny Vyskov socialni setkavani
zakladni potreby, SAS PIAFA pracovnik obce V ramci
nemit hlad, mit dobré Vyskov Oblastni charita jednotlivych
zazemi OSPOD Vyskov obci
ADRA °
Ubytovna
Drahomir
Gottwald
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e Azylovy dim
Opatovice
e OSPOD

— zit v bezpeéném vztahu k sobé, k rodiné a komunité, byt prijiman

V ramci ORP pusobi pomérné propracovana sit aktérll, jez se vénuje oblasti vztahl. Lze v ni identifikovat pfiklady
dobré praxe. Kromé $kol, SAS a psychologickych poraden, které se velkou mérou podili na podpofe vztahu
v rodiné a mezi détmi, pasobi ve VySkové vedouci Charitativniho obchidku a koordinatorka dobrovolnikii ADRA
VySkov pani Mgr. Monika Lauterbachova, ktera realizuje v matefskych a zakladnich Skolach (do 5. rocniku)
programy pro déti, jejichz cilem je vytvofeni povédomi o dulezitosti vztahl a vzajemné pomoci. Programy nabizi
zdarma. DalSim zajimavym pocinem je vySkovsky spolek Diogenes vénujici se tématu mezigeneracniho souziti a
sdileni. Ve své Cinnosti organizuje akce, které podporuji mezigeneracni vztahy. Jedna se na pfiklad o dilny, ¢etbu
seniorl v matefskych Skolkach a prednasky na Skolach o zajimavych profesich. Mezi dalSi aktéry patfi
samosprava. Na pfiklad obec Krasensko se zapojila do projektu Jihomoravského kraje Audit Family Friendly
Community. V ramci auditu vytvofila mezigeneraéni pracovni skupinu, jez sestavila opatfeni, ktera napomohou
k lepSimu zivotu v obci a reaguji na potfeby vSech vékovych skupin obyvatelstva. Pracovni skupina navrhla celkem
32 opatreni, kam patfi i podpora vzajemnych vztaha. Napfiklad mistni matky s détmi z matefského centra Krasinek
pravidelné navstévuji osamélé seniory.

Prostor pro rozvoj sité:

V siti 1ze spatfit bilé misto v podobé zajisténi personalnich kapacit SAS, jez by se vénovaly détem ze socialné
slabych rodin, pfipadné détem s vychovnymi problémy v ramci jejich volného €asu a podporovaly je v seberozvoji a
ve vytvareni vztahl k ostatnim. V roce 2018 probihala intenzivni jednani pro vytvofeni detaSovaného pracovisté
stfediska vychovné péce (SVP). Jednani vSak nejsou stale u konce. V ramci mapovani se také ukazalo, ze mnozi
z obyvatel nemaiji dostatec¢ny prehled o sluzbach, které se této urovni vénuiji.

Jako mozné feSeni by se mohlo jevit navySeni personalniho stavu SAS a ziskani finan¢ni podpory ze strany
mésta.

— zit v bezpeci a stabilité

Bezpedi predstavuje v ORP Vyskov predstavuje oblast, kdy se na napInéni potfeb podili silna sestava aktér(
nabizejici dostate€né a kvalitni sluzby (viz tabulka vy3Se). Pfikladem dobré praxe je Poradna pro obcanstvi,
obCanska a lidska prava, ktera mimo SAS nabizi bezplatnou pravni poradnu, pomoc pfi hledani bydleni,
doprovazeni na Urady nebo pomoc pfi feSeni problému s dluhy. Z praxe poradny vyplyva, ze diky pracovnikim,
ktefi klientim poskytuji poradenstvi, vysvétluji princip fungovani Ufadld a pomahaji jim zorientovat se
v administrativnich zalezitostech, klienti Iépe chapou administrativni kroky Ufadu, &i se jim navraci zivotni stabilita.
Dal$im prikladem je por. Mgr. Alice Musilova z Obvodniho oddéleni Policie Ceské republiky ve Vyskové, ktera ma
na starosti organizaci preventivnich programi do zakladnich $kol. VétSina Skol v ORP vyuziva nabidku
preventivnich programd, které jsou zaméfené na aktualni témata (napf. kyberSikana a bezpeéni na internetu,
bezpelné chovani, dopravni vychova) a vZdy se setkavaji s Uspéchem.
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Prostor pro rozvoj sité:

Podobné jako v pfechozi urovni podpory, tak i zde predstavuje bilé misto absentujici personalni opora socialnich
sluzeb, které by v terénu &i pfirozeném prostfedi pracovaly s rodinami a détmi ze socialné slabych rodin a détmi
s vychovnymi problémy v ramci jejich volného ¢asu. Mimo to v ORP zcela chybi zafizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc. Z toho divodu je OSPOD nucen své klienty posilat do Brna, Znojma nebo Kyjova.

Ukazalo se, Ze mnohé z organizaci a §kol nabizi na téma bezpedéi rizné informacéni seminare, pfednasky a sluzby
pro dospélé, ¢asto hlavné pro rodi€e. Tyto akce se v3ak nesetkavaji s vysokym zajmem rodin, pro které jsou tyto
aktivity ur€eny. Otazkou je, zda aktéfi vyuzili dostate¢nych zdroju pro propagaci a zda maji potencialni ucastnici
téchto akci pfehled o sluzbach, které se této urovni podpory v ORP vénuji.

— vyrustat v celkové télesné a dusevni pohodé

Zdravi je jednou z nejvice kritickych urovni, ve které chybi sluzby. Pfesto se zde objevuje nékolik pfikladl dobré
praxe. Jednim z nich je fe$eni otazky psychiatrické péce. Je patrné, Ze psychiatricka pése je v Ceské republice
poddimenzovana, potyka se s absenci détskych psychiatrl a dlouhou ¢ekaci lhGtou. ORP VySkov neni vyjimka.
Pacienti ¢asto dojizdi k odbornikim mimo ORP, jejichZ ¢ekaci Ihuta je az pul roku. Av§ak oproti jinym Uzemim ma
VySkovsko svoji psychiatrickou ambulanci pro dospélé. Pokud je zapotfebi, vychazi zejména OSPODu vstfic a
pfijima pacienty kolem 15 let. Otazku psychiatrické péce se pokou$i Fesit organizace Prah Jizni Morava, z.s. ve
spolupraci s Piafou Vyskov. Diky tomu ve VySkové vzniklo Metodické centrum, jez se zaméfuje na podporu sité
psychiatrickych sluzeb a na mapovani potfeb v oblasti pé€e o osoby s duSevnim onemocnénim. DalSim ¢lankem
jsou pediatfi, ktefi jsou podobné jako détsti psychiatfi zahlceni klienty. Pfesto se zda, zZe je jich na VySkovsku
dostatek. Oblast zdravi zasahuje i do psychologické péce, ktera je zajiStovana soukromymi osobami a rdznymi
organizacemi. Specifickym pfikladem je pfitomnost Skolniho psychologa, ktery je na VySkovsku pouze jeden. Pani
Mgr. Bc. Dana Tvrdochova plsobi na ZS TyrSova ve Vyskové. Jeji pozice ve $kole je vice nez zadouci, nejenze
napomaha pfi budovani tfidnich kolektivl, ale také se svymi aktivitami a poradenstvim podepisuje na dusevni
pohodé zaku. Potfeba $kolnich psychologl v ORP narusta. Volaji po nich jak $koly, OSPOD, tak PPP. Velkou roli
pro zfizeni téchto pozic sehravaji finance, kterych je minimum. Vyznamnym prvkem vénujici se oblasti zdravi
predstavuje také organizace Podané ruce, jez realizuje Terénni programy. Ve svém plsobeni se vénuje uZivatelim
navykovych latek a alkoholu v ramci celého ORP. V ramci mapovani se neprokazala vyrazna aktivita obci, ktera by
napfiklad otevirala dotace na podporu zdravi nebo zlepSovani zivotniho prostfedi. Pfesto pfi kazdoro&nim
vytvareni a schvalovani rozpoétu vénuji urcitou finanéni ¢ast na podporu mistnich spolkd, organizaci a akci, které
tento typ potfeb zajistuji. Mimo to se obce snazi hledat rizné dotacni tituly na revitalizaci prostfedi, vybudovani
sportovniho zazemi, Ci rekreaénich aktivit.

Prostor pro rozvoj sité:

Pozornost z hlediska potfeby rozvoje si zaslouzi zejména oblast psychiatrické péce pro déti a mladistvé, a to
v podobé vytvoreni pracovisté détského psychiatra. Vzhledem k tomu, Ze jsou rodiny nuceny dojizdét za odborniky
mimo hranice ORP, jejichz ¢ekaci Ihuta je az nepfiméfené dlouha, timto krokem by se situace ulehdila.

K duSevni pohodé déti a jejich rodi€l by také pfispélo, kdyby na Skolach fungovalo vice Skolnich psychologd,
jejichz potfebnost byla kvitovana mnohymi aktéry sité (Skolstvi, SAS, PPP, OSPOD). Pusobenim $kolnich
psychologtl by se dosahlo v€asnéjSiho zachyceni problému ditéte a hledani moznych feSeni.

— rozvijet svlj potencial, mit radost z poznavani a u€eni

V oblasti u€eni plsobi mnoho aktérd, jiz napomahaji naplnéni potfeb. Velmi ¢asto se v ramci sitovani objevovalo
téma doucovani, které, jak se pozdéji ukazalo, je zajiStovano z riznych stran. Na doucovani se podili nejen Skoly,
mistni SAS, ale také napfiklad studenti vySkovského gymnazia i dobrovolnici z fad seniord. Mimo to na pfiklad
mistni knihovna nabizi zdarma prostory pro dou€ovani. Otazka doucovani je specificka u socialné slabych rodin.
Situace, ve které dlouhodobé ziji, je ovlivnéna mnoha faktory (nestabilita bydleni, zadluzenost, obvykle nizké
vzdélani atd.), a v rodinach ¢asto chybi bezprostfedni zkusenost se vzdélanim jako pfedstupném k odpovidajicimu
pracovnimu i Zivotnimu uplatnéni. Kompetence rodi¢d k u¢eni a dou¢ovani svych déti je proto obvykle nizsi. Na to
se SAS, skoly a OSPOD snazZi reagovat. Na pfiklad IQ Roma servis realizuje krouzek ,u¢ime se ucit” pro déti a
rodi€e vychazejici z ATC metody prof. Feuersteina. KrouZek vede pracovnice organizace, ktera je jeji
certifikovanou lektorkou.
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Prostor pro rozvoj sité:

Procesu uceni, Skolni uspésnosti déti, komunikaci a vztahd s rodi¢i a Skolou by prospélo, kdyby na Skolach
fungovalo vice Skolnich psychologl. Jak uz bylo fec¢eno, v ORP pulsobi Skolni psycholozka, jejiz sluzby vyuziva
pouze jedna zakladni Skola. To se Skolam, pedagogicko-psychologickym poradnam a OSPOD jevi jako
nedostateéné. Ukazalo se také, Ze mnohym Skolam se nedafi pfesah do komunitni spoluprace s rodici, coz se
muze promitnout do procesu uceni a rozvoje potencialu déti. Ve vétsiné pfipadll se jedna o nenalezeni vhodnych
cest, jakymi by Skola dokazala efektivné spolupracovat s rodi¢i. Pokud Skola a rodi¢e nevytvofi kooperujici
jednotku, ¢asto je velmi tézké ovlivnit Skolni UspéSnosti zaka.

— znat hranice, dostat povzbuzeni, ucit se respektu k sobé i ostatnim

Uroveri chovani je do jisté miry naplfiovana jiz zmifiovanymi aktéry a predstavuje syntézu mnohych uvedenych
¢innosti a sluzeb. Aktéfi v této Urovni tvofi pomérné stabilni sit, ktera dokaze reagovat na vzniklé potfeby vcas.
Napfiklad dllezitou roli sehravaji ve Skolach preventivni programy, které si Skoly tvofi samy nebo vyuzivaji nabidky
oddéleni Police CR, PPP nebo vedouci ADRA Vyskov. Dal$im prikladem dobré praxe je organizace Diogenes,
ktera prostfednictvim svych mezigenera¢nich program( uci své klienty a okoli k mezigenera¢ni solidarité a
respektu. Velkou ulohu v ramci chovani sehravaji i psychologické a psychiatrické sluzby a sluzby vénujici se
rodinam a détem v rdmci jejich volného Casu.

Prostor pro rozvoj sité:

Jak uz bylo zmifiovano, ukazuje se, Zze na VySkovsku nejsou dostateCné personalni kapacity na to, vénovat se
détem ze socialné slabych rodin a détem s vychovnymi problémy. Mnozi aktéfi volaji po vybudovani
nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez a stfedisku vychovné péce, ¢i navySenim pracovnikd mistnich SAS. To
se vSak vzhledem k chybéjicim financim v sou¢asné chvili jevi jako nerealné.

— mit zajistény zakladni potieby, nemit hlad, mit dobré zazemi

Materialni zajisténi se jevi jako jedna z nejvice funkénich urovni podpory. V ORP Vyskov Ize identifikovat nékolik
prikladi dobré praxe. Jednim z nich je Charitativni obchidek a socialni $atnik ADRA Vyskov. Obchldek nabizi,
zejména socialné slabym rodinam, obuv, oSaceni, vybavu do domacnosti &i pro déti. Spolupracuje s Odborem
socialnich véci a zdravotnictvi Méstského Gfadu Vyskov a Ufadem prace, na jejichZz Zadost vydava materialni
zabezpe€eni zdarma. Dal8im pfikladem je konani pravidelnych potravinovych sbirek, jeZ realizuje Charita VySkov.
Kromé toho na pfiklad v lofiském roce probéhla vanoéni sbirka Krabice od bot ve spolupraci s lokalni sitafskou
z ORP Bucovice a Slavkov u Brna a organizaci PIAFA VySkov. Materialni zajiSténi poskytuji i Skoly, které jsou
zapojené do projektu obédy do 3kol, uréeném primarné détem ze socialné slabych rodin. PfestoZze mnohé Skoly
v ORP hovofi o administrativni naro¢nosti projektu a vyhybaji se mu, jsou na Vyskovsku i takové, které détem
obédy zajistily.

Prostor pro rozvoj sité:

Bilé misto predstavuje dostupné socialni bydleni, které je palCivym tématem vicero ORP. Z praxe (zejména
OSPOD a SAS) vyplyva, Ze pokud bylo zapotiebi zajistit bydleni pro rodinu s détmi, vzdy se situace vyfesila.
Napfiklad vyuZitim mistniho Azylového domu Opatovice pro matky s détmi, ktera v8ak nepfedstavuje dlouhodobé
feSeni.
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Modely spoluprace aktéru sité

Spoluprace aktér( sité sluzeb pro déti a rodiny je stejné vyznamnym predpokladem stability a pevnosti sité,
jako pritomnost aktérii samotnych. Spoluprace a vzajemné vztahy aktér(i tvofi pomysiné spojky mezi
jednotlivymi ¢lanky sité. Aktivity aktérl na sebe navazuji, a tim jsou efektivnéjsi a cilengjsi.

Predpokladem funkéni spoluprace aktérl v ramci sité je dobra znalost roli — nejen ostatnich aktért, ale také
svych vlastnich. Vétsiné aktért je pfipsana zakladni role (napf. role ulitele ve vzdélavani déti), ale je dllezite,
aby si byli védomi také svého vyznamu pro naplfiovani dalSich potfeb déti (napf. ucitel jako dllezity aktér v oblasti
zdravi déti, bezpeci, chovani, vztahl apod.). Dobfe nastavena spoluprace umozni reagovat bezprostredné na
meénici se potreby ditéte a rodiny.

Spoluprace aktérl v lokalité miaze mit mnoho podob, vice ¢&i méné formalné ukotvenych (viz obrazek €. 3: Modely
spoluprace aktérd v lokalitg). Zadouci jsou pfitom zejména formy zahrnujici vét$i podet aktéri a fungujici na bazi
dobrovolné dohody o spolupraci, tedy sledujici spole¢ny cil. Ve prospéch déti ale plisobi v podstaté jakakoliv forma
spoluprace, napfiklad i konzultace konkrétniho pfipadu.

Modelové schéma spoluprace aktért jako inspirace a k éemu ma slouzit

Modelové schéma spoluprace neni vycerpavajicim vyétem vsech moznych forem spoluprace aktéri, jde
o0 inspirativni schéma, které Ize podle potfeby dale doplnit. Tento model ma mit jednak vyznam osvétovy v tom
smyslu, do jakych forem spoluprace se mohou aktéfi zapojovat, jednak poukazuje na dal$i mozné, doposud
nevyuzivané formy, a muze tak byt podkladem pro dal$i rozvoj spoluprace v lokalité.

Lokalni sitafi na zakladé provedeného mapovani nasledné zpracovali model spoluprace aktéra sité sluzeb pro
déti a rodiny na uzemi konkrétniho ORP, kde do tabulky zachytili vyCet existujicich mistnich forem spoluprace
(podrobné viz tabulka €. 2).

Popis jednotlivych kategorii schématu ,Modely spoluprace aktért v lokalité“ (obrazek
€. 3)

V obrazku ¢&. 3 najdete vymezeni pfiklad riznych modell spoluprace aktérl sité sluzeb. Mezioborova spoluprace

spektrum aktérd sité sluzeb pro déti a jejich rodiny). Nicméné nezastupitelnou Ulohu maiji jakékoliv jiné, funkéni
formy setkavani a spoluprace, které se zabyvaiji potfebami déti a jejich rodin.
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Obrazek ¢. 3

MODELY SPOLUPRACE AKTERU NA UROVNI OBCi

v O

S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI

Mezioborova spoluprace

(minimalné ve sloZeni: pracovnici OSPOD, zastupci skoly,
socialnich sluzeb, policie, lIékafri, rodice, dité)

Jedna se o pravidelna setkavani za Gicelem posileni spoluprace a zvyseni povédomi
o rolich ostatnich aktérd, diskuze k moznostem doplnéni/nahrazeni chybéjicich sluzeb.

Vysledkem spoluprace je schopnost zprostiedkovat vcas a cilené podporu ohrozenému
ditéti a rodiné, znat svou miru odpovédnosti a své Ukoly v siti sluzeb, umét je popsat
a vysvetlit.

Pripadové
Setkavani minitymu konference, dalsi
(ve slozeni napf.: setkavani
pracovnici OSPOD Py

se zastupci skol,
socialnich sluzeb, policie,
s lékaFi apod.)

Jde o pravidelna setkavani
za Ucelem posileni spoluprace
a zvyseni povédomi o rolich
ostatnich aktér(, zvyseni
efektivity vzajemné spoluprace,
schopnost vcas a cilené
doporucit ditéti nebo rodiné
vhodnou formu podpory.

Obsahem setkdvani je diskuze
ke konkrétnim situacim nebo
pfipadtim (v rdmci zdkonné
mlcenlivosti).

zamérenych na reseni
situace ditéte/rodiny

(minimalné ve slozeni:
rodice, dité, pracovnici
OSPOD, lékaf, zastupci
skoly, socialnich sluzeb,
policie, pfip. soudce)

Jedna se o setkani zacilena na reseni
situace konkrétniho ditéte
a rodiny, cilem je nastaveni efektivni
pfipadové prace a mezioborové
spoluprace.

Predpokladem je znalost vlastni role

na setkani a cilGi setkani, pravidelna
Gcast na setkani.

Formalné ukotvené a oborové platformy

(napf.: komise SPOD, komise prevence kriminality, tym pro
mladez, setkavani pediatri, Skolnich metodikl prevence,
terénnich pracovniki pisobicich na déti a mladez apod.)

Platformy (skupiny) fungujici na zakladé zékonného ukotveni nebo formélniho
jmenovani, maji predem dany cil setkdvani.

Zadouci je vyuziti setkavani k presahovym tématiim sitovéni (vzajemna spolupréce,
posilovani sité), pokud nejsou dana formalné.



Spoluprace aktéru sité v ORP VySkov

Tabulka €. 2

Mezioborova spoluprace

Aktualizace procesu komunitniho
planovani socialnich sluzeb v ORP
Vyskov
Meziresortni a mezioborova
pracovni skupina zabyvajici se
oblasti péce o osoby s dusevnim
onemocnénim v ORP Vyskov

Setkavani minitymua

Setkani OSPOD a SAS
Setkani OSPOD a justice, setkani
OSPOD a Policie CR, setkani
OSPOD a pediatrt

Pripadové konference, dalsi
typy setkavani zamérenych
na feseni situace
ditéte/rodiny

Pfipadova konference, rodinna
konference, neformalni rodinna a
pfipadova konference

Formalné ukotvené
a oborové platformy

Komise pro socialné-pravni ochranu
déti, komise prevence kriminality,
setkavani pediatrd, setkavani
Skolnich metodik( prevence,
setkani feditell Skol
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Komentar ke spolupraci aktéru sité v ORP Vyskov

Mezioborova spoluprace

Setkani tykajici se mezioborové spoluprace vychazi z rGznych projektd, na nichz se aktéfi z ORP Vyskov podili.
Napfiklad se mésto VySkov zapojilo do projektu Aktualizace procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb
v ORP Vyskov, jehoz realizatorem je Centrum pro komunitni praci vychodni Morava. V ramci projektu vznikla
mezioborova pracovni skupina, ktera se pravidelné potkava alespori 1x za 2 mésice s vyjimkou letnich prazdnin.
Cleny skupiny jsou rGzni aktéfi pracujici srodinami a détmi — zastupci $kol, SAS, rodinnych center,
psychologickych a poradenskych sluzeb, OSPOD, Policie apod.

Dal$i podobnou platformu pfedstavuje Meziresortni a mezioborova pracovni skupina zabyvajici se oblasti péce o
osoby s dusevnim onemocnénim v ORP VySkov, jez je vedena organizaci Prah jizni Morava ve spolupraci
s organizaci PIAFA Vyskov. Cleny jsou riizni aktéfi pracujici s osobami s dusevnim onemocnénim — zastupci $kol,
SAS, OSPOD, lékafli a pediatfi, zastupci samosprav, méstska policie, socialni pracovnici mést, Charita VySkov
apod. Skupina setkava 1x za 2 mésice.

Setkavani minityma

V ramci setkavani minitym0 dochazi k nékolika aktivitam, které ve vétSiné pfipadl nemaji pravidelny charakter a
vychazeji z aktualnich potfeb aktér(. Pfikladem je jednani minitymu OSPOD a justice, jez se schazi pfiblizné
jednou roéné a svolava jej vedouci OSPOD Vyskov. Cleny tvofi pracovnici OSPOD Vyskov, Slavkov u Brna a
Bugovice a zastupci Okresniho soudu Vyskov. Mimo toto OSPOD organizuje schizky s Policii CR vzdy dle
potfebnosti svych zakazek.

Jinou platformu predstavuji pediatfi, na jejichZz pravidelné ro¢ni schlizi mohou jako hosté vystoupit ostatni aktéfi
sité. Kupfikladu tak ucinil OSPOD, ktery v roli hosta prezentoval potfebné informace k jejich vzajemné spolupraci a
nasledné je s pediatry diskutoval.

Poslednim typem spoluprace je setkani pracovnikll SAS a pracovnikid SAS a OSPOD Vyskov, Slavkov u Brna a
Bucovice, jez byly realizovany sitarkou. Cilem jednani bylo nastaveni vzajemné spoluprace a vyjasnéni si
kompetenci obou stran. Ze zpétnych vazeb se ukazalo, Ze ma potencial v nich pokraCovat dal, a proto se na
podzim 2018 za pomoci sitarky znovu uskutecni.

Pripadové konference, dalSi typy setkavani zamérenych na reseni situace ditéte/rodiny
Spoluprace aktéru sité probiha prostfednictvim pfipadovych a rodinnych konferenci, jejichz hlavnimi organizatory
je OSPOD. Poget téchto ptipadovych konferenci b&hem jednoho roku nepfesahne 10. Ugastnici jsou z Fad
pracovnikii OSPOD, rodicu, déti, pracovnikl SAS, pediatri, zastupcl Skol, policie a psychologickych sluzeb.
Konferenci vede vzdy zkuseny mediator.

Mimo to, OSPOD organizuje tzv. neformalni pfipadové a rodinné konference, jeZz maji obdobné sloZeni. Je zde
kladen velky duraz na neformalni raz celé akce a to zejména z ddvodu navozeni klidnéjsi atmosféry pro klienty
OSPOD.

Formalné ukotvené a oborové platformy

Formalné ukotvené a oborové platformy pfedstavuji zejména r(izné komise a setkavani odbornikd, jez jsou
pravidelné svolavany zastitujicimi organizacemi a institucemi. Jedna se na pfiklad o komise pro socialné-pravni
ochranu déti, prevence kriminality, schuze pediatr, $kolnich metodiki prevence a feditell Skol. V ramci téchto
platforem se Casto stava, zZe vytvareji misto pro ostatni aktéry sité, ktefi zde mohou prezentovat své innosti, Ci si
vyjasnit vzajemnou spolupraci. Typickou ukazkou je na pfiklad setkavani pediatrl, na néz dochazi pracovnici
OSPOD.
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V zavislosti na zjisténych potfebach a funkénosti sité v ORP Vyskov vzniklo nékolik doporuceni, ktera by méla vést

1. Zachovani nastavené spoluprace SAS

V rdmci procesu sitovani se ukazalo jako Zadouci iniciovat sitafkou setkani mistnich SAS, diky kterym
doslo k vybudovani vzajemnych vztah( a spoluprace. Aktivity probéhly béhem roku 2018 tfi — dvé formalni
a jedno neformalni. Setkani byla U€astniky hodnocena jako funkéni a potfebna, coZ je divod v nich
pokraCovat i nadale bez podpory sitafrky. Znamena to, Ze je zapotfebi zajistit styCnou osobu, idealné z fad
SAS, ktera bude mit na starosti celou organizaci, osloveni Uc¢astnik( a zajisSténi prostor. Z praxe vyplynulo,
Ze idealni doba pro realizaci jsou Uterky a dopoledni hodiny. Setkani by mélo probihat minimalné 2x do
roka. Jako mozné misto se nabizi méstska knihovna ve VySkove, ktera své prostory pro tyto ucely
poskytuje zdarma. Je samoziejmé na zvazeni SAS, zda si na schlzku pfizvou dalsi aktéry. VSem
zastupcim SAS, byl pfedan mailinglist s potfebnymi kontakty.

2. Zachovani nastavené spoluprace SAS a OSPOD

Jako dals$i platforma se osvédcila ta, jez spojuje zastupce mistnich SAS a OSPODU plsobici v ORP
VySkov, Slavkov u Brna a BuCovice. Setkani bylo koordinovano sitarkou v ¢ervnu 2018. Ze zpétnych vazeb
vyplynulo, Ze splnilo svij uel a ma v mnohém velky potencial. Z toho Ize usoudit, Ze je vice nez zadouci
v ném nadale pokraCovat a to minimalné 1x do roka. V ramci zachovani aktivity je zapotfebi zvolit styCnou
osobu, ktera bude mit na starosti organizaci, osloveni U&astnikl a zajiSténi prostor. Obdobné jako u
pfedchoziho bodu se jako vhodné a osvédfené misto jevi prostory méstské knihovny ve VySkové a
dopoledni hodiny a neufedni dny. Dale se prokazalo, Ze je dobré zachovat nastavena pravidla a dohody
vznikla na setkani organizované sitarkou. Tyto dohody a pravidla by se mély na kazdém dalSim takovém
setkani pfipomenout, pfipadné inovovat.

3. Navyseni kapacity Skolnich psychologu ve Skolach

Zejména pro oblast potfeb vztahl a uCeni se se jako dulezité jevila pozice Skolniho psychologa. V ramci
ORP bylo zji$téno ptsobeni pouze jedné $kolni psycholozky na ZS ve Vyskové. Mnohé ze $kol v ORP,
OSPOD, SAS, ale také psychologické sluzby hovofi o tom, Ze vyskyt Skolnich psychologl by ve Skolach
podpofil nejen rozvoj osobnosti zakd a kolektiv(l, ale také by napomohl ke komunitnimu charakteru $kol,
minimalizaci $kolni neuspésnosti, €i inkluzi. Jednim z feSeni je vyuziti riznych dotacnich tituld. Z toho
divodu je vSak zapotfebi, aby se Skoly dokazaly orientovat v moznostech ziskani finan¢ni podpory na tuto
pozici. DalSim feSenim se jevi nastaveni spoluprace s MAS Vyskovsko, &i zazadani o finan¢ni podporu na
pozici Skolniho psychologa u zfizovatele.

4. Zajisténi adekvatni pomoci détem ze socialné znevyhodnénych rodin a détem s vychovnymi
problémy
Ze zmapovanych potfeb SAS, PPP, OSPOD a 3kol vyplyva, Ze v ORP chybi nizkoprahové zafizeni pro
déti a mladez a stfedisko vychovné péce (SVP). Obé varianty by naplnily potfebu vénovat se détem ze
socialné slabych rodin v jejich volném ¢ase a détem s vychovnymi problémy. V sou€asné chvili se hledaji
vhodné varianty pro feSeni. Jednou z mozZnosti je vytvofeni detaSovaného pracovisté SVP. V této véci jiz
bylo ze strany mésta podniknuto nékolik krokd, jejichz vysledky jsou zatim nejasné. Dal$i variantou je
navySeni personalnich kapacit mistnich SAS, &i rozsifeni jejich sluzeb o tyto problematické oblasti.
Pro to, aby mohlo byt nékteré z feSeni pfevedeno do praxe, je zapotfebi mit dostateCnou financni oporu.
Ta by se mohla ziskat z dotaci &i finan¢nich dard od mistnich samosprav v ramci jejich rozpo¢tu, nebo
vyuzit dotaéni tituly rGznych organizaci, nadaci, ESF, i Norské fondy.
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5. ZvySeni informovanosti o aktérech sité vénujici se rodindm a détem
V ramci mapovani se nékolikrat prokazalo, Zze mnozi aktéfi o sobé vzajemné nevédi nebo o nich nevédi
jejich potencionalni klienti. Je tedy vhodné zaméfit se a podpofit informovanost o sluzbach napfi¢ celym
ORP. Reseni se nabizi né&kolik. Napfiklad Ize vyuZit letaky (napt. do $kol, lékaftim, pediatriim, obchodu,
SVC, vefejné vyvésni plochy), periodika jednotlivych obci, kde by byla inzerovana dané sluzba &i aktivita,
seznamy aktérl pro samospravu nebo zasilani informacnich emaill (napf. na obce, do $kol, ostatnim
aktéram). Otazkou vSak zUstava, jakym zplsobem by informacni kampané byly financovany.
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Zaverem

Mili aktéfi sité ORP Vyskov,

rada bych touto cestou podékovala véem z Vas, se kterymi jsem méla moznost se potkat na riznych Urovnich a
seznamit se s ¢innostmi, které v oblasti sité sluzeb pro déti a jejich rodiny délate. Dékuji Vam za VaS$e inspirativni
rozhovory, doporuceni, kontakty, ale také za vaSe osobni pfibéhy. Bez nich bych jen stézi ziskala lepS$i pfehled o
siti a mohla predavat pfiklady dobré praxe.

Ukazali jste mi, ze profesionalové mohou stat na ¢asto neviditelnych mistech a pohnout ledy v oblasti ohrozenych
déti a rodin tam, kde mnozi z nas ani netusi. Vase prace je pro mnohé vzorem.

Rada bych podékovala vedouci OSPOD Vyskov pani Mgr. lvané Zouharové, ktera mi byla skvélym privodcem
Vv oblasti socialn&-pravni ochrany déti na VySkovsku. D&kuiji ji nejen za jeji profesionalitu, ale zejména za jeji lidsky
a pratelsky prfistup. Dale chci podékovat vSem zastupcim SAS, ktefi na VySkovsku pusobi a se kterymi byla,
zejména ke konci projektu, nase spoluprace intenzivnéjSi. Diky Vasi praci jsem pochopila, jak nezastupitelna je
VaSse role v celé siti sluZeb.

VSem preji, aby vas ve vasi praci neopoustéla kolegialita, profesionalita a vstficna spoluprace, diky které vytvafite
a upeviiujete vasi, tolik potfebnou, sit sluzeb pro déti a rodiny.

Preji Vam mnoho energie, odhodlani a inspirace do vasi stavajici i dalSi Cinnosti. Jste nepostradatelnou studnici
profesionall, zkuSenosti, zajimavych aktivit a sluzeb, které nejsou pouze potfebné, ale pro vase OPR vyslovené
zadouci.

Mgr. et Mgr. Zuzana Vafejkova,
lokalni sitafka pro ORP Vyskov
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Potfebujete vice informaci?

K sit'ovani ve vasi obci €i kraji?

Obratte se na lokalni sitarku Mgr. et Mgr. Zuzanu Varejkovou, e-mail: zuzana.varejkova@mpsv.cz,
krajskou koordinatorku sitovani Mgr. Alzbétu MoziSovou (dotazy spojené se sitovanim v zapojenych
obcich), e-mail: alzbeta.mozisova@mpsv.cz, tel.: 773 790 723, &i krajskou sitafku, Mgr. Ing. Martinu

Cirbusovou, Ph.D., e-mail: martina.cirbusova@mpsv.cz, tel.: 778 730 508.

K aktivité sitovani?

Obratte se na odborného garanta Mgr. Stépana Bolfa, e-mail: stepan.bolf@mpsv.cz, tel.: 221 923 647,
775 853 476 nebo na vedouci oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti, odbor ochrany prav déti
Mgr. Kristynu Jizovou Kotalovou, e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz, tel.: 221 922 255, 724 178 744.
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Priloha — popis roli aktéru sité

Popis roli jednotlivych aktéru

Cinnost v8ech aktér( je dana (rezortnim) zakonnym vymezenim, které zpravidla uréuje jejich roli v systému
ochrany déti a rodin. Ktomu je obvykle dana i néjaka z forem vzajemné spoluprace aktér(i (napf. oznamovaci
povinnost, moznost zprostfedkovani odbornych sluzeb, apod.). Pokud jde o pfesah zakladnich roli jednotlivych
aktérd, zejména smérem ke vzajemné spolupraci, existuje jen velmi malo objektivné danych prekazek, které by
takovym pfesahum ¢i mezioborové spolupraci branily.

véetné toho, ze jsou aktérim jejich role zvédomovany. Tim Ize dosahnout maximalniho vyuziti jejich
kapacit.

Jak jsou vymezeny role aktéru

Nize uvedeny popis roli jednotlivych aktért je odvozen z potreb déti. Relevance aktér( v ramci sité sluzeb je
podminéna tim, ze danou roli aktivné naplfuji (ij. dva aktéfi stejného typu, napf. Skoly, maji svou zakladni ¢innost
danu a budou jisté oznaceni za aktéry v oblasti potfeb uleni, ale je mozné, Ze pouze jedna ze Skol bude téz
relevantnim aktérem i pro oblast télesného a duSevniho zdravi napf. proto, Ze je zapojena do preventivnich
programd, aktivné spolupracuje s lékafi apod.).

Jedna se o vycet prikladt, ¢asto se vyskytujicich roli jednotlivych aktéri, tedy o inspirativni, nikoliv tpliny
vycéet roli. Pro optimalni podobu sité sluZzeb je nutné zvazovat vSechny mozné role aktérd v maximalni
mozné Siri.

Vztahy

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
psycholog, psychiatr = dostupnost sluzby pro celou rodinu, v&. dostupnosti pfimo pro samotné dité,
zaméreni na vztahovou problematiku, rodi€ovské spory
svépomocna skupina = skupiny pro déti (zajiSténi bezpeéného prostfedi, pfipadné facilitace setkani), kde
se mohou schazet déti ohrozené mimo jiné vztahy v ramci rodiny
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = vyznamna je kapacita a pfistupnost
sluzby, zamérfeni sluzby na vztahovou problematiku (vztahy déti s rodici, s vrstevniky), terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
metodik primarni prevence, Skolni metodik prevence = kapacita, dostupnost, rozsah sluzeb, zaméfeni na
vztahy, vnimani této role détmi
programy pro tfidni kolektivy = realizace program( pro kolektivy, jejich vyuziti v pfipadé individualni
potfeby ditéte
inkluzivni programy = aktivni vyuzivani podplrnych opafeni, kapacita pedagoga reagovat na individualni
potfeby ditéte
Skolni psycholog = dostupnost (dostate¢na kapacita), zaméfeni (mimo jiné) na problematiku vztahd,
individualni konzultace, prace s kolektivy/skupinami
vychovny poradce = viz Skolni psycholog
ucitel, vychovatel = aktivni prace se vztahy v rédmci tfidy, kolektivu, individualni konzultace, aktivni
spoluprace s OSPOD a sluzbami, prevence
sluzby nahradni rodinné péce (NRP) = doprovodné organizace, OSPOD, sluzby pro adoptivni rodice,
zaméreni na vztahy a kontakty mezi détmi a biologickymi rodici
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socialni pracovnik pobytového zafizeni = socidlni pracovnik Skolského, zdravotnického zafizeni nebo
pobytové socialni sluzby, zaméfeni na udrZzeni a podporu kontaktu ditéte s rodici, aktivni spoluprace s
OSPOD

socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specifické zaméfeni na vztahovou problematiku,
dostupnost sluzby téz pro déti

krizové centrum = zaméreni na problematiku vztaht a bezpeci

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
rodinné centrum = relevantni role, pokud sluzby zahrnuji specificky program na problematiku mezilidskych
vztah(, rodiGovskych sporu, vztaht rodi¢a k détem, vztah( mezi détmi
rodinna poradna = specializace na téma mezilidskych vztahu
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojli
opory
mediace = dostupné, dostate¢né kvalitni sluzby jako feSeni vztahovych sporu
socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = pokud zahrnuje specifické zaméfeni na vztahy
v ramci rodiny, kombinace program pro rodice, déti, celou rodinu
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = specificky zaméfeny program na problematiku vztaha,
konzultace, pfednasky, seminare, zapojeni do pfipadové prace
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory
volnoCasové aktivity (sport, skaut, umélecké krouzky, apod.) = podpora rozvoje vztahl mezi détmi,
spoluprace, vzajemného respektu
intervenéni centrum (IC) = sluzba zahrnujici podporu FeSeni problematiky domaciho nasili, prace s obétmi
i pachateli domaciho nasili
poradna pro obéti trestnych &inGi = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

4. Podpora v ramci komunity
komunitni centrum = misto pro setkavani, organizovana nebo neorganizovana ¢innost, dostupna kontaktni
osoba (poradenstvi, zprostfedkovani informaci nebo sluZzeb)
komunitni akce = rlizné typy komunitnich akci zaméfenych na vztahy, napf. dny sousedstvi apod.
zazemi pro setkavani = vytvarfeni prostor pro neformalni setkavani — obecni prostory, komunitni centra,
vyuziti prostor Skol, knihoven apod.
sousedské spolky = spole¢né akce, setkavani, poskytovani vzajemné podpory mezi sousedy
svépomocné skupiny = skupiny zaméfené na vzajemnou podporu, mimo jiné v oblasti vztah( (napf. rodice
prochéazejici rozvodem nebo rozchodem apod.)

Bezpedi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = bezpeéné traveni volného &asu,
prednasky o rizicich, prevenci, konzultace, hodnoty a normy, sebepoznani ditéte, terénni pracovnik NZDM
pUsobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = prevence a feSeni
zavislosti, konzultace pro déti i rodi€e, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi
lidé volny Cas
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volnoCasové aktivity = vSeobecné rizné vice ¢i méné organizované programy (sport, zajmové krouzky
apod.), kde déti mohou travit bezpe¢nym zplsobem volny €as, seznamuji se s riziky, nalézaji nebo
pfekonavaji své hranice, u¢i se odpovédnosti apod.), jde o dostupnost volnoCasovych aktivit a jejich
prahovost (tj. nejen to, jestli tam aktivita je, ale také zda do ni chodi déti z cilové skupiny — tj. ohrozené)
krizové centrum = zaméfeni na problematiku vztahu a bezpedi

linka bezpeci = podminkou efektivniho vyuzivani je povédomi déti o existenci linky (osvéta)

Skola, skolni poradenské pracovisté = programy prevence realizované ve Skole, programy proti Sikané,
vzdélavani o rizicich na internetu, mezi lidmi, v dopravé apod., pfitomnost pracovnika, se kterym déti
mohou fesit pocit ohrozeni, CAN apod.

peer program = existence a dostupnost programu, dal$i programy doprovazeni (patroni apod.)

komunitni centrum = dostupny prostor, kam mohou déti samy pfichazet, v pfipadé potfeby je jim zajisténo
poradenstvi nebo zprostfedkovana odbornd pomoc, nebo se mohou zapojit do programu, hlavni
podminkou je prahovost/dostupnost centra

stfedisko vychovné péce (SVP) = pokud je sou€asti ambulantni & velmi snadno dostupna forma péce, kam
by dité mohlo pfijit i samo, kdyby se necitilo bezpeéné z dlivodu chovani osob ve svém okoli nebo by si
nevédélo rady se svym vlastnim chovanim

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = dllezita je dostupnost zafizeni a dostupnost
navazujicich odbornych sluzeb, véetné samotnych déti

IékaF = povédomi o ohlaSovaci povinnosti, rozpoznani ohrozeni ditéte (socialni rozmér), ochota zapojit se
do pfipadové prace, ucast v komisich, preventivnich skupinach apod.

ucCitel = povédomi o ohrozeni ditéte, zkuSenosti se zapojovanim se do feSeni situace déti ohrozenych
v oblasti bezpedi, tj. kompetence rozpoznat a ohlasit takovy pfipad, v pfipadé zjist€ného ohrozZeni ditéte se
zapojit do pfipadové prace apod.

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality = pokud je dostupny specialista na problematiku
déti a mladeze nebo CAN, zda se policie néjak aktivné zapojuje do pfipadové prace, spolupracuje
s OSPOD, déla preventivni programy apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
socialné-aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = sluzba zahrnuje podporu rodicli, pfipadné pfimo
déti, specifické zaméfeni na oblast bezpeci
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = sluzba ma programy zaméfrené
na rodiCe a jejich kompetence v oblasti bezpedi déti, nebo programy pro celou rodinu, terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
asistent prevence kriminality (APK) = dostupna pochlzkova sluzba, kdyz je zjiSténo, pfimo feSi déti
v ohroZeni, upozorni rodi¢e, nebo se na né mohou rodie obracet apod.
krizova linka pro rodi¢e = existuje povédomi o lince pro rodie, ktefi se potykaji s problémy v oblasti
bezpedli déti — nedokazou déti hlidat, Ziji v prostfedi, které neni bezpe€né, maji podezfeni, ze ditéti nékdo
ublizil nebo by mohl, &i se sami obavaji, ze by mohli dité ohrozit
osvéta = dostupnost specifickych osvétovych a informacnich programi organizovanych méstem, policii,
Iékafi, poskytovateli sluzeb apod.
programy primarni prevence = programy uréené také pro rodic¢e nebo celé rodiny
rodinné centrum = matefska nebo rodi€ovska centra, kterd maji v programu téma bezpedi — pfednasky &i
poradenstvi, centra jsou dostupna, nizkoprahova
rodinnd poradna = zajisténi konzultaci z oblasti bezpeéi déti, tyrané, zneuZivané a zanedbavané déti
(CAN)
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojl
opory
intervenéni centrum = programy pro rodiCe ohroZzené nasilim, programy pro déti nebo rodi¢e s détmi
rodi€ovska skupina = svépomocné skupiny (napf. v ramci rodinného &i komunitniho centra), pro rodice,
jejichz dité bylo vystaveno nebezpedi, stalo se obéti, ohrozuje jiné déti, nebo jsou ohrozeni sami a rodi¢e
a ma to vliv na déti, pfipadné maiji sami obavy, Ze by oni sami mohli déti ohrozit
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kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy pro rodice,
jejichZ déti jsou ohroZeny zavislosti, programy pro zavislé rodice

krizova respitni péce = zajisténi krizové péce o dité, které bylo ohroZeno (napf. v situaci domaciho nasili,
CAN)

program podpory sousedstvi = sousedské nebo domovni iniciativy, napf. na zajisténi bezpedi v okoli
domu, na ulici, vzajemny dohled nad détmi apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality (APK) = dostateény pocet policisti/asistentl
k zajisténi pochuzkové ¢innosti tam, kde muze dojit k ohrozeni déti, kolem $kol, na sidlistich, v socialné
vylou€enych lokalitach (SVL), povédomi policisti/asistentl o rizicich ohrozujicich bezpeci déti

socialni pracovnik na obci = terénni prace s rodinami, poradenstvi, prevence

poradna pro obéti trestnych ¢inGi = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
od8kodnéni

starosta, samosprava = podpora programui pro posilovani bezpeci, napf. osvétové a informacni akce,
poradenstvi obéanim, bezpec¢nostni komise a plan apod.

soud = specializace na déti — obéti a pachatele, otevienost, zohlednéni specifickych potfeb déti, Casova
dostupnost (rychlost)

specialista na prevenci na urovni obce nebo kraje = vyvoj, podpora a sledovani efektivity mistnich
program0 prevence

integrovany zachranny systém = prevence a osvéta

4. Podpora v ramci komunity

dny sousedstvi = akce ve spole¢nych prostorach, seznamovani se navzajem, hledani feSeni rizik v lokalité
apod.

preventivni akce v obci = doprava, zdravi, kriminalita

osvéta = pfednasky, seminare pro rodi¢e nebo pracovniky s détmi (putovni akce, celostatni akce)
bezpelna hristé, prostor pro volnoCasové aktivity = mista, kde mohou déti/rodiny travit volny ¢as

Zdravi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

pediatr, pediatricka sestra = idealné zahrnuta prace s rodinou, plnéni oznamovaci povinnosti, ucast
na pfipadovych konferencich nebo v jinych tymech, operativni spoluprace s OSPOD, navstévy u déti doma
(domaci sestry)

pecovatelska sluzba = pokud jsou cilovou skupinou i rodiny s détmi

rana péce = zapojeni do pfipadové prace, individualni plan ochrany ditéte (IPOD), socialni rozmér prace
Skolni programy podpory zdravi = obédy do Skol, ovoce, mléko, preventivni prohlidky

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = konzultace €i pfednasky v oblasti
zdravi (hygiena, prevence, zavislosti, sexualni zdravi, vyziva apod.), terénni pracovnik NZDM pusobici
pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy zaméfené
na déti anebo rodiCe, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi lidé volny ¢as
détsky psychiatr, psycholog = podminkou je dostate¢na kapacita, zapojeni do pfipadové prace

Skolni psycholog = podminkou je dostateéna kapacita, pfesah do prace s rodinou

détsky terapeut = kapacita odpovidajici potfebam déti/rodin v lokalité

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohroZené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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. Aktéri pfrimé podpory rodiny

socialné-aktivizagni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = zahrnuti tématu zdravi do sluzby, pfednasky,
konzultace, osvéta

rana péce = zaméfeni sluzby na praci s celou rodinou a na pfipadovou praci

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = program zaméfeny
na praci s celou rodinou, zapojeni do pfipadové prace

domaci sestra = navstévy rodin preventivhé a v pfipadé potieby, u rizikovych rodin — vzhledem k tomu,
Ze aktualné neni ukotveno, tak je relevantni jakakoliv forma navstév

psychiatr, psycholog = podpora rodi¢u z hlediska toho, aby dobfe zvladali péci o déti

respitni sluzba = sluzby zaméfené na rodiny se zatézi, idealné SirSi cilova skupina (nejen déti
s postizenim)

rodinna terapie = terapeutické sluzby zaméfené na praci s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

. Aktéri Sirsi podpory

nemocnice — détské oddéleni = dostateéna kapacita, moznost pfitomnosti rodi¢l, socialni pracovnik,
pfesah do pfipadové prace a prevence

pohotovost = dostupnost, pInéni oznamovaci povinnosti, pfipadné zapojeni do prevence

specialisté = dostupnost, pfipadné zahrnuti rodiny do péce, spoluprace

poradna pro zavislosti (AT poradna) = Ié€ba zavislosti rodicl

ozdravna léCebna = ozdravné pobyty pro déti nebo déti a rodice

. Podpora v ramci komunity

preventivni akce na podporu zdravi = sportovni nebo zdravotné preventivni akce, Zdravé mésto apod.
osvéta = pfednasky, letaky na téma zdravi, pé€e o zdravi

dotace obce/kraje na akce na podporu zdravi nebo zlepSovani zivotniho prostfedi = distribuce vitamina,
pomlcek, zdravotni péc¢e apod.

podpora sportu = zazemi, dostupné krouzky, kluby

. Aktéri primé podpory ditéte

Skola = vzdélavani s ohledem na individualni potfeby ditéte, vyuzivani podplrnych opatfeni, spoluprace
s rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb pro rodiny s détmi

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = spoluprace s ditétem a rodinou, zprostfedkovani sluzeb
ditéti/rodiné, spoluprace s navazujicimi sluzbami

vychovny poradce = zaméfeni prace s ditétem v kontextu jeho rodiny, propojeni na externi sluzby
pracovnik primarni prevence = prvotni identifikace potfeby podpory nebo ohrozeni ditéte, navaznost
na podpurné sluzby, pfima podpora ditéte

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = edukacni programy pro déti
(programy, pfednasky), zprostfedkovani podpory Skolni pfipravy, motivaCni programy, konzultace, v€etné
pusobeni mimo Skolu (v terénu)

volnoCasové aktivity = krouzky zamérené na rozvoj znalosti a dovednosti, motivaci déti, sebepoznani
pedagogicko-psychologicka poradna (PPP) = pfima podpora déti v kontextu podpory rodiny

stfediska vychovné péce (SVP) = programy zaméfené na prevenci, podporu ditéte v kontextu jeho rodiny
IékaF = sledovani povédomi ditéte o vlastnim zdravi, edukace déti, identifikace rizik

podpora Skolni pfipravy (dou€ovani) = podpora ditéte v rozvoji Skolnich dovednosti, posilovani kompetenci
a motivace ke vzdélavani, optimalné ve spolupraci s rodinou

asistent pedagoga = zohlednéni specifickych potfeb ditéte, zapojeni rodiny
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organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny

pedagogicko-psychologicka poradna, stfedisko vychovné péce (PPP, SVP) = poskytované sluzby zahrnuji
rodinu ditéte, jsou provazany na dalsi podplrné sluzby

socialné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) = vCetné zprostfedkovani sluzby rozvoje Skolskych
dovednosti, podpora a motivace celé rodiny ke vzdélavani

rodinné centrum (vychova, u€eni) = programy zaméfrené na podporu a rozvoj vzdélavani

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = role prostfednika mezi Skolou a rodinou, prace s celou
rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb

Skolni psycholog = podpora ditéte v ramci podpory jeho rodiny, zprostfedkovani navazujicich sluzeb
vychovny poradce = viz $kolni psycholog

etoped, psycholog = dostupnost sluzeb, ambulantni sluzby, prace s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadég, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

$kolni poradenské pracovisté (SPP) = sluzby zaméfené na préaci s celou rodinou (poradenstvi, konzultace,
motivaéni programy, podplirna opatfeni, navazujici sluzby)

ddm déti a mladeze (DDM) = volnoCasové aktivity, zaméfeni na rozvoj vzdélavacich kompetenci ditéte,
motivaci

Skola = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

stfedisko vychovné péce (SVP) = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

4. Podpora v ramci komunity

zazemi pro vzdélavani (knihovny, prostory pro krouzky, poznavaci stezky) = prostory volné dostupné pro
vzdélavani déti, zajmovou ¢€innost

ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci, védci) = motivaéni programy

kulturni akce = akce na podporu vzdélavani, védomostni akce

zahranic¢ni spoluprace = partnerstvi mést, studijni pobyty, vymény

dotace obce na pomucky, dojizdéni do Skoly

Chovani

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

peer program = kapacita programd, jejich zaméfeni na poskytovani pozitivnich vzort chovani

Skola = ve vztahu k jednotlivci, vypracovany systém podpory jednotlivce, navaznost na dal$i podplrné
sluzby, moZnost ditéte se obratit na Skolu s Zadosti o pomoc

asistent pedagoga = pfima podpora ditéte nad ramec vzdélavani, tj. vychova, normy apod.

odborna poradenska pomoc = kapacita a dostupnost sluzeb psychologa, etopeda, psychiatra, provazanost
se Skolou a s rodinou

resocializa¢ni program = kapacita, dostupnost, kvalita

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni a terénni sluzba, pfima dostupnost pro déti

pobytova sluzba = feSeni akutnich problém s chovanim, moznost kratkodobych krizovych pobytt
probacni a mediacni sluzba (PMS) = programy pro déti, dostupnost, kvalita, moznost vstupu na zadost
ditéte

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny

Skola = specifické programy zaméfené na chovani déti, podplrné programy, nacvik dovednosti v oblasti
chovani se zapojenim rodi¢u

socialné-aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specificky program zaméfeny na posilovani
rodiCovskych dovednosti v oblasti vychovy a stanovovani hranic

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = zprostfedkovani podplrnych skupin pro rodice
k posileni vychovnych kompetenci

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni nebo terénni forma, prace s celou rodinou

asistované kontakty a pfedavani = sluzby podpory ditéte v naro€nych situacich, podpora zvladani emoci
a chovani ditéte i rodicu

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

Skola = role ucitele, vychovny poradce, dalSich ¢lent sboru mimo ramec vzdélavaci slozky, tj. vychova
a socializace, normy, vytvareni pozitivnich vztah(l + zafazeni tématu etiky a moralky do vyuky, prakticky
nacvik

volnoCasové aktivity zaméfené na posilovani zdravych vztahud (skaut, Sokol, sport) = dostupnost, zejm. pro
déti z ohrozenych rodin (napf. socialné vyloucené lokality)

cirkve = programy pro rodiny a déti — volno€asové aktivity, konzultace k otazkam vychovy a chovani
probac¢ni a media¢ni sluzba (PMS), resocializacni program = programy zaméiené na posileni pozitivnich
forem chovani

krizovy pobyt = kratkodobé umisténi ditéte v pobytové sluzbé v situaci zavaznych obtizi v oblasti chovani,
podminkou je minimalni délka pobytu a bezprostfedni zajiténi odborné podpory

4. Podpora v ramci komunity

sousedské a komunitni akce = akce ke vzajemnému poznavani, navazovani vztahu daveéry, interkulturni
akce apod.
BESIP = preventivni akce, nacvik pravidel, ohleduplnosti

Materialni zajisténi

1. Aktéri primé podpory ditéte

rodinné centrum = programy pro déti, které jsou vystaveny riziku nedostate¢né péce

krizové centrum = feSeni akutniho ohrozeni ditéte, v€etné zanedbani péce, pfistupné i pro samotné déti
materialni a potravinova pomoc = cilena a koordinovana distribuce, spoluprace s OSPOD

ddm na pul cesty = zajiSténi zakladni péce mladistvym, dostate¢nost kapacity, véetné otazky vékové
hranice

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = relevantni kapacita, pfistupnost pfimo pro déti,
podstatné je zapojeni do pfipadové prace

pobytova sluzba = détsky domov, kojenecky Ustav apod., kde je mozné zajistit krizovy pobyt na zadost
ditéte, resp. na bazi dobrovolnosti

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny
ob¢anska poradna = poradenstvi rodi€im zaméfené na praci, pfijmy, davky, sousedské vztahy, spolupraci
se Skolou apod.
dluhova poradna = komplexni feSeni finan¢ni situace rodiny
socialni pracovnik obce = terénni prace v rodinach, poradenstvi zamérené na zakladni péci, doprovazeni
socialné-aktivizac¢ni sluzba pro rodiny (SAS) = specializace sluzby na podporu rodi¢u v zajisténi zakladni
péce o déti
socialni rehabilitace = relevance sluzby, pokud je zaméfena na posileni zakladnich rodi€ovskych
dovednosti, prace s rodi€i a détmi v pfirozeném prostredi
materialni a potravinova pomoc = koordinovana pomoc rodinam, spoluprace s OSPOD a soc. sluzbami
(zacileni pomoci)
pravni pomoc = dostupna pravni pomoc rodinam
azylové bydleni = azylové bydleni, idealné pro celé rodiny s détmi
socialni bydleni = jakakoliv forma bydleni dostupného pro ohrozené rodiny s détmi (nemusi jit jen
o oficialni socialni byty)
nadace a nadacni fondy = podpora rodin v nouzi (najemné, $kolni pomucky, bezuroéné pljcky apod.)
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory
Ufad prace = programy podpory pro rodi¢e, aktivni podpora zaméstnavani, rekvalifikace, kariérové
poradenstvi
bytova koncepce mésta = zohlednéni potfeb ohroZenych rodin s détmi v bytové politice mésta
komunitni akce = sbirky, dobro¢inné trhy apod.
zazemi pro setkavani = mista, kde se mohou rodiny s détmi schazet, je dostupné zakladni vybaveni,
pfipadné obcerstveni, knihy, hracky apod.

4. Podpora v ramci komunity
program obédy do $kol = podpora $kol z Urovné kraje nebo obce k zapojeni do programd, pfipadné
realizace lokalnich specifickych program
pracovni prileZitosti obce = vefejné prospésné prace, spoletensky ucelné pracovni mista, dotovana mista,
obecni mista, podporované zaméstnavani apod.
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