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,»--- POkud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné
potreby ditéte a rodiny naplnit Iépe, nez pokud je spoluprace omezena rezortnim délenim
kompetenci, zejména pokud jde o metodické Fizeni, financovani a zacileni sluzeb.
Propojovani sluzeb se zaroven neobejde bez osoby — koordinatora.*

Uvodni slovo

Vazené kolegyné a kolegové,

analyza mistni sité sluZzeb a navrh jeji optimélni podoby je souhrnnym vystupem dlouhodobého procesu sitovani sluzeb na
tzemi obci s roz§ifenou pusobnosti. Podpora sitovani je soucasti projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroji socialné-
prévni ochrany déti, ktery je od roku 2016 realizovan Ministerstvem prace a sociélnich vécei

Tento material je urcen vsem aktérum mistnich siti sluzeb pro déti a jejich rodiny, a to nejen socialnim pracovnikum, ale také
napf. zastupcim samospravy, ucitelum, psychologim, zastupcum policie a dalsim. Jedna se o uceleny dokument souhrnné
popisujici mistni sit sluzeb pro déti a jejich rodiny na daném tzemi véetné doporuceni pro jeji optimalizaci a rozvoj tak, aby
reagovala na potfeby déti a rodin.

Pro¢ je dulezité sitovat

Sitovani sluzeb vnimame jako nastroj zvysSeni efektivity cilené prace s klientem - ditétem a jeho rodinou. Vychazi
z predpokladu, ze pokud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné potreby ditéte a rodiny
naplnit lépe, neZ kdyZ je spoluprace omezena rezortnim délenim kompetenci, zejména pokud jde o metodické fizeni,
financovani a zacileni sluzeb. Propojovani sluzeb se zaroveri neobejde bez osoby koordinatora (v tomto projektu se jednalo
o lokalni a krajské sitarky a sitare).

Sitovani sluzeb je dynamicky a nikdy nekoncici proces smérujici k naplnéni potfeb déti a rodin Zijicich v dané lokalité. Aby bylo
sitovéani co nejucelnéjsi a Sité na miru lokalité, je tfeba nejprve zmapovat stavajici sit — tedy mistni aktéry a jejich potfeby
smérem k fungovani sité a to, jakym zpusobem spolupracuji. Proto lokalni sitafi (na urovni obci s rozsifenou ptsobnosti —
ORP) a krajsti sitafi (na arovni kraj() dukladné mapovali terén a na zakladé zjisténi pracovali spoleéné s aktéry na tématech,
ktera se ukazala jako vyznamna pro rozvoj sité, mistni spoluprace apod. Shrnuti &innosti lokélniho sitafe ve vaS$i lokalité
naleznete niZze.

V navrhové ¢asti dokumentu najdete definici optimalni sité sluzeb, kterou jsme zpracovali v souladu se zakladnimi principy
transformace systému péce o ohroZené déti a rodiny, vyplyvajici z Narodni strategie ochrany prav déti. Jedna se zejména o
Lnhavrat k ditéti“ — dité v centru, sladéni cilt prace s ditétem a rodinou, respekt k ditéti, zapojeni ditéte a jeho rodiny do reSeni
situace a dalsi. Optimalni sit je tedy teoretickym schématem, jehoz optikou je mozné mistni sit’ nahlédnout.

Mistni sit sluzeb a navrh jeji optimalni podoby pro tzemi obci s roz§ifenou plsobnosti zapojenych do projektu je shrnujicim
vystupem prace sitafti a sitafek na zakladé zmapovanych potreb. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zjiStény obraz sité,
pouZivame pro ni dale oznaceni realna sit. Redlna sit’ sluzeb v lokalité byla porovnavana se vzorovou, optimalni siti sluZeb.
Je pritom ziejmé, Ze v kazdé lokalité je sit’ sluZeb jina, a to vzhledem k odliSnym potfebam déti a rodin, a je ovlivnéna vnéjsimi
podminkami v lokalité (napr. personalni a finanéni kapacity aktéri). VSechny sité sluzeb by vSak mély naplriovat principy
transformace a odrazet v prvni radé potreby déti a rodin.

Bez vas by to neslo

To vSe by se neobeslo bez samotného procesu sitovani, tedy propojovani mistnich aktéra sité napri¢ rezorty, které vnimame
jako alfu a omegu spoluprace. Dékujeme proto vdem mistnim aktéram sité sluZzeb za ochotu k setkavani se, zajem o spolupraci,
podnéty a spolecnou ¢innost na lepsim fungovani sité podpory pro déti a jejich rodiny.

Mgr. Kristyna Jlzova Kotalova a realizaéni tym aktivity sitovani
oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti
Ministerstvo prace a socialnich véci

! Cislo projektu CZ.3.2.63/0.0./0.0/15_017/0001687.



O projektu Systemovy rozvoj a podpora nastroju

socialne-pravni ochrany deti

Termin realizace: 1. 1. 2016 az 30. 6. 2019, ve 12 zapojenych krajich.

Projekt se zaméfuje na posileni mezirezortni a multidisciplinarni spoluprace v oblasti péce o ohrozené déti
a jejich rodiny. Cili projektu jsou podpora organli socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) a dalSich
klicovych aktér(i v oblasti sitovani sluzeb pro ohrozené déti a rodiny; vytvafeni, podpora a rozvoj siti sluzeb
na lokalni, krajské a celostatni urovni; podpora nastroju vedoucich k nastaveni, zjiStovani a rozvoji kvality systému
socialné-pravni ochrany, nastaveni modull celozivotniho vzdélavani pracovnikii OSPOD a podpora a rozvoj
nahradni rodinné péce (dale jen NRP). A pro€¢? Aby se nadale snizoval polet déti, které museji svoji rodinu
opustit, a aby pro déti, jez se dostavaji do systému nahradni rodinné péce, byla zajisténa co nejkvalitnéjsi
individualni péce. Vice najdete na http://www.pravonadetstvi.cz.

Podpora sitovani sluzeb na lokalni arovni

Sitovani sluzeb pro déti a rodiny je nejrozsahlejSi aktivitou projektu, je realizovano v 11 krajich a celkem ve
124 obcich s rozSifenou pusobnosti.

Vychodiska sitovani

Sitovani predstavuje ,,navrat k rodiné a ditéti“, snahu podpofit vybudovani pevné podplrné sité v bezprostfedni
blizkosti rodin, a to s maximalnim vyuzitim vSech dostupnych zdroju. Sitovani je proto spiSe praci s lidmi nez
~védeckym pfistupem®“ a dosavadni vysledky ukazuji, Ze pravé osobni kontakt sitafe s aktéry tvofi zaklad
uspédného rozvoje sité podpory. Na druhou stranu sitaf je kromé& samotného propojovani lidi také nositelem
dalezitych principll transformace systému péce o ohroZené déti a rodiny, pfispiva k jejich lepSimu porozuméni a
zvnitfnéni na urovni lokality, a tim i k Zadoucimu sméfovani prace s rodinami a détmi. Sitovani sluzeb je ze své
podstaty transformaci sluzeb na mistni drovni.


http://www.pravonadetstvi.cz/

Vymezeni sluzeb pro déti a rodiny

Z hlediska tohoto projektu jsou sluzby pro déti a rodiny nahlizeny optikou potfebnosti — jedna se o vSechny déti
arodiny, které potfebuji néjakou formu podpory, at uz v roviné prevence (mohou byt ohrozené) nebo v roviné
intervence (jiz jsou ohrozeny). Nejedna se tedy o sluzby rodinné politiky, zaroven ale ani o striktni vymezeni dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti (dale jen SPOD). Sluzby jsou zarovefn vnimany
zdsadné nadrezortné&, bez ohledu na pravni formu &i miru formainiho ukotveni. Vymezenim sluzeb jde pfedevsim o

zmapovani v8ech dostupnych zdroji podpory na mistni Grovni.

Cile sitovani sluzeb pro déti a rodiny

Zmapovani aktéra v lokalité: v maximalnim mozném rozsahu jsou zmapovani aktéfi v lokalité a jejich potreby
smérem k fungovani sité ve prospéch déti a rodin, samotny vycet muze byt vibec prvnim popisem sluzeb pro déti
a rodiny z nadrezortniho hlediska a pfispiva ke zvédomeni roli jednotlivych aktéra.

Zvédomeni roli jednotlivych aktéri: kazdy z aktért si uvédomuje svou (i dil€i) roli v siti sluzeb pro déti a rodiny,
tj. zna své kompetence a ukoly dané jednak zakony, jednak specifickymi podminkami v lokalité, ale uvédomuje si
také vyznam spoluprace s dalSimi aktéry. Aktéfi tak pfesné znaji svou vlastni roli a zarover rozumi rolim ostatnich
akterd.

Propojeni aktéra v lokalité: aktéri spolu komunikuji ve smyslu pfipadové prace, tj. ve smyslu potfeb déti a rodin,
s ohledem na zakonnou mic¢enlivost a s ohledem na integritu déti a rodin, s dlrazem na plsobeni v roviné
prevence.

Implementace zakladnich principtl transformace do sit'ovani, a tedy i ¢innosti jednotlivych aktért: sitovani Ize
vnimat jako aktivizaci terénu, ktera by se méla odvijet od zakladnich principa transformace:

participace ditéte, respekt k ditéti

potieba vyvoje, oteviené budoucnosti, perspektivy
zdravé prostredi

jistota, stabilita, bezpeci

zapojeni celé rodiny.

Co je sit’ sluzeb pro déti a jejich rodiny?

Sit sluzeb pro déti a jejich rodiny (dale jen sit) je soubor instituci, organizaci a dalSich subjektl, které na urcitém
geograficky vymezeném Uzemi (obec, mésto, obec s rozSifenou pusobnosti — dale jen ORP, region, kraj) svou
¢innosti ovliviiuji situaci ohrozenych déti a rodin, at uz formalné na zakladé pravomoci vyplyvajici z legislativy,
nebo neformalng, svym spoleCenskym poslanim. Zakladnim principem fungovani sité je partnerstvi,
mezioborova spoluprace a pripadné prekonavani bariér, které spolupraci brani.

Kdo jsou aktéfi sité?

Aktéfi sité jsou subjekty v siti se vzadjemné& provazanymi vztahy, zaloZenymi na spolupraci a sdilené ¢i dil&i
odpovédnosti. Jde o instituce poskytujici sluzby détem a rodinam (registrované socialni sluzby i neregistrované
navazne sluzby), organy samospravy (méstské a obecni ufady, zejména agenda odboru socialnich véci, konkrétné
oddéleni socialné-pravni ochrany déti, dale socialni a terénni pracovnici), 3koly, poradenska zafizeni
(pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stfediska vychovné péce), lékafe, soudce,
méstskou policii, Policii Ceské republiky a dalsi.

Kdo je sit'ar?

Sitar je nezavisly aktér sité pomoci ohrozenym détem a jejich rodinam. Jeho cilem je udrzitelné propoijit aktéry sité,
aby navzajem znali své moznosti a potfeby a mohli efektivné spolupracovat pfi feSeni situaci ohrozenych déti
arodin. Ve svém konani vychazi z principu deinstitucionalizace a ze zmapovanych potfeb aktért a jejich klientd
smérem k fungovani sité jako celku. Vytvafi prostor pro jejich spolupraci napfi¢ rezorty.



Sitovani v ORP BeneSov

P

.&
Struény popis lokality

Spravni obvod obce s rozSifenou pusobnosti BeneSov tvofil s ORP Vlas§im a ORP Votice okres BeneSov.
ORP Bene$ov se nachazi v jizni asti Sttedodeského kraje. Sousedi s obvody Cernosice, Ri¢any, Kutna Hora,
Vlasim, Votice, SedI€any a Dobfis. Lezi ve StfedoCeské pahorkatiné s nadmorskymi vySkami do 600 m. Na severu
protéka Uzemim feka Sazava, na vychodé tvofi pFirodni hranici s obvody Dobfi$ a Cernosice feka Vitava. Spravni
obvod BeneSov je svou rozlohou 69 002 ha Ctvrtym nejvétSim obvodem a poctem obyvatel 55 tisic sedmym
nejvétsim. Tvofi ho 51 obci, z nichz 6 ma statut mésta.’Jsou to Benesov, Bystfice, Neveklov, Pysely, Sazava a
Tynec nad Sazavou. Statut méstyse maji obce Cesky Sternberk, Divisov, Mar$ovice a Netvofice. Na uzemi obce

praci do Prahy. Region mé& venkovsky charakter, mensi obce jsou zemédélsky zaméfené. BeneSovsko je
vyhledavanou rekreacni destinaci. Jedna se pfedevSim o povitavské a posazavské oblasti v zapadni €asti obvodu.

2 Komunitni plan socialnich sluZeb okresu Bene$ov 2015-2019, strana 15
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Ohrozené déti a jejich rodiny zachycuje sit na urovni prevence i intervence, a to nejen v oblasti socialné-pravni
ochrany déti a socialni prace, ale i v oblasti Skolstvi, zdravotnictvi a bezpe€nosti.

Jednotlivé obce disponuji vybavenosti dle svych moznosti (Skoly, pediatfi, matefska centra, zajmové spolky...),
spravniho obvodu, napf. do Ri¢an nebo Prahy (cca 50 km). Hlavni mésto samoziejmé& nabizi veskera
specializovana pracovidté, avSak pro mnoho rodin je dojizdéni velmi nakladné a mnohdy nad jejich finanéni i
Casoveé moznosti.

Oddéleni socialné-pravni ochrany déti (OSPOD), které spada pod Odbor socialnich véci a zdravotnictvi (OSVZ)
M&U Benesov spolupracuje s organizaci Rozum a Cit, z. s., ktera nabizi sluzby poradenského centra, véetné
terapie a doprovazeni péstounskych rodin. Dale s Dobrou rodinou, o.p.s., centrem Usmév, z. s., SdruZenim
péstounskych rodin, z. s. i Trialogem, z. s. Kuratorky jsou v BeneSové Uzce navazany na nové dostupnou
ambulanci Strediska vychovné pécée Dobfichovice. S nékterymi rodi€i pracuje i oddéleni socialni prace
a socialnich sluzeb — jedna se o terénni socialni pracovnice nebo kuratorku pro dospélé. Je zde zastoupena
i prace s rodinou, ktera saturuje socialné aktivizaéni sluzbu pro rodiny s détmi v podobé sanace rodiny, ktera na
Uzemi v soucasné dobé chybi. Déni v siti sluzeb je ze zakona koordinovano prostfednictvim procesu komunitniho
planovani socialnich sluzeb, které sem spada, stejné jako mistni protidrogovy koordinator a manazer
prevence kriminality. Tyto agendy tvofi programy prevence na kazdy rok i dlouhodobé plany.

Do sité samoziejmé patfi cela Skala druhl socialnich sluzeb, se kterymi OSVZ spolupracuje. Je zde dostupné
odborné socialni poradenstvi, konkrétné Obcanska poradna BeneSov (Cesta integrace, o.p.s.), ta nabizi
i mediaci, Ob&anska poradna Diakonie Stfed — pracovi$té BeneSov (Diakonie CCE stfedisko Stfedni Cechy),
matkam v krizi, které porodily poradi i socialni pracovnice Nemocnice Rudolfa a Stefanie BeneSov, a.s.,
specializované poradenstvi poskytuje Centrum pro zdravotné postizené a seniory StfedoCeského kraje, o.p.s.
Rodinnou psychologickou poradnu provozuje v BeneSové dlouhodobé Vlitawia s.r.o., ktera zajistuje i asistované
styky. Poradenstvi pro své klienty nabizi dale intervenéni centrum pro obéti domaciho nasili (proFem — centrum
pro obéti domaciho a sexualniho nasili, 0.p.s.) i sluzba rané péce (Centrum socialnich sluzeb Tloskov). Sluzby
rané péce terénni formou zajistuji rodinam pecujicim o dité se specialnimi potfebami dojizdé&jici organizace
(Centrum pro détsky sluch Tamtam, o. p. s. — Rana pé&e Cechy, Eda cz, z.0.,Oblastni charita Kutna Hora — Rana
péte Na Sioné). Vyjimecné vyuzivaji rodiny sluzby osobni asistence (obanské sdruzeni HEWER) i
odlehéovaci sluzby (RUAH o.p.s.) nebo poradenstvi v oblasti paliativni péée (TRI, o.p.s., RUAH 0.p.s.).
Poradenstvi pro rodi¢e klientd poskytuje také Centrum adiktologickych sluzeb (CAS) BeneSov a Nizkoprahové
zarizeni pro déti a mladez (NZDM) Mezi¢as (Magdaléna, o.p.s.). NZDM je pro zajemce k dispozici formou klubu —
bez terénni sluzby. Uvedené CAS provozuje kontaktni centrum i terénni programy. Azylovy dim (pro matky
s d&tmi) nalezneme ve Vlasimi (Diakonie CCE — stfedisko Stfedni Cechy), popfipadé v Sedl¢anech (KFestansky
spolek SedI¢anska). Krizova pomoc jako socialni sluzba v ORP registrovana neni, pomoc pro stavy akutni krize,
psychoterapii a socialni aktivizaci nabizi Terapeutické centrum Modré dvefe, z.U. (nové oteviena pobocka
v Ri¢anech). Psychoterapii nabizeji za poplatek dal$i ndvazné sluzby (Poradenstvi pro déti a mladez Bene$ov R.
LokajiCkova, Psychoterapeuticka poradna Otevieny dialog).

S détmi a jejich rodinami samoziejmé& pracuji zdravotnické sluzby — mistni pediatfi, nhemocnice (Nemocnice
Rudolfa a Stefanie BeneSov, a.s.), détsky psychiatr, rodi¢e se mohou obratit na AT ambulanci v Bene3ové.
Dostupny je i Rehabilitacni ustav Kladruby.

V oblasti justice a bezpec&nosti je k dispozici Okresni soud v Benesové, Okresni statni zastupitelstvi, Probaéni
a mediaéni sluzba CR Stfedisko Bene$ov, Poradna pro obéti Lokalita, Policie CR, Krajské feditelstvi policie
Stiedocéeského kraje (také prevence), méstska policie, asistenti prevence kriminality a exekutorsky urad.

V neposledni fadé doplhuji sit navazné sluzby. V obcich funguji rdzné spolky a zajmova sdruzeni (Pramen z.s.,
Spoluradi z. s., Cirgus — socialni projekt Cestokam,s.r.0.), materska centra (Hvézdicka, Motylek), cirkve, mistni
akéni skupiny, volnocasové aktivity (Dim déti a mladeze BeneSov, sportovni zafizeni).

Detailn&jSi popis aktérl je uveden v analyze realné sité sluzeb a znazornén v pfiloze na konci dokumentu.



Sitovani bylo v lokalité zahajeno v fijnu 2016 a na procesu se postupné podileli dva sitafi. Spoluprace zapocala s
Odborem socidlnich véci a zdravotnictvi M&U BeneSov (zejména OSPOD), nasledovala spoluprace s mistnimi
organizacemi a zastupci samospravy. Mapovani a nasledné sitovani probihalo na zakladé osobnich rozhovor(
lokalniho sitafe se socialnimi pracovniky a odborniky z oblasti Skolstvi ¢i zdravotnictvi a dalSich obor(. Lokalni
sitaf se zapojoval do pracovnich skupin, komisi a tym0 vztahujicich se k problematice déti. Celkové lokalni sitafi
uskutecnili ke konci mésice zafi 88 osobnich setkani s aktéry sité.

V ramci mapovani potfeby byly ve spolupraci s aktéry identifikovany nasledujici potieby:
Potreba zfizeni rodinné poradny na okresni Grovni — ze strany pracovnik(i OSPOD i dalSich aktér( byla
reflektovana potfeba posilit poradenstvi pro rodiny, se kterymi pracuiji.
Potifeba zajiSténi terénni socialni prace, ktera by intenzivné pracovala na sanaci ohrozenych rodin
v jejich pfirozeném prostiedi. Piestoze OSPOD reflektuje nedostatek této sluzby, neni v ORP BeneSov
dlouhodobé ukotvena. V soucasné dobé by tuto formu intenzivni terénni podpory vyuzilo 5 az 10
ohrozenych rodin s détmi.
Potifeba vzniku stfediska vychovné péce — stavajici stfedisko vychovné péce neni pro klienty dobfe
dostupné z divodu velké dojezdové vzdalenosti. Navaznou sluzbu v podobé ambulance SVP ocenu;ji
pracovnice OSPOD (kuratorky pro déti a mladez) i dal$i spolupracujici subjekty.
Potreba existence socialniho bydleni — ve spolupraci s OSPOD probéhlo mapovani poctu rodin v bytové
nouzi. Zjistilo se, Ze na Gzemi ORP je 20 aZ 30 rodin v ohroZeni. Vedouci oddé&leni hmotné nouze UP
odhaduje, dle zkuSenosti s Zadateli o pomoc v hmotné nouzi, pfiblizné 50 lidi, ktefi by byli vhodnymi adepty
na zafazeni do systému prostupného bydleni. Samoziejmé by dostate¢na kapacita socialnich bytd velmi
pomohla v pfimé praci s rodinou. Pracovnici by méli nastroj k feSeni bytové nouze a materialni krize.
Potieba posileni pedopsychiatrické péée — aktéfi pfi mapovani potfeb zminovali potfebnost navyseni
kapacity détského psychiatra. Tato potfeba nebyla zpracovana vzhledem ke slozitosti nastaveni v ramci
celého systému. Ceka se také, co pfinese reforma psychiatrické péde.
Potfeba podpofit spolupraci a komunikaci aktéra sité sluzeb pro ohrozené déti — aktéfi napfi¢ obory
reflektuji potfebu byt informovani o aktivitich a rolich ostatnich aktérl sité, vyjasnit si vzajemné
kompetence, hledat nové cesty spoluprace a komunikace s cilem nastavit efektivnhé spolupraci pfi pomoci
détem a jejich rodinam.

Hlavni téma 1: Dostupna, komplexni sit’ sluzeb pro ohrozené rodiny a déti v ORP
BenesSov

Dilci cil 1. RozsSifeni odbornych poradenskych sluzeb pro rodiny s détmi
Dil&i cil 2. Zdostupnéni sluzby sanace rodiny v okrese BeneSov

Hlavni téma 2: Spoluprace aktéra sité sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny v
ORP Benesov

Dil&i cil 1. Kontinuita prevence rizikového chovani u déti

Dil&i cil 2. Posileni komunikace v oblasti soudnictvi

Dilci cil 3. Posileni komunikace v oblasti Skolstvi

Dilci cil 4. Posileni komunikace v oblasti zdravotnictvi

Dilci cil 5. Pravidelné informovani aktéra sité sluzeb pro ohrozené rodiny



Sitar se ucastnil spole¢né s ostatnimi aktéry sité sluzeb riznych setkani napfi¢ oblastmi spoluprace. At uz
Slo ofeSeni koncepce socialniho bydleni v ramci komunitniho planovani nebo pravidelnou schiizku
Skolnich metodik(l prevence. Ziskal pfehled o vSech aktérech sité a jejich pusobeni. Byl vytvofen mailing
list kontaktnich osob, které byly vzajemné informovany o déni v lokalité. Pravidelné informovani aktéru sité
sluzeb pro ohrozené rodiny a pfedavani informaci v ramci sité bylo jednou z kliCovych aktivit. Informace
byly pfedavany jednotlivym aktérim elektronicky, zvefejfiovany na webu mésta BeneSov, a socialni siti
(Socialni prace BeneSovsko) i v tisku (Zpravodaj mésta BeneSov).

UskuteCnilo se jednani s provozovateli Centra psychologicko-socialniho poradenstvi o mistni potfebé a
moznosti vzniku poboc¢ky v Benesové.

Intenzivni spoluprace na vypracovani Programu protidrogové prevence mésta BeneSov 2018.

Nad ramec stanovenych cild lokalniho sitafe bylo propojovani aktérG pfi zajiStovani rdznych akci.
Napfiklad iniciace nové aktivity na poli dobrovolnickych aktivit — sbirky pro prviiacky — a spoluprace s
méstem BeneSov a Fondem dalSiho vzdélavani. Sbirka mezi zaméstnanci Ufadu se vydafila, zapojila se i
vefejnost.

26. &ervna 2018 probéhlo v zasedaci mistnosti M&U Bene$ov multidisciplinarni setkani ,Dit& v soudnim
fizeni“ pro ORP BenesSov, Vlasim a Votice, kterého se zucastnily zastupkyné mistniho okresniho soudu,
oddé&leni socialn&-pravni ochrany déti (OSPOD) a vedouci Odboru socialnich véci a zdravotnictvi M&U
Benedov, Vlasim, Votice i SedI€any i pracovnice Probacni a mediacni sluzby (stfedisko BeneSov). Cilem
bylo vzajemné vyjasnéni oblasti spoluprace v opatrovnickych i trestnich fizenich. Béhem diskuze pfiSlo na
fadu téma Setfeni v rodinach, pohovory s détmi, asistované predavani déti i kolizni opatrovnictvi a
mediace. Ugastnici setkani si sdélili konkrétni postupy, které vyuZiji ve své praxi. Jednim z piiklad( je
ochrana ditéte pfed systémovym tyranim, ktera zahrnuje i omezeni pfitomnosti déti u soudu mimo dobu,
kdy se ho jednani pfimo tyka, je zjiStovan jeho nazor apod. Zaroven byla sdilena aktualni praxe — pfibyva
pfipad(, kdy se soudné upravuje i kontakt ditéte s prarodici.

Multidisciplinarni setkani ,Dité v soudnim Fizeni“ 26. 6. 2018, BeneSov




Potfeby ditéte (a jeho rodiny) a urovné podpory

NiZze uvedeny popis odpovida horizontalni drovni sité sluzeb, tedy jednotlivym potfebam déti, a vertikalni drovni
sit&, tedy jednotlivym Urovnim podpory ditéte (podrobné viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska
jejich potieb). Potfeby déti byly odvozeny ze strukturovaného vyhodnocovani situace ditéte a rodiny dle zakona
¢. 359/1999 Sbh., o SPOD.

Potreby ditéte

e Vztahy: potfeba rozumét vztahim Kk blizkym osobam, potfeba stabilnich a bezpeénych vazeb,
vrstevnickych vztahu, pozitivniho vztahu k sobé samému apod.

e Bezpeci: potfeba bezpecného prostfedi (prostfedi rodiny i komunity), subjektivniho pocitu bezpeci, zivotni
stability, srozumitelnosti okolniho svéta, rozvoje kompetenci k rozpoznani nebezpedi apod.

e Zdravi: potfeba celkové dusevni a télesné pohody, dobra pé€e o zdravotni stav ditéte, vztah k vlastnimu
zdravi, podminky pro zdravy vyvoj apod.

e Uéeni se: potfeba poznavani okolniho svéta, porozuméni udalostem, nabyvani zkuSenosti, motivace
k u€eni a poznavani, rozvoj zvidavosti a sebepoznani apod.

e Chovani: potfeba poznavat hranice, ucit se normam, rozumét vlastnimu chovani, mit respekt k ostatnim
apod.

e Materialni zajisténi: potfeba zajisténi zakladnich Zzivotnich potfeb tak, aby byl umoznén zdravy vyvoj
ditéte, pfiméfena vyziva, odpovidajici vybaveni véetné Skolnich nebo zdravotnich pomdcek apod.

Aktéri podpory ditéte a rodiny

e Aktéri primé podpory ditéte: sluzby a dalSi podplrné aktivity sméfujici pfimo k ditéti na bazi
individualniho pfistupu, zaroven jde o sluzby umoznujici pfimy pfistup ditéte (dité samo se mlze na
poskytovatele sluzby obratit), zaméfeni na dité je odvozeno z Umluvy o pravech ditéte a zakona o SPOD,
které pfipoustéji moznost ochrany ditéte v situacich, kdy dojde k naruSeni vztahu mezi ditétem a rodiCem.

e Aktéri pfimé podpory rodiny: sluzby a dal$i podpurné aktivity sméfujici k podpore rodiny tak, aby byla
schopna naplnit ochrannou a podpurnou roli vici ditéti, tedy sluzby posilujici kompetence rodicl, podpora
zahrnuje vzdy zaroven dité i rodiCe.

e Aktéri SirSi podpory: jedna se o sluzby a dal$i podpurné aktivity, jejichz primarnim ucelem neni
poskytovani specifické podpory rodinam a détem, rodiny a déti spadaji do cilové skupiny poskytovatell
téchto sluzeb, pfitom je podstatné, zda si aktéfi jsou své role védomi a naplfiuji ji.

e Podpora v ramci komunity: komunita je pojimana jako vyznamny zdroj podpory. Zdroje obce a lokality je
dllezité popsat a provazat s potfebami rodin a déti, komunitni zdroje jsou povazovany za rozsahly, ale
doposud malo vyuzity potencial podpory déti a rodin.



Obrézek ¢. 1

UROVNE PODPORY DITETE A RODINY
Z HLEDISKA JEJICH POTREB

BEZPEC|

CHOVANI

Urovné podpory:

HET EHENE aktéli piimé podpory ditéte

BN EENE aktéfi pfimé podpory rodiny

= | W aktéfri Sirsi podpory
podpora v ramci komunity



Optimalni a realna sit’ sluzeb reagujici na potreby déti

(a jejich rodin) na urovni obci s rozSifenou pusobnosti

Model sité sluzeb na tzemi ORP je pro Uc¢ely projektu definovan tak, Zze se jedna o vycet aktéra, ktefi v dané
lokalité pfrispivaji k naplnéni potieb déti, tedy tvofi podplrnou sit pro rodiny s détmi s plsobnosti na Guzemi
konkrétniho ORP, v&etné sluzeb nadregionalnich. Vyéet aktért je odvozen od otazky:

TV

Jak chapeme optimalni a realnou sit’ sluzeb?

Optimalni sit' sluzeb je modelovou, zadouci podobou sité, realna sit sluzeb je zjiSténym obrazem sité aktérl
v dané lokalité (regionu). Porovnanim modelu a realné mistni sit€ je mozné zjistit, jaké sluzby je tfeba v lokalité
dale rozvijet.

Optimalni sit’ sluzeb

Model optimalni sité sluzeb je vyctem moznych aktérd, ktefi jsou relevantni k napinéni jednotlivych potfeb déti na
vSech C&tyfech drovnich podpory3. Model nastifiuje, jak by sit méla vypadat, aby z ni zadna rodina ,nevypadla“
a déti v lokalité mohly zit v bezpedi ve vlastnich rodinach. To je cilovy stav i z hlediska transformace systému péce
o ohrozené déti a rodiny. Z hlediska samospravy jde o zajisténi kvality zivota rodin v Gzemi, které spravuiji.

Aktéfi pfitom nejsou vymezeni svou rezortni pfisluSnosti, ale rozsahem aktivit, které ve prospéch déti
vykonavaji nebo by vykonavat mohli. V praxi jsou aktivity aktérti v mnoha pfipadech nastaveny spise zvykové*
a nejsou vyuzivany v plném rozsahu, pfipadné nejsou vyuzivany alternativné. Vyuziti kapacit stavajicich aktérd
v lokalité v maximalnim mozném rozsahu je pfitom vysoce efektivnim zplsobem pokryti potfeb déti a rodin. Model
optimalni sité neni a ani nemuiize byt vycerpavajicim vyétem aktért. Je to zplsobeno jednak odliSnou podobou
jednotlivych lokalit a jejich potfeb, jednak Sirokou Skalou sluzeb pro déti a rodiny. Model optimalni sité sluzeb ma
inspirativni (vzorovy) charakter. Popis roli aktérl sité naleznete v pfiloze dokumentu.

Model optimalni sité jako inspirace pro tvorbu sité

Model optimalni sité sluzeb je v prvni fadé inspiraci pro to, jakym zptisobem je mozné uvazovat o potfebach
déti a moznostech jejich naplnéni. Zaroven otevira SirSi, nékdy netradiéni nahled na jednotlivé aktéry a
rozsah jejich €innosti.

Realna sit’ sluzeb

Realna sit sluzeb na uzemi ORP je vyctem aktéru, ktefi skute¢né pokryvaji potfeby v misté Zijicich déti a rodin.
Neni pfitom podstatné, zda je aktér pfitomen pfimo v lokalité, nebo je pro déti a rodiny sluzba dostupna z jiného
ORRP ¢&i kraje.

Realna sit sluzeb ma odliSnou podobu v kazdé lokalité, kdy kromé& v misté plsobicich aktérl odrazi téz
specifické potfeby déti a rodin dané pfedevsim podminkami lokality.

% Viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska jejich potieb.
* Cinnost aktért podpdrné sité pro déti a rodiny je vymezena v prvni fadé prislusnymi zakony, nicméné je zadouci zamyslet se nad hranicemi
jejich kompetenci — co v§echno by kazdy aktér mohl délat, véetné rezortnich presahu a aktivniho zapojeni do pfipadové prace.
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Sit' sluzeb v kazdé lokalité by méla zahrnovat zejména sluzby preventivniho charakteru, sluzby vzajemné
propojené a navazujici a zarovern by méla byt dostateéné pruzna tak, aby reagovala na ménici se potieby déti
a rodin.

Analyza realné sité sluzeb zahrnuje prehled aktért mistni sité — jsou zde zachyceni dostupni aktéfi ve vSech rolich,
v nichZ mohou pUsobit, a reagovat tak na potfeby déti v rlznych oblastech (vztahy, bezpeci, zdravi, u€eni se,
chovani a materialni zajisténi) — podrobné viz tabulka ¢. 1. Realna sit odrazi vystupy mapovani provedeného
lokalnim sitafem a vystupy spoluprace s mistnimi aktéry. Aktéfi jsou v tabulce uvedeni typologicky dle subjektu &i
typu sluzby. Mira podrobnosti popisu aktér( zavisi na velikosti lokality a po&tu aktéru.

Realnou sit' sluzeb zjisténou v ramci lokality sitafi porovnavali s modelem optimalni sité sluzeb a s rozsahem
potfeb déti a rodin v lokalité. Byly tak zjistény:
potfeby, které jsou naplnény dostate¢né;
potfeby, které nejsou naplnény vibec, protoZe pFisluSni aktéfi nejsou v lokalité dostupni
(nevyplnéna, bila mista v tabulce);
potfeby, které nejsou naplnény dostate¢né z divodu kapacity, dostupnosti, zacileni sluzby apod.
(aktéfi oznaceni barevné — ); jedna se o oblast dalSiho mozného rozvoje.

Podrobnéjsi popis a zhodnoceni sité k jednotlivym oblastem potfeb (napf. vztahy, bezpeci, zdravi a dal$i) najdete
v komentafi k tabulce sité sluzeb. Obsahem jsou i doporu€eni pro rozvoj mistni sité v jednotlivych oblastech.

Analyza bude slouzZit pfedstavitelim samosprav, poskytovatellim sluzeb a jejich klientdm, donatorim nebo dal$im
osobam a organizacim, ktefi mohou podpofit rozvoj potfebnych sluzeb. Na zakladé zjisténi popsanych analyzou
realné sité sluzeb mohou uplatiovat pozadavky na dalSi rozvoj sité (napf. vramci projektovych zadosti,
komunitnich pland, dota¢nich programl apod., kdy analyza realné sité sluzeb slouzi jako relevantni podklad
prokazujici podrobné nadrezortni zmapovani dostupnych sluzeb).
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Obrézek ¢. 2

OPTIMALNI SIT SLUZEB PRO DETI A JEJICH RODINY
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aktéri primé
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redinné centrum
rodinna poradna
rodinné konference
mediace

SAS

NZDM

* OSPOD

* volnocasové aktivity (sport, skaut,
umeélecke krouzky)

* intervenéni centrum

= poradna pro obéti trestnych éind

psycholog, psychiatr

svépomocna skupina

* nizkoprahove zafizeni pro déti
amladez (NZDM), terénni pracovnik
metodik primarni prevence, skolni
metodik prevence

programy pro tiidni kolektivy
inkluzivni programy

gkolni psycholog

vychovny poradce

ucitel, vychovatel

sluzby nahradni rodinné péée
(napf. kontakt s rodinou)

socialni pracovnik pobytového
zafizeni

socialné-aktivizaéni sluzba pro
rodiny s détmi (SAS)

krizové centrum

organ socialné-pravni ochrany
déti (OSPOD)

BEZPECI
Zit v bezpedi
a stabilité

* SAS

* NZDM, terénni pracovnik

* asistent prevence kriminality
* krizova linka pro rodice

* osvéta

Policie CR, méstska policie,
asistent prevence kriminality
socialni pracovnik na obci
poradna pro obéti trestnych éind
starosta, samosprava

* programy primarni prevence soud

* rodinné centrum specialista na prevenci na rovni
= rodinna poradna obce nebo kraje

» rodinné konference * integrovany zachranny systém

* intervenéni centrum

= rodicovska skupina

* kontaktni centrum, terénni
program pro uzivatele
navykovych latek

* krizova respitni péce

* program podpory sousedstvi

* OSPOD

ZDRAVI

vyrustat v celkové
télesné a dusevni
pohodé

UCENI SE
rozvijet svij
potencial,
mit radost

Z poznavani
a uceni

CHOVANI

znat hranice,
dostat povzbuzeni,
ucit se respektu

k sobé i ostatnim

* ikola (klima, prace s kolektivy,
apod.)

* volnocasove aktivity zamérené
na posilovani zdravych vztaht
(skaut, Sokol, sport)

= cirkve

* PMS, resocializacni program

* krizovy pobyt

MATERIALNI
ZAJISTENI

mit zajistény
zakladni potieby,
nemit hlad,

mit dobré zazemi

« Gfad prace

* bytova koncepce mésta
* komunitni akce

* zazemi pro setkavani
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aktéri pfimé aktéri Sirsi podpora v ramci
podpory rodiny podpory komunity

* komunitni centrum
* komunitni akce

* zazemi pro setkavani
* sousedskeé spolky

* svépomocné skupiny

* dny sousedstvi
* preventivni akce v obci
* osvéta
* bezpeéna hiisté,
prostor pro volnocasové aktivity

* preventivni akce na podporu
zdravi
* osvéta
* dotace obce/kraje na akce
na podporu zdravi
(vitaminy, ovoce) nebo
zlepiovani Zivatniho prostiedi
* podpora sportu (zazemi)

* zazemi pro vzdélavani (knihovny,
prostory pro krouzky, poznavaci
stezky)

* ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci,
védci)

* kulturni akce

* zahraniéni spoluprace

+ dotace obce na pomiicky,
dojizdéni (do skoly)

* sousedské a komunitni akce
* BESIP

* program obédy do ékol
* pracovni prilezitosti obce



Analyza realneé site sluzeb a navrh jeji optimalni

podoby v ORP BeneSov

Tabulka ¢. 1

UROVNE PODPORY

aktéri prfimé aktéri pfimé aktéri Sirsi podpora v ramci

podpory ditéte podpory rodiny podpory komunity

e psycholog e rodinna ¢ volnogasoveé e matefska centra

e psychoterapeut psychologicka aktivity (sport, o komunitni akce,

Zit v bezpe&ném e psychiatr poradna skauf, umeélecké spolkova
vztahu k sobé, * NzZDM e mediace !(rouzky)v ’ &innost
k rodin& ¢ 8kolni psycholog, | ¢ OSPOD, e intervencni * prostory pro
a komunité, byt preventista pfipadové centrum setkavavm’
veer x ’ e ugitel, vychovny konference e poradna pro a spolecné
RIS poradce «+ obg&anska obéti trestnych aktivity
« OSPOD poradna ¢inl (komunitni
o krizova pomoc e sluzba sanace centrum)
rodiny
41 o NZDM, kontaktni o terénni « Policie CR, e preventivni
BEZPECI centrum, terénni pracovnik méstska policie akce
Zit v bezpegi programy e CAS e socialni (kriminalita,
a stabilité o Skola, peer e intervenéni pracovnik obce protidrogova
program centrum o starosta, prevence)

» Policie CR, o asistované samosprava o bezpetna
méstska policie, styky, pfedavani | ¢ soud hristé, prostor
asistent prevence | « svépomocné o kriz. linky, chat pro volny ¢as

I.IJ kriminality skupiny
|_ ZD R AVi o pediatr, lékaf e pediatr, IékaF e nemochnice — e preventivni
sLLd e rana péce e rana péce détské oddéleni akce na ]
= vyrastat v celkové o détsky psychiatr, e kontaktni ¢ pohotovost podporu' zdravi
= | tdlesné a dusevni psycholog, centrum e specialisté a zdrayeho
Q pohodé terapeut e poradna pro zivotniho stylu
zavislosti, e osvéta
E AT poradna e podpora sportu
>4 1 o Skola, pracovnici e Skolni poradce e dam détia o knihovny
>§ UCENI SE ve Skolstvi e pedagogicko- mladeze e kulturni akce
- rozvijet svijj o pedagoglc_ko-, psychologicka . aktltha Skoly e ocenéni ugitell
potencidl psychologicka poradna s pfesahem do o zahrani¢ni
O mit rados,t poradna e terénni socialni komunity spoluprace
o . BT ¢ doucovani pracovnik o stfedisko « dotace-
a Eéem, e NzZDM (sanace rodiny) vychovné péce pomuicky, jizdné
A anf e OSPOD e psychologické o Skola (klima, e sousedské
CHOVANI e pedagog poradenstvi prace a komunitni
znat hranice, dostat | ® asistent . nl'zvlfopr,ahové » s kolevktivy) ’ akce
povzbuzeni, udit se pedagoga zarizeni pro déti | o volpqcasove o BESIP
respektu k sobé * probadnia a mladez aktivity
i ostatnim mediacni sluzba o ambqlance zaméfené na
e SVP stfediska posilovani
vychovné péce vztah(
e cirkve
z 7 | o dum na pul cesty e obc¢anska e (fad prace e sbirka
MATER!,AI7NI e kontaktni centrum poradna, e nadace, e obédy do 3kol
ZAJISTENI + OSPOD dluhova nadagnifondy | « pracovni
, N a pravni pomoc e bytova prilezitosti obce
m’lt zajls’tenyv e cirkve koncepce
zakladni potreby, (materialni mésta

nemit hlad, mit
dobré zazemi

a potr. pomoc)
e bydleni socialni,
azylovy dim
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V ORP BeneSov je pokryti jednotlivych oblasti potfeb déti a jejich rodin vice €i méné zajisténo. Pokud Zivotni
situace ditéte vyzaduje pfimou podporu jeho samotného nebo jeho rodiny, je kam se obratit. Vzhledem k pomérné
dobrému zasitovani v oblasti je patrné, Ze tématu ochrany ohrozeného ditéte a jeho rodiny je v ORP vénovan
zajem.

— zit v bezpeéném vztahu k sobé, k rodiné a komunité, byt prijiman
Pracovnici oddéleni socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) v BeneSové dlouhodobé spolupracuji s Rodinnou
psychologickou poradnou Vitawia s.r.o., ktera poskytuje kromé odborného socialniho poradenstvi i Siroké spektrum
sluzeb (klinicka psychologie, terapie, provazeni rodin v nahradni rodinné péci). Poradna zajiStuje na zakladé
opravnéni vykonavat SPOD asistované styky déti s rodici.
V BeneSové pusobi klinicky psycholog, ktery se pfedev§im zaméfuje na praci s dospélymi. Pokud ma v péci dité,
pak star§iho Skolniho véku. V ORP jsou nabizeny i placené sluzby, ty jsou vSak vétSinou pro ohrozené rodiny
z finanénich ddvodl nedostupné (psychoterapie dospélych, mediace, poradenstvi pro déti a mladez
s psychoterapeutickymi prvky, herni terapie, arteterapie).
Dulezitym aktérem v siti je détsky psychiatr. V ORP BeneSov je k dispozici jen jeden, ordinuje v beneSovské
nemocnici. Pro OSPOD je kli€ovy v tom, ze diagnostikuje poruchy chovani, ADHD, poruchy emoci, které ¢asto reSi
kuratofi pro déti a mladez. V soucasné dobé zaznamenavaji pracovnice OSPOD narust poruch psychiatrického
charakteru u déti — ADHD, sebeposkozovani, poruchy pfijmu potravy. Posileni pedopsychiatrické péce bohuzel
zatim neni mozné. Obecné je v CR problém s délkou objednaci doby a kapacitou détskych psychiatra.
P¥imo pro déti a dospivajici funguje v BeneSové Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez MeziCas (Magdaléna,
0.p.s.). NZDM nabizi détem a mladezi ve véku od 9 do 26 let poradenstvi, pomoc pfi feSeni krizovych situaci,
doprovod do rdznych instituci, doucovani, vychovné — vzdélavaci aktivity, pfednasky na aktualni témata,
volnoCasové aktivity. V posledni dobé& poskytuje i odborné poradenstvi rodinam, které na sluzbu odkazuji
pracovnici OSPOD. Takovou spolupraci s rodinami vnimaji ostatni aktéfi sité pozitivné a smysluplné, zejména
kuratorky pro déti a mladez a pracovnici pedagogicko-psychologické poradny. Z mapovani potieb NZDM Mezi¢as
vS8ak vyplyva, Ze ani oni nejsou schopni uspokojit poptavku v ramci psychosocialniho poradenstvi a vzhledem
k charakteru jejich sluzby je odborné poradenstvi spiSe nadstavbou a snahou pruzné reagovat na poptavku po
sluzbé&, kterd na uzemi neni dostateéna.
Obc¢ané vyuZivaji sluzby (napf. dluhové poradenstvi, mediace) obanskych poraden v BeneSové (Cesta integrace,
0.p.s., Diakonie CCE stfedisko Stfedni Cechy).
Na tfi desitky Skolskych zafizeni v ORP zaméstnava kromé uciteld také jejich asistenty, vychovné
poradce, metodiky prevence a specialni pedagogy. Na nékterych $kolach, a to i v mensich obcich (napf. ZS
Neveklov), pasobi Skolni psychologové.
K posilovani vztah(l v ramci rodiny pfispivaji matefska centra (napf. Hvézdicka v BeneSoveé, Kulisek v Bystfici,
Motylek v Tynci nad Sazavou). Komunita vyuziva k setkavani rizné prostory (napf. pronajem od obce).
Polyfunkéni komunitni centrum, které by zastfeSovalo sluzby pro rodiny s détmi, v BeneSové chybi.
Nedostatecny je pro obéany ORP BeneSov pfistup ke krizové pomoci. Tento druh sluzby zde neni vlbec
"""" do Rigan, do nové oteviené pobocky Terapeutického centra Modré
dvefe, z. 0., které nabizi lidem vtiZivé Zivotni situaci odbornou krizovou pomoc (bezplatné a anonymné),
psychoterapii (individualni, parovou, rodinnou a skupinovou) i socialni aktivizaci (ambulantni i terénni forma), tj.
praci s vlastnim sebevédomim a sebeuctou, aktivity zaméfrené na sniZzovani socialni izolace.®
Vzhledem k nar(stajicimu poctu rodin, které z riznych divodu obtizné zvladaji péci o své déti, OSPOD v minulosti
(od 1. 1. 2016) vyclenil socialniho pracovnika na intenzivni terénni praci s ohrozenymi rodinami (1,0 Uvazku). Jeho
pozice se ¢asem presunula na jiné oddéleni a pfima prace s rodinami ve formé& sanace rodiny od roku 2018 na
OSPOD nepokraduje, i pfes to, ze intenzivni prace s konkrétnimi rodinami meéla svilj vyznam a z jednani s OSPOD

® Katalog poskytovatelti socialnich a navaznych sluzeb okresu Benesov 2018
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vyplyva, Ze by bylo dobré v tomto typu terénni socialni prace pokraCovat. Sanaci rodiny zajistuji bézné organizace
v ramci socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi (SAS).

Jako pfiklad dobré praxe muzeme uvést vyuzivani pfipadovych konferenci OSPOD, které facilituji pracovnice
osvz.

Prostor pro rozvoj sité:

Vzhledem ke zjisténym potfebam aktéru sité, je v prvni fadé bilym mistem chybéjici obéanska poradna na okresni
urovni. Je tfeba zavést podplrnou sluzbu typu: Centrum psychologicko-socialniho poradenstvi. OSPOD
reflektuje potfebu navazné péce u svych klientd, nebot' pfibyva pfipadl syndromu zavrzeného rodice, zavislych
matek, vztahovych problému v rodinach, problematickych stykd rodie s ditétem. Potfeba uspokojeni poptavky po
psychosocialnim poradenstvi se line mezi véemi aktéry. Uzemi Stfedogeského kraje ma vlastni sit pobocek center
psychologicko — socialniho poradenstvi, které jsou zfizovany Krajskym Urfadem StfedoCeského kraje. V celém
StfedoCeském kraji chybi toto pracovisté pouze na uzemi byvalého okresu Benesov.

Za druhé chybi subjekt, ktery by na uzemi obce s rozSifenou plsobnosti BeneSov poskytoval socialné-aktivizacni
sluzbu pro rodiny s détmi dle § 65 Zakona &. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach.

— zit v bezpedi a stabilité
Z pohledu S$irSi podpory zajistuji bezpecdi a stabilitu v lokalité samoziejmé slozky bezpec€nosti a justice. Policie
Ceské republiky, straznici méstskych policii véetné asistentd prevence kriminality, ktefi kupfikladu drzi hlidky na
pfechodech u Skol nebo se zapojuji do spole¢nych preventivnich akci pro Skoly i vefejnost. Ke zlepSeni vefejného
bezpedi prispivaji platformy jako Bezpeéné mésto nebo rlzné preventivni programy, BESIP, bezpeéna hristé a
dalsi prostory, kde se setkavaji rodiny s détmi.
Pfimou podporu détem a rodinam poskytuji socialni pracovnici obce i neziskovych organizaci v terénni i
ambulantni formé. V poslednich letech se rozviji pomoc a podpora matkam a détem ohrozenym domacim nasilim.
Stavajici sluzby beneSovské pobocky intervenéniho centra (proFem — centrum pro obéti domaciho a sexualniho
nasili, 0.p.s.) maji podporu mistnich obci a jsou zahrnuty do komunitniho planovani. Zaroven je v komunitniho
planu ukotveno rozsifovani okolni sité navaznych sluzeb (sanace rodiny, poradenstvi, terénni sluzby pro obéti,
terapeutické sluzby). Pro obéti nasili nabizi proFem chatové poradenstvi. Jedna se o nizkoprahovou sluzbu, jejiz
velkou vyhodou je, Ze se da vyuzit odkudkoliv, kde je pfipojeni k internetu. Sluzba je bezplatna a anonymni.
Obétem trestnych &inli nabizi sluzby poradna pro obéti Lokalita (Proba&ni a mediaéni sluzba CR).
Asistované styky s rodi¢em zajiStuje Rodinna psychologickd poradna Vitawia s.r.o., ¢aste¢né funguje predavani
ditéte za asistence OSPOD, nicméné je Z4&douci, aby byla sluzba asistovaného kontaktu dale rozSifena.
K dispozici by mohl byt vétsi vybér svépomocnych skupin, v kterych by rodiCe sdileli své naro€né Zivotni situace.
Skupina anonymnich alkoholikll se schazi v Bukovanech, podobna motivaéni skupina probiha také v AT ambulanci
a v nizkoprahovém dennim centru v BeneSové. Ta je vSak spiSe pro osoby bez domova, socialné vylou¢ené nebo
ohrozené socialnim vylou¢enim, s kterymi pracuji terénni socialni pracovnici. Anonymni skupiny v menSi obci, ale i
v BeneSové maji velkou pravdépodobnost, Ze se v nich sejdou znami lidé, proto jsou spiSe doménou vétSich mést.
Stabilitu a bezpedi rodi¢e s podobnymi problémy nalézaji pfi neformalnim sdruzovani ve spolcich ¢i na komunitnich
akcich.

Prostor pro rozvoj sité:
Zasadni ,,bila mista“ z komunikace s aktéry ohledné jejich potfeb nevyplynula.

— vyrustat v celkové télesné a dusevni pohodé

V pravidelném kontaktu je dité s pFisluSnym pediatrem, v pfipadé potfeby i s dalSimi Iékafi a specializovanymi
odborniky ve zdravotnictvi. V BeneSové je poliklinika i krajska nemocnice. V péci o duSevni zdravi své a svych déti
vyuzivaji rodi€e sluzby psychologl, psychiatrd. Pro dospélé je k dispozici psychiatriCka a adiktolozka, ktera
provozuje AT (alkoholicko-toxikologickou) ambulanci.

Dilezitym aktérem je, jiz vySe zminéna Rodinna psychologicka poradna VLTAWIA s.r.o., ktera kromé poradenské
a terapeutické péce détem i dospélym, zprostfedkovava rodi€um i jinym osobam zodpovédnym za vychovu déti
rady ve vécech vychovy ivyzivy déti a spolupraci s navaznymi institucemi. DalSi moznosti terapii v ORP jsou
zpoplatnéné, tim padem nejsou dostupné pro kazdého. Rodiny jsou odkazovany i mimo ORP, napk. do Riganského
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centra spadajiciho pod Terapeutické centrum Modré dvefe z.U. Pro fadu rodin je v3ak problematicka i dojezdova
vzdalenost, nékteré dojizdi az do Prahy.

Rodi¢im, ktefi pecuji o déti se specialnimi potfebami (od narozeni do 7 let) nabizi pomoc a podporu Centrum
socialnich sluzeb Tloskov, které v BeneSové otevielo poboCku rané péce. V ostatnich pfipadech aktéfi za svymi
Kutna Hora — Rana péce Na Sioné). V oblasti rané péce je dobfe rozvinuta spoluprace. Aktéfi o sobé vzajemné
védi, pofadaji spole€na setkani i konference, klienty na sebe odkazuji, kazdy se zamé&fuje na svou specializaci.
Nékteré obce v ORP patfi do sité Zdravych meést a organizuji preventivni a informacéni akce (dny zdravi). O
ochranu vefejného zdravi peCuje Centrum adiktologickych sluzeb BeneSov (terénni program i kontaktni centrum).
Poskytuje zdravotni, vyménny servis a poradenstvi svym klientim i jejich rodinam a zajistuje také testovani na
virova onemocnéni (HIV).

Prostor pro rozvoj sité:
V siti je ,bilé misto® v dostupnosti rodinné terapie. Chybi subjekt, ktery by pracoval s rodinou jako celkem. Dal&i
,bilé misto* je v dostupnosti respitni péce (pro rodiCe déti s postizenim).

— rozvijet svij potencial, mit radost z poznavani a uceni
Vyznamnymi aktéry jsou Skoly a Skolska zafizeni. V ORP jsou materské, zakladni (v€etné zakladni a praktické
Skoly, ale i umélecke) i stfedni Skoly a odborna ugilisté, na kterych pusobi kromé ucitell Skolni psychologové,
vychovni poradci, asistenti pedagoga a sSkolni metodici prevence. Ti jsou navazani na Pedagogicko-
psychologickou poradnu Stiedo¢eského kraje (odlouc¢ené pracovisté BeneSov), ktera je v kontaktu jak se
Skolami, tak i s metodiky prevence a socialnimi pracovniky — kupfikladu z nizkoprahového zafizeni pro déti a
mladez. NZDM pomaha détem zvladat naroky Skolni dochazky i Skolniho prostfedi, nabizi i moznost dou€ovani.
S uéenim pomahaji i dalsi aktéfi tzv. SirSi podpory — dim déti a mladeze a stfedisko vychovné péce. Dllezitymi
misty v komunité jsou vefejné knihovny, studovny a dal$i mista k ueni a vzdélavani, v€etné pofadani osvétovych
akci. Pfesah do komunity miva i Skola v€etné zahrani¢ni spoluprace.
Rodinam pomaha terénni socialni prace. Bézny socialni pracovnik obce nema dostateCnou kapacitu na aktivity
jako je pravidelné doucovani a pomoc détem se zvladanim uciva. Pomoc s nastavenim vhodného prostfedi k u¢eni
pfimo v rodinach mUize zajistit pracovnik tolik probirané a doporuc¢ované sanace rodiny.
V ORP jsou dva détské domovy (Détsky domov a Skolni jidelna Racek a Sazava). Détsky domov se $kolou je
(dale Dobfichovice a Revnice), ani zafizeni pro déti vyZadujici okamzZitou pomoc (nejblizsi v Praze, Hostivicich,
Kladng, Koliné).

Prostor pro rozvoj sité:

Aktualné na uzemi ORP BeneSov neni sluzba (napf. socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi), ktera by
sanaci rodiny v€etné intenzivni pomoci v oblasti u€eni a dou€ovani zajistovala. Pomoc s dou¢ovanim mohou také
dobrovolnici.

— znat hranice, dostat povzbuzeni, ucit se respektu k sobé i ostatnim
Détmi s potfebami v oblasti chovani se zabyvaji nejen kuratorky pro déti a mladez, ale obecné celé oddéleni
socialné-pravni ochrany déti. Pracovnice s détmi i rodi¢i pracuji dle nejlepSiho zdjmu ditéte i dle pfisludnych
standardu. V pfipadé potfeby, odkazuji na navazné sluzby. Spolupracuji s psychology, psychiatry, pedagogicko-
psychologickou poradnou, probaénimi a mediacnimi pracovniky a nové i ambulanci strediska vychovné péce.
Pocatkem letoSniho roku Mésto BeneSov zaijistilo prostory pro ambulantni sluzby SVP Dobfichovice. Psycholog a
specialni pedagozka jsou klientim k dispozici jednou za 14 dni. Sluzba se setkava s velkym Uspéchem a je plné
vyuzivana. Nabizi pedagogdm metodické konzultace v oblasti poruch chovani déti, zaku a studentu.
Skoly jsou vyznamnymi nositeli hodnot a vzorem k Fadnému chovani 24k a studentl. Kromé& b&zné prace
pedagogu je v nékterych kolektivech potfeba vyuzit intenzivnéj$i metody; skupina a jeji dynamika, skolni klima
v&etné jeho diagnostiky. Je nezbytna prace Skolniho metodika prevence a dobfe nastavena primarni prevence na
Skolach. Instituce nemaji dostate€né finanéni prostfedky k objednani specialnich sluZeb (preventivni bloky pro déti,
kurzy pro pedagogy) nebo zajisténi volnocasovych aktivit zamérenych na posilovani vztah.
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Svou roli hraji i cirkve a jejich sdruzeni, které byvaji SirSi podporou nékterych rodin. | v menSich obcich funguji
razné skupiny, krouzky, kluby (Salesianské hnuti mladeze, YMCA), které jsou nedilnou soucasti sluzeb pro rodiny
s détmi a maji velky potencial k dalSimu rozvoiji.

Prostor pro rozvoj sité:

Ve $kolach neni bézné plsobeni socialniho pedagoga/skolniho socialniho pracovnika. Dosud nevelky zajem
Skol spi$ vychazi z nedostateéné znalosti vedeni Skol a zfizovateld a z jejich pochybnosti, v éem muize byt socialni
pedagog, Skolni socialni pracovnik nebo jiny pracovnik propojujici Skolu a rodinu pro Skolu pfinosem.

Pro ORP BeneSov se také uvazovalo o zavedeni mobilniho tymu, ktery by za ucasti etopeda pracoval s rodinou
jednou v jejim prostfedi, pak zase v ambulanci. Jednani zatim nebyla ukonena a sluzba zde prozatim nebyla
spusténa.

— mit zajistény zakladni potieby, nemit hlad, mit dobré zazemi
Pomoc ve formé tzv. balicka (potraviny, zakladni potfeby) se dostava k rodinam i jednotlivecim prostfednictvim
spoluprace Farni charity BeneSov s odborem socialnich véci a zdravotnictvi a OSPOD®. Podporu star§im 15 let
poskytuje Centrum adiktologickych sluzeb BeneSov a Nizkoprahové denni centrum v BeneSové. NDC je umisténo
v novém Domé sluzeb socidlni prevence v Benedové. Své zazemi zde ma i terénni program, nocleharna a azylovy
dlm pro jednotlivce. pro matky, otce a rodiny s détmi je ve Vlagimi (Diakonie CCE Stfedisko stfedni
Cechy — Diakonie Stied). Sluzba zaji$tuje pomoc v nepfiznivé Zivotni situaci, ktera je spojena se ztratou bydleni i
obéanim ORP BeneSov. Mladym lidem opoustéjicim Ustavni zafizeni (détsky domov) nabizi pomoc a pfechodné
zazemi sluzba Domu na pUl cesty, kterou v BeneSové provozuje zapsany spolek CERPOS. Bytova nouze ohrozuje
mnoho rodin s détmi. Nékteré obce jiz ted pracuji na zajisténi dostupného (socialniho) bydleni, spolupracuiji
s odbornymi platformami, zpracovavaji koncepce socialniho bydleni.
Rodinam ohroZzenym chudobou a dluhy jsou podporou obéanské poradny. Nabizeji svym klientdm bezplatné pravni
poradenstvi i oddluzeni (provazeni pribéhem insolvence). Dluhova problematika nariista a pracovnici ob&anskych
poraden se snazi reagovat na poptavku dalSim vzdélavanim v této oblasti. Poskytuji také zakladni finan¢ni
poradenstvi (finanéni gramotnost), sestavuji s klienty rodinné rozpoc¢ty. Mohou odkazat rodiny na moznosti statni
socialni podpory. S rodinami pracuji i na oddéleni hmotné nouze Ufadu prace CR (pobodka v Benesové).
Pomoc se zajis$ténim zakladnich potfeb zajistuje program Obédy do Skol, ktery je na mistnich Skolach ve
spolupraci s OSPOD vyuzivan. Dalsim zdrojem jsou sbirky. Prvni sbirka vreZii socialnich pracovnikd se
soustfedila na vybér potfebnych véci (oble€eni), které OSVZ vyuZije na pétidennim Letnim zazitkovém pobytu pro
déti. Druhou akci, ktera se realizovala na pfelomu Eervence/srpna 2018, byla sbirka Skolnich potfeb pro prviiacky.
Ta se povedla ve spolupréaci lokélni sitafrky, OSVZ a Fondem dalSiho vzdélavani (v rdmci projektu Dobrovolnictvi
ve statni spravé). Celkem bylo podéleno a obdarovéano 14 déti, kterym sbirka usnadni start v novém Skolnim roce.

Prostor pro rozvoj sité:
Zasadni ,,bila mista“ z komunikace s aktéry ohledné jejich potfeb nevyplynula.

® Potravinova a materialni pomoc nejchudsim osobam* je operacni program Ministerstva prace a socialnich véci financovany z Fondu evropské
pomoci nejchuds$im osobam.
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Modely spoluprace aktéru sité

Spoluprace aktér( sité sluzeb pro déti a rodiny je stejné vyznamnym predpokladem stability a pevnosti sité,
jako pritomnost aktért samotnych. Spoluprace a vzajemné vztahy aktér(i tvofi pomysiné spojky mezi
jednotlivymi ¢lanky sité. Aktivity aktérl na sebe navazuji, a tim jsou efektivnéjsi a cilengjsi.

Predpokladem funkéni spoluprace aktéri v ramci sité je dobra znalost roli — nejen ostatnich aktért, ale také
svych vlastnich. Vétsiné aktért je pfipsana zakladni role (napf. role ulitele ve vzdélavani déti), ale je dllezite,
aby si byli védomi také svého vyznamu pro naplfiovani dalSich potfeb déti (napf. ucitel jako dllezity aktér v oblasti
zdravi déti, bezpeci, chovani, vztahl apod.). Dobfe nastavena spoluprace umozni reagovat bezprostredné na
meénici se potreby ditéte a rodiny.

Spoluprace aktérl v lokalité miaze mit mnoho podob, vice ¢&i méné formalné ukotvenych (viz obrazek €. 3: Modely
spoluprace aktérd v lokalitg). Zadouci jsou pfitom zejména formy zahrnujici vét$i podet aktéri a fungujici na bazi
dobrovolné dohody o spolupraci, tedy sledujici spole¢ny cil. Ve prospéch déti ale plisobi v podstaté jakakoliv forma
spoluprace, napfiklad i konzultace konkrétniho pfipadu.

Modelové schéma spoluprace aktért jako inspirace a k éemu ma slouzit

Modelové schéma spoluprace neni vycerpavajicim vyétem vsech moznych forem spoluprace aktéri, jde
o0 inspirativni schéma, které Ize podle potfeby dale doplnit. Tento model ma mit jednak vyznam osvétovy v tom
smyslu, do jakych forem spoluprace se mohou aktéfi zapojovat, jednak poukazuje na dal$i mozné, doposud
nevyuzivané formy, a muze tak byt podkladem pro dal$i rozvoj spoluprace v lokalité.

Lokalni sitafi na zakladé provedeného mapovani nasledné zpracovali model spoluprace aktéra sité sluzeb pro
déti a rodiny na uzemi konkrétniho ORP, kde do tabulky zachytili vyCet existujicich mistnich forem spoluprace
(podrobné viz tabulka €. 2).

Popis jednotlivych kategorii schématu ,,Modely spoluprace aktéru v lokalité“

(obrazek €. 3)
V obrazku ¢&. 3 najdete vymezeni pfiklad riznych modell spoluprace aktér( sité sluzeb. Mezioborova spoluprace

spektrum aktérd sité sluzeb pro déti a jejich rodiny). Nicméné nezastupitelnou ulohu maiji jakékoliv jiné, funkéni
formy setkavani a spoluprace, které se zabyvaji potfebami déti a jejich rodin.
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Obrazek ¢. 3

MODELY SPOLUPRACE AKTERU NA UROVNI OBCi

v O

S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI

Mezioborova spoluprace

(minimalné ve slozeni: pracovnici OSPOD, zastupci skoly,
socialnich sluzeb, policie, Iékafri, rodice, dité)

Jedna se o pravidelna setkavani za ti¢elem posileni spoluprace a zvyseni povédomi
o rolich ostatnich aktér(, diskuze k moznostem doplnéni/nahrazeni chybéjicich sluzeb.

Vysledkem spoluprace je schopnost zprostifedkovat vcas a cilené podporu ohrozenému
ditéti a rodiné, znat svou miru odpovédnosti a své tkoly v siti sluzeb, umét je popsat
a vysvétlit.

Pripadové
Setkavani minitymua konference, dalsi
(ve slozeni napk.: setkavani
pracovnici OSPOD i

se zastupci skol,
socialnich sluzeb, policie,
s lékafiapod.)

Jde o pravidelna setkavani
za Ucelem posileni spoluprace
a zvyseni povédomi o rolich
ostatnich aktér(, zvyseni
efektivity vzajemné spoluprace,
schopnost vcas a cilené
doporucit ditéti nebo rodiné
vhodnou formu podpory.

Obsahem setkdvani je diskuze
ke konkrétnim situacim nebo
piipadim (v ramci zakonné
mlcenlivosti).

zamérenych na reseni
situace ditéte/rodiny

(minimalné ve slozeni:
rodice, dité, pracovnici
OSPOD, lékaf, zastupci
Skoly, socialnich sluzeb,
policie, pFip. soudce)

Jedna se o setkani zacilena na reseni
situace konkrétniho ditéte
a rodiny, cilem je nastaveni efektivni
pfipadové prace a mezioborové
spoluprace.

Predpokladem je znalost vlastni role
na setkani a cilGi setkani, pravidelna
Gcast na setkani.

Formalné ukotvené a oborové platformy

(napf.: komise SPOD, komise prevence kriminality, tym pro
mladez, setkavani pediatri, Skolnich metodikl prevence,
terénnich pracovniki ptisobicich na déti a mladez apod.)

Platformy (skupiny) fungujici na zdkladé zakonného ukotveni nebo formalniho
jmenovani, maji predem dany cil setkdvani.

Zadouci je vyuziti setkavani k presahovym tématiim sitovani (vzajemna spoluprace,
posilovani sité), pokud nejsou dana formalné.



Spoluprace aktéru sité v ORP BeneSov

Tabulka €. 2

Mezioborova spoluprace

Setkavani v ramci procesu
komunitniho planovani socialnich
a navaznych sluzeb

Cinnost pracovnich skupin prevence
(protidrogova, kriminality)

Setkavani minitymua

Setkavani:

- neziskovych organizaci
a poskytovatell socialnich
sluzeb
- intervencniho centra
- rané péce
- sluzeb prevence

Pripadové konference, dalsi
typy setkavani zamérenych
na feseni situace
ditéte/rodiny

Pfipadové konference
svolavané oddélenim socialné-
pravni ochrany déti

Formalné ukotvené
a oborové platformy

Komise SPOD
Komise socialni a zdravotni

Setkavani Skolnich metodik(
prevence

(Pedagogicko-psychologicka
poradna Stfedoceského kraje)

Pracovni skupina prevence
kriminality a protidrogové prevence
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Komentar ke spolupraci aktéru sité v ORP Benesov

Mezioborova spoluprace

Pracovnici napfi¢ profesemi se dle potfeby setkavaji v ramci komunitniho planovani socialnich sluzeb
a prevence. Béhem trvani tohoto projektu probéhlo napfiklad pracovni setkani k opatfeni ZvySeni poctu
socialnich bytll. Setkani se zucastnila fada poskytovatelll socialnich sluzeb: dim na pal cesty,
nizkoprahové denni centrum, centrum adiktologickych sluZzeb, ob&anska poradna, terénni programy,
lokalni sitaf, kurator pro dospélé, OSVZ M&U BeneSov a dal$i zastupci mésta — radni, bytova komise,
mistostarostka a ufadu prace. Podobna mezioborova setkani nejsou na BeneSovsku vyjimkou. Aktéfi sité
sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny se snazi vzajemné komunikovat a schazeji se k diskuzi nad
jednotlivymi tématy. Také sitafi poradali nékolik setkani pracovniki OSPOD a S$kol s poskytovateli
socidlnich sluzeb. Poslednim multidisciplinarnim setkanim bylo ,Dité v soudnim Fizeni* — setkani soudcu,
pracovnikG Probaéni a mediaéni sluzby CR asocidlnich pracovniki. Vzdy je vhodné zvat zastupce
rdznych oblasti k zajisténi dostatecnych, objektivnich informaci a ziskani mezioborového nahledu na
pfipad.

Do oblasti mezioborové spoluprace spada i cCinnost pracovnich skupin prevence (protidrogové,
kriminality). Ty se schazeji dle stanoveného harmonogramu nékolikrat do roka. VétSinou se jedna o Cleny
skupiny, ktefi jsou uvedeni v Programu protidrogové prevence mésta BeneSov (i kriminality) na pfislusny
rok. Na setkani skupiny pfichazeji na pozvani koordinatora i dal$i externisté. Planovani sluzeb prevence i
intervence v oblasti zavislosti by mélo byt na potfebné urovni, mistni protidrogovy koordinator komunikuje
s Krajskym urfadem Stfedoceského kraje. PFi plnéni jednotlivych opatfeni spolupracuji odbornici ze socialni
oblasti, Skolstvi, justice i policie.

Mame Fadu dobfe fungujicich sluzeb &i samosprav, ale nejsou synergicky vyuzivany. Provazanost sluzeb,
vzajemné setkavani a spoleéna prace, mohou pfispét ke zlepSeni podminek v celé spoleCnosti. Je
zadouci, aby ve prospéch ohrozenych déti a rodin byla realizovana prace v multidisciplinarnich tymech
jako bézna praxe.

Setkavani minityma

Mésto Benesov od &ervence 2018 realizuje ve spolupraci s Centrem pro komunitni praci stfedni Cechy
projekt zaméfeny na komunitni planovani. Zakladem podpory procesu komunitniho planovani socialnich
a navaznych sluzeb na tzemi ORP BenesSov je spoluprace vSech cilovych skupin projektu, tj. uzivateld,
zadavatell, dot€enych obcant, poskytovatelt socialnich sluzeb a vefejné sprévy.7 Soudasti komunitniho
planovani je pracovni skupina pro oblast Rodiny.

Setkavani neziskovych organizaci a socialnich sluZeb uskutecriuje nepravidelné i skupina osob ze sluzeb
rané péce. Naposledy dne 16. listopadu 2017 usporadalo Centrum socialnich sluZeb Tloskov konferenci
rané péce s podtitulem multidisciplinarni pfistup a podpora déti v raném véku. O problematice socialné-
pravni ochrany déti a vyuzivani rané péée promluvily pracovnice OSPOD Mé&U Benesov.

Propojovani sluzeb maji ve své &innosti napf. zfizovatelé intervenénich center. BeneSovska pobocka
intervenéniho centra (proFem — centrum pro obéti domaciho a sexuélniho nasili, 0.p.s.) pofada pololetné
setkani k tématim domaciho nasili. Setkani se ucastni pracovnice OSPOD, vcetné lokalniho sitare.

7 Clanek http://www.benesov-city.cz/vismo/dokumenty2.asp?id_org=219&id=67245&p1=39462
Podpora procesu Komunitniho planovani socialnich a navaznych sluzeb na tzemi ORP BeneSov

Ing. Mgr. Iveta Turkova, 2018
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Sluzby prevence se setkavaji jiz zhruba Sest let pod vedenim externiho facilitatora. Jde o metodické
setkani pracovnikil bene$ovskych nizkoprahovych zafizeni spolu s OSPOD M&U BeneSov. Pracovnich
schlzek se zucCastriuji zastupci Centra adiktologickych sluzeb BeneSov, Nizkoprahového denniho centra,
Centra primarni prevence MeziCas Bene$ov a vedouci Odboru socidlnich véci a zdravotnictvi mésta
BeneSov spolu se socialni kuratorkou. Iniciatorem setkavani je obecné prospésna spole¢nost Magdaléna.

Pripadové konference, dalsi typy setkavani zamérenych na reseni situace ditéte/rodiny

Pripadové konference svolavané OSPOD maji v praci socialnich pracovnic své pevné misto. Jedna se o
setkani zamérené na feseni situace ditéte a jeho rodiny, kterého se, kromé OSPOD ucastni i zastupci
dalSich oborl (Skoly, socialnich sluzeb, policie, Iékar). Vyuzivani této metody vede k navazani uzsi
spoluprace mezi zainteresovanymi subjekty a ukazuje se jako efektivni nastroj socialni prace. Sou¢asné
prinasi dobré vysledky v motivaci klienta a jeho rodiny. OSPOD M&U Bene$ov ma pro vyuZiti tohoto
nastroje zpracovanou Metodiku pfipadovych konferenci. Pracovnice OSVZ pribézné prohlubuji své
kompetence ve vyuzivani pfipadovych konferenci, v€etné jejich facilitace.

Formalné ukotvené a oborové platformy

Komise SPOD - zvlastni organ obce plsobici v naSem ORP ve slozeni vedouci SPOD, psychologd,
socialnich pracovnic a dalSich aktér(.

Komise socialni a zdravotni — komise rady mésta BenesSov.

Setkavani Skolnich metodikii prevence — pofada dvakrat do roka (jaro/podzim) Pedagogicko-
psychologickd poradna Stfedodeského kraje. Skolni metodici prevence se schazeji na pozvani
koordinatorky prevence v rlznych zafizenich (stfidaji pro své schiizky Skoly), nékdy jsou pozvani i externi
hosté (mistni protidrogovy koordinator, kuratofi pro déti a mladez, lokalni sitaf a dale dle zajmu).

Pracovni skupina prevence kriminality a protidrogové prevence — tyto dvé platformy byly jiz popsany

vy8e. Obé jsou podfizeny Bezpeénostni komisi (Rada mésta Benesov), které predkladaji Programy a Plany
na dal$i obdobi.
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Sit'ovani odbornych poradenskych sluzeb pro rodiny s détmi

Z rozhovorQ s aktéry sité vyplynulo, Ze sit odbornikd neplsobi sjednocené a komplexné. Pro efektivni
vyuziti mistnich zdroji je dullezité uvédoméni si roli a kompetenci jednotlivych aktérd a moznych
navaznosti sluzeb. Aktéfi by se mély vice setkavat a spolupracovat na pfedavani SirSich informaci —
pfehled poradenstvi, na co se kdo zaméfuje, jaké existuji nasledné sluzby (nastaveni komunikace
prostfednictvim mediatora).

Zfizeni pobo€ky Centra socialné-psychologického poradenstvi v Benesové

Z mapovani potfeb aktérll vyplyva potfeba rozsifit oblast poradenstvi o pobocku centra socialné-
psychologického poradenstvi. Viastni sit téchto pobocek zfizuje na Uzemi StfedoCeského kraje Krajsky
urad StfedoCeského kraje. V celém StfedoCeském kraji toto pracovisté, které by doplnilo spektrum sluzeb
potfebné pro ohrozené rodiny, chybi pouze na Uzemi byvalého okresu BeneSov.

Zpristupnéni sluzby sanace rodiny v okrese BenesSov

Sanace rodiny je terénni socialni sluzba poskytovana rodinam v nepfiznivé socialni situaci, ktera probiha
pfimo v domacnostech klient. V sou¢asné dobé je sluzba poskytovana jen v BeneSové, pokryti celého
uzemi je velmi problematické. Nedostate¢nost sluzby je v ORP feSena od roku 2015. S aktéry mimo ORP
se nepodafilo nastavit efektivni spolupraci. Podle vyjadreni vedouci OSPOD je nyni v ORP pét az deset
potfebnych rodin. Na toto téma je mySleno v komunitnim Ak&nim planu socialnich sluzeb (2017-2019).
Kromé navySeni poctu socialnich pracovnik(l vyZaduje i rozsifeni Uzemniho pusobeni sluzby na celou
ORP. Se sluzbou se pocita i v souvislosti se socialnim bydlenim. KPSS Fes$i dle aktualniho planu
potfebnost sanace rodiny v ramci 1.5 Opatfeni BN — Podpora socialné aktivizaénich sluzeb pro rodiny s
détmi a sanace rodiny a Opatfeni 2.4 BN — Podpora a rozvoj terénni socialni prace. Nasledujicimi kroky
v planovani sluzby sanace rodiny bude mapovani sluzeb § 65 — Sociélné aktivizaCni sluzby pro rodiny s
détmi (Z. 108/2006 Sb., o soc. sluzbach), popfipadé mapovani moznych finanénich zdroja (GF, MAS).

Udrzeni ambulance strediska vychovné péce

Potfeba stfediska vychovné péle vychazela jednak z jeho Uplné absence na Uzemi byvalého okresu
Benesov a za druhé ze zkuSenosti, Ze tato sluzba, tam kde je, funguje a je pfi feSeni vychovnych problému
potfebna a efektivni. Diky jednani OSVZ mésta BeneSov se nakonec podafilo otevfit ambulanci SVP

v Benesové. Pracovnici OSPOD (pfedevsim kuratofi pro déti a mladez) vnimaji vhled odborniku
(psycholog, specialni pedagog) na zmény a poruchy chovani jako velmi dllezity a spolupraci se SVP, si
chvali. Zduraziuji potfebnost sluzby pfi praci s ohrozenymi détmi, specialné Ustavni vychovou. Zajmem je
pokracovat v podpore Cinnosti ambulance v BeneSové (pfipadné ORP) zajisténim vhodnych podminek pro
praci. Dojizdéni do prazskych SVP bylo problematické, klienti nebyli k dojizdéni dostate¢né motivovani.

Existence socialniho bydleni

Potfeba dostupného (socialniho) bydleni vychazi z Komunitniho planu socialnich sluzeb pro roky 2015 —
2019 (Opatfeni 1.4 BN — ZvySeni poCtu socialnich bytl) a mapovani sité potfeb ji potvrzuje. Fond
socialnich bytl v tuto chvili neni dostacujici. Nedilnou soucasti socialniho bydleni je i zajisténi vhodné
terénni socialni prace s rodinou a vzajemna spoluprace klicovych aktérl. ORP BeneSov nema azylovy
ddm pro matky s détmi, vyuziva azylové domy ve VlaSimi a Sedl€anech. Ty jsou spole¢né pro ctyfi ORP
(Vlasim, Votice, BeneSov a SedI€any) a nemaji dostate€nou kapacitu. Nedostatek a pfeplnénost azylovych
domu je Casto dlivod vytrzeni ohroZené rodiny z pfirozeného a komunitniho prostfedi, protoze hleda
vhodné azylové bydleni po celém StfedoCeském kraji. Dostupné socialni bydleni by tomuto mohlo
prfedchazet. Socialni bydleni nabizi feSeni bytové situace i obétem domaciho nasili, které by domacnost
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s agresorem mohly opustit a rychleji se vratit do béZného Zivota. Toto vSe nasv&dCuje skuteCnosti, Ze
v ORP a zejména ve mésté BeneSov je nutné vyclenit bytovy fond, ktery bude slouzit nizkopfijmovym
osobam a rodinam i osobam, které z dUvodu akutni krize (viz zmiflované domaci nasili, matky
samozivitelky) potfebuji samostatné bydleni. Mezi pozitivni dopady na cilovou skupinu patfi snizeni rizika
socialniho vylouceni rodiny — sanace rodiny, zvySovani kvality zZivota rodiny, zachovavani pfirozeného
prostfedi pro vychovu a péci o déti, prevence vzniku bezdomovectvi a sniZeni rizika ustavni vychovy.
Pozn.: V ramci protidrogové prevence probéhla diskuse o bytech pro uzivatelky s vyuzitim terénni socialni
prace (OSVZ/OSPOD, Magdaléna, o.p.s., Diakonie CCE).

Kontinuita prevence rizikového chovani u déti

V souladu s Programem protidrogové prevence mésta BeneSov se letos opét navazalo na Uspésné a
oveéfené aktivity z let minulych. V €ervnu probéhl Den prevence zavislosti 2018 a koncem prazdnin probéhl
dal$i ro¢nik letniho pobytu pro déti ze znevyhodnéného prostiedi. Aktéfi sit€ maji moznost zapojit se do
spoluporadani akci pro déti MS/ZS, star$i studenty i rodice.

V Programu® je prioritou Efektivni systém v oblasti primarni prevence, ktery nese schvalena doporuceni
v primarni prevenci na zakladnich Skolach, vzdélavani pedagogu i informacéniho servisu pro rodice
a vefejnost. Timto dokumentem se mohou inspirovat i dal$i obce ORP.

Propojeni aktért na poli Skolstvi

Pfirozeny prostor k seznameni, diskuzi a spolupraci mezi aktéry nabizi setkani pracovni skupiny prevence,
ktera pololetné (na jafe a na podzim) pro Skolni metodiky prevence organizuje Pedagogicko-psychologicka
poradna StfedoCeského kraje. Metodici prevence beneSovskych $kol se setkavaji i vramci pracovni
skupiny protidrogové prevence (prevence kriminality). Nabizi se otazka vzniku platformy, ktera by
zajistovala dobrovolnické programy a aktivity (doucovani, volny ¢as, sbirky).

Zavedeni socialni prace do skol

Socialni prace ve $kolach ma svdj smysl, a to jak voblasti prevence, tak intervence. Skoly, diky
kazdodennimu kontaktu s zaky, maji velky potencial k odhaleni ditéte v problematické situaci nebo
ohrozeni. V¢asné zahdjeni socialni sluzby a podchyceni situace mize zabranit jejimu zhor$ovani.
Uplatnéni socialni prace je redlné pfi feSeni potizi déti zejména ze slabsiho, nepodnétného nebo
problematického rodinného prostredi ¢i s vychovnymi potizemi, zajisténi vhodné komunikace mezi Skolou a
rodinou ve prospéch ditéte. Pfi FeSeni konkrétniho pfipadu mohou byt vyuzivana interdisciplinarni setkani.
Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, pfipousti moznost této profese (socialniho pedagoga) na
Skolach. Doporugeni sméfuje k vyuzivani grantové pomoci a zafazovani pilotnich sociélnich sluzeb
(socialni pedagog na Skole) do procesu komunitniho pldnovani. Diky tomu dnes jiZ na nékolika Skolach v
CR pracuje s détmi, rodigi i ugiteli socialni pracovnik obce. Osvéta a informovanost $kolskych pracovnik( a
dalSich navazujicich sluZzeb o moZnostech socialni prace na 8kolach je prvnim krokem, jak rozvijet tuto
dobrou praxi.

Posileni mezioborové komunikace (socialni — zdravotnictvi)

Obecné dulezitym bodem v péci o ohrozené déti a jejich rodiny je posileni mezioborové komunikace.
V ORP BeneSov vnimame rezervy v komunikaci mezi aktéry socialni a zdravotnické oblasti. Jednim
Z jejich témat je otazka vyuzivani sluzeb détské psychiatrie. V soucasnosti v BeneSové pusobi jen jedna
détska psychiatricka. Aktéfi sité Casto zmiriuji potfebu posileni dostupnosti sluzby a navySeni jeji kapacity.
Na druhou stranu je dilezité informovat aktéry (OSPOD) o pfipadech, které fesi détska psychiatrie a kdy je
vhodné nabidnout jiné moznosti, které jsou dostupné (Terapeutické centrum Modré dvefe, z.U., Rozum a
Cit, z.s.). Ne kazdé dité je nutné rovnou odkazovat do péce psychiatra.

Dulezitou zpravou je i Opatfeni 8.2 BN uvedené v aktualnim planu rozvoje sluzeb, vyplyvajici ze standardu
SPOD - Vznik krizového lizka v nemocnici pro cilovou skupinu déti 0-18 let, nachazejici se v nepfiznivé
socialni situaci. Jednani probéhnou s nemocnici Rudolfa a Stefanie, a. s. v BeneSové. K posileni
komunikace pfispéje zmapovani moznosti ostatnich aktért a nalezeni vhodného zpusobu pfedavani
informaci v ramci sité sluzeb pro ohroZzenou rodinu.

8 Program protidrogové prevence mésta Benesov na rok 2018
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Pravidelné informovani aktéru sité sluzeb pro ohrozené rodiny

V dobé trvani projektu sitovani byl vytvofen mailing list a mapa sité, na jejichZ zakladé probihalo hromadné
informovani aktérl a jejich propojeni. Neni to ale jediny zdroj informaci. Udrzitelnost pravidelného
informovani mlze zajistit obec nebo mistni akéni skupina ¢i néktery poskytovatel socialni sluzby.

V letodnim roce startuje dal$i projekt Centra pro komunitni praci Stfedni Cechy, ktery pokraduje
v komunitnim planovani. Posili spolupraci aktérd diky spole¢nym setkanim i sdilenim informaci. Vystupem
projektu bude Stfednédoby plan rozvoje a udrzitelnosti socialnich sluzeb ORP BeneSov na obdobi 2021 —
2024 a Akéni plany na obdobi 2019 - 2022. Dale vznikne aktualni Katalog poskytovatell socialnich sluzeb
v tis§téné a elektronické podobé a 4 druhy letakd, informujicich o moznostech a zplsobech poskytovani
pomoci na Uzemi ORP pro osoby ohrozené socialnim vylou¢enim a socialné vyloucené. Zaroven je
dllezita pozice koordinatora pro oblasti KPSS za mésto BeneSov. Informace jsou predavany pres webové
stranky mésta, neméné dulezity je web o komunitnim planovani socialnich sluzeb okresu BeneSov
(Www.ssob.info).
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Zaverem

Potfeby déti, rodin i aktéru sité se stale vyvijeji. Nékteré se dafi naplfiovat prostfednictvim komunitniho planovani
socialnich a navaznych sluzeb na okresni trovni a mezioborovou spolupraci aktérd napfi¢ siti sluzeb pro ohrozené
rodiny. Mistni sit dokaze dostatec¢né pokryt zakladni potfeby ditéte, které byly pro Ucely mapovani stanoveny.
Prostor pro rozvoj sité, aby byla opravdu komplexni a dostupna pro vSechny, je vzdy. Cilem do budoucna je, aby
ohrozené déti a jejich rodiny mély kolem sebe sit aktérd sluzeb komunikujicich a spolupracujicich v jejich nejlep§im
zajmu a podle jejich potieb.

Podékovani patfi vSem aktérim, ktefi se dosud zapojili do procesu lokalniho sitovani a poskytli potfebné
informace. Samoziejmé jim patfi jeSté jedno velké podékovani — a to za jejich praci, kterou v siti sluzeb odvadéji.
Na uUzemi obce s rozSifenou plsobnosti BeneSov nalezneme hodné pfikladl dobré praxe, fungujici sluzby i
samospravy. Dulezité je, aby o sobé vzajemné védeéli a znali své role. Provazanost sluzeb, vzajemné setkavani
a spole¢na prace mohou prispét k zefektivnéni fungovani celého spektra sluzeb pro rodiny. V dnesni dobé jsou jiz
pracovnici zvykli pracovat v multidisciplinarnich tymech a sdilet své zkuSenosti i mezioborové poznatky.

Informaci ale neni nikdy dost, proto by se oblasti pfedavani informaci méla vénovat stala pozornost. To plati i pro
pribézné informovani vefejnosti — tedy i pfipadnych klientud, ktefi z néjakého divodu jesté do podpurné sité nenasli
cestu.
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« Katalog poskytovatell socialnich a navaznych sluzeb okresu Bene$ov pro rok 2018

e Komunitni plan socialnich a ndvaznych sluzeb okresu BeneSov 2015-2019

¢ Program protidrogové prevence mésta BeneSov na rok 2018

o Wikipedie, 2018 (online), Dostupné z https://cs.wikipedia.org/wiki/Okres_BenesSov

¢ Web mésta BeneSov (aktuality Odboru socialnich véci a zdravotnictvi)

« Clanek Podpora procesu Komunitniho planovani socialnich a navaznych sluzeb na Uzemi ORP Bene$ov,
zpracovala Ing. Mgr. lveta Turkovd, 2018 (online).
Dostupny z: http://www.benesov-city.cz/vismo/dokumenty2.asp?id_org=219&id=67245&p1=39462

Potfebujete vice informaci?

K sitovani ve vasi obci €i kraji?

Obratte se na lokalni sitafku Bc. Andreu KoSanovou, e-mail: andrea.kosanova@mpsv.cz, krajskou
odbornou pracovnici Marcelu Nevsimalovou, e-mail: marcela.nevsimalova@mpsv.cz, tel.: 773 744 695.

K aktivité sitovani?

Obratte se na odborného garanta Mgr. Stépana Bolfa, e-mail: stepan.bolf@mpsv.cz, tel.: 221 923 647,
775 853 476 nebo na vedouci oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti, odbor ochrany prav déti
Mgr. Kristynu Jizovou Kotalovou, e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz, tel.: 221 922 255, 724 178 744.

AN NN EEE NN EEEEE NN EEEEEEEEEEEEEEEER
s EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

www.pravonadetstvi.cz

WWW.MmpSsVv.cz

[ '«


http://www.pravonadetstvi.cz/
http://www.mpsv.cz/
mailto:marcela.nevsimalova@mpsv.cz
mailto:stepan.bolf@mpsv.cz
mailto:kristyna.kotalova@mpsv.cz

Priloha €. 1 — popis roli aktéru sité

Popis roli jednotlivych aktért

Cinnost v8ech aktér( je dana (rezortnim) zakonnym vymezenim, které zpravidla uréuje jejich roli v systému
ochrany déti a rodin. Ktomu je obvykle dana i néjaka z forem vzajemné spoluprace aktér(i (napf. oznamovaci
povinnost, moznost zprostfedkovani odbornych sluzeb apod.). Pokud jde o pfesah zakladnich roli jednotlivych
aktérd, zejména smérem ke vzajemné spolupraci, existuje jen velmi malo objektivné danych prekazek, které by
takovym pfesahum ¢i mezioborové spolupraci branily.

véetné toho, ze jsou aktérim jejich role zvédomovany. Tim Ize dosahnout maximalniho vyuziti jejich
kapacit.

Jak jsou vymezeny role aktéru

Nize uvedeny popis roli jednotlivych aktért je odvozen z potreb déti. Relevance aktér( v ramci sité sluzeb je
podminéna tim, ze danou roli aktivné naplfuji (tj. dva aktéfi stejného typu, napf. Skoly, maji svou zakladni €innost
danu a budou jisté oznaceni za aktéry v oblasti potfeb uleni, ale je mozné, Ze pouze jedna ze Skol bude téz
relevantnim aktérem i pro oblast télesného a duSevniho zdravi napf. proto, Ze je zapojena do preventivnich
programd, aktivné spolupracuje s lékafi apod.).

Jedna se o vycet prikladt, ¢asto se vyskytujicich roli jednotlivych aktéri, tedy o inspirativni, nikoliv tplny
vycéet roli. Pro optimalni podobu sité sluZzeb je nutné zvazovat vSechny mozné role aktérd v maximalni
mozné Siri.

Vztahy

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
psycholog, psychiatr = dostupnost sluzby pro celou rodinu, v&. dostupnosti pfimo pro samotné dité,
zaméreni na vztahovou problematiku, rodi€ovské spory
svépomocna skupina = skupiny pro déti (zajiSténi bezpecného prostiedi, pfipadné facilitace setkani), kde
se mohou schazet déti ohrozené mimo jiné vztahy v ramci rodiny
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = vyznamna je kapacita a pfistupnost
sluzby, zamérfeni sluzby na vztahovou problematiku (vztahy déti s rodici, s vrstevniky), terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
metodik primarni prevence, Skolni metodik prevence = kapacita, dostupnost, rozsah sluzeb, zaméfeni na
vztahy, vnimani této role détmi
programy pro tfidni kolektivy = realizace program( pro kolektivy, jejich vyuZziti v pfipadé individualni
potfeby ditéte
inkluzivni programy = aktivni vyuzivani podplrnych opafeni, kapacita pedagoga reagovat na individualni
potfeby ditéte
Skolni psycholog = dostupnost (dostate¢na kapacita), zaméfeni (mimo jiné) na problematiku vztahd,
individualni konzultace, prace s kolektivy/skupinami
vychovny poradce = viz Skolni psycholog
ucitel, vychovatel = aktivni prace se vztahy v rédmci tfidy, kolektivu, individualni konzultace, aktivni
spoluprace s OSPOD a sluzbami, prevence
sluzby nahradni rodinné péce (NRP) = doprovodné organizace, OSPOD, sluzby pro adoptivni rodice,
zaméreni na vztahy a kontakty mezi détmi a biologickymi rodici
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socialni pracovnik pobytového zafizeni = socialni pracovnik Skolského, zdravotnického zafizeni nebo
pobytové socialni sluzby, zaméfeni na udrZzeni a podporu kontaktu ditéte s rodici, aktivni spoluprace s
OSPOD

socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specifické zaméFeni na vztahovou problematiku,
dostupnost sluzby téz pro déti

krizové centrum = zaméreni na problematiku vztah( a bezpedi

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny
rodinné centrum = relevantni role, pokud sluzby zahrnuji specificky program na problematiku mezilidskych
vztah(, rodiGovskych sporu, vztaht rodi¢a k détem, vztah( mezi détmi
rodinna poradna = specializace na téma mezilidskych vztahu
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojli
opory
mediace = dostupné, dostate¢né kvalitni sluzby jako feSeni vztahovych sporu
socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = pokud zahrnuje specifické zaméfeni na vztahy
v ramci rodiny, kombinace program pro rodice, déti, celou rodinu
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = specificky zaméfeny program na problematiku vztaha,
konzultace, pfednasky, seminare, zapojeni do pfipadové prace
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory
volnoCasové aktivity (sport, skaut, umélecké krouzky, apod.) = podpora rozvoje vztahl mezi détmi,
spoluprace, vzajemného respektu
intervenéni centrum (IC) = sluzba zahrnujici podporu FeSeni problematiky domaciho nasili, prace s obétmi
i pachateli domaciho nasili
poradna pro obéti trestnych &inGi = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

4. Podpora v ramci komunity
komunitni centrum = misto pro setkavani, organizovana nebo neorganizovana ¢innost, dostupna kontaktni
osoba (poradenstvi, zprostfedkovani informaci nebo sluZzeb)
komunitni akce = rlizné typy komunitnich akci zaméfenych na vztahy, napf. dny sousedstvi apod.
zazemi pro setkavani = vytvarfeni prostor pro neformalni setkavani — obecni prostory, komunitni centra,
vyuziti prostor Skol, knihoven apod.
sousedské spolky = spole¢né akce, setkavani, poskytovani vzajemné podpory mezi sousedy
svépomocné skupiny = skupiny zaméfené na vzajemnou podporu, mimo jiné v oblasti vztah( (napf. rodice
prochéazejici rozvodem nebo rozchodem apod.)

ak

Bezpe

1. Aktéri prfimé podpory ditéte
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = bezpecné traveni volného Casu,
prednasky o rizicich, prevenci, konzultace, hodnoty a normy, sebepoznani ditéte, terénni pracovnik NZDM
pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
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kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = prevence a feSeni
zavislosti, konzultace pro déti i rodi¢e, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi
lidé volny Cas

volnoCasové aktivity = vSeobecné rGzné vice ¢ méné organizované programy (sport, zajmové krouzky
apod.), kde déti mohou travit bezpe¢nym zplsobem volny €as, seznamuji se s riziky, nalézaji nebo
pfekonavaji své hranice, u¢i se odpovédnosti apod.), jde o dostupnost volno¢asovych aktivit a jejich
prahovost (tj. nejen to, jestli tam aktivita je, ale také zda do ni chodi déti z cilové skupiny — tj. ohrozené)
krizové centrum = zaméfeni na problematiku vztahu a bezpedi

linka bezpeci = podminkou efektivniho vyuzivani je povédomi déti o existenci linky (osvéta)

Skola, skolni poradenské pracovisté = programy prevence realizované ve Skole, programy proti Sikang,
vzdélavani o rizicich na internetu, mezi lidmi, v dopravé apod., pfitomnost pracovnika, se kterym déti
mohou fesit pocit ohrozeni, CAN apod.

peer program = existence a dostupnost programu, dal$i programy doprovazeni (patroni apod.)

komunitni centrum = dostupny prostor, kam mohou déti samy pfichazet, v pfipadé potfeby je jim zajisténo
poradenstvi nebo zprostfedkovana odborna pomoc, nebo se mohou zapojit do programu, hlavni
podminkou je prahovost/dostupnost centra

stfedisko vychovné péce (SVP) = pokud je sou€asti ambulantni & velmi snadno dostupna forma péce, kam
by dité mohlo pfijit i samo, kdyby se necitilo bezpe¢né z dlivodu chovani osob ve svém okoli nebo by si
nevédélo rady se svym vlastnim chovanim

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = dllezita je dostupnost zafizeni a dostupnost
navazujicich odbornych sluzeb, véetné samotnych déti

IékaF = povédomi o ohlaSovaci povinnosti, rozpoznani ohrozeni ditéte (socialni rozmér), ochota zapgjit se
do pfipadové prace, ucast v komisich, preventivnich skupinach apod.

ucCitel = povédomi o ohrozeni ditéte, zkuSenosti se zapojovanim se do feSeni situace déti ohrozenych
v oblasti bezpedi, tj. kompetence rozpoznat a ohlasit takovy pfipad, v pfipadé zjisténého ohrozZeni ditéte se
zapojit do pfipadové prace apod.

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality = pokud je dostupny specialista na problematiku
déti a mladeze nebo CAN, zda se policie néjak aktivné zapojuje do pfipadové prace, spolupracuje
s OSPOD, déla preventivni programy apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
socialné-aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = sluzba zahrnuje podporu rodicli, pfipadné pfimo
déti, specifické zaméfeni na oblast bezpeci
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = sluzba ma programy zaméfrené
na rodiCe a jejich kompetence v oblasti bezpeci déti, nebo programy pro celou rodinu, terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
asistent prevence kriminality (APK) = dostupna pochlzkova sluzba, kdyz je zjiSténo, pfimo feSi déti
v ohroZeni, upozorni rodi¢e, nebo se na né mohou rodi€e obracet apod.
krizova linka pro rodi¢e = existuje povédomi o lince pro rodi€e, ktefi se potykaji s problémy v oblasti
bezpedli déti — nedokazou déti hlidat, Ziji v prostfedi, které neni bezpe€né, maji podezfeni, ze ditéti nékdo
ublizil nebo by mohl, &i se sami obavaji, ze by mohli dité ohrozit
osvéta = dostupnost specifickych osvétovych a informacnich programi organizovanych méstem, policii,
Iékafi, poskytovateli sluzeb apod.
programy primarni prevence = programy uréené také pro rodi¢e nebo celé rodiny
rodinné centrum = matefska nebo rodi€ovska centra, kterd maji v programu téma bezpedi — pfednasky &i
poradenstvi, centra jsou dostupna, nizkoprahova
rodinnd poradna = zajisténi konzultaci z oblasti bezpe€i déti, tyrané, zneuzivané a zanedbavané déti
(CAN)
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdroj
opory
intervenéni centrum = programy pro rodiCe ohroZzené nasilim, programy pro déti nebo rodi¢e s détmi
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rodiCovska skupina = svépomocné skupiny (napf. v ramci rodinného ¢i komunitniho centra), pro rodice,
jejichz dité bylo vystaveno nebezpedi, stalo se obéti, ohroZuje jiné déti, nebo jsou ohroZeni sami a rodice
a ma to vliv na déti, pfipadné maiji sami obavy, Ze by oni sami mohli déti ohrozit

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uZzivatele navykovych latek = programy pro rodice,
jejichz déti jsou ohrozeny zavislosti, programy pro zavislé rodi¢e

krizova respitni péce = zajisténi krizové péce o dité, které bylo ohrozeno (napf. v situaci domaciho nasili,
CAN)

program podpory sousedstvi = sousedské nebo domovni iniciativy, napf. na zajisténi bezpedi v okoli
domu, na ulici, vzajemny dohled nad détmi apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sh., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality (APK) = dostateény pocet policisti/asistentl
k zajisténi pochuzkové ¢innosti tam, kde muze dojit k ohrozeni déti, kolem $kol, na sidlistich, v socialné
vylou€enych lokalitach (SVL), povédomi policisti/asistentl o rizicich ohrozujicich bezpeci déti

socialni pracovnik na obci = terénni prace s rodinami, poradenstvi, prevence

poradna pro obéti trestnych ¢inG = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

starosta, samosprava = podpora programui pro posilovani bezpeci, napf. osvétové a informacni akce,
poradenstvi obéanim, bezpecnostni komise a plan apod.

soud = specializace na déti — obéti a pachatele, otevienost, zohlednéni specifickych potfeb déti, Casova
dostupnost (rychlost)

specialista na prevenci na urovni obce nebo kraje = vyvoj, podpora a sledovani efektivity mistnich
program0 prevence

integrovany zachranny systém = prevence a osvéta

4. Podpora v ramci komunity

dny sousedstvi = akce ve spoleénych prostorach, seznamovani se navzajem, hledani feSeni rizik v lokalité
apod.

preventivni akce v obci = doprava, zdravi, kriminalita

osvéta = pfednasky, seminare pro rodi¢e nebo pracovniky s détmi (putovni akce, celostatni akce)
bezpecna hfisté, prostor pro volnoasové aktivity = mista, kde mohou déti/rodiny travit volny ¢as

Zdravi

1. Aktéri primé podpory ditéte

pediatr, pediatricka sestra = idealné zahrnuta prace s rodinou, plnéni oznamovaci povinnosti, ucast
na pfipadovych konferencich nebo v jinych tymech, operativni spoluprace s OSPOD, navstévy u déti doma
(domaci sestry)

pecovatelska sluzba = pokud jsou cilovou skupinou i rodiny s détmi

rana péce = zapojeni do pfipadové prace, individualni plan ochrany ditéte (IPOD), socialni rozmér prace
Skolni programy podpory zdravi = obédy do Skol, ovoce, mléko, preventivni prohlidky

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = konzultace &i pfednasky v oblasti
zdravi (hygiena, prevence, zavislosti, sexualni zdravi, vyziva apod.), terénni pracovnik NZDM pusobici
pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy zamérené
na déti anebo rodice, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi lidé volny ¢as
détsky psychiatr, psycholog = podminkou je dostate¢na kapacita, zapojeni do pfipadové prace

Skolni psycholog = podminkou je dostate¢na kapacita, pfesah do prace s rodinou
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détsky terapeut = kapacita odpovidajici potfebam déti/rodin v lokalité
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

. Aktéri pfimé podpory rodiny

socialné-aktivizagni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = zahrnuti tématu zdravi do sluzby, pfednasky,
konzultace, osvéta

rana péce = zaméfeni sluzby na praci s celou rodinou a na pfipadovou praci

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = program zaméfeny
na praci s celou rodinou, zapojeni do pfipadové prace

domaci sestra = navstévy rodin preventivnhé a v pfipadé potieby, u rizikovych rodin — vzhledem k tomu,
Ze aktualné neni ukotveno, tak je relevantni jakékoliv forma navstév

psychiatr, psycholog = podpora rodi¢u z hlediska toho, aby dobfe zvladali péci o déti

respitni sluzba = sluzby zaméfené na rodiny se zatézi, idealné SirSi cilova skupina (nejen déti
s postizenim)

rodinna terapie = terapeutické sluzby zaméfené na praci s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

. Aktéri Sirsi podpory

nemocnice — détské oddéleni = dostateéna kapacita, moznost pfitomnosti rodi¢, socialni pracovnik,
pfesah do pfipadové prace a prevence

pohotovost = dostupnost, pInéni oznamovaci povinnosti, pfipadné zapojeni do prevence

specialisté = dostupnost, pfipadné zahrnuti rodiny do péce, spoluprace

poradna pro zavislosti (AT poradna) = IéCba zavislosti rodicl

ozdravna lé€ebna = ozdravné pobyty pro déti nebo déti a rodice

. Podpora v ramci komunity

preventivni akce na podporu zdravi = sportovni nebo zdravotné preventivni akce, Zdravé mésto apod.
osvéta = pfednasky, letdky na téma zdravi, péce o zdravi

dotace obce/kraje na akce na podporu zdravi nebo zlepSovani zivotniho prostfedi = distribuce vitamina,
pomlcek, zdravotni péce apod.

podpora sportu = zazemi, dostupné krouzky, kluby

. Aktéri primé podpory ditéte

Skola = vzdélavani s ohledem na individualni potfeby ditéte, vyuzivani podplrnych opatfeni, spoluprace
s rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb pro rodiny s détmi

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = spoluprace s ditétem a rodinou, zprostfedkovani sluzeb
ditéti/rodiné, spoluprace s navazujicimi sluzbami

vychovny poradce = zaméfeni prace s ditétem v kontextu jeho rodiny, propojeni na externi sluzby
pracovnik primarni prevence = prvotni identifikace potfeby podpory nebo ohrozeni ditéte, navaznost
na podpurné sluzby, pfima podpora ditéte

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = edukacni programy pro déti
(programy, pfednasky), zprostfedkovani podpory Skolni pfipravy, motivaCni programy, konzultace, v€etné
pusobeni mimo Skolu (v terénu)

volnoCasové aktivity = krouzky zamérené na rozvoj znalosti a dovednosti, motivaci déti, sebepoznani
pedagogicko-psychologicka poradna (PPP) = pfima podpora déti v kontextu podpory rodiny

stfediska vychovné péce (SVP) = programy zaméfené na prevenci, podporu ditéte v kontextu jeho rodiny
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IékaF = sledovani povédomi ditéte o vlastnim zdravi, edukace déti, identifikace rizik

podpora Skolni pfipravy (doucovani) = podpora ditéte v rozvoji Skolnich dovednosti, posilovani kompetenci
a motivace ke vzdélavani, optimalné ve spolupraci s rodinou

asistent pedagoga = zohlednéni specifickych potfeb ditéte, zapojeni rodiny

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadég, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny

pedagogicko-psychologicka poradna, stfedisko vychovné péce (PPP, SVP) = poskytované sluzby zahrnuji
rodinu ditéte, jsou provazany na dal$i podplrné sluzby

socialné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) = vletné zprostfedkovani sluzby rozvoje Skolskych
dovednosti, podpora a motivace celé rodiny ke vzdélavani

rodinné centrum (vychova, u€eni) = programy zaméfrené na podporu a rozvoj vzdélavani

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = role prostfednika mezi Skolou a rodinou, prace s celou
rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb

Skolni psycholog = podpora ditéte v ramci podpory jeho rodiny, zprostifedkovani navazujicich sluzeb
vychovny poradce = viz 8kolni psycholog

etoped, psycholog = dostupnost sluzeb, ambulantni sluzby, prace s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

Skolské poradenské pracovisté (SPP) = sluzby zaméfené na praci s celou rodinou (poradenstvi,
konzultace, motivaéni programy, podpurna opatfeni, navazujici sluzby)

dim déti a mladeze (DDM) = volnoCasové aktivity, zaméfeni na rozvoj vzdélavacich kompetenci ditéte,
motivaci

Skola = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

stfedisko vychovné péce (SVP) = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

4. Podpora v ramci komunity

zazemi pro vzdélavani (knihovny, prostory pro krouzky, poznavaci stezky) = prostory volné dostupné pro
vzdélavani déti, zajmovou ¢innost

ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci, védci) = motivaéni programy

kulturni akce = akce na podporu vzdélavani, védomostni akce

zahranic¢ni spoluprace = partnerstvi mést, studijni pobyty, vymény

dotace obce na pomucky, dojizdéni do Skoly

Chovani

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

peer program = kapacita programd, jejich zaméfeni na poskytovani pozitivnich vzor( chovani

Skola = ve vztahu k jednotlivci, vypracovany systém podpory jednotlivce, navaznost na dalSi podplrné
sluzby, moznost ditéte se obratit na Skolu s Zaddosti o pomoc

asistent pedagoga = pfima podpora ditéte nad ramec vzdélavani, tj. vychova, normy apod.

odborna poradenska pomoc = kapacita a dostupnost sluzeb psychologa, etopeda, psychiatra, provazanost
se 8kolou a s rodinou

resocializa¢ni program = kapacita, dostupnost, kvalita

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni a terénni sluzba, pfima dostupnost pro déti

pobytova sluzba = feSeni akutnich problém( s chovanim, moznost kratkodobych krizovych pobytt
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probacni a mediacéni sluzba (PMS) = programy pro déti, dostupnost, kvalita, moznost vstupu na zadost
ditéte

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohroZené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny

Skola = specifické programy zaméfené na chovani déti, podplrné programy, nacvik dovednosti v oblasti
chovani se zapojenim rodi¢u

socialné-aktivizani sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specificky program zaméfeny na posilovani
rodi¢ovskych dovednosti v oblasti vychovy a stanovovani hranic

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = zprostfedkovani podpurnych skupin pro rodice
k posileni vychovnych kompetenci

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni nebo terénni forma, prace s celou rodinou

asistované kontakty a pfedavani = sluzby podpory ditéte v naro€nych situacich, podpora zvladani emoci
a chovani ditéte i rodicl

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Skola = role ucitele, vychovny poradce, dalSich ¢lend sboru mimo ramec vzdélavaci slozky, tj. vychova
a socializace, normy, vytvareni pozitivnich vztahl + zafazeni tématu etiky a moralky do vyuky, prakticky
nacvik

volnoCasové aktivity zaméfené na posilovani zdravych vztahud (skaut, Sokol, sport) = dostupnost, zejm. pro
déti z ohrozenych rodin (napf. socialné vyloucené lokality)

cirkve = programy pro rodiny a déti — volno&asové aktivity, konzultace k otazkdm vychovy a chovani
probac¢ni a mediacni sluzba (PMS), resocializacni program = programy zameéfené na posileni pozitivnich
forem chovani

krizovy pobyt = kratkodobé umisténi ditéte v pobytové sluzbé v situaci zavaznych obtizi v oblasti chovani,
podminkou je minimalni délka pobytu a bezprostfedni zajiSténi odborné podpory

4. Podpora v ramci komunity

sousedské a komunitni akce = akce ke vzajemnému poznavani, navazovani vztahu daveéry, interkulturni
akce apod.
BESIP = preventivni akce, nacvik pravidel, ohleduplnosti

Materialni zajisténi

1. Aktéfri pfimé podpory ditéte

rodinné centrum = programy pro déti, které jsou vystaveny riziku nedostatecné péce

krizové centrum = feSeni akutniho ohrozeni ditéte, v€etné zanedbani péce, pfistupné i pro samotné déti
materialni a potravinova pomoc = cilena a koordinovana distribuce, spoluprace s OSPOD

ddm na pul cesty = zajisténi zakladni péce mladistvym, dostateCnost kapacity, v€etné otazky vékové
hranice

zafizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc (ZDVOP) = relevantni kapacita, pfistupnost pfimo pro déti,
podstatné je zapojeni do pfipadové prace

pobytova sluzba = détsky domov, kojenecky Ustav apod., kde je mozné zajistit krizovy pobyt na Zzadost
ditéte, resp. na bazi dobrovolnosti

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny
ob¢anska poradna = poradenstvi rodi€im zaméfené na praci, pfijmy, davky, sousedské vztahy, spolupraci
se Skolou apod.
dluhova poradna = komplexni feSeni finanéni situace rodiny
socialni pracovnik obce = terénni prace v rodinach, poradenstvi zamérené na zakladni péci, doprovazeni
socialné-aktivizaéni sluzba pro rodiny (SAS) = specializace sluzby na podporu rodi¢l v zajisténi zakladni
péce o déti
socialni rehabilitace = relevance sluzby, pokud je zaméfena na posileni zakladnich rodi€ovskych
dovednosti, prace s rodici a détmi v pfirozeném prostfedi
materialni a potravinova pomoc = koordinovana pomoc rodinam, spoluprace s OSPOD a soc. sluzbami
(zacileni pomoci)
pravni pomoc = dostupna pravni pomoc rodinam
azyloveé bydleni = azylové bydleni, idealné pro celé rodiny s détmi
socialni bydleni = jakakoliv forma bydleni dostupného pro ohrozené rodiny s détmi (nemusi jit jen
o oficialni socialni byty)
nadace a nada¢ni fondy = podpora rodin v nouzi (najemné, Skolni pomucky, beziroc¢né pljcky apod.)
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory
Ufad prace = programy podpory pro rodi€e, aktivni podpora zaméstnavani, rekvalifikace, kariérové
poradenstvi
bytova koncepce mésta = zohlednéni potfeb ohrozenych rodin s détmi v bytové politice mésta
komunitni akce = sbirky, dobroginné trhy apod.
zazemi pro setkavani = mista, kde se mohou rodiny s détmi schazet, je dostupné zakladni vybaveni,
pfipadné obcerstveni, knihy, hracky apod.

4. Podpora v ramci komunity
program obédy do Skol = podpora Skol z Urovné kraje nebo obce k zapojeni do programd, pfipadné
realizace lokalnich specifickych program
pracovni prilezitosti obce = vefejné prospésné prace, spoleCensky ucelna pracovni mista, dotovana mista,
obecni mista, podporované zaméstnavani apod.
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