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,»--- POkud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné
potreby ditéte a rodiny naplnit Iépe, nez pokud je spoluprace omezena rezortnim délenim
kompetenci, zejména pokud jde o metodické Fizeni, financovani a zacileni sluzeb.
Propojovani sluzeb se zaroven neobejde bez osoby — koordinatora.*

Uvodni slovo

Vazené kolegyné a kolegové,

analyza mistni sité sluZzeb a navrh jeji optimélni podoby je souhrnnym vystupem dlouhodobého procesu sitovani sluzeb na
tzemi obci s roz§ifenou pusobnosti. Podpora sitovani je soucasti projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroju socialné-
prévni ochrany déti, ktery je od roku 2016 realizovan Ministerstvem prace a sociélnich vécei

Tento material je urcen vsem aktérum mistnich siti sluzeb pro déti a jejich rodiny, a to nejen socialnim pracovnikam, ale také
napf. zastupcim samospravy, ucitelum, psychologim, zastupcum policie a dalsim. Jedna se o uceleny dokument souhrnné
popisujici mistni sit sluzeb pro déti a jejich rodiny na daném Gzemi vcetné doporuéeni pro jeji optimalizaci a rozvoj tak, aby
reagovala na potfeby déti a rodin.

Pro¢ je dulezité sitovat

Sitovani sluzeb vnimame jako nastroj zvysSeni efektivity cilené prace s klientem - ditétem a jeho rodinou. Vychazi
z predpokladu, ze pokud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné potreby ditéte a rodiny
naplnit lépe, neZ kdyZ je spoluprace omezena rezortnim délenim kompetenci, zejména pokud jde o metodické fizeni,
financovani a zacileni sluzeb. Propojovani sluzeb se zarover neobejde bez osoby koordinatora (v tomto projektu se jednalo o
lokalni a krajské sitarky a sitare).

Sitovani sluzeb je dynamicky a nikdy nekoncici proces smérujici k naplnéni potfeb déti a rodin Zijicich v dané lokalité. Aby bylo
sitovéani co nejucelnéjsi a Sité na miru lokalité, je tfeba nejprve zmapovat stavajici sit — tedy mistni aktéry a jejich potfeby
smérem k fungovani sité a to, jakym zptusobem spolupracuji. Proto lokalni sitafi (na urovni obci s rozsifenou pusobnosti —
ORP) a krajsti sitafi (na arovni kraj() dukladné mapovali terén a na zakladé zjisténi pracovali spole¢né s aktéry na tématech,
ktera se ukazala jako vyznamna pro rozvoj sité, mistni spoluprace apod. Shrnuti ¢innosti lokélniho sitafe ve vas$i lokalité
naleznete niZze.

V navrhové casti dokumentu najdete definici optimalni sité sluzeb, kterou jsme zpracovali v souladu se zakladnimi principy
transformace systému péce o ohroZené déti a rodiny, vyplyvajici z Narodni strategie ochrany prav déti. Jedna se zejména o
Lnhavrat k ditéti“ — dité v centru, sladéni cilt prace s ditétem a rodinou, respekt k ditéti, zapojeni ditéte a jeho rodiny do reSeni
situace a dalsi. Optimalni sit je tedy teoretickym schématem, jehoz optikou je mozné mistni sit' nahlédnout.

Mistni sit sluzeb a navrh jeji optimalni podoby pro tzemi obci s roz§ifenou plsobnosti zapojenych do projektu je shrnujicim
vystupem prace sitafti a sitafek na zakladé zmapovanych potreb. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zjiStény obraz sité,
pouZzivame pro ni dale oznaceni realna sit. Redlna sit’ sluzeb v lokalité byla porovnavana se vzorovou, optimalni siti sluZeb.
Je pritom ziejmé, Ze v kazdé lokalité je sit’ sluZeb jina, a to vzhledem k odliSnym potfebam déti a rodin, a je ovlivnéna vnéjsimi
podminkami v lokalité (napr. personalni a finanéni kapacity aktérd). VSechny sité sluzeb by vsak mély naplriovat principy
transformace a odrazet v prvni radé potreby déti a rodin.

Bez vas by to neslo

To vSe by se neobeslo bez samotného procesu sitovani, tedy propojovani mistnich aktéra sité napri¢ rezorty, které vnimame
jako alfu a omegu spoluprace. Dékujeme proto vdem mistnim aktérum sité sluZeb za ochotu k setkavani se, zajem o spolupraci,
podnéty a spolecnou ¢innost na lepsim fungovani sité podpory pro déti a jejich rodiny.

Mgr. Kristyna Jlzova Kotalova a realizaéni tym aktivity sitovani
oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti
Ministerstvo prace a socialnich véci

! Cislo projektu CZ.3.2.63/0.0./0.0/15_017/0001687.



O projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroju

socialne-pravni ochrany deti

Termin realizace: 1. 1. 2016 az 30. 6. 2019, ve 12 zapojenych krajich.

Projekt se zaméfuje na posileni mezirezortni a multidisciplinarni spoluprace v oblasti péée o ohrozené déti
a jejich rodiny. Cili projektu jsou podpora organli socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) a dalSich
klicovych aktér(i v oblasti sitovani sluzeb pro ohrozené déti a rodiny; vytvafeni, podpora a rozvoj siti sluzeb
na lokalni, krajské a celostatni urovni; podpora nastrojll vedoucich k nastaveni, zjisStovani a rozvoji kvality systému
socialné-pravni ochrany, nastaveni modull celozivotniho vzdélavani pracovnikii OSPOD a podpora a rozvoj
nahradni rodinné péce (dale jen NRP). A pro€¢? Aby se nadale sniZzoval polet déti, které museji svoji rodinu
opustit, a aby pro déti, jez se dostavaji do systému nahradni rodinné péce, byla zajisténa co nejkvalitnéjsi
individualni péce. Vice najdete na http://www.pravonadetstvi.cz.

Podpora sitovani sluzeb na lokalni urovni

Sitovani sluzeb pro déti a rodiny je nejrozsahlejSi aktivitou projektu, je realizovano v 11 krajich a celkem ve
124 obcich s rozSifenou pusobnosti.

Vychodiska sit'ovani

Sitovani predstavuje ,,navrat k rodiné a ditéti“, snahu podpofit vybudovani pevné podplrné sité v bezprostredni
blizkosti rodin, a to s maximalnim vyuzitim vSech dostupnych zdroju. Sitovani je proto spiSe praci s lidmi nez
~védeckym pfistupem® a dosavadni vysledky ukazuji, ze pravé osobni kontakt sitafe s aktéry tvofi zaklad
uspésného rozvoje sité podpory. Na druhou stranu sitaf je kromé& samotného propojovani lidi také nositelem
dllezitych principl transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny, pfispiva k jejich lep§imu porozumeéni a
zvnitfnéni na drovni lokality, a tim i k zadoucimu sméfovani prace s rodinami a détmi. Sitovani sluzeb je ze své
podstaty transformaci sluzeb na mistni urovni.

Vymezeni sluzeb pro déti a rodiny
Z hlediska tohoto projektu jsou sluzby pro déti a rodiny nahliZeny optikou potfebnosti — jedné se o v8echny déti
arodiny, které potfebuji néjakou formu podpory, at uz v roviné prevence (mohou byt ohrozené) nebo v roviné


http://www.pravonadetstvi.cz/

intervence (jiz jsou ohrozeny). Nejedna se tedy o sluzby rodinné politiky, zarover ale ani o striktni vymezeni dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti (dale jen SPOD). Sluzby jsou zarovefn vnimany
zasadné nadrezortné, bez ohledu na pravni formu &i miru formalniho ukotveni. Vymezenim sluzeb jde pfedevSim o

zmapovani vSech dostupnych zdroju podpory na mistni drovni.

Cile sitovani sluzeb pro déti a rodiny

Zmapovani aktéra v lokalité: v maximalnim mozném rozsahu jsou zmapovani aktéfi v lokalité a jejich potreby
smérem k fungovani sité ve prospéch déti a rodin, samotny vycet mlze byt vibec prvnim popisem sluzeb pro déti
a rodiny z nadrezortniho hlediska a pfispiva ke zvédoméni roli jednotlivych aktérd.

Zvédomeni roli jednotlivych aktéri: kazdy z aktért si uvédomuje svou (i dil€i) roli v siti sluzeb pro déti a rodiny,
tj. zna své kompetence a ukoly dané jednak zakony, jednak specifickymi podminkami v lokalité, ale uvédomuje si
také vyznam spoluprace s dalSimi aktéry. Aktéfi tak pfesné znaji svou vlastni roli a zarover rozumi rolim ostatnich
aktéru.

Propojeni aktéra v lokalité: aktéfi spolu komunikuji ve smyslu pfipadové prace, tj. ve smyslu potreb déti a rodin,
s ohledem na zakonnou mic¢enlivost a s ohledem na integritu déti a rodin, s dirazem na pUsobeni v roviné
prevence.

Implementace zakladnich principtl transformace do sitovani, a tedy i ¢innosti jednotlivych aktér(: sitovani Ize
vnimat jako aktivizaci terénu, ktera by se méla odvijet od zakladnich principt transformace:

participace ditéte, respekt k ditéti

potfeba vyvoje, oteviené budoucnosti, perspektivy
zdravé prostredi

jistota, stabilita, bezpeci

zapojeni celé rodiny.

Co je sit’ sluzeb pro déti a jejich rodiny?

Sit sluzeb pro déti a jejich rodiny (dale jen sit) je soubor instituci, organizaci a dalSich subjektd, které na urcitém
geograficky vymezeném Uzemi (obec, mésto, obec s rozsifenou pusobnosti — dale jen ORP, region, kraj) svou
¢innosti ovliviuji situaci ohroZenych déti a rodin, at uz formalné na z&kladé pravomoci vyplyvajici z legislativy,
nebo neformalné, svym spoleCenskym poslanim. Zakladnim principem fungovani sité je partnerstvi,
mezioborova spoluprace a pripadné prekonavani bariér, které spolupraci brani.

Kdo jsou aktéfi sité?

Aktéfi sité jsou subjekty v siti se vzajemné provazanymi vztahy, zalozenymi na spolupraci a sdilené &i dil&i
odpovédnosti. Jde o instituce poskytujici sluzby détem a rodinam (registrované socialni sluzby i neregistrované
navazné sluzby), organy samospravy (méstské a obecni Ufady, zejména agenda odboru socialnich véci, konkrétné
oddéleni socialné-pravni ochrany déti, dale socialni a terénni pracovnici), 3koly, poradenska zafizeni
(pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stfediska vychovné péce), lékafe, soudce,
méstskou policii, Policii Ceské republiky a dalsi.

Kdo je sit'ar?

Sitar je nezavisly aktér sit€ pomoci ohrozenym détem a jejich rodinam. Jeho cilem je udrzitelné propoijit aktéry site,
aby navzajem znali své moznosti a potfeby a mohli efektivné spolupracovat pfi feSeni situaci ohrozenych déti a
rodin. Ve svém konani vychazi z principl deinstitucionalizace a ze zmapovanych potfeb aktérd a jejich klientu
smeérem k fungovani sité jako celku. Vytvafi prostor pro jejich spolupraci napfic rezorty.



Sitovani v ORP Bucovice
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Struény popis lokality

Bucovice jsou mensi mésto v byvalém okrese VysSkov v Jihomoravském kraji. Jsou vzdalené 29 km od Brna
smeérem na vychod. V roce 2016 zilo v Bu€ovicich pfes 6 400 obyvatel. Spravni obvod ORP Bucovice zahrnuje 20
obci o velikosti od 100 do 1 500 obyvatel a 6 ¢asti obci (pfilehlé vesnice u mésta Bucovic a vesnic Nesovice a
Kojatky). ORP Bucovice se nachazi na rozloze 17 099 ha (1, s. 12). Celé ORP ¢ita celkem 16 035 obyvatel (2, s.
1) a je zde zaznamenana vysoka migrace. Primérna hustota zalidnéni je 93,4 obyvatel/km®. Hlavnim zdrojem
pfijmi v ORP Bucovice je prlimysl, a to kovovyroba, dale dfevozpracujici a nabytkafsky pramysl; nejvétsi
koncentrace vyroby je v Bugovicich a Brankovicich (1, s. 266). Mira nezamé&stnanosti je v porovnani s CR, krajem i
okresem Vyskov vysSi. Pro tento region je typicka vysoka vyjizdka za praci, coZz se tyka vice nez 53 %
obyvatelstva; smér dojizdéni je Brno, Vyskov, Kyjov, Slavkov u Brna a Uherské Hradisté. Na Bucovicku je vyrazna
fluktuace pracovnikl v socidlnich a vzdélavacich sluzbach, jsou zde ¢asté neobsazené pozice v SAS, OSPOD, na
ZS. V Budovicich je zastoupena romska komunita, jsou zde levné nemovitosti a byly zde zmapovany dvé socialné
vyloucené lokality.

Sit’ sluzeb pro déti a rodiny

V tomto ORP neni registrovana zadna socialni sluzba pro rodiny s détmi. Prazdné misto vykryvaji socialné
aktiviza¢ni sluzby z VySkova (jedna se o Poradnu pro obcanstvi, obcanska a lidska prava, SAS PIAFA a IQ Roma
servis). Terénni sluzbu pro osoby uzivajici navykové latky poskytuji Spoleénost Podané ruce o.p.s. Ve Vy3kove je
moznost vyuzit dalSi socialni sluzby: poradny pro manzelstvi, rodinu a mezilidské vztahy a pedagogicko-
psychologickou poradnu. Dojizdéni do VysSkova je pro obyvatele z ORP Bucovice v mnoha pfipadech nevyhovujici
jak z finanénich, tak i ¢asovych divodl. Pouze PIAFA VySkov je mobilni, ostatni organizace k dojizdéni vyuzivaji
verejnou dopravu. Kapacita téchto sluzeb neni pfeplnéna (srpen 2018), ale organizace se potykaji s nedostatkem
personalnich sil, ktery neumoznuje pokryt poptavky ze strany OSPOD Bucovice. Poradenskou sluzbu, zabyvajici
se prfevazné pravnim poradenstvim, poskytuje Charitni poradna BucCovice a Slavkov u Brna, ktera spada pod
Oblastni charitu Hodonin. Za dalSimi sluzbami se musi dojizdét, nej¢astéji do Brna. Jedna se zejména o odborné
sluzby, jejichz Cekaci doba je velmi dlouha. Ve vétsiné obci v ORP Buclovice se nachazi dostupné vybaveni
kulturni i technické, tedy témér kazda obec ma néjaky kulturni dim, knihovnu a obchod s potravinami a hfistém.
Obce v ORP Bucovice podporuji vznik rliznych volnoCasovych spolkl, v nékterych funguji matefska centra i
farnosti. Mésto Bu€ovice se potyka s vé&tSim mnozZstvim obyvatel ohroZzenych socidlnim vylou€¢enim. V Bucovicich
se nachazi dvé zakladni Skoly a dvé stfedni Skoly: vSeobecné gymnazium a obchodni akademie. Ve mésté je



dostateéna nabidka aktivit pro déti (napt. MS, ZS, DDM, ZUS), chybi zde moZnost alternativniho traveni volného
Casu pro rizikovou mladez. V ORP se nachazi 12 matefskych $kol, 5 zakladnich Skol s 1. stupném a 3 UpIné
zakladni Skoly. Na uplnych zakladnich Skolach jsou zfizeny pracovni pozice Skolni psycholog, metodik prevence,
vychovny poradce a kariérni poradce.

Sitovani bylo v lokalité zahajeno 1. 7. 2016 a nadale zde probiha. Hlavni mapovani potfeb aktér( sité sluzeb
probihalo od ¢ervence 2016 do bfezna 2017, kdy se sitarka pribézné setkavala nejCastéji s pracovniky OSPOD,
pracovniky socialnich sluzeb, MAS Slavkovské bojisté a navazala dobry pracovni vztah s KC Nadéje (apostolskou
cirkvi). Celkové sitafka uskutecnila (k terminu vyhotoveni dokumentu) 173 osobnich setkani s aktéry sité.

V ramci mapovani potfeb byly ve spolupraci s aktéry identifikovany nasledujici potieby:

Vzajemna informovanost/spoluprace mezi jednotlivymi poskytovateli sluzby SAS — tato potfeba byla
vyjadiena ze stran SAS

Posileni spoluprace mezi SAS a OSPOD a vyjasnéni si svych kompetenci — tato potfeba byla formulovana
obé&ma stranami

Nastaveni efektivni spoluprace mezi OSPOD a Ufadem prace - potfeba vzesla ze strany OSPOD a SAS
Konkrétni prehled organizaci pracujicich s détmi a mladezi ohrozenymi socialnim vylouéenim v jejich
volném &ase — potfeba vzesla ze strany OSPOD, ZS a DDM

Zmapovani zdrojl a kapacit pro zajisténi doucovani pro ohrozené déti — potfeba vzesla od OSPOD, SAS

RozSifeni a rozvoj soc. sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny v ORP
Nastaveni spoluprace a vzajemné seznameni pracovnikil SAS plsobicich na Bu€ovicku
Nastaveni spoluprace mezi SAS a OSPOD
Dostupna nabidka doucovani déti v ORP Bucovice
Posileni komunikace a koordinace mezi UP, SAS a OSPOD
Pfeneseni pfikladl dobré praxe z jinych ORP do socialni oblasti v ORP a inspirovani se jimi

V ramci sitovani doslo k realizaci osobnich setkani a usporfadani nékolika kulatych stoll, které podpofily funkénost
sité vénujici se ohrozenym détem. Zejména se jednalo o nastaveni efektivni spoluprace mezi jednotlivymi
poskytovateli SAS, dale mezi SAS a OSPODy v ramci celého byvalého okresu Vyskov, do kterého spadaji tfi ORP
Bucovice, Slavkov u Brna a VySkov.

OSPOD a SAS spolupracuji v nejlepsim zajmu ditéte

Béhem mésice bfezna a dubna 2018 byla realizovana dvé setkani pracovniki SAS (Poradna pro obcanstvi,
ob¢anska a lidska prava, PIAFA VySkov, IQ Roma servis), jez vedla ke vzajemnému seznameni poskytovateld
SAS a nastaveni jejich spoluprace. V ramci setkani byla otevfena tato témata: dou€ovani jako dllezita zakazka,
projekt Obédy do Skol, spoluprace se Skolami, ziskavani novych klientli, spoluprace s OSPOD, vhodné traveni
volného &asu u mladeze s vychovnymi problémy, zapisy déti do MS a ZS, priklady dobré praxe a propagace
vlastni organizace a sluzeb. Diky témto dvéma setkanim ziskali socialni pracovnici pfehled o ¢innosti svych kolegt
z jinych SAS. Podaifilo se prolomit komunikacni bariéru a neosobnost mezi SAS navzajem a konkrétnéji spole¢né
zacilit sluzby pro klienty. Pro efektivni spolupraci si pracovnici zminénych SAS nastavili spole¢na setkavani v ramci
pracovnich obédu 1x/3 mésice.

V prubéhu plsobeni lokalni sitafky v oblasti se uskutecnily akce, které byly realizovany ve spolupraci s lokalni
sitafrkou z ORP Vy8kov. Potfeba blizké spoluprace sitafek vychazi z uzké provazanosti sluzeb v ramci celého
byvalého okresu.



V navaznosti na tato setkani byla v ¢ervnu 2018 zrealizovana schlizka se zastupci OSPOD Bucovice, Slavkov u
Brna a VysSkov, kde SAS pusobi. Cilem bylo nastaveni spoluprace obou aktéri a vyjasnéni si vzajemnych
kompetenci. Mimo to se zde oteviela témata tykajici zplsobl efektivni komunikace a konkretizace zakazek.
VSechna setkani byla na zakladé ziskané zpétné vazby shledana jako velmi pfinosna a funkéni. Z toho ddvodu je
v planu do konce projektu zrealizovat jesté jedno obdobné setkani s pracovniky SAS a OSPOD.

Urad prace a OSPOD pracuji v nejlep$im zajmu ditéte v ORP Buéovice

Velkou vyhodou na Bucovicku je aktivni plsobeni Kfestanského centra Nadéje (apostolska cirkev). Kromé jinych
akci pro mladez, rodiCe a déti, pofadaji kazdoro¢né projekt Mini-Méstecka. Tato jednodenni prazdninova zazitkova
hra je ur€ena pro déti od 0 do 14 let a ma za cil seznamit zabavnou formou déti s kolobéhem penéz a prace. Cela
hra je zaméfena na motivaci déti pro ziskani zaméstnani na trhu prace. Je Casté, ze malé déti doprovazeji rodiCe,
ktefi jsou v této oblasti vice odkazani na davky UP, tedy i pro n& je mozny presah do osobniho Zivota. V roce 2018
sitafka podnitila KC Nadé&je na toto odpoledne (1. 9. 2018) pfizvat i samotny Ufad prace CR (UP) a OSPOD. Je to
jedna z moznosti, jak se spoleéné setkat neformalnim zpisobem. Formélini setkani pracovnik(i z UP a OSPOD je
planovano na fijen 2018, cilem je vzajemné nastaveni a sladéni pracovnich postupt.




Vyhotoveny piehled volno¢asovych organizaci pro organizace pracujici s détmi v ORP Bucovice

(Procyon, KC Nadéje, DDM a samosprava)

Sitarka navstivila osobné &tyfi centra v JMK pracujici s mladezi, konkrétni pfehled poskytla organizacim, které
svym zaméfenim s mladeZi pracuji. Inspiraci hledala v SVC Horizont Ivangice zfizeném Krajskym Gfadem
Jihomoravského kraje, sidlici v byvalém okrese Brno — venkov, které plsobi jiz 34 let. Tento format pro alternativni
traveni volného ¢asu se pro mladez z ORP Bucovice zda byt obtizné realizovatelny. DalSi navstévy se uskutecnily
v nizkoprahovych zafizenich. Jednalo se o0 NZDM Coolna v Moravském Krumlové (spada pod Oblastni charitu
Znojmo) a NZDM Vatu v Zidlochovicich (spada pod Oblastni charitu Rajhrad). Jako nejvhodngjsi a nejefektivngjsi
moznost pro traveni volného ¢asu mladeze na BuCovicku, se svym zfizenim a organizacnim vedenim, sitafce jevil
volnoCasovy klub Plan B v Boskovicich. Neni veden jako registrovana socialni sluzba, jejim provozovatelem je
Bratrska cirkev, dotace na sluzbu ziskava od donatord pomoci fundraisingu. V Boskovicich je sluzba jiz dva roky,
pUsobi v centru mésta v prostorach byvalé diskotéky (mésto na tuto sluzbu pfispiva ¢astkou 18 000 K¢), vedou ji
mladi lidé z CR a USA a spoléha na dobrovolniky. Tato sluzba spada pod zavedenou a historicky starsi spoleénost
Elim, v.p.s. v Letovicich. Pracovnici se v Planu B a v Elim stfidaji a provoz zabezpecuji 2x tydné v Letovicich a 2x
tydné v Boskovicich. Realizuji i napf. Re Fresh — letni festival pro mladé a dalSi preventivni a motivujici programy
pro mladez.



Potfeby ditéte (a jeho rodiny) a urovné podpory

NiZze uvedeny popis odpovida horizontalni drovni sité sluzeb, tedy jednotlivym potiebam déti, a vertikalni drovni
sit&, tedy jednotlivym Urovnim podpory ditéte (podrobné viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska
jejich potieb). Potfeby déti byly odvozeny ze strukturovaného vyhodnocovani situace ditéte a rodiny dle zakona
¢. 359/1999 Sbh., o SPOD.

Potreby ditéte

e Vztahy: potfeba rozumét vztahum Kk blizkym osobam, potfeba stabilnich a bezpeénych vazeb,
vrstevnickych vztahu, pozitivniho vztahu k sobé samému apod.

e Bezpeci: potfeba bezpecného prostfedi (prostfedi rodiny i komunity), subjektivniho pocitu bezpeci, zivotni
stability, srozumitelnosti okolniho svéta, rozvoje kompetenci k rozpoznani nebezpedi apod.

e Zdravi: potfeba celkové dusevni a télesné pohody, dobra pé€e o zdravotni stav ditéte, vztah k vlastnimu
zdravi, podminky pro zdravy vyvoj apod.

e Udeni se: potfeba poznavani okolniho svéta, porozuméni udalostem, nabyvani zkuSenosti, motivace
k u€eni a poznavani, rozvoj zvidavosti a sebepoznani apod.

e Chovani: potfeba poznavat hranice, ucit se normam, rozumét vlastnimu chovani, mit respekt k ostatnim
apod.

e Materialni zajisténi: potfeba zajisténi zakladnich Zzivotnich potfeb tak, aby byl umoznén zdravy vyvoj
ditéte, pfiméfena vyziva, odpovidajici vybaveni véetné Skolnich nebo zdravotnich pomucek apod.

Aktéri podpory ditéte a rodiny

e Aktéri primé podpory ditéte: sluzby a dalSi podplrné aktivity sméfujici pfimo k ditéti na bazi
individualniho pfistupu, zaroven jde o sluzby umoznujici pfimy pfistup ditéte (dité samo se mlze na
poskytovatele sluzby obratit), zaméfeni na dit& je odvozeno z Umluvy o pravech ditéte a zakona o SPOD,
které pfipoustéji moznost ochrany ditéte v situacich, kdy dojde k naruSeni vztahu mezi ditétem a rodiCem.

e Aktéri pfimé podpory rodiny: sluzby a dal$i podpurné aktivity sméfujici k podpore rodiny tak, aby byla
schopna naplnit ochrannou a podp(rnou roli vici ditéti, tedy sluzby posilujici kompetence rodi¢u, podpora
zahrnuje vzdy zaroven dité i rodiCe.

e Aktéri SirSi podpory: jedna se o sluzby a dal$i podpurné aktivity, jejichz primarnim ucelem neni
poskytovani specifické podpory rodinam a détem, rodiny a déti spadaji do cilové skupiny poskytovatell
téchto sluzeb, pfitom je podstatné, zda si aktéfi jsou své role védomi a naplfiuji ji.

e Podpora v ramci komunity: komunita je pojimana jako vyznamny zdroj podpory. Zdroje obce a lokality je
dllezité popsat a provazat s potfebami rodin a déti, komunitni zdroje jsou povazovany za rozsahly, ale
doposud malo vyuzity potencial podpory déti a rodin.



Obrézek ¢. 1

UROVNE PODPORY DITETE A RODINY
Z HLEDISKA JEJICH POTREB

BEZPEC|

CHOVANI

Urovné podpory:

HET EHENE aktéli piimé podpory ditéte

BN EENE aktéfi pfimé podpory rodiny

= | W aktéfri Sirsi podpory
podpora v ramci komunity



Optimalni a realna sit' sluzeb reagujici na potreby déti

(a jejich rodin) na urovni obci s rozSifenou pusobnosti

Model sité sluzeb na tzemi ORP je pro Ucely projektu definovan tak, Zze se jedna o vycet aktéru, ktefi v dané
lokalité pfrispivaji k naplnéni potreb déti, tedy tvofi podplrnou sit pro rodiny s détmi s plsobnosti na GUzemi
konkrétniho ORP, v&etné sluzeb nadregionalnich. Vyéet aktért je odvozen od otazky:
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Jak chapeme optimalni a realnou sit’ sluzeb?

Optimalni sit' sluzeb je modelovou, Zzadouci podobou sité, redlna sit sluzeb je zjisténym obrazem sité aktér(
v dané lokalité (regionu). Porovnanim modelu a realné mistni sité je mozné zjistit, jaké sluzby je tfeba v lokalité
dale rozvijet.

Optimalni sit’ sluzeb

Model optimalni sité sluzeb je vyétem moznych aktéru, ktefi jsou relevantni k napinéni jednotlivych potfeb déti na
vSech C&tyfech urovnich podporyz. Model nastifuje, jak by sit méla vypadat, aby z ni zadna rodina ,nevypadla“
a déti v lokalité mohly zit v bezpeci ve vlastnich rodinach. To je cilovy stav i z hlediska transformace systému péce
o ohrozené déti a rodiny. Z hlediska samospravy jde o zajisténi kvality zivota rodin v Gzemi, které spravuiji.

Aktéfi pfitom nejsou vymezeni svou rezortni pfisluSnosti, ale rozsahem aktivit, které ve prospéch déti
vykonavaji nebo by vykonavat mohli. V praxi jsou aktivity aktérd v mnoha pfipadech nastaveny spise zvykové3
a nejsou vyuzivany v plném rozsahu, pfipadné nejsou vyuzivany alternativné. Vyuziti kapacit stavajicich aktér(
v lokalité v maximalnim mozném rozsahu je pfitom vysoce efektivnim zplsobem pokryti potfeb déti a rodin. Model
optimalni sité neni a ani nemuiize byt vycerpavajicim vyétem aktéra. Je to zplsobeno jednak odliSnou podobou
jednotlivych lokalit a jejich potfeb, jednak Sirokou Skalou sluZeb pro déti a rodiny. Model optimalni sité sluzeb ma
inspirativni (vzorovy) charakter. Popis roli aktéra sité naleznete v pfiloze dokumentu.

Model optimalni sité jako inspirace pro tvorbu sité

Model optimalni sité sluzeb je v prvni fadé inspiraci pro to, jakym zplisobem je mozné uvazovat o potfebach
déti a moznostech jejich naplnéni. Zaroven otevira SirSi, nékdy netradi¢ni nahled na jednotlivé aktéry a
rozsah jejich ¢innosti.

Realna sit’ sluzeb

Realna sit sluzeb na uzemi ORP je vyctem aktéru, ktefi skute€né pokryvaji potfeby v misté Zijicich déti a rodin.
Neni pfitom podstatné, zda je aktér pfitomen pfimo v lokalit&, nebo je pro déti a rodiny sluzba dostupna z jiného
ORP ¢i kraje.

Realna sit sluzeb ma odliSnou podobu v kazdé lokalité, kdy kromé& v misté plsobicich aktérl odrazi téz
specifické potfeby déti a rodin dané predevSim podminkami lokality.

2 Viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska jejich potieb.
% Cinnost aktért podpdrné sité pro déti a rodiny je vymezena v prvni fadé prislusnymi zakony, nicméné je zadouci zamyslet se nad hranicemi
jejich kompetenci — co v§echno by kazdy aktér mohl délat, véetné rezortnich presahd a aktivniho zapojeni do pfipadové prace.
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Sit' sluzeb v kazdé lokalité by méla zahrnovat zejména sluzby preventivniho charakteru, sluzby vzajemné
propojené a navazujici a zarovefi by méla byt dostateCné pruzna tak, aby reagovala na ménici se potfeby déti
a rodin.

Analyza realné sité sluzeb zahrnuje prehled aktérd mistni sité — jsou zde zachyceni dostupni aktéfi ve vech rolich,
v nichZ mohou pUsobit, a reagovat tak na potfeby déti v rlznych oblastech (vztahy, bezpeci, zdravi, u€eni se,
chovani a materialni zajisténi) — podrobné viz tabulka ¢. 1. Realna sit odrazi vystupy mapovani provedeného
lokalnim sitafem a vystupy spoluprace s mistnimi aktéry. Aktéfi jsou v tabulce uvedeni typologicky dle subjektu &i
typu sluzby. Mira podrobnosti popisu aktér( zavisi na velikosti lokality a po&tu aktéru.

Realnou sit sluzeb zjisténou v ramci lokality sitafi porovnavali s modelem optimalni sité sluzeb a s rozsahem
potfeb déti a rodin v lokalité. Byly tak zjistény:
potfeby, které jsou naplnény dostate¢né;
potfeby, které nejsou naplnény vibec, protoZe pfislusni aktéfi nejsou v lokalité dostupni
(nevyplnéna, bila mista v tabulce);
potfeby, které nejsou naplnény dostate¢né z divodu kapacity, dostupnosti, zacileni sluzby apod.
(aktéfi oznaceni barevné — ); jedna se o oblast dalSiho mozného rozvoje.

Podrobnéjsi popis a zhodnoceni sité k jednotlivym oblastem potfeb (napf. vztahy, bezpeci, zdravi a dal$i) najdete
v komentafi k tabulce sité sluzeb. Obsahem jsou i doporu€eni pro rozvoj mistni sité v jednotlivych oblastech.

Analyza bude slouzZit pfedstavitelim samosprav, poskytovatellim sluzeb a jejich klientdm, donatorim nebo dal$im
osobam a organizacim, ktefi mohou podpofit rozvoj potfebnych sluzeb. Na zakladé zjisténi popsanych analyzou
realné sité sluzeb mohou uplatiovat pozadavky na dalSi rozvoj sité (napf. vramci projektovych zadosti,
komunitnich pland, dota¢nich programl apod., kdy analyza realné sité sluzeb slouzi jako relevantni podklad
prokazujici podrobné nadrezortni zmapovani dostupnych sluzeb).
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Obrazek ¢. 2

OPTIMALNI SIT SLUZEB PRO DETI A JEJICH RODINY
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aktéri pfimé
podpory ditéte

Zit v bezpeéném
vztahu k sobé,
k rodiné

a komunité,

byt pfijiman

psycholog, psychiatr

* svépomocna skupina
nizkoprahoveé zafizeni pro déti
amladez (NZDM), terénni pracovnik
+ metodik primarni prevence, skolni
metodik prevence

programy pro tiidni kolektivy
inkluzivni programy

skolni psycholog

vychovny poradce

ucitel, vychovatel

sluzby nahradni rodinné pace
(napf. kontakt s rodinou)

* socialni pracovnik pobytového
zafizeni

socialné-aktivizaéni sluzba pro
rodiny s détmi (SAS)

* krizové centrum

* organ socialna-pravni ochrany
déti (OSPOD)

BEZPECI
Zit v bezpeéi
a stabilité

ZDRAVI

vyrustat v celkové
télesné a dusevni
pohodé

UCENI SE
rozvijet sviij
potencial,
mitradost

Z poznavani
a uceni

CHOVANI

znat hranice,
dostat povzbuzeni,
ucit se respektu

k sobé i ostatnim

MATERIALNI
ZAJISTENI

mit zajistény
zakladni potieby,
nemit hlad,

mit dobré zazemi

ROVNE PODPORY
aktéri pFimé
podpory rodiny

¢ rodinné centrum * volnodasové aktivity (sport, skaut,
* rodinna poradna umélecké krouzky)

* rodinné konference * intervencni centrum

* mediace * poradna pro obéti trestnych cind
* SAS

* NZDM

* OSPOD

* SAS = Policie CR, méstska policie,

* NZDM, terénni pracovnik

= asistent prevence kriminality
* krizova linka pro rodice

* osvéta

asistent prevence kriminality
* socialni pracovnik na obci
* poradna pro obéti trestnych cind
* starosta, samosprava

* programy primarni prevence * soud
* rodinné centrum * specialista na prevenci na tGrovni
* rodinna poradna obce nebo kraje

* rodinné konference * integrovany zachranny systém
* intervenéni centrum
* rodi¢ovska skupina
* kontaktni centrum, terénni
program pro uzivatele
navykovych latek
* krizova respitni péce
* program podpory sousedstvi
* OSPOD

* skola (klima, prace s kolektivy,
apod.)

* volnocasové aktivity zaméfené
na posilovani zdravych vztahi
(skaut, Sokol, sport)

* cirkve

* PMS, resocializa¢ni program
* krizovy pobyt

* (fad prace

* bytova koncepce mésta
= komunitni akce

* zazemi pro setkavani
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aktéri Sirsi podpora v ramci
podpory komunity

* komunitni centrum
* komunitni akce

« zazemi pro setkavani
* sousedske spolky

* svépomocné skupiny

* dny sousedstvi
* preventivni akce v obci
* osvéta
* bezpeéna hiist,
prostor pro volnocasové aktivity

+ preventivni akce na podporu
zdravi
* osvéta
* dotace obce/kraje na akce
na podporu zdravi
(vitaminy, ovoce) nebo
zlepiovani Zivotniho prostredi
* podpora sportu (zazemi)

* zazemi pro vzdélavani (knihovny,
prostory pro krouzky, poznavaci

stezky)
* ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci,
védci)

* kulturni akce

 zahraniéni spoluprace

+ dotace obce na pomicky,
dojizdéni (do skoly)

* sousedske a komunitni akce
* BESIP

* program obédy do kol
* pracovni piilezitosti obce



podoby v ORP Bucovice

Analyza realne site sluzeb a navrh jeji optimalni

Tabulka ¢. 1

aktéri primé aktéri primé aktéri Sirsi podpora v ramci
podpory ditéte podpory rodiny podpory komunity
e Pedagog o Matefske ¢ VolnoCasoveé o Komunitni
o Skolni centrum aktivity (sport, akce v ramci
Zit v bezpe¢ném metodik e SAS Poradna skaut, jednotlivych
vztahu k sobé, prevence na 3 pro obc&anstvi, umélecké obci ORP
k rodiné a komunité, ZS obganska a krouzky) e Zazemi pro
byt prijiman e Skolni lidska prava » KC Nadgje setkavani
psycholog e SAS PIAFA o Matefské e Sousedské
e Psycholog Vyskov centrum spolky v ramci
e Psychiatr e SASIQRoma | e Intervencni jednotlivych
« Vychovni servis centrum obci ORP
poradci e OSPOD e Cirkve
e SAS PIAFA o KC Nadgje o KC Nadgje,
e SAS Poradna | ¢ Cirkve AC
pro ob¢anstvi, | ¢ Mediator o Matefské
obcanska a centrum
lidska prava
e SASIQ Roma
servis
e OSPOD
e Programy pro
tridni kolektivy
31 e SAS PIAFA e SAS PIAFA ¢ Policie CR, e Preventivni
BEZPECI e SASIQRoma | ¢ SASIQ Roma Méstska akce
Zit v bezpedi servis servis policie organizované
a stabilite e SAS Poradna | ¢ SAS Poradna | e Starosta, obcemi
pro ob&anstvi, pro ob&anstvi, samosprava e Osvéta
obc&anska a obCanska a ¢ Soud o Bezpecna
lidska prava lidska prava hFisté, prostor
e Podané ruce e Programy pro
¢ VolnoCasové primarni volnogasové
aktivity prevence aktivity
e Linka bezpeci | ¢ Mateiske o Webové
« Skoly vORP a centrum kamery ve
jejich Skolni e rodinné mésté
poradenské konference
pracovisté organizované
e  Komunitni OSPOD
centra napfi¢ e Podané ruce
celym ORP e OSPOD
e Lékafi
o Ucitelé
 Policie CR,
Méstska
policie
e OSPOD
o Krizové
centrum
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1 o Pediatfi SAS PIAFA * Poliklinika Preventivni
ZDRAVI o Skolni Vyskov . akce na
vyrlstat v celkové preventivni SAS IQ Roma podporu
télesné a duSevni programy servis zdravi
pohodé o SAS Poradna organizovana

° pro ob&anstvi, Skolami
obCanska a
lidska prava
KC Nadéje
Materské
centrum
Podpora
OSPOD sportu — napf.
projekt
X i e Skoly v rdmci SAS PIAFA  DDM Kulturni akce
UCENI SE ORP SASIQRoma | « ZSaM$ organizované
rozvijet sv(j e Vychovni servis obcemi
potencial, poradci na SAS Poradna Mistni spolky,
mit radost Skolach pro ob&anstvi, organizace
z poznavani * SAS ob&anska a
a uceni « DDM lidska prava
o Materské
centrum
o ZUS Apostolska
o Asistent cirkev
pedagoga Obce
e OSPOD Vychovni
o poradci
A NI e Skoly Skoly — e Skoly —klima Sousedskeé a
CHOVANI e OSPOD poradenstvi a prace komunitni
znat hranice, dostat o Cirkve pro rodice, s kolektivy akce
povzbuzeni, udit se e Charita spoluprace o Volnodasové v jednotlivych
respektu k sobé « KC Nadgje s rodici aktivity obcich v ORP
i ostatnim N SAS zaméfené na BESIP
Asistované posilovani
kontakty a zdravych
predavani vztahu (skaut,
OSPOD sportovni
organizace)
e Cirkeva
cirkevni
organizace
« Charita SAS Poradna | « UP Program
e OSPOD pro ob&anstvi, obédy do Skol
e Obec obCanska a Pracovni
mit zajistény "dSké prava pileZitost
zakladni potfeby, Charita obce
nemit hlad, mit dobré
zazemi
OSPOD
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— zit v bezpeéném vztahu k sobé, k rodiné a komunité, byt prijiman

V ramci ORP pUsobi velké mnozstvi aktérd, ktefi maji zajem o rozvoj vztah(l. Jsou zde jasné prfiklady dobré praxe:
napf. mésto Bugovice pronajima v pfedméstské &asti Bugovic ve Vicemilicich byvalou budovu ZS Krestanskému
centru Nadéje za symbolickou cenu. Samosprava mésta Bucovic finan¢né podporuje rekonstrukci i ¢innost KC
Nadéje, mésto dale podporuje €innost Matefského centra (MC). Mésto Buc€ovice také hradi naklady na pracovni
pozici Skolniho psychologa, ktery plisobi na zakladnich Skolach s I. a ll. stupném. Dale jsou v ORP obce, v kterych
samosprava podporuje mezilidské vztahy a pracuje na podpofe komunity. Napf. v obci Rasovice vznikl spolek
VyRaSme (s mottem ,nejsme na to sami aneb Zivot v pospolitosti), ktery ziskal dotaci od JMK na podporu
environmentalniho vzdélavani, vychovy a osvéty. DalSi projekt Po stopach rasovskych raraska byl zalozeny na
spolupraci obce, Skoly a neziskovek a kladl si za cil environmentalni vzdélavani déti prostfednictvim nejriznéjsich
aktivit a vyletl s interaktivni naplni. V obci Letonice je dalSi spolek Procyon, z.s., ktery se zasazuje o komunitni
vzdélavaci program v nejbliz§im okoli. Procyon nabizi zakladnim Skolam v BuCovicich uceleny adaptacni program
pro tfidni kolektivy, pro podporu fungovani dobrych tfidnich vztahl a jako prevenci nevhodného chovani zaka. V
Brankovicich a Nesovicich se o zdravé fungovani vztaht mezi zaky a v komunité silné zasazuje zakladni Skola a
jeji vedeni.

Prostor pro rozvoj sité:

V ramci sité jsou i bild mista, a to vysoka fluktuace zaméstnancl v socidlnich sluzbach, dale nedostatec¢na
personalni kapacita pracovnik( v socialni oblasti. V Bucovicich chybi pro klienty dostupna socialné aktivizaéni
sluzba (SAS) &i Centrum, které by svym klientdm mohlo nabizet komplexni podporu od psychologickych sluzeb,
pres sluzby mediatora az k individualni spolupraci s rodinami, na podporu vytvareni vztahl k ostatnim a
seberozvoji. Napf. vznik ambulantniho SVP by mohlo byt feSenim. Pro rozvoj zdravych vztahl u déti je tfeba zacit
v rodinach a podporovat rodiny ke spolupraci se Skolami. Jednou z moznosti mohou byt preventivni programy
zaméfené na rozvoj vztahu ve tfidach, respektovani individualnich odli$nosti.

— zit v bezpeci a stabilité
Ukazalo se, Ze mnohé z organizaci a $kol nabizi na téma bezpeci rizné informacni seminare, pfednasky a sluzby
pro dospélé, ¢asto rodi¢e. Akce se v8ak mnohdy nesetkavaji s vysokou ucasti. Otédzkou je, zda aktéfi vyuzivaji
dostatecné zdroje na propagaci akci, aby se o nich potencialni u€astnici dozvé&déli a zda cilové skupiny téchto akci
maji pfehled o sluzbach, které se této urovni podpory v ORP vénuiji.

Prostor pro rozvoj sité:

Pro ORP Bucovice by bylo vhodné se zaméfit na rozvoji preventivnich program a nabidek aktivit pro
neorganizovanou mladez, ktera ma vychovné problémy. Napf. vyuzit zminéné pfiklady dobré praxe z jinych mést
v JMK, dal8i moZnosti jsou vznik ambulantniho SVP v Bucovicich.

Podobné jako v pfechozi urovni podpory, tak i zde pfedstavuje bilé misto absentujici personalni opora, jez by se
vénovala détem ze socialné slabych rodin. Ukazalo se také, Ze organizace a Skoly nabizi na téma bezpeci
informativni seminare, pfednasky apod., ale bohuzZel se nesetkavaji s vysokym zajmem z fad rodic¢t. Otazkou je,
zdali vyuzili dostate¢nych zdroju pro propagaci a zda maji potencionalni U¢astnici ¢as a zajem o tento zplsob
prevence. Jistou podplrnou roli by zde mohla zastat i dobrovolnicka komunitni centra, ktera by svoje preventivni
programy ,Sila na miru“ potfebam rodin, které se nachazi v nelehké Zivotni situaci.

— vyrustat v celkové télesné a dusevni pohodé
Vyznamnym prvkem, vénujici se oblasti zdravi, je organizace Spole&nost Podané ruce o.p.s., jeZ realizuje terénni
programy v Bucovicich. Ve svém plsobeni se vénuje uzivatelim nelegalnich navykovych latek a alkoholu v ramci
celého ORP. Dalsi dulezitou roli v terénu pro rodiny v ORP Bucovice zastava projekt MPSV Systémova podpora
socialni prace v obcich. Diky tomuto projektu plsobi dvé socialni pracovnice v terénu na Uzemi celého ORP, jejich
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klienty jsou €asto rodiny. Socialni prace v terénu dokdze pomérné v€as odhalit nékteré problémy, které se
v rodinach objevuiji.

V ramci mapovani se neprokazala vyrazna aktivita obci, ktera by otevirala dotace na podporu zdravi nebo
zlepSovani zivotniho prostfedi. Pfesto, v ramci kazdoroéniho vytvareni rozpoctu v jednotlivych obcich, jsou nékteré
polozky vénovany na ¢innost mistnich spolkd a organizaci vénujici se této oblasti. Pfipadné si obce hledaji dotacni
tituly, prostfednictvim kterych revitalizuji prostfedi nebo vytvari zazemi pro sportovni a rekreaéni aktivity. Mésto
Bucovice na sportovni aktivity spolk ro¢né prispiva dostatec¢nou finanéni podporou.

Prostor pro rozvoj sité:

Narusta potfeba Skolnich psychologl a specialnich pedagogt v ramci ORP Bucovice. Volaji po nich jak $koly,
OSPOD, tak i tfeba PPP. Velkou roli pro zfizeni t&chto pozic sehravaji finance. Bylo by také na misté najit finanéni
zdroj pro zachovani dvou pracovnich pozic - terénni socialni pracovnik - v pokracovani projektu Systémova
podpora socialni prace v obcich, jejichz pisobenim v rodinach dostane véasnéjSiho zachyceni problému u déti i
dospélych a Ize hledat moznosti feSeni. Zde by bylo dobré mit zajisténou adekvatni a v€asnou pomoc pro déti
v Fad specialistl v oblasti zdravotnictvi, psychologické pomoci, zajis§téni moznosti Obédy do Skol pro konkrétni déti
a mit nabidku pro traveni volného ¢asu u déti s rizikovym chovanim.

— rozvijet svij potencial, mit radost z poznavani a uceni

Procesu uceni, Skolni UspéSnosti a v zavislosti na tom i komunikaci s rodi¢i by prospél vétsi vyskyt Skolnich
psychologli na Skolach. V ORP pusobi jedna Skolni psycholozka (k datu 31. 8. 2018), coz se jevi jako
nedostate¢né.

Ukazalo se také, Ze mnohym Skolam se nedafi pfesah do komunitni spoluprace s rodici, coz se mlze do jisté miry
promitnout pravé na procesu uceni a rozvoji potencialu u déti. Ve vétSiné pfipadl se vSak jedna o nizky zajem
rodi¢l spolupracovat se Skolou. Pokud $kola a rodi¢e nevytvofi kooperujici jednotku, ¢asto je velmi tézké pracovat
se Skolni Uspésnosti zaka. Je tfeba zminit i priklad dobré praxe, kdy ZS a MS v obci RaSovice usporadaly
prednasku pro rodi€e na téma vychovy: Pro¢ déti zlobi? Této pfednasky se ucastnilo 12 maminek z obce.

Prostor pro rozvoj sité:

Je tfeba dlkladné a pro rodi¢e dosazitelné volit témata pro jejich dal$i vzdélavani a uéeni se. Rodice si ¢asto nevi
rady s konkrétnimi vychovnymi problémy svych déti, zda se, ze je to pro nékteré rodi¢e nadstavba toho, co fesi
sami osobné. Pokud maji rodi¢e uspokojené zakladni potfeby, maiji prostor pro svUj dalsi rozvoj, nejen profesni, ale
i pro rozvoj osobnosti a rodi¢ovskych kompetenci. Je zde zfejmé, Ze jsou rodi€e v ORP Bucovice, ktefi se potykaji
s nedostatkem financénich prostfedkd, Jsou zde rodice, ktefi se musi kazdé rano rozhodovat, zdali poSlou dité do
Skoly, protoZe nemaiji na jizdné. Doporu€ujeme, aby se samosprava zkusila vice zapojit a pomoci s vyhledavanim
ohrozenych rodin ve své obci, napf. ve spolupraci s pracovnicemi OSPOD a spolec¢né tak hledali moznosti FeSeni.
Prokazuje se zde, ze se na Bucovicko stéhuji rodiny, které jsou v lehké Zivotni situaci, vyuzivaji zde dostupné
finanéni moznosti bydleni, ale v oblasti nabidky pracovnich mist je tato lokalita nedostate¢né pokryta. Bylo by
vhodné zajistit dobrovolniky, socialni pracovniky, ktefi by poskytovali dou¢ovani détem a pfi tom s détmi pracovali i
na jejich seberozvoji a motivaci.

— znat hranice, dostat povzbuzeni, u€it se respektu k sobé i ostatnim

Potfeby v oblasti chovani jsou do jisté miry napliovany jiz zmifiovanymi aktéry a tvofi tak syntézu mnohych
uvedenych ¢€innosti a sluzeb. Aktéfi v této urovni pfedstavuji pomérné stabilni sit, ktera reaguje na vzniklé potieby.
Velkou ulohu sehravaji ve Skolach rizné preventivni programy, které nabizi OSPOD - 1x ro¢né organizuje
pfednasku napf. na téma KyberSikana, Prevence drog atd. Pfednasky se konaji v prostorach kina pro zaky 2.
stupné zakladnich $kol. Téchto pfednasek se Udastni i starosta a zastupci Policie CR &i méstské policie. Dalsi
preventivni programy jsou realizovany zejména Skolami nebo sluzbami, které se vénuji rodinam a détem v jejich
volném ¢ase. V Bucovicich se preventivnimi programy zabyva i Krestanské centrum Nadéje, Procyon, z.s.
(komunitni centrum), WRTulka (matefské centrum) aj.
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Prostor pro rozvoj sité:

Pro dalSi rozvoj preventivnich programu v oblasti chovani vnima sitarka v ORP Bucovice jako vhodné zajistit
dostate¢nou finan¢ni podporu neziskovym organizacim a spolkim, které vytvareji programy jak pro déti, tak i pro
celé rodiny. Dale by méla dobfe fungovat propagace samotnych akci na urovni obci (napf. osobnim pozvanim) a
zajisténi odbornosti programd. Aktéfi z ORP Bucovice také volaji po vybudovani nizkoprahového zafizeni pro déti
a mladez a napf. ambulantniho stfediska vychovné péce. Dale by bylo velice Zadouci navySeni pracovnik(i SAS,
které do ORP Bucovice dojizdi z VySkova, €i vznik nové socialné aktivizaCni sluzby pro ORP Bucovice.

— mit zajistény zakladni potieby, nemit hlad, mit dobré zazemi
Materialni zajisténi se jevi jako jedna z nejvice funkénich Urovni podpory. V ORP probéhla vanocni sbirka Krabice
od bot ve spolupraci s organizaci PIAFA Vyskov. Kdy SAS Piafa mohla pfedat konkrétnim détem vanoc¢ni darky,
které sesbirali dobrovolnici. Dal$i pocin v oblasti realizuji Skoly, jez se zapojuji do projektu Obédy do Skol, jez je
primarné uréen pro déti ze socialné slabych rodin. Dale Charita Bucovice disponuje potravinami, které Ize do
konkrétnich rodin pfedat-

Prostor pro rozvo;j sité:

Bilé misto vramci této Urovné predstavuje absence dostupného socialniho bydleni, které fesi i vice ORP
v Jihomoravském kraji.

V ORP Bucovice je tfeba dbat na zajisténi zakladnich zivotnich potfeb tak, aby byl umoznén zdravy vyvoj ditéte,
pfiméfena vyziva, odpovidajici vybaveni véetné Skolnich nebo zdravotnich pomUlicek apod. K tomu je v nékterych
pripadech velice nutna spoluprace s Uradem prace CR. Dal$i moZnost je mit k dispozici dostupné socialni bydleni
pro rodiny v tézké zivotni situaci.
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Modely spoluprace aktéru sité

Spoluprace aktéru sité sluzeb pro déti a rodiny je stejné vyznamnym predpokladem stability a pevnosti sité,
jako pritomnost aktéri samotnych. Spoluprace a vzajemné vztahy aktér(i tvofi pomysiné spojky mezi
jednotlivymi ¢lanky sité. Aktivity aktért na sebe navazuji, a tim jsou efektivnéjsi a cileng;jsi.

Predpokladem funkéni spoluprace aktéri v ramci sité je dobra znalost roli — nejen ostatnich aktért, ale také
svych vlastnich. Vétsiné aktéru je pfipsana zakladni role (napf. role ucitele ve vzdélavani déti), ale je dllezité,
aby si byli védomi také svého vyznamu pro naplfiovani dalSich potfeb déti (napf. ucitel jako dllezity aktér v oblasti
zdravi déti, bezpeci, chovani, vztahl apod.). Dobfe nastavena spoluprace umozni reagovat bezprostredné na
meénici se potreby ditéte a rodiny.

Spoluprace aktérd v lokalité maze mit mnoho podob, vice ¢i méné formalné ukotvenych (viz obrazek €. 3: Modely
spoluprace aktérd v lokalitg). Zadouci jsou pfitom zejména formy zahrnujici vét$i podet aktéri a fungujici na bazi
dobrovolné dohody o spolupraci, tedy sledujici spole¢ny cil. Ve prospéch déti ale plsobi v podstaté jakakoliv forma
spoluprace, napfiklad i konzultace konkrétniho pfipadu.

Modelové schéma spoluprace aktért jako inspirace a k ¢emu ma slouzit

Modelové schéma spoluprace neni vycerpavajicim vyétem vsech moznych forem spoluprace aktéri, jde
o0 inspirativni schéma, které Ize podle potfeby dale doplnit. Tento model ma mit jednak vyznam osvétovy v tom
smyslu, do jakych forem spoluprace se mohou aktéfi zapojovat, jednak poukazuje na dalS$i mozné, doposud
nevyuzivané formy, a muze tak byt podkladem pro dalSi rozvoj spoluprace v lokalité.

Lokalni sitafi na zakladé provedeného mapovani nasledné zpracovali model spoluprace aktéra sité sluzeb pro
déti a rodiny na uzemi konkrétniho ORP, kde do tabulky zachytili vyCet existujicich mistnich forem spoluprace
(podrobné viz tabulka €. 2).

Popis jednotlivych kategorii schématu ,Modely spoluprace aktért v lokalité“ (obrazek
g. 3)

V obrazku ¢&. 3 najdete vymezeni pfiklad riznych modell spoluprace aktérl sité sluzeb. Mezioborova spoluprace
je pro oblast podpory déti a jejich rodin vnimana jako kliCova platforma (tedy platforma zahrnujici co nejSirSi
spektrum aktérd sité sluzeb pro déti a jejich rodiny). Nicméné nezastupitelnou ulohu maiji jakékoliv jiné, funkéni
formy setkavani a spoluprace, které se zabyvaji potfebami déti a jejich rodin.
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Obrazek ¢. 3

MODELY SPOLUPRACE AKTERU NA UROVNI OBCi

v O

S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI

Mezioborova spoluprace

(minimalné ve sloZeni: pracovnici OSPOD, zastupci skoly,
socialnich sluzeb, policie, lIékafri, rodice, dité)

Jedna se o pravidelna setkavani za Gicelem posileni spoluprace a zvyseni povédomi
o rolich ostatnich aktérd, diskuze k moznostem doplnéni/nahrazeni chybéjicich sluzeb.

Vysledkem spoluprace je schopnost zprostiedkovat vcas a cilené podporu ohrozenému
ditéti a rodiné, znat svou miru odpovédnosti a své Ukoly v siti sluzeb, umét je popsat
a vysvetlit.

Pripadové
Setkavani minitymu konference, dalsi
(ve slozeni napf.: setkavani
pracovnici OSPOD Py

se zastupci skol,
socialnich sluzeb, policie,
s lékaFi apod.)

Jde o pravidelna setkavani
za Ucelem posileni spoluprace
a zvyseni povédomi o rolich
ostatnich aktér(, zvyseni
efektivity vzajemné spoluprace,
schopnost vcas a cilené
doporucit ditéti nebo rodiné
vhodnou formu podpory.

Obsahem setkdvani je diskuze
ke konkrétnim situacim nebo
pfipadtim (v rdmci zdkonné
mlcenlivosti).

zamérenych na reseni
situace ditéte/rodiny

(minimalné ve slozeni:
rodice, dité, pracovnici
OSPOD, lékaf, zastupci
skoly, socialnich sluzeb,
policie, pfip. soudce)

Jedna se o setkani zacilena na reseni
situace konkrétniho ditéte
a rodiny, cilem je nastaveni efektivni
pfipadové prace a mezioborové
spoluprace.

Predpokladem je znalost vlastni role

na setkani a cilGi setkani, pravidelna
Gcast na setkani.

Formalné ukotvené a oborové platformy

(napf.: komise SPOD, komise prevence kriminality, tym pro
mladez, setkavani pediatri, Skolnich metodikl prevence,
terénnich pracovniki pisobicich na déti a mladez apod.)

Platformy (skupiny) fungujici na zakladé zékonného ukotveni nebo formélniho
jmenovani, maji predem dany cil setkdvani.

Zadouci je vyuziti setkavani k presahovym tématiim sitovéni (vzajemna spolupréce,
posilovani sité), pokud nejsou dana formalné.



Spoluprace aktéru sité v ORP Bucovice

Tabulka €. 2

Mezioborova spoluprace

Kulaty stal (mistni akEni plan
vzdélavani — feditelé ZS, mistni
spolky, samosprava)

Setkavani minitymua

Setkavani OSPOD a SAS
Setkani OSPOD a justice

Pripadové konference, dalsi
typy setkavani zamérenych
na feseni situace
ditéte/rodiny

Pfipadové konference

Formalné ukotvené
a oborové platformy

Komise SPOD, komise prevence
kriminality, setkavani KPSS,
setkavani starostl
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Komentar ke spolupraci aktéru sité v ORP Bucovice

Mezioborova spoluprace

Platforma mezioborové spoluprace vychazi z rliznych projektll, na nichz se aktéfi ORP Bucovice podili. Napfiklad
se jedna o projekt ESF Akéni plan rozvoje uzemi ORP Bucovice, kde se aktéfi maji moznost sjednotit na cilech
v oblasti Skolstvi, socidlnich sluzeb atd. za pomoci spolufinancovani z ESF. Toto setkani se uskutecnilo pod
zastitou projektu, ktery realizuje MAS Slavkovské bojisté. V ramci dalSiho spoleéného setkavani sitafce neni znam
jiny model mezioborové spoluprace. Proto vnima jako dilezité zaméfit se, jak v ORP Bucovice, tak v celém ORP
na dostate¢nou informovanost i mezioborovou spolupraci v oblasti socialnich sluzeb pro rodiny. Tato setkavani by
bylo vhodné zachovat i bez participace projekta.

Setkavani minitymu

V ramci minitym0 dochazi k riznym setkanim, ktera ve vétsiné pfipadl nemaiji pravidelny charakter. Napfiklad se
spole¢né setkani pracovnik(i jednotlivych SAS a na né navazujici setkani s pracovniky OSPOD, jez byla
realizovana sitarkou. Ukazalo se, Ze setkani maji potencial, a proto se na podzim 2018 opét za rezie sitarky
uskutecéni. Dal$i platforma spoluprace se tyka OSPOD a justice. Toto setkani probiha pfiblizné jednou roéné a
Ucastni se ho pracovnici OSPOD a zastupci Okresniho soudu Vyskov. Organizuje jej vedouci OSPOD, pozvanymi
jsou zastupci OSPODU z ORP Vyskova a Slavkova u Brna, které spadaji pod pusobnost okresniho soudu. Mimo to
probihaji i schiizky s Policii CR, jez jsou realizovany zejména opét na popud OSPOD k Fe$eni konkrétnich pripadu.
Posledni platformu predstavuje setkani pracovnikli OSPOD a SAS. Toto setkani bylo realizovano a ucastnili se ho
zastupci SAS a OSPODU Bucovice, Vyskov a Slavkov u Brna. Cilem bylo nastaveni vzajemné spoluprace a
vyjasnéni si kompetenci obou stran. Ze zpétnych vazeb je znat, Ze o tento typ spoluprace je z obou stran zajem,
proto bude realizovano je$té jedno do konce roku 2018. V rdmci minitym(l zazniva potfeba od Fediteld ZS pro
spole¢né setkavani feditell, vzajemné sdileni, inspirace, spole¢né hledani feSeni a jednotné vzdélavani v ramci
workshopd.

Pripadové konference, dalsi typy setkavani zamérenych na reseni situace ditéte/rodiny
PFipadové konference porada OSPOD. Podet t&chto konferenci b&hem jednoho roku nepfesahne 8. Ugastnici
konferenci jsou zfad pracovniki OSPOD, rodi¢l, déti, pracovnikiO SAS, pediatrd, zastupcu Skol, policie a
psychologickych sluzeb.

Formalné ukotvené a oborové platformy

Formalné ukotvené a oborové platformy predstavuji zejména rizné komise a setkavani odbornikl, jez jsou
pravidelné svolavany jejich zastitujici organizaci, &i instituci. Jedna se tak o komise SPOD, komise prevence
kriminality a setkavani starostd. Reditelé ZS z ORP se napf. ozyvaji s potfebou intenzivnéjsiho setkavani, jak na
urovni spoleéného vzdélavani/workshopt, tak i pro pfesah vzajemného sdileni zkuSenosti pro vedeni Skol a
pedagogickych doporuc&eni.
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V zavislosti na zjisténych potfebach a funk&nosti sité v ORP Bucovice vzniklo nékolik doporugeni, jez by méla vést

Jedna se o:

1. Zachovat nastavenou spolupraci mezi OSPOD Buéovice, Slavkov u Brna a Vyskov
Spoluprace v ramci byvalého okresu VySkov, mezi tfemi vySe zminénymi ORP, se jevi jako dulezita a
prospé&sna. Pfesahuje i do oblasti spoluprace s UP, SASkami a soudem.

2. Zachovani nastavené spoluprace SAS

V rdmci procesu sitovani se ukazalo jako zadouci realizovat setkani v misté plGsobicich SAS, diky kterym
doslo k vybudovani vzajemnych vztah( a spoluprace. Setkani probéhla béhem roku 2018 tfi — dvé
formalné a jedno neformalni a byla U¢astniky vzdy hodnocena jako funkéni a potfebna. Z toho divodu se
ukazuje jako vhodné v tomto formatu pokracovat nadale i bez pomoci sitarky. Je tedy dllezité zajistit
styénou osobu, idealné z fad SAS, ktera bude mit na starosti organizaci, osloveni Ucastniki a zajisténi
prostor. Z praxe vyplynulo, Ze idealni doba pro realizaci setkani jsou uterky a dopoledni hodiny (9-12),
meélo by probihat minimalné 2x do roka. Jako mozné misto pro realizaci se nabizi méstska knihovna ve
Vyskové, jez své prostory nabizi pro tyto Ucely zdarma. Je samoziejmé na zvazeni SAS, zda si na své
setkani pfizvou dalSi aktéry.

3. Zachovani nastavené spoluprace SAS a OSPOD

Jako dals$i platforma se osvédcila ta, jez spojuje zastupce mistnich SAS a OSPODU pusobici v ORP
Bucovice, Vyskov a Slavkov u Brna. Setkani bylo realizovano sitaikami v ¢ervnu 2018. Ze zpétnych vazeb
vyplynulo, Ze splnilo sv{j u¢el a ma velkou dulezitost pro pracovni vztahy. Z toho Ize usoudit, Ze je vice nez
zadouci v této platformé i nadale pokracovat, a to minimalné 1x do roka. V ramci zachovani této aktivity je
tedy opét zapotfebi zvolit styénou osobu, ktera bude mit na starosti organizaci setkani, osloveni Gc¢astniku
a zajisténi prostor. Obdobné jako u pfedchoziho bodu se jako vhodné a osvédCené misto pro setkani jevi
prostory méstské knihovny ve VySkové a také dopoledni hodiny a neufedni dny, tedy idealné uterky. Déle
se prokazalo, Ze je vice nez Zadouci zachovat nastavena pravidla a dohody vzniklda na setkani
organizované sitafkou. Tyto dohody a pravidla by se mély na kazdém dalSim takovém setkani
pfipomenout, pfipadné inovovat.

4. Zajisténi adekvatni pomoci détem ze socialné slabych rodin a détem s vychovnymi problémy

Ze zmapovanych potfeb vyplyva, ze v ORP chybi nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez a stfedisko
vychovné péce. Ta by naplnila jednak potfebu zaplnit détem ze socialné slabych rodin jejich volny €as a
také pracovat s détmi s vychovnymi problémy. Tuto potfebu zejména zmifnuji pracovnici OSPOD, PPP,
Skol a SAS. V souc€asné chvili se to jevi zfizeni uvedenych sluzeb jako nerealné a je zapotiebi, aby si sit
dokéazala poradit sama. Jednou z moznosti je vytvofeni napf. ambulantniho pracovidté SVP pro uzemi
byvalého okresu Vyskov. Ve véci bylo podniknuto jiz nékolik krokd, avSak vysledek neni doposud jasny.
Z toho dlivodu se jevi jako vhodné FeSeni navySeni personalnich kapacit mistnich SAS, &i rozSifeni jejich
sluzeb pravé o tyto problematické oblasti. Pro to, aby vS§e mohlo fungovat, je zapotfebi ziskat potfebnou
finan¢ni podporu. Ta by se mohla ziskat prostfednictvim dotaci od mistnich samosprav v ramci stanoveni
financniho rozpoctu, i vyuzit dotacni tituly rdznych organizaci, ale také EU ¢i Norské fondy, nebo se
pokusit najit vhodné finanéni zdroje ve spolupraci s MAS Slavkovské Boijisté.

5. Zvyseni informovanosti a spoluprace aktérul sité vénujici se détem a rodinam
V ramci mapovani se nékolikrat prokazalo, Zze mnozi aktéfi o sobé vzajemné nevédi, ¢i o nich nevédi ani
jejich potencionalni klienti. Ukazuje se jako Zadouci podpofit informovanost o aktérech napfi¢ celym ORP.
Jako mozna feSeni se nabizi tato — vyuziti letacku (napf. do $kol, Iékafiim, pediatrGm, obchodu, SVC,
verejné vyvésni plochy), vyuziti mistnich periodik jednotlivych obci, kde by byla inzerovana dana sluzba ¢i
aktivita, vytvofeni seznamu aktértl pro samospravu, zasilani informacénich emaila (napf. na obce, do Skol,
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ostatnim aktéram). Dale je pro ORP Bucovice dulezita podpora komunikace a vztahl mezi jednotlivymi
resorty — napf. usporadat setkani feditell ZS, usporadat meziresortni setkani pedagogu, pracovniki
OSPOD a SAS. Jako vhodné se jevi zajisténi téchto aktivit prostfednictvim koordinatora téchto
meziresortnich setkani.

Inspirace volno€asovymi stredisky pro ORP Buéovice

Dle zjisténych informaci od aktér( nékolikrat zaznivala potfeba dostupnych alternativ pro traveni volného
C¢asu mladeze. Svym zfizenim a organizatnim vedenim se sitafce jevil Pldan B v Boskovicich jako
nejvhodnéjsi pro Buclovicko. Kfestanské centrum Nadéje v pfedméstské &asti BuCovic, ve Vicemilicich,
realizuje své preventivni programy pro mladé, je mozné se inspirovat i jinymi cirkvemi a jejich praci
s mladezi.
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Zaverem

Mili aktéfi sité ORP Bucovice,

rada bych Vam touto cestou podékovala za pfijeti a moznost nahlédnout do vaseho ORP, ve kterém svym
nasazenim a profesionalitou ve svém oboru vytvafite hodnoty nejen pro soucasné obcany, ale i pro budouci
generace, které na Bucovicku zUstanou a budou své potomky seznamovat s zZivotem. Neni jednoduché pracovat
v oblasti, ktera neni v dnesni spole¢nosti dostate€né& ocefovana, uznavana a finan¢né podporovana, ale bez vasi
osobnosti, angazovanosti, vytrvalosti a energie by ORP Bucovice nemélo takovou sit profesionalt pfi praci s
ohrozenymi détmi, jakou diky vam ma.

Dékuji zejména Mgr. M. Teuchnerové, vedouci OSPOD, pracovnici OSPOD M. Jedli¢kové, J. PospiSilovi z KC
Nadéje, D. PospisSilové a E. Mi¢ové z Procyonu, L. Gulové z RaSovic, a mnoha dal§im, ktefi svym individualnim i
profesnim postojem pracuji na zlepSeni zZivotni irovné a osudu déti, které nemély dobrou startovaci ¢aru v Zivoté,
Ze jim nejsou v ORP lhostejné.

Diky za va$i praci a pfeji vam hodné energie a sily do dalSich &innosti!

Mgr. Gabriela Vybiralova
lokalni sitarka ORP Bucovice
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Pouzité zdroje

1. Strategie uzemni spravniho obvodu ORP Bucovice v oblasti pfedSkolni vychovy a zakladniho Skolstvi,
socialnich sluzeb, odpadového hospodafrstvi a regionalniho rozvoje, Dokument je zpracovan na obdobi 2015-2024
[online], dostupné z https://www.czso.cz/csu/xb/vekove_slozeni_obyvatelstva

2. Cesky statisticky ufad, vybrané ukazatele za spravni obvod Slavkov u Brna k 31. 12. 2017 [online],
dostupné z https://www.czso.cz/csu/xb/vekove_slozeni_obyvatelstva

Potfebujete vice informaci?

: K sitovani ve vasi obci €i kraji?

Obratte se na lokalni sitafku Gabrielu Vybiralovou, e-mail: gabriela.vybiralova@mpsv.cz, krajskou
- koordinatorku sitovani Mgr. Alzbétu MoziSovou (dotazy spojené se sitovanim v zapojenych obcich), e-
: mail: alzbeta.mozisova@mpsv.cz, tel.: 773 790 723, &i krajskou sitafku, Mgr. Ing. Martinu Cirbusovou,
Ph.D., e-mail: martina.cirbusova@mpsv.cz, tel.: 778 730 508.

K aktivité sitovani?

Obratte se na odborného garanta Mgr. Stépana Bolfa, e-mail: tel.: 221 923 647, 775 853 476 nebo na
vedouci oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti, odbor ochrany prav déti
- Mgr. Kristynu Jizovou Kotalovou, e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz, tel.: 221 922 255, 724 178 744.

www.pravonadetstvi.cz

WWW.MpSV.Cz

. ¢


http://www.pravonadetstvi.cz/
http://www.mpsv.cz/
mailto:kristyna.kotalova@mpsv.cz

Priloha — popis roli aktéru sité

Popis roli jednotlivych aktéru

Cinnost v8ech aktérd je dana (rezortnim) zakonnym vymezenim, které zpravidla uréuje jejich roli v systému
ochrany déti a rodin. Ktomu je obvykle dana i néjaka z forem vzajemné spoluprace aktér(i (napf. oznamovaci
povinnost, moznost zprostfedkovani odbornych sluzeb, apod.). Pokud jde o pfesah zakladnich roli jednotlivych
aktérl, zejména smérem ke vzajemné spolupraci, existuje jen velmi malo objektivné danych prekazek, které by
takovym pfesahum ¢i mezioborové spolupraci branily.

véetné toho, ze jsou aktériim jejich role zvédomovany. Tim lze dosahnout maximalniho vyuziti jejich
kapacit.

Jak jsou vymezeny role aktéru

Nize uvedeny popis roli jednotlivych aktér(l je odvozen z potfeb déti. Relevance aktérli v ramci sité sluzeb je
podminéna tim, Ze danou roli aktivné napliuji (tj. dva aktéfi stejného typu, napf. Skoly, maji svou zakladni ¢innost
danu a budou jisté oznaceni za aktéry v oblasti potfeb uleni, ale je mozné, Ze pouze jedna ze Skol bude téz
relevantnim aktérem i pro oblast télesného a duSevniho zdravi napf. proto, Ze je zapojena do preventivnich
programd, aktivné spolupracuje s lékafi apod.).

Jedna se o vycet prikladi, ¢asto se vyskytujicich roli jednotlivych aktért, tedy o inspirativni, nikoliv Gplny
vycéet roli. Pro optimalni podobu sité sluzeb je nutné zvazovat vSechny mozné role aktérd v maximalni
mozné Sifi.

Vztahy

1. Aktéri primé podpory ditéte
psycholog, psychiatr = dostupnost sluzby pro celou rodinu, v&. dostupnosti pfimo pro samotné dité,
zaméreni na vztahovou problematiku, rodi€ovské spory
svépomocna skupina = skupiny pro déti (zajiSténi bezpecného prostfedi, pfipadné facilitace setkani), kde
se mohou schazet déti ohrozené mimo jiné vztahy v ramci rodiny
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = vyznamna je kapacita a pFistupnost
sluzby, zaméreni sluzby na vztahovou problematiku (vztahy déti s rodici, s vrstevniky), terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
metodik primarni prevence, Skolni metodik prevence = kapacita, dostupnost, rozsah sluzeb, zaméfeni na
vztahy, vnimani této role détmi
programy pro tfidni kolektivy = realizace program( pro kolektivy, jejich vyuziti v pfipadé individualni
potfeby ditéte
inkluzivni programy = aktivni vyuzivani podplrnych opafeni, kapacita pedagoga reagovat na individualni
potfeby ditéte
Skolni psycholog = dostupnost (dostate¢na kapacita), zaméfeni (mimo jiné) na problematiku vztahd,
individualni konzultace, prace s kolektivy/skupinami
vychovny poradce = viz 8kolni psycholog
ucitel, vychovatel = aktivni prace se vztahy v rédmci tfidy, kolektivu, individualni konzultace, aktivni
spoluprace s OSPOD a sluzbami, prevence
sluzby nahradni rodinné péce (NRP) = doprovodné organizace, OSPOD, sluzby pro adoptivni rodice,
zaméreni na vztahy a kontakty mezi détmi a biologickymi rodici
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socialni pracovnik pobytového zafizeni = socidlni pracovnik Skolského, zdravotnického zafizeni nebo
pobytové socialni sluzby, zaméfeni na udrZzeni a podporu kontaktu ditéte s rodici, aktivni spoluprace s
OSPOD

socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specifické zaméFeni na vztahovou problematiku,
dostupnost sluzby téz pro déti

krizové centrum = zaméreni na problematiku vztaht a bezpeci

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny
rodinné centrum = relevantni role, pokud sluzby zahrnuji specificky program na problematiku mezilidskych
vztah(, rodiGovskych sporu, vztaht rodi¢a k détem, vztah( mezi détmi
rodinna poradna = specializace na téma mezilidskych vztahu
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojli
opory
mediace = dostupné, dostate¢né kvalitni sluzby jako feSeni vztahovych sporu
socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = pokud zahrnuje specifické zaméfeni na vztahy
v ramci rodiny, kombinace program pro rodice, déti, celou rodinu
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = specificky zaméfeny program na problematiku vztaha,
konzultace, pfednasky, seminare, zapojeni do pfipadové prace
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory
volno¢asové aktivity (sport, skaut, umélecké krouzky, apod.) = podpora rozvoje vztahl mezi détmi,
spoluprace, vzajemného respektu
intervenéni centrum (IC) = sluzba zahrnujici podporu FeSeni problematiky domaciho nasili, prace s obétmi
i pachateli domaciho nasili
poradna pro obéti trestnych &inGi = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

4. Podpora v ramci komunity
komunitni centrum = misto pro setkavani, organizovana nebo neorganizovana ¢innost, dostupna kontaktni
osoba (poradenstvi, zprostfedkovani informaci nebo sluZzeb)
komunitni akce = r{izné typy komunitnich akci zaméfenych na vztahy, napf. dny sousedstvi apod.
zazemi pro setkavani = vytvarfeni prostor pro neformalni setkavani — obecni prostory, komunitni centra,
vyuziti prostor Skol, knihoven apod.
sousedské spolky = spole¢né akce, setkavani, poskytovani vzajemné podpory mezi sousedy
svépomocné skupiny = skupiny zaméfené na vzajemnou podporu, mimo jiné v oblasti vztaht (napf. rodice
prochéazejici rozvodem nebo rozchodem apod.)

Bezpeci

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = bezpeéné traveni volného &asu,
prednasky o rizicich, prevenci, konzultace, hodnoty a normy, sebepoznani ditéte, terénni pracovnik NZDM
pUsobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = prevence a feSeni
zavislosti, konzultace pro déti i rodi€e, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi
lidé volny Cas
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volnoCasové aktivity = vSeobecné rGzné vice ¢i méné organizované programy (sport, zajmové krouzky
apod.), kde déti mohou travit bezpe€nym zpusobem volny ¢as, seznamuji se s riziky, nalézaji nebo
pfekonavaji své hranice, u¢i se odpovédnosti apod.), jde o dostupnost volnoCasovych aktivit a jejich
prahovost (tj. nejen to, jestli tam aktivita je, ale také zda do ni chodi déti z cilové skupiny — tj. ohrozené)
krizové centrum = zaméreni na problematiku vztaht a bezpedi

linka bezpeci = podminkou efektivniho vyuzivani je povédomi déti o existenci linky (osvéta)

Skola, skolni poradenské pracovisté = programy prevence realizované ve Skole, programy proti Sikang,
vzdélavani o rizicich na internetu, mezi lidmi, v dopravé apod., pfitomnost pracovnika, se kterym déti
mohou fesit pocit ohrozeni, CAN apod.

peer program = existence a dostupnost programu, dal§i programy doprovazeni (patroni apod.)

komunitni centrum = dostupny prostor, kam mohou déti samy pfichazet, v pfipadé potfeby je jim zajisténo
poradenstvi nebo zprostfedkovana odbornd pomoc, nebo se mohou zapojit do programu, hlavni
podminkou je prahovost/dostupnost centra

stfedisko vychovné péce (SVP) = pokud je sou€asti ambulantni & velmi snadno dostupna forma péce, kam
by dité mohlo pfijit i samo, kdyby se necitilo bezpeéné z dlivodu chovani osob ve svém okoli nebo by si
nevédélo rady se svym vlastnim chovanim

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = dllezita je dostupnost zafizeni a dostupnost
navazujicich odbornych sluzeb, véetné samotnych déti

IékaF = povédomi o ohlaSovaci povinnosti, rozpoznani ohrozeni ditéte (socialni rozmér), ochota zapojit se
do pfipadové prace, ucast v komisich, preventivnich skupinach apod.

ucCitel = povédomi o ohrozeni ditéte, zkuSenosti se zapojovanim se do feSeni situace déti ohrozenych
v oblasti bezpedi, tj. kompetence rozpoznat a ohlasit takovy pfipad, v pfipadé zjisténého ohrozZeni ditéte se
zapojit do pfipadové prace apod.

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality = pokud je dostupny specialista na problematiku
déti a mladeze nebo CAN, zda se policie néjak aktivné zapojuje do pfipadové prace, spolupracuje
s OSPOD, déla preventivni programy apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = sluzba zahrnuje podporu rodicu, pfipadné pfimo
déti, specifické zaméfeni na oblast bezpeci
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = sluzba ma programy zaméfrené
na rodi¢e a jejich kompetence v oblasti bezpeci déti, nebo programy pro celou rodinu, terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
asistent prevence kriminality (APK) = dostupna pochlzkova sluzba, kdyz je zjiSténo, pfimo feSi déti
v ohroZeni, upozorni rodi¢e, nebo se na né mohou rodie obracet apod.
krizova linka pro rodi¢e = existuje povédomi o lince pro rodice, ktefi se potykaji s problémy v oblasti
bezpedli déti — nedokazou déti hlidat, Ziji v prostfedi, které neni bezpe€né, maji podezfeni, ze ditéti nékdo
ublizil nebo by mohl, &i se sami obavaji, ze by mohli dité ohrozit
osvéta = dostupnost specifickych osvétovych a informacnich programi organizovanych méstem, policii,
Iékafi, poskytovateli sluzeb apod.
programy primarni prevence = programy ur&ené také pro rodi¢e nebo celé rodiny
rodinné centrum = matefska nebo rodi€ovska centra, kterd maji v programu téma bezpeci — pfednasky &i
poradenstvi, centra jsou dostupna, nizkoprahova
rodinnd poradna = zajisténi konzultaci z oblasti bezpe€i déti, tyrané, zneuzivané a zanedbavané déti
(CAN)
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojli
opory
intervenéni centrum = programy pro rodiCe ohroZzené nasilim, programy pro déti nebo rodi¢e s détmi
rodi€ovska skupina = svépomocné skupiny (napf. v ramci rodinného &i komunitniho centra), pro rodice,
jejichz dité bylo vystaveno nebezpedi, stalo se obéti, ohrozuje jiné déti, nebo jsou ohrozeni sami a rodice
a ma to vliv na déti, pfipadné maiji sami obavy, Ze by oni sami mohli déti ohrozit

29



kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy pro rodice,
jejichZ déti jsou ohroZeny zavislosti, programy pro zavislé rodice

krizova respitni péce = zajisténi krizové péce o dité, které bylo ohrozeno (napf. v situaci domaciho nasili,
CAN)

program podpory sousedstvi = sousedské nebo domovni iniciativy, napf. na zajisténi bezpeci v okoli
domu, na ulici, vzajemny dohled nad détmi apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality (APK) = dostateény pocet policisti/asistentl
k zajisténi pochuzkové ¢innosti tam, kde muze dojit k ohrozeni déti, kolem $kol, na sidlistich, v socialné
vylou€enych lokalitach (SVL), povédomi policisti/asistentl o rizicich ohrozujicich bezpeci déti

socialni pracovnik na obci = terénni prace s rodinami, poradenstvi, prevence

poradna pro obéti trestnych ¢inG = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
od8kodnéni

starosta, samosprava = podpora programul pro posilovani bezpeci, napf. osvétové a informacni akce,
poradenstvi obéanim, bezpec¢nostni komise a plan apod.

soud = specializace na déti — obéti a pachatele, otevienost, zohlednéni specifickych potfeb déti, Casova
dostupnost (rychlost)

specialista na prevenci na urovni obce nebo kraje = vyvoj, podpora a sledovani efektivity mistnich
program0 prevence

integrovany zachranny systém = prevence a osvéta

4. Podpora v ramci komunity

dny sousedstvi = akce ve spole¢nych prostorach, seznamovani se navzajem, hledani feSeni rizik v lokalité
apod.

preventivni akce v obci = doprava, zdravi, kriminalita

osvéta = pfednasky, seminare pro rodiCe nebo pracovniky s détmi (putovni akce, celostatni akce)
bezpelna hristé, prostor pro volno¢asové aktivity = mista, kde mohou déti/rodiny travit volny ¢as

Zdravi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

pediatr, pediatricka sestra = idealné zahrnuta prace s rodinou, plnéni oznamovaci povinnosti, ucast
na pfipadovych konferencich nebo v jinych tymech, operativni spoluprace s OSPOD, navstévy u déti doma
(domaci sestry)

pecovatelska sluzba = pokud jsou cilovou skupinou i rodiny s détmi

rana péce = zapojeni do pfipadové prace, individualni plan ochrany ditéte (IPOD), socialni rozmér prace
Skolni programy podpory zdravi = obédy do Skol, ovoce, mléko, preventivni prohlidky

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = konzultace €i pfednasky v oblasti
zdravi (hygiena, prevence, zavislosti, sexualni zdravi, vyziva apod.), terénni pracovnik NZDM pUsobici
pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzZivatele navykovych latek = programy zaméfené
na déti anebo rodiCe, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi lidé volny ¢as
détsky psychiatr, psycholog = podminkou je dostate€né kapacita, zapojeni do pfipadové prace

Skolni psycholog = podminkou je dostateéna kapacita, pfesah do prace s rodinou

détsky terapeut = kapacita odpovidajici potfebam déti/rodin v lokalité

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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. Aktéri pfimé podpory rodiny

socialné-aktivizagni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = zahrnuti tématu zdravi do sluzby, pfednasky,
konzultace, osvéta

rana péce = zaméfeni sluzby na praci s celou rodinou a na pfipadovou praci

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = program zaméreny
na praci s celou rodinou, zapojeni do pfipadové prace

domaci sestra = navstévy rodin preventivné a v pfipadé potieby, u rizikovych rodin — vzhledem k tomu,
Ze aktualné neni ukotveno, tak je relevantni jakékoliv forma navstév

psychiatr, psycholog = podpora rodi¢u z hlediska toho, aby dobfe zvladali péci o déti

respitni sluzba = sluzby zaméfené na rodiny se zatézi, idedlné SirSi cilova skupina (nejen déti
s postizenim)

rodinna terapie = terapeutické sluzby zaméfené na praci s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

. Aktéri Sirsi podpory

nemocnice — détské oddéleni = dostateéna kapacita, moznost pfitomnosti rodi¢, socialni pracovnik,
pfesah do pfipadové prace a prevence

pohotovost = dostupnost, pInéni oznamovaci povinnosti, pfipadné zapojeni do prevence

specialisté = dostupnost, pfipadné zahrnuti rodiny do péce, spoluprace

poradna pro zavislosti (AT poradna) = IéCba zavislosti rodicl

ozdravna léCebna = ozdravné pobyty pro déti nebo déti a rodice

. Podpora v ramci komunity

preventivni akce na podporu zdravi = sportovni nebo zdravotné preventivni akce, Zdravé mésto apod.
osvéta = pfednasky, letaky na téma zdravi, pé¢e o zdravi

dotace obce/kraje na akce na podporu zdravi nebo zlepSovani zivotniho prostfedi = distribuce vitamina,
pomlcek, zdravotni péc¢e apod.

podpora sportu = zazemi, dostupné krouzky, kluby

. Aktéri primé podpory ditéte

Skola = vzdélavani s ohledem na individualni potfeby ditéte, vyuzivani podplrnych opatfeni, spoluprace
s rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluZzeb pro rodiny s détmi

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = spoluprace s ditétem a rodinou, zprostfedkovani sluzeb
ditéti/rodiné, spoluprace s navazujicimi sluzbami

vychovny poradce = zaméfeni prace s ditétem v kontextu jeho rodiny, propojeni na externi sluzby
pracovnik primarni prevence = prvotni identifikace potfeby podpory nebo ohrozeni ditéte, navaznost
na podpurné sluzby, pfima podpora ditéte

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = edukacni programy pro déti
(programy, pfednasky), zprostfedkovani podpory Skolni pfipravy, motivaCni programy, konzultace, v€etné
pusobeni mimo Skolu (v terénu)

volnoCasové aktivity = krouzky zamérené na rozvoj znalosti a dovednosti, motivaci déti, sebepoznani
pedagogicko-psychologicka poradna (PPP) = pfima podpora déti v kontextu podpory rodiny

stfediska vychovné péce (SVP) = programy zaméfené na prevenci, podporu ditéte v kontextu jeho rodiny
IékaF = sledovani povédomi ditéte o vlastnim zdravi, edukace déti, identifikace rizik

podpora Skolni pfipravy (dou€ovani) = podpora ditéte v rozvoji Skolnich dovednosti, posilovani kompetenci
a motivace ke vzdélavani, optimalné ve spolupraci s rodinou

asistent pedagoga = zohlednéni specifickych potfeb ditéte, zapojeni rodiny
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organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny

pedagogicko-psychologicka poradna, stfedisko vychovné péce (PPP, SVP) = poskytované sluzby zahrnuji
rodinu ditéte, jsou provazany na dal$i podpUrné sluzby

socialné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) = vCetné zprostfedkovani sluzby rozvoje Skolskych
dovednosti, podpora a motivace celé rodiny ke vzdélavani

rodinné centrum (vychova, u€eni) = programy zamé&fené na podporu a rozvoj vzdélavani

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = role prostfednika mezi Skolou a rodinou, prace s celou
rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb

Skolni psycholog = podpora ditéte v ramci podpory jeho rodiny, zprostfedkovani navazujicich sluzeb
vychovny poradce = viz $kolni psycholog

etoped, psycholog = dostupnost sluzeb, ambulantni sluzby, prace s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadég, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

$kolni poradenské pracovisté (SPP) = sluzby zaméfené na praci s celou rodinou (poradenstvi, konzultace,
motivaéni programy, podplirna opatfeni, navazujici sluzby)

ddm déti a mladeze (DDM) = volnoCasové aktivity, zaméreni na rozvoj vzdélavacich kompetenci ditéte,
motivaci

Skola = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

stfedisko vychovné péce (SVP) = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

4. Podpora v ramci komunity

zazemi pro vzdélavani (knihovny, prostory pro krouzky, poznavaci stezky) = prostory volné dostupné pro
vzdélavani déti, zajmovou ¢€innost

ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci, védci) = motivaéni programy

kulturni akce = akce na podporu vzdélavani, védomostni akce

zahranic¢ni spoluprace = partnerstvi mést, studijni pobyty, vymény

dotace obce na pomucky, dojizdéni do Skoly

Chovani

1. Aktéri primé podpory ditéte

peer program = kapacita programd, jejich zaméfeni na poskytovani pozitivnich vzort chovani

Skola = ve vztahu k jednotlivci, vypracovany systém podpory jednotlivce, navaznost na dal$i podplrné
sluzby, moZnost ditéte se obratit na Skolu s Zadosti o pomoc

asistent pedagoga = pfima podpora ditéte nad ramec vzdélavani, tj. vychova, normy apod.

odborna poradenska pomoc = kapacita a dostupnost sluzeb psychologa, etopeda, psychiatra, provazanost
se Skolou a s rodinou

resocializa€ni program = kapacita, dostupnost, kvalita

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni a terénni sluzba, pfima dostupnost pro déti

pobytova sluzba = feSeni akutnich problém s chovanim, moznost kratkodobych krizovych pobytt
probaéni a mediacni sluzba (PMS) = programy pro déti, dostupnost, kvalita, moZnost vstupu na Zadost
ditéte

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny

Skola = specifické programy zaméfené na chovani déti, podplrné programy, nacvik dovednosti v oblasti
chovani se zapojenim rodi¢u

socialné-aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specificky program zaméfeny na posilovani
rodiCovskych dovednosti v oblasti vychovy a stanovovani hranic

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = zprostfedkovani podplrnych skupin pro rodice
k posileni vychovnych kompetenci

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni nebo terénni forma, prace s celou rodinou

asistované kontakty a pfedavani = sluzby podpory ditéte v naro€nych situacich, podpora zvladani emoci
a chovani ditéte i rodicu

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

Skola = role ucitele, vychovny poradce, dalSich ¢lend sboru mimo ramec vzdélavaci slozky, tj. vychova
a socializace, normy, vytvareni pozitivnich vztaht + zafazeni tématu etiky a moralky do vyuky, prakticky
nacvik

volnoCasové aktivity zaméfené na posilovani zdravych vztahud (skaut, Sokol, sport) = dostupnost, zejm. pro
déti z ohrozenych rodin (napf. socialné vyloucené lokality)

cirkve = programy pro rodiny a déti — volno€asové aktivity, konzultace k otazkam vychovy a chovani
probac¢ni a mediacni sluzba (PMS), resocializatni program = programy zaméfené na posileni pozitivnich
forem chovani

krizovy pobyt = kratkodobé umisténi ditéte v pobytové sluzbé v situaci zavaznych obtizi v oblasti chovani,
podminkou je minimalni délka pobytu a bezprostfedni zajiténi odborné podpory

4. Podpora v ramci komunity

sousedské a komunitni akce = akce ke vzajemnému poznavani, navazovani vztahu daveéry, interkulturni
akce apod.
BESIP = preventivni akce, nacvik pravidel, ohleduplnosti

Materialni zajisténi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

rodinné centrum = programy pro déti, které jsou vystaveny riziku nedostatec¢né péce

krizové centrum = feSeni akutniho ohrozeni ditéte, v€etné zanedbani péce, pfistupné i pro samotné déti
materialni a potravinova pomoc = cilena a koordinovana distribuce, spoluprace s OSPOD

ddm na pul cesty = zajiSténi zakladni péce mladistvym, dostateCnost kapacity, véetné otazky vékové
hranice

zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = relevantni kapacita, pfistupnost pfimo pro déti,
podstatné je zapojeni do pfipadové prace

pobytova sluzba = détsky domov, kojenecky ustav apod., kde je mozné zajistit krizovy pobyt na Zadost
ditéte, resp. na bazi dobrovolnosti

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohroZené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny
ob¢anska poradna = poradenstvi rodi€im zaméfené na praci, pfijmy, davky, sousedské vztahy, spolupraci
se Skolou apod.
dluhova poradna = komplexni feSeni finan¢ni situace rodiny
socialni pracovnik obce = terénni prace v rodinach, poradenstvi zamérené na zakladni péci, doprovazeni
socialné-aktivizac¢ni sluzba pro rodiny (SAS) = specializace sluzby na podporu rodi¢l v zajisténi zakladni
péce o déti
socialni rehabilitace = relevance sluzby, pokud je zaméfena na posileni zakladnich rodiCovskych
dovednosti, prace s rodi€i a détmi v pfirozeném prostredi
materialni a potravinova pomoc = koordinovana pomoc rodinam, spoluprace s OSPOD a soc. sluzbami
(zacileni pomoci)
pravni pomoc = dostupna pravni pomoc rodinam
azylové bydleni = azylové bydleni, idealné pro celé rodiny s détmi
socialni bydleni = jakakoliv forma bydleni dostupného pro ohrozené rodiny s détmi (nemusi jit jen
o oficialni socialni byty)
nadace a nadacni fondy = podpora rodin v nouzi (najemné, $kolni pomucky, bezuroéné pljcky apod.)
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory
Ufad prace = programy podpory pro rodi€e, aktivni podpora zaméstnavani, rekvalifikace, kariérové
poradenstvi
bytova koncepce mésta = zohlednéni potfeb ohroZenych rodin s détmi v bytové politice mésta
komunitni akce = sbirky, dobro¢inné trhy apod.
zazemi pro setkavani = mista, kde se mohou rodiny s détmi schazet, je dostupné zakladni vybaveni,
pfipadné obcerstveni, knihy, hracky apod.

4. Podpora v ramci komunity
program obédy do $kol = podpora $kol z urovné kraje nebo obce k zapojeni do program(, pfipadné
realizace lokalnich specifickych program
pracovni prileZitosti obce = vefejné prospésné prace, spole€ensky ucelna pracovni mista, dotovana mista,
obecni mista, podporované zaméstnavani apod.
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