StredocCesky kraj
ORP Kolin

Lokalni sit’arka: Bc. Jirina Remlerova

zpracovano k: 30.4.2019

Klicova aktivita 1 — Podpora a rozvoj sluzeb v oblasti SPOD
Podaktivita 1.1: Podpora sit'ovani sluzeb na lokalni arovni
Projekt Systémovy rozvoj a podpora nastroji socialné-pravni ochrany déti

Ministerstvo prace a socialnich véci



Obsah

UVOANT SIOVO ..ottt bbb 2
O projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroji socialné-pravni ochrany déti...............ccccceeeeuenee. 3
STHOVANT V ORP KON ...ttt ettt 5
Potfeby ditéte (a jeho rodiny) @ Urovn€ POAPOIY........ccoivirierieieieinereserie ettt 9
Optimalni a redlna sit’ sluzeb reaguijici na potfeby déti (a jejich rodin) na urovni obci s rozSifenou

PUSODNOST. ...ttt et ettt e st b e b e e e e e seebeebeebe st e be b e s e s eneeneens 11
Analyza redlné sité sluzeb a navrh jeji optimalni podoby v ORP Kolin ......cccccoeiviiniincincncee 14
Modely SPOIUPrace aKEEIT SIE..........cciiiiieeeeee ettt e b s neeneas 18
Spoluprace aktérll Sit€ V ORP KOIN .......ocovviieieieieecesese et ens 20
Doporuceni pro rozvoj Sit€ vV ORP KOIN .....c..cvcieiiiciseceeeeesese ettt 22
ZAVEIEIM ..ttt ettt ettt h et h e bbbt b et e b et h e e b et e bt b e b e bt s e bt e bt b bt et h e bt et e st bt b et b et b b 23
POUZITE ZATOJE ...ttt b bbbttt b et en s 24
Potiebujete VICe INFOrMACIT.......c.oo it 24

PFiloha — popis roli @KLEIU SIt@ ..........cceiiiiseieceeees ettt st a b s seesaeseas 25



file://///ad.mpsv.cz/mpsv/spoldisk/sd_0165/IP%202/KA%2001_SLUŽBY/KA%201.1%20Síťování/Analýzy/Final/Středočeský%20kraj/Analýza%20místní%20sítě_ORP_Kolín.docx%23_Toc17278929
file://///ad.mpsv.cz/mpsv/spoldisk/sd_0165/IP%202/KA%2001_SLUŽBY/KA%201.1%20Síťování/Analýzy/Final/Středočeský%20kraj/Analýza%20místní%20sítě_ORP_Kolín.docx%23_Toc17278930
file://///ad.mpsv.cz/mpsv/spoldisk/sd_0165/IP%202/KA%2001_SLUŽBY/KA%201.1%20Síťování/Analýzy/Final/Středočeský%20kraj/Analýza%20místní%20sítě_ORP_Kolín.docx%23_Toc17278931
file://///ad.mpsv.cz/mpsv/spoldisk/sd_0165/IP%202/KA%2001_SLUŽBY/KA%201.1%20Síťování/Analýzy/Final/Středočeský%20kraj/Analýza%20místní%20sítě_ORP_Kolín.docx%23_Toc17278932
file://///ad.mpsv.cz/mpsv/spoldisk/sd_0165/IP%202/KA%2001_SLUŽBY/KA%201.1%20Síťování/Analýzy/Final/Středočeský%20kraj/Analýza%20místní%20sítě_ORP_Kolín.docx%23_Toc17278932
file://///ad.mpsv.cz/mpsv/spoldisk/sd_0165/IP%202/KA%2001_SLUŽBY/KA%201.1%20Síťování/Analýzy/Final/Středočeský%20kraj/Analýza%20místní%20sítě_ORP_Kolín.docx%23_Toc17278933
file://///ad.mpsv.cz/mpsv/spoldisk/sd_0165/IP%202/KA%2001_SLUŽBY/KA%201.1%20Síťování/Analýzy/Final/Středočeský%20kraj/Analýza%20místní%20sítě_ORP_Kolín.docx%23_Toc17278934
file://///ad.mpsv.cz/mpsv/spoldisk/sd_0165/IP%202/KA%2001_SLUŽBY/KA%201.1%20Síťování/Analýzy/Final/Středočeský%20kraj/Analýza%20místní%20sítě_ORP_Kolín.docx%23_Toc17278935
file://///ad.mpsv.cz/mpsv/spoldisk/sd_0165/IP%202/KA%2001_SLUŽBY/KA%201.1%20Síťování/Analýzy/Final/Středočeský%20kraj/Analýza%20místní%20sítě_ORP_Kolín.docx%23_Toc17278936
file://///ad.mpsv.cz/mpsv/spoldisk/sd_0165/IP%202/KA%2001_SLUŽBY/KA%201.1%20Síťování/Analýzy/Final/Středočeský%20kraj/Analýza%20místní%20sítě_ORP_Kolín.docx%23_Toc17278937
file://///ad.mpsv.cz/mpsv/spoldisk/sd_0165/IP%202/KA%2001_SLUŽBY/KA%201.1%20Síťování/Analýzy/Final/Středočeský%20kraj/Analýza%20místní%20sítě_ORP_Kolín.docx%23_Toc17278938
file://///ad.mpsv.cz/mpsv/spoldisk/sd_0165/IP%202/KA%2001_SLUŽBY/KA%201.1%20Síťování/Analýzy/Final/Středočeský%20kraj/Analýza%20místní%20sítě_ORP_Kolín.docx%23_Toc17278939
file://///ad.mpsv.cz/mpsv/spoldisk/sd_0165/IP%202/KA%2001_SLUŽBY/KA%201.1%20Síťování/Analýzy/Final/Středočeský%20kraj/Analýza%20místní%20sítě_ORP_Kolín.docx%23_Toc17278940

,»--- POkud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné
potreby ditéte a rodiny naplnit Iépe, nez pokud je spoluprace omezena rezortnim délenim
kompetenci, zejména pokud jde o metodické Fizeni, financovani a zacileni sluzeb.
Propojovani sluzeb se zaroven neobejde bez osoby — koordinatora.*

Uvodni slovo

Vazené kolegyné a kolegové,

analyza mistni sité sluZeb a navrh jeji optimélni podoby je souhrmnym vystupem dlouhodobého procesu sitovani sluzeb na
tzemi obci s roz§ifenou pusobnosti. Podpora sitovani je soucasti projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroji socialné-
pravni ochrany déti, ktery je od roku 2016 realizovan Ministerstvem préce a socialnich véci.t

Tento material je uréen vsem aktérim mistnich siti sluzeb pro déti a jejich rodiny, a to nejen socialnim pracovnikiim, ale také
napf. zastupcim samospravy, ucitelum, psychologim, zastupcum policie a dalsim. Jedna se o uceleny dokument souhrnné
popisujici mistni sit sluzeb pro déti a jejich rodiny na daném Gzemi vcetné doporuéeni pro jeji optimalizaci a rozvoj tak, aby
reagovala na potfeby déti a rodin.

Pro¢ je dulezité sitovat

Sitovani sluzeb vnimame jako ndstroj zvysSeni efektivity cilené prace s klientem- ditétem a jeho rodinou. Vychazi
z predpokladu, ze pokud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné potreby ditéte a rodiny
naplnit lépe, neZ kdyZ je spoluprace omezena rezortnim délenim kompetenci, zejména pokud jde o metodické fizeni,
financovani a zacileni sluzeb. Propojovani sluzeb se zarover neobejde bez osoby koordinatora (v tomto projektu se jednalo o
lokalni a krajské sitarky a sitare).

Sitovani sluzeb je dynamicky a nikdy nekoncici proces smérfujici k naplnéni potfeb déti a rodin Zijicich v dané lokalité. Aby bylo
sitovani co nejucelnéjsi a Sité na miru lokalité, je tfeba nejprve zmapovat stavajici sit — tedy mistni aktéry a jejich potfeby
smérem k fungovani sité a to, jakym zpusobem spolupracuji. Proto lokalni sitafi (na urovni obci s rozsifenou ptsobnosti —
ORP) a krajsti sitafi (na arovni kraj() dukladné mapovali terén a na zakladé zjisténi pracovali spoleéné s aktéry na tématech,
ktera se ukazala jako vyznamna pro rozvoj sité, mistni spoluprace apod. Shrnuti Cinnosti lokalniho sitarfe ve vasi lokalité
naleznete niZze.

V navrhové ¢asti dokumentu najdete definici optimalni sité sluzeb, kterou jsme zpracovali v souladu se zakladnimi principy
transformace systému péce o ohroZené déti a rodiny, vyplyvajici z Narodni strategie ochrany prav déti. Jedna se zejména o
Lnhavrat k ditéti“ — dité v centru, sladéni cilt prace s ditétem a rodinou, respekt k ditéti, zapojeni ditéte a jeho rodiny do reSeni
situace a dalsi. Optimalni sit je tedy teoretickym schématem, jehoZ optikou je mozné mistni sit nahlédnout.

Mistni sit sluzeb a navrh jeji optimalni podoby pro tzemi obci s roz§ifenou plsobnosti zapojenych do projektu je shrnujicim
vystupem prace sitafti a sitafek na zakladé zmapovanych potreb. Vzhledem ktomu, Ze se jedna o zjistény obraz sité,
pouZivame pro ni dale oznaceni realna sit. Redlna sit’ sluZzeb v lokalité byla porovnavana se vzorovou, optimalni siti sluZeb.
Je pritom ziejmé, Ze v kazdé lokalité je sit’ sluZeb jina, a to vzhledem k odliSnym potfebam déti a rodin, a je ovilivnéna vnéjsimi
podminkami v lokalité (napr. personalni a finanéni kapacity aktéri). VSechny sité sluzeb by vSak mély naplriovat principy
transformace a odrazet v prvni radé potreby déti a rodin.

Bez vas by to neslo

To v8e by se neobeslo bez samotného procesu sitovani,tedy propojovani mistnich aktéra sité napfic rezorty, které vnimame
jako alfu a omegu spoluprace. Dékujeme proto vdem mistnim aktéram sité sluZzeb za ochotu k setkavani se, zajem o spolupraci,
podnéty a spolecnou ¢innost na lepSim fungovani sité podpory pro déti a jejich rodiny.

Mgr. Kristyna Jlzova Kotalova a realizaéni tym aktivity sitovani
oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti
Ministerstvo prace a socialnich véci

! Cislo projektu CZ.3.2.63/0.0./0.0/15_017/0001687.



O projektu Systemovy rozvoj a podpora nastroju

socialne-pravni ochrany deti

Termin realizace: 1. 1. 2016 az 30. 6. 2019, ve 12 zapojenych krajich.

Projekt se zaméfuje na posileni mezirezortni a multidisciplinarni spoluprace v oblasti péce o ohrozené déti
a jejich rodiny. Cili projektu jsou podpora organli socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) a dalSich
klicovych aktéri v oblasti sitovani sluzeb pro ohroZzené déti a rodiny; vytvareni, podpora a rozvoj siti sluzeb
na lokalni, krajské a celostatni Urovni; podpora nastroji vedoucich k nastaveni, zjiStovani a rozvoji kvality systému
socialné-pravni ochrany, nastaveni modull celozivotniho vzdélavani pracovniki OSPOD a podpora a rozvoj
nahradni rodinné péce (dale jen NRP). A proé? Aby se nadale snizoval pocet déti, které museji svoji rodinu
opustit, a aby pro déti, jeZ se dostavaji do systému nahradni rodinné péce, byla zajist€na co nejkvalitngjsi
individualni péce. Vice najdete na http://www.pravonadetstvi.cz.

Podpora sitovani sluzeb na lokalni urovni

Sitovani sluzeb pro déti a rodiny je nejrozsahlejSi aktivitou projektu, je realizovano v 11 krajich a celkem ve
124 obcich s rozSifenou pusobnosti.

Vychodiska sit'ovani

Sitovani predstavuje ,,navrat k rodiné a ditéti*“, snahu podpofit vybudovani pevné podplrné sité v bezprostredni
blizkosti rodin, a to s maximalnim vyuzitim vSech dostupnych zdroju. Sitovani je proto spiSe praci s lidmi nez
~védeckym pfistupem® a dosavadni vysledky ukazuji, ze pravé osobni kontakt sitafe s aktéry tvofi zaklad
uspésného rozvoje sité podpory. Na druhou stranu sitaf je kromé& samotného propojovani lidi také nositelem
dllezitych principll transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny, pfispiva k jejich lepSimu porozuménia
zvnitfnéni na urovni lokality, a tim i k Zadoucimu sméfovani prace s rodinami a détmi. Sitovani sluzeb je ze své
podstaty transformaci sluzeb na mistni Urovni.

Vymezeni sluzeb pro déti a rodiny
Z hlediska tohoto projektu jsou sluzby pro déti a rodiny nahlizeny optikou potfebnosti — jedna se o vSechny déti
a rodiny, které potifebuji néjakou formu podpory, at uz v roviné prevence (mohou byt ohroZzené) nebo v roviné


http://www.pravonadetstvi.cz/

intervence (jiz jsou ohroZeny). Nejedna se tedy o sluzby rodinné politiky, zaroveri ale ani o striktni vymezeni dle§ 6
zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti (dale jen SPOD). Sluzby jsou zaroven vnimany zasadné
nadrezortné, bez ohledu na pravni formu ¢i miru formalniho ukotveni. Vymezenim sluzeb jde predevSim o
zmapovani vSech dostupnych zdroji podpory na mistni Urovni.

Cile sitovani sluzeb pro déti a rodiny

Zmapovani aktéra v lokalité: v maximalnim mozném rozsahu jsou zmapovani aktéfi v lokalité a jejich potreby
smérem k fungovani sité ve prospéch déti a rodin, samotny vycet mlze byt viibec prvnim popisem sluzeb pro déti
a rodiny z nadrezortniho hlediska a pfispiva ke zvédoméni roli jednotlivych aktérd.

Zvédomeni roli jednotlivych aktéri: kazdy z aktért si uvédomuje svou (i dil€i) roli v siti sluzeb pro déti a rodiny,
tj. zna své kompetence a ukoly dané jednak zakony, jednak specifickymi podminkami v lokalité, ale uvédomuje si
také vyznam spoluprace s dalSimi aktéry. Aktéfi tak pfesné znaji svou vilastni roli a zarover rozumi rolim ostatnich
aktéru.

Propojeni aktéru v lokalité: aktéri spolu komunikuji ve smyslu pfipadové prace, tj. ve smyslu potfeb déti a rodin,
s ohledem na zakonnou mic¢enlivost a s ohledem na integritu déti a rodin, s dlrazem na plsobeni v roviné
prevence.

Implementace zakladnich principtl transformace do sitovani, a tedy i ¢innosti jednotlivych aktér(: sitovani Ize
vnimat jako aktivizaci terénu, ktera by se méla odvijet od zakladnich principl transformace:

participace ditéte, respekt k ditéti

potfeba vyvoje, oteviené budoucnosti, perspektivy
zdravé prostredi

jistota, stabilita, bezpedi

zapojeni celé rodiny.

Co je sit’ sluzeb pro déti a jejich rodiny?

Sit sluzeb pro déti a jejich rodiny (dale jen sit) je soubor instituci, organizaci a dalSich subjektl, které na urcitém
geograficky vymezeném Uzemi (obec, mésto, obec s rozsifenou pusobnosti — dale jen ORP, region, kraj) svou
¢innosti ovliviuji situaci ohroZenych déti a rodin, at uz formalné na z&kladé pravomoci vyplyvajici z legislativy,
nebo neformalné, svym spoleCenskym poslanim. Zakladnim principem fungovani sité je partnerstvi,
mezioborova spoluprace a pripadné prekonavani bariér, které spolupraci brani.

Kdo jsou aktéfi sité?

Aktéfi sité jsou subjekty v siti se vzajemné provazanymi vztahy, zalozenymi na spolupraci a sdilené &i dil&i
odpovédnosti. Jde o instituce poskytujici sluzby détem a rodinam (registrované socialni sluzby i neregistrované
navazné sluzby), organy samospravy (méstské a obecni Ufady, zejména agenda odboru socialnich véci, konkrétné
oddéleni socialné-pravni ochrany déti, dale socialni a terénni pracovnici), 3koly, poradenska zafizeni
(pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stfediska vychovné péce), I1ékafe, soudce,
méstskou policii, Policii Ceské republiky a dalsi.

Kdo je sit'ar?

Sitar je nezavisly aktér sité pomoci ohrozenym détem a jejich rodinam. Jeho cilem je udrzitelné propoijit aktéry site,
aby navzajem znali své moznosti a potfeby a mohli efektivné spolupracovat pfi feSeni situaci ohrozenych déti a
rodin. Ve svém konani vychazi z principl deinstitucionalizace a ze zmapovanych potfeb aktért a jejich klient(
smeérem k fungovani sité jako celku. Vytvafi prostor pro jejich spolupraci napfic rezorty.



Sitfovani v ORP Kolin
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Struény popis lokality

Spravni obvod ORP Kolin se nachazi ve vychodni &asti StredoCeského kraje. Hrani€i s krajem Pardubickym a
Kralovéhradeckym, v ramci Stfedoeského kraje se spravnimi obvody Kutna Hora, Rigany, Cesky Brod, Nymburk
a Podébrady. Svoji rozlohou 58 417 ha je obvod 6. nejvétSim v kraji a zaujima 5,3 % jeho vyméry. PocCet obyvatel
79 026 jej Fadi dokonce na 5. misto v kraji. Do spravniho obvodu patfi 69 obci, z nichz pét ma statut mésta — Kolin,
Koufim, Pegky, Tynec nad Labem a Zasmuky. Statut méstyse maji obce Cerhenice, Cervené Pecky a Plafiany. Ve
meéstech zije 53 % obyvatel. Regionalné vyznamnym méstem je byvalé okresni mésto Kolin s 31 tisici obyvateli,
ostatni mésta maji méné nez 5 tisic obyvatel. Polet obyvatel obvodu se od roku 1961 snizoval. V 90. letech
dochazelo k trvalému ubytku obyvatel pfirozenou mérou, coz bylo ovlivnéno jednou z nejnizSich mér porodnosti v
kraji a vy$Si mirou umrtnosti. Nizky pfirGstek migraci nedokazal pfevazit tento Ubytek, takze celkovy pfirdstek
vykazoval béhem celych 90. let zaporné hodnoty. Obyvatelstvo patfilo k nejstar§im v kraji, Teprve od roku 2004
doSlo ke zméné nepfiznivého demografického vyvoje — pocet obyvatel od té doby setrvale roste, a to dokonce
nejen diky migraci novych obyvatel na Gzemi obvodu, ale uz i diky kladnému saldu pfirozeného pfirtstku (napf. v
roce 2012 to bylo +24). (1)

Primyslova vyroba je soustfedéna pfevazné ve meésté Koliné. Rozvoj prumyslu je zde spjat se stavbou
zelezni¢nich trati v poloviné 19. stoleti, které daly zaklad vyznamnému Zzelezni¢nimu uzlu. Jesté na zacatku 90. let
minulého stoleti nebyl ve mésté zadny dominantni primyslovy podnik, ale fada vétSich i mensich, reprezentujicich
odvétvi strojirenské, elektrotechnické, chemické, polygrafické a potravinarské. V ramci StfedoCeského kraje patfil v
této dobé obvod Kolin k regionim s vysokou nezaméstnanosti a primérnou mzdou. Ekonomicky potencial regionu
zménila az vystavba tovarny na vyrobu malych osobnich automobilt Toyota Peugeot Citroén Automobile Czech, s.
r. o.,, (TPCA), jez byla investici celorepublikového vyznamu. V Koliné postupné& vzniklo pfedevSim pro
zameéstnance tovarny vice nez 850 novych byt(l, dalsi investice zde realizuji subdodavatelé automobilky i obchodni
fetézce. Ackoliv obvod Kolin nebyva povazovan za pfili§ turisticky pfitazlivy, nachazi se na jeho Uzemi fada
pfirodnich kras a historickych pamatek. Za zminku stoji zejména méstska pamatkova rezervace Kolin s gotickym
chramem sv. Bartoloméje, na jehoz pfestavbé se podilel Petr Parlér.

Spravni obvod mésta jako obce s povéfenym obecnim Ufadem tvofi obce Bedvary, Bfezany |, Bychory, Cirkvice,
Cervené Pecky, Dolni Chvatliny, Doméanovice, Drahobudice, Grunta, Chotovice, Jestfabi Lhota, Kbel, Kolin,
Konarovice, Kofenice, Kfe¢hof, Libenice, Libodfice, LoSany, Nebovidy, Némdice, Nova Ves I, Ohafe, Ovcary,
Pasinka, Phov - Pfedhradi, Polepy, Polni Chréice, Polni Vodérady, Radovesnice |, Ratbof, Skvriiov, Stary Kolin, Tfi
Dvory, Velim, Velky Osek, Veltruby, Volarna, Zasmuky, Zehun.



Spravni obvod mésta jako obce s rozSifenou pusobnosti tvofi obce Barchovice, Becvary, BéluSice, Bfezany I,
Bychory, Cerhenice, Cirkvice, Cervené Pecky, Dobfichov, Dolni Chvatliny, Doméanovice, Drahobudice, Grunta,
Horni Kruty, Chotovice, Chotutice, Jestfabi Lhota, Kbel, Klasterni Skalice, Kolin, Konarovice, Kofenice, Koufim,
Krakovany, Krychnov, KieChof, Libenice, Libodfice, Lipec, LoSany, Malotice, Nebovidy, Némcice, Nova Ves |,
Ohare, Ovc¢ary, PaSinka, Pecky, Planany, Priov-Pfedhradi, Polepy, Polni Chréice, Polni Vodérady, Radim,
Radovesnice I, Radovesnice Il, Ratbof, Ratenice, Skvriiov, Stary Kolin, SvojSice, Tatce, TouSice, Tfebovle, Tri
Dvory, Tynec nad Labem, Uhlifska Lhota, Veletov, Velim, Velky Osek, Veltruby, Volarna, Vrb&any, ZaleSany,
Zasmuky, Zabonosy, Zdanice, Zehun, Zizelice.

Ve mésté Kolin je pomérné velké spektrum sluzeb pro rodiny s détmi, které pfimo v Koliné sidli. Oddéleni socialné-
pravni ochrany déti (OSPOD), které spada pod Odbor socialnich véci a zdravotnictvi (OSVZ) M&U Kolin, aktuainé
tvofi tym 18 socialnich pracovnik(l véetné vedouci pracovnice. Socialné aktivizaéni sluzbu pro rodiny s détmi v
Koliné poskytuji organizace Prostor plus 0.p.s. a Volno o. s., které sluzbu nabizi i rodinam déti se zdravotnim nebo
kombinovanym postizenim. SAS vyuzivaji jak rodiny s détmi v péci OSPOD, tak rodiny v obtiznych zivotnich
situacich, které jiz nezvladaji fesit své problémy vlastnimi silami a samy dospéji k rozhodnuti, Zze potfebuji pomoc
odbornikl. Sluzba je orientovana na pomoc a podporu rodinam ohrozenych déti i prevenci jejich ohrozeni.
Poskytovatel Prostor plus o. p. s nabizi také sluzby terénnich socialnich programu. Terénni programy Prostor plus,
0.p.s. aktivné vyhledavaji uzivatele omamnych a psychotropnich latek, kterym pomahaji zmirfiovat zdravotni a
socialni rizika s ohledem na individualni potifeby v regionech Kolin a Kutna Hora, a napomahaji jejich za¢lenéni do
spole¢nosti. Prostor Plus o.p.s. provozuje sluzby K Centra, nizkoprahového zafizeni v Koliné, jehoz sluzby mohou
vyuzit nejen uzivatelé omamnych a psychotropnich latek ale i jejich blizci. Socialné aktivizaéni sluzba pro matky
.byvalé uzivatelky“ je dalSi sluzbou, kterou Prostor Plus o.p.s. nabizi. Pomaha matkam zlepsit pfedevSim kvalitu
péce o dité, podporuje je i v dalSich oblastech jejich zivota (zdravi, bydleni, finance, zaméstnanost a vzdélavani).
Odborné socialni poradenstvi v ORP poskytuje riznym cilovym skupinam hned nékolik aktérd. Mimo zminény
Prostor plus o.p.s., je to organizace Mela, o.p.s. jejimz klientem muize byt kazdy, kdo se ocitne v tézké zivotni
situaci, v které si nevi sam rady a potfebuje odbornou pomoc. Dal$i organizaci poskytujici odborné poradenstvi je
Diakonie CCE stfedni Cechy. Cilovou skupinou Centra pro integraci cizinc(, 0.p.s. jsou cizinci s legalnim pobytem
na uzemi CR, ktefi se dostali do nepfiznivé socidlni situace. Nejen v Koliné tento poskytovatel zajistuje kurzy
gestiny pro cizince a dobrovolnicky program s cilem vytvaret prostor pro setkavani a vzajemna poznavani Cech a
cizincll. CIC poskytuje odborné socialni poradenstvi. V budoucnu vznikne socialné aktiviza¢ni sluzba pro klienty s
migraéni minulosti.SluZby nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez od 13 do 26 let poskytuje NZDM Kolarka
organizace Prostor plus o.p.s. Mladi lidé maji moznost travit sv(j volny ¢as bezpeéné a aktivné, ucastnit se akci klubu
a workshopu, rozvijet svij potencidl. Rodiny s détmi s potfebou bezplatného individuélniho, parového nebo
rodinného psychologického poradenstvi a terapie nejCastéji sméfuji do péce pracovnikli Centra psychologicko-
socialniho poradenstvi StfedoCeského kraje. DalSi sluzby poskytované rodiné s détmi, asistovany kontakt ditéte
s rodi€em, asistované predavani ditéte, podpora komunikace rodi¢l, provozuje Oblastni Charita Kolin v Centru
svaté Zdislavy. Cilem vSech téchto sluzeb je, aby se rodi¢e po rozvodu ¢&i rozchodu k sobé& navzajem chovali s
respektem, zastavali své rodiCovské role a podporovali dité ve vztahu s druhym rodi€em a nenarusovali tim jeho
zdravy psychosocialni vyvoj. Terapie plus, organizace Prostor Plus o0.p.s. nabizi odbornou pomoc a podporu pfi
feSeni problém0 ve vztazich a rodinach (rodinné terapie). V Koliné plsobi jeden détsky pedopsychiatr a nékolik
détskych pedopsychologli. V ORP je pfiblizné 20 pediatrd. Specializovana péce pro déti a dorost je dobfe
dostupna pfedevsim diky Détskému oddéleni Oblastni nemocnice Kolin, a.s. Détské centrum Kolin ZDVOP, jehoZ
zfizovatelem je Stfedolesky kraj, je uréeno détem od 0-18 let. Poskytuje ochranu a pomoc détem, které se ocitaji
bez péce rodiny nebo v ni z vaznych diivodd ohrozeni nemuizou byt. Détem je zajisténo ubytovani, stravovani,
péce lékare, psychologa, socialniho pracovnika. Centrum nabizi i poradenstvi pro déti a jejich rodiny. Pfi feSeni
situace ditéte spolupracuje s oddélenim socialné-pravni ochrany déti, neziskovymi organizacemi. Denni stacionar
pro déti s mentalnim a kombinovanym postizenim od 7 let véku, tydenni stacionaf pro déti s mentalnim a
kombinovanym postizenim od 16 let véku a odlehCovaci sluzby pro rodiCe peclujici o déti s mentalnim a
kombinovanym postizenim od 7 let véku poskytuje organizace Volno o.s. PeCovatelskou sluzbu nebo sluzbu
osobni asistence nabizeji détem se zdravotnim postiZzenim v ORP celkem 3 organizace. Primarné se ovdem vénuji
spiSe dospélym a seniorim. Odbornou pomoc a podporu rodi¢iim déti do 7 let véku, které maji specialni potfeby,
poskytuji organizace rané péce. Pfimo v Koliné Zadna takova sluZba neni, ale zajistuje ji terénni sluzba z Kutné
Hory Stfedisko na Siéné&, Oblastni charity Kutné Hora.



V ORP Kolin funguje 28 zakladnich Skol a 1 zakladni Skola specialni. Pfimo v Koliné je 7 velkych zakladnich Skol,
1 specialni Skola. Toto spektrum doplfiuje osmileté gymnazium a zakladni umélecka Skola. Mimo mésto plsobi
dalSich 21 $kol, z nichz 8 jsou malotfidky. V celém ORP je 42 statnich standardnich matefskych Skol. Ve mésté
Kolin je 8 matefskych Skol zfizenych méstem a 4 soukromé. Stfednich $kol je v Koliné 11. Mésto Kolin spravuje
DUum déti a mladeze, jehoz soucasti je détsky klub Cécko, ktery je uréen Skolakiim a studentum do 18 let. V lokalité
sidli Pedagogicko-psychologicka poradna StfedoCeského kraje véetné feditelstvi pro cely Stfedocesky kraj. PéCi o
déti s nafizenou Ustavni vychovou v regionu zajiStuje détsky domov, jehoz soucasti je stfedisko vychovné péce.
Programy primarni prevence Skolam nabizi organizace Prostor plus jako jedna ze &ty certifikovanych organizaci
ve StfedoCeském kraji. ORP Kolin spada do plsobnosti Okresniho statniho zastupitelstvi Kolin a Okresniho soudu
v Koling. Tomuto statnimu zastupitelstvi a soudu je mistné pfisluna Probaéni a mediaéni sluzba CR, stfedisko
Kolin. Vyznamnymi aktéry v siti sluzeb pro rodiny s détmi jsou také statni a méstska policie. V ORP je &inna Mistni
akéni skupina Podlipansko a Mistni akéni skupina Zalabi. Od ledna 2019 je realizovan pro ORP Kolin Mistni akéni
plan 1l rozvoje vzdélavani v ORP Kaolin.

Sitovani v lokalité probihalo od 1. 7. 2016 do 30. 4. 2019. Hlavni mapovani potfeb aktéru sité sluzeb probihalo od
Cervence 2016 do prosince 2016, poté sitaika odeSla na matefskou dovolenou a sitovani pokracovalo az od
¢ervna 2018 do dubna 2019. Sitarka se pribézné setkavala s pracovniky OSPOD a dal$imi aktéry sité. Celkové
bylo za u¢elem mapovani uskute€¢néno (k terminu vyhotoveni dokumentu) pfes 60 osobnich setkani.

Potieba podpofit spolupraci a komunikaci aktéru sité sluzeb pro ohrozené déti — aktéfi napfi¢ obory reflektuji
potfebu byt informovani o aktivitach a rolich ostatnich aktéru sité, vyjasnit si vzajemné kompetence, hledat nové
cesty spoluprace a komunikace s cilem nastavit efektivné spolupraci pfi pomoci détem a jejich rodinam.

Mezioborové setkavani v ramci sité sluzeb je jedna z nej¢astéji zminovanych potfeb vétsSiny aktéru sité v ORP
Kolin. Cilem téchto setkani je vyména informaci o poskytovanych sluzbach, jejich aktualizace, pfima komunikace
mezi jednotlivymi poskytovateli a v neposledni fadé také sdileni dobrych praxi.

Potieba posileni pedopsychiatrické péce — aktéfi pfi mapovani potfeb zmifiovali potfebnost navySeni kapacity
détského psychiatra. Tato potfeba nebyla zpracovana vzhledem ke sloZitosti nastaveni v rdmci celého systému.
Ceka se také, co pfinese probihajici reforma psychiatrické péce.

Potreba dostupné kapacity pedagogicko-psychologické poradny — tato potfeba vzesla pfedevsim z rozhovoru
se zastupci z oblasti Skolstvi.

Potieba podpory rodin s détmi v situacich souvisejicich se ztratou bydleni - tato potfeba byla reflektovana
predev§im pracovnicemi OSPOD a poskytovateli socialnich sluzeb, jelikoz v praxi nejcastéji feSi disledky
dlouhodobych problém(l v rodinach s détmi vedoucich ke ztraté bydleni. Tuto potfebu, byt ne takto vyznamné,
vhimaji také napfiklad aktéfi z oblasti Skolstvi.

Podpora spoluprace aktéru sité sluzeb pro rodiny s détmi v ORP Kolin
Mezioborova setkani v ramci sité sluzeb



Shrnuti ze sit'ovani

Vzhledem ke kratké dobé, béhem které byly mapovany potieby aktérd v ORP Kolin, probéhlo 19. 3. 2019 v ramci
sitovani jen jedno mezioborové setkani s nazvem Spoluprace Skol, OSPOD a dalSich preventivnich sluzeb. Na
setkani byly predstaveny sluzby pro rodiny s détmi, které v lokalité plsobi, napf. Socialné aktivizacni sluzba (SAS),
Centrum pro integraci cizincl (CIC), Stfedisko vychovné péce (SVP), Pedagogicko - psychologicka poradna (PPP)
a Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Kolarka (NZDM). Zastupci Skol a OSPOD zminili spoleénou potfebu
feSit zaSkolactvi. Na tuto potfebu sitafka reagovala navrhem zalozZit novou platformu, kterd jejich spole€nou
spolupraci pfi FeSeni problém0 déti, véetné zminéného zaskolactvi podpofi. O platformu projevily zajem obé strany.

Optimalni nastaveni preventivnich sluzeb pro rodiny.
s détmi

Porodnice
«v818( zapojenl socidinich pracovniki v pifslusnych porodnicich- zjiétovani
zéKladnich podminek, které ma dité vytvofené pro naplfiovani svjch polleb

Pedlatr a zdravotni sestra

«vEasna delekce mozného rizika ohrozen!

*nasmérovani rodici ditéte na dals sluzby

“v&1{ zapojen! zdravoln seslry- ndvitévy v rodindch novorozenct
“informovanost pro rodice v ordinacl a webovych strénkéch

Matefska Skola

+vEasna detekce mo2ného rizika ohroZenl

+individudini podpora ditéti a rodiéam ditéle- adekvatné nasméroval do daldich
sluzeb

«nastavit zdravé kolnl klima popf. zavést pozici Skolského socidinho
pracovnika / socidiniho pedagoga

Obradzek 2: Spoluprdce skol, OSPOD a dalSich preventivnich sluZeb v ORP Kolin, 19.3.2019 Cerop Kolin



Potfeby ditéte (a jeho rodiny) a urovné podpory

NiZe uvedeny popis odpovida horizontalni Urovni sité sluzeb, tedy jednotlivym potfebam déti, a vertikalni drovni
sit&, tedy jednotlivym Grovnim podpory ditéte (podrobné viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska
jejich potfeb). Potfeby déti byly odvozeny ze strukturovaného vyhodnocovani situace ditéte a rodiny dle zakona
€. 359/1999 Sb., o SPOD.

Potreby ditéte

e Vztahy: potfeba rozumét vztahium k blizkym osobam, potfeba stabilnich a bezpeénych vazeb,
vrstevnickych vztahd, pozitivniho vztahu k sobé samému apod.

e Bezpeci: potieba bezpecného prostfedi (prostfedi rodiny i komunity), subjektivniho pocitu bezpedéi, Zivotni
stability, srozumitelnosti okolniho svéta, rozvoje kompetenci k rozpoznani nebezpeci apod.

e Zdravi: potfeba celkové dusevni a télesné pohody, dobra pé€e o zdravotni stav ditéte, vztah k vlastnimu
zdravi, podminky pro zdravy vyvoj apod.

e Uceni se: potfeba poznavani okolniho svéta, porozuméni udalostem, nabyvani zkuSenosti, motivace
k u€eni a poznavani, rozvoj zvidavosti a sebepoznani apod.

e Chovani: potfeba poznavat hranice, ucit se normam, rozumét vlastnimu chovani, mit respekt k ostatnim
apod.

e Materialni zajisténi: potfeba zajisténi zakladnich Zivotnich potfeb tak, aby byl umoznén zdravy vyvoj
ditéte, pfiméfena vyziva, odpovidajici vybaveni véetné Skolnich nebo zdravotnich pomucek apod.

Aktéri podpory ditéte a rodiny

e Aktéfi pfimé podpory ditéte: sluzby a dal$i podpurné aktivity sméfujici pfimo k ditéti na bazi
individuainiho pfistupu, zaroven jde o sluzby umoznujici pfimy pfistup ditéte (dité samo se mlze na
poskytovatele sluzby obratit), zaméFeni na dit& je odvozeno z Umluvy o pravech ditéte a zakona o SPOD,
které pfipoustéji moznost ochrany ditéte v situacich, kdy dojde k naruseni vztahu mezi ditétem a rodiCem.

e Aktéfii pfimé podpory rodiny: sluzby a dalSi podplrné aktivity sméfujici k podpofe rodiny tak, aby byla
schopna naplnit ochrannou a podpurnou roli vigéi ditéti, tedy sluzby posilujici kompetence rodicl, podpora
zahrnuje vzdy zaroven dité i rodiCe.

e Aktéri SirSi podpory: jedna se o sluzby a dal$i podpurné aktivity, jejichz primarnim ucelem neni
poskytovani specifické podpory rodinam a détem, rodiny a déti spadaji do cilové skupiny poskytovatel(
téchto sluzeb, pfitom je podstatné, zda si aktéfi jsou své role védomi a naplfu;ji ji.

e Podpora v ramci komunity: komunita je pojimana jako vyznamny zdroj podpory. Zdroje obce a lokality je
dllezité popsat a provazat s potfebami rodin a déti, komunitni zdroje jsou povazovany za rozsahly, ale
doposud malo vyuZity potencial podpory déti a rodin.



Obrazek ¢. 3

UROVNE PODPORY DITETE A RODINY
Z HLEDISKA JEJICH POTREB

BEZPEC|

CHOVANI

Urovné podpory:

HET EHENE aktéli piimé podpory ditéte

BN EENE aktéfi pfimé podpory rodiny

= | W aktéfri Sirsi podpory
podpora v ramci komunity



Optimalni a realna sit’ sluzeb reagujici na potreby déti

(a jejich rodin) na urovni obci s rozSifenou pusobnosti

Model sité sluzeb na tzemi ORP je pro Ucely projektu definovan tak, Ze se jedna o vycet aktéra, ktefi v dané
lokalité pfrispivaji k naplnéni potreb déti, tedy tvofi podplrnou sit pro rodiny s détmi s plsobnosti na Guzemi
konkrétniho ORP, v&etné sluzeb nadregionalnich. Vyéet aktért je odvozen od otazky:

TV

Jak chapeme optimalni a realnou sit’ sluzeb?

Optimalni sit' sluzeb je modelovou, zadouci podobou sité, realna sit sluzeb je zjiSténym obrazem sité aktérl
v dané lokalité (regionu). Porovnanim modelu a realné mistni sité je mozné zjistit, jaké sluzby je tfeba v lokalité
dale rozvijet.

Optimalni sit’ sluzeb

Model optimalni sité sluzeb je vyctem moznych aktérd, ktefi jsou relevantni k napinéni jednotlivych potfeb déti na
vSech C&tyfech drovnich podporyz. Model nastifiuje, jak by sit méla vypadat, aby z ni zadna rodina ,nevypadla“
a déti v lokalité mohly zit v bezpedi ve vlastnich rodinach. To je cilovy stav i z hlediska transformace systému péce
o ohrozené déti a rodiny. Z hlediska samospravy jde o zajisténi kvality zivota rodin v Gzemi, které spravuiji.

Aktéfi pfitom nejsou vymezeni svou rezortni pfisluSnosti, ale rozsahem aktivit, které ve prospéch déti
vykonavaji nebo by vykonavat mohli. V praxi jsou aktivity aktérti v mnoha pfipadech nastaveny spige zvykové®
a nejsou vyuzivany v plném rozsahu, pfipadné nejsou vyuzivany alternativné. Vyuziti kapacit stavajicich aktérd
v lokalité v maximalnim mozném rozsahu je pfitom vysoce efektivnim zplsobem pokryti potfeb déti a rodin. Model
optimalni sité neni a ani nemuiize byt vycerpavajicim vyétem aktéra. Je to zplsobeno jednak odliSnou podobou
jednotlivych lokalit a jejich potfeb, jednak Sirokou Skalou sluzeb pro déti a rodiny. Model optimalni sité sluzeb ma
inspirativni (vzorovy) charakter. Popis roli aktérl sité naleznete v pfiloze dokumentu.

Model optimalni sité jako inspirace pro tvorbu sité

Model optimalni sité sluzeb je v prvni fadé inspiraci pro to, jakym zptisobem je mozné uvazovat o potfebach
déti a moznostech jejich naplnéni. Zaroven otevira SirSi, nékdy netradi¢ni nahled na jednotlivé aktéry a
rozsah jejich ¢innosti.

Realna sit’ sluzeb

Realna sit sluzeb na uzemi ORP je vyétem aktéru, ktefi skuteéné pokryvaji potfeby v misté Zijicich déti a rodin.
Neni pfitom podstatné, zda je aktér pfitomen pfimo v lokalité, nebo je pro déti a rodiny sluzba dostupna z jiného
ORRP ¢&i kraje.

Realna sit sluzeb ma odliSnou podobu v kazdé lokalité, kdy kromé& v misté plsobicich aktérl odrazi téz
specifické potfeby déti a rodin dané pfedevsim podminkami lokality.

2 Viz obrazek &. 3: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska jejich potfeb.
3 Cinnost aktéra podpulrné sité pro déti a rodiny je vymezena v prvni fadé pfislusnymi zakony, nicméné je Zadouci zamyslet se nad hranicemi
jejich kompetenci — co vSechno by kazdy aktér mohl délat, v€etné rezortnich presahl a aktivniho zapojeni do pfipadové prace.
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Sit' sluzeb v kazdé lokalité by méla zahrnovat zejména sluzby preventivniho charakteru, sluzby vzajemné
propojené a navazujici a zarovern by méla byt dostateCné pruzna tak, aby reagovala na ménici se potfeby déti
a rodin.

Analyza realné sité sluzeb zahrnuje pfehled aktérd mistni sité — jsou zde zachyceni dostupni aktéfi ve vSech rolich,
v nichZ mohou pUsobit, a reagovat tak na potfeby déti v rlznych oblastech (vztahy, bezpeci, zdravi, u€eni se,
chovani a materialni zajisténi) — podrobné viz tabulka ¢. 1. Realna sit odrazi vystupy mapovani provedeného
lokalnim sitafem a vystupy spoluprace s mistnimi aktéry. Aktéfi jsou v tabulce uvedeni typologicky dle subjektu, Ci
typu sluzby. Mira podrobnosti popisu aktér( zavisi na velikosti lokality a po&tu aktéru.

Realnou sit' sluzeb zjisténou v ramci lokality sitafi porovnavali s modelem optimalni sité sluzeb a s rozsahem
potfeb déti a rodin v lokalité. Byly tak zjistény:
potfeby, které jsou naplnény dostate¢nég;
potfeby, které nejsou naplnény vilbec, protoZze pfislusni aktéfi nejsou v lokalité dostupni
(nevyplnéna, bila mista v tabulce);
potfeby, které nejsou naplnény dostate¢né z divodu kapacity, dostupnosti, zacileni sluzby apod.
(aktéfi oznaceni barevné — ); jedna se o oblast dalSiho mozného rozvoje.

Podrobnéjsi popis a zhodnoceni sité k jednotlivym oblastem potfeb (napf. vztahy, bezpeci, zdravi a dal$i) najdete
v komentafi k tabulce sité sluzeb. Obsahem jsou i doporuéeni pro rozvoj mistni sité v jednotlivych oblastech.

Analyza bude slouzZit pfedstavitelim samosprav, poskytovatellim sluzeb a jejich klientdm, donatorim nebo dal$im
osobam a organizacim, ktefi mohou podpofit rozvoj potfebnych sluzeb. Na zakladé zjisténi popsanych analyzou
realné sité sluzeb mohou uplatfiovat pozadavky na dalSi rozvoj sité (napf. vramci projektovych Zadosti,
komunitnich planl, dotaénich programl apod., kdy analyza realné sité sluzeb slouzi jako relevantni podklad
prokazujici podrobné nadrezortni zmapovani dostupnych sluzeb).
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Obrazek ¢. 4

OPTIMALNI SIT SLUZEB PRO DETI A JEJICH RODINY
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aktéfi pfimé

podpory ditéte

zit v bezpeéném
vztahu k sobé,
k rodiné

a komunité,

byt pfijiman

* psycholog, psychiatr
svépomocna skupina
nizkoprahové zafizeni pro déti
amladez (NZDM), terénni pracovnik
metodik primarni prevence, skolni
metadik prevence

programy pro tfidni kolektivy
inkluzivni programy

skalni psycholog

vychovny poradce

uéitel, vychovatel

sluzby nahradni rodinné péce
(napf. kontakt s rodinou)

= socialni pracovnik pobytového
zafizeni

socialné-aktivizacni sluzba pro
rodiny s détmi (SAS)

krizové centrum

organ socialné-pravni ochrany
déti (OSPOD)

LR
s s s s s .

BEZPECI
zit v bezpedi
a stabilité

ZDRAVI

vyristat v celkové
télesné a dusevni
pohodé

UCENI SE
rozvijet svij
potencial,
mit radost

Z poznavani
a uceni

CHOVANI

znat hranice,
dostat povzbuzeni,
ucit se respektu

k sobé i ostatnim

MATERIALNI
ZAJISTENI

mit zajistény
zakladni potieby,
nemit hlad,

mit dobré zazemi

aktéri pfimé
podpory rodiny

aktéFi sirsi
podpory

* volnocasove aktivity (sport, skaut,
umeélecké krouzky)

rodinné centrum
rodinna poradna

rodinné konference * intervenéni centrum

mediace * poradna pro obéti trestnych ¢int
SAS

NZDM

0OSPOD

SAS + Policie CR, méstska policie,
NZDM, terénni pracovnik asistent prevence kriminality
asistent prevence kriminality + socialni pracovnik na obci
krizova linka pro redice * poradna pro obéti trestnych &inti
osvéta * starosta, samosprava

programy primarni prevence + soud

rodinné centrum * specialista na prevenci na Grovni
rodinna poradna obce nebo kraje

rodinné konference * integrovany zachranny systém
intervencni centrum

rodi¢ovska skupina

kontaktni centrum, terénni

program pro uzivatele

navykovych latek

Krizova respitni péce

program podpory sousedstvi

QSPOD

+ skola (klima, prace s kolektivy,
apod.)

+ volnocasové aktivity zaméfené
na posilovani zdravych vztaht
(skaut, Sokal, sport)

* cirkve

* PMS, resocializaéni program

* krizovy pobyt

* urad prace

* bytova koncepce mésta
* komunitni akce

* zazemi pro setkavani

13

podpora v ram
komunity

* komunitni centrum
* komunitni akce

* zazemi pro setkavani
* sousedské spolky

® svépomeocné skupiny

* dny sousedstvi
* preventivni akce v obci
* osvéta
* bezpeéna hriste,
prostor pro volnocasove aktivity

« preventivni akce na podperu
zdravi
* osvéta
+ dotace obce/kraje na akce
na podporu zdravi
{vitaminy, ovoce) nebo
zlepiovani zivotniho prostiedi
* podpora sportu (zazemi)

* zazemi pro vzdélavani (knihovny,
prostory pro krouzky, poznavaci
stezky)

= ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci,
vedci)

* kulturni akce

« zahranicni spoluprace

* dotace obce na pomicky,
dojizdéni (do skoly)

* sousedske a komunitni akce
* BESIP

* program obédy do skol
& pracovni prileZitosti abce



Analyza realné site sluzeb a navrh jeji optimalni

podoby v ORP Kolin

Tabulka ¢. 1

aktéri primé

aktéri primé

aktéri Sirsi

podpora v ramci

podpory ditéte podpory rodiny podpory komunity
e Détsky e Centrum e NZDM e Rodinna a
psycholog psychologicko- Détsky klub matefska centra
e Psychoterapeut socialniho Cécko o Aktivity
zit v bezpecnem e Pedopsychiatr poradenstvi e Détské centrum pofadané
vztahu k sobg, e NzZDM, DDM e Centrum sv Rimava méstem — den
k rodiné a komunitég, o Skolni Zdislavy Skoly zachranara,
byt pfijiman L,preventista“, o Terapie Prostor ZUs détsky den...
ucitel, vychovny plus VolnoCasové MAS
poradce ONK Kolin aktivity — skaut, Knihovna
SAS SAS sokol
SVP Obcanska e Primarni
OSPOD poradna prevence
e Fokus MB
1 NZDM o Terénni e Programy e Prevence
BEZPECI K-centrum pracovnici primarni kriminality
Terénni o Asistované prevence e Protidrogova
Zit v bezpeci programy styky Krizové linky prevence
a stabilité Policie CR e ONK Kolin samosprava e Bezpeény
Méstska policie o K-centrum Rodinna prostor na hry
Preventivni o Policie CR matefska centra BESIP
programy o Méstska policie e Volnocasové Bezpecny Kolin
e Prevence e Prevence aktivity
kriminality kriminality NzDM, DDM
Babybox ONK
Kolin
It Pediatr, Iékar o Pediatr, lékar ONK Kolin e Preventivni
ZDRAVI Rana péce e Rana péce Détska akce na
Détsky e ONKKolin pohotovost podporu zdravi
vyrastat v celkove psycholog o Respitni péce e Babybox ONK Den zdravi
télesné a dusevni o Détsky Kolin Podpora sportu
pohodé psychiatr Zdravotni
e ONKKolin pojistovny
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X q e Skoly e Skolni poradce e Skoly o Kulturni akce
UCENI SE o Skolni e Socialni o e Knihovna
poradenska pracovnik e Muzea
rozvijet svij pracovisté e CIC
potencial, ° PPP e Cirkve
mit radost e SVP SVP
Z poznavani e OSPOD Kolin
a uceni * NZDM
e CIC
[ ]
Nz e Skoly o Skoly e Volnocasové BESIP
CHOVANI e OSPOD e OSPOD aktivity Aktivity
e SVP e NZDM e Sportovni kluby pofadané
znat hranice, dostat e Probacni a o SVP e cirkve méstem
povzbuzeni, udit se mediaéni sluzba
respektu k sobé
i ostatnim
e DUm na pul e Obcanska e Nadacni fondy o Obédy do $kol
cesty poradna e Charitativni e Pracovni pomoc
e ZDVOP e Dluhové sbirky pro vSechny
e SAS poradenstvi e donatofi
o cevgw [ J
mit zajisteny R

zakladni potfeby,
nemit hlad, mit dobré
zazemi
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— zit v bezpeéném vztahu k sobé, k rodiné a komunité, byt prijiman

Oblast vztah( je v sou¢asné dobé velmi slozita, jak mezi détmi, tak mezi dospélymi. Podpofe vztah(l se vénuje
mnoho odbornikd a organizaci. Zakladnim pilifem pomoci ohroZzenému ditéti je pfedev§im OSPOD. Pokud to
situace v rodiné vyzaduje OSPOD ji doporu€uje vyuzit odbornou pomoc, napf. psychologickou nebo terapeutickou
péci. V ORP Kolin provozuje praxi jeden pedopsychiatr a nékolik psychologu. Jejich kapacita je vS§ak nedostate¢na,
prfedevSim z davodu dlouhych ¢ekacich Ihat. Aktéry, ktefi v bézném Zzivoté ovliviiuji naplnéni potfeb déti v oblasti
vztah(, jsou i pedagogové vychovatelé a Skolni psychologové. Vliv na vztahovou oblast ditéte mize mit také
NZDM, volnoCasové aktivity, rodinna a matefska centra.

Prostor pro rozvoj sité:
V siti se jako bilé misto jevi nedostupnost pedo — psychiatrické a psychologické péce pro déti, predevsim kvuli
dlouhym ¢ekacim Ihitam. Dle zjisténych potfeb je situace na OSPOD slozita z divodu personalnimu podstavu.

— zit v bezpedi a stabilité

Bezpedi a stabilitu na Kolinsku zajistuji pfedevsim Policie CR a méstska policie. O zvy$eni vefejného bezpedi
usiluje projekt ,Bezpeény Kolin“, jehoz hlavnim cilem je podpora spoluprace mezi méstem Kolin, Policii CR a
méstskou policii pfi fFeSeni bezpecnostnich probléml na izemi mésta. Bezpecné prostfedi détem a v podstaté také
jejich rodiéuim nabizi rovnéz sluzba asistovaného kontaktu rodice s ditétem. Bezpecné zazemi pro traveni volného
Casu nerizikovym zpUusobem détem nabizi nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez (NZDM), Prostor Plus o. p.
s.. Potiebu zit v bezpeci a stabilité mohou vyznamné ovliviiovat také psychologové a terapeuti. Bezpec€i z hlediska
SirSi podpory nabizeji i Skoly a dalSi aktéfi prostfednictvim programt primarni prevence formou pfednasek a besed.
V neposledni fadé tato oblast Uzce souvisi s €innosti slozek justice - okresniho statniho zastupitelstvi a Okresniho
soudu v Koliné a probacni a mediacni sluzby.

Prostor pro rozvoj sité:
Z rozhovort s aktéry v siti nevyplynuly Zadné konkrétni pozadavky ohledné bezpedi v siti.

— vyrustat v celkové télesné a dusevni pohodé
V pravidelném kontaktu je dité s pfisluSnym pediatrem, v pfipadé potfeby i s dalSimi Iékafi a specializovanymi
odborniky ve zdravotnictvi. V Koliné sidli oblastni nemocnice. V péci o duSevni zdravi své a svych déti vyuzivaji
rodiCe sluzby psychologu, psychiatri. Rodi€¢lim, ktefi pe€uji o déti se specialnimi potfebami (od narozeni do 7 let),
nabizi pomoc a podporu rana péce, ktera jako terénni sluzba dojizdi z Kutné Hory. Rodiny déti s mentainim,
kombinovanym postizenim nebo PAS (poruchou autistického spektra) vyuzivaji sluzby Stfediska respitni péce
VOLNO.

Prostor pro rozvoj sité:

Z mapovani potfeb v oblasti zdravi vysla jako jedina, kterou je nutné rozvinout potfeba rané péce. Rada aktérd o
rozsahu pusobeni sluzby v ORP nevi. Sluzba neni pfimo navazana na jiné aktéry, rodiny si ji zajistuji samy a ¢asto
nejsou uzivateli jinych sociélnich sluzeb.

— rozvijet svij potencial, mit radost z poznavani a uceni
Vyznamnymi aktéry jsou Skoly a Skolska zafizeni. V ORP jsou matefské, zakladni (v€etné zakladni a prakticke
Skoly, ale i umélecké) i stfedni Skoly a odborna ucilisté, na kterych plsobi kromé ugitell Skolni psychologové,
vychovni poradci, asistenti pedagoga a Skolni metodici prevence. Ti jsou navazani na Pedagogicko-psychologickou
poradnu StfedoCeského kraje, ktera je v kontaktu jak se Skolami, tak i s metodiky prevence a socialnimi pracovniky
— kupfikladu z nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez. NZDM pomaha détem zvladat naroky Skolni dochazky i
Skolniho prostfedi, nabizi i moznost doucovani. S u€enim pomahaji i dalsi aktéfi tzv. Sirsi podpory — diim déti a
mladeze a stfedisko vychovné péce. Dulezitymi misty v komunité jsou vefejné knihovny, studovny a dal$i mista k
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u€eni a vzdélavani, v€etné& poradani osvétovych akci. Rodindm pomahaji i sluzby SAS. Pfimo v Koliné je také
ZDVOP (Zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc).

Prostor pro rozvoj sité:

Jako bilé misto v ORP byla zji§téna nedostate¢na kapacita PPP. Rodiny s détmi na diagnostiku ¢ekaiji i nékolik
mésicu. DalSim bilym mistem dle Setfeni je nedostate¢na podpora pedagogickych pracovnik( pfi praci s détmi
cizincll a détmi se specialnimi potfebami.

— znat hranice, dostat povzbuzeni, ucit se respektu k sobé i ostatnim
Skoly jsou vyznamnymi nositeli hodnot a vzorem k Fadnému chovani zakd a studenti. Kromé bézné prace
pedagogl je v nékterych kolektivech potfeba vyuzit intenzivnéjSi metody prace se tfidou; skupina a jeji dynamika,
Skolni klima vC€etné jeho diagnostiky. Zasadni se jevi prace Skolniho metodika prevence a dobfe nastavena
primarni prevence na Skolach. Rodiny s détmi s potfebami v oblasti chovani vyuzivaji sluzby SAS, NZDM, PPP,
psychologu, psychiatrl, spolupracuji s OSPOD, kuratory pro déti a mladez oddéleni socialné-pravni ochrany déti,
probacnimi a mediacnimi pracovniky, stfediskem vychovné péce.

— mit zajistény zakladni potireby, nemit hlad, mit dobré zazemi

Pomoc ve formé tzv. bali¢kla (potraviny, zakladni potfeby) se dostava k rodinam i jednotlivelim prostfednictvim
Farni charity Kolin. Bytova nouze ohrozuje mnoho rodin s détmi, proto ji Mésto Kolin neustéle fesi. V budoucnu by
mél v Koliné vzniknout azylovy diim pro matky s détmi. Rodinam ohroZzenym chudobou a dluhy jsou podporou
obc&anské poradny. Nabizeji svym klientim bezplatné pravni poradenstvi, pomahaji s navrhem oddluzeni, provazi
prubéhem insolvence. Dluhova problematika v sou¢asnosti narlista a pracovnici ob¢anskych poraden se snazi
reagovat na poptavku dal§im vzdélavanim klientd v této oblasti. Kromé zakladniho finanéniho poradenstvi a
moznosti davkového systému, maji klienti zajem napf. o sestaveni rodinnych rozpoctl (finanéni gramotnost).
Pomoc se zajisténim zakladnich potfeb déti pfinasi program Obédy do Skol, ktery je na mistnich Skolach ve
spolupraci vyuzivan.

Prostor pro rozvoj sité:
Zasadni ,bila mista“ z komunikace s aktéry ohledné jejich potfeb nevyplynula.
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Modely spoluprace aktéru sité

Spoluprace aktér( sité sluzeb pro déti a rodiny je stejné vyznamnym predpokladem stability a pevnosti sité,
jako pritomnost aktérd samotnych. Spoluprace a vzajemné vztahy aktér( tvofi pomysiné spojky mezi
jednotlivymi ¢lanky sité. Aktivity aktérd na sebe navazuji, a tim jsou efektivnéjsi a cilengjsi.

Predpokladem funkéni spoluprace aktéri v ramci sité je dobra znalost roli — nejen ostatnich aktért, ale také
svych vlastnich. VétSiné aktérl je pfipsana zakladni role (napf. role ulitele ve vzdélavani déti), ale je dllezité,
aby si byli védomi také svého vyznamu pro naplfiovani dalSich potfeb déti (napf. ucitel jako dllezity aktér v oblasti
zdravi déti, bezpeci, chovani, vztah(l apod.). Dobfe nastavena spoluprace umozni reagovat bezprostfedné na
meénici se potieby ditéte a rodiny.

Spoluprace aktéra v lokalité mdze mit mnoho podob, vice ¢&i méné formalné ukotvenych (viz obrazek ¢. 5: Modely
spoluprace aktérd v lokalitg). Zadouci jsou pfitom zejména formy zahrnujici vétsi podet aktért a fungujici na bazi
dobrovolné dohody o spolupraci, tedy sledujici spoleény cil. Ve prospéch déti ale plisobi v podstaté jakakoliv forma
spoluprace, napfiklad i konzultace konkrétniho pfipadu.

Modelové schéma spoluprace aktéru jako inspirace a k éemu ma slouzit

Modelové schéma spoluprace neni vycerpavajicim vyétem vSech moznych forem spoluprace aktéru, jde
o0 inspirativni schéma, které Ize podle potfeby dale doplnit. Tento model ma mit jednak vyznam osvétovy v tom
smyslu, do jakych forem spoluprace se mohou aktéfi zapojovat, jednak poukazuje na dal$i mozné, doposud
nevyuzivané formy, a muze tak byt podkladem pro dal$i rozvoj spoluprace v lokalité.

Lokalni sitafi na zakladé provedeného mapovani nasledné zpracovali model spoluprace aktéru sité sluzeb pro
déti a rodiny na uzemi konkrétniho ORP, kde do tabulky zachytili vyCet existujicich mistnich forem spoluprace
(podrobné viz tabulka €. 2).

Popis jednotlivych kategorii schématu ,,Modely spoluprace aktéra v lokalité“ (obrazek ¢.
5)
V obrazku ¢&. 3 najdete vymezeni pfiklad riznych modell spoluprace aktér( sité sluzeb. Mezioborova spoluprace

spektrum aktéru sité sluzeb pro déti a jejich rodiny). Nicméné nezastupitelnou Ulohu maji jakékoliv jiné, funkéni
formy setkavani a spoluprace, které se zabyvaiji potfebami déti a jejich rodin.
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Obrazek ¢. 5

MODELY SPOLUPRACE AKTERU NA UROVNI OBCi

v O

S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI

Mezioborova spoluprace

(minimalné ve slozeni: pracovnici OSPOD, zastupci skoly,
socialnich sluzeb, policie, Iékafri, rodice, dité)

Jedna se o pravidelna setkavani za ti¢elem posileni spoluprace a zvyseni povédomi
o rolich ostatnich aktér(, diskuze k moznostem doplnéni/nahrazeni chybéjicich sluzeb.

Vysledkem spoluprace je schopnost zprostifedkovat vcas a cilené podporu ohrozenému
ditéti a rodiné, znat svou miru odpovédnosti a své tkoly v siti sluzeb, umét je popsat
a vysvétlit.

Pripadové
Setkavani minitymua konference, dalsi
(ve slozeni napk.: setkavani
pracovnici OSPOD i

se zastupci skol,
socialnich sluzeb, policie,
s lékafiapod.)

Jde o pravidelna setkavani
za Ucelem posileni spoluprace
a zvyseni povédomi o rolich
ostatnich aktér(, zvyseni
efektivity vzajemné spoluprace,
schopnost vcas a cilené
doporucit ditéti nebo rodiné
vhodnou formu podpory.

Obsahem setkdvani je diskuze
ke konkrétnim situacim nebo
piipadim (v ramci zakonné
mlcenlivosti).

zamérenych na reseni
situace ditéte/rodiny

(minimalné ve slozeni:
rodice, dité, pracovnici
OSPOD, lékaf, zastupci
Skoly, socialnich sluzeb,
policie, pFip. soudce)

Jedna se o setkani zacilena na reseni
situace konkrétniho ditéte
a rodiny, cilem je nastaveni efektivni
pfipadové prace a mezioborové
spoluprace.

Predpokladem je znalost vlastni role
na setkani a cilGi setkani, pravidelna
Gcast na setkani.

Formalné ukotvené a oborové platformy

(napf.: komise SPOD, komise prevence kriminality, tym pro
mladez, setkavani pediatri, Skolnich metodikl prevence,
terénnich pracovniki ptisobicich na déti a mladez apod.)

Platformy (skupiny) fungujici na zdkladé zakonného ukotveni nebo formalniho
jmenovani, maji predem dany cil setkdvani.

Zadouci je vyuziti setkavani k presahovym tématiim sitovani (vzajemna spoluprace,
posilovani sité), pokud nejsou dana formalné.



Spoluprace aktéru sité v ORP Kolin

Tabulka €. 2

Mezioborova spoluprace

Setkavani v ramci procesu
komunitniho planovani socialnich
sluzeb

Setkavani minitymua

Pravidelna setkavani pediatri a
Iékafll Oblastni nemocnice Kolin,
a.s.

Setkavani Skolnich metodikl

prevence

Setkani feditelt Skol a neziskovych
organizaci a poskytovatell
socialnich sluzeb

Pripadové konference, dalsi
typy setkavani zamérenych
na reSeni situace
ditéte/rodiny

Pfipadové konference svolavané
Oddélenim socialné pravni ochrany
déti.

Formalné ukotvené
a oborové platformy

BezpeCny Kolin - intenzivni
spoluprace obvodniho oddéleni i
uzemniho odboru Policie CR,

Méstské policie Kolin.
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Komentar ke spolupraci aktéru sité v ORP Kolin

Stavajici platformy a jina mezioborova seskupeni jsou v ORP Kolin situovany predevsim do mésta Kolin. V zadné
z platforem neni aktivné zastoupen uzivatel sluzeb — rodi¢ nebo dité. Lze fici, Ze zajmy a potfeby rodin s détmi zde
nepfimo zastupuji sami poskytovatelé.

Mezioborova spoluprace

Setkavani v ramci procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb probiha pravidelné zhruba jednou do roka.
Setkavaji se zde odbornici riznych profesi a feSi problematiku senior(l, osob se zdravotnim postiZzenim, rodin, déti,
mladeze a osob ohrozenych socialnim vylou¢enim. Zakladem je spoluprace v3ech cilovych skupin projektu tj.
uzivatel(l, zadavatelll, dot€enych ob&anu, poskytovatel( socidlnich sluzeb.

Setkavani minitymu

Pravidelné setkavani pediatrl v kolinském okrese organizuji nepravidelné sami pediatfi pod nazvem Lokalni
seminaf pediatrd v ORP Kolin. Setkani $kolnich metodikli prevence organizuje pravidelné jednou do roka
Pedagogicko — psychologicka poradna Stfedoceského kraje. Jednou do roka také probiha setkani fediteld
zakladnich Skol, které organizuje odbor Skolstvi.

Pripadové konference, dalSi typy setkavani zamérenych na resSeni situace ditéte/rodiny
Pfipadové konference svolavané OSPOD se konaji dle potfeby. Vyuzivani této metody vede k navazani uzsi
spoluprace mezi zainteresovanymi subjekty, je to efektivni nastroj socialni prace. Pfinasi dobré vysledky v rozvijeni
motivace klienta a jeho rodiny k feSeni viastni situace. Pracovnice OSPOD si je facilituji samy.

Formalné ukotvené a oborové platformy

Projekt Bezpeény Kolin je zaloZen na intenzivni spolupraci obvodniho oddéleni i izemniho odboru Policie CR,
Méstské policie Kolin a na zapojeni asistentd prevence kriminality. Policie klade ddraz i na komunikaci s obCany a
jejich maximalni informovanost.

Velmi dllezita je i spoluprace na urovni mésta, kdy jednou mési¢né probiha jednani pracovni skupiny Bezpecny
Kolin za pfitomnosti starosty nebo mistostarosty Kolina, vedeni policie statni i méstské, vedeni zachranné sluzby,
nemocnice, OSPOD a Proba&ni a mediaéni sluzby.
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Doporuceni pro rozvoj sité v ORP Kolin

Doporucéeni vychazeji ze zjiSténého aktualniho stavu sité (k datu vzniku dokumentu).

Podpora rozvoje mezioborové spoluprace

Néktefi aktéfi v ORP Kolin poukazuji na to, Ze by bylo dobré podporovat meziresortni spolupraci v oblasti pomoci
ohrozenym nebo potencialné ohrozenym détem a jejich rodinam. Pfekazkou pro spole¢né setkavani aktér(i dle
zpétnych vazeb v praxi byva pfedevsim jejich velka pracovni vytiZzenost. ZkuSenosti z regiond, ve kterych se aktéfi
nad problematikou ohrozenych déti pravidelné setkavaji, ovSem ukazuji, ze pravidelné setkavani podporuje
spolupraci v siti a fungovani systému jako celku, umozriuje pruzné, rychlé a efektivni feSeni vzniklych problému. V
ramci spole¢nych setkani se aktéfi mohou zabyvat potfebami v siti sluzeb, mohou spole¢né hledat zplsoby feSeni
bilych nebo slabych mist v systému, mohou spole¢né sledovat trendy a jevy v oblasti prace s détmi a mladezi nebo
napfiklad vyvoj v oblasti socidlné-pravni ochrany déti.

Posileni a prohloubeni spoluprace skol a OSPOD

Z rozhovor( s aktéry predevsSim z oblasti Skolstvi vyplynula potfeba feSeni problému zaskolactvi a vyjasnéni si
kompetenci s OSPOD. Ze strany sitafe bylo navrzeno zaloZeni nové platformy, ktera by se mohla témito otazkami
zabyvat a ktera by nastavila mantinely spoluprace.

Sitovani odbornych poradenskych sluzeb pro rodiny s détmi

Z mapovani sité vyplynulo, Ze sit odbornik(i neplsobi sjednocené a komplexné. Pro efektivni vyuziti mistnich
zdroja je dulezité uvédomeéni si roli a kompetenci jednotlivych aktérd a moznych navaznosti sluzeb. Aktéfi by se
méli vice setkavat a spolupracovat na pfedavani SirSich informaci — pfehled poradenstvi, na co se kdo zaméfuje,
jaké existuji nasledné sluzby.

Podpora skolni pfipravy déti v jejich pfirozeném prostredi

Dalsi ¢asto zmifiovanou potfebou bylo dou€ovani déti v jejich pfirozeném prostfedi, ale i jejich podpora na Skolach.
Velmi vhodné by proto bylo zabezpedit uzsi spolupraci mezi zainteresovanymi subjekty, tedy Skolami, OSPOD a
NNO, které by dokazaly v ramci vzajemné provazanosti a spoluprace témto détem a rodinam poskytnout
dostate¢nou pomoc a oporu.

Podpora stavajicich aktéra v siti

Stavajici aktéfi v siti sluzeb pro rodiny s détmi zde maji své nezastupitelné misto a jsou pro né silnymi motivujicimi
subjekty. Rodiny a jejich déti se Casto na aktéry obraci i s velmi divérnymi obtizemi, kdy je tfeba jim vyjadfit
podporu a nasmérovat je k fedeni. Neni vZdy Zadouci, aby aktér fesil problém ,za rodinu®, ale aby ji doprovodil a
podpofil v krocich, které ji ke sprdvnému cili dovedou. Je tfeba, aby se klienti sami dokazali orientovat v siti.
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Zaverem

Zavérem dokumentu bych rada podékovala véem zuc¢astnénym aktérlim sité sluzeb v ORP Kolin a zejména také
Mé&stu Kolin za vstficnost, spolupraci a ochotu pomahat mi pfi pInéni sitarskych povinnosti.

Velké podékovani patfi nejen v§em poskytovatelm socialnich sluzeb za jejich €innost, kterou v zajmu rodin a déti
v regionu provadéji, ale i Skolskym zafizenim a Skolam.

Bc. Jifina Remlerova, Lokalni sit'arka v ORP Kolin
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Pouzité zdroje
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Potfebujete vice informaci?

PP .
: K sitovani ve vasi obci éi kraji?

: Obratte se na lokalni sitafku Be. Jifinu Remlerovou e-mail: jirina.remlerova@mpsv.cz krajskou
¢ koordinatorku sitovani Mgr. Petru Rajmanovou (dotazy spojené se sitovanim v zapojenych obcich), e-mail:
: petra.rajmanova@mpsv.cz, tel.: 776 294 286.

! K aktivité sitovani?

Obratte se na odborného garanta Mgr. Stépana Bolfa, e-mail: stepan.bolf@mpsv.cz, tel.: 221 923 647,
1 775853 476 nebo na vedouci oddéleni transformace sluZzeb pro rodiny a déti, odbor ochrany prav déti
: Mgr. Kristynu Juzovou Kotalovou, e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz, tel.: 221 922 255, 724 178 744.

www.pravonadetstvi.cz

WWW.MmpSsVv.cz
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Priloha — popis roli aktéru sité

Popis roli jednotlivych aktéru

Cinnost v8ech aktér( je dana (rezortnim) zakonnym vymezenim, které zpravidla uréuje jejich roli v systému
ochrany déti a rodin. Ktomu je obvykle dana i néjaka z forem vzajemné spoluprace aktér(i (napf. oznamovaci
povinnost, moznost zprostfedkovani odbornych sluzeb, apod.). Pokud jde o pfesah zakladnich roli jednotlivych
aktérd, zejména smérem ke vzajemné spolupraci, existuje jen velmi malo objektivné danych prekazek, které by
takovym pfesahum ¢i mezioborové spolupraci branily.

véetné toho, ze jsou aktérim jejich role zvédomovany. Tim Ize dosahnout maximalniho vyuziti jejich
kapacit.

Jak jsou vymezeny role aktéru

Nize uvedeny popis roli jednotlivych aktért je odvozen z potreb déti. Relevance aktér( v ramci sité sluzeb je
podminéna tim, ze danou roli aktivné naplfuji (ij. dva aktéfi stejného typu, napf. Skoly, maji svou zakladni €innost
danu a budou jisté oznaceni za aktéry v oblasti potfeb uleni, ale je mozné, Ze pouze jedna ze Skol bude téz
relevantnim aktérem i pro oblast télesného a duSevniho zdravi napf. proto, Ze je zapojena do preventivnich
programd, aktivné spolupracuje s lékafi apod.).

Jedna se o vycet prikladll, ¢asto se vyskytujicich roli jednotlivych aktéri, tedy o inspirativni, nikoliv tGpliny
vycéet roli. Pro optimalni podobu sité sluzeb je nutné zvazovat vSechny mozné role aktérd v maximalni
mozné Siri.

Vztahy

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
psycholog, psychiatr = dostupnost sluzby pro celou rodinu, v&. dostupnosti pfimo pro samotné dité,
zaméreni na vztahovou problematiku, rodi€ovské spory
svépomocna skupina = skupiny pro déti (zajiSténi bezpeéného prostfedi, pfipadné facilitace setkani), kde
se mohou schazet déti ohrozené mimo jiné vztahy v ramci rodiny
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = vyznamna je kapacita a pfistupnost
sluzby, zaméfeni sluzby na vztahovou problematiku (vztahy déti s rodici, s vrstevniky), terénni pracovnik
NZDM puUsobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
metodik primarni prevence, Skolni metodik prevence = kapacita, dostupnost, rozsah sluzeb, zaméfeni na
vztahy, vnimani této role détmi
programy pro tfidni kolektivy = realizace program( pro kolektivy, jejich vyuZiti v pfipadé individualni
potfeby ditéte
inkluzivni programy = aktivni vyuzivani podplrnych opafeni, kapacita pedagoga reagovat na individualni
potfeby ditéte
Skolni psycholog = dostupnost (dostate¢na kapacita), zaméfeni (mimo jiné) na problematiku vztahd,
individualni konzultace, prace s kolektivy/skupinami
vychovny poradce = viz Skolni psycholog
ucitel, vychovatel = aktivni prace se vztahy v rédmci tfidy, kolektivu, individualni konzultace, aktivni
spoluprace s OSPOD a sluzbami, prevence
sluzby nahradni rodinné péce (NRP) = doprovodné organizace, OSPOD, sluzby pro adoptivni rodi€e,
zaméreni na vztahy a kontakty mezi détmi a biologickymi rodici
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socialni pracovnik pobytového zafizeni = socidlni pracovnik Skolského, zdravotnického zafizeni nebo
pobytové socialni sluzby, zaméfeni na udrZzeni a podporu kontaktu ditéte s rodici, aktivni spoluprace s
OSPOD

socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specifické zaméfeni na vztahovou problematiku,
dostupnost sluzby téz pro déti

krizové centrum = zaméreni na problematiku vztaht a bezpeci

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) =relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny
rodinné centrum = relevantni role, pokud sluzby zahrnuji specificky program na problematiku mezilidskych
vztah(, rodiGovskych sporu, vztaht rodi¢a k détem, vztah( mezi détmi
rodinna poradna = specializace na téma mezilidskych vztaht
rodinné konference =koordinovana setkani $ir§i rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojl
opory
mediace = dostupné, dostate¢né kvalitni sluzby jako feSeni vztahovych sporu
socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = pokud zahrnuje specifické zaméfeni na vztahy
v ramci rodiny, kombinace program pro rodice, déti, celou rodinu
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = specificky zaméfeny program na problematiku vztaha,
konzultace, pfednasky, seminare, zapojeni do pfipadové prace
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory
volnoCasové aktivity (sport, skaut, umélecké krouzky, apod.) = podpora rozvoje vztahl mezi détmi,
spoluprace, vzdjemného respektu
intervenéni centrum (IC) = sluzba zahrnujici podporu FeSeni problematiky domaciho nasili, prace s obétmi
i pachateli domaciho nasili
poradna pro obéti trestnych ¢inGi = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

4. Podpora v ramci komunity
komunitni centrum = misto pro setkavani, organizovana nebo neorganizovana ¢innost, dostupna kontaktni
osoba (poradenstvi, zprostfedkovani informaci nebo sluZzeb)
komunitni akce = rlizné typy komunitnich akci zaméfenych na vztahy, napf. dny sousedstvi apod.
zazemi pro setkavani = vytvareni prostor pro neformalni setkavani —obecni prostory, komunitni centra,
vyuziti prostor Skol, knihoven apod.
sousedské spolky = spole¢né akce, setkavani, poskytovani vzajemné podpory mezi sousedy
svépomocné skupiny = skupiny zaméfené na vzajemnou podporu, mimo jiné v oblasti vztah(l (napf. rodice
prochéazejici rozvodem nebo rozchodem apod.)

Bezpedi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = bezpeéné traveni volného &asu,
prednasky o rizicich, prevenci, konzultace, hodnoty a normy, sebepoznani ditéte, terénni pracovnik NZDM
pUsobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = prevence a feSeni
zavislosti, konzultace pro déti i rodiCe, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi
lidé volny Cas

26



volnoCasové aktivity = vSeobecné rizné vice ¢i méné organizované programy (sport, zajmové krouzky
apod.), kde déti mohou travit bezpe¢nym zplsobem volny €as, seznamuji se s riziky, nalézaji nebo
pfekonavaji své hranice, u¢i se odpovédnosti apod.), jde o dostupnost volnoCasovych aktivit a jejich
prahovost (tj. nejen to, jestli tam aktivita je, ale také zda do ni chodi déti z cilové skupiny —tj. ohrozené)
krizové centrum = zaméfeni na problematiku vztahu a bezpedi

linka bezpeci = podminkou efektivniho vyuzivani je povédomi déti o existenci linky (osvéta)

Skola, skolni poradenské pracovisté = programy prevence realizované ve Skole, programy proti Sikang,
vzdélavani o rizicich na internetu, mezi lidmi, v dopravé apod., pfitomnost pracovnika, se kterym déti
mohou fesit pocit ohrozeni, CAN apod.

peer program = existence a dostupnost programu, dal$i programy doprovazeni (patroni apod.)

komunitni centrum = dostupny prostor, kam mohou déti samy pfichazet, v pfipadé potfeby je jim zajisténo
poradenstvi nebo zprostfedkovana odbornd pomoc, nebo se mohou zapojit do programu, hlavni
podminkou je prahovost/dostupnost centra

stfedisko vychovné péce (SVP) = pokud je sou€asti ambulantni & velmi snadno dostupna forma péce, kam
by dité mohlo pfijit i samo, kdyby se necitilo bezpe¢né z dlivodu chovani osob ve svém okoli nebo by si
nevédélo rady se svym vlastnim chovanim

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = dllezita je dostupnost zafizeni a dostupnost
navazujicich odbornych sluzeb, véetné samotnych déti

IékaF = povédomi o ohlaSovaci povinnosti, rozpoznani ohrozeni ditéte (socialni rozmér), ochota zapojit se
do pfipadové prace, ucast v komisich, preventivnich skupinach apod.

ucCitel = povédomi o ohrozeni ditéte, zkuSenosti se zapojovanim se do feSeni situace déti ohrozenych
v oblasti bezpedi, tj. kompetence rozpoznat a ohlasit takovy pfipad, v pfipadé zjisténého ohrozZeni ditéte se
zapojit do pfipadové prace apod.

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality = pokud je dostupny specialista na problematiku
déti a mladeze nebo CAN, zda se policie néjak aktivné zapojuje do pfipadové prace, spolupracuje
s OSPOD, déla preventivni programy apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
socialné-aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = sluzba zahrnuje podporu rodicli, pfipadné pfimo
déti, specifické zaméfeni na oblast bezpeci
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = sluzba ma programy zaméfrené
na rodiCe a jejich kompetence v oblasti bezpedi déti, nebo programy pro celou rodinu, terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
asistent prevence kriminality (APK) = dostupna pochlzkova sluzba, kdyz je zjiSténo, pfimo feSi déti
v ohrozZeni, upozorni rodi¢e, nebo se na né mohou rodi€e obracet apod.
krizova linka pro rodi¢e = existuje povédomi o lince pro rodie, ktefi se potykaji s problémy v oblasti
bezpedli déti — nedokazou déti hlidat, ziji v prostfedi, které neni bezpe€né, maji podezfeni, ze ditéti nékdo
ublizil nebo by mohl, &i se sami obavaji, ze by mohli dité ohrozit
osvéta = dostupnost specifickych osvétovych a informacnich programi organizovanych méstem, policii,
Iékafi, poskytovateli sluzeb apod.
programy primarni prevence = programy uréené také pro rodi¢e nebo celé rodiny
rodinné centrum = matefska nebo rodi€ovska centra, kterd maji v programu téma bezpedi — pfednasky &i
poradenstvi, centra jsou dostupna, nizkoprahova
rodinnd poradna = zajisténi konzultaci z oblasti bezpeéi déti, tyrané, zneuzZivané a zanedbavané déti
(CAN)
rodinné konference =koordinovana setkani SirSi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojl
opory
intervenéni centrum = programy pro rodiCe ohroZzené nasilim, programy pro déti nebo rodi¢e s détmi
rodiCovska skupina = svépomocné skupiny (napf. v ramci rodinného &i komunitniho centra), pro rodice,
jejichz dité bylo vystaveno nebezpedi, stalo se obéti, ohrozuje jiné déti, nebo jsou ohroZeni sami a rodiCe
a ma to vliv na déti, pfipadné maiji sami obavy, Ze by oni sami mohli déti ohrozit
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kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy pro rodice,
jejichZ déti jsou ohroZeny zavislosti, programy pro zavislé rodice

krizova respitni péce = zajisténi krizové péce o dité, které bylo ohrozeno (napf. v situaci domaciho nasili,
CAN)

program podpory sousedstvi = sousedské nebo domovni iniciativy, napf. na zajisténi bezpedi v okoli
domu, na ulici, vzajemny dohled nad détmi apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality (APK) = dostateény pocet policisti/asistentl
k zajisténi pochuzkové ¢innosti tam, kde mlze dojit k ohrozeni déti, kolem $kol, na sidlistich, v socialné
vylou€enych lokalitach (SVL), povédomi policisti/asistentl o rizicich ohrozujicich bezpeci déti

socialni pracovnik na obci = terénni prace s rodinami, poradenstvi, prevence

poradna pro obéti trestnych ¢inGl = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

starosta, samosprava = podpora programui pro posilovani bezpeci, napf. osvétové a informacni akce,
poradenstvi obéanim, bezpec¢nostni komise a plan apod.

soud = specializace na déti —obéti a pachatele, otevienost, zohlednéni specifickych potfeb déti, Casova
dostupnost (rychlost)

specialista na prevenci na urovni obce nebo kraje = vyvoj, podpora a sledovani efektivity mistnich
program0 prevence

integrovany zachranny systém = prevence a osvéta

4. Podpora v ramci komunity

dny sousedstvi = akce ve spole¢nych prostorach, seznamovani se navzajem, hledani feSeni rizik v lokalité
apod.

preventivni akce v obci = doprava, zdravi, kriminalita

osvéta = pfednasky, seminare pro rodi¢e nebo pracovniky s détmi (putovni akce, celostatni akce)
bezpecna hristé, prostor pro volnoCasové aktivity = mista, kde mohou déti/rodiny travit volny ¢as

Zdravi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

pediatr, pediatricka sestra = idealné zahrnuta prace s rodinou, plnéni oznamovaci povinnosti, Ucast
na pfipadovych konferencich nebo v jinych tymech, operativni spoluprace s OSPOD, navstévy u déti doma
(domaci sestry)

pecovatelska sluzba = pokud jsou cilovou skupinou i rodiny s détmi

rana péce = zapojeni do pfipadové prace, individualni plan ochrany ditéte (IPOD), socialni rozmér prace
Skolni programy podpory zdravi = ob&dy do 3kol, ovoce, mléko, preventivni prohlidky

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = konzultace ¢i pfednasky v oblasti
zdravi (hygiena, prevence, zavislosti, sexualni zdravi, vyziva apod.), terénni pracovnik NZDM pusobici
pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy zaméfené
na déti anebo rodiCe,preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi lidé volny ¢as
détsky psychiatr, psycholog = podminkou je dostate¢na kapacita, zapojeni do pfipadové prace

Skolni psycholog = podminkou je dostateéna kapacita, pfesah do prace s rodinou

détsky terapeut = kapacita odpovidajici potfebam déti/rodin v lokalité

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohroZené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD
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. Aktéri pfrimé podpory rodiny

socialné-aktivizagni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = zahrnuti tématu zdravi do sluzby, pfednasky,
konzultace, osvéta

rana péce = zaméfeni sluzby na praci s celou rodinou a na pfipadovou praci

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = program zaméreny
na praci s celou rodinou, zapojeni do pfipadové prace

domaci sestra = navstévy rodin preventivhé a v pfipadé potieby, u rizikovych rodin — vzhledem k tomu,
Ze aktualné neni ukotveno, tak je relevantni jakakoliv forma navstév

psychiatr, psycholog = podpora rodi¢u z hlediska toho, aby dobfe zvladali péci o déti

respitni sluzba = sluzby zaméfené na rodiny se zatézi, idealné SirSi cilova skupina (nejen déti
s postizenim)

rodinna terapie = terapeutické sluzby zaméfené na praci s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

. Aktéri Sirsi podpory

nemocnice —détské oddéleni = dostate¢na kapacita, moznost pritomnosti rodi¢l, socialni pracovnik,
pfesah do pfipadové prace a prevence

pohotovost = dostupnost, pInéni oznamovaci povinnosti, pfipadné zapojeni do prevence

specialisté = dostupnost, pfipadné zahrnuti rodiny do péce, spoluprace

poradna pro zavislosti (AT poradna) = Ié€ba zavislosti rodicl

ozdravna léCebna = ozdravné pobyty pro déti nebo déti a rodice

. Podpora v ramci komunity

preventivni akce na podporu zdravi = sportovni nebo zdravotné preventivni akce, Zdravé mésto apod.
osvéta = pfednasky, letaky na téma zdravi, pé¢e o zdravi

dotace obce/kraje na akce na podporu zdravi nebo zlepSovani zivotniho prostfedi = distribuce vitamina,
pomlcek, zdravotni péce apod.

podpora sportu = zazemi, dostupné krouzky, kluby

. Aktéri primé podpory ditéte

Skola = vzdélavani s ohledem na individualni potfeby ditéte, vyuzivani podplrnych opatfeni, spoluprace
s rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb pro rodiny s détmi

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = spoluprace s ditétem a rodinou, zprostfedkovani sluzeb
ditéti/rodiné, spoluprace s navazujicimi sluzbami

vychovny poradce = zaméfeni prace s ditétem v kontextu jeho rodiny, propojeni na externi sluzby
pracovnik primarni prevence = prvotni identifikace potfeby podpory nebo ohrozeni ditéte, navaznost
na podpurné sluzby, pfima podpora ditéte

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = edukacni programy pro déti
(programy, pfednasky), zprostfedkovani podpory Skolni pfipravy, motivaCni programy, konzultace, v€etné
pusobeni mimo Skolu (v terénu)

volnoCasové aktivity = krouzky zamérené na rozvoj znalosti a dovednosti, motivaci déti, sebepoznani
pedagogicko-psychologicka poradna (PPP) = pfima podpora déti v kontextu podpory rodiny

stfediska vychovné péce (SVP) = programy zaméfené na prevenci, podporu ditéte v kontextu jeho rodiny
IékaF = sledovani povédomi ditéte o vlastnim zdravi, edukace déti, identifikace rizik

podpora Skolni pfipravy (dou€ovani) = podpora ditéte v rozvoji Skolnich dovednosti, posilovani kompetenci
a motivace ke vzdélavani, optimalné ve spolupraci s rodinou

asistent pedagoga = zohlednéni specifickych potfeb ditéte, zapojeni rodiny
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organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny

pedagogicko-psychologicka poradna, stfedisko vychovné péce (PPP, SVP) = poskytované sluzby zahrnuji
rodinu ditéte, jsou provazany na dalsi podplrné sluzby

socialné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) = vCetné zprostfedkovani sluzby rozvoje Skolskych
dovednosti, podpora a motivace celé rodiny ke vzdélavani

rodinné centrum (vychova, u€eni) = programy zaméfrené na podporu a rozvoj vzdélavani

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = role prostfednika mezi Skolou a rodinou, prace s celou
rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb

Skolni psycholog = podpora ditéte v ramci podpory jeho rodiny, zprostfedkovani navazujicich sluzeb
vychovny poradce = viz $kolni psycholog

etoped, psycholog = dostupnost sluzeb, ambulantni sluzby, prace s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

$kolni poradenské pracovisté (SPP) = sluzby zaméfené na préaci s celou rodinou (poradenstvi, konzultace,
motivaéni programy, podplirna opatfeni, navazujici sluzby)

ddm déti a mladeze (DDM) = volnoCasové aktivity, zaméfeni na rozvoj vzdélavacich kompetenci ditéte,
motivaci

Skola = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

stfedisko vychovné péce (SVP) = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

4. Podpora v ramci komunity

zazemi pro vzdeélavani (knihovny, prostory pro krouzky, poznavaci stezky) = prostory volné dostupné pro
vzdélavani déti, zajmovou ¢€innost

ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci, védci) = motivaéni programy

kulturni akce = akce na podporu vzdélavani, védomostni akce

zahranic¢ni spoluprace = partnerstvi mést, studijni pobyty, vymény

dotace obce na pomucky, dojizdéni do Skoly

Chovani

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

peer program = kapacita program{, jejich zaméfeni na poskytovani pozitivnich vzor chovani

Skola = ve vztahu k jednotlivci, vypracovany systém podpory jednotlivce, navaznost na dalSi podplrné
sluzby, moznost ditéte se obratit na Skolu s Zadosti o pomoc

asistent pedagoga = pfima podpora ditéte nad ramec vzdélavani, tj. vychova, normy apod.

odborna poradenska pomoc = kapacita a dostupnost sluzeb psychologa, etopeda, psychiatra, provazanost
se 8kolou a s rodinou

resocializa¢ni program = kapacita, dostupnost, kvalita

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni a terénni sluzba, pfima dostupnost pro déti

pobytova sluzba = feSeni akutnich problém s chovanim, moznost kratkodobych krizovych pobytt
probacni a mediacni sluzba (PMS) = programy pro déti, dostupnost, kvalita, moznost vstupu na Zzadost
ditéte

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohroZené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny

Skola = specifické programy zaméfrené na chovani déti, podplrné programy, nacvik dovednosti v oblasti
chovani se zapojenim rodi¢u

socialné-aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specificky program zaméfeny na posilovani
rodiCovskych dovednosti v oblasti vychovy a stanovovani hranic

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = zprostfedkovani podplrnych skupin pro rodice
k posileni vychovnych kompetenci

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni nebo terénni forma, prace s celou rodinou

asistované kontakty a pfedavani = sluzby podpory ditéte v naro€nych situacich, podpora zvladani emoci
a chovani ditéte i rodicu

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Skola = role ucitele, vychovny poradce, dalSich ¢lent sboru mimo ramec vzdélavaci slozky, tj. vychova
a socializace, normy, vytvareni pozitivnich vztahl + zafazeni tématu etiky a moralky do vyuky, prakticky
nacvik

volnoCasové aktivity zaméfené na posilovani zdravych vztahud (skaut, Sokol, sport) = dostupnost, zejm. pro
déti z ohrozenych rodin (napf. socialné vyloucené lokality)

cirkve = programy pro rodiny a déti — volno€asové aktivity, konzultace k otazkam vychovy a chovani
probac¢ni a mediacni sluzba (PMS), resocializacni program = programy zaméiené na posileni pozitivnich
forem chovani

krizovy pobyt = kratkodobé umisténi ditéte v pobytové sluzbé v situaci zavaznych obtizi v oblasti chovani,
podminkou je minimalni délka pobytu a bezprostfedni zajiténi odborné podpory

4. Podpora v ramci komunity

sousedské a komunitni akce = akce ke vzajemnému poznavani, navazovani vztahu daveéry, interkulturni
akce apod.
BESIP = preventivni akce, nacvik pravidel, ohleduplnosti

Materialni zajisténi

1. Aktéri primé podpory ditéte

rodinné centrum = programy pro déti, které jsou vystaveny riziku nedostate¢né péce

krizové centrum = feSeni akutniho ohrozeni ditéte, v€etné zanedbani péce, pfistupné i pro samotné déti
materialni a potravinova pomoc = cilena a koordinovana distribuce, spoluprace s OSPOD

dim na pul cesty = zajisténi zakladni péce mladistvym, dostateCnost kapacity, véetné otazky vékové
hranice

zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = relevantni kapacita, pfistupnost pfimo pro déti,
podstatné je zapojeni do pfipadové prace

pobytova sluzba= détsky domov, kojenecky Ustav apod., kde je mozné zaijistit krizovy pobyt na zadost
ditéte, resp. na bazi dobrovolnosti

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny
ob¢anska poradna = poradenstvi rodi€im zaméfené na praci, pfijmy, davky, sousedské vztahy, spolupraci
se Skolou apod.
dluhova poradna = komplexni feSeni finan¢ni situace rodiny
socialni pracovnik obce = terénni prace v rodinach, poradenstvi zaméfrené na zakladni péci, doprovazeni
socialné-aktivizac¢ni sluzba pro rodiny (SAS) = specializace sluzby na podporu rodi¢u v zajisténi zakladni
péce o déti
socialni rehabilitace = relevance sluzby, pokud je zaméfena na posileni zakladnich rodiCovskych
dovednosti, prace s rodi€i a détmi v pfirozeném prostredi
materialni a potravinova pomoc = koordinovana pomoc rodinam, spoluprace s OSPOD a soc. sluzbami
(zacileni pomoci)
pravni pomoc = dostupna pravni pomoc rodinam
azylové bydleni = azylové bydleni, idealné pro celé rodiny s détmi
socialni bydleni = jakakoliv forma bydleni dostupného pro ohroZené rodiny s détmi (nemusi jit jen
o oficialni socialni byty)
nadace a nada¢ni fondy = podpora rodin v nouzi (najemné, Skolni pomucky, beziroc¢né pljcky apod.)
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory
Ufad prace = programy podpory pro rodi€e, aktivni podpora zaméstnavani, rekvalifikace, kariérové
poradenstvi
bytova koncepce mésta = zohlednéni potfeb ohroZenych rodin s détmi v bytové politice mésta
komunitni akce = sbirky, dobro¢inné trhy apod.
zazemi pro setkavani = mista, kde se mohou rodiny s détmi schazet, je dostupné zakladni vybaveni,
pfipadné obcerstveni, knihy, hracky apod.

4. Podpora v ramci komunity
Program obédy do S$kol = podpora Skol z Urovné kraje nebo obce k zapojeni do programu, pfipadné
realizace lokalnich specifickych program
pracovni prileZitosti obce = vefejné prospésné prace, spole€ensky ucelna pracovni mista, dotovana mista,
obecni mista, podporované zaméstnavani apod.
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