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,»--- POkud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné
potreby ditéte a rodiny naplnit Iépe, nez pokud je spoluprace omezena rezortnim délenim
kompetenci, zejména pokud jde o metodické Fizeni, financovani a zacileni sluzeb.
Propojovani sluzeb se zaroven neobejde bez osoby — koordinatora.*

Uvodni slovo

Vazené kolegyné a kolegové,

analyza mistni sité sluZzeb a navrh jeji optimélni podoby je souhrnnym vystupem dlouhodobého procesu sitovani sluzeb na
tzemi obci s roz§ifenou pusobnosti. Podpora sitovani je soucasti projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroju socialné-
prévni ochrany déti, ktery je od roku 2016 realizovan Ministerstvem prace a sociélnich vécei

Tento material je urcen vsem aktérum mistnich siti sluzeb pro déti a jejich rodiny, a to nejen socialnim pracovnikiim, ale také
napf. zastupcim samospravy, ucitelum, psychologim, zastupcum policie a dalsim. Jedna se o uceleny dokument souhrnné
popisujici mistni sit sluzeb pro déti a jejich rodiny na daném Gzemi vcetné doporuéeni pro jeji optimalizaci a rozvoj tak, aby
reagovala na potreby déti a rodin.

Pro¢ je dulezité sitovat

Sitovani sluzeb vnimame jako ndstroj zvysSeni efektivity cilené prace s klientem- ditétem a jeho rodinou. Vychazi
z predpokladu, ze pokud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné potreby ditéte a rodiny
naplnit lépe, neZ kdyZ je spoluprace omezena rezortnim délenim kompetenci, zejména pokud jde o metodické fizeni,
financovani a zacileni sluzeb. Propojovani sluzeb se zarover neobejde bez osoby koordinatora (v tomto projektu se jednalo o
lokalni a krajské sitarky a sitare).

Sitovani sluzeb je dynamicky a nikdy nekoncici proces smérujici k naplnéni potfeb déti a rodin Zijicich v dané lokalité. Aby bylo
sitovéani co nejucelnéjsi a Sité na miru lokalité, je tfeba nejprve zmapovat stavajici sit — tedy mistni aktéry a jejich potfeby
smérem k fungovani sité a to, jakym zptusobem spolupracuji. Proto lokalni sitafi (na urovni obci s rozsifenou pusobnosti —
ORP) a krajsti sitafi (na arovni kraj() dukladné mapovali terén a na zakladé zjisténi pracovali spolecné s aktéry na tématech,
ktera se ukazala jako vyznamna pro rozvoj sité, mistni spoluprace apod. Shrnuti ¢innosti lokélniho sitafe ve vas$i lokalité
naleznete niZze.

V navrhové ¢asti dokumentu najdete definici optimalni sité sluzeb, kterou jsme zpracovali v souladu se zakladnimi principy
transformace systému péce o ohroZené déti a rodiny, vyplyvajici z Narodni strategie ochrany prav déti. Jedna se zejména o
Lnhavrat k ditéti“ — dité v centru, sladéni cilt prace s ditétem a rodinou, respekt k ditéti, zapojeni ditéte a jeho rodiny do reSeni
situace a dalsi. Optimalni sit je tedy teoretickym schématem, jehoz optikou je mozné mistni sit' nahlédnout.

Mistni sit sluzeb a navrh jeji optimalni podoby pro tzemi obci s roz§ifenou plsobnosti zapojenych do projektu je shrnujicim
vystupem prace sitafti a sitafek na zakladé zmapovanych potreb. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zjiStény obraz sité,
pouZzivame pro ni dale oznaceni realna sit. Redlna sit’ sluzeb v lokalité byla porovnavana se vzorovou, optimalni siti sluZeb.
Je pritom ziejmé, Ze v kazdé lokalité je sit’ sluZeb jina, a to vzhledem k odliSnym potfebam déti a rodin, a je ovlivnéna vnéjsimi
podminkami v lokalité (napf. personalni a finanéni kapacity aktéri). VSechny sité sluzeb by vSak mély naplriovat principy
transformace a odrazet v prvni radé potreby déti a rodin.

Bez vas by to neslo

To vSe by se neobeslo bez samotného procesu sitovani, tedy propojovani mistnich aktéra sité napri¢ rezorty, které vnimame
jako alfu a omegu spoluprace. Dékujeme proto vdem mistnim aktéram sité sluZeb za ochotu k setkavani se, zajem o spolupraci,
podnéty a spolecnou ¢innost na lepsim fungovani sité podpory pro déti a jejich rodiny.

Mgr. Kristyna Jlzova Kotalova a realizaéni tym aktivity sitovani
oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti
Ministerstvo prace a socialnich véci

! Cislo projektu CZ.3.2.63/0.0./0.0/15_017/0001687.



O projektu Systemovy rozvoj a podpora nastroju

socialne-pravni ochrany deti

Termin realizace: 1. 1. 2016 az 30. 6. 2019, ve 12 zapojenych krajich.

Projekt se zaméfuje na posileni mezirezortni a multidisciplinarni spoluprace v oblasti péce o ohrozené déti
a jejich rodiny. Cili projektu jsou podpora organli socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) a dalSich
klicovych aktér(i v oblasti sitovani sluzeb pro ohrozené déti a rodiny; vytvafeni, podpora a rozvoj siti sluzeb
na lokalni, krajské a celostatni urovni; podpora nastroju vedoucich k nastaveni, zjiStovani a rozvoji kvality systému
socialné-pravni ochrany, nastaveni modull celozivotniho vzdélavani pracovnikii OSPOD a podpora a rozvoj
nahradni rodinné péce (dale jen NRP). A pro€¢? Aby se nadale snizoval polet déti, které museji svoji rodinu
opustit, a aby pro déti, jez se dostavaji do systému nahradni rodinné péce, byla zajisténa co nejkvalitnéjsi
individualni péce. Vice najdete na http://www.pravonadetstvi.cz.

Podpora sitovani sluzeb na lokalni arovni

Sitovani sluzeb pro déti a rodiny je nejrozsahlejSi aktivitou projektu, je realizovano v 11 krajich a celkem ve
124 obcich s rozSifenou pusobnosti.

Vychodiska sit'ovani

Sitovani predstavuje ,,navrat k rodiné a ditéti“, snahu podpofit vybudovani pevné podplrné sité v bezprostredni
blizkosti rodin, a to s maximalnim vyuzitim vSech dostupnych zdroju. Sitovani je proto spiSe praci s lidmi nez
~védeckym pfistupem® a dosavadni vysledky ukazuji, ze pravé osobni kontakt sitafe s aktéry tvofi zaklad
uspésného rozvoje sité podpory. Na druhou stranu sitaf je kromé& samotného propojovani lidi také nositelem
dllezitych principl transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny, pfispiva k jejich lep§imu porozumeéni a
zvnitfnéni na urovni lokality, a tim i k Zadoucimu sméfovani prace s rodinami a détmi. Sitovani sluzeb je ze své
podstaty transformaci sluzeb na mistni urovni.

Vymezeni sluzeb pro déti a rodiny
Z hlediska tohoto projektu jsou sluzby pro déti a rodiny nahliZzeny optikou potfebnosti — jedné se o v8echny déti
arodiny, které potfebuji néjakou formu podpory, at uz v roviné prevence (mohou byt ohrozené) nebo v roviné


http://www.pravonadetstvi.cz/

intervence (jiz jsou ohroZeny). Nejedna se tedy o sluzby rodinné politiky, zaroveri ale ani o striktni vymezeni dle§ 6
zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti (dale jen SPOD). Sluzby jsou zaroven vnimany zasadné
nadrezortné, bez ohledu na pravni formu ¢i miru formalniho ukotveni. Vymezenim sluzeb jde predevSim o
zmapovani vSech dostupnych zdroji podpory na mistni arovni.

Cile sitovani sluzeb pro déti a rodiny

Zmapovani aktéra v lokalité: v maximalnim mozném rozsahu jsou zmapovani aktéfi v lokalité a jejich potreby
smérem k fungovani sité ve prospéch déti a rodin, samotny vycet mize byt vlibec prvnim popisem sluzeb pro déti
a rodiny z nadrezortniho hlediska a pfispiva ke zvédoméni roli jednotlivych aktérd.

Zvédomeni roli jednotlivych aktéri: kazdy z aktért si uvédomuje svou (i dil€i) roli v siti sluzeb pro déti a rodiny,
tj. zna své kompetence a ukoly dané jednak zakony, jednak specifickymi podminkami v lokalité, ale uvédomuje si
také vyznam spoluprace s dalSimi aktéry. Aktéfi tak pfesné znaji svou vlastni roli a zarover rozumi rolim ostatnich
aktéru.

Propojeni aktéra v lokalité: aktéfi spolu komunikuji ve smyslu pfipadové prace, tj. ve smyslu potreb déti a rodin,
s ohledem na zakonnou mic¢enlivost a s ohledem na integritu déti a rodin, s dirazem na pUsobeni v roviné
prevence.

Implementace zakladnich principtl transformace do sitovani, a tedy i ¢innosti jednotlivych aktér(: sitovani Ize
vnimat jako aktivizaci terénu, ktera by se méla odvijet od zakladnich principt transformace:

participace ditéte, respekt k ditéti

potfeba vyvoje, oteviené budoucnosti, perspektivy
zdravé prostredi

jistota, stabilita, bezpedi

zapojeni celé rodiny.

Co je sit’ sluzeb pro déti a jejich rodiny?

Sit sluzeb pro déti a jejich rodiny (dale jen sit) je soubor instituci, organizaci a dalSich subjektd, které na urcitém
geograficky vymezeném Uzemi (obec, mésto, obec s rozsifenou pusobnosti — dale jen ORP, region, kraj) svou
¢innosti ovliviuji situaci ohroZenych déti a rodin, at uz formalné na z&kladé pravomoci vyplyvajici z legislativy,
nebo neformalné, svym spoleCenskym poslanim. Zakladnim principem fungovani sité je partnerstvi,
mezioborova spoluprace a pripadné prekonavani bariér, které spolupraci brani.

Kdo jsou aktéfi sité?

Aktéfi sité jsou subjekty v siti se vzajemné provazanymi vztahy, zalozenymi na spolupraci a sdilené &i dil&i
odpovédnosti. Jde o instituce poskytujici sluzby détem a rodinam (registrované socialni sluzby i neregistrované
navazné sluzby), organy samospravy (méstské a obecni Ufady, zejména agenda odboru socialnich véci, konkrétné
oddéleni socialné-pravni ochrany déti, dale socialni a terénni pracovnici), 3koly, poradenska zafizeni
(pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stfediska vychovné péce), lékafe, soudce,
méstskou policii, Policii Ceské republiky a dalsi.

Kdo je sit'ar?

Sitar je nezavisly aktér sit€ pomoci ohrozenym détem a jejich rodinam. Jeho cilem je udrzitelné propojit aktéry sité,
aby navzajem znali své moznosti a potfeby a mohli efektivné spolupracovat pfi feSeni situaci ohrozenych déti a
rodin. Ve svém konani vychazi z principl deinstitucionalizace a ze zmapovanych potfeb aktéri a jejich klientd
smeérem k fungovani sité jako celku. Vytvafi prostor pro jejich spolupraci napfic rezorty.



Sitovani v ORP Kromériz

Ay

Struény popis lokality

Ve spravnim obvodu obce s rozsifenou pusobnosti (tj. ORP) KroméFiz lezi na rozloze 499 km? 46 obci s necelymi
70 000obyvateli®. Nejvétsim méstem je ,okresni* mésto Kroméfiz s cca 30 000 obyvateli®, co do velikosti nasleduji
mésta Hulin, Chropyné&, Morkovice — Slizany a Kory€any. Uvedeny region je tfetim nejvétSim spravnim obvodem
ve Zlinském kraiji, lezi v jeho zapadni &asti. Na vychodé sousedi s ORP HoleSov a Otrokovice, na jihu s Uherskym
Hradistém, na zapadé s Jihomoravskym a na severu s Olomouckym krajem. V pfevazné vétSiné se jedna o
urodnou oblast Hané s Chfibskou pahorkatinou v jizni ¢asti.

Mésto KroméFiz je spravnim, hospodarskym a turistickym centrem Uzemi, je zde zastoupena vétSina sluzeb pro
vyloucené lokality obyvané socialné slabsimi rodinami — Racin a Dévin. Navzdory rdznorodé nabidce pracovniho
uplatnéni zejména na Uzemi mésta KroméfiZe, dojizdi velka ¢ast obyvatel regionu za praci do vzdalené&jsich lokalit
jako je napf. Zlin, Brno, Pferov &i Uherské Hradisté.

Sit’ sluzeb pro déti a rodiny
Uvedena sit je pfiméfené protkana jak sluzbami OSPOD (tj. organ socialn&-pravni ochrany déti) M&U Krométiz a
socialnimi pracovnicemi obci Il. stupné, tak sluzbami socialnimi, zdravotnimi, z rezortu Skolstvi, bezpec€nosti a

(napf. intervencni centrum, pedagogicko — psychologicka poradna, centrum komplexni péce). Ze sité Skol a
Skolskych zafizeni uvedme plsobeni nékolika Skolnich psychologu, dale je zde zastoupeno stfedisko vychovné
péce ambulantniho typu, zakladni a matefska Skola se specialné pedagogickym centrem pro déti s mentalnim a
kombinovanym postizenim ¢&i autismem. Kromé&fiz disponuje nemocnici s détskym oddélenim a porodnici,
psychiatrickou nemocnici s détskym oddélenim, provozuje zde praxi jedind ambulance détské psychiatrie v okrese

2C?esk)'/ statisticky Gfad, Krajska sprava CSU ve Zlin& [online]. Charakteristika SO ORP a SO ORP Kromé¥iz. [cit. 25. 07. 2018]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/xz/charakteristika so_orp kromeriz.

3Cv:esky statisticky Gfad, Poget obyvatel v obcich - k 1.1.2018 [online]. Tabulka &. 3 — Poget obyvatel v obcich Ceské republiky — k 1. 1. 2018 [cit.
25. 07. 2018], Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/pocet-obyvatel-v-obcich-see2a5tx8j
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a mladeze, okresni soud, okresni statni zastupitelstvi, Justi¢ni akademie, Probaéni a mediaéni sluzba CR, Ufad
prace CR — Kontaktni pracoviété. V regionu ptisobi nékolik podptirnych organizaci pro péstouny.

Z vySe uvedeného je patrno, Ze vétsina sluzeb je centralizovana pfimo na Uzemi mésta Kroméfize. Nékteré sluzby
jsou spadové také pro obyvatele ORP HoleSov a Bystfice pod Hostynem, pfipadné dalSich oblasti (napf.
pedagogicko — psychologicka poradna, okresni soud a statni zastupitelstvi, zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou
pomoc, ambulance détské psychiatrie, Psychiatricka nemocnice Kroméfiz — Détské oddéleni apod.).

Na uzemi Kroméfizska funguje nékolik mikroregiontl a mistnich akénich skupin sdruzujicich obce a dal$i subjekty
v zdjmu rozvoje regionu. V KroméfFizi probiha projekt Komunitni planovani sociélnich sluzeb na Kromé&fizsku (2018
—2019).

Pro predstavu o konkrétnich aktérech sité je v pfiloze na str. 28 pfiloZzena Mapa aktér( sité sluzeb pro ohrozené
déti a jejich rodiny v ORP Kroméfiz.

Sitovani bylo vlokalit¢ zahajeno 1. 8. 2017 a nadale zde probiha, lokalni sitafky se setkaly se
socialnimi pracovniky OSPOD Mé&U Kroméfiz a obci Il. stupné. Nadale se priib&zné setkavaji prevazné s vedouci
OSPOD Mé&U Kroméfiz. Za Ggelem mapovani a realizace mezirezortnich setkani uskuteénily k datu 30. 9. 2018
celkem 68 osobnich setkani s aktéry sit€ z rezortu socialniho, Skolského, zdravotnictvi, bezpe€nosti a justice,
cirkvi, volno¢asovych a humanitarnich organizaci. Z divodu &asové omezenosti Projektu nedo$lo k osobnim
jednanim se zastupci samosprav meést a obci, s vyjimkou mésta Kroméfize. K ziskani zpétné vazby k siti sluzeb na
uzemi Kroméfizska ze strany zakladnich a matefskych Skol pouzily lokalni sitafky internetovy on-line dotaznik.
Obdobnou cestou se snazily ziskat zpétnou vazbu od pediatr Kroméfizska, jeho navratnost vSak nebyla
dostatecna pro relevantni vyhodnoceni.

Lokalni sitarky prabézné navstévuji setkani mistnich platforem jako je Komise pro socialné-pravni ochranu déti
Mésta KroméFize, Tym pro obéti, okresni setkani Skolnich metodiki prevence organizované pobockou
pedagogicko — psychologické poradny. Lokalni sitarky byly dale pfizvany na vefejné setkani Komunitniho
planovani socialnich sluzeb (dale jen KPSS) na Kroméfizsku a jednani pracovni skupiny KPSS rodiny s détmi.
Prilezitostné podporuji mezirezortni seminafe typu Predstaveni Cochemské praxe (Justiéni akademie ve

V ramci mapovani potfeb byly ve spolupraci s aktéry identifikovany nasledujici potreby:
zpfehlednéni mistni sité sluzeb a jejich kompetenci pfi FeSeni tizivych situaci déti a jejich rodin; zmifiovano
aktéry napfic rezorty nejCastéji,
zptehlednéni &innosti socialnich pracovniki OSPOD v navaznosti na posileni spoluprace se Skolami;
potfebu uvadéli zejména zaméstnanci zakladnich a matefskych kol a OSPOD,
zprehlednéni sluzeb pro pomoc détem s psychickymi potizemi; potfeba byla uvadéna napf¥ic¢ rezorty, Casto
s dlrazem na potfebu pfedchazet situacim umisténi déti do pobytovych zafizeni,
odleheni rodinam s ditétem s tézkym zdravotnim postizenim zejména starSich patnacti let; potfebu
uvadéli hlavné aktéfi z rezortu Skolstvi, socialnich sluzeb a zdravotnictvi,
posileni spoluprace v ramci sité pfi prevenci zavislosti zejména na modernich technologiich (internet —
socialni sité, pocitatové hry, tablety, mobily), na alkoholovych a nealkoholovych drogach, vyhernich
automatech; uvedenou problematiku zmifiovali aktéfi napfi¢ vSemi rezorty, €asto ve spojitosti s negativnimi
socialnimi jevy jako je kyberSikana, vytvareni hoaxt €i faleSnych profild za u¢elem sexualniho vydirani déti,
financné a mistné dostupné bydleni pro ohrozené déti a jejich rodiny podminéné spolupraci se socialnim
pracovnikem, ktery rodinu postupné vede k ziskani bytové autonomie (pomoc s oddluzenim rodiny,
posilovani rodi¢ovskych kompetenci, schopnost hospodarného vedeni domacnosti); potfebu uvadéli
nejCastéji zaméstnanci OSPOD, socialnich sluzeb, rezortu Skolstvi a statni spravy,
krizové ubytovani pro rodiny s détmi, které se nahle ocitly v tizivé bytové situaci; podnét uvadéli nejCastéji
pracovnici socialnich sluzeb,
posileni systematické prace s détmi a jejich rodinami ze sociokulturné slabsiho prostfedi v oblasti
vzdélavani, uplatnéni na trhu prace; uvadéli aktéfi napfi¢ rezorty,
efektivni FeSeni potfeb déti s pfetrvavajicimi vychovnymi potiZzemi; podnéty pfichazely hlavné ze strany
pracovnik(i OSPOD a $kolstvi.



Na zakladé téchto zjisSténi se lokalni sit'arky ve své €innosti zamérovaly na toto téma:

Spoluprace aktérl sité sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny v ORP Kroméfiz.

Shrnuti ze sit'ovani
V ramci vySe vymezeného tématu spoluprace aktéri sité pro ohrozené déti a jejich rodiny se béhem procesu
sitovani podafilo zrealizovat:

mapa sité aktérd pro ohrozené déti a jejich rodiny ORP Kroméfiz, ktera slouzi k rychlé orientaci ve stavajici

siti sluzeb a organizaci; lokalni sitafky mapu priibézné aktualizuji dle podnéti samotnych aktérd sité
a vefejné dostupnych informaci (v Pfiloze na str. 28),

kompetence OSPOD Me&U Kroméfiz a navazujici aktivity socialnich sluzeb, které v regionu pomahaji
ohrozenym détem a jejich rodinam. Setkani se zucastnili kromé& prezentujicich také zastupci z rezortu
Skolstvi, zdravotnictvi, spravedinosti a volnotasové organizace. Pfitomni se shodli na vhodné formé
podoby vyhotoveni pisemného Pfehledu sité sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny v ORP Kroméfiz,
ktery pfedbézné lokalni sitarky navrhly na zakladé vystupl z mapovani. Dale Uc€astnici setkani vznesli
~poptavku“ po uskuteénéni mezirezortniho setkani na téma pomoci détem s psychickymi potizemi.

Ohrozené déti a sit aktéL"J v ORP Kromé¥iz, 5. dubna 2018, UZSVM, Kromé&Fiz.

Prehled aktérl sité sluzeb pro ohroZené déti a jejich rodiny v ORP KroméFiz, ktery ve spolupraci

s lokalnimi sitafkami vytvareli samotni aktéfi sité. Piehled bude po dobu Projektu pfiblizné kazdé dva
mésice aktualizovan a elektronickou cestou v PDF formatu rozesilan do sité sluzeb a organizaci na uzemi

ORP Kroméfiz. Ideou je zpfehlednéni dostupnych sluzeb nejen pro odborniky, ale i pro samotné rodiCe
a déti.

V procesu pfiprav jsou mezirezortni setkani na téma vymezeni kompetenci ve vzajemné spolupraci

zaméstnanct OSPOD Mé&U Kroméfiz a zakladnich $kol v ORP KroméFiz spolu s moznostmi spoluprace se
socialnimi sluzbami a dale dvé celookresni setkani zastupcu sluzeb na téma pomoci détem s psychickymi
potizemi a pomoci rodinam s ditétem se zdravotnim postizenim.



Potfeby ditéte (a jeho rodiny) a urovné podpory

NiZe uvedeny popis odpovida horizontalni Urovni sité sluzeb, tedy jednotlivym potfebam déti, a vertikalni drovni
sit&, tedy jednotlivym Grovnim podpory ditéte (podrobné viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska
jejich potfeb). Potfeby déti byly odvozeny ze strukturovaného vyhodnocovani situace ditéte a rodiny dle zakona
€. 359/1999 Sb., o SPOD.

Potreby ditéte

e Vztahy: potfeba rozumét vztahum k blizkym osobam, potfeba stabilnich a bezpeénych vazeb,
vrstevnickych vztahd, pozitivniho vztahu k sobé samému apod.

e Bezpeci: potieba bezpecného prostfedi (prostfedi rodiny i komunity), subjektivniho pocitu bezpedéi, Zivotni
stability, srozumitelnosti okolniho svéta, rozvoje kompetenci k rozpoznani nebezpeci apod.

e Zdravi: potfeba celkové dusevni a télesné pohody, dobra pé€e o zdravotni stav ditéte, vztah k vlastnimu
zdravi, podminky pro zdravy vyvoj apod.

e Uceni se: potfeba poznavani okolniho svéta, porozuméni udalostem, nabyvani zkuSenosti, motivace
k u€eni a poznavani, rozvoj zvidavosti a sebepoznani apod.

e Chovani: potfeba poznavat hranice, ucit se normam, rozumét vlastnimu chovani, mit respekt k ostatnim
apod.

e Materialni zajisténi: potfeba zajisténi zakladnich zZivotnich potfeb tak, aby byl umoznén zdravy vyvoj
ditéte, pfiméfena vyziva, odpovidajici vybaveni véetné Skolnich nebo zdravotnich pomucek apod.

Aktéri podpory ditéte a rodiny

e Aktéfi pfimé podpory ditéte: sluzby a dal$i podplrné aktivity sméfujici pfimo k ditéti na bazi
individuainiho pfistupu, zaroven jde o sluzby umoznujici pfimy pfistup ditéte (dité samo se mlze na
poskytovatele sluzby obratit), zaméFeni na dit& je odvozeno z Umluvy o pravech ditéte a zakona o SPOD,
které pfipoustéji moznost ochrany ditéte v situacich, kdy dojde k naruseni vztahu mezi ditétem a rodiCem.

e Aktéri pfimé podpory rodiny: sluzby a dal$i podpurné aktivity sméfujici k podpore rodiny tak, aby byla
schopna naplnit ochrannou a podp(rnou roli vaci ditéti, tedy sluzby posilujici kompetence rodi¢u, podpora
zahrnuje vzdy zaroven dité i rodiCe.

e Aktéri SirSi podpory: jedna se o sluzby a dal$i podpurné aktivity, jejichz primarnim ucelem neni
poskytovani specifické podpory rodinam a détem, rodiny a déti spadaji do cilové skupiny poskytovatel(
téchto sluzeb, pfitom je podstatné, zda si aktéfi jsou své role védomi a naplfu;ji ji.

e Podpora v ramci komunity: komunita je pojimana jako vyznamny zdroj podpory. Zdroje obce a lokality je
dllezité popsat a provazat s potfebami rodin a déti, komunitni zdroje jsou povazovany za rozsahly, ale
doposud malo vyuZity potencial podpory déti a rodin.



Obrézek ¢. 1

UROVNE PODPORY DITETE A RODINY
Z HLEDISKA JEJICH POTREB

BEZPEC|

CHOVANI

Urovné podpory:

HET EHENE aktéli piimé podpory ditéte

BN EENE aktéfi pfimé podpory rodiny

= | W aktéfri Sirsi podpory
podpora v ramci komunity



Optimalni a realna sit’ sluzeb reagujici na potreby déti

(a jejich rodin) na urovni obci s rozSifenou pusobnosti

Model sité sluzeb na tzemi ORP je pro Ucely projektu definovan tak, Ze se jedna o vycet aktéra, ktefi v dané
lokalité pfrispivaji k naplnéni potreb déti, tedy tvofi podplrnou sit pro rodiny s détmi s plsobnosti na Guzemi
konkrétniho ORP, v&etné sluzeb nadregionalnich. Vyéet aktért je odvozen od otazky:
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Jak chapeme optimalni a realnou sit’ sluzeb?

Optimalni sit' sluzeb je modelovou, zadouci podobou sité, realna sit sluzeb je zjiSténym obrazem sité aktérl
v dané lokalité (regionu). Porovnanim modelu a realné mistni sité je mozné zjistit, jaké sluzby je tfeba v lokalité
dale rozvijet.

Optimalni sit’ sluzeb

Model optimalni sité sluzeb je vyctem moznych aktérd, ktefi jsou relevantni k napinéni jednotlivych potfeb déti na
vSech C&tyfech drovnich podpory4. Model nastifiuje, jak by sit méla vypadat, aby z ni zadna rodina ,nevypadla“
a déti v lokalité mohly zit v bezpedi ve vlastnich rodinach. To je cilovy stav i z hlediska transformace systému péce
o ohrozené déti a rodiny. Z hlediska samospravy jde o zajisténi kvality zivota rodin v Gzemi, které spravuiji.

Aktéfi pfitom nejsou vymezeni svou rezortni pfisluSnosti, ale rozsahem aktivit, které ve prospéch déti
vykonavaji nebo by vykonavat mohli. V praxi jsou aktivity aktérti v mnoha pfipadech nastaveny spise zvykové®
a nejsou vyuzivany v plném rozsahu, pfipadné nejsou vyuzivany alternativné. Vyuziti kapacit stavajicich aktérd
v lokalité v maximalnim mozném rozsahu je pfitom vysoce efektivnim zplsobem pokryti potfeb déti a rodin. Model
optimalni sité neni a ani nemuiize byt vycerpavajicim vyétem aktért. Je to zplsobeno jednak odliSnou podobou
jednotlivych lokalit a jejich potfeb, jednak Sirokou Skalou sluzeb pro déti a rodiny. Model optimalni sité sluzeb ma
inspirativni (vzorovy) charakter. Popis roli aktérl sité naleznete v pfiloze dokumentu.

Model optimalni sité jako inspirace pro tvorbu sité

Model optimalni sité sluzeb je v prvni fadé inspiraci pro to, jakym zptisobem je mozné uvazovat o potfebach
déti a moznostech jejich naplnéni. Zaroven otevira SirSi, nékdy netradiéni nahled na jednotlivé aktéry a
rozsah jejich €innosti.

Realna sit’ sluzeb

Realna sit sluzeb na uzemi ORP je vyctem aktéru, ktefi skute¢né pokryvaji potfeby v misté Zijicich déti a rodin.
Neni pfitom podstatné, zda je aktér pfitomen pfimo v lokalité, nebo je pro déti a rodiny sluzba dostupna z jiného
ORRP ¢&i kraje.

Realna sit sluzeb ma odliSnou podobu v kazdé lokalité, kdy kromé& v misté plsobicich aktérl odrazi téz
specifické potfeby déti a rodin dané pfedevsim podminkami lokality.

* Viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska jejich poteb.
® Cinnost aktért podpdrné sité pro déti a rodiny je vymezena v prvni fadé prislusnymi zakony, nicméné je zadouci zamyslet se nad hranicemi
jejich kompetenci — co v§echno by kazdy aktér mohl délat, véetné rezortnich presahd a aktivniho zapojeni do pfipadové prace.
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Sit' sluzeb v kazdé lokalité by méla zahrnovat zejména sluzby preventivniho charakteru, sluzby vzajemné
propojené a navazujici a zarovern by méla byt dostateCné pruzna tak, aby reagovala na ménici se potfeby déti
a rodin.

Analyza redlné sité sluzeb zahrnuje prehled aktért mistni sité — jsou zde zachyceni dostupni aktéfi ve vSech rolich,
v nichZ mohou pUsobit, a reagovat tak na potfeby déti v rlznych oblastech (vztahy, bezpeci, zdravi, u€eni se,
chovani a materialni zajisténi) — podrobné viz tabulka ¢. 1. Realna sit odrazi vystupy mapovani provedeného
lokalnim sitafem a vystupy spoluprace s mistnimi aktéry. Aktéfi jsou v tabulce uvedeni typologicky dle subjektu &i
typu sluzby. Mira podrobnosti popisu aktér( zavisi na velikosti lokality a poctu aktérd.

Realnou sit' sluzeb zjisténou v ramci lokality sitafi porovnavali s modelem optimalni sité sluzeb a s rozsahem
potfeb déti a rodin v lokalité. Byly tak zjistény:
potfeby, které jsou naplnény dostate¢né;
potfeby, které nejsou naplnény vibec, protoZe pfislusni aktéfi nejsou v lokalité dostupni
(nevyplnéna, bila mista v tabulce);
potfeby, které nejsou naplnény dostate¢né z divodu kapacity, dostupnosti, zacileni sluzby apod.
(aktéfi oznaceni barevné — ); jedna se o oblast dalSiho mozného rozvoje.

Podrobnéjsi popis a zhodnoceni sité k jednotlivym oblastem potfeb (napf. vztahy, bezpeci, zdravi a dal$i) najdete
v komentafi k tabulce sité sluzeb. Obsahem jsou i doporu€eni pro rozvoj mistni sité v jednotlivych oblastech.

Analyza bude slouzZit pfedstavitelim samosprav, poskytovatellim sluzeb a jejich klientdm, donatorim nebo dal$im
osobam a organizacim, ktefi mohou podpofit rozvoj potfebnych sluzeb. Na zakladé zjisténi popsanych analyzou
realné sité sluzeb mohou uplatiovat pozadavky na dalSi rozvoj sité (napf. vramci projektovych zadosti,
komunitnich pland, dota¢nich programl apod., kdy analyza realné sité sluzeb slouzi jako relevantni podklad
prokazujici podrobné nadrezortni zmapovani dostupnych sluzeb).
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Obrézek ¢. 2

OPTIMALNI SIT SLUZEB PRO DETI A JEJICH RODINY
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aktéfi pfimé aktéri pfimé aktéri Sirsi podpora v ramci
podpory ditéte podpory rodiny podpory komunity

Zit v bezpeéném
vztahu k sobé,

k rodiné

a komunité,

byt pfijiman

* rodinné centrum * volnocasové aktivity (sport, skaut,

* rodinna poradna umélecké krouzky)
. WMWM * rodinné konference * intervenéni centrum
amladez (NZDM), terénni pracovnik ~ » mediace * poradna pro obéti trestnych éinli
* metodik primarni prevence, skolni  « SAS
prevence « NZDM
* programy pro tfidni kolektivy « 0SPOD

(napf. kontakt s rodinou)

BEZPECI

Zit v bezpedi
a stabilité

* Policie CR, méstska policie,
asistent prevence kriminality

* socialni pracovnik na obci

* poradna pro obéti trestnych éint

* starosta, samosprava

* soud

* specialista na prevenci na tGrovni
obce nebo kraje

* integrovany zachranny systém

ZDRAVI

vyrustat v celkové
télesné a dusevni
pohodé

UCENI SE
rozvijet svij
potencial,
mit radost

Z poznavani
a uceni

CHOVANI

znat hranice,

dostat povzbuzeni,

ucit se respektu
k sobé i ostatnim

* komunitni centrum
* komunitni akce

* zazemi pro setkavani
* sousedské spolky

* svépomocné skupiny

* dny sousedstvi
* preventivni akce v obci
* osvéta

* bezpeéna hriste,
prostor pro volnocasové aktivity

 podpora sportu (zazemi)

* zazemi pro vzdélavani (knihovny,
prostory pro krouzky, poznavaci
stezky)

* ocenéni vzdélavani (uditelé, zaci,
védd)

* kulturni akce

* zahraniéni spoluprace

* dotace obce na pomticky,
dojizdéni (do skoly)

ke ak i akce

MATERIALNI

ZAJISTENI
mit zajistény
zakladni potieby,
nemit hlad,

mit dobré zazemi
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* program obédy do $kol
* pracovni prilezitosti obce



Analyza realne site sluzeb a navrh jeji optimalni

podoby v ORP Kromériz

Tabulka ¢. 1

aktéri primé
podpory ditéte

aktéri primé
podpory rodiny

aktéri Sirsi
podpory

podporav ramci
komunity

zit v bezpecném
vztahu k sobé,

k rodiné a komunité,
byt pfijiman

e psycholog,
psychiatr

e svépomocna
skupina

e nizkoprahové
zafizeni pro déti
a mladez
(NZDM)

o 8kolni metodik
prevence

e programy pro
tfidni kolektivy

e inkluzivni
programy

e Skolni
psycholog

e vychovny
poradce

o uditel,
vychovatel

e sluzby nahradni
rodinné péce
(napf. kontakt
s rodinou)

e socialni
pracovnik
pobytového
zafizeni

e socialné-
aktivizacni
sluzba pro
rodiny s détmi
(SAS)

e krizova pomoc

e organ socialné-
pravni ochrany
déti

e rodinné centrum

e rodinna
poradna

e rodinné

konference

mediace

SAS

NZDM

OSPOD

volnoc¢asové
aktivity (sport,
skaut, zajmove,
umélecké
krouzky)
intervenéni
centrum
poradna pro
obéti trestnych
¢ina

e komunitni akce

e zazemi pro
setkavani

e sousedské
spolky

e svépomocné
skupiny

BEZPECI

Zit v bezpedi
a stabilité

e NZDM

e kontaktni
centrum,
terénni program
pro uzivatele
navykovych
latek

e volnoCasové
aktivity

e SAS

* NzZDM

e asistent
prevence
kriminality
Méstska policie
Kromériz

e krizova linka pro
rodice

Policie CR,
Méstska policie
Kroméfiz —
asistent
prevence
kriminality
socialni
pracovnik na
obci

e krizova pomoc e osvéta e poradna pro
e linka bezpeci e programy obéti trestnych
o &kola, 3kolni primarni ¢ind
poradenské prevence e starosta,
pracovisté e rodinné centrum samosprava
e program5P e rodinna e soud
poradna

e dny sousedstvi

e preventivni
akce v obci

e osvéta

e bezpecna
hfisté, prostor
pro
volnoGasové
aktivity

13




stfedisko rodinné specialista na

vychovné péce konference prevenci na

(SVP) - intervenéni rovni obce

ambulantni centrum nebo kraje

zafizeni pro déti rodi¢ovska integrovany

vyzadujici skupina zachranny

okamzitou kontaktni systém

pomoc centrum,

(ZzDVOP) terénni program

lékar pro uzivatele

ucitel navykovych

Policie CR, latek

Méstska policie krizova respitni

Kroméfiz — pece

asistent OSPOD

prevence

kriminality

OSPOD

1 pediatr, SAS nemocnice — preventivni

ZDRAVI pediatricka rana péce déetské oddéleni akce na
vyrustat v celkové sestra kontaktni pohotovost podporu zdravi
télesné a dusevni peCovatelska centrum, specialisté — osvéta

pohodé

sluzba

terénni program

napf. détska

dotace

rana péece pro uzivatele chirurgie, ORL, obce/kraje na
$kolni programy navykovych gynekologie. podporu zdravi
podpory zdravi latek poradna pro podpora sportu
NZDM, terénni psychiatr, zavislosti (AT (zédzemi)
pracovnik psycholog pro poradna)
Kontaktni dospélé
centrum, respitni sluzba
terénni program rodinna terapie
pro uzivatele OSPOD
navykovych
latek
détsky
psychiatr,
psycholog
Skolni
psycholog
OSPOD
X 1 Skola PPP, SVP SPP zazemi pro

UCENI SE vychovny SAS dam déti a vzdélavani

rozvijet sv(j poradce rodinné centrum mladeze (DDM) (knihovny,

potencial, pracovnik (vychova, 8kola (pfesah prostory pro
mit radost primarni uceni) do komunity) krouz’ky, ]

o BT prevence Skolni SVP poznavaci

pozhe NZDM psycholog stezky)

a ucent volnogasové vychovny ocenéni
aktivity poradce vzdélavani
pedagogicko- etoped, (ucitele, zaci,
psychologicka psycholog védci)
poradna (PPP) OSPOD kulturni akce
SVP zahranicni
lékar spoluprace
poradna dotace obce na
predskolni pomcky,
pfipravy dojizdéni (do
(doucovani) Skoly)
asistent
pedagoga
OSPOD

A af program 5 P Skola Skola (klima, sousedské a

CHOVANI Skola (prace (poradenstvi, prace komunitni akce

znat hranice, dostat s konkrétnim spoluprace s kolektivy BESIP

povzbuzeni, ugit se ditétem) ZX’Sdiéi) apod.)
= asistent
respektu k sobé pedagoga SVP

i ostatnim

(poradenstvi/am
bulantni sluzby)
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zazemi

socialni
rehabilitace
materialni a
potravinova
pomoc

pravni pomoc
azylové bydleni
socialni bydleni
nadace a
nadacni fondy
OSPOD

odborna e asistované volno&asove
poradenska kontakty a aktivity
pomoc predavani zameéfené na
(psycholog, e OSPOD posilovani
etoped, zdravych vztah
psychiatr) (skaut, Sokol,
resocializaéni sport)
program cirkve
SVP PMS,
Probacni a resocializaéni
mediacni sluzba program
(PMS)
OSPOD
materialni a e obcanska Ufad prace program obédy
potravinova poradna bytova do skol
pomoc e dluhova koncepce pracovni
. pobytova sluzba poradna mésta prilezitosti obce
mit zajisteny (Détsky domov) | e socialni komunitni akce
zakladni potfeby, ZDVOP pracovnik obce zazemi pro
nemit hlad, mit dobré OSPOD « SAS setkavani

Pro predstavu o konkrétnich aktérech stavajici sité je v Pfiloze na strané 28 Mapa aktéru sité pro ohrozené déti a

jejich rodiny v ORP Kroméfiz.
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Je dulezité zduraznit, ze dokument se zabyva nastinem stavajici sité sluzeb na uzemi Kroméfizska, nejedna se o
komplexni rozbor vS8ech poskytovanych sluzeb a organizaci. Kroméfizsko je specifické v centralizaci vétSiny
navaznych sluzeb pfi péci o ohroZené déti a jejich rodiny pfimo ve mésté Kroméfiz. Oranzoveé oznaceni akiéri sité
jsou zpravidla zvyraznéni z divodu, Ze se jedna:

e 0 sluzbu, ktera je v sou¢asné dobé pretizena

e 0 sluzbu, kterd& ma moznost SirSiho rozvoje potencialu pfi praci s ohroZzenymi détmi a jejich

rodinami.

Neméné dulezitymi aktéry v siti jsou mistni akéni skupiny a mikroregiony sdruzujici obce a dalSi subjekty s cilem
rozvijet region. Tyto platformy skryvaji zatim nevyuzity finanéni a organizacni potencidl, ktery Ize pouzit i pro rozvoj
aktivit pfi péci o (ohrozené) déti a jejich rodiny.

— zit v bezpe€éném vztahu k sobé, k rodiné a komunité, byt pfijiman

Pfijimani déti a rodin v komunité je odvislé od skladby obyvatel lokality, ve které rodina Zzije. Na Kromérizsku se
tedy jedna zejména o souziti rodin: a) na uzemi mésta Kroméfize v mistech s vylou¢enymi lokalitami Dévin a
Racin, na ,klasickém® sidlisti, v centru mésta €i okrajovych &astech mésta s pfevazujicimi rodinnymi domy; b)
v menSich méstech jako jsou Hulin, Morkovice — Slizany, Chropyné, Kory€any; ¢) anebo na vsich s vySsi podporou
¢lend SirSi rodiny. Navzdory stéhovani nékterych rodin tzv. za praci, se da o Kroméfizsku fici, Ze zde prevladaji
dobré sousedské vztahy.

Prikladem dobré praxe mlze byt aktivita Centra poradenstvi pro rodinné a partnerské vztahy, p. o., které nabizi
bezplatné sluzbu mediace nejen svym klientdm, ale i klientim navaznych aktéra v siti (pf. OSPOD M&U KroméFiz,
socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi, Skoly a Skolska zafizeni). Sluzba disponuje mediatory ve Zling, ktefi
na zakladé predchozi domluvy pfijizdi do Kroméfize.

Prostor pro rozvoj sité:

Pozitivnim pfinosem je pro mistni sit také ¢&innost rodinného centra Klubicka Kromériz, z. s., zejména pfi
organizovani svépomocnych rodi¢ovskych skupin (napf. skupina Ciperky se zaméfuje na vyvoj ditéte a pé&i o né;
skupina Zelvicky pfedstavuje chranény prostor, ve kterém maji moznost sdilet své starosti rodice déti se
zdravotnim postiZzenim, pfedavat si informace a vzajemné se povzbuzovat v péci) ¢i uzké spolupraci s OSPOD
M&U Krométiz pfi hledani a podpore pé&stount formou poradani setkani pro zajemce o péstounstvi. Toto centrum
pro rodiny s détmi vS8ak skyta moznost dalSiho prostoru pro rozvoj, pfedevsim v podpofe rodin ze sociokulturné
slabsiho prostredi.

V pfipadé, ze u ditéte &i rodiny selZzou pfirozené opory v oblasti vztaht (tj. rodina, sousedé, komunita), mohou
vcelku dostatek psychologll pro dospélé, ale uvitali by rozSifeni psychologickych sluzeb pro déti z davodu posileni
sité v pfedchazeni eskalace psychickych obtizi déti.

V Kroméfizi plsobi také jedina ambulance détské psychiatrie v okrese KroméFiz, ktera je pfetizena a v sou€asné
ma minimalni prostor pro pfijimani novych pacientd.

KroméFiz disponuje nizkoprahovym zafizenim pro déti a mladez (tj. NZDM), které vS8ak nema stabilniho terénniho
pracovnika pro monitoring a praci s détmi a détskymi skupinami na ulici. V souc¢asnosti tuto funkci narazové
zabezpecuje pracovnice NZDM. Ur€itym nahledem na détské skupiny v ulicich Kroméfize, okolnich mést a obci
disponuje také terénni pracovnik Terénniho programu Plus Kontaktniho centra Plus Kroméfiz, ktery se vSak
specializuje na terciarni protidrogovou prevenci pro uZivatele starSich 15 let.

Bilym mistem v oblasti vztah( je chybéjici komunitni centrum a odleh¢ujici sluzba pro rodiny s détmi se zdravotnim
postizenim zejména star$i 15 let . Dé&ti se zdravotnim postiZzenim po ukond&eni vzdélavani na kroméfizské ZS F.
Vancury nemaji moznost vyuzit sluzbu v zajmu upevnéni ziskanych navykd a rozvoje, a zaroven tak rodi¢ —
pecovatel je okolnostmi donucen s ditétem zUstat celodenné doma. V regionu jsou rodiCe, ktefi potfebuji zachovat
svou pracovni ¢innost, a proto denné vozi své zdravotné postizené dité do stacionare v Prerové (cca 25 km).

Nutno dodat, Ze tato situace odpovida celému okresu Kroméfiz (lokalni sitarky mapovaly také podnéty sité aktéra
v ORP HoleSov a Bystfice pod Hostynem, které se v tomto bodé shodovaly).
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— zit v bezpeci a stabilité
Pocit bezpeéi obyvatel regionu zajistuje Policie CR — Krajské Feditelstvi policie Zlinského kraje, uzemni odbor
integrovany zachranny systém spolu s pomérné Sirokym zastoupenim sbor( dobrovolnych hasi¢a.
Za pfiklad dobré praxe Ize uvést snahu nové platformy Tymu pro obéti pod projektem Probaéni a mediacni sluzby
,Pro¢ zrovna ja Il*. Jeho snahou je mimo jiné rozsifit povédomi aktérl v navazné siti o moznostech spoluprace
s podpdrnymi sluzbami pro uvedenou cilovou skupinu. Mezi G&astniky Tymu jsou napf. zastupci Policie CR,
intervenéniho centra, zdravotnickych zafizeni, socialni poradny, okresniho soudu apod.

Prostor pro rozvoj sité:

V oblasti primarni prevence socialné patologickych jevl plsobi také rodinné centrum Klubicko Kromérfiz, z. s.,
které pribézné porada besedy zamérené na témata dle zadosti rodicu déti. Toto centrum pro rodiny s détmi by
mohlo plsobit také v oblasti zvySeni informovanosti vefejnosti o bezpec¢ném uzivani internetu, od jakého véku déti
mohou byt registrovanymi uzivateli socialnich siti, kam se mohou v pfipadé pocitu ohrozeni obratit se zadosti
0 pomoc, napf. pfi kybersikané, zneuziti skrze faleSny profil na socialni siti apod.

zietelné podnéty k vice empatickému a flexibilnéjSimu pFistupu policistll k osobam, jez se staly obétmi trestného
Cinu (pf. zanedbavané ¢&i sexualné zneuzivané dit€, obéti domaciho tyrani, nahlé umrti osoby) tak, aby
nedochazelo k protahovani tizivé situace ditéte a jeho rodiny.

skupinami na ulici, jehoz naplni by byl monitoring uvedenych, poradenska Cinnost zaméfena na pomoc ohrozenym
détem a jejich rodinam a spoluprace s navaznymi aktéry v siti (pf. NZDM, OSPOD M&U Krométiz). Do vylougenych
lokalit Kroméfize, kde ziji Romové, dojizdi terénni pracovnik organizace Argo Spole¢nost dobré vile Zlin, z. s.
Naplni jeho &innosti je udrzovani kontaktu a nabidka pomoci osobam socialné vylou¢enym ¢i socialnim vylou¢enim
ohrozenym.

Kroméfiz zatim nedisponuje komunitnim centrem, ve kterém by nejen déti mély moznost travit volny Cas
v chranéném prostoru, a zaroven mohly vyuzivat sluzeb profesionalll z oboru socialniho, psychologie,
pravniho/dluhového poradenstvi. V uvedeném prostoru by se daly také poradat dny sousedstvi, kde by se nové
pristéhovali mohli poznavat s domacimi obyvateli a zlepSovat tak sousedské vztahy.

— vyrustat v celkové télesné a dusevni pohodé
Region disponuje pfiméfenou siti pediatrd, obvodnich lékafl, stomatologl, Iékafl - specialistd, nemocnici s
oddéleni.
Coby pfiklad dobré praxe Ize uvést svépomocnou skupinku Skolnich psychologl kroméfizskych Skol, ktefi se
pribézné béhem 3kolniho roku schazi za uCelem pfedavani aktualnich informaci v oboru, podpory a pomoci pfi
feSeni situaci déti, s nimiz se setkavaji.

Prostor pro rozvoj sité:

Celkoveé v regionu pfibyva |ékari, jak obvodnich, tak specialistt star§iho véku a téch, ktefi tzv. presluhuji. Rodice
s détmi jsou tak ¢asto nuceni dojizdét za obvodnimi Iékafi a specialisty do vzdalenégjSich lokalit z dlvodu, ze 1ékaf
nema kapacitu pfijimat novou klientelu.

Ze sité aktérl napfi€ rezorty zaznivaly podnéty po posileni sité profesionall, ktefi nabizi sluzby détem
s psychickymi potizemi a jejich rodinam z diivodu zefektivnéni systematické prace s rodinou. V Kroméfizi je jedina
ambulance détské psychiatrie na celém okrese, ktera vzhledem k pfetizeni pfijima nové klienty 4 — 5 mésicl po
zkontaktovani sluzby s pfihlédnutim k situaci ditéte. V obdobné situaci je nékolik ambulanci klinickych détskych
psychologu. Nabizi se zde moznost rozvoje sluzeb détskych terapeutl pro praci s ditétem a jeho rodinou jako
celkem, popf. ve spolupraci s détskou psychiatrickou, s cilem pfedchazet situaci, kdy je dité umisténo v pobytovém
psychiatrickém zafizeni.

Kromé Psychiatrické nemocnice Kroméfiz se zaméfenim na léCbu vSech typld dusSevnich onemocnéni a
psychickych poruch dospélych (v€etné& zavislosti na alkoholovych a nealkoholovych drogach) a Nemocnice
Milosrdnych sester se specializaci na lé¢bu dlouhodobé nemocnych prfevazné geriatrickych pacient(l, nejsou na
uzemi ORP Kroméfiz specializované 1é€ebny. Rodi¢e s détmi dojizdi do jinych regiond napf. Luhacovice, Velké
Losiny, Teplice nad Beévou.
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— rozvijet svij potencial, mit radost z poznavani a uceni
Lokalita disponuje siti Skol a Skolskych zafizeni rliznych zfizovatell, véetné Konzervatofe P. J. Vejvanovského
volno€asovych aktivit pro vS8echny vékové kategorie, at uz se jedna o rozvijeni sportovniho potencialu &i
umeéleckého a rukodélného talentu. Obdobné jsou na tom obce Il. stupné.
Déti z okolnich obci musi za uméleckymi obory &i krouzky zpravidla dojizdét, pfesto zde funguji dobrovolnicka
uskupeni, jako jsou sbory dobrovolnych hasicu, télovychovné jednoty, myslivecka sdruzeni &i rodinna centra, ktera
nabizeji aktivity pro déti a rodice.
Podporu détem také zajistuje nékolik Skolnich psychologl, ktefi jsou pfevazné na velkych zakladnich Skolach a
situaci souvisejicich zejména s chovanim a prospéchem konkrétniho ditéte.
Jako priklad dobré praxe lze uvést fungujici Dobrovolnické centrum pfi spolku Spektrum preventivnich program(
pro déti a mladez, z. s., které vzniklo jako navazna sluzba pro klienty Stfediska vychovné péce Kroméfiz. Spektrum
mimo jiné Uuspésné provozuje Program Doucovani a Program Pét P (dobrovolnik — vySkoleny stfedoskolak je
pfidélen do paru s ditétem ze zakladni Skoly, se kterym se 1x/tyden schazi, na zakladé spole¢né straveného ¢asu
nabizi mladSimu ditéti oporu pfi pfekonavani tizivé zivotni situace).

Prostor pro rozvoj sité:

Vzhledem k personalnim moznostem a omezené kapacité za stavajicich podminek zvlada Spektrum zminénymi
¢innostmi zabezpedit potfebu doucovani déti, které jsou jiz v péCi Stfediska vychovné péce. Sluzbu doucovani v
omezena kapacitné a skutecnosti, Ze naplini sluzby je pfedevS§im motivace a podpora déti a mladeze v aktivnim
pristupu k zivotu (feSeni osobnich a vztahovych potizi, zejména obdobi dospivani, skrze spolupraci s navaznymi
aktéry v siti). V okolnich obcich ¢ méstech nékteré Skoly nabizi bezplatné dou€ovani déti hrazené z projektu a
$ablon MSMT. Z vlastni iniciativy supluji dougovani také nékteré pracovnice mistnich knihoven.

Jak bylo uvedeno v &asti naplfiovani potfeb vztahovych, chybi na Kroméfizsku navaznost sluzeb pro déti se

zdravotnim postizenim star$ich patnacti let po ukonéeni zakladni $kolni dochazky na ZS Kroméfiz, F. Vanéury.

— znat hranice, dostat povzbuzeni, ucit se respektu k sobé i ostatnim
Na chovani sou€asnych déti a jejich rodin maji zna¢ny vliv moderni technologie, zejména internet (socialni sité,
youtubering apod). Ty uzivatelim davaji vétsi pocit anonymity, nez je tomu pfi komunikaci tvafi v tvar. Z podnétl
napfi¢ rezorty na Kroméfizsku byla znat obava z narGstajiciho po¢tu déti s vychovnymi potizemi — napfiklad s
opakovanymi agresivnimi projevy vuci vrstevnikim i dospélym nejen v béznych situacich, ale zejména na
uvedenych socialnich sitich, neuznavani jakékoliv autority, vulgarni projevy, Sikana, ¢asto v podobé kybersikany.
V regionu puUsobi bohata sit sportovnich, zajmovych spolkl (myslivecké, hasi€ské, komunitniho typu), placenych

rodinam rdznorodé ¢innosti pro aktivni traveni volného ¢asu.

Pfikladem dobré praxe jsou preventivni aktivity rodinného centra Klubicko Kroméfiz, z. s., které b&éhem roku
organizuje svépomocné rodicovské a détské skupiny, aktivity zaméfené na podporu zdravych vztah(l v komunité €i
pfimo na zdravé rodinné vztahy, pf. beseda s psycholoZkou na téma Vyvoj rodiny, jeji ukoly a komunikace v ni.

Prostor pro rozvoj sité:

Hlavnimi ambulantnimi sluzbami, které nabizi pomoc pfi feSeni vychovnych potiZi déti, jsou Stfedisko vychovné
péce Kroméfiz (SVP) a Krajska pedagogicko—psychologicka poradna a ZDVPP Zlin, pobocka Kroméfiz (PPP)
s delSi Cekaci Ihlitou az 3 mésice od objednani.

Podle podnétu aktérd v regionu chybi kratkodoba pobytova sluzba pro déti, u nichz pretrvavaji vychovné-psychické
potize navzdory opakované ambulantni péc¢i SVP. Uvedena sluzba by zaroven méla posilit systemickou praci
s rodinami uvedenych déti.

V mistnich Skolach zatim nejsou skoro vibec vyuzivany pozice Skolniho socialniho pracovnika ¢&i socialniho
pedagoga, ktery by byl opérnym bodem v komunikaci mezi 8kolou, rodi¢i a navaznymi sluzbami. To by se dalo

uplatnit zejména u déti s vychovnymi potiZemi nebo ze socidlné znevyhodnéného prostiedi.

18



— mit zajistény zakladni potireby, nemit hlad, mit dobré zazemi
Soucasna sit sluzeb na Kromeéfizsku dle stavajicich moznosti poskytuje podporu ohroZzenym détem a jejich
rodindm v materialni nouzi. Mezi vyznamnéj$i aktéry zde patfi UP CR, Kontaktni pracovisté Kromé&Fiz (davky
hmotné nouze, SSP, péstounské davky), podpurné socialni sluzby typu azylového domu pro zeny a matky s détmi,
socialni poradny, socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi, zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc,
socialni pracovnici OSPOD M&U Kroméfiz, ale i obci Il. stupné a dalsi.
Rodina v bytové nouzi ma moznost vyuzit méstskych/obecnich byta.
ktery s logem ,Darujete, nakoupite, pomuzete®, jednou za mésic nabizi zdarma oSaceni a drobnosti do domacnosti
pro osoby v hmotné nouzi. Obchldek postupné rozviji spolupraci s dalSimi aktéry v okoli, mimo jiné se angazuje
v rozvoji dobrovolnictvi pro smyslupiné traveni ¢asu osob zdravotné postizenych, bez pristresi ¢i seniora.
PFi podpofe komunity v nizkonakladovém materialnim zabezpeceni sehrava v siti pozitivni roli centrum pro rodiny
s détmi Klubicko Kroméfiz, z. s., které pravidelné pofada ve spolupraci se zapsanym spolkem Barbofice
ekologickou aktivitu Volna vyména véci. Uvedené funguje na principu bezplatné vymény prebyteénych véci za
potfebné a uzite€né.
Aktéfi sité sluzeb mohou vyuzivat sluzeb potravinové banky v Otrokovicich - Potravinova banka ve Zlinském kraji,
z. s., sklad — nam. 3. Kvétna 1340, Otrokovice.

Prostor pro rozvoj sité:

Nékteré Skoly na KroméFizsku projekt obédy do Skol vyuzivaji, jiné ne. Z podnétd zaméstnancli nékterych $kol
vyplynulo, Ze maiji obavy pfed zneuzitim této pomoci ze strany rodi¢ déti.

Na Kroméfizsku chybi socialni bydleni se socialnim pracovnikem, jehoz &innost by se zaméfovala navedeni
ubytovanych ke znovunabyti bytové autonomie. Obdobna situace je zde s krizovym ubytovanim pro rodiny.
rodina je v krizové situaci rozdélena a u déti se prohlubuji pocity strachu a uzkosti.

Dale zde chybi diim na puli cesty, jehoz sluzba by détem po odchodu z pobytového zafizeni po dosaZzeni 18 let
véku pomohla s adaptaci na bézny zivot. Jedna se predevSim o déti bez pfirozeného rodinného zazemi, které

opousti détsky domov €i vychovny Ustav.
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Modely spoluprace aktéru sité

Spoluprace aktérl sité sluzeb pro déti a rodiny je stejné vyznamnym predpokladem stability a pevnosti sité,
jako pritomnost aktérit samotnych. Spoluprace a vzajemné vztahy aktér(i tvofi pomysiné spojky mezi
jednotlivymi ¢lanky sité. Aktivity aktérl na sebe navazuji, a tim jsou efektivnéjsi a cilengjsi.

Predpokladem funkéni spoluprace aktéri v ramci sité je dobra znalost roli — nejen ostatnich aktért, ale také
svych vlastnich. Vétsiné aktért je pfipsana zakladni role (napf. role ulitele ve vzdélavani déti), ale je dllezite,
aby si byli védomi také svého vyznamu pro naplfiovani dalSich potfeb déti (napf. ucitel jako dllezity aktér v oblasti
zdravi déti, bezpeci, chovani, vztahl apod.). Dobfe nastavena spoluprace umozni reagovat bezprostredné na
meénici se potreby ditéte a rodiny.

Spoluprace aktérl v lokalité miaze mit mnoho podob, vice ¢&i méné formalné ukotvenych (viz obrazek €. 3: Modely
spoluprace aktérd v lokalitg). Zadouci jsou pfitom zejména formy zahrnujici vét$i podet aktéri a fungujici na bazi
dobrovolné dohody o spolupraci, tedy sledujici spoleény cil. Ve prospéch déti ale pusobi v podstaté jakakoliv forma
spoluprace, napfiklad i konzultace konkrétniho pfipadu.

Modelové schéma spoluprace aktért jako inspirace a k éemu ma slouzit

Modelové schéma spoluprace neni vycerpavajicim vyétem vSech moznych forem spoluprace aktéra, jde
o0 inspirativni schéma, které Ize podle potfeby dale doplnit. Tento model ma mit jednak vyznam osvétovy v tom
smyslu, do jakych forem spoluprace se mohou aktéfi zapojovat, jednak poukazuje na dalSi mozné, doposud
nevyuzivané formy, a muze tak byt podkladem pro dal$i rozvoj spoluprace v lokalité.

Lokalni sitafi na zakladé provedeného mapovani nasledné zpracovali model spoluprace aktéra sité sluzeb pro
déti a rodiny na uzemi konkrétniho ORP, kde do tabulky zachytili vyCet existujicich mistnich forem
spoluprace(podrobné viz tabulka €. 2).

Popis jednotlivych kategorii schématu ,,Modely spoluprace aktéra v lokalité“ (obrazek ¢.
3)
V obrazku ¢&. 3 najdete vymezeni pfikladd riznych modell spoluprace aktéra sité sluzeb. Mezioborova spoluprace

spektrum aktéru sité sluzeb pro déti a jejich rodiny). Nicméné nezastupitelnou Ulohu maiji jakékoliv jiné, funkéni
formy setkavani a spoluprace, které se zabyvaji potfebami déti a jejich rodin.
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Obrazek ¢. 3

MODELY SPOLUPRACE AKTERU NA UROVNI OBCI

w

S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI

Mezioborova spoluprace

(minimalné ve sloZeni: pracovnici OSPOD, zastupci skoly,
socialnich sluzeb, policie, IékafFi, rodice, dité)

Jedna se o pravidelna setkavani za icelem posileni spoluprace a zvy3eni povédomi
o rolich ostatnich aktér, diskuze k moznostem doplnéni/nahrazeni chybéjicich sluzeb.

Vysledkem spolupréce je schopnost zprostiedkovat véas a cilené podporu ohrozenému
ditéti a rodiné, znat svou miru odpovédnosti a své tkoly v siti sluzeb, umét je popsat
a vysvétlit.

Pripadové
Setkavani minitymu konference, dalsi
(ve slozeni napf.: setkavani
pracovnici OSPOD ypy

se zastupci skol,

socialnich sluzeb, policie,
s lékafiapod.)

Jde o pravidelna setkavani
za Ucelem posileni spoluprace
a zvyseni povédomi o rolich
ostatnich aktért, zvyseni
efektivity vzajemné spolupréce,
schopnost vcas a cilené
doporucit ditéti nebo rodiné
vhodnou formu podpory.

Obsahem setkavani je diskuze
ke konkrétnim situacim nebo
pfipadtm (v rdmci zdkonné
mlcenlivosti).

zamérenych na feseni
situace ditéte/rodiny

(minimalné ve slozeni:
rodice, dité, pracovnici
OSPOD, lékar, zastupci
Skoly, socialnich sluzeb,
policie, pfip. soudce)

Jedna se o setkéni zacilena na feseni
situace konkrétniho ditéte
a rodiny, cilem je nastaveni efektivni
pripadové prace a mezioborové
spoluprace.

Predpokladem je znalost vlastni role
na setkani a cilG setkani, pravidelna
Ucast na setkanf.

Formalné ukotvené a oborové platformy

(napf.: komise SPOD, komise prevence kriminality, tym pro
mladez, setkavani pediatri, Skolnich metodiki prevence,
terénnich pracovniki pasobicich na déti a mladez apod.)

Platformy (skupiny) fungujici na zakladé zakonného ukotveni nebo forméalniho
jmenovani, maji predem dany cil setkavani.

Zadouci je vyuziti setkavani k pfesahovym témattim sitovani (vzajemna spolupréce,
posilovani sité), pokud nejsou dana formalné.



Spoluprace aktéru sité v ORP Kromériz

Tabulka €. 2

Mezioborova spoluprace

KPSS — pracovni skupina rodiny
s détmi

Setkavani minitymua

V lokalité nejsou znama pravidelnd
setkani minitymd. Prabézné
probihaji schizky zpravidla dvou
aktérd z ddvodu domluvy aktualni
spoluprace.

Pripadové konference, dalsi
typy setkavani zamérenych
na feseni situace
ditéte/rodiny

Pfipadové konference
Rodinné konference

Formalné ukotvené a
oborové platformy

o Meésto Kroméfiz:

- Komise SPOD

- Tym pro obéti

- Komise socialni, zdravotni a
pro zaméstnanost

- Komise pro prevenci kriminality

- Komise pro vychovu,
celozivotni vzdélavani a rodinu

- Komise bytova

o  Obce Il. stupné napt.:

- Komise pro oblast skolstvi a
socialnich véci a prevence
socialné patologickych jevd

- Socialni komise

+ Komise a vybory pfi obcich
(napf. Skolska a kulturni, pro
ob&anské zalezitosti...)

e  Setkavani skolnich metodik(
prevence pfi Krajské
pedagogicko-psychologické
poradné a ZDVPP Zlin,
pobocka Kroméfiz (z celého
okresu)
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Komentar ke spolupraci aktéru sité v ORP Kromériz

V dalSich méstech a obcich funguji platformy na obdobné bazi, avSak v menSim méritku dle po¢tu obyvatel (napf.
komise ¢&i vybory pro oblast Skolstvi, socialni, kultury apod.).

Za ucelem pfesahu spoluprace sluzeb s mésty a obcemi mimo mésto Kroméfiz se jevi jako nejpfirozengjSi navazat
spolupraci s mistnimi ak&nimi skupinami a mikroregiony. Tyto platformy nabizeji nevyuZity potenciél v pfenosu
informaci o siti, zejména zastupcim samosprav a pracovnikim v oblasti $kolstvi.

Mezioborova spoluprace

socialnich sluzeb na Kromérizsku 2018 — 2019 (dale jen KPSS). Cilem KPSS je vznik nového stfednédobého

dokumentu ,Komunitni plan socialnich sluzeb v ORP Kroméfiz 2020 — 2023*.
Cleny Fidici skupiny jsou mimo zastupce mésta a M&U Kroméfiz, socialni pracovnice obci Il. stupné v ORP, coZ by
mélo zajistovat vzajemny pfenos informaci o komunitnim planovani za hranice mésta Kroméfize.

V pracovni skupiné rodiny s détmi jsou Ctyfi stabilni ¢lenové — zastupci ¢tyf poskytovateld socialnich sluzeb se

k siti socialnich sluzeb na Kroméfizsku, ,poptavce” klientd svych sluzeb, pfizvat si na setkani hosta dle
probiraného tématu (pf. pomoc détem s psychickymi potizemi — mohou pfizvat klinického psychologa ¢i détskou
psychiatri¢ku).

Ze sité aktért zaznivaly opakované pfipominky, Ze by uvitali otevienou pracovni skupinu nikoli uzavienou, kde by
mél moznost se zapojit kazdy, kdo ma zajem na tvorbé komunitniho planu. Dale zaznivala ,poptavka“ po
pravidelném, pfehledném a dostupném informovani vefejnosti o planovanych setkanich. Néktefi aktéfi zmiriovali
nutnost propojeni pracovni skupiny rodiny a déti se skupinou osoby se zdravotnim postizenim, a to z ddvodu
komplexniho propojeni potfeb, které fesi rodiny s détmi se zdravotnim postizenim, napf. navaznost nabidky
socialnich ambulantnich sluzeb na vzdélavaci systém pro déti se zdravotnim postizenim

zastoupeny vSechny tfi strany rozhodné pro planovani sité socialnich sluzeb (poskytovatelé, zadavatelé, uzivatelé).
Chybi zde zastupci strany uzivatelll sluzeb. Skupiny jsou svym sloZenim Uzce zaméfené na oblast socialnich
sluzeb. Je tedy otazkou, do jaké miry se v pfipadé stavajiciho nastaveni pracovnich skupin KPSS ORP Kroméfiz
muze jednat o mezioborovou spolupraci.

Lokalni sitafky byly pfizvané na jedno vefejné setkani KPSS ORP KroméFfiz, a jedno setkani skupiny rodiny
s détmi.

Setkavani minityma
Lokalni sitafky na Kroméfizsku nezaznamenaly pravidelna setkavani minitym0. Prubézné probihaji schizky
zpravidla dvou aktért z ddvodu domluvy aktualni spoluprace.

Pripadové konference, dalsi typy setkavani zamérenych na reseni situace ditéte/rodiny
Socialni pracovnici OSPOD M&U Kromé&fiz organizuji pfipadové konference za uéelem fe$eni situace ditéte, které
je v dlouhodobé pé&i OSPOD. Setkani probihaiji pfiblizné 1x za mésic. Ugastni se jej zmin&né socialni pracovnice,
rodi¢/zakonny zastupce ditéte, zastupce kmenové Skoly ditéte (zpravidla tfidni ucitel) a zastupci zainteresovanych
sluzeb, jako jsou Skolska zafizeni, socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi €i externé placeny psycholog
OSPOD M&U Krométiz. Dle podnétt by Géastnici uvitali pfitomnost zastupce zdravotnictvi, zejména pediatra ditéte
(pfipadné klinického psychologa ¢i détského psychiatra).

DalSim méné formalnim typem setkani je upravena podoba rodinnych konferenci, které iniciuji socialni pracovnice

rodiny, ale i §iréi, vede a facilituje socialni pracovnice OSPOD M&U Kromé&fiz.
Dle socialnich pracovnikl OSPOD jsou oba typy setkani pro situaci ditéte pfinosné, zejména kdyz se Ucastnici
shodnou na spole€ném cili a kooperuji na jeho dosazeni.
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Formalné ukotvené a oborové platformy
Jednani Komise SPOD Mésta Kromérize probiha cca kazdé 3 mésice a slouzi k vyméné vzajemnych informaci o
moznostech feSeni tizivych situaci déti a jejich rodin na Kroméfizsku. Vedouci komise je radni mésta Kroméfize a

Probaéni a mediaéni sluzby Kroméfiz (dale jen PMS), Policie CR — oddéleni kriminality déti a mladeZe, vychovna
poradkyn& Zakladni $koly Oskol KroméFiz a zapisovatelka - socialni pracovnice OSPOD M&U Krométiz. Na
jednani jsou prubézné pfizvani zastupci navaznych sluzeb pro rodiny s détmi (napf. socialni, zdravotni, justice a
bezpeclnosti), které zde maji moznost uvést svoji €innost, pfipadné si domluvit spolupraci s pfitomnymi.

V kontextu &innosti Probaéni a mediaéni sluzby CR probiha na Gzemi KroméFizska projekt ,Pro¢ zrovna ja? Il
jehoz cilem je poskytovani pomoci a odborného poradenstvi obétem trestnych &inll. PFi tomto projektu se schazi
a statniho zastupitelstvi, socialnich sluzeb (socialni poradenstvi, intervenéni centrum), SVP Kroméfiz a
Kroméfizské nemocnice, a. s. Co do mezioborového zastoupeni se v souasné dobé jedna pravdépodobné o
nejlépe vybavenou platformu na Kroméfizsku. Zucastnéni si zde vyméniuji aktualni informace pro praci s obétmi
nejen trestnych ¢ind, maji moznost se domlouvat na vzajemné spolupraci. Ze stejného divodu byvaji na setkani
pfizvani zastupci navaznych organizaci (napf. In IUSTITIA, o. p. s. Brno).

Své dllezité misto zaujimaji v siti pro ohroZené déti a jejich rodiny platformy typu Komise socidlni, zdravotni a pro
zameéstnanost Mésta Kromérize, také dalSi komise a vybory mést a obci v ORP Kroméfiz typu bytova, prevence
kriminality, pro oblast Skolstvi aj. Jejich slozeni, tedy i mezioborovy pfesah a Cetnost setkavani je odvislé od
velikosti mésta/obce a riznorodosti ¢lenl jednotlivych skupin.

PFiblizné jednou za pul roku organizuje Krajska pedagogicko — psychologicka poradna a ZDVPP Zlin, pobocka
Kroméfiz, setkani Skolnich metodikll prevence pro cely okres Kroméfiz. Zde jsou okresni metodi¢kou prevence
seznameni s aktualnimi legislativnimi &i organizacnimi zménami v rezortu Skolstvi rozhodnymi pro jejich €innost.
Zaroven jsou zde zvani hosté dle ,poptavky“ zu€astnénych — napf. zastupce neziskové organizace s nabidkou
seminar pro doplnéni si vzdélani pro ¢innost $kolniho metodika prevence, hasi¢ pro uvedeni preventivniho
programu uréeného Skolam aj. Jedna se o typ setkani, ktery nabizi moznost pravidelného mezioborového
setkavani a navazovani spoluprace.
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Jako nejpfirozengjsi cesta k posileni mezioborové spoluprace se na zakladé vySe uvedeného jevi lokalnim
sitartkam predevsSim otevieni pracovnich skupin KPSS ORP Kroméfiz novym ¢&lenim, pfipadné pravidelnym
shostim® setkani, ktefi maji zajem se konstruktivné spolupodilet na tvorbé dokumentu Komunitniho planu

socialnich sluzeb s dopadem na zZivot obyvatel nejen mésta Kroméfize, ale celého uzemi ORP Kroméfriz.

Z uhlu pohledu externi podpory spoluprace OSPOD a sluzeb pomahajicich ohrozenym détem a jejich rodinam se

jevi jako prospésné zavést typ setkani:
uréeny pro socialni pracovniky OSPOD Mé&U Kroméfiz a obci Il. stupné, spolu se zastupci kol a
Skolskych zafizeni a navaznymi socialnimi sluzbami. Doporu€ujeme zorganizovat setkani nejméné jednou
za rok, napt. ve spolupraci vedouci OSPOD M&U KroméFiz s Mistni akéni skupinou Hiib&ci Hory. Napli
programu by byla rozdélena do dvou ¢asti:
a) b&hem prvni &asti by socialni pracovnici OSPOD M&U Kroméiz, pfip. obci Il. stupné, predali zastupcim
Skol a Skolskych zafizeni aktualni informace dulezité pro vzajemnou spolupraci pfi feSeni tizivych situaci
déti a jejich rodin. Posléze by zde méli prostor pro vzajemnou diskusi, domluvu na pfenastaveni
spoluprace apod.,
b) po kratké prestavce by na setkani byli pfizvani zastupci socialnich sluzeb pusobicich v oblasti, ktefi by
stru¢né uvedli svoji ¢innost v navaznosti na vykon SPOD a moznosti spoluprace se Skolami a Skolskymi
zarizenimi, opét s prostorem pro diskusi se vSemi pfitomnymi.
Tento typ setkani by mohl byt uplatnén jak pro zastupce zakladnich, tak i matefskych Skol v regionu. .
uréeny pro zastupce samosprav mést a obci Kroméfizska, vedouci a socialni pracovniky OSPOD Mé&U
Kroméfiz a obci Il. stupné a zastupce socialnich sluzeb. Jednalo by se o obdobu setkani jako u Skol s tim,
Ze organizatorem setkani by mohl byt napfiklad mikroregion. Naplni programu by bylo seznameni
starostl/mistostarostd s rozsahem vykonu socialné - pravni ochrany déti v navaznosti na d¢innost
samosprav. Posléze by zastupci socialnich sluzeb predstavili svoji ¢innost a nabidku pomoci samospravam
pfi feSeni tizivych situaci déti a jejich rodin, prostor pro diskuzi a nastaveni spoluprace.

Pro zlepSeni mezioborové spoluprace v feSeni tizivych situaci déti a jejich rodin by mohlo byt pfinosnym zavedeni
Tymu pro pomoc ohroZzenym détem a jejich rodinam pro ORP Kroméfiz. Ten by se skladal ze zastupcd OSPOD
M&U Kromé&fiz a obci Il. stupné, $kol a Skolskych zafizenich z celého ORP Kroméfiz, zdravotnictvi (pediatr,
détskych psychiatr, klinicky psycholog pro déti i dospélé, Kroméfizska nemocnice, a. s.), justice a bezpecénosti
(Okresni soud a Okresni statni zastupitelstvi Kromé&Fiz, PMS KroméFiz, odd. Policie CR jak kromé&fizské, tak
okolnich mést), socialnich sluzeb pfi cilové skupiné (socialné aktivizaCni sluzby pro rodiny s détmi, intervenéni
centrum, mediace, azylovy dim pro Zeny a matky s détmi, NZDM, terénni socialni pracovnik pro déti a mladez,
apod.), kontaktniho pracovisté UP KroméFiz, osob povéFfenych k vykonu socialn& — pravni ochrany déti (ZDVOP,
doprovazejici organizace péstounu), volnoCasové organizace komunitniho typu (pf. rodinné centrum Klubi¢ko
Kroméfiz, z. s.).

Naplni setkani by bylo pfedani informaci o legislativnich posunech tykajicich se zu&astnénych organizaci a
spoluprace pfi FeSeni nastalych situaci ohroZenych déti a jejich rodin na Kroméfizsku. V pfipadé, Zze by se Tym
domlouval na specifickém postupu feSeni tizivych situaci déti, které se dotykaji dalSich aktérd v siti (napf.
dobrovolnické organizace, cirkve), byly by tito aktéfi na setkani také pfizvani. Doporu¢ena minimalni frekvence
setkavani by byla jednou za pUl roku. Domluva ¢lend Tymu na spolupraci by méla slouzit jako podklad pro
spolupraci aktér v celém ORP Kroméfiz.

Pfenos informaci mezi zastupci samosprav a ostatnimi aktéry v siti by zajiStoval organizator setkani — nejlépe
nezavisly aktér typu mistni akéni skupina ¢i mikroregion. Ten by setkani organizoval, zajistoval jeho moderaci,
pfipadné facilitaci a vystupy z néj.
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Zaverem

Touto cestou bychom chtély podékovat aktérdm, ktefi na Kroméfizsku pomahaji a spolupracuji v siti s navaznymi
sluzbami a organizacemi pfi feSeni tizivych situaci déti a jejich rodin bez ohledu na to, zda se do Projektu sitovani
zapojili i ne. Myslime si, Ze pokud se pokusime vzit do role ohroZzeného ditéte a jeho rodiny, €asto nas v tizivé
situaci lIépe nasméruje lidsky pfistup nez tzv. odborny projev. Dékujeme v siti vS§em, ktefi nezapominaji na to, ze
.dnes jsme na této strané prepazky, ale zitra mizeme byt na té druhé®, jak se vyjadfila o své pracovni pozici
zaméstnankyn& UP CR z jiné lokality.

Byla a je pro nas radost sledovat, ze KroméFizsko disponuje spoustou profesionalt z riznych rezortl, ktefi jsou
otevieni vzajemné spolupraci a ochoté vyvijet se dal navzdory ob&asnym konfliktnéj§im situacim.

,Genialita v komunikaci je schopnost byt zcela upfimny a zaroveri ohleduplny.*
J. Powell (americky profesor, knéz, spisovatel, jezuita)

AlZbéta Luhan Fiirstova a Martina Janec¢kova
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Priloha

| P P) &)|PRAVO NA DETSIVI
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SIT AKTERU PRO OHROZENE DETI A JEJICH RODINY ORP KROMERIZ k 30. 9. 2018
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Komize pro prevenc: knminality 2 socialni pracovnice pro nahradni

Komise socialni, zdravotni a pro zamésmanost : rodinnou péci

7 ADVOKATI Psycholog PhDr. Fvan Ryiay. Ph.D.
PhDy. Danisl Zakovsky

Facilitace Mgr. Sovadinova ana

JUSTICN] Mer. Kldra Tesavikovd, OSPOD
AKADEMIE Mgy. Jan Vodak, Ph.D.

Koordinator komunitniho planovani
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MS 2 ZS v Kroméiis 2 okolnich obeich
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Z8 a MS pii zdravotnickeém zafizeni - :

gymnizia, S5, SOU MOZNOSTI KOOPERACE

Déteky domov Kroméfiz Konumitmi plinovini sociilnich

Pedagogicko-psychologicki poradna (KPPP) shuzeb ORP Kroméiiz

Stiedizko vychovné péce Kroméfiz mmmm

Speciilné pedagogicke centrum

Vychovny tistav, stiedisko vichovné péée HELP, wm

e sey _J
VOSPS a Stfedni pedagogicks Skola KM ‘\\

" SOCIALNI SLUZBY A

Sonalneaklnuacmshzbypromdny:dmmm 4
Kroménz z s.

B Socialné aldivizaéni sluzby pro rodiny s détmi, Détské centrum Zlin,

‘hylon diim pro zeny a matky s détmi. Chanta Kroméniz

¥ Socialni poradna, Chanta Kroméfiz

" Odborné socialni poradenstvi, Rodirmé centrum Kromé#iz, z. 5.
Kontaktni a poradenské centrum Plus a Terénni program Plus.
Chanta Kromeétiz

Krizova pomoc, Détské centrum Zlin p. o.

Terénni program, ARGO, Spoleénost dobré vile Ziin z 5.
Centrum komplexni péce pro hazardni hrace ve ZLK -
Nizkoprahove zarizeni pro déti a mladez, Spoleénost Podans ruce,

Program D+D+D=Doucovani Défi = Dohmavalnikw
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evangelicka, Bratrska Jednota rodimme a s vztahy, Zlin — pobocka Kromésiz
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Sluzby rané péce (pro dé do 7 let s postiZenim & ohrozenym

- e et - vyvojem)
PESTOUNSKE DOPROVAZEJICI i ’ o
ORGANIZACE - Stnlllsbn:epeceEDUCOﬂmz.s (d;JA;;mmalnnn,
Meéstsky wad Kroméiiz = W ranon pédi (Olomouc, prac. Zlin) - postiZeni
Skt pisel by rovien B s Dyt | U il

DOMINO cz, 0.5. Zlin
Rodina unas, o.5. Poliéna (pob. Kroméiiz)
STROP,0.5..Zlin ...
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Potfebujete vice informaci?

K sit'ovani ve vasi obci €i kraji?

Obratte se na lokalni sitarky, Be. Alzbétu Luhan Furstovou, DiS., e-mail: alzbeta.luhan@mpsv.cz a Mgr.
Martinu Janeckovou, e-mail: martina.janeckova@mpsv.cz, krajskou koordinatorku sitovani Magr.
Bronislavu  SiSkovou (dotazy spojené se sitovanim v zapojenych  obcich), e-mail:
Bronislava.siskova@mpsv.cz, tel.: 773790 724 ¢&i krajskou sitaiku, Mgr. Gabrielu Stastovou, e-mail:
gabriela.stastova@mpsv.cz, tel.: 777 435 157.

K aktivité sitovani?

Obratte se na odborného garanta Mgr. Stépana Bolfa, e-mail: stepan.bolf@mpsv.cz tel.: 221 923 647,
775 853 476nebo na vedouci oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti, odbor ochrany prav déti
Mgr. Kristynu Jiizovou Kotalovou, e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz, tel.: 221 922 255, 724178 744.

www.pravonadetstvi.cz

WWW.MmpsVv.cz
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Priloha — popis roli aktéru sité

Popis roli jednotlivych aktéru

Cinnost v8ech aktér( je dana (rezortnim) zakonnym vymezenim, které zpravidla uréuje jejich roli v systému
ochrany déti a rodin. Ktomu je obvykle dana i néjaka z forem vzajemné spoluprace aktér(i (napf. oznamovaci
povinnost, moznost zprostfedkovani odbornych sluzeb, apod.). Pokud jde o pfesah zakladnich roli jednotlivych
aktérd, zejména smérem ke vzajemné spolupraci, existuje jen velmi malo objektivné danych prekazek, které by
takovym pfesahum ¢i mezioborové spolupraci branily.

véetné toho, ze jsou aktérim jejich role zvédomovany. Tim Ize dosahnout maximalniho vyuziti jejich
kapacit.

Jak jsou vymezeny role aktéru

Nize uvedeny popis roli jednotlivych aktért je odvozen z potreb déti. Relevance aktér( v ramci sité sluzeb je
podminéna tim, ze danou roli aktivné naplfuji (tj. dva aktéfi stejného typu, napf. Skoly, maji svou zakladni ¢innost
danu a budou jisté oznaceni za aktéry v oblasti potfeb uleni, ale je mozné, Ze pouze jedna ze Skol bude téz
relevantnim aktérem i pro oblast télesného a duSevniho zdravi napf. proto, Ze je zapojena do preventivnich
programd, aktivné spolupracuje s lékafi apod.).

Jedna se o vycet prikladt, ¢asto se vyskytujicich roli jednotlivych aktéri, tedy o inspirativni, nikoliv tpliny
vycéet roli. Pro optimalni podobu sité sluzeb je nutné zvazovat vS§echny mozné role aktérid v maximalni
mozné Siri.

Vztahy

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
psycholog, psychiatr = dostupnost sluzby pro celou rodinu, v&. dostupnosti pfimo pro samotné dité,
zaméreni na vztahovou problematiku, rodiCovské spory
svépomocna skupina = skupiny pro déti (zajiSténi bezpeéného prostfedi, pfipadné facilitace setkani), kde
se mohou schazet déti ohrozené mimo jiné vztahy v ramci rodiny
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = vyznamna je kapacita a pfistupnost
sluzby, zamérfeni sluzby na vztahovou problematiku (vztahy déti s rodici, s vrstevniky), terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
metodik primarni prevence, Skolni metodik prevence = kapacita, dostupnost, rozsah sluzeb, zaméreni na
vztahy, vnimani této role détmi
programy pro tfidni kolektivy = realizace program( pro kolektivy, jejich vyuZziti v pfipadé individualni
potfeby ditéte
inkluzivni programy = aktivni vyuzivani podplrnych opafeni, kapacita pedagoga reagovat na individualni
potfeby ditéte
Skolni psycholog = dostupnost (dostate¢na kapacita), zaméfeni (mimo jiné) na problematiku vztahd,
individualni konzultace, prace s kolektivy/skupinami
vychovny poradce = viz Skolni psycholog
ucitel, vychovatel = aktivni prace se vztahy v rédmci tfidy, kolektivu, individualni konzultace, aktivni
spoluprace s OSPOD a sluzbami, prevence
sluzby nahradni rodinné péce (NRP) = doprovodné organizace, OSPOD, sluzby pro adoptivni rodice,
zaméreni na vztahy a kontakty mezi détmi a biologickymi rodici
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socialni pracovnik pobytovéhozafizeni = socialni pracovnik Skolského, zdravotnického zafizeni nebo
pobytové socialni sluzby, zaméfeni na udrZzeni a podporu kontaktu ditéte s rodici, aktivni spoluprace s
OSPOD

socialné-aktivizaCni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specifické zaméFeni na vztahovou problematiku,
dostupnost sluzby téz pro déti

krizové centrum = zaméreni na problematiku vztaht a bezpeci

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) =relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny
rodinné centrum = relevantni role, pokud sluzby zahrnuji specificky program na problematiku mezilidskych
vztah(, rodiGovskych sporu, vztaht rodi¢a k détem, vztah( mezi détmi
rodinna poradna = specializace na téma mezilidskych vztahu
rodinné konference =koordinovana setkani Sir§i rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojl
opory
mediace = dostupné, dostate¢né kvalitni sluzby jako feSeni vztahovych sporu
socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = pokud zahrnuje specifické zaméfeni na vztahy
v ramci rodiny, kombinace program pro rodice, déti, celou rodinu
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = specificky zaméfeny program na problematiku vztah,
konzultace, pfednasky, seminare, zapojeni do pfipadové prace
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory
volno¢asové aktivity (sport, skaut, umélecké krouzky apod.) = podpora rozvoje vztahl mezi détmi,
spoluprace, vzajemného respektu
intervenéni centrum (IC) = sluzba zahrnujici podporu feseni problematiky domaciho nasili, prace s ob&tmi i
pachateli domaciho nasili
poradna pro obéti trestnych &inGi = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

4. Podpora v ramci komunity
komunitni centrum = misto pro setkavani, organizovana nebo neorganizovana ¢innost, dostupna kontaktni
osoba (poradenstvi, zprostfedkovani informaci nebo sluzeb)
komunitni akce = r{izné typy komunitnich akci zaméfenych na vztahy, napf. dny sousedstvi apod.
zazemi pro setkavani = vytvareni prostor pro neformalni setkavani —obecni prostory, komunitni centra,
vyuziti prostor Skol, knihoven apod.
sousedské spolky = spole¢né akce, setkavani, poskytovani vzajemné podpory mezi sousedy
svépomocné skupiny = skupiny zaméfené na vzajemnou podporu, mimo jiné v oblasti vztah( (napf. rodice
prochéazejici rozvodem nebo rozchodem apod.)

Bezpedi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = bezpeéné traveni volného &asu,
prednasky o rizicich, prevenci, konzultace, hodnoty a normy, sebepoznani ditéte, terénni pracovnik NZDM
pUsobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = prevence a feSeni
zavislosti, konzultace pro déti i rodi€e, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi
lidé volny Cas
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volnoCasové aktivity = vSeobecné rGzné vice ¢i méné organizované programy (sport, zajmové krouzky
apod.), kde déti mohou travit bezpe¢nym zplsobem volny €as, seznamuji se s riziky, nalézaji nebo
pfekonavaji své hranice, u¢i se odpovédnosti apod.), jde o dostupnost volnoCasovych aktivit a jejich
prahovost (tj. nejen to, jestli tam aktivita je, ale také zda do ni chodi déti z cilové skupiny —tj. ohrozené)
krizové centrum = zaméfeni na problematiku vztahu a bezpedi

linka bezpeci = podminkou efektivniho vyuzivani je povédomi déti o existenci linky (osvéta)

Skola, skolni poradenské pracovisté = programy prevence realizované ve Skole, programy proti Sikang,
vzdélavani o rizicich na internetu, mezi lidmi, v dopravé apod., pfitomnost pracovnika, se kterym déti
mohou fesit pocit ohrozeni, CAN apod.

peer program = existence a dostupnost programu, dal§i programy doprovazeni (patroni apod.)

komunitni centrum = dostupny prostor, kam mohou déti samy pfichazet, v pfipadé potfeby je jim zajisténo
poradenstvi nebo zprostfedkovana odbornd pomoc, nebo se mohou zapojit do programu, hlavni
podminkou je prahovost/dostupnost centra

stfedisko vychovné péce (SVP) = pokud je sou€asti ambulantni & velmi snadno dostupna forma péce, kam
by dité mohlo pfijit i samo, kdyby se necitilo bezpecné z diivodu chovani osob ve svém okoli nebo by si
nevédélo rady se svym vlastnim chovanim

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = dllezita je dostupnost zafizeni a dostupnost
navazujicich odbornych sluzeb, véetné samotnych déti

IékaF = povédomi o ohlaSovaci povinnosti, rozpoznani ohrozeni ditéte (socialni rozmér), ochota zapojit se
do pfipadové prace, ucast v komisich, preventivnich skupinach apod.

ucCitel = povédomi o ohrozeni ditéte, zkuSenosti se zapojovanim se do FeSeni situace déti ohrozenych
v oblasti bezpedi, tj. kompetence rozpoznat a ohlasit takovy pfipad, v pfipadé zjisténého ohrozZeni ditéte se
zapojit do pfipadové prace apod.

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality = pokud je dostupny specialista na problematiku
déti a mladeze nebo CAN, zda se policie néjak aktivné zapojuje do pfipadové prace, spolupracuje
s OSPOD, déla preventivni programy apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
socialné-aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = sluzba zahrnuje podporu rodicli, pfipadné pfimo
déti, specifické zaméfeni na oblast bezpeci
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = sluzba ma programy zaméfené
na rodi¢e a jejich kompetence v oblasti bezpeci déti, nebo programy pro celou rodinu, terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
asistent prevence kriminality (APK) = dostupna pochlzkova sluzba, kdyz je zjisténo, pfimo fesSi déti
v ohroZeni, upozorni rodi¢e, nebo se na né mohou rodie obracet apod.
krizova linka pro rodi¢e = existuje povédomi o lince pro rodie, ktefi se potykaji s problémy v oblasti
bezpedli déti — nedokazou déti hlidat, Ziji v prostfedi, které neni bezpe€né, maji podezfeni, ze ditéti nékdo
ublizil nebo by mohl, &i se sami obavaji, ze by mohli dité ohrozit
osvéta = dostupnost specifickych osvétovych a informacnich programi organizovanych méstem, policii,
Iékafi, poskytovateli sluzeb apod.
programy primarni prevence = programy ur&ené také pro rodi¢e nebo celé rodiny
rodinné centrum = matefska nebo rodi€ovska centra, kterd maji v programu téma bezpedi — pfednasky &i
poradenstvi, centra jsou dostupna, nizkoprahova
rodinnd poradna = zajisténi konzultaci z oblasti bezpe€i déti, tyrané, zneuzivané a zanedbavané déti
(CAN)
rodinné konference =koordinovana setkani SirSi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojl
opory
intervenéni centrum = programy pro rodiCe ohroZené nasilim, programy pro déti nebo rodi¢e s détmi
rodi€ovska skupina = svépomocné skupiny (napf. v ramci rodinného &i komunitniho centra), pro rodice,
jejichz dité bylo vystaveno nebezpedi, stalo se obéti, ohrozuje jiné déti, nebo jsou ohrozeni sami a rodice
a ma to vliv na déti, pfipadné maiji sami obavy, Ze by oni sami mohli déti ohrozit
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kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy pro rodice,
jejichz déti jsou ohroZeny zavislosti, programy pro zavislé rodice

krizova respitni péce = zajisténi krizové péce o dité, které bylo ohrozeno (napf. v situaci domaciho nasili,
CAN)

program podpory sousedstvi = sousedské nebo domovni iniciativy, napf. na zajisténi bezpedi v okoli
domu, na ulici, vzajemny dohled nad détmi apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality (APK) = dostate¢ny podet policistil/asistent(
k zajisténi pochuzkové ¢innosti tam, kde muze dojit k ohrozeni déti, kolem $kol, na sidlistich, v socialné
vylou€enych lokalitach (SVL), povédomi policisti/asistentl o rizicich ohrozujicich bezpeci déti

socialni pracovnik na obci = terénni prace s rodinami, poradenstvi, prevence

poradna pro obéti trestnych ¢inG = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
od8kodnéni

starosta, samosprava = podpora programu pro posilovani bezpeci, napf. osvétové a informacni akce,
poradenstvi obéanim, bezpec¢nostni komise a plan apod.

soud = specializace na déti — obéti a pachatele, otevienost, zohlednéni specifickych potfeb déti, Casova
dostupnost (rychlost)

specialista na prevenci na urovni obce nebo kraje = vyvoj, podpora a sledovani efektivity mistnich
program0 prevence

integrovany zachranny systém = prevence a osvéta

4. Podpora v ramci komunity

dny sousedstvi = akce ve spole¢nych prostorach, seznamovani se navzajem, hledani feSeni rizik v lokalité
apod.

preventivni akce v obci = doprava, zdravi, kriminalita

osvéta = pfednasky, seminare pro rodiCe nebo pracovniky s détmi (putovni akce, celostatni akce)
bezpelna hristé, prostor pro volnoCasové aktivity = mista, kde mohou déti/rodiny travit volny ¢as

Zdravi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

pediatr, pediatricka sestra = idealné zahrnuta prace s rodinou, plnéni oznamovaci povinnosti, ucast
na pfipadovych konferencich nebo v jinych tymech, operativni spoluprace s OSPOD, navstévy u déti doma
(domaci sestry)

pecovatelska sluzba = pokud jsou cilovou skupinou i rodiny s détmi

rana péce = zapojeni do pfipadové prace, individualni plan ochrany ditéte (IPOD), socialni rozmér prace
Skolni programy podpory zdravi = obédy do Skol, ovoce, mléko, preventivni prohlidky

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = konzultace €i pfednasky v oblasti
zdravi (hygiena, prevence, zavislosti, sexualni zdravi, vyziva apod.), terénni pracovnik NZDM pusobici
pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy zaméfené
na déti anebo rodiCe, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi lidé volny ¢as
détsky psychiatr, psycholog = podminkou je dostate¢na kapacita, zapojeni do pfipadové prace

Skolni psycholog = podminkou je dostateéna kapacita, pfesah do prace s rodinou

détsky terapeut = kapacita odpovidajici potfebam déti/rodin v lokalité

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohroZené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny

socialné-aktivizagni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = zahrnuti tématu zdravi do sluzby, pfednasky,
konzultace, osvéta

rana péce = zamérfeni sluzby na praci s celou rodinou a na pfipadovou praci

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = program zaméreny
na praci s celou rodinou, zapojeni do pfipadové prace

domaci sestra = navstévy rodin preventivnhé a v pfipadé potfeby, u rizikovych rodin — vzhledem k tomu,
Ze aktualné neni ukotveno, tak je relevantni jakékoliv forma navstév

psychiatr, psycholog = podpora rodi¢u z hlediska toho, aby dobfe zvladali péci o déti

respitni sluzba = sluzby zaméfené na rodiny se zatézi, idealné SirSi cilova skupina (nejen déti
s postizenim)

rodinna terapie = terapeutické sluzby zaméfené na praci s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona &. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

nemocnice — détské oddéleni = dostateéna kapacita, moznost pfitomnosti rodi¢, socialni pracovnik,
pfesah do pfipadové prace a prevence

pohotovost = dostupnost, plnéni oznamovaci povinnosti, pfipadné zapojeni do prevence

specialisté = dostupnost, pfipadné zahrnuti rodiny do péce, spoluprace

poradna pro zavislosti (AT poradna) = IéCba zavislosti rodicl

ozdravna léCebna = ozdravné pobyty pro déti nebo déti a rodice

4. Podpora v ramci komunity

preventivni akce na podporu zdravi = sportovni nebo zdravotné preventivni akce, Zdravé mésto apod.
osvéta = pfednasky, letaky na téma zdravi, pé¢e o zdravi

dotace obce/kraje na akce na podporu zdravi nebo zlepSovani zivotniho prostfedi = distribuce vitamina,
pomlcek, zdravotni péce apod.

podpora sportu = zazemi, dostupné krouzky, kluby

1. Aktéri prfimé podpory ditéte

Skola = vzdélavani s ohledem na individualni potfeby ditéte, vyuzivani podplrnych opatfeni, spoluprace
s rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluZeb pro rodiny s détmi

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = spoluprace s ditétem a rodinou, zprostfedkovani sluzeb
ditéti/rodiné, spoluprace s navazujicimi sluzbami

vychovny poradce = zaméfeni prace s ditétem v kontextu jeho rodiny, propojeni na externi sluzby
pracovnik primarni prevence = prvotni identifikace potfeby podpory nebo ohrozeni ditéte, navaznost
na podpurné sluzby, pfima podpora ditéte

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = edukalni programy pro déti
(programy, pfednasky), zprostfedkovani podpory Skolni pfipravy, motivaCni programy, konzultace, v€etné
pusobeni mimo Skolu (v terénu)

volnoCasové aktivity = krouzky zamérené na rozvoj znalosti a dovednosti, motivaci déti, sebepoznani
pedagogicko-psychologicka poradna (PPP) = pfima podpora déti v kontextu podpory rodiny

stfediska vychovné péce (SVP) = programy zaméfené na prevenci, podporu ditéte v kontextu jeho rodiny
IékaF = sledovani povédomi ditéte o vlastnim zdravi, edukace déti, identifikace rizik

podpora Skolni pfipravy (dou€ovani) = podpora ditéte v rozvoji Skolnich dovednosti, posilovani kompetenci
a motivace ke vzdélavani, optimalné ve spolupraci s rodinou

asistent pedagoga = zohlednéni specifickych potfeb ditéte, zapojeni rodiny
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organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny

pedagogicko-psychologicka poradna, stfedisko vychovné péce (PPP, SVP) = poskytované sluzby zahrnuji
rodinu ditéte, jsou provazany na dalsi podpUrné sluzby

socialné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) = vCetné zprostfedkovani sluzby rozvoje Skolskych
dovednosti, podpora a motivace celé rodiny ke vzdélavani

rodinné centrum (vychova, u€eni) = programy zaméfené na podporu a rozvoj vzdélavani

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = role prostfednika mezi Skolou a rodinou, prace s celou
rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb

Skolni psycholog = podpora ditéte v ramci podpory jeho rodiny, zprostfedkovani navazujicich sluzeb
vychovny poradce = viz $kolni psycholog

etoped, psycholog = dostupnost sluzeb, ambulantni sluzby, prace s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadég, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

$kolni poradenské pracovisté (SPP) = sluzby zaméfené na praci s celou rodinou (poradenstvi, konzultace,
motivaéni programy, podplirna opatfeni, navazujici sluzby)

dim déti a mladeze (DDM) = volnoCasové aktivity, zaméreni na rozvoj vzdélavacich kompetenci ditéte,
motivaci

Skola = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

stfedisko vychovné péce (SVP) = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

4. Podpora v ramci komunity

zazemi pro vzdélavani (knihovny, prostory pro krouzky, poznavaci stezky) = prostory volné dostupné pro
vzdélavani déti, zajmovou ¢€innost

ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci, védci) = motivaéni programy

kulturni akce = akce na podporu vzdélavani, védomostni akce

zahranic¢ni spoluprace = partnerstvi mést, studijni pobyty, vymény

dotace obce na pomucky, dojizdéni do Skoly

Chovani

1. Aktéri primé podpory ditéte

peer program = kapacita programd, jejich zaméreni na poskytovani pozitivnich vzor chovani

Skola = ve vztahu k jednotlivci, vypracovany systém podpory jednotlivce, navaznost na dal$i podplrné
sluzby, moZnost ditéte se obratit na Skolu s Zadosti o pomoc

asistent pedagoga = pfima podpora ditéte nad ramec vzdélavani, tj. vychova, normy apod.

odborna poradenska pomoc = kapacita a dostupnost sluzeb psychologa, etopeda, psychiatra, provazanost
se Skolou a s rodinou

resocializa€ni program = kapacita, dostupnost, kvalita

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni a terénni sluzba, pfima dostupnost pro déti

pobytova sluzba = feSeni akutnich problém s chovanim, moznost kratkodobych krizovych pobytt
probaéni a mediacni sluzba (PMS) = programy pro déti, dostupnost, kvalita, moZnost vstupu na Zadost
ditéte

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny

Skola = specifické programy zaméfené na chovani déti, podplrné programy, nacvik dovednosti v oblasti
chovani se zapojenim rodi¢u

socialné-aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specificky program zaméfeny na posilovani
rodiCovskych dovednosti v oblasti vychovy a stanovovani hranic

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = zprostfedkovani podplrnych skupin pro rodice
k posileni vychovnych kompetenci

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni nebo terénni forma, prace s celou rodinou

asistované kontakty a pfedavani = sluzby podpory ditéte v naro€nych situacich, podpora zvladani emoci
a chovani ditéte i rodicu

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

Skola = role ucitele, vychovny poradce, dalSich ¢lend sboru mimo ramec vzdélavaci slozky, tj. vychova
a socializace, normy, vytvareni pozitivnich vztah(l + zafazeni tématu etiky a moralky do vyuky, prakticky
nacvik

volnoCasové aktivity zaméfené na posilovani zdravych vztahud (skaut, Sokol, sport) = dostupnost, zejm. pro
déti z ohrozenych rodin (napf. socialné vyloucené lokality)

cirkve = programy pro rodiny a déti — volno€asové aktivity, konzultace k otazkam vychovy a chovani
probac¢ni a mediacni sluzba (PMS), resocializatni program = programy zaméfené na posileni pozitivnich
forem chovani

krizovy pobyt = kratkodobé umisténi ditéte v pobytové sluzbé v situaci zavaznych obtizi v oblasti chovani,
podminkou je minimalni délka pobytu a bezprostfedni zajiténi odborné podpory

4. Podpora v ramci komunity

sousedské a komunitni akce = akce ke vzajemnému poznavani, navazovani vztahu davéry, interkulturni
akce apod.
BESIP = preventivni akce, nacvik pravidel, ohleduplnosti

Materialni zajisténi

1. Aktéri primé podpory ditéte

rodinné centrum = programy pro déti, které jsou vystaveny riziku nedostatec¢né péce

krizové centrum = feSeni akutniho ohrozeni ditéte, v€etné zanedbani péce, pfistupné i pro samotné déti
materialni a potravinova pomoc = cilena a koordinovana distribuce, spoluprace s OSPOD

ddm na pul cesty = zajisténi zakladni péce mladistvym, dostateénost kapacity, véetné otazky vékové
hranice

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = relevantni kapacita, pfistupnost pfimo pro déti,
podstatné je zapojeni do pfipadové prace

pobytova sluzba= détsky domov, kojenecky Ustav apod., kde je mozné zajistit krizovy pobyt na zadost
ditéte, resp. na bazi dobrovolnosti

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny
ob¢anska poradna = poradenstvi rodi€¢im zaméfené na praci, pfijmy, davky, sousedské vztahy, spolupraci
se Skolou apod.
dluhova poradna = komplexni feSeni finan¢ni situace rodiny
socialni pracovnik obce = terénni prace v rodinach, poradenstvi zamérené na zakladni péci, doprovazeni
socialné-aktivizac¢ni sluzba pro rodiny (SAS) = specializace sluzby na podporu rodi¢u v zajisténi zakladni
péce o déti
socialni rehabilitace = relevance sluzby, pokud je zaméfena na posileni zakladnich rodiCovskych
dovednosti, prace s rodi€i a détmi v pfirozeném prostfedi
materialni a potravinova pomoc = koordinovana pomoc rodinam, spoluprace s OSPOD a soc. sluzbami
(zacileni pomoci)
pravni pomoc = dostupna pravni pomoc rodinam
azylové bydleni = azylové bydleni, idealné pro celé rodiny s détmi
socialni bydleni = jakakoliv forma bydleni dostupného pro ohrozené rodiny s détmi (nemusi jit jen
o oficialni socialni byty)
nadace a nadacni fondy = podpora rodin v nouzi (najemné, $kolni pomucky, bezuroéné pljcky apod.)
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory
Ufad prace = programy podpory pro rodi€e, aktivni podpora zaméstnavani, rekvalifikace, kariérové
poradenstvi
bytova koncepce mésta = zohlednéni potfeb ohroZenych rodin s détmi v bytové politice mésta
komunitni akce = sbirky, dobro¢inné trhy apod.
zazemi pro setkavani = mista, kde se mohou rodiny s détmi schazet, je dostupné zakladni vybaveni,
pfipadné obcerstveni, knihy, hracky apod.

4. Podpora v ramci komunity
Program obédy do $kol = podpora $kol z Urovné kraje nebo obce k zapojeni do programu, pfipadné
realizace lokalnich specifickych program
pracovni prileZitosti obce = vefejné prospésné prace, spole€ensky ucelna pracovni mista, dotovana mista,
obecni mista, podporované zaméstnavani apod.
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