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,»--- Ppokud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné
potreby ditéte a rodiny naplnit Iépe, nez pokud je spoluprace omezena rezortnim délenim
kompetenci, zejména pokud jde o metodické Fizeni, financovani a zacileni sluzeb.
Propojovani sluzeb se zaroven neobejde bez osoby — koordinatora.*

Uvodni slovo

Vazené kolegyné a kolegové,

analyza mistni sité sluzeb a navrh jeji optimalni podoby je souhrnnym vystupem dlouhodobého procesu sitovani sluzeb na
tzemi obci s roz§ifenou pusobnosti. Podpora sitovani je soucasti projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroju socialné-
prévni ochrany déti, ktery je od roku 2016 realizovan Ministerstvem prace a sociélnich véci.t

Tento material je uréen vsem aktérim mistnich siti sluzeb pro déti a jejich rodiny, a to nejen socialnim pracovnikiim, ale také
napr. zastupcum samospravy, ucitelum, psychologum, zastupcum policie a dalSim. Jedna se o uceleny dokument souhrnné
popisujici mistni sit sluzeb pro déti a jejich rodiny na daném Gzemi vcetné doporuceni pro jeji optimalizaci a rozvoj tak, aby
reagovala na potfeby déti a rodin.

Pro¢ je dulezité sitovat

Sitovani sluzeb vnimame jako nastroj zvyseni efektivity cilené prace s klientem - ditétem a jeho rodinou. Vychazi
z predpokladu, ze pokud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné potreby ditéte a rodiny
naplnit lépe, neZ kdyZ je spoluprace omezena rezortnim délenim kompetenci, zejména pokud jde o metodické fizeni,
financovani a zacileni sluzeb. Propojovani sluzeb se zarover neobejde bez osoby koordinatora (v tomto projektu se jednalo o
lokalni a krajské sitarky a sitare).

Sitovani sluzeb je dynamicky a nikdy nekoncici proces smérujici k naplnéni potfeb déti a rodin Zijicich v dané lokalité. Aby bylo
sitovani co nejucelnéjsi a Sité na miru lokalité, je tfeba nejprve zmapovat stavajici sit — tedy mistni aktéry a jejich potfeby
smérem k fungovani sité a to, jakym zpusobem spolupracuji. Proto lokalni sitafi (na urovni obci s rozsifenou ptsobnosti —
ORP) a krajsti sitafi (na arovni kraj() dukladné mapovali terén a na zakladé zjisténi pracovali spolecné s aktéry na tématech,
ktera se ukazala jako vyznamna pro rozvoj sité, mistni spoluprace apod. Shrnuti ¢innosti lokéalniho sitafe ve vas$i lokalité
naleznete niZze.

V navrhové casti dokumentu najdete definici optimalni sité sluzeb, kterou jsme zpracovali v souladu se zakladnimi principy
transformace systému péce o ohroZené déti a rodiny, vyplyvajici z Narodni strategie ochrany prav déti. Jedna se zejména o
Lnhavrat k ditéti“ — dité v centru, sladéni cilt prace s ditétem a rodinou, respekt k ditéti, zapojeni ditéte a jeho rodiny do reSeni
situace a dalsi. Optimalni sit je tedy teoretickym schématem, jehoz optikou je mozné mistni sit’' nahlédnout.

Mistni sit’ sluzeb a navrh jeji optimalni podoby pro tzemi obci s rozSifenou pusobnosti zapojenych do projektu je shrnujicim
vystupem prace sitaft a sitafek na zakladé zmapovanych potreb. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zjistény obraz sité,
pouZzivame pro ni dale oznaceni reéalna sit. Realna sit’ sluZzeb v lokalité byla porovnavana se vzorovou, optimalni siti sluzeb.
Je pritom ziejmé, Ze v kazdé lokalité je sit’ sluZeb jina, a to vzhledem k odliSnym potfebam déti a rodin, a je ovlivnéna vnéjsimi
podminkami v lokalité (napf. personalni a finanéni kapacity aktéri). VSechny sité sluzeb by vSak mély naplriovat principy
transformace a odrazet v prvni radé potreby déti a rodin.

Bez vas by to neslo

To vSe by se neobeslo bez samotného procesu sitovani, tedy propojovani mistnich aktért sité napri¢ rezorty, které vnimame
jako alfu a omegu spoluprace. Dékujeme proto vdem mistnim aktéram sité sluZeb za ochotu k setkavani se, zajem o spolupraci,
podnéty a spolecnou ¢innost na lepsim fungovani sité podpory pro déti a jejich rodiny.

Mgr. Kristyna Jizova Kotalova a realizani tym aktivity sitovani

! Sislo projektu CZ.3.2.63/0.0./0.0/15_017/0001687.



oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti
Ministerstvo prace a socialnich véci

O projektu Systemovy rozvoj a podpora nastroju

socialne-pravni ochrany deti

Termin realizace: 1. 1. 2016 az 30. 6. 2019, ve 12 zapojenych krajich.

Projekt se zaméfuje na posileni mezirezortni a multidisciplinarni spoluprace v oblasti péce o ohrozené déti
a jejich rodiny. Cili projektu jsou podpora organt socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) a dalSich
klicovych aktéra v oblasti sitovani sluzeb pro ohrozené déti a rodiny; vytvareni, podpora a rozvoj siti sluzeb
na lokalni, krajské a celostatni urovni; podpora nastrojii vedoucich k nastaveni, zjiStovani a rozvoji kvality systému
socialné-pravni ochrany, nastaveni modull celozivotniho vzdélavani pracovnikii OSPOD a podpora a rozvoj
nahradni rodinné péce (dale jen NRP). A proé? Aby se nadale snizoval polet déti, které museji svoji rodinu
opustit, a aby pro déti, jez se dostavaji do systému nahradni rodinné péce, byla zajisténa co nejkvalitngjsi
individualni péce. Vice najdete na http://www.pravonadetstvi.cz.

Podpora sitovani sluzeb na lokalni arovni

Sitovani sluzeb pro déti a rodiny je nejrozsahlejSi aktivitou projektu, je realizovano v 11 krajich a celkem ve
124 obcich s rozsifenou plisobnosti.

Vychodiska sitovani

Sitovani predstavuje ,,navrat k rodiné a ditéti“, snahu podpofit vybudovani pevné podplirné sité v bezprostfedni
blizkosti rodin, a to s maximalnim vyuzitim vSech dostupnych zdroju. Sitovani je proto spiSe praci s lidmi nez
.~védeckym pfistupem®“ a dosavadni vysledky ukazuji, Zze pravé osobni kontakt sitafe s aktéry tvofi zaklad
uspédného rozvoje sité podpory. Na druhou stranu sitaf je kromé& samotného propojovani lidi také nositelem
dalezitych principt transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny, pfispiva k jejich lepSimu porozuméni
a zvnitfnéni na urovni lokality, a tim i k Zadoucimu smé&fovani prace s rodinami a détmi. Sitovani sluzeb je ze své
podstaty transformaci sluzeb na mistni drovni.


http://www.pravonadetstvi.cz/

Vymezeni sluzeb pro déti a rodiny

Z hlediska tohoto projektu jsou sluzby pro déti a rodiny nahlizeny optikou potfebnosti — jedna se o vSechny déti
arodiny, které potfebuji néjakou formu podpory, at uz v roviné prevence (mohou byt ohrozené) nebo v roviné
intervence (jiz jsou ohrozeny). Nejedna se tedy o sluzby rodinné politiky, zaroven ale ani o striktni vymezeni dle
§ 6 zakona &. 359/1999 Sb., o socialn&-pravni ochrané déti (dale jen SPOD). Sluzby jsou zarovern vnimany
zdsadné nadrezortng, bez ohledu na pravni formu &i miru formalniho ukotveni. Vymezenim sluzeb jde pfedevSim

o zmapovani v8ech dostupnych zdroju podpory na mistni trovni.

Cile sit'ovani sluzeb pro déti a rodiny

Zmapovani aktért v lokalité: v maximalnim mozném rozsahu jsou zmapovani aktéfi v lokalité a jejich potfeby
smeérem k fungovani sité ve prospéch déti a rodin, samotny vycet muze byt viibec prvnim popisem sluzeb pro déti
a rodiny z nadrezortniho hlediska a pfispiva ke zvédomeni roli jednotlivych aktéra.

Zvédomeéni roli jednotlivych aktéra: kazdy z aktérd si uvédomuije svou (i dil¢i) roli v siti sluzeb pro déti a rodiny,
tj. zna své kompetence a ukoly dané jednak zakony, jednak specifickymi podminkami v lokalité, ale uvédomuje si
také vyznam spoluprace s dalSimi aktéry. Aktéfi tak pfesné znaji svou vlastni roli a zarovern rozumi rolim ostatnich
akterd.

Propojeni aktéru v lokalité: aktéfi spolu komunikuji ve smyslu pfipadové prace, tj. ve smyslu potfeb déti a rodin,
s ohledem na zakonnou micenlivost a s ohledem na integritu déti a rodin, s dirazem na pulsobeni v roviné
prevence.

Implementace zakladnich principl transformace do sit'ovani, a tedy i ¢innosti jednotlivych aktérd: sitovani Ize
vnimat jako aktivizaci terénu, ktera by se méla odvijet od zakladnich principti transformace:

participace ditéte, respekt k ditéti

potfeba vyvoje, oteviené budoucnosti, perspektivy
zdravé prostredi

jistota, stabilita, bezpedi

zapojeni celé rodiny.

Co je sit’ sluzeb pro déti a jejich rodiny?

Sit sluzeb pro déti a jejich rodiny (dale jen sit) je soubor instituci, organizaci a dalSich subjektt, které na urcitém
geograficky vymezeném Uzemi (obec, mésto, obec s rozSifenou pusobnosti — dale jen ORP, region, kraj) svou
¢innosti ovliviiuji situaci ohroZzenych déti a rodin, at’ uz formalné na zakladé pravomoci vyplyvajici z legislativy,
nebo neformalng, svym spoleCenskym poslanim. Zakladnim principem fungovani sité je partnerstvi,
mezioborova spoluprace a pripadné prekonavani bariér, které spolupraci brani.

Kdo jsou aktéfri sité?

Aktéfi sité jsou subjekty v siti se vzadjemné& provazanymi vztahy, zaloZenymi na spolupraci a sdilené ¢i dil&i
odpovédnosti. Jde o instituce poskytujici sluzby détem a rodinam (registrované socialni sluzby i neregistrované
navazneé sluzby), organy samospravy (méstské a obecni ufady, zejména agenda odboru socialnich véci, konkrétné
oddéleni socialné-pravni ochrany déti, dale socialni a terénni pracovnici), Skoly, poradenska zafizeni
(pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stfediska vychovné péce), lékare, soudce,
méstskou policii, Policii Ceské republiky a dalsi.

Kdo je sit'ar?

Sitaf je nezavisly aktér sité pomoci ohroZzenym détem a jejich rodinam. Jeho cilem je udrZitelné propojit aktéry sité,
aby navzajem znali své mozZnosti a potifeby a mohli efektivné spolupracovat pfi feSeni situaci ohroZzenych déti a
rodin. Ve svém konani vychazi z principt deinstitucionalizace a ze zmapovanych potfeb aktért a jejich klientd
smérem k fungovani sité jako celku. Vytvafi prostor pro jejich spolupraci napfi¢ rezorty.



Sitovani v ORP MOHELNICE

Spravni obvod obce s rozSifenou pusobnosti Mohelnice ma vyhodné umisténi v blizkosti krajského mésta
Olomouc, mésta Zabieh a byvalého okresniho mésta Sumperk. Je zde dobra dopravni dostupnost do Olomouce
pravidelnym vlakovym spojenim a pravidelnym autobusovym spojenim do Zabfehu a Sumperka. V jeho ptisobnosti
se nachazi 14 obci, pod které spada dalSich 31 mistnich ¢asti.

Pocet obyvatel ve mésté Mohelnice &ini necelych 10 tisic, celkovy pocet obyvatel ve spravnim obvodu je pfes 18
tisic. V ORP Mohelnice nebyly identifikovany socialné vylou¢ené lokality. Nejsilnéjsi demografickou skupinou jsou
obyvatelé v aktivnim véku od 15 do 64 let.

V Mohelnici jsou C&tyfi vyznamni zaméstnavatelé. Velké firmy se zapojuji i do charitativnich projekttd. Siemens
pofada dobrovolnické dny ve spolupraci s Dobrovolnickym centrem Charity Zabfeh, nadace firmy Hella Autotechnik
pfispiva na projekt Obédy pro ohrozené déti. Osoby se zdravotnim znevyhodnénim zaméstnava nékolik mistnich
firem a Charita Zabfeh, ktera ma v ORP Mohelnice dvé provozovny. Pracovisté s podporovanymi misty provozuje
firma Siemens. Jsou urCena pfevazné pro kmenové zaméstnance, ktefi béhem zaméstnani ve firmé ztratili
moznost vykonavat svou praci z divodu zdravotniho omezeni. Chranéna dilna ma cca 50 zaméstnancu.

Mésto Mohelnice disponuje vlastnim bytovym fondem, tzv. dostupnym bydlenim, ktery ¢&itda 255 bytd. Dale
socialnimi byty (malometrazni), které pfidéluje rada mésta podle socialni situace zadatele.



Na uzemi ORP Mohelnice plsobi nékolik socialnich sluzeb, které fesi problematiku ohrozenych déti a jejich rodin,
socialni jevy jako je zadluZenost a pfedluzenost, uzivani nealkoholickych drog, pfipadné se zamérfuji na posilovani
rodiCovskych kompetenci volnoCasové aktivity pro déti, mladez a mladé rodiny.

Charita Zabfeh v ORP Mohelnice realizuje tfi sluzby. Jednou z nich je Ob&anska poradna, ktera plsobi v Zabrehu,
Mohelnici a v Losticich. Aktualni kapacita je takika stale naplnéna. Socialni pracovnice Ob&anské poradny realizuje
pFednasky o finanéni gramotnosti na ZS a SS. Dalsi realizovanou sluzbou je charitativni pecovatelska sluzba a
doméci hospic. Organizace Spole¢nost Podané ruce v ORP Mohelnice poskytuje socialni sluzbu Terénni
programy, zejména pro uZivatele navykovych latek, nabizi socialni poradenstvi, vyménu zdravotniho materidlu a
rozdavani harm reduction materialt. ?

Spole¢nost Podané ruce provozuje v Mohelnici nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez. Cilovou skupinou klubu
jsou déti mezi 10 a 21 lety. Klub je otevieny 2x v tydnu a navstévuje ho cca 20 déti. SOS Kompas Zabfeh pusobi
na ZabreZsku, Sumpersku a Mohelnicku, pfi¢emz na Uzemi t&chto ORP poskytuje socialné aktivizaéni sluzbu pro
rodiny s détmi (dale SAS), mediaci a realizuje asistované pfedavani déti. Aktualné tyto sluzby zajistuji tfi socialni
pracovnice. Matefské centrum Ovecka je navaznou sluzbou realizovanou na katolické fafe v Mohelnici. Maminky s
détmi se zde setkavaji 1x tydné ve Ctvrtek, fara jim poskytuje prostory a drobnou podporu. Vedeni centra a
realizaci programu si organizuji samotné maminky. MS Halkova Mohelnice ma své matei'ské centrum v prostorach
budovy MS a v prostorach Domova déti a mladeze Magnet Mohelnice (dale DDM) je otevien 1x tydné klub pro
maminky s détmi. V Mohelnici je velmi malo poskytovateld socialnich sluzeb orientovanych na cilovou skupinu
ohroZenych déti a jejich rodin. Vétsina klientt vyuziva socialni sluzby v ORP Zabreh, Sumperk a Olomouc.

V Mohelnici jsou dvé Matefské 3koly (dale MS) a jedna MS specialni pro déti s kombinovanym postizenim. MS se
nachazi také v obcich Klopina, Lostice, Moraviany, Trestina, Usov, Maletin, Mirov, Paviov. Nabidku pfed$kolnich
zafizeni v ORP Mohelnice doplfiuji tfi soukromé MS. Zakladni $koly (dale ZS) jsou v Losticich, Moravi¢anech,
Usové, Maleting, Pavlové. V Mohelnici jsou dvé ZS a jedna ZS specialni.

Stfedni odborné Skoly a ucilisté se nachazeji pouze ve mésté Mohelnice — Stfedni primyslova $kola
elektrotechnicka, Obchodni akademie, Odborné ucilisté a Prakticka Skola, Stfedni Skola technicka a zemédélska.
Vzdélavaci systém doplfiuji dvé zakladni umélecké skoly v Mohelnici a v Losticich. V Mohelnici ma své detaSované
pracovisté Pedagogicko - psychologicka poradna a Specialné pedagogické centrum Olomouckého kraje.

Zdravotnické sluzby jsou v Mohelnici bohaté zastoupeny, obyvatelé ORP Mohelnice nemusi za odbornou
Iékafskou péci cestovat do vétSich mést. Jediné, co citelné chybi vSem, jsou poradenské, psychiatrické,

Nabidka volno€asovych aktivit je v ORP Mohelnice pestra, at uz se jedna o sportovni, umélecké &i jiné aktivity.
Dulezitou funkci v tomto pIni také Dim déti a mladeze Magnet Mohelnice, ktery poskytuje své volnoCasové aktivity
v Mohelnici, ale prostfednictvim externich pracovniki pomaha zajiStovat zajmové vzdélavani déti i v okolnich
obcich. Do jeho kompetenci spada také sprava détského dopravniho hfisté. V souCasné dobé probiha
rekonstrukce a modernizace budovy.

Kazda z obci ma vnitfni i venkovni prostory, které jsou vhodné a vyuzivané pro sportovni a kulturni spoleCenské
volnoasové aktivity. NejrozSifené&jSim sportovistém je fotbalové hfisté, télocvicna a viceulelové hfisté, C&tyfi
venkovni bazény a jeden kryty bazén.

Kazda z obci mohelnického regionu ma svou spolkovou &innost. NejCastéjSimi spolky jsou myslivci, hasic¢i a
sportovci. Spolkova €innost je mnohdy jedinou kulturni, sportovni a spoleCenskou aktivitou, kterd podporuje
komunitni Zivot v obci. Spolkové €innost se omezuje na nékolik akci v roce, jako jsou plesy, détské dny, popf. ucast
na mikroregionech.

Obce v ORP Mohelnice jsou souc€asti MAS Mohelnicko. Zastupci zapojenych obci se setkavaji v ramci
Mikroregionu Mohelnicko. MAS Mohelnicko se na spoleenskou aktivitu v obcich zaméfuje, finanéné je podporuje
a ozivuje.

2
Harm reduction jako pragmaticky pfistup umoziuje pfedchazet zdravotnim komplikacim a do urcité miry tak zabranit somatickému poskozeni klienta.



MAP Mohelnicko spolupracuje s mistnimi Skolami a 8kolskymi zafizenimi. V ramci aktivit MAP Mohelnicko probihaji
setkani feditell Skol, vzdélavani ucitel(l, odborné seminare pro rodi€e a v ramci zvySovani ¢tenafské gramotnosti
spolupracuji s knihovnami.

Sitovani bylo v lokalité zahajeno od 1. 7. 2016 a nadale zde probiha. Hlavni mapovani potfeb aktérl sité sluzeb
probihalo od ¢ervence 2016 do bfezna 2017, sitarka se priibézné setkavala s pracovniky OSPOD. Celkové za
Uucelem mapovani (k terminu vyhotoveni dokumentu) uskuteénila 233 osobnich setkani s aktéry sité.

Sitarka navazala dlouhodobou spolupraci se zastupci OSPOD, vedoucim $kolského odboru, mistostarostkou M&U
Mohelnice, manazerkami MAP a MAS a feditelkou DDM Magnet Mohelnice. Inspirativni setkani probihala mimo
jiné v ramci minitymd MAP Mohelnice.

Dostupnost psychologickych sluzeb zaméfenych na problematiku nahradni rodinné pé€e — potfeba pracovnice
OSPOD vychazi z faktu, ze déti umisténé do péstounské pée maji specifické psychické problémy.

Navys$eni poctu asistovanych kontaktl — potfeba zminéna pracovnici OSPOD se tyka zejména predavani déti
v porozvodovych situacich a zmirnéni dopadu krizovych situaci na déti.

Zfizeni kontaktni mistnosti pro zprostfedkovavani setkani rodi€d s détmi v prostorach Méstského Ufadu
Mohelnice — doposud chybi a jsou vyuzivany nahradni prostory Domu s pecovatelskou sluzbou.

NavySeni kapacity NZDM Mohelnice — potfeba zminéna kuratorkou - roz$ifeni poskytovanych sluzeb o sluzby
terénniho pracovnika, ktery by vytipovaval déti s problémovym chovanim v okolnich obcich.

Dostupnost azylového bydleni pro rodiny v krizi v Mohelnici, krizovy byt pro tyrané matky — nejblizSi Azylovy
ddm a krizovy byt je v Zabfehu. Pfednost pfi umistovani dostavaji obyvatelé Zabrehu, jelikoz se socialni sluzba
nachazi v ORP Zabfeh. Mezi jednotlivymi ORP Zabfeh a ORP Mohelnice existuje dohoda o vyuzivani
socialnich sluzeb v Zabfehu.

Zfizeni detaSovaného pracovisté Poradny pro rodinu a Stfediskem vychovné péce v Zabfehu — pro nékteré
rodiée a jejich déti je cesta do Sumperka finanéné i logisticky obtizna, zejména v pfipadé nutnosti opakovanych
konzultaci a navstév. V minulosti byla obé pracovisté v uréené dny v Zabfehu, pro obyvatele ORP Mohelnice a
ORP Zéabfeh tudiz dostupné;jsi.

Skolam chybi systematicka nabidka primarni prevence v podobé kvalitnich pfednasek a osvétovych programi
pro 2aky zakladnich 3kol.

Absence poradenské sité pro Skolni poradenska pracovisté — vlivem novych pfistupl ke vzdélavani se
pedagogové setkavaji s novymi situacemi v ramci inkluzivniho vzdélavani, které kladou zvySené naroky na
jejich pedagogické kompetence.

Problémové situace déti ve Skole.

Mapovani socialnich sluzeb v ORP Mohelnice probihalo kratce, a to z davodu nizkého poctu poskytovanych
socialnich sluZzeb orientovanych na ohroZené rodiny s détmi. Byla zmapovana ¢innost NZDM Mohelnice, Terénnich
program( Sumpersko se sidlem v Mohelnici a &innost Ob&anské poradny Charity Zabteh v Mohelnici plsobici
v Mohelnici a Losticich.

Nasledovalo mapovani Skolskych sluzeb na stfednich, zakladnich a matefskych Skolach, mapovani poradenskych
pracovist PPP a SPC a zdravotnickych sluzeb v Mohelnici.



Sitafka zmapované potfeby rozdélila na dvé skupiny. Potfeby, kiteré se tykaji zavedeni socialni sluzby pro
ohrozené déti a jejich rodiny v regionu a na potfeby, které se tykaji déti a pfipadné jejich rodici ve Skolnim
prostiedi.

Socialni sluzby a jejich financovani je planovano prostfednictvim stfednédobého planovani rozvoje socialnich
sluzeb. V této oblasti se sitarka zaméfila na osloveni samospravy a zprostfedkovani zjisténych informaci ohledné
zavedeni chybgjicich socialnich sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny v ORP Mohelnice. Zmapované potfeby
cilové skupiny tykajici se Skolniho prostfedi sitafka zapracovala do své strategie lokalniho sitovani v ORP
Mohelnice.

Sitafka na zakladé strategie, ktera se tykala problémovych situaci ve Skolach, navazala aktivni spolupraci s MAS
Mohelnicko, MAP Mohelnice, samospravou, vedoucim Skolského odboru Méstského urfadu v Mohelnici, feditelkou
DDM Magnet Mohelnice, pracovniky S$kolnich poradenskych pracovist jednotlivych Skol a s jednotlivymi
pedagogickymi pracovniky zakladnich a matefskych Skol.

Z mapovani Skolskych sluzeb vyplynula potfeba poskytovani v€asné a adekvatni pomoci ohrozenym détem a jejich
rodinam a zvy$eni povédomi u pedagogickych pracovnikl o potfebach cilové skupiny. Vysledkem zjisténi bylo, zZe
fada pedagogl ma problémy se orientovat v problematice ohroZzenych déti a jejich rodin. Jsou si védomi své
zodpovédnosti pfi praci s touto cilovou skupinou. Prostfednictvim dotaznikového Setfeni, které bylo provedeno
mezi pedagogy zakladnich a matefskych §kol, bylo mozné vytipovat oblasti vzdélavani a prostfednictvim seminai
a webinaru 3zvyéit povédomi a zajem o danou problematiku u pedagogu. Sitarka oslovila pfednasejici na UP
v Olomouci a ve spolupraci s MAP Mohelnice zprostfedkovala vzdélavaci akce pro pedagogy s cilem zvysit
informovanost ucitelll a zménit klima ve Skolach a postupem ¢asu i klima ve spolecnosti.

Sitafka se pravidelné setkavala s pedagogy, zastupci samospravy jednotlivych obci, 8kolnich poradenskych
pracovist, 8kolskych poradenskych zafizeni, knihoven, DDM Magnet Mohelnice a pomahala zvySovat povédomi o
cilové skupiné ohroZenych déti a jejich rodin (viz foto).

Vysledkem byla inspirujici setkani odbornikll z UP v Olomouci a zvySeny zajem odborné i laické vefejnosti o
vzdélavaci akce.

* Webinare pro pedagogy jsou vhodnou formou vzdélavani v pfipadé, Ze se nemohou seminaftl z asovych,
zdravotnich ¢i personalnich davoda zucastnit. Cilem je rozsSifit vzdélavani dostupnou formou.
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Potfeby ditéte (a jeho rodiny) a urovné podpory

NiZze uvedeny popis odpovida horizontalni drovni sité sluzeb, tedy jednotlivym potiebam déti, a vertikalni drovni
sit&, tedy jednotlivym Urovnim podpory ditéte (podrobné viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska
jejich potieb). Potfeby déti byly odvozeny ze strukturovaného vyhodnocovani situace ditéte a rodiny dle zakona
¢. 359/1999 Sbh., o SPOD.

Potreby ditéte

Vztahy: potfeba rozumét vztahim k blizkym osobam, potfeba stabilnich a bezpeénych vazeb,
vrstevnickych vztahu, pozitivniho vztahu k sobé samému apod.

Bezpeci: potfeba bezpecného prostredi (prostfedi rodiny i komunity), subjektivniho pocitu bezpeci, zivotni
stability, srozumitelnosti okolniho svéta, rozvoje kompetenci k rozpoznani nebezpedi apod.

Zdravi: potfeba celkové duSevni a télesné pohody, dobra péce o zdravotni stav ditéte, vztah k vlastnimu
zdravi, podminky pro zdravy vyvoj apod.

Uceni se: potfeba poznavani okolniho svéta, porozuméni udalostem, nabyvani zkuSenosti, motivace
k u€eni a poznavani, rozvoj zvidavosti a sebepoznani apod.

Chovani: potfeba poznavat hranice, ucit se normam, rozumét vlastnimu chovani, mit respekt k ostatnim
apod.

Materialni zajiSténi: potfeba zajiSténi zakladnich zivotnich potfeb tak, aby byl umoznén zdravy vyvoj
ditéte, pfiméfena vyziva, odpovidajici vybaveni véetné Skolnich nebo zdravotnich pomucek apod.

Aktéri podpory ditéte a rodiny

Aktéfi prfimé podpory ditéte: sluzby a dalSi podparné aktivity smérfujici pfimo k ditéti na bazi
individualniho pfistupu, zaroven jde o sluzby umoznujici pfimy pfistup ditéte (dité samo se mlze na
poskytovatele sluzby obratit), zamé&Feni na dité je odvozeno z Umluvy o pravech ditéte a zakona o SPOD,
které pfipoustéji moznost ochrany ditéte v situacich, kdy dojde k naruSeni vztahu mezi ditétem a rodiCem.

Aktéfi pfimé podpory rodiny: sluzby a dal$i podplirné aktivity sméfujici k podpofe rodiny tak, aby byla
schopna naplnit ochrannou a podp(rnou roli vici ditéti, tedy sluzby posilujici kompetence rodi¢u, podpora
zahrnuje vzdy zaroven dité i rodiCe.

AktéFi SirSi podpory: jedna se o sluzby a dal$i podpurné aktivity, jejichz primarnim G&elem neni
poskytovani specifické podpory rodinam a détem, rodiny a déti spadaji do cilové skupiny poskytovatel(
téchto sluzeb, pfitom je podstatné, zda si aktéfi jsou své role védomi a naplfuiji ji.

Podpora v ramci komunity: komunita je pojimana jako vyznamny zdroj podpory. Zdroje obce a lokality je
dllezité popsat a provazat s potfebami rodin a déti, komunitni zdroje jsou povazovany za rozsahly, ale
doposud malo vyuzity potencial podpory déti a rodin.



Obrézek ¢. 1

UROVNE PODPORY DITETE A RODINY
Z HLEDISKA JEJICH POTREB

BEZPEC|

CHOVANI

Urovné podpory:

HET EHENE aktéfi piimé podpory ditéte

BN EENE aktéfi pfimé podpory rodiny

= | W aktéri Sirsi podpory
podpora v ramci komunity



Optimalni a realna sit’ sluzeb reagujici na potreby déti

(a jejich rodin) na urovni obci s rozSifenou pusobnosti

Model sité sluzeb na Uzemi ORP je pro Ucely projektu definovan tak, Ze se jedna o vycet aktéru, ktefi v dané
lokalité prispivaji k naplnéni potreb déti, tedy tvofi podplrnou sit pro rodiny s détmi s plisobnosti na uzemi
konkrétniho ORP, v&etné sluzeb nadregionalnich. Vycet aktérl je odvozen od otazky:

i S
Ty

Jak chapeme optimalni a realnou sit’ sluzeb?

Optimalni sit' sluzeb je modelovou, Zzadouci podobou sité, redlna sit sluzeb je zjisténym obrazem sité aktér(
v dané lokalité (regionu). Porovnanim modelu a realné mistni sité je mozné zjistit, jaké sluzby je tfeba v lokalité
dale rozvijet.

Optimalni sit’ sluzeb

Model optimalni sité sluzeb je vyétem moznych aktérd, ktefi jsou relevantni k naplnéni jednotlivych potfeb déti na
vSech C&tyfech urovnich podpory4. Model nastifiuje, jak by sit méla vypadat, aby z ni Zadna rodina ,nevypadla“
a déti v lokalité mohly zit v bezpeci ve vlastnich rodinach. To je cilovy stav i z hlediska transformace systému péce
o ohroZené déti a rodiny. Z hlediska samospravy jde o zajisténi kvality Zivota rodin v Uzemi, které spravuiji.

Aktéfi pfitom nejsou vymezeni svou rezortni pfisluSnosti, ale rozsahem aktivit, které ve prospéch déti
vykonavaji nebo by vykonavat mohli. V praxi jsou aktivity aktéri v mnoha pfipadech nastaveny spiSe zvykové5
a nejsou vyuzivany v plném rozsahu, pfipadné nejsou vyuzivany alternativné. Vyuziti kapacit stavajicich aktéra
v lokalité v maximalnim mozném rozsahu je pfitom vysoce efektivnim zplsobem pokryti potfeb déti a rodin. Model
optimalni sité neni a ani nemtize byt vyéerpavajicim vyétem aktéra. Je to zplsobeno jednak odliSnou podobou
jednotlivych lokalit a jejich potfeb, jednak Sirokou 3kélou sluzeb pro déti a rodiny. Model optimalni sité sluzeb ma
inspirativni (vzorovy) charakter. Popis roli aktéra sité naleznete v pfiloze dokumentu.

Model optimalni sité jako inspirace pro tvorbu sité

Model optimalni sité sluzeb je v prvni fadé inspiraci pro to, jakym zplisobem je mozné uvazovat o potfebach
déti a moznostech jejich naplnéni. Zaroven otevira SirSi, nékdy netradi¢ni nahled na jednotlivé aktéry a
rozsah jejich €innosti.

Realna sit’ sluzeb

Realna sit sluzeb na uzemi ORP je vyctem aktéru, ktefi skute€né pokryvaji potfeby v misté Zijicich déti a rodin.
Neni pfitom podstatné, zda je aktér pfitomen pfimo v lokalit&, nebo je pro déti a rodiny sluzba dostupna z jiného
ORP ¢i kraje.

Realna sit sluzeb ma odliSnou podobu v kazdé lokalité, kdy kromé v misté pusobicich aktér(i odrazi téz
specifické potfeby déti a rodin dané predevSim podminkami lokality.

* Viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska jejich potfeb.
® Cinnost aktért podpliré sité pro déti a rodiny je vymezena v prvni fadé prislusnymi zakony, nicméné je Zadouci zamyslet se nad hranicemi
jejich kompetenci — co vSechno by kazdy aktér mohl délat, véetné rezortnich presahd a aktivniho zapojeni do pfipadové prace.
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Sit' sluzeb v kazdé lokalité by méla zahrnovat zejména sluzby preventivnhiho charakteru, sluzby vzajemné
propojené a navazujici a zaroven by méla byt dostateCné pruzna tak, aby reagovala na ménici se potfeby déti
a rodin.

Analyza realné sité sluzeb zahrnuje pfehled aktérd mistni sité — jsou zde zachyceni dostupni aktéfi ve vSech rolich,
v nichZ mohou pUsobit, a reagovat tak na potfeby déti v rlznych oblastech (vztahy, bezpeci, zdravi, u€eni se,
chovani a materialni zajisténi) — podrobné viz tabulka ¢. 1. Realna sit odrazi vystupy mapovani provedeného
lokalnim sitafem a vystupy spoluprace s mistnimi aktéry. Aktéfi jsou v tabulce uvedeni typologicky dle subjektu &i
typu sluzby. Mira podrobnosti popisu aktér( zavisi na velikosti lokality a po¢tu aktéru.

Realnou sit' sluzeb zjisténou v ramci lokality sitafi porovnavali s modelem optimalni sité sluzeb a s rozsahem
potfeb déti a rodin v lokalité. Byly tak zjistény:
potfeby, které jsou naplnény dostate¢né;
potfeby, které nejsou naplnény vlbec, protoZe pfislusni aktéfi nejsou v lokalité dostupni
(nevyplnéna, bila mista v tabulce);
potfeby, které nejsou naplnény dostateéné z divodu kapacity, dostupnosti, zacileni sluzby apod.
(aktéfi oznaceni barevné — ); jedna se o oblast dalSiho mozného rozvoje.

Podrobnéjsi popis a zhodnoceni sité k jednotlivym oblastem potfeb (napf. vztahy, bezpeci, zdravi a dal$i) najdete
v komentafi k tabulce sité sluzeb. Obsahem jsou i doporu€eni pro rozvoj mistni sité v jednotlivych oblastech.

Analyza bude slouzit pfedstavitelim samosprav, poskytovatellim sluzeb a jejich klientim, donatordm nebo dal$im
osobam a organizacim, ktefi mohou podpofit rozvoj potfebnych sluzeb. Na zakladé zjisténi popsanych analyzou
realné sité sluzeb mohou uplathiovat poZzadavky na dalSi rozvoj sité (napf. v ramci projektovych Zadosti,
komunitnich planl, dotaénich programl apod., kdy analyza realné sité sluzeb slouzi jako relevantni podklad
prokazujici podrobné nadrezortni zmapovani dostupnych sluzeb).
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Obrézek ¢. 2

OPTIMALNI SIT SLUZEB PRO DETI A JEJICH RODINY

UROVNE PODPORY
aktéri pfimé aktéri pfimé aktéri Sirsi podpora v ramci
podpory ditéte podpory rodiny podpory komunity

ran v * psycholog, psychiatr * rodinné centrum * volnocasové aktivity (sport, skaut, ~ * komunitni centrum
ALELE * svépomocna skupina * rodinna poradna umélecké krouzky) * komunitni akce

s - * nizkoprahoveé zafizeni pro déti * rodinné konference * intervencni centrum * zazemi pro setkavani
zZitv bezpecnem amlédez (NZDM), terénni pracovnik  » mediace * poradna pro obéti trestnych éind  » sousedské spolky

3 * metodik primarni prevence, kolni SAS * svépomocné skupiny
vztah.u !(sobe, el e
k rodiné * programy pro tiidni kolektivy « 0SPOD

cav * inkluzivni programy

a komunitg, ot v
byt pfijiman SpU oy Dol

* uditel, vychovatel

* sluzby nahradni rodinné péce
(napf. kontakt s rodinou)

* socialni pracovnik pobytového
zafizeni

* socialné-aktivizacni sluzba pro
rodiny s détmi (SAS)

* krizové centrum

* organ socialné-pravni ochrany

déti (OSPOD)
B E Z P E c”l' ‘ * Policie CR, méstska policie, « dny sousedstvi
asistent prevence kriminality * preventivni akce v obci
- i - * socialni pracovnik na obci * osvéta
Zit v bezpeci ‘ « poradna pro obéti trestnych éinti = bezpeéna hiisté,
asta bi Iité : :toaJ:sh, samosprava prostor pro volnocasoveé aktivity
‘ * specialista na prevenci na trovni
obce nebo kraje
|

* integrovany zachranny systém

i

ZDR Avi  preventivni akce na podporu
zdravi
o - * osvéta
vyrustat v celkové ' S B cbe i ket
S £ -4 i na podporu zdravi
télesné a dusevni : il S O
pohodé ) zlepsovani zivotniho prostredi
* podpora sportu (zazemi)
U C E N i S E ~ zazemi pro vzdélavani (knihovny,
prostory pro krouzky, poznavaci
o . stezky)
rozvijet svij ‘ « ocenéni vzdélévani (ucitelé, Zaci,
vp védi)
pOtenCla"  kulturni akce
mit radost « zahraniéni spoluprace
P * dotace obce na pomiicky,
Z poznavani dojizdéni (do skoly)
a uceni
CHOV ANi « 3kola (klima, prace s kolektivy, * sousedské a komunitni akce
apod.) « BESIP
» - * volnocasové aktivity zamérene
znat hranice, na posilovani zdravych vztah
(skaut, Sokol, sport)
dostat povzbuzeni, e
ucit se respektu 2 rfsocbla;{zaéhlprogram
v . P . dzovy =
k sobé i ostatnim P
MATERIA'LNI' * (fad prace * program obédy do skol
* bytova koncepce mésta * pracovni prilezitosti obce
[ - * komunitni akce
ZAJISTENI  zzemi pro setkdvéni
mit zajistény
zakladni potieby,
nemit hlad,
mit dobré zazemi
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Analyza realné site sluzeb a navrh jeji optimalni

podoby v ORP MOHELNICE

Tabulka ¢. 1

aktéri primé aktéri primé aktéri Sirsi podpora v ramci
podpory ditéte podpory rodiny podpory komunity
* NZDM e OSPOD e Volno¢asové o Matefske
Mohelnice Mohelnice aktivity pro centrum
3it v bezpe&ném s OSPOD e NZDM rodiCe s détmi e Farnost
vztahu k sobg, Iylohelnice Mohelnice . skiur g/lohelnice
L x e e Skolni e Krizova e Soko e Sklicko
E}’I,”tod;?ﬁnaéﬁomunlte, psycholog ZS telefonicka linka | o  Plavani pro e Spolek STURM
Pr) o 8PP piiZ$ « SAS Kompas rodide s d&tmi | o Ryzadek
v ORP Zabreh e Joga pro rodice Vy&ehorky
Mohelnice o Spirala Zabfeh s détmi e Preventivni
e SVP e DDM Magnet programy pro
e Krizova Mohelnice Skolni kolektivy
telefonicka linka e Zpravodaj
mésta
Mohelnice,
Lostice
e Dny evropského
dédictvi
e Akce
mikroregionu
- 44 » OSPOD » OSPOD e Policie CR - e Budovani
BEZPECI e Mohelnice Mohelnice dopravni policie novych hfist’ ve
Zit v bezpedi e DDM Magnet e NzZDM Sumperk spolvupréci
a stabilité Mohelnice Mohelnice * NzZDM s Méu _
e Terénni e Policie CR Mohelnice Mohelnice CEZ
programy e Starostové ¢ Revitalizace
Sumpersko mensich obci hfist a
« 8PP pfi Z§ «+ Projekt Replay vefejného
e Telefonicka Podané ruce prostoru Méu
linka Cesta Mohelnice
z krize e UP Olomouc
e Linka pro rodinu besedy o
a $kolu 116 000 kybersikané pro
e Socialni Zaky, rodice,
pedagog pedagogy v ZS
e Policie CR * Sousedska
setkani MAS
Mohelnicko
e Seminarfe a
webinafe MAP
Mohelnicko
e Zpravodaj
mésta
Mohelnice,
Lostice
1 e OSPOD e PuUjcovna o Pediatfi e Program na
ZDRAVI Mohelnice kompenzacnich | o Psychiatr podporu
vyrastat v celkové e Pediatfi v ORP pomucek e Zdravotni zdravého
télesné a dugevni Mohelnice e Domaci hospic stfedisko Zivotniho s’tylu
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— zit v bezpe€éném vztahu k sobé, k rodiné a komunité, byt pfijiman

V obcich v ORP Mohelnice se Uspé&sné rozviji spolkova &innost, vzdy to zavisi na aktivit¢ komunity a podpore
starostl a samospravy obci.

Aktivity spolk(l jsou podpofeny MAS Mohelnicko, které sdruzuji jednotlivé obce do mikroregionu, ktery velmi
vyrazné podporuje sousedska setkavani, volno¢asové aktivity ob¢an(, rizné komunitni akce. Vyznamnou roli hraji
spolky s dlouholetou tradici podporované méstem Mohelnice - Sokol, sportovni kluby, Skauti.

VolnoCasové aktivity pro déti nabizi DDM Magnet Mohelnice v Mohelnici v Losticich i ve Zvoli. V okolnich obcich
komunitni akce a krouzky pro déti provozuji spolky, napf. Sokol, hasici, fotbalisti, rybafi. Zajmové krouzky nabizi i
jednotlivé zakladni Skoly, které jsou pro déti za symbolickou cenu a v ramci aktivit 8kolni druziny nebo 3kolniho
klubu. Vyznamnou roli v oblasti vztahd hraje i mistni farnost v Mohelnici, ktera pofada pravidelné akce pro rodiny
s détmi a mladez, benefiéni koncerty pro vefejnost, Tfikralovou sbirku, velkou tradici ma mistni betlém. V Mohelnici
a jejim okoli plGsobi spolek STURM, jehoz cilem je ochrana Zivotniho prostfedi, pfirody a krajiny. Spole¢né
s dobrovolniky pofadaji spole¢né akce, napf. spole¢né vysazovani stromu a uklid krajiny.

Oblast dalSiho mozného rozvoje:

Vybér preventivnich program( pro tfidni kolektivy na podporu vztahll je v kompetenci $kol. S nabidkou programu
nejsou Skoly zcela spokojeny, vybér nabizenych program( je ovlivnén finanéni naroénosti. Programy na podporu
vztah( nabizi i Stfedisko vychovné péce (dale SVP) Dobra vyhlidka, jedna se o preventivni, adaptacni, kohezivni a
intervenéni pobyty, které jsou Skolami vyuzivany a velmi dobfe hodnoceny. Poskytovani pfednasek a pobytd pro
Skoly je zavislé na personalni vytizenosti pracovnikii SVP. Nejbliz§i pracovisté SVP je v Sumperku, &innost
stfediska vychovné péce je limitovana personalni kapacitou. Vedouci OSPOD opakované zadala o znovu obnoveni
detaSovaného pracovisté v Zabiehu. DalSi oblasti mozného rozvoje je zavedeni pozice Skolniho psychologa.
Skolni psycholog neni b&Znou soudasti $kolniho poradenského pracovisté, jeho pritomnost ve $kole je zavisla na
projektech MSMT a finanénich moznostech $koly. Poradna pro rodinu poskytuje své sluzby v Sumperku nebo
v Olomouci, pro nékteré rodiny je vyuzivani sluzeb PPR finanéné a dopravné naro¢né Opakované byl vznesen
poZadavek na znovuobnoveni detadovaného pracovisté v Zabfehu. Sitafka vidi nevyuZity potencial poradenskych
sluzeb OSPOD poskytovanych $kolnim poradenskym pracovistim (SPP). V Mohelnici v sou¢asné dobé& puasobi
jedna psychiatricka pro déti. Détsky psycholog ordinuje v Zabfehu, v Olomouci.

Prostor pro rozvoj sité z pohledu podpory vztahl v ORP Mohelnice se nabizi v oblasti media¢nich sluzeb a
rodinnych terapii. V regionu chybi sluzby na podporu rodiny, napfiklad svépomocna skupina v oblasti zavislosti déti
a podpora jejich rodin, krizové centrum, komunitni centrum, které by poskytovalo prostory pro neformalni
setkavani. Pracovnice OSPOD docasné vyuzivaji kontaktni mistnost, kterou jim poskytuje pecovatelsky dim a
nenachazi se pfimo v budové M&U Mohelnice. Je Zadouci zvysit véeobecné povédomi o existenci krizovych
telefonickych linek pro déti, rodi€e, pedagogy, rodinné pfislusniky. Své sluzby nabizi napfiklad krizova linka Cesta
z krize. Radu situaci by pomohl Fesit i socialni pedagog nebo socialni pracovnik pfitomny na zakladnich i stfednich
Skolach.

— zit v bezpedci a stabilité

Kazda zakladni a stfedni Skola ma povinnost zpracovat a kazdy Skolni rok aktualizovat minimalni preventivni
program. Kromé zakonem dané povinnosti se OSPOD v oblasti bezpeci ditéte aktivné zapojuje tim, ze kuratorky
dlouhodobé spolupracuji s pracovniky Skolnich poradenskych pracovist na zakladnich a stfednich Skolach a
poskytuji jim poradenstvi. Prevenci v oblasti bezpeé&i by mohla byt pozice sdileného socialniho pedagoga na ZS a
SS. Mésto Mohelnice vyviji aktivitu v oblasti revitalizace vefejnych prostor a détskych hfist. V posledni dobé& byla
vybudovana moderni posezeni na mistech, na kterych se déti a mladistvi radi setkavaji, napf. u ZS Vodni
Mohelnice a u ZS Mlynska. Ke zlep$eni spoledenského klimatu slouzi r(izné spoleenské akce a sousedska
setkani pofadana v ramci mikroregionu Mohelnicko. Jednotlivé obce a MAS Mohelnicko podporuji volno&asové
aktivity a spolkovou ¢€innost.
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Spole¢nost Podané ruce realizuje v prostorach NZDM projekt ,Replay (prace hrou)‘ zaméfeny na pracovni
aktivizaci a integraci mladych lidi s nizkou kvalifikaci a dalSimi socialnimi znevyhodnénimi na trh prace. Poskytuje
pracovni workshopy a exkurze, pracovni a finanéni poradenstvi, vzdélavani a pracovni trénink, zprostfedkovani
kontaktu se zamé&stnavateli, agenturami prace a UP.

Oblast dalSiho mozného rozvoje:

Na uzemi ORP Mohelnice dlouhodobé& ptisobi socialni sluzba Terénni programy Sumpersko, ktera ma zazemi pro
svou ¢&innost v prostorach NZDM Mohelnice. Terénni pracovnik ma podrobné zmapovany terén a je seznamen
s problematikou naduzivani nealkoholovych drog v regionu. Pfednasky a preventivni a osvétové akce jsou piné
v rezii $kol, které si dlouhodobé stézuji na malou nabidku a nizkou Uroven preventivnich programu pro Skoly. SVP
v Sumperku spolupracuje se $kolami i s OSPOD, je v8ak limitovano svym personalnim obsazenim. Aktivita policie
CR se omezuje na G&ast v socialni komisi, pfednasky dopravni policie probihaji na zakladé zadosti z jednotlivych
Skol.

V obcich okoli Mohelnice zije Fada mladych lidi, ktefi dlouhodobé experimentuji s navykovymi latkami. Tato
problematika je dlouhodobé podcefiovana v oblasti navaznych sluzeb pro uzivatele drog a jejich rodiny. Celkové
chybi preventivni programy zejména tykajici se zneuzivani navykovych latek. Chybi krizové centrum pro déti a
rodiny ohrozené zneuzivanim alkoholovych a nealkoholovych drog, peer programy pro tuto cilovou skupinu, chybi
komunitni centrum pro neformalni setkavani a asistent prevence kriminality, terapeutickd podpora v podobé
podplrnych skupin, ve kterych by se pod terapeutickym vedenim problematika odvykani fesila. V ramci prevence
vzniku téchto nezadoucich jevl u déti a mladeze byla vyslovena potfeba, aby v NZDM pusobil terénni pracovnik,
ktery by se pohyboval po okolnich obcich a motivoval déti na hfistich k volno¢asovym aktivitam, a tim mimo jiné
pusobil i preventivné. V ORP Mohelnice by bylo vhodné zfidit intervenéni centrum, rodinné centrum a rodi¢ovské
skupiny na podporu rodi¢d déti s problémovym chovanim. Citelné chybi azylovy dim pro rodiny v krizi a krizovy
byt. Nejblizs$i se nachazi v Zabfehu a jsou do néj pfednostné umistovany rodiny z ORP Zabreh.

— vyrustat v celkové télesné a dusevni pohodé

Mésto Mohelnice nabizi bohatou nabidku odbornych zdravotnickych sluzeb, jsou zde zastoupeni vSichni odborni
Iékafi a obyvatelé regionu tak nemusi cestovat do velkych mést. Do vzdalenosti 40 km poskytuji své odborné
zdravotnické sluzby plné vybavené a specializované nemocnice v Sumperku a Olomouci. V misté ma své
stanovisté i zachranna sluzba. Se vzrlstajici obezitou u déti by byla vhodna systematicka osvétova ¢innost na
podporu zdravého Zivotniho stylu ve $kolach. Skoly pofadaiji projektové dny, do kterych se zapojuje i firma MK fruit,
ktera dodava ovoce do 3kol, se svym doprovodnym programem. Matefské a z&kladni Skoly nabizi lyZafské a
plavecké kurzy. V Mohelnici je k dispozici kryty bazén a déti mohou navstévovat fadu sportovnich klub( a
zajmovych krouzkl zamérenych na sportovni aktivitu v DDM Magnet Mohelnice a ve $kolnich klubech, druzinach a
v Sokole. V obci VySehorky provozuje svou &innost spolek Ryzadek, ktery se zaméfuje na hipoterapii a poskytuje
détem s postizenim rehabilitadni programy. V minulosti pofadal pro matefské Skoly v Mohelnici 1x mési¢né
vzdélavaci programy, pro rodiny s détmi organizuje letni pfiméstské tabory.

Oblast dalSiho mozného rozvoje:

Respitni sluzba je pro rodiny s détmi je poskytovana ve ZDVOP v Sumperku. V regionu funguje domaci hospic,
peCovatelska sluzba a pljéovna kompenzaclnich pomucek. Tyto sluzby jsou nabizeny nejvétSim poskytovatelem
socidlnich sluZzeb Charitou Zabieh.

Skolni psycholog pusobi na ZS Mlynska, jeho &innost je limitovana délkou trvani projektu a finanénimi moznostmi
Skoly. Mohlo by se jednat o systematickou podporu prostfednictvim finanéni dotace napf. z krajského ufadu,
popfipadé MSMT. Poradna pro zdravi v Sumperku nabizi pfednasky pro $koly, ale nabidka neni Skolami plné
vyuzivana.

V Mohelnici je nabidka odbornych lékafskych sluzeb velmi dobfe zajiSténa, ovSem neni v dostatecné mire
zastoupena psychologicka a psychiatricka péce. V Mohelnici dlouhodobé chybi psychologicka praxe pro déti a pro
dospélé, dale terapeutické sluzby a mediace pro rodic¢e s détmi, zejména v konfliktnich rozchodovych, rozvodovych
a porozvodovych situacich.
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Neni uspokojena potfeba nasledné sluzby pro uZivatele nealkoholovych drog v podobé terapeutické podpory a
pomoci uzivatelim a jejich rodinam. Prostorem pro rozvoj sité v oblasti duSevniho zdravi je pfitomnost Skolniho
psychologa a pfipadné socialniho pedagoga ve sSkolach jako soucast tymu Skolniho poradenského pracovisté.

— rozvijet svij potencial, mit radost z poznavani a uceni

V Mohelnici jsou dvé mateiské Skoly, z nichz jedna je specialni pro déti s kombinovanym postizenim. Matefské
8koly se nachazi také v obcich Klopina, Lostice, Moravi¢any, Tiestina, Usov, Maletin, Mirov, Pavlov. Nabidku
pFedskolnich zafizeni v ORP Mohelnice doplfuji tfi soukromé MS. Zakladni $koly jsou v Losticich, Moraviéanech,
Usové, Maleting, Pavlové. V Mohelnici jsou dvé zakladni $koly a jedna specialni. Stfedni odborné $koly a ugilité
se nachazeji pouze ve mésté Mohelnice, jsou to Stfedni pramyslova Skola elektrotechnicka, Obchodni akademie,
Odborné ucilisté a Prakticka Skola, Stfedni Skola technicka a zemédélska. Vzdélavaci systém doplnuji dvé zakladni
umélecké Skoly v Mohelnici a v Losticich. Dulezitou funkci plni také Dim déti a mladeze Magnet Mohelnice, ktery
ma svoji zakladnu v Mohelnici, ale formou externich spolupracovnikli pomaha zajiStovat zajmové vzdélavani déti i
v okolnich obcich. Do jeho kompetenci spada také sprava détského dopravniho hfisté. V Mohelnici ma detaSované
pracovisté Pedagogicko — psychologicka poradna a Specialné pedagogické centrum Olomouckého kraje.

Oblast dalSiho mozného rozvoje:

SVP Dobra vyhlidka Sumperk poskytuje ambulantni a pobytové sluzby pro ORP Sumperk, ORP Jesenik, ORP
Zabteh a ORP Mohelnice. Je to Skolské zafizeni zaméfené na pomoc a feSeni poruch chovani, vychovnych
problému a vztahovych obtizi. SVP zajistuje pro Skoly preventivni, intervenéni, adaptacni a kohezivni pobyty, které
jsou Skolami vyuzivany a velmi dobfe hodnoceny. Problémem je vzdalenost a personalni vytizenost. V minulosti
bylo v Zabfehu zfizeno detaSované pracovisté, které vyuzivali rodie, déti a Skoly z ORP Zabieh a Mohelnice.
Z finanénich ddvodu bylo zru$eno a od té doby, i pfes veSkerou snahu pracovnic OSPOD Mohelnice a Zabfeh
nebyla jeho ¢innost obnovena. Z dlouhodobého hlediska je dilezité zvySovat povédomi pedagogt o cilové skupiné
ohroZzenych déti a jejich rodin. Z tohoto duvodu byly uspofadany seminare a webinare prostfednictvim aktivity
sitatky a MAP Mohelnice. Univerzita Palackého (dale UP) v Olomouci v minulosti nabizela poradenské sluzby
v oblasti inkluze. Pedagogové a feditelé Skol mohli bezplatné vyuzit odborné poradenstvi prostfednictvim
osobnich, telefonickych a mailovych konzultaci. Tato aktivita bohuzel narazila na nezajem S3kol, proto byla
pozastavena. NZDM poskytuje doucovani déti v pfipadé, ze déti o tuto sluzbu samy pozadaiji.

V sou€asnych podminkach inkluzivniho vzdélavani a narGstajici potfeby existence sluzeb preventivniho a
podpurného charakteru v disledku transformace systému péce o ohrozené déti se nabizi prostor pro rozSiteni
Skolniho poradenského pracovisté o misto Skolniho psychologa, specialniho pedagoga a socialniho pedagoga. Mél
by to byt pro $koly standard, bohuZel pozice odbornych pracovnik(i na $kolach jsou finanéné limitovany. ZS Vodni
feSi pfitomnost specialnich pedagog(l ve Skole prostfednictvim spoluprace s UP v Olomouci, otdzkou z(stava jejich
udrzitelnost po skon&eni projektu. Skoly dlouhodobé vyjadiuji potfebu vytvoFeni sité odbornych poradenskych
sluzeb v krizovych pfipadech. V pozadavcich pracovnic OSPOD se objevila potfeba zajisténi dobrovolnikd, ktefi by
doucovali déti v nahradni rodinné péci pfimo v prostfedi domova. Jedna se o déti umisténé v péstounské pédi
prarodicll, které se Casto potykaji s problémy béhem domaci pfipravy. Tato potfeba je Caste¢né saturovana
v podobé doucovani ve Skolach.

znat hranice, dostat povzbuzeni, u€it se respektu k sobé i ostatnim

V oblasti vychovy a vedeni ditéte k vhodnému chovani hraje stéZeni roli rodina a podstatnou mirou také Skola.
Skoly maiji propracovany minimalni preventivni program, ktery se zamé&fuje na prevenci projev( rizikového chovani
u déti. V posledni dobé& se $koly pfiklani k podchyceni z&jmG déti jiz na prvnim stupni ZS prostiednictvim bohaté
nabidky zajmovych krouzkd pfimo v prostorach Skolni druziny a Skolniho klubu. V ORP Mohelnice pusobi fada
volnogasovych sdruzeni a spolkd a DDM Magnet Mohelnice. Skoly musely pfistoupit k opatfenim v oblasti
naduzivani socialnich siti a manipulace déti s mobilnimi telefony béhem vyuky. Tato opatfeni jsou zminéna a
zapracovana ve Skolnim fadu jednotlivych Skol. RodiCe jsou o téchto opatfenich informovani a podepisuji
informovany souhlas. Spoluprace rodiny a Skoly je v této oblasti nezbytna. Na kazdé Skole funguje Skolska rada,
ktera zve na sva jednani zastupce OSPOD a samospravy. Jsou to formalni setkani, ktera supluji €innost Skolské

19



komise pfi M&U v Mohelnici. Vychovné komise jsou dal$im nastrojem $koly v pfipadé opakovaného porudeni
Skolniho Ffadu. Kuratorky OSPOD se ucastni vychovnych komisi. Nové pfistupy ve vzdélavani déti, zakd a studentt
byly podporfeny vyhlaskou €. 27/2016, zaroven byly posileny pravomoce a kompetence Skolniho poradenského
pracoviété, které spolupracuje s PPP a SPC a OSPOD v Mohelnici a SVP v Sumperku.

Oblast dalSiho mozného rozvoje:

Dalsi oblasti mozného rozvoje je pfitomnost Skolniho psychologa ve Skolach. Mize poskytovat intervenci Skolnim
kolektiviim, jednotlivym Zzakdm a jejich rodiétim, popf. pedagogtim. Skolni psycholog ve $kolach v ORP Mohelnice
je spide vyjimkou. Doposud nevyuzity potencial ma pozice socidlniho pedagoga, ktery by mohl byt mimo jiné
prostfednikem v komunikaci mezi Skolou, Zakem a jeho rodinou, OSPOD, pfipadné dalSimi aktéry a sluzbami.
Vyznamnou ulohu v intervenéni a poradenské oblasti hraje SVP Dobra vyhlidka, ktera poskytuje ambulantni a
pobytové sluzby zakim a studentlim s poruchami chovani.

Odbornou poradenskou ¢innost a psychologické sluzby poskytuje Stfedisko socialni prevence prostfednictvim
Poradny pro rodinu Sumperk, pfipadné Poradny pro rodinu Olomouc. Dojezdnost obou je pro pfipadné uZivatele
pfiblizné 40 km, coz nékterym rodinam v krizi mdze ¢&init finanéni i dopravni problémy. Slevy z tzv. ,krouzkovného*
v DDM Magnet Mohelnice jsou Sanci pro déti z rodin s finanénimi problémy, aby mohly navstévovat volnocasové
aktivity nebo pfiméstské tabory v obdobi prazdnin. Je to prostor pro dalsi vyjednavani.

ORP Mohelnice dlouhodobé chybi mediacni sluzby, rodinné terapie a terapeuticka péce détem se zavislostmi a
podpora jejich rodinam. Neuspokojenou potfebou v ORP je zajisténi asistovaného kontaktu, ktery by poskytovala
SAS pfi predavani déti v komplikovanych porozvodovych situacich, zejména o vikendech. NZDM Mohelnice ma
v regionu své nezastupitelné misto, finanéni limity poskytovatele socialni sluzby v§ak nedovoluji zfidit pozici
terénniho pracovnika, ktery by se pohyboval po hfistich a pomohl déti nasmérovat a nabidl vhodnéjsi formu traveni
volného Casu. Tato terénni &innost by méla preventivni charakter a tykala by se zejména okolnich obci, kde
nabidka zajmovych a volnoCasovych aktivit neni tak pestra. Jako pfiklad dobré praxe je mozné uvést pfistup
feditelky DDM Krasohled v Zabfehu, se kterou sitarka vyjednala Ulevu z placeni krouzkl a pfiméstskych tabord
détem, jejichz rodiny pobiraji davky hmotné nouze. Jak se sama pani feditelka vyjadfila, je dllezité podchytit déti
v obdobi dochazky na prvni stuperfi a rozvijet jejich silné stranky prostfednictvim zajmovych a volno€asovych
aktivit.

— mit zajistény zakladni potieby, nemit hlad, mit dobré zazemi

Socialni pracovnice Ufadu prace v Mohelnici mGze poskytovat davku mimofadné okamzité pomoci (dale MOP)
klientdm v nouzi, zalezi na individualni situaci kazdé rodiny. Zpravidla MOP &erpaji rodiny na lyzafské kurzy a Skoly
v pfirodé. ZS Vodni v Mohelnici disponuje lyzafskym vybavenim, které zakam pQjcuje na lyZaiské kurzy pofadané
Skolou. Kazdoroc¢né farnosti v ORP Mohelnice poradaji TFikralovou sbirku. Je to urlity druh materialni podpory,
které se UcCastni Siroka vefejnost. Ob&anska poradna Mohelnice ve svych prostorach poskytuje materialni podporu
z potravinové banky. Dal$i formou materialni podpory je poskytovani tzv. socialnich uéebnic studentiim SS, jejichz
rodina pobira davky pomoci v hmotné nouzi. Mésto Mohelnice disponuje vlastnim bytovym fondem, tzv. dostupnym
bydlenim, ktery ma celkem 255 bytl. Socialni byty v po¢tu 115, tzv. malometrazni pfidéluje rada mésta podle
socialni situace Zadatele. Zakladni $koly nabizi svym zakim volno€asové aktivity, za které plati pouze symbolickou
Céastku.

Oblast dalSiho mozného rozvoje:

Socialni Satnik a sklad spotfebniho zbozi je k dispozici v Charité Zabfeh. Vybaveni pochazi z dari vefejnosti.
Sbirku socialniho Satniku a spotfebniho zbozi porfada 2x ro€né nejvétsi poskytovatel socialnich sluzeb v regionu
Charita Zabfeh. Sbérné misto se nachazi i v Mohelnici, tato ¢innost ma dlouholetou tradici. Sklad se spotfebnim
zbozim vyuziva pro své klienty i UP v Mohelnici. Do projektu MSMT Obé&dy do $kol jsou zapojeny nékteré ZS
v ORP Mohelnice. Firma Hella Mohelnice zfidila nadagni fond, ktery finanéné& podporuje ob&dy pro Z&ky ze ZS
Mlynska v Mohelnici.
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Prostor pro rozvoj sité je mozné spatfovat v preventivnich opatfenich, zvySovani finanéni gramotnosti
prostfednictvim pfednasek pro zaky zakladnich a stfednich Skol.

Dale se nabizi moznost vytvofeni databaze dobrovolniku, ktefi by mohli pomahat rodinam v krizi.

V Mohelnici je pomérné velka skupina matek s détmi, které bydli v socialnich bytech. Své sluzby by mohla cilené
nabizet socialné aktivizaCni sluzba, ktera by zvySovala rodiCovské kompetence, napf. schopnost efektivhé
hospodafit s finanénimi prostfedky, kurzy vedeni domacnosti, vafeni ¢i jiné formy podpory rodiCovskych
kompetenci.
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Modely spoluprace aktéru sité

Spoluprace aktéru sité sluzeb pro déti a rodiny je stejné vyznamnym predpokladem stability a pevnosti sité,
jako pritomnost aktérd samotnych. Spoluprace a vzajemné vztahy aktérd tvofi pomysiné spojky mezi
jednotlivymi ¢lanky sité. Aktivity aktér(l na sebe navazuji, a tim jsou efektivnéjsi a cilengjsi.

Predpokladem funkéni spoluprace aktéra v ramci sité je dobra znalost roli — nejen ostatnich aktéru, ale také
svych vlastnich. VétSiné aktérl je pfipsana zakladni role (napf. role ulitele ve vzdélavani déti), ale je dulezite,
aby si byli védomi také svého vyznamu pro naplfiovani dalSich potfeb déti (napf. ucitel jako dllezity aktér v oblasti
zdravi déti, bezpeci, chovani, vztah( apod.). Dobfe nastavena spoluprace umozni reagovat bezprostiedné na
ménici se potieby ditéte a rodiny.

Spoluprace aktérd v lokalité midze mit mnoho podob, vice & méné formalné ukotvenych (viz obrazek ¢. 3: Modely
spoluprace aktérd v lokalitg). Zadouci jsou pfitom zejména formy zahrnujici vétsi podet aktérd a fungujici na bazi
dobrovolné dohody o spolupraci, tedy sledujici spoleény cil. Ve prospéch déti ale plisobi v podstaté jakakoliv forma
spoluprace, napfiklad i konzultace konkrétniho pfipadu.

Modelové schéma spoluprace aktért jako inspirace a k ¢emu ma slouzit

Modelové schéma spoluprace neni vyéerpavajicim vyétem vSech moznych forem spoluprace aktéru, jde
o inspirativni schéma, které Ize podle potfeby déle doplnit. Tento model ma mit jednak vyznam osvétovy v tom
smyslu, do jakych forem spoluprace se mohou aktéfi zapojovat, jednak poukazuje na dalSi mozné, doposud
nevyuzivané formy, a muze tak byt podkladem pro dalSi rozvoj spoluprace v lokalité.

Lokalni sitafi na zakladé provedeného mapovani nasledné zpracovali model spoluprace aktéru sité sluzeb pro
déti a rodiny na uzemi konkrétniho ORP, kde do tabulky zachytili vycet existujicich mistnich forem spoluprace
(podrobné viz tabulka €. 2).

Popis jednotlivych kategorii schématu ,,Modely spoluprace aktért v lokalité“ (obrazek
€. 3)

V obrazku €. 3 najdete vymezeni pfiklad riznych modeld spoluprace aktérl sité sluzeb. Mezioborova spoluprace

spektrum aktérd sité sluzeb pro déti a jejich rodiny). Nicméné nezastupitelnou Ulohu maji jakékoliv jiné, funkéni
formy setkavani a spoluprace, které se zabyvaji potfebami déti a jejich
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Obrézek ¢. 3

MODELY SPOLUPRACE AKTERU NA UROVNI OBCi

v O

S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI

Mezioborova spoluprace

(minimalné ve sloZeni: pracovnici OSPOD, zastupci skoly,
socialnich sluzeb, policie, lIékafri, rodice, dité)

Jedna se o pravidelna setkavani za Gicelem posileni spoluprace a zvy3eni povédomi
o rolich ostatnich aktérd, diskuze k moznostem doplnéni/nahrazeni chybéjicich sluzeb.

Vysledkem spoluprace je schopnost zprostiedkovat vcas a cilené podporu ohrozenému
ditéti a rodiné, znat svou miru odpovédnosti a své tkoly v siti sluzeb, umét je popsat
a vysvetlit.

Pripadové
Setkavani minitymu konference, dalsi
(ve slozeni napf.: setkavani
pracovnici OSPOD Py

se zastupci skol,
socialnich sluzeb, policie,
s lékaFi apod.)

Jde o pravidelna setkavani
za Ucelem posileni spoluprace
a zvyseni povédomi o rolich
ostatnich aktér(, zvyseni
efektivity vzajemné spoluprace,
schopnost vcas a cilené
doporucit ditéti nebo rodiné
vhodnou formu podpory.

Obsahem setkdvani je diskuze
ke konkrétnim situacim nebo
pfipadtdm (v rdmci zdkonné
mlcenlivosti).

zamérenych na reseni
situace ditéte/rodiny

(minimalné ve slozeni:
rodice, dité, pracovnici
OSPOD, lékaf, zastupci
skoly, socialnich sluzeb,
policie, pfip. soudce)

Jedna se o setkani zacilena na reseni
situace konkrétniho ditéte
a rodiny, cilem je nastaveni efektivni
pfipadové prace a mezioborové
spoluprace.

Predpokladem je znalost vlastni role

na setkani a cilGi setkani, pravidelna
Gcast na setkani.

Formalné ukotvené a oborové platformy

(napf.: komise SPOD, komise prevence kriminality, tym pro
mladez, setkavani pediatri, Skolnich metodikl prevence,
terénnich pracovniki pisobicich na déti a mladez apod.)

Platformy (skupiny) fungujici na zakladé zékonného ukotveni nebo formélniho
jmenovani, maji predem dany cil setkdvani.

Zadouci je vyuziti setkavani k presahovym tématiim sitovéni (vzajemna spolupréce,
posilovani sité), pokud nejsou dana formalné.



Spoluprace aktéru sité v ORP MOHELNICE

Tabulka é. 2

Mezioborova spoluprace

MAP Mohelnice
MAS Mohelnicko
Stfednédobé planovani

Setkavani minitymua

MAP minitym pro inkluzivni
vzdélavani
MAP minitym Feditelt ZS, MS, SS
MAS — fidici vybor
Mikroregion MAS Mohelnicko
Setkavani starostu
Setkavani feditelu Skol

Pripadové konference, dalsi
typy setkavani zamérenych
na feseni situace
ditéte/rodiny

Vychovné komise v ZS
Pfipadové konference
Individualni poradenska €innost
OSPOD
Skolské rady pii ZS

Formalné ukotvené
a oborové platformy

Komise SPOD
Pracovni skupina pro stfednédobé
planovani
Sportovni komise
Kulturni komise
Komise Zzivotniho prostfedi

24




Komentar ke spolupraci aktéru sité v ORP MOHELNICE

Mezioborova spoluprace

Vyznamny podil na rozvoji mezioborové spoluprace maji Mistni akéni plan (dale MAP) a Mistni akéni skupina (dale
MAS) Mohelnicko.

MAP Mohelnice je velmi pfinosna platforma pro ORP Mohelnice, které se podafilo vytvofit efektivni spolupraci mezi
pedagogy jednotlivych Skol, vedoucim Skolského odboru, zastupci knihoven a DDM Magnet Mohelnice. Sitarka
vyuzila tuto formu setkavani pro zvySeni povédomi a zajem o cilovou skupinu déti a jejich rodin v nepfiznivé zZivotni
a socialni situaci. Svllj zamér realizovala prostfednictvim navazani spoluprace mezi MAP Mohelnice, $kolami a UP
Olomouc. Byl vytvofen prostor pro setkavani feditel(l Skol a prezentaci pfikladd dobré praxe ve Skolach.

MAS je vyznamny aktér sité Mohelnicko v oblasti mezioborové spoluprace, podpory zajmové, komunitni a spolkové
¢innosti. Byla vytvofena platforma pro setkavani starostu obci v ramci mikroregionu a rozvijeni spoluprace mezi
jednotlivymi obcemi.

Stfednédobé planovani rozvoje socialnich sluzeb v ORP Mohelnice.
Setkavani minityma

V ramci MAS Mohelnicko a MAP Mohelnice byla iniciovana fada setkani $kol, starostl a samospravy. Pro
pedagogické pracovniky byly organizovany vzdélavaci akce. Obsah vzdélavacich akci vychazel z vyjadfenych
potfeb uciteld na zakladé dotaznikového Setfeni. Sitafka po vyhodnoceni dotaznikového Setfeni oslovila
prednasejici na UP v Olomouci. Byla navazana velmi zajimava spoluprace mezi UP Olomouc a MAP Mohelnice.
Seminare byly zaméfeny na zajmy ohrozenych déti a jejich rodin. Cilem této spoluprace bylo zvySeni povédomi
mezi pedagogy o problematiku této cilové skupiny, obecné o situaci déti a rodin v nepfiznivé Zivotni situaci.

V MAP minitym pro inkluzivni vzdélavani jsou zapojeni pedagogové z jednotlivych zdkladnich a matefskych kol
z ORP Mohelnice. Cilem bylo setkavani pedagogl, vymeéna zkuSenosti véetné uvedeni pfikladd dobré praxe nebo
hledani moznosti pofadani spolecnych akci.

V ramci setkavani MAP minitymu Fediteld ZS, MS a SS probéhla fada jednani. Reditelim $kol chybi dostupné
metodické vedeni a odborné poradenstvi v oblasti fizeni $kol. Reditelé MS a ZS si &asto stéZuji na prebujelou
administrativu a vysoké naroky na jejich vedeni, maji potfebu zlepsit komunikaci a spolupraci mezi jednotlivymi
Skolami. Vysledkem c¢&innosti minitym0 fediteld Skol jsou dojednana pravidelna setkavani, vzajemna vyména
zkuSenosti, prohlubovani manazerskych kompetenci, prezentace pfikladd dobré praxe.

V ramci aktivity MAS predstavuje Fidici vybor (dale RV) formalini setkavani 4x roéng, do RV jsou zapojeni Feditelé
Skol, starostové obci mikroregionu, zastupci vefejnosti a samospravy. Je to fungujici platforma meziresortniho
setkavani a spoluprace.

Mikroregion MAS Mohelnicko se zapojenymi 11 obcemi z ORP Mohelnice slouzi k sousedskému setkavani v ramci
Dn0 mikroregionu. V poradani setkani se jednotlivé obce stfidaji a je zde vytvofen prostor pro komunitni setkavani
ob&anu celého mikroregionu. Pfinos vidi sitafka v podpofe spolkové Cinnosti a zajmovych sdruzeni, které maji
prostor pro prezentaci své Cinnosti na spoleénych akcich mikroregionu, napfiklad vystoupeni divadelnich spolkd,
dechovych soubort, tanecnich krouzkd, spolku ruénich femesel. V Mohelnici v muzeu maji své zazemi pro stalé
vystavy, workshopy. Cinnost muzea probiha pod zastitou mistostarostky Jany Kubikové, kterd se vyznamné
zasadila o jeho otevieni.

Setkavani starostll jsou osvédcena pravidelna formalni setkavani, ktera probihaji v ramci MAS Mohelnicko a maji
vliv na rozvoj obci. Pfedsedou MAS Mohelnicko je starosta LiSnice pan Jifi Kvi¢ala.
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Pripadové konference, dalsi typy setkavani zamérenych na reseni situace ditéte/rodiny

Individualni poradenska c¢innost OSPOD - pracovnice OSPOD nabizi Skolnim poradenskym pracovistim
poradenskou &innost. Zalezi na kazdém SPP, v jakém rozsahu nabizené sluzby vyuZije. Jako priklad dobré praxe
je mozné uvést velmi dobrou spolupraci mezi OSPOD a ZS Usov. Vychovna poradkyné vyuziva poradenskych
sluzeb pracovnic OSPOD. Pokud se vyskytne problémova situace v prostfedi Skoly, vychovna poradkyné vyuzije
oslovi kuratorku a vyuzije moznosti se o pfipadu zaka s kuratorkou nejprve nezavazné poradit a konstruktivné
pfipad fesit. OSPOD v tomto pfipadé hraje roli odborného poradenského pracovisté a ne restriktivniho organu.

Skolské rady pfi ZS — na kazdé zakladni $kole funguje $kolska rada, do &innosti $kolni rady jsou zapojeni zastupci
samospravy. Setkavani ¢lentt SR je formalni, je svolavana podle potiteby $kol. Do roku 2014 fungovala $kolska
komise pfi Skolském odboru Méstského ufadu v Mohelnici, €innost Skolské komise byla v tomto volebnim obdobi
pozastavena.

Vychovné komise v ZS jsou v dikci jednotlivych $kol, komisi se G&astni také kuratorky OSPOD.

Pripadové konference jsou zcela v rezii OSPOD Mohelnice. U vaznéjSich pfipadu si dle slov vedouci OSPOD zvou
zastupce $kolskych, zdravotnickych sluzeb, policie CR.

Formalné ukotvené a oborové platformy

V Mohelnici plsobi fada komisi, jejich ¢innost stanovi rada mésta, ktera je iniciativnim a poradnim organem a jeji
¢innost se Fidi statutem komisi. Jeji ¢lenové jsou jmenovani radou mésta na jedno volebni obdobi a jejich pocet je
stanoven charakterem Cinnosti komise, zpravidla se jedna o 4 ¢leny.

V Mohelnici pusobi kulturni komise a komise Zzivotniho prostfedi, ktera ma mimo jiné na starosti i revitalizaci
détskych hrist.
Komise SPOD je formalné ukotvenou platformou, ¢lenové jsou schvalovani starostou, setkavani probiha zpravidla

4x roéné.

Dalsi formalni platformou je socialni komise. Clenové komise jsou feditelé $kol, Policie CR, Hasi¢sky sbor CR,
pediatfi, kuratorka OSPOD, spole¢né zpravidla projednavaji vSeobecné a organizacni zalezitosti tykajici se socialni
oblasti.

Sportovni komise — do €innosti jsou zapojeni vedouci sportovnich klubl v Mohelnici, na jejichz ¢innost mésto
Mohelnice finan¢né pfispiva. Jedna se napf. o fotbalovy klub, tenisovy klub, Sokol, judo, karate, stolni tenis,
kuzelkarsky klub.

Pravidelna formalni setkavani vykazuje i pracovni skupina pro stfednédobé planovani pro rozvoj sociélnich sluzeb.
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Cilem prace sitarky bylo upozornit na potfebnost zavedeni socialnich sluzeb v ORP Mohelnice. Zmapovanim a
analyzou daného regionu chtéla podat uceleny a objektivni pohled na stavajici situaci.

Sumperk a Olomouc. Opakované dojizdéni za poskytovanou sluzbou mudze jejich zdravotni stav, socialni a finanéni
situaci komplikovat. PIné vyuziti nabizenych sluzeb muze byt pro uzivatele sluzby limitujici z ¢asovych i
rodinnych davodU. Tento dlouhodoby stav Ize dolozit na nékolika pFikladech.

Nejblizsi socialni sluzba pro rodiny v krizi je Azylovy dim pro muze a Zeny v Zabfehu, Domov pro matky s détmi a
krizové bydleni v Zabfehu. Zmifovana socialni sluzba poskytuje zazemi v prvé fadé uzivatelim z ORP Zabreh, pak
teprve uzivateldm z ORP Mohelnice. Casto se jedna o krizové situace, které si zadaji okamzité fe$eni. Pokud se
jim podafi zajistit misto v azylovém domé v Zabfehu, nastava problém se Skolni dochazkou déti, které navstévu;ji
Skoly v misté svého plvodniho bydlist¢ v ORP Mohelnice, kam museji slozité dojizdét, pfipadné i zménit Skolu.
Muze dojit k do¢asnému zpfetrhani vazeb s kamarady, spoluzaky.

Poradna pro rodinu poskytuje své sluzby v Sumperku nebo v Olomouci. Opakované a komplikované dojizdéni za
sluzbou muze narazet na finanéni a dopravni limity rodiny.

Pro cilovou skupinu osob s chronickym duSevnim onemocnénim je dulezité zajistit dostupnost psychologickych,
psychiatrickych, terapeutickych sluzeb a chranéného bydleni pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim.
Dostupné sluzby poskytuji socialni sluzby v Olomouci.

Casto vyjadfenou potfebou je nedostateéna kapacita psychologickych sluzeb a dlouhé &ekaci Ihiity na vySetfeni.
Sitarka se setkala se zastupkynémi Asociace klinickych psychologl a spole¢né hledaly vychodisko. Na zakladé
debaty s klinickymi psychology LS navrhl feSeni v podobé& pozice externiho psychologa v rezii OSPOD, ktery by
provedl po¢atecni screening klientd OSPOD a nasledné nasmeérovani na konkrétni zdravotnickou &i poradenskou
sluzbu. Ne vSichni klienti potfebuji pfimou psychologickou pomoc, v fadé pfipadl by postacily media¢ni sluzby,
rodinné terapie, terapeutické nebo psychiatrické sluzby. Klient by se mohl vyhnout dlouhym ¢ekacim Ihdtam u
klinickych psychologu.

Vzhledem k rozSifené konzumaci alkoholovych a nealkoholovych drog mezi mladymi lidmi v Mohelnici a okoli je
citelna absence terapeutickych sluzeb pro osoby se zavislostmi v obcich ORP Mohelnice. V regionu pulsobi
socialni sluzba Terénni programy Sumpersko. Terénni pracovnici poskytuji uZivatelim nealkoholovych drog
vyménu zdravotniho materialu, terénni poradenské sluzby a;j.

V Mohelnici poskytuje dva dny vtydnu své sluzby NZDM Mohelnice. Sitafka zmapovala potfebu kuratorek
OSPOD, které by uvitaly rozsifeni poskytovanych sluzeb o sluzbu terénniho pracovnika pusobiciho v okolnich
obcich. Zaméfil by svou pozornost na déti, které by mohly vykazovat znamky rizikového chovani. Nabizi se prostor
pro navazani dlouhodobé spoluprace mezi NZDM a Skolami v ORP Mohelnice. Spole€¢nost Podané ruce nabizi
projekt Replay, ktery ma za ukol motivovat mladistvé k uplatnéni na trhu prace, nabizi se otazka, zda vychovni
poradci ze zakladnich a stfednich Skol maji povédomi o této aktivité, o existenci projektu. Bylo by dobré do
budoucna zvazit formu uzSi spoluprace mezi témito subjekty.

Celkoveé chybi ucelena a systematicka koordinace primarni prevence. Sitarka doporu€uje metodikiim prevence ve
spolupraci s ostatnimi aktéry sité, vytvofit pfijatelnou formu cilené osvéty, systematickou nabidku preventivnich
programu pro Skoly. Jako pfiklad dobré praxe by uvedla ucelenou nabidku bali¢ku preventivnich pfednasek, které
nabizi mésto Sumperk pro $koly ve svém ORP. Mésto Sumperk ma vypracovany a dlouhodob& osvédéeny
program, ktery finanéné dotuje. Do programu jsou zapojeny mistni socialni sluzby, Pedagogicko — psychologicka
poradna Sumperk, SVP Sumperk, Poradna pro zdravi, Policie CR a fada jinych subjektd.
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Dlouhodobym nezadoucim jevem v ORP Mohelnice je zadluzenost ob&an(, ktefi se opakované dostavaji do
finan¢ni krize. ObCanska poradna Charity Zabfeh poskytuje tuto socialni sluzbu pfimo v Mohelnici, Losticich.
Poradna je natolik vytizena, ze je nutné si dopfedu objednat termin konzultaci. Sitafka vidi velky prostor pro
preventivni osvétu a vzdélavani zak ZS a SS v oblasti finanéni gramotnosti. Pogetnou skupinou potencionalnich
klientd pfednasek o finanéni gramotnosti jsou mladé rodiny s détmi, které jsou ubytovany v socialnich bytech
mésta Mohelnice. Poradkyné z OP pani Mgr. Monika Hanu$ova, DiS. pfednasi o finan¢ni gramotnosti na stfednich
Skolach. Z dlouhodobého hlediska by pro spole€nost bylo velmi pfinosné, kdyby pfednasky o finanéni gramotnosti
patfily do uceleného systému preventivnich pfednasek jiz pro zaky 7.- 9. ro¢nikd zakladnich skol.
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Zaverem

Na zavér bych rada podékovala za spolupraci véem aktérim sité, za jejich ochotu a vstficnost a aktivni zapojeni do
projektu. Kazdé setkani s jednotlivymi zastupci samospravy, OSPOD, socialnich sluzeb, $kol i volno¢asovych
aktivit bylo pro mne inspirativni a milé. Rada bych podékovala vedouci OSPOD pani Bc. Evé Fri¢arové, zastupkyni
vedouci OSPOD Mgr. Iveté Solcové a tymu pracovnic OSPOD Mohelnice za velmi vstticné prijeti, trpélivost a
pfijemnou spolupraci.

Podékovani bych rada vénovala i mistostarostce Jané Kubickové, ktera zna velmi dobfe Mohelnici a potfeby jejich
obyvatel a svou funkci bere jako své poslani. Ocenila bych zajem, inspirativni napady, odborny nahled a ochotu ke
spolupraci vedouciho Skolského odboru Bc. Jifiho Navratila.

Velkym zdrojem zkuSenosti byla i spoluprace s manazerkami MAS Mohelnicko a zejména bych rada ocenila
spolupraci s manazerkou MAP Mohelnice Mgr. Katefinou Fialovou, dékuji za jeji pfatelsky a zapaleny pfistup pro
region.

DalSim Elovékem, ktery pracuje s nasazenim a zapalenim pro spole¢nou véc je feditelka DDM Magnet Mohelnice
pani Mgr. Dagmar Tkacova, kterd je dlouholetou &lenkou zastupitelstva a svou praci bere jako své poslani.

Dékuji za pratelska setkani s byvalymi kolegynémi, ucitelkami zakladnich a matefskych Skol v ORP Mohelnice,
které svij volny €as vénovaly praci v minitymu pro inkluzivni vzdélavani, dékuji za jejich postfehy, napady a vtipné
komentare.

Podékovani bych rada vyjadfila kolegynim z krajské kancelare, které nam po celou dobu poskytovaly odbornou,
metodickou a lidskou podporu a kolegynim sitarkam, které byly inspiraci.

Dékuji za pratelska setkavani pfi intervizich a na spole¢nych akcich a mailovou a telefonickou podporu.

Chtéla bych vyjadfit i svlj respekt a podékovani za odborné a metodické vedeni z MPSV, které nas po celou dobu
podporovalo a motivovalo.
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Potfebujete vice informaci?

K sit'ovani ve vasi obci €i kraji?

Obratte se na lokalni sitafrku Mgr. Jitku Selingerovou e-mail: jitka.selingerova@mpsv.cz, krajskou
koordinatorku sitovani Mgr. EliSku Moravcovou, DiS. (dotazy spojené se sitovanim v zapojenych obcich), e-
mail: eliska.moravcova@mpsv.cz tel: 776 294 856 Ci krajského sitafe/krajskou sitarku, Bc. Zdenku Mannovou e-mail:
zdenka.mannova@mpsv.cz tel.:778 730 517

K aktivité sitovani?

Obratte se na odborného garanta Mgr. Stépana Bolfa, e-mail: stepan.bolf@mpsv.cz, tel.: 221 923 647,
775 853 476 nebo na vedouci oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti, odbor ochrany prav déti
Mgr. Kristynu Jiizovou Kotalovou, e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz, tel.: 221 922 255, 724 178 744.

www.pravonadetstvi.cz

WWW.MmpsVv.cz
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Priloha — popis roli aktéru sité

Popis roli jednotlivych aktéru

Cinnost v8ech aktérd je dana (rezortnim) zadkonnym vymezenim, které zpravidla uréuje jejich roli v systému
ochrany déti a rodin. Ktomu je obvykle dana i néjaka z forem vzajemné spoluprace aktér(i (napf. oznamovaci
povinnost, moznost zprostfedkovani odbornych sluzeb, apod.). Pokud jde o pfesah zakladnich roli jednotlivych
aktérl, zejména smérem ke vzajemné spolupraci, existuje jen velmi malo objektivné danych prekazek, které by
takovym pfesahum ¢i mezioborové spolupraci branily.

véetné toho, ze jsou aktérim jejich role zvédomovany. Tim lze dosahnout maximalniho vyuziti jejich
kapacit.

Jak jsou vymezeny role aktéru

Nize uvedeny popis roli jednotlivych aktér(i je odvozen z potieb déti. Relevance aktér( v ramci sité sluzeb je
podminéna tim, Ze danou roli aktivné napliuji (tj. dva aktéfi stejného typu, napf. Skoly, maji svou zakladni ¢innost
danu a budou jisté oznageni za aktéry v oblasti potfeb uleni, ale je mozné, Ze pouze jedna ze Skol bude téz
relevantnim aktérem i pro oblast télesného a duSevniho zdravi napf. proto, Ze je zapojena do preventivnich
programd, aktivné spolupracuje s lékafi apod.).

Jedna se o vycet prikladu, ¢asto se vyskytujicich roli jednotlivych aktért, tedy o inspirativni, nikoliv apiny
vycéet roli. Pro optimalni podobu sité sluzeb je nutné zvazovat vSechny mozné role aktérd v maximalni
mozné Sifi.

Vztahy

1. Aktéfri pfimé podpory ditéte
psycholog, psychiatr = dostupnost sluzby pro celou rodinu, v&. dostupnosti pfimo pro samotné dité,
zamérfeni na vztahovou problematiku, rodi€ovské spory
svépomocna skupina = skupiny pro déti (zajisténi bezpecného prostfedi, pfipadné facilitace setkani), kde
se mohou schazet déti ohrozené mimo jiné vztahy v ramci rodiny
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = vyznamna je kapacita a pfistupnost
sluzby, zamérfeni sluzby na vztahovou problematiku (vztahy déti s rodici, s vrstevniky), terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
metodik primarni prevence, Skolni metodik prevence = kapacita, dostupnost, rozsah sluzeb, zaméreni na
vztahy, vnimani této role détmi
programy pro tfidni kolektivy = realizace program0 pro kolektivy, jejich vyuziti v pfipadé individualni potfeby
ditéte
inkluzivni programy = aktivni vyuzivani podpUrnych opareni, kapacita pedagoga reagovat na individualni
potfeby ditéte
Skolni psycholog = dostupnost (dostate¢na kapacita), zaméfeni (mimo jiné) na problematiku vztaha,
individualni konzultace, prace s kolektivy/skupinami
vychovny poradce = viz Skolni psycholog
ucitel, vychovatel = aktivni prace se vztahy v ramci tfidy, kolektivu, individudlni konzultace, aktivni
spoluprace s OSPOD a sluzbami, prevence
sluzby nahradni rodinné péce (NRP) = doprovodné organizace, OSPOD, sluzby pro adoptivni rodice,
zaméreni na vztahy a kontakty mezi détmi a biologickymi rodici
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socialni pracovnik pobytového zafizeni = socialni pracovnik Skolského, zdravotnického zafizeni nebo
pobytové socialni sluzby, zaméfeni na udrZzeni a podporu kontaktu ditéte s rodici, aktivni spoluprace s
OSPOD

socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specifické zamé&feni na vztahovou problematiku,
dostupnost sluzby téz pro déti

krizové centrum = zaméreni na problematiku vztah( a bezpeci

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé&, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
rodinné centrum = relevantni role, pokud sluzby zahrnuji specificky program na problematiku mezilidskych
vztah(, rodiGovskych sporu, vztaht rodi¢a k détem, vztah( mezi détmi
rodinna poradna = specializace na téma mezilidskych vztah(
rodinné konference = koordinovana setkani $iri rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdroju
opory
mediace = dostupné, dostate¢né kvalitni sluzby jako feSeni vztahovych sporl
socialné-aktivizaCni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = pokud zahrnuje specifické zaméfeni na vztahy
v ramci rodiny, kombinace program pro rodice, déti, celou rodinu
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = specificky zaméfeny program na problematiku vztah,
konzultace, pfednasky, seminare, zapojeni do pfipadové prace
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory
volno¢asové aktivity (sport, skaut, umélecké krouzky, apod.) = podpora rozvoje vztahl mezi détmi,
spoluprace, vzajemného respektu
interven¢ni centrum (IC) = sluzba zahrnujici podporu feSeni problematiky domaciho nasili, prace s obétmi
i pachateli domaciho nasili
poradna pro obéti trestnych ¢inG = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

4. Podpora v ramci komunity
komunitni centrum = misto pro setkdvani, organizovana nebo neorganizovana ¢innost, dostupna kontaktni
osoba (poradenstvi, zprostfedkovani informaci nebo sluZzeb)
komunitni akce = r(izné typy komunitnich akci zamérfenych na vztahy, napf. dny sousedstvi apod.
zazemi pro setkavani = vytvareni prostor pro neformalni setkavani — obecni prostory, komunitni centra,
vyuziti prostor Skol, knihoven apod.
sousedské spolky = spole¢né akce, setkavani, poskytovani vzajemné podpory mezi sousedy
svépomocné skupiny = skupiny zaméfené na vzajemnou podporu, mimo jiné v oblasti vztahu (nap¥. rodi¢e
prochéazejici rozvodem nebo rozchodem apod.)

Bezpedi

1. Aktéri primé podpory ditéte
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = bezpecné traveni volného Casu,
prednasky o rizicich, prevenci, konzultace, hodnoty a normy, sebepoznani ditéte, terénni pracovnik NZDM
pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = prevence a feSeni
zavislosti, konzultace pro déti i rodi¢e, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi
lidé volny Cas
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volnoCasové aktivity = vSeobecné rizné vice ¢i méné organizované programy (sport, zajmové krouzky
apod.), kde déti mohou travit bezpe¢nym zplsobem volny €as, seznamuji se s riziky, nalézaji nebo
pfekonavaji své hranice, u¢i se odpovédnosti apod.), jde o dostupnost volnoasovych aktivit a jejich
prahovost (tj. nejen to, jestli tam aktivita je, ale také zda do ni chodi déti z cilové skupiny — tj. ohrozené)
krizové centrum = zaméreni na problematiku vztahu a bezpeci

linka bezpeci = podminkou efektivniho vyuzivani je povédomi déti o existenci linky (osvéta)

Skola, Skolni poradenské pracovisté = programy prevence realizované ve Skole, programy proti Sikang,
vzdélavani o rizicich na internetu, mezi lidmi, v dopravé apod., pfitomnost pracovnika, se kterym déti
mohou fesit pocit ohrozeni, CAN apod.

peer program = existence a dostupnost programu, dal$i programy doprovazeni (patroni apod.)

komunitni centrum = dostupny prostor, kam mohou déti samy pfichazet, v pfipadé potreby je jim zajisténo
poradenstvi nebo zprostfedkovana odbornd pomoc, nebo se mohou zapojit do programu, hlavni
podminkou je prahovost/dostupnost centra

stfedisko vychovné péce (SVP) = pokud je sou€asti ambulantni &i velmi snadno dostupna forma péce, kam
by dité mohlo pfijit i samo, kdyby se necitilo bezpeéné z dlivodu chovani osob ve svém okoli nebo by si
nevédélo rady se svym vlastnim chovanim

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = dulezita je dostupnost zafizeni a dostupnost
navazujicich odbornych sluzeb, véetné samotnych déti

lékaF = povédomi o ohlaSovaci povinnosti, rozpoznani ohrozeni ditéte (socialni rozmér), ochota zapojit se
do pfipadové prace, ucast v komisich, preventivnich skupinach apod.

ucCitel = povédomi o ohrozeni ditéte, zkuSenosti se zapojovanim se do feSeni situace déti ohrozenych
v oblasti bezpedi, tj. kompetence rozpoznat a ohlasit takovy pfipad, v pfipadé zjisténého ohrozeni ditéte se
zapojit do pfipadové prace apod.

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality = pokud je dostupny specialista na problematiku
déti a mladeze nebo CAN, zda se policie néjak aktivnhé zapojuje do pfipadové prace, spolupracuje
s OSPOD, déla preventivni programy apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé&, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
socialné-aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = sluzba zahrnuje podporu rodi¢l, pfipadné pfimo
déti, specifické zaméfeni na oblast bezpeci
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = sluZzba mé programy zaméfené
na rodiCe a jejich kompetence v oblasti bezpedi déti, nebo programy pro celou rodinu, terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
asistent prevence kriminality (APK) = dostupna pochlizkova sluzba, kdyz je zjisténo, pfimo feSi déti
v ohroZeni, upozorni rodi¢e, nebo se na né mohou rodie obracet apod.
krizova linka pro rodi¢e = existuje povédomi o lince pro rodie, ktefi se potykaji s problémy v oblasti
bezpedli déti — nedokazou déti hlidat, Ziji v prostfedi, které neni bezpe€né, maji podezieni, ze ditéti nékdo
ublizil nebo by mohl, &i se sami obavaji, ze by mohli dité ohrozit
osvéta = dostupnost specifickych osvétovych a informacnich program( organizovanych méstem, policii,
Iékafi, poskytovateli sluzeb apod.
programy primarni prevence = programy uréené také pro rodi¢e nebo celé rodiny
rodinné centrum = matefska nebo rodi€ovska centra, kterd maji v programu téma bezpeci — pfednasky di
poradenstvi, centra jsou dostupna, nizkoprahova
rodinna poradna = zajisténi konzultaci z oblasti bezpedi déti, tyrané, zneuzivané a zanedbavané déti
(CAN)
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdroju
opory
intervenéni centrum = programy pro rodi¢e ohroZzené nésilim, programy pro déti nebo rodie s détmi
rodi€ovska skupina = svépomocné skupiny (napf. v ramci rodinného ¢&i komunitniho centra), pro rodice,
jejichz dité bylo vystaveno nebezpedi, stalo se obéti, ohrozuje jiné déti, nebo jsou ohrozeni sami a rodi¢e
a ma to vliv na déti, pfipadné maiji sami obavy, Ze by oni sami mohli déti ohrozit
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kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy pro rodice,
jejichZ déti jsou ohroZeny zavislosti, programy pro zavislé rodice

krizova respitni péce = zajisténi krizové péce o dité, které bylo ohroZeno (napf. v situaci domaciho nasili,
CAN)

program podpory sousedstvi = sousedské nebo domovni iniciativy, napf. na zajisténi bezpeci v okoli domu,
na ulici, vzajemny dohled nad détmi apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé&, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality (APK) = dostateény poget policistd/asistentd
k zajisténi pochuzkové ¢innosti tam, kde mlze dojit k ohrozeni déti, kolem $kol, na sidlistich, v socialné
vylou€enych lokalitach (SVL), povédomi policisti/asistentl o rizicich ohrozujicich bezpeci déti

socialni pracovnik na obci = terénni prace s rodinami, poradenstvi, prevence

poradna pro obéti trestnych ¢inG = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
od8kodnéni

starosta, samosprava = podpora programl pro posilovani bezpeéi, napf. osvétové a informacéni akce,
poradenstvi obéaniim, bezpec¢nostni komise a plan apod.

soud = specializace na déti — obéti a pachatele, otevienost, zohlednéni specifickych potfeb déti, Casova
dostupnost (rychlost)

specialista na prevenci na urovni obce nebo kraje = vyvoj, podpora a sledovani efektivity mistnich
program0 prevence

integrovany zachranny systém = prevence a osvéta

4. Podpora v ramci komunity

dny sousedstvi = akce ve spolecnych prostorach, seznamovani se navzajem, hledani feSeni rizik v lokalité
apod.

preventivni akce v obci = doprava, zdravi, kriminalita

osvéta = pfednasky, seminare pro rodi€e nebo pracovniky s détmi (putovni akce, celostatni akce)
bezpec&na hfisté, prostor pro volnoCasové aktivity = mista, kde mohou déti/rodiny travit volny ¢as

Zdravi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

pediatr, pediatricka sestra = idealné zahrnuta prace s rodinou, plnéni oznamovaci povinnosti, ucast
na pfipadovych konferencich nebo v jinych tymech, operativni spoluprace s OSPOD, navstévy u déti doma
(domaci sestry)

pecovatelska sluzba = pokud jsou cilovou skupinou i rodiny s détmi

rana péce = zapojeni do pfipadové prace, individualni plan ochrany ditéte (IPOD), socialni rozmér prace
Skolni programy podpory zdravi = obédy do Skol, ovoce, mléko, preventivni prohlidky

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = konzultace ¢i pfednasky v oblasti
zdravi (hygiena, prevence, zavislosti, sexualni zdravi, vyziva apod.), terénni pracovnik NZDM pusobici
pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uZivatele navykovych latek = programy zamérené
na déti anebo rodiCe, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi lidé volny ¢as
détsky psychiatr, psycholog = podminkou je dostate¢na kapacita, zapojeni do pfipadové prace

Skolni psycholog = podminkou je dostateéna kapacita, pfesah do prace s rodinou

détsky terapeut = kapacita odpovidajici potfebam déti/rodin v lokalité

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé&, Ze se jedna o dité ohroZzené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sh., o SPOD
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. Aktéri pfimé podpory rodiny

socialné-aktivizani sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = zahrnuti tématu zdravi do sluzby, pfednasky,
konzultace, osvéta

rana péce = zaméfeni sluzby na praci s celou rodinou a na pfipadovou praci

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uZivatele navykovych latek = program zaméfreny
na praci s celou rodinou, zapojeni do pfipadové prace

domaci sestra = navstévy rodin preventivné a v pfipadé potfeby, u rizikovych rodin — vzhledem k tomu,
Ze aktualné neni ukotveno, tak je relevantni jakdkoliv forma navstév

psychiatr, psycholog = podpora rodi¢u z hlediska toho, aby dobfe zvladali péci o déti

respitni sluzba = sluzby zaméfené na rodiny se zatézi, idealné SirSi cilova skupina (nejen déti
s postizenim)

rodinna terapie = terapeutické sluzby zaméfené na praci s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

. Aktéri Sirsi podpory

nemocnice — détské oddéleni = dostateéna kapacita, moznost pfitomnosti rodi¢l, socidlni pracovnik,
pfesah do pfipadové prace a prevence

pohotovost = dostupnost, plnéni oznamovaci povinnosti, pfipadné zapojeni do prevence

specialisté = dostupnost, pfipadné zahrnuti rodiny do péce, spoluprace

poradna pro zavislosti (AT poradna) = Ié€ba zavislosti rodici

ozdravna IéCebna = ozdravné pobyty pro déti nebo déti a rodice

. Podpora v ramci komunity

preventivni akce na podporu zdravi = sportovni nebo zdravotné preventivni akce, Zdravé mésto apod.
osvéta = pfednasky, letaky na téma zdravi, pé&e o zdravi

dotace obce/kraje na akce na podporu zdravi nebo zlepSovani zZivotniho prostfedi = distribuce vitamind,
pomlcek, zdravotni péc¢e apod.

podpora sportu = zazemi, dostupné krouzky, kluby

. Aktéri primé podpory ditéte

Skola = vzdélavani s ohledem na individualni potfeby ditéte, vyuzivani podplrnych opatfeni, spoluprace
s rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb pro rodiny s détmi

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = spoluprace s ditétem a rodinou, zprostfedkovani sluzeb
ditéti/rodiné, spoluprace s navazujicimi sluzbami

vychovny poradce = zaméfeni prace s ditétem v kontextu jeho rodiny, propojeni na externi sluzby
pracovnik primarni prevence = prvotni identifikace potfeby podpory nebo ohroZeni ditéte, navaznost
na podpurné sluzby, pfima podpora ditéte

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = edukalni programy pro déti
(programy, pfednasky), zprostfedkovani podpory Skolni pfipravy, motivacni programy, konzultace, v€etné
pusobeni mimo Skolu (v terénu)

volno&asové aktivity = krouzky zaméfené na rozvoj znalosti a dovednosti, motivaci déti, sebepoznani
pedagogicko-psychologicka poradna (PPP) = pfima podpora déti v kontextu podpory rodiny

stfediska vychovné péce (SVP) = programy zaméfené na prevenci, podporu ditéte v kontextu jeho rodiny
IékaF = sledovani povédomi ditéte o vlastnim zdravi, edukace déti, identifikace rizik

podpora Skolni pfipravy (dou€ovani) = podpora ditéte v rozvoji Skolnich dovednosti, posilovani kompetenci
a motivace ke vzdélavani, optimalné ve spolupraci s rodinou

asistent pedagoga = zohlednéni specifickych potfeb ditéte, zapojeni rodiny
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organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny

pedagogicko-psychologicka poradna, stfedisko vychovné péce (PPP, SVP) = poskytované sluzby zahrnuji
rodinu ditéte, jsou provazany na dalsi podplrné sluzby

socialné-aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) = v€etné zprostfedkovani sluzby rozvoje Skolskych
dovednosti, podpora a motivace celé rodiny ke vzdélavani

rodinné centrum (vychova, u€eni) = programy zaméfené na podporu a rozvoj vzdélavani

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = role prostfednika mezi Skolou a rodinou, prace s celou
rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb

Skolni psycholog = podpora ditéte v ramci podpory jeho rodiny, zprostfedkovani navazujicich sluzeb
vychovny poradce = viz Skolni psycholog

etoped, psycholog = dostupnost sluzeb, ambulantni sluzby, prace s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

8kolni poradenské pracovisté (SPP) = sluzby zaméFené na praci s celou rodinou (poradenstvi, konzultace,
motivaéni programy, podplirna opatfeni, navazujici sluzby)

dim déti a mladeze (DDM) = volnocasové aktivity, zaméreni na rozvoj vzdélavacich kompetenci ditéte,
motivaci

Skola = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

stfedisko vychovné péce (SVP) = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

4. Podpora v ramci komunity

zazemi pro vzdélavani (knihovny, prostory pro krouzky, poznavaci stezky) = prostory volné dostupné pro
vzdélavani déti, zajmovou ¢€innost

ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci, védci) = motivacni programy

kulturni akce = akce na podporu vzdélavani, védomostni akce

zahranicni spoluprace = partnerstvi mést, studijni pobyty, vymény

dotace obce na pomUcky, dojizdéni do Skoly

Chovani

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

peer program = kapacita programd, jejich zaméfeni na poskytovani pozitivnich vzord chovani

Skola = ve vztahu k jednotlivci, vypracovany systém podpory jednotlivce, navaznost na dal$i podparné
sluzby, moznost ditéte se obratit na Skolu s zadosti o pomoc

asistent pedagoga = pfima podpora ditéte nad ramec vzdélavani, tj. vychova, normy apod.

odborna poradenska pomoc = kapacita a dostupnost sluZeb psychologa, etopeda, psychiatra, provazanost
se 8kolou a s rodinou

resocializaéni program = kapacita, dostupnost, kvalita

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni a terénni sluzba, pfima dostupnost pro déti

pobytova sluzba = feSeni akutnich problémud s chovanim, moznost kratkodobych krizovych pobytu

probacni a mediacni sluzba (PMS) = programy pro déti, dostupnost, kvalita, moznost vstupu na zadost
ditéte

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny

Skola = specifické programy zaméfené na chovani déti, podpurné programy, nacvik dovednosti v oblasti
chovani se zapojenim rodi¢u

socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specificky program zaméfeny na posilovani
rodiCovskych dovednosti v oblasti vychovy a stanovovani hranic

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = zprostfedkovani podpurnych skupin pro rodice
k posileni vychovnych kompetenci

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni nebo terénni forma, prace s celou rodinou

asistované kontakty a pfedavani = sluzby podpory ditéte v naro€nych situacich, podpora zvladani emoci
a chovani ditéte i rodicu

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé&, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

Skola = role ucitele, vychovny poradce, dalSich ¢lent sboru mimo ramec vzdélavaci slozky, tj. vychova
a socializace, normy, vytvareni pozitivnich vztah(l + zafazeni tématu etiky a moralky do vyuky, prakticky
nacvik

volnoCasové aktivity zaméfené na posilovani zdravych vztahud (skaut, Sokol, sport) = dostupnost, zejm. pro
déti z ohrozenych rodin (napf. socialné vyloucené lokality)

cirkve = programy pro rodiny a déti — volno€asové aktivity, konzultace k otazkam vychovy a chovani
probac¢ni a mediacni sluzba (PMS), resocializani program = programy zaméfené na posileni pozitivnich
forem chovani

krizovy pobyt = kratkodobé umisténi ditéte v pobytové sluzbé v situaci zavaznych obtizi v oblasti chovani,
podminkou je minimalni délka pobytu a bezprostfedni zajiténi odborné podpory

4. Podpora v ramci komunity

sousedské a komunitni akce = akce ke vzajemnému poznavani, navazovani vztahu daveéry, interkulturni
akce apod.
BESIP = preventivni akce, nacvik pravidel, ohleduplnosti

Materialni zajisténi

Aktéri primé podpory ditéte

rodinné centrum = programy pro déti, které jsou vystaveny riziku nedostatec¢né péce

krizové centrum = feSeni akutniho ohrozeni ditéte, v€etné zanedbani péle, pfistupné i pro samotné déti
materialni a potravinova pomoc = cilena a koordinovana distribuce, spoluprace s OSPOD

ddm na pul cesty = zajisténi zakladni péce mladistvym, dostatecnost kapacity, véetné otazky vékové hranice
zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = relevantni kapacita, pFistupnost pfimo pro déti,
podstatné je zapojeni do pfipadové prace

pobytova sluzba = détsky domov, kojenecky Ustav apod., kde je mozné zajistit krizovy pobyt na zadost
ditéte, resp. na bazi dobrovolnosti

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle § 6
zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

Aktéri primé podpory rodiny

obc&anska poradna = poradenstvi rodi¢iim zaméfené na praci, pfijmy, davky, sousedské vztahy, spolupraci
se Skolou apod.

dluhova poradna = komplexni feSeni finan¢ni situace rodiny

socialni pracovnik obce = terénni prace v rodinach, poradenstvi zamérené na zakladni péci, doprovazeni
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socialné-aktivizac¢ni sluzba pro rodiny (SAS) = specializace sluzby na podporu rodi€l v zajisténi zakladni
péce o déti

socialni rehabilitace = relevance sluzby, pokud je zamé&fena na posileni zakladnich rodi¢ovskych dovednosti,
prace s rodiCi a détmi v pfirozeném prostredi

materialni a potravinova pomoc = koordinovana pomoc rodinam, spoluprace s OSPOD a soc. sluzbami
(zacileni pomoci)

pravni pomoc = dostupna pravni pomoc rodinam

azylové bydleni = azylové bydleni, idealné pro celé rodiny s détmi

socialni bydleni = jakakoliv forma bydleni dostupného pro ohrozené rodiny s détmi (nemusi jit jen
o oficialni socialni byty)

nadace a nadacni fondy = podpora rodin v nouzi (najemné, $kolni pomucky, bezuroéné pljcky apod.)

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle § 6
zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

Aktéri Sirsi podpory

Ufad prace = programy podpory pro rodi¢e, aktivni podpora zaméstnavani, rekvalifikace, kariérové
poradenstvi

bytova koncepce mésta = zohlednéni potfeb ohroZenych rodin s détmi v bytové politice mésta

komunitni akce = sbirky, dobrocinné trhy apod.

zazemi pro setkavani = mista, kde se mohou rodiny s détmi schazet, je dostupné zakladni vybaveni,
pfipadné obcerstveni, knihy, hracky apod.

Podpora v ramci komunity

program obédy do $kol = podpora $kol z Urovné kraje nebo obce k zapojeni do programu, pfipadné realizace
lokalnich specifickych program(

pracovni pfilezitosti obce = vefejné prospésné prace, spoleCensky ucelna pracovni mista, dotovana mista,
obecni mista, podporované zaméstnavani apod.
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