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,»--- POkud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné
potreby ditéte a rodiny naplnit Iépe, nez pokud je spoluprace omezena rezortnim délenim
kompetenci, zejména pokud jde o metodické Fizeni, financovani a zacileni sluzeb.
Propojovani sluzeb se zaroven neobejde bez osoby — koordinatora.*

Uvodni slovo

Vazené kolegyné a kolegové,

analyza mistni sité sluZeb a navrh jeji optimalni podoby je souhrnnym vystupem dlouhodobého procesu sitovani sluZzeb na
tzemi obci s roz§ifenou pusobnosti. Podpora sitovani je soucasti projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroji socialné-
pravni ochrany déti, ktery je od roku 2016 realizovan Ministerstvem préace a sociéalnich véci.t

Tento material je urcen vsem aktérum mistnich siti sluzeb pro déti a jejich rodiny, a to nejen socialnim pracovnikiim, ale také
napf. zastupcim samospravy, ucitelum, psychologim, zastupcum policie a dalsim. Jedna se o uceleny dokument souhrnné
popisujici mistni sit sluzeb pro déti a jejich rodiny na daném Gzemi vcetné doporuéeni pro jeji optimalizaci a rozvoj tak, aby
reagovala na potfeby déti a rodin.

Pro¢ je dulezité sitovat

Sitovani sluzeb vnimame jako nastroj zvysSeni efektivity cilené prace s klientem - ditétem a jeho rodinou. Vychazi
z predpokladu, ze pokud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné potreby ditéte a rodiny
naplnit lépe, neZ kdyZ je spoluprace omezena rezortnim délenim kompetenci, zejména pokud jde o metodické fizeni,
financovani a zacileni sluzeb. Propojovani sluzeb se zarover neobejde bez osoby koordinatora (v tomto projektu se jednalo o
lokalni a krajské sitarky a sitare).

Sitovani sluzeb je dynamicky a nikdy nekoncici proces sméfujici k naplnéni potfeb déti a rodin Zijicich v dané lokalité. Aby bylo
sitovéani co nejucelnéjsi a Sité na miru lokalité, je tfeba nejprve zmapovat stavajici sit — tedy mistni aktéry a jejich potfeby
smérem k fungovani sité a to, jakym zpusobem spolupracuji. Proto lokalni sitafi (na urovni obci s rozSifenou ptsobnosti —
ORP) a krajsti sitafi (na arovni kraj() dukladné mapovali terén a na zakladé zjisténi pracovali spoleéné s aktéry na tématech,
ktera se ukazala jako vyznamna pro rozvoj sité, mistni spoluprace apod. Shrnuti Cinnosti lokalniho sitafe ve vasi lokalité
naleznete niZze.

V navrhové ¢asti dokumentu najdete definici optimalni sité sluzeb, kterou jsme zpracovali v souladu se zakladnimi principy
transformace systému péce o ohroZené déti a rodiny, vyplyvajici z Narodni strategie ochrany prav déti. Jedna se zejména o
Lnhavrat k ditéti“ — dité v centru, sladéni cilt prace s ditétem a rodinou, respekt k ditéti, zapojeni ditéte a jeho rodiny do reSeni
situace a dalsi. Optimalni sit je tedy teoretickym schématem, jehoZ optikou je mozné mistni sit’' nahlédnout.

Mistni sit sluzeb a navrh jeji optimalni podoby pro tzemi obci s roz§ifenou plsobnosti zapojenych do projektu je shrnujicim
vystupem prace sitafti a sitafek na zakladé zmapovanych potreb. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zjistény obraz sité,
pouZzivame pro ni dale oznaceni realna sit. Redlna sit’ sluzeb v lokalité byla porovnavana se vzorovou, optimalni siti sluZeb.
Je pritom ziejmé, Ze v kazdé lokalité je sit’ sluZeb jina, a to vzhledem k odliSnym potfebam déti a rodin, a je ovlivnéna vnéjsimi
podminkami v lokalité (napf. personalni a finanéni kapacity aktéri). VSechny sité sluzeb by vSak mély naplriovat principy
transformace a odrazet v prvni radé potreby déti a rodin.

Bez vas by to neslo

To vSe by se neobeSlo bez samotného procesu sitovani, tedy propojovani mistnich aktéra sité napri¢ rezorty, které vnimame
jako alfu a omegu spoluprace. Dékujeme proto vdem mistnim aktéram sité sluZzeb za ochotu k setkavani se, zajem o spolupraci,
podnéty a spolecnou ¢innost na lepsim fungovani sité podpory pro déti a jejich rodiny.

Mgr. Kristyna Jlzova Kotalova a realizaéni tym aktivity sitovani
oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti
Ministerstvo prace a socialnich véci

! Cislo projektu CZ.3.2.63/0.0./0.0/15_017/0001687.



O projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroju

socialne-pravni ochrany deti

Termin realizace: 1. 1. 2016 az 30. 6. 2019, ve 12 zapojenych krajich.

Projekt se zaméfuje na posileni mezirezortni a multidisciplinarni spoluprace v oblasti péce o ohrozené déti
a jejich rodiny. Cili projektu jsou podpora organli socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) a dalSich
klicovych aktér(i v oblasti sitovani sluzeb pro ohrozené déti a rodiny; vytvafeni, podpora a rozvoj siti sluzeb
na lokalni, krajské a celostatni urovni; podpora nastroju vedoucich k nastaveni, zjiStovani a rozvoji kvality systému
socialné-pravni ochrany, nastaveni modull celozivotniho vzdélavani pracovnikii OSPOD a podpora a rozvoj
nahradni rodinné péce (dale jen NRP). A pro€¢? Aby se nadale snizoval polet déti, které museji svoji rodinu
opustit, a aby pro déti, jez se dostavaji do systému nahradni rodinné péce, byla zajisténa co nejkvalitnéjsi
individualni péce. Vice najdete na http://www.pravonadetstvi.cz.

Podpora sitovani sluzeb na lokalni arovni

Sitovani sluzeb pro déti a rodiny je nejrozsahlejSi aktivitou projektu, je realizovano v 11 krajich a celkem ve
124 obcich s rozSifenou pusobnosti.

Vychodiska sit'ovani

Sitovani predstavuje ,,navrat k rodiné a ditéti“, snahu podpofit vybudovani pevné podplrné sité v bezprostredni
blizkosti rodin, a to s maximalnim vyuzitim vSech dostupnych zdroju. Sitovani je proto spiSe praci s lidmi nez
~védeckym pfistupem® a dosavadni vysledky ukazuji, ze pravé osobni kontakt sitafe s aktéry tvofi zaklad
uspésného rozvoje sité podpory. Na druhou stranu sitaf je kromé& samotného propojovani lidi také nositelem
dllezitych principl transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny, pfispiva k jejich lep§imu porozuméni
a zvnitfnéni na drovni lokality, a tim i k Zadoucimu sméfovani prace s rodinami a détmi. Sitovani sluzeb je ze své
podstaty transformaci sluzeb na mistni urovni.

Vymezeni sluzeb pro déti a rodiny
Z hlediska tohoto projektu jsou sluzby pro déti a rodiny nahliZeny optikou potfebnosti — jedné se o v8echny déti
arodiny, které potfebuji néjakou formu podpory, at uz v roviné prevence (mohou byt ohrozené) nebo v roviné


http://www.pravonadetstvi.cz/

intervence (jiz jsou ohrozeny). Nejedna se tedy o sluzby rodinné politiky, zaroven ale ani o striktni vymezeni dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti (dale jen SPOD). Sluzby jsou zarovefn vnimany
zasadné nadrezortné, bez ohledu na pravni formu ¢&i miru formalniho ukotveni. Vymezenim sluzeb jde pfedevsim

0 zmapovani vSech dostupnych zdroji podpory na mistni arovni.

Cile sitovani sluzeb pro déti a rodiny

Zmapovani aktéra v lokalité: v maximalnim mozném rozsahu jsou zmapovani aktéfi v lokalité a jejich potreby
smérem k fungovani sité ve prospéch déti a rodin, samotny vycet mlze byt viibec prvnim popisem sluzeb pro déti
a rodiny z nadrezortniho hlediska a pfispiva ke zvédoméni roli jednotlivych aktérd.

Zvédomeni roli jednotlivych aktéri: kazdy z aktért si uvédomuje svou (i dil€i) roli v siti sluzeb pro déti a rodiny,
tj. zna své kompetence a ukoly dané jednak zakony, jednak specifickymi podminkami v lokalité, ale uvédomuje si
také vyznam spoluprace s dalSimi aktéry. Aktéfi tak pfesné znaji svou vlastni roli a zarover rozumi rolim ostatnich
aktéru.

Propojeni aktéra v lokalité: aktéfi spolu komunikuji ve smyslu pfipadové prace, tj. ve smyslu potreb déti a rodin,
s ohledem na zakonnou mic¢enlivost a s ohledem na integritu déti a rodin, s dirazem na pUsobeni v roviné
prevence.

Implementace zakladnich principu transformace do sit'ovani, a tedy i ¢innosti jednotlivych aktér(: sitovani Ize
vnimat jako aktivizaci terénu, ktera by se méla odvijet od zakladnich principt transformace:

participace ditéte, respekt k ditéti

potieba vyvoje, oteviené budoucnosti, perspektivy
zdravé prostredi

jistota, stabilita, bezpedi

zapojeni celé rodiny.

Co je sit’ sluzeb pro déti a jejich rodiny?

Sit sluzeb pro déti a jejich rodiny (dale jen sit) je soubor instituci, organizaci a dalSich subjektd, které na urcitém
geograficky vymezeném Uzemi (obec, mésto, obec s rozsifenou pusobnosti — dale jen ORP, region, kraj) svou
¢innosti ovliviuji situaci ohroZenych déti a rodin, at uz formalné na z&kladé pravomoci vyplyvajici z legislativy,
nebo neformalné, svym spoleCenskym poslanim. Zakladnim principem fungovani sité je partnerstvi,
mezioborova spoluprace a pripadné prekonavani bariér, které spolupraci brani.

Kdo jsou aktéfi sité?

Aktéfi sité jsou subjekty v siti se vzajemné provazanymi vztahy, zalozenymi na spolupraci a sdilené ¢i dil&i
odpovédnosti. Jde o instituce poskytujici sluzby détem a rodinam (registrované socialni sluzby i neregistrované
navazné sluzby), organy samospravy (méstské a obecni Ufady, zejména agenda odboru socialnich véci, konkrétné
oddéleni socialné-pravni ochrany déti, dale socialni a terénni pracovnici), 3koly, poradenska zafizeni
(pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stfediska vychovné péce), lékafe, soudce,
méstskou policii, Policii Ceské republiky a dalsi.

Kdo je sit'ar?

Sitar je nezavisly aktér sité pomoci ohrozenym détem a jejich rodinam. Jeho cilem je udrzitelné propoijit aktéry site,
aby navzajem znali své moznosti a potfeby a mohli efektivné spolupracovat pfi feSeni situaci ohrozenych déti a
rodin. Ve svém konani vychazi z principl deinstitucionalizace a ze zmapovanych potfeb aktéri a jejich klient
smeérem k fungovani sité jako celku. Vytvafi prostor pro jejich spolupraci napfic rezorty.



Sitfovani v ORP Pohorelice

e
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Struény popis lokality

ORP Pohorelice se nachazi v Jihomoravském kraji, jizné od krajského mésta Brna, a spada do okresu Brno-
venkov. Na jihu sousedi s ORP Mikulov a okrajové s ORP Znojmo, na zapadé tvofi hranici s ORP Moravsky
Krumlov, ze severu s ORP Ivangice a Zidlochovice, z vychodu s ORP Hustopege. (1)

Pohorelicko i s okolnimi obcemi ma 13 000 obyvatel, jeho rozloha je 195,3 km2. Hustota osidleni je 66 obyvatel/km?
(2). Pocet obci v ORP je 13; jsou to BraniSovice, Cvr€ovice, Ivan, Lodénice, MaleSovice, Odrovice, Pasohlavky,
Pribice, Sumice, Troskotovice, Vlasatice a Vranovice. Oblast je tradicné zaméfena na zemédé@lstvi a Castecné
vinarstvi, hospodafsky i socio-kulturné je silné ovlivnéna blizkosti krajského mésta; obyvatelé vyuzivaji také rfady
sluzeb spadajicich do oblasti Brno-mésto. Socioekonomicky se Pohofelice fadi mezi regiony s nizkou
nezaméstnanosti, coz je dano primyslovou zénou a moznosti za praci dojizdét. (1)

Sit’ sluzeb pro déti a rodiny

Vzhledem k tomu, Ze se ORP Pohofelice nachazi v blizkosti krajského mésta Brna, vyuziva Casto také sité
socialnich a odbornych sluzeb tohoto mésta (napfiklad sluzeb krizového centra, psychiatrické péce, Poradny pro
rodinu a mezilidské vztahy apod.). Dojizdéni do krajského mésta je mozné pouze béhem dne a zabere asi 30 - 40
min; navic je pak zpravidla nutné vyuzit ndvazné také méstské hromadné dopravy. Nékteré sluzby sidlici v Brné do
ORP Pohorelice zajizdéji €i nabizi terénni sluzby (napfiklad Prah, z.u., ¢i nékteré sluzby rané péce, napf. Dorea
Brno); sou€asné ne vzdy je takové pokryti dostacujici, napfiklad zcela chybi pokryti sluzbou SAS (socialné
aktivizacni sluzbou pro rodiny s détmi).

ORP Pohorelice sluzby sdili i s dalsSimi ORP — zejména s ORP Mikulov (napf. Poradnu pro rodinu, manzelstvi a
mezilidské vztahy, Biliculum, z.U.) a ORP Brfeclav. Na Pohofelicku svou €innost rozviji historicky zejména Oblastni
charita Bfeclav (Kontaktni centrum s terénnim programem Bfeclav, pe€ovatelské sluzba).

V Pohotelicich plUsobi Stfedisko volného ¢asu, které je centrem kulturniho déni. Ve Velkém Dvofe u Pohofelic je
zfizen DOm na pul cesty pro mladé lidi (18-26 let) v nepfiznivé socialni situaci. Na uzemi plsobi také organizace
nabizejici dalSi zajmové Cinnosti a volnoCasoveé aktivity.



Sitovani bylo v lokalité zahajeno od 1. 10. 2016 a nadale zde probiha. Hlavni mapovani potfeb aktérl sité sluzeb
probihalo od listopadu 2016 do ¢ervna 2017, sitafrka se prabézné setkavala s pracovniky OSPOD. Celkové za
Ucelem mapovani uskutec¢nila (k terminu vyhotoveni dokumentu) 60 osobnich setkani s aktéry sité. Z divodu
chybéjici lokalni sitarky bylo sitovani v obdobi leden az duben 2018 pferuseno. Spoluprace byla opét navazana v
dubnu 2018 (s novou lokdlni sitafkou). Znovu byly s aktéry sité (zejména s OSPOD) probrany jejich aktudlni
potfeby a upravena strategie.

Nejcastéji zmifiované potfeby v prvni fazi sitovani (mapovani potieb uskute¢néné predchozi lokalni sitarkou):

Navazani mezioborové spoluprace — ze strany OSPOD i dalSich organizaci (zejména zakladnich $kol, ale
také neziskovych organizaci, napfiklad Prah, z.u. ¢i MAS) byla reflektovana potfeba posilit vzajemnou
spolupraci, vzajemné informovani o nabizenych sluzbach, aby tak mohli svym klientdm zprostfedkovat
dal$i kontakty a také vzajemné komunikovat o spole¢nych tématech.

Spoluprace aktér(i z rezortu MSMT — dal$i zmin&nou potfebou je spoluprace aktér z rezortu MSMT mezi
sebou. PredevSim ucitelé volaji po moznosti vytvoreni platformy, kde by mohli sdilet své zkuSenosti pfi
praci se specifickymi tématy a mohli taktéz odborné rist.

Spoluprace s rodinou a terénni sluzby pro rodiny — zastupci zakladnich a matefskych Skol, stejné jako
zastupci Policie CR spolu s pracovniky OSPOD a nékterych neziskovych organizaci (Biliculum, z.0.),
vnimali potfebu intenzivngjSi spoluprace s rodinou, zejména v posilovani rodi€ovskych kompetenci a
prfedavani dostate¢nych informaci ohledné vychovy ¢&i zdravotni a psychologické péce o déti. Stejné tak
vnimali jako dulezitou terénni sluzbu pro rodiny, kdy by pracovnici méli moznost pracovat s rodinnym
systémem pfimo v jeho pfirozeném prostredi.

Dostupna psychologicka a psychiatricka péce pro déti — tato potfeba byla udavana zejména ze strany
pracovnik(i OSPOD, vnimali ji i clenové MAS, stejné jako zastupci Prahu, z.0. a zakladnich $kol.
Kazuistickych a odbornych seminafl — ze strany $kol stejné jako z nékterych neziskovych organizaci
(Prah, z.u) vzesla potfeba vétsi nabidky odborného Skoleni — zejména moznost specificky zamérenych
seminarl ¢i vzajemné sdileni kazuistik.

Sluzby SAS — ze strany pracovnikll OSPOD byla intenzivné vnimana akutni potfeba ustanoveni sluzby
SAS, o které jiz bylo dfive jednano, avSak zatim bez vysledku. Tato sluzba by dle nazoru pracovniku
OSPOD mohla pokryt také potfebu asistovaného kontaktu mezi rodici.

Nejcastéji zmifiované potfeby ve druhé fazi sitovani (tedy od kvétna 2018); nova sitarka v této fazi vzhledem
k ¢asovému omezeni vychazela zejména z potfeb OSPOD:

Psychologicka a psychiatrickd péce o déti byla vyjadfena potfeba pfehledu o dostupnosti psychologické,
psychoterapeutické a psychiatrické péce (v ORP Pohofelice ale i v dalSich ORP, dle mozné dojezdnosti).
Pfehled o dostupnosti sluZzeb pro déti a rodiny a dostate¢né informace o téchto sluzbach — zejména o
nabidce krizové pomoci a sluzeb rané péce. Schopnost orientovat se v siti socialnich sluzeb vnimali jako
klicovou; €asto rodiny odkazuji na dalSi péci. Uvitali by moznost osobnéjSiho setkani a pfedstaveni sluzeb
a vzajemné spoluprace.

Sluzby SAS — opétovné byla zminéna nedostateéna nabidka SAS pro rodiny s détmi; nedostate¢né pokryti
se zatim nepodafilo vyresit.

psychologicka a psychiatricka pomoc — vytvoreni pfehledu dostupnych sluzeb
sluzby pro ohrozené déti a jejich rodiny v daném ORP (zejména krizova pomoc a sluzby rané péce)
socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi — zjisténi dostupnosti této sluzby v ORP



1) Ziskani informaci o moznostech psychologické, psychoterapeutické a psychiatrické péce pro déti a
rodinu:

Pracovnici OSPOD vyjadfili potfebu prehledu sluzeb psychologu, psychoterapeutl a psychiatri v ORP Pohorelice
(a také v dalSich ORP v dojezdové vzdalenosti). Uvedli také informace, které v seznamu povazuji za dulezité —
napfiklad pracovni dobu daného odbornika.

Vzhledem k tomu, Ze ORP Pohofelice je silné navazana a sluzbami propojena s okolnimi ORP (zejména Mikulov a
Bfeclav) a také k tomu, Ze potfeba podobného pfehledu vyplynula i z mapovani ve ORP Mikulov, navazala lokalni
sitarka (dale jen LS) spolupraci také s LS v Mikulové a byl vytvofen spole¢né souhrnny seznam téchto sluzeb.
Jednotlivi odbornici byli osloveni (e-mailem, telefonicky), byl vytvofen seznam sluzeb, ktery byl pfedan vedoucim
OSPOD. Seznam je vytvoren v elektronické formé tak, aby byl i nadale otevienym dokumentem a aby bylo mozné
pfidavat dalSi informace ze strany uzivatell a organizaci, které s nim budou nakladat a mohou si ho tak béhem
¢asu nadale uzpusobovat své potiebé.

2) Vytvoreni prehledu sluzeb rané péce zajizdéjicich do ORP Pohoielice a spole¢né setkani zastupcu
téchto sluzeb s pracovniky OSPOD

Také tato aktivita probihala ve spolupraci s LS pro ORP Mikulov (vzhledem ke spole¢né stanovené strategii a
blizkosti obou ORP). LS zjistila, jaké sluzby rané péce plsobi v dané lokalité (ORP Pohofrelice; popf. v celém
Jihomoravském kraji) a kontaktovala zastupce téchto sluzeb; nasledné byly dohodnuty osobni schlizky v téchto
organizacich. Schlzky probihaly v terminu kvéten-Gervenec 2017, pracovnici sluzeb mozZnou spolupraci a
predstaveni sluzeb uvitali (jsou vSak ¢asové velmi vytizeni, a tak je nutné akce planovat s ¢asovym pfedstihem).
Lokalnim sitafkam byla nabidnuta i moznost U¢asti na spole¢né schiizce v§ech sluzeb rané péce pro JMK.
Moznost spoleéného setkani byla také probrana s vedoucimi OSPOD Pohofrelice a Mikulov a po spoleéné dohodé
bylo stanoveno, zZe toto setkani probéhne na Méstském ufadé v Mikulové v listopadu 2018. VSichni zu&astnéni by
také uvitali ucast ze strany obvodnich/odbornych lékaf(, a proto se LS nyni snazi tyto odborniky kontaktovat a pro
spolupraci motivovat.

3) Predani informace ohledné potiebnosti sluzby SAS v daném ORP na krajskou uroven

V ORP Pohoftelice byla opakované zmifiovana akutni potfeba socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi. Tato
potfeba byla vnimana jako vyznamna také v dalSich ORP z Brna-venkov, a proto byla na zafi 2018 dohodnuta
schizka na krajském Ufadé v ramci poradniho sboru pro Ucely socialné-pravni ochrany déti zfizeného hejtmanem
Jihomoravského kraje, kde v zastoupeni projektu lokalniho sitovani pfedaly krajské sitafka a lokalni sitarka za
ORP Kufim poznatky z terénu ohledné pokryti sluzeb SAS v okrese Brno-venkov. LS bude nadale sledovat vyvoj a
predavat informace vedouci OSPOD.



Potfeby ditéte (a jeho rodiny) a urovné podpory

NiZze uvedeny popis odpovida horizontalni Urovni sité sluzeb, tedy jednotlivym potfebam déti, a vertikalni drovni
sit&, tedy jednotlivym Urovnim podpory ditéte (podrobné viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska
jejich potieb). Potfeby déti byly odvozeny ze strukturovaného vyhodnocovani situace ditéte a rodiny dle zakona
¢. 359/1999 Sbh., o SPOD.

Potreby ditéte

e Vztahy: potfeba rozumét vztahim Kk blizkym osobam, potfeba stabilnich a bezpeénych vazeb,
vrstevnickych vztahu, pozitivniho vztahu k sobé samému apod.

e Bezpeci: potfeba bezpecného prostfedi (prostfedi rodiny i komunity), subjektivniho pocitu bezpeci, zivotni
stability, srozumitelnosti okolniho svéta, rozvoje kompetenci k rozpoznani nebezpedi apod.

e Zdravi: potfeba celkové dusevni a télesné pohody, dobra péce o zdravotni stav ditéte, vztah k vlastnimu
zdravi, podminky pro zdravy vyvoj apod.

e Uéeni se: potfeba poznavani okolniho svéta, porozuméni udalostem, nabyvani zkuSenosti, motivace
k u€eni a poznavani, rozvoj zvidavosti a sebepoznani apod.

e Chovani: potfeba poznavat hranice, ucit se normam, rozumét vlastnimu chovani, mit respekt k ostatnim
apod.

e Materialni zajisténi: potfeba zajisténi zakladnich Zzivotnich potfeb tak, aby byl umoznén zdravy vyvoj
ditéte, pfiméfena vyziva, odpovidajici vybaveni véetné $kolnich nebo zdravotnich pomucek apod.

Aktéri podpory ditéte a rodiny

e Aktéri primé podpory ditéte: sluzby a dalSi podplrné aktivity sméfujici pfimo k ditéti na bazi
individualniho pfistupu, zaroven jde o sluzby umoznujici pfimy pfistup ditéte (dité samo se mlze na
poskytovatele sluzby obratit), zaméfeni na dité je odvozeno z Umluvy o pravech ditéte a zakona o SPOD,
které pfipoustéji moznost ochrany ditéte v situacich, kdy dojde k naruSeni vztahu mezi ditétem a rodiCem.

e Aktéri pfimé podpory rodiny: sluzby a dal$i podpurné aktivity sméfujici k podpore rodiny tak, aby byla
schopna naplnit ochrannou a podpurnou roli vici ditéti, tedy sluzby posilujici kompetence rodicl, podpora
zahrnuje vzdy zaroven dité i rodiCe.

e Aktéri SirSi podpory: jedna se o sluzby a dal$i podpurné aktivity, jejichz primarnim ucelem neni
poskytovani specifické podpory rodinam a détem, rodiny a déti spadaji do cilové skupiny poskytovatell
téchto sluzeb, pfitom je podstatné, zda si aktéfi jsou své role védomi a naplfiuji ji.

e Podpora v ramci komunity: komunita je pojimana jako vyznamny zdroj podpory. Zdroje obce a lokality je
dllezité popsat a provazat s potfebami rodin a déti, komunitni zdroje jsou povazovany za rozsahly, ale
doposud malo vyuzity potencial podpory déti a rodin.



Obrézek ¢. 1

UROVNE PODPORY DITETE A RODINY
Z HLEDISKA JEJICH POTREB

BEZPEC|

CHOVANI

Urovné podpory:

HET EHENE aktéli piimé podpory ditéte

BN EENE aktéfi pfimé podpory rodiny

= | W aktéfri Sirsi podpory
podpora v ramci komunity



Optimalni a realna sit’ sluzeb reagujici na potreby déti

(a jejich rodin) na urovni obci s rozSifenou pusobnosti

Model sité sluzeb na tzemi ORP je pro Ucely projektu definovan tak, Zze se jedna o vycet aktérua, ktefi v dané
lokalité pfrispivaji k naplnéni potieb déti, tedy tvofi podplrnou sit pro rodiny s détmi s plsobnosti na Guzemi
konkrétniho ORP, v&etné sluzeb nadregionalnich. Vyéet aktért je odvozen od otazky:
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Jak chapeme optimalni a realnou sit’ sluzeb?

Optimalni sit' sluzeb je modelovou, Zzadouci podobou sité, redlna sit sluzeb je zjisténym obrazem sité aktér(
v dané lokalité (regionu). Porovnanim modelu a realné mistni sité je mozné zjistit, jaké sluzby je tfeba v lokalité
dale rozvijet.

Optimalni sit’ sluzeb

Model optimalni sité sluzeb je vyétem moznych aktéru, ktefi jsou relevantni k napinéni jednotlivych potfeb déti na
vSech C&tyfech urovnich podporyz. Model nastifuje, jak by sit méla vypadat, aby z ni Zzadna rodina ,nevypadla“
a déti v lokalité mohly zit v bezpeci ve vlastnich rodinach. To je cilovy stav i z hlediska transformace systému péce
o ohrozené déti a rodiny. Z hlediska samospravy jde o zajisténi kvality zivota rodin v Gzemi, které spravuiji.

Aktéfi pfitom nejsou vymezeni svou rezortni pfisluSnosti, ale rozsahem aktivit, které ve prospéch déti
vykonavaji nebo by vykonavat mohli. V praxi jsou aktivity aktérd v mnoha pfipadech nastaveny spise zvykové3
a nejsou vyuzivany v plném rozsahu, pfipadné nejsou vyuzivany alternativné. Vyuziti kapacit stavajicich aktérd
v lokalité v maximalnim mozném rozsahu je pfitom vysoce efektivnim zplsobem pokryti potfeb déti a rodin. Model
optimalni sité neni a ani nemuiize byt vycerpavajicim vyétem aktért. Je to zplsobeno jednak odliSnou podobou
jednotlivych lokalit a jejich potfeb, jednak Sirokou 3kélou sluzeb pro déti a rodiny. Model optimalni sité sluzeb ma
inspirativni (vzorovy) charakter. Popis roli aktéra sité naleznete v pfiloze dokumentu.

Model optimalni sité jako inspirace pro tvorbu sité

Model optimalni sité sluzeb je v prvni fadé inspiraci pro to, jakym zplisobem je mozné uvazovat o potfebach
déti a moznostech jejich naplnéni. Zaroven otevira SirSi, nékdy netradi¢ni nahled na jednotlivé aktéry a
rozsah jejich ¢innosti.

Realna sit’ sluzeb

Realna sit sluzeb na uzemi ORP je vyctem aktéru, ktefi skute€né pokryvaji potfeby v misté Zijicich déti a rodin.
Neni pfitom podstatné, zda je aktér pfitomen pfimo v lokalit&, nebo je pro déti a rodiny sluzba dostupna z jiného
ORP ¢i kraje.

Realna sit sluzeb ma odliSnou podobu v kazdé lokalité, kdy kromé& v misté plsobicich aktérl odrazi téz
specifické potfeby déti a rodin dané predevSim podminkami lokality.

2 Viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska jejich potieb.
% Cinnost aktért podpdrné sité pro déti a rodiny je vymezena v prvni fadé prislusnymi zakony, nicméné je zadouci zamyslet se nad hranicemi
jejich kompetenci — co v§echno by kazdy aktér mohl délat, véetné rezortnich presahu a aktivniho zapojeni do pfipadové prace.
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Sit' sluzeb v kazdé lokalité by méla zahrnovat zejména sluzby preventivniho charakteru, sluzby vzajemné
propojené a navazujici a zarovern by méla byt dostateéné pruzna tak, aby reagovala na ménici se potieby déti
a rodin.

Analyza realné sité sluzeb zahrnuje prehled aktért mistni sité — jsou zde zachyceni dostupni aktéfi ve vSech rolich,
v nichZ mohou pUsobit, a reagovat tak na potfeby déti v rlznych oblastech (vztahy, bezpeci, zdravi, u€eni se,
chovani a materialni zajisténi) — podrobné viz tabulka ¢. 1. Realna sit odrazi vystupy mapovani provedeného
lokalnim sitafem a vystupy spoluprace s mistnimi aktéry. Aktéfi jsou v tabulce uvedeni typologicky dle subjektu &i
typu sluzby. Mira podrobnosti popisu aktér( zavisi na velikosti lokality a po&tu aktéru.

Realnou sit' sluzeb zjisténou v ramci lokality sitafi porovnavali s modelem optimalni sité sluzeb a s rozsahem
potfeb déti a rodin v lokalité. Byly tak zjistény:
potfeby, které jsou naplnény dostate¢né;
potfeby, které nejsou naplnény vibec, protoZe pFisluSni aktéfi nejsou v lokalité dostupni
(nevyplnéna, bila mista v tabulce);
potfeby, které nejsou naplnény dostate¢né z divodu kapacity, dostupnosti, zacileni sluzby apod.
(aktéfi oznaceni barevné — ); jedna se o oblast dalSiho mozného rozvoje.

Podrobnéjsi popis a zhodnoceni sité k jednotlivym oblastem potfeb (napf. vztahy, bezpeci, zdravi a dal$i) najdete
v komentafi k tabulce sité sluzeb. Obsahem jsou i doporu€eni pro rozvoj mistni sité v jednotlivych oblastech.

Analyza bude slouzZit pfedstavitelim samosprav, poskytovatellim sluzeb a jejich klientdm, donatorim nebo dal$im
osobam a organizacim, ktefi mohou podpofit rozvoj potfebnych sluzeb. Na zakladé zjisténi popsanych analyzou
realné sité sluzeb mohou uplatiovat pozadavky na dalSi rozvoj sité (napf. vramci projektovych zadosti,
komunitnich pland, dota¢nich programl apod., kdy analyza realné sité sluzeb slouzi jako relevantni podklad
prokazujici podrobné nadrezortni zmapovani dostupnych sluzeb).
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OPTIMALNI SiT SLUZEB PRO DETI A JEJICH RODINY

Obrazek ¢. 2

aktéri pfimé
podpory ditéte

* psycholog, psychiatr

akté s
podpory

volnocasové aktivity (sport, skaut,

aktéfi pfimé
podpory rodiny

* rodinné centrum

podpora v ramci
komunity

* komunitni centrum

Zit v bezpecném

.

svépomocna skupina
nizkoprahoveé zafizeni pro déti

* rodinna poradna
* rodinné konference

umélecké krouzky)
intervencni centrum

* komunitni akce
= zazemi pro setkavani

amladez (NZDM), terénni pracovnik  » mediace * poradna pro obéti trestnych ¢inii  sousedskeé spolky
vztahu k SObé, . metod!k primarni prevence, skolni e SAS + svépomocné skupiny
metodik prevence * NZDM
k rodiné * programy pro tridni kolektivy « OSPOD
g v « inkluzivni programy
a komumte, * ikolni psycholog
by’-t pfij ima . V)’r.chovn)" poradce
= ucitel, vychovatel
 sluzby nahradni rodinné péce
(napf. kontakt s rodinou)
* socialni pracovnik pobytového
zafizeni
* socialné-aktivizacni sluzba pro
rodiny s détmi (SAS)
* krizové centrum
* organ sodalné-pravni ochrany
déti (OSPOD)
B E Z P E C"I' . SAS * Policie CR, méstska policie, * dny sousedstvi
* NZDM, terénni pracovnik asistent prevence kriminality  preventivni akce v obci
- . * asistent prevence kriminalif * socidlni pracovnik na obci * osvéta
zitv bezPECl * krizova linka pro rodice o * poradna pro obéti trestnych &inGi « bezpeéna hiisté,
a Sta bilit é * osvéta - * starosta, samosprava prostor pro volnocasove aktivity
* programy primarni prevence * soud
* rodinné centrum * specialista na prevenci na urovni
* rodinna poradna obce nebo kraje

pohodé

* rodinné konference

* intervencni centrum

* rodicovska skupina

* kontaktni centrum, terénni
program pro uzivatele
navykovych latek

* krizova respitni péce

* program podpory sousedstvi

* OSPOD

integrovany zachranny systém

* ozdravna lécebna

zlepsovani zivotniho prostredi
* podpora sportu (zazemi)

L
Az
i * nemocnice - détské oddéleni * preventivni akce na podporu

E ZDRAVI * pohotovost zdravi

o z * specialisté — napf. détska * osvéta
> vyrustat v celkové chirurgie, ORL, apod. * dotace obcerkraje na akce

e A & i * poradna pro zavislosti na podporu zdravi

E télesné a dusevni T emteriey (vitaminy, ovoce) nebo
oo
o
o

U C EN I' SE . 5PP » zzemi pro vzdélavani (knihovny,
« diim déti a mladeze (DDM) prostory pro krouzky, poznavaci
r o * skola (presah do komunity) stezky)
roz‘"jet svuj . SVP * ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci,
védci)

potencial,
mit radost

Z poznavani
a uceni

CHOVANI

znat hranice,
dostat povzbuzeni,
ucit se respektu

k sobé i ostatnim

MATERIALNI

ZAJISTENI

mit zajiStény
zakladni potieby,
nemit hlad,

mit dobré zazemi
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* skola (klima, prace s kolektivy,
apod.)

* volnocasové aktivity zameérené
na posilovéani zdravych vztaht
(skaut, Sokol, sport)

* cirkve

* PMS, resocializacni program

* krizovy pobyt

* Ufad prace

* bytova koncepce mésta
* komunitni akce

* zazemi pro setkavani

* kulturni akce

* zahraniéni spoluprace

* dotace obce na pomucky,
dojizdéni (do skaly)

* sousedskeé a komunitni akce
* BESIP

¢ program obédy do kol
* pracovni prilezitosti obce



Analyza realne site sluzeb a navrh jeji optimalni

podoby v ORP Pohofelice

Tabulka ¢. 1

aktéri primé aktéri primé aktéri Sirsi podpora v ramci
podpory ditéte podpory rodiny podpory komunity
e psycholog e rodinna e obcanska e komunitni
o Skolni metodik poradna poradna centrum
Zit v bezpeéném prevence e rodinné centrum | ¢ volnoCasové e komunitni akce
vztahu k sobg, e programy pro e OSPOD aktivity (skaut, e zazemi pro
k roding a komunité, ’Efl'dnl"kolektivy o mediace sportv, umélecké setkavani
byt pFiiman o &kolni  rodicovska linka krouzky) o sousedské
psycholog davéry e poradna pro spolky
e sluzby nahradni | « stacionaf pro obéti trestnych
rodinné péce déti ¢inl
e psychiatr s postizenim e probaéni a
o stiedisko e neziskova mediacni sluzba
volného ¢asu organizace pro
SVP klienty
e NzZDM s dusevnim
e organ socialné- onemocnénim
pravni ochrany e Kkrizové centrum
déti (OSPOD)
e K-centrum
e ddm na pul
cesty pro
mladez
X7 e rana péce e azylovy dim o meéstska policie e bezpecna
BEZPECI « volnodasové pro matky a e starosta, hristé, prostor
Zit v bezpedi aktivity otce s détmi samosprava pro
a stabilité e linka bezpeci e rodinna e integrovany volpqéasové
e K-centrum poradna zachranny aktivity
o Skola, skolnf e OSPOD systém
poradenské e psychiatr e poradna pro
pracovisté e psycholog obéti trestnych
o komunitni e linka daveéry ¢ind
centrum e probacnia
o lékar mediacni sluzba
e psychiatr
e psycholog
e ucitel
« policie CR,
méstska policie
e OSPOD
1 e pediatr e K-centrum e specialisté — e osvéta
ZDRAVI o pecovatelska e psychiatr, pediatr e podpora sportu
vyristat v celkové sluzba psycholog pro e detsky psychiatr | « ovoce a
t&lesné a dudevni e ranapéce dospeélé e pohotovost zelenina do
pohodé o détsky psychiatr | o OSPOD Skol, mléko do
e psycholog e neziskova Skol
o Skolni organizace pro s preventivni
psycholog klienty akce na
« OSPOD s duSevnim podporu zdravi

o K- centrum

onemocnénim
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) 4 = Skola, MS o Skolni stfedisko zazemi pro
UCENI SE ZUS psycholog volného Casu vzdélavani
rozvijet svij vychovny e vychovny 8PP kulturni akce
potencial, poradce poradce zahraniéni
mit radost stfedisko * OSPOD spoluprace
Z poznavani volného §asu « PPP
A pedagoglc.ko-’

psychologicka
poradna
OSPOD
Ranna péce
A alf Skola o Skola moznost BESIP
CHOVANI odborna (poradenstvi) vzajemného
povzbuzeni, udit se gtoﬁrendci)(s:ko :ﬁg?ﬁgéol)
ir%SSFt):ti;tl’Umk el vychovné péce e OSPOD ékgla (klima,
diagnosticky prace
ustav s kolektivy...)
probacni a volnoCasove
mediaéni sluzba aktivity
(PMS) zamérené na
OSPOD posilovani
zdravych vztah(
(sport, skaut,
Sokol)
materialni a e materialni a Urad prace program obédy
potravinova potravinova do skol
pomoc - Charita pomoc pracovni

mit zajistény
zakladni potreby,
nemit hlad, mit dobré
zazemi

OSPOD

pravni pomoc
azylové bydleni
socialni bydleni
OSPOD

prilezitosti obce
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ORP Pohorelice je svou polohou specifické zejména tim, ze se nachazi v tésné blizkosti krajského mésta Brna,
kde je bohata sit' socialnich sluzeb. DalSi sluzby jsou nabizeny i v dalSich blizkych ORP. Pro fadu lidi v§ak nutnost
vyuzit vzdalené&jsi sluzbu predstavuje bariéru, a to napfiklad z finan¢nich dlvodu, kdy pro né neni mozné dojizdét.
— zejména pak napfiklad pro dospivajici, ktefi jsou pak vice zavisli na rodi€ich &i jinych dospélych.

Neékteré socialni sluzby &i Iékafska péce nemaji dostateCné velkou kapacitu, aby pokryly poptavku. Na tzemi ORP
mnohdy zajizdi pouze v nékteré dny, a tak ¢ekaci Ihlty byvaji delsi, coz mlze byt problematické v pfipadé, kdy by
bylo vhodné situaci rodiny feSit bezodkladné. Také socialni sluzby nabizené v krizovych situacich nejsou pfimo
v ORP zastoupeny, ackoliv pravé v krizové situaci ma klient (dospély i détsky) jen omezené moznosti (mentaini,
fyzické, socialni), jak situaci fesit a je vhodné, aby tyto sluzby mohl vyuzivat nizkoprahové.

Nékteré socialni sluzby na podporu rodiny a ohrozenych déti, zejména ty terénni, nejsou v ORP zastoupeny, i pfes
intenzivni snahu pracovniki OSPOD o jejich zfizeni. Je v§ak Zadouci, aby se rodinam dostalo podpory pfimo
v jejich pfirozeném prostfedi, a tak by intervence OSPOD mohla byt cilenégjsi.

— zit v bezpeéném vztahu k sobé, k rodiné a komunité, byt prijiman
Tématem zajisténi potfeb a bezpecného vztahu déti nejen k sobé, ale i ke svému okoli, se v ORP zabyva vice
organizaci. Svou ¢innost napfiklad intenzivné rozviji stfedisko volného €asu. Pro déti a dospivajici je mozné vyuzit
i sluzeb v blizkych ORP (napfiklad v Zidlochovicich), tato moZnost v8ak znamena nutnost cestovani, a tim také
Casto vétSi pozadavek na angazovanost rodicli a pecujicich osob. Mésto, jeho zastupitelé a pracovnici OSPOD se
rovnéz situaci déti a rodin zabyvaji a snazi se aktivné podilet na zfizeni sluzeb chybéjicich, aviak ne vzdy je
mozné tohoto cile dosahnout v odpovidajici kapacité.

V Pohotelicich nékolik dnu v tydnu pUsobi PhDr. Travnicek, ktery poskytuje psychologické poradenstvi v ramci
Poradny pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy. Misto pro poradnu se podafilo zfidit v prostorach M&U.
Poradna vznikla na zakladé iniciativy pracovnikli OSPOD, ktefi vnimali jako dulezité zajistit dostupnost téchto
sluzeb pro své klienty pfimo v ORP. Soucasné je v8ak Zadouci, aby byla jeji kapacita rozSifena a klienti mohli
sluzbu intenzivnéji vyuzivat. Pfimo v Pohofelicich pusobi Stfedisko volného Casu, které nabizi fadu sluzeb a je
zapojeno do vice projektl — napfiklad do projektu Dopravni vychovy. Kromé volno€asovych aktivit, klubl pro déti,
tabord a krouzkl nabizi i informacéni centrum pro déti, mladez i dospélé, kde se mohou poradit a také ziskat
informace o navaznych sluzbach. V roce 2014 stfedisko ziskalo certifikat Zdravé Skoly.

Oblastni Charita Rajhrad pak v sousednich Zidlochovicich provozuje nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
(NDZM) Vata, které své sluzby nabizi détem a dopivajicim ve véku 11-26 let. Nizkoprahovy klub byl zfizen
v souladu s komunitnim planem a nedavno proSel rozsahlejSi rekonstrukci. | kdyz jde o =zafizeni sidlici
v sousednim ORP, Ize pozitivné vnimat, Ze sluzby jsou nizkoprahové a neni tfeba se pfihlaSovat, jsou rovnéz
bezplatné. Mladi lidé tak maji moznost smyslupIngji travit volny ¢as.

Sdruzeni péstounskych rodin — Dam na pil cesty (u Pohotelic) své sluzby nabizi mladym lidem ve véku 18-26 let,
ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Cilem je zapojit tyto klienty do béZného Zivota
a pomoci jim tak pfi zvladani Zivotnich situaci (napfiklad hospodareni s financemi apod.).

Prostor pro rozvoj sité:

e Psychiatricka a psychologicka péce pro déti i dospélé — jednim z mist v siti, které by bylo vhodné rozvijet,
je dostupnost psychiatrické i psychologické pomoci jak pro déti, tak také pro dospélé, v€etné rodinného
poradenstvi. V Pohorelicich ¢ast tydne tyto sluzby poskytuje PhDr. Milan TravniCek, kapacita sluzby vSak
nestaci pokryt poptavku. Dalsi sluzby jsou dostupné v okolnich ORP, zejména v Brné, fada klientll vSak vidi
jako prekazku dojizdéni, nékdy také nemaji na pravidelné dojizdéni dostatek finanénich prostfedk(. Cekaci
doby u téchto odbornikl jsou dlouhé. Aktivné v této oblasti vystupuje organizace Prah z.u., ktera své sluzby jiz
rozviji na Bfeclavsku a jejiZz pracovnici jsou otevieni dalSi spolupraci a diskuzi ohledné sluZeb v této lokalité pro
klienty s duSevnim onemocnénim; aktivné se také u€astni probihajici reformy psychiatrické péce.
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e Obéanska poradna - tato sluzba je pro klienty z ORP Pohorelice dostupna pouze v jinych, aviak blizkych
ORP. Znovu muze byt problémem nutnost dojizdéni, mnohdy chtéji klienti s pracovniky poradny feSit pravé
svou finanéni situaci a nutnost za danou sluzbou dojizdét muze byt velkou prekazkou. Lze napfiklad uvazovat o
nabizeni této sluzby po urcité dny, fada poraden ma kontaktni mista jinde nez ve svém ORP.

e Krizova pomoc pro rodiny — nejblizSi krizova centra pro dospélé i déti jsou v Brné, tato dostupnost mize byt
pro nékteré klienty problematicka a sluzba tak nemusi byt pro klienty dosazitelna v dobé, kdy by jeji vyuziti bylo
nejvice ucelné. Da se tedy konstatovat, Ze dostupnost této sluzby (i rozSifeni kapacity stavajici, napfiklad
dojezdnosti) je i nadale tématem.

e Socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) v ORP Pohofelice zcela chybi a je rovnéz bilym
mistem sité. V minulost jiz byly podniknuty kroky a osloveny organizace, které by mohly tuto sluzbu naplfovat
(Ratolest Brno atd.). Bohuzel pro dané sluzby je zatim nemozné v ORP pUsobit - stavajici organizace (napfiklad
brnénské) zatim nemaji kapacitu a moznost tuto sluzbu v ORP Pohofelice nabidnout. Je vS8ak mozné byt s nimi
v dalSim kontaktu a sledovat vyvoj situace. Potfebnost této sluzby je intenzivné vnimana a jeji zajisténi je
pfedmétem dalSiho jednani. OSPOD také vnima potfebu zajisténi asistovaného kontaktu, i toto téma chtgji
pracovnici se SAS otevrit.

— zit v bezpedci a stabilité
V ORP Pohofelice se na zajisténi bezpedi déti a rodin intenzivné podili vice subjektd, napf. Policie Ceské republiky
mladezi. V ramci projektu byl pro Zaky organizovan napf. Den se zachrannym integrovanym systémem, kdy se
zakum predstavovali jak zastupci policie, tak také hasi¢skych sborl a zachranné sluzby. Vramci akce je
simulovana dobrovolniky Ceského &erveného kfize dopravni nehoda se zasahem jednotlivych slozek 1ZS JMK.
Aby déti mohly travit aktivné volny €as, zfidilo mésto hfis§té v méstském parku.

Prostor pro rozvoj sité:

e Linky divéry — bylo by vhodné zvySovat povédomi o linkach duvéry, jejich dostupnosti i sluzbach. Na Skolach
Ize vyuzit nabidek na vzdélavaci programy téchto organizaci, které mohou vést k vétSimu povédomi o
dostupnosti téchto sluzeb mezi zaky a studenty.

— vyrustat v celkové télesné a dusevni pohodé
Vzhledem k poloze ORP neni nabidka zdravotnich sluZeb tolik obsahla, v ORP Pohofelice své sluzby nabizi 2
pediatfi, dale Ize za lékafi dojizdét do blizkych ORP. Pfimo v Pohofelicich plsobi od roku 2008 pecCovatelska
sluzba Charity Bfeclav, ktera nabizi podporu a pomoc seniorim a jejich rodinam v domacim prostredi. Soucasti
sluzby je také poradenstvi o dalSich navaznych sluzbach.
Na uzemi ORP puUsobi Rana péce Dorea, ktera nabizi své sluzby détem se zdravotnim postizenim ¢i ohrozenym
vyvojem a to az do 7 let véku. Je mozné vyuzit i dalSich sluzeb rané péce s pusobnosti v JMK.
V oblasti (zejména v Bfeclavi) svou €innost intenzivné rozviji Prah, z.a. (plsobi rovnéz v Brné). Tato organizace
nabizi sluzby pro klienty s dusevnim onemocnénim, tyto sluzby se snaZzi pfibliZit klientovi a poskytovat je i v jeho
pfirozeném prostiedi. Pravidelné pofada setkani a osvétovou a prfednaskovou ¢innost, které se mohou socialni
pracovnici z dané lokality zucastnit.
Skoly se na izemi ORP se zapojuji do projekt(i Ovoce a zelenina do $kol, nebo Mléko do $kol.

Prostor pro rozvoj sité:

¢ Rozsifeni nabidky sluzeb pro déti — pediatra, détskych psychiatri a psychologl

e Rana péce - jako zadouci se jevi vétsi informovanost o téchto sluzbach tak, aby byly pracovniky doporu€ovany
rodinam v&as a bylo mozné podchytit situaci co nejdfive. Rodinam se tak dostane rychlej§i a intenzivnégjsi
podpory ve fazi, ktera muze byt pro dalSi vyvoj rozhodujici.
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— rozvijet svij potencial, mit radost z poznavani a uceni
Mistni akéni plan rozvoje vzdélavani se v ORP zaméfuje na rozvoj kvalitniho inkluzivniho vzdélavani pro zaky do
15 let. Cilem je zlepsit kvalitu vzdélavani a podpofit spolupraci vSech aktéru v procesu vzdélavani.
Skoly se snazi podporovat déti ze znevyhodriujiciho prostfedi nebo Zaky s hor§im prosp&chem, nékteré $koly
s pomoci Sablon zajistuji détem doudovani. Matefska $kola v Pohorfelicich je zapojena do projektu Medové
snidang, jehoz cilem je propagace zdravého Zivotniho stylu a také nabidka aktivit a her na toto téma.
Z&ci mohou navstévovat rovnéz zakladni uméleckou $kolu, a to v hudebnim, vytvarném a tane&nim oboru; sluzeb
mohou vyuzivat rovnéz mladi dospéli. Souc€asti vyuky je i nabidka rlznych akci, napfiklad navstéva Vida centra
v Brné. V nabidce chybi alternativni zplsoby vzdélavani.
Skoly mohou vyuzit nabidky pedagogicko-psychologické poradny (PPP), ktera nabizi programy, jeZz pomahaji
prfedchazet Skolni neuspésnosti ¢i podporujici seberozvoj zakul; napfiklad seberozvojovou skupinu pro zaky 6 a 7
tFidy.
Knihovna Pohorelice (a jeji pobocky v blizkych vesnicich) nabizi kromé pujcovani knih také besedy a pfistup
k internetu; v jejich prostorach se nachazi také Family point.

Prostor pro rozvoj sité:
e Zastupci Skol by uvitali vytvofeni spolecné platformy, aby se mohli setkavat a pfedavat si informace, sdilet
kazuistiky a hledat tak dal$i inspiraci pro rozvoj MS a ZS. Je mozné na tomto tématu spolupracovat s MAS.

— znat hranice, dostat povzbuzeni, ucit se respektu k sobé i ostatnim

Také v této oblasti Ize vyuzivat sluzeb nabizenych mimo ORP, napfiklad je mozné obratit se na Stredisko
vychovné péce a diagnosticky ustav v Brné, ktery nabizi nejen programy pobytové, ale také ambulantni €i
celodenni. Problémy v chovani déti v provazanosti s praci s celou rodinou fesi napf. Poradna pro rodinu nebo se
Ize obratit na probacni a mediacni sluzbu v Breclavi ¢i Brné. Na stfediska PMS se muze obratit samotny mladistvy,
jeho zakonni zastupci i poskozeny. Skoly si praci s tfidnim kolektivem &asto zajituji vlastnimi silami, kdy &ast
prace spada do pusobeni metodikil prevence nebo tfidnich uciteld. K dispozici $kolam je i pomoc z PPP. BESIP
pak ve spolupraci s PCR a CCK organizuje dopravni akce, snazi se o prevenci zaméfenou mj. na déti a mladez.

Prostor pro rozvoj sité:
e Posilovani rodi¢ovskych kompetenci — zastupci OSPOD, §kol i dalSich sluzeb vidi jako pfinosné organizovani
vzdélavani a dalSich akci pro rodi€e a pecujici osoby tak, aby byla zvySovana jejich rodi¢ovska kompetence.

— mit zajistény zakladni potieby, nemit hlad, mit dobré zazemi
Materialni zajisténi pokryva z velké ¢asti Charita Bfeclav a Brno pomoci svych finan¢nich zdroju, potravinovych
baliékd i materialnich sbirek. Skoly se pak mohou zapojit do projektu Ob&dy do $kol, ktery v ORP funguje od roku
2017. Urad prace pak nabizi fadu rekvalifikaci.
Ve Dvorfe u Pohotelic je zfizen Azylovy dim pro déti a mladistvé, ktery své sluzby nabizi klientdm ve véku 15 -26
let, ktefi jsou ohrozeni socialnim vylou€¢enim a chudobou. Témto klientim nabizi do€asné bydleni a vytvoreni
individualniho planu, kdy by si klienti mohli osvojit dovednosti dllezité pro budouci samostatny Zivot.
Obyvatelé mohou vyuzit i sluzeb azylového bydleni a dalSich sluzeb v okoli, opét v Brné &i na Bfeclavsku (Domov
sv. Agaty) a Mikulovsku.
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Modely spoluprace aktéru sité

Spoluprace aktéru sité sluzeb pro déti a rodiny je stejné vyznamnym predpokladem stability a pevnosti sité,
jako pritomnost aktért samotnych. Spoluprace a vzajemné vztahy aktér(i tvofi pomysiné spojky mezi
jednotlivymi ¢lanky sité. Aktivity aktérl na sebe navazuji, a tim jsou efektivnéjsi a cilengjsi.

Predpokladem funkéni spoluprace aktéri v ramci sité je dobra znalost roli — nejen ostatnich aktért, ale také
svych vlastnich. Vétsiné aktéru je pfipsana zakladni role (napf. role ucitele ve vzdélavani déti), ale je dulezité,
aby si byli védomi také svého vyznamu pro naplfiovani dalSich potfeb déti (napf. ucitel jako dllezity aktér v oblasti
zdravi déti, bezpeci, chovani, vztahl apod.). Dobfe nastavena spoluprace umozni reagovat bezprostredné na
meénici se potreby ditéte a rodiny.

Spoluprace aktérd v lokalité maze mit mnoho podob, vice ¢i méné formalné ukotvenych (viz obrazek €. 3: Modely
spoluprace aktérd v lokalitg). Zadouci jsou pfitom zejména formy zahrnujici vét$i podet aktéri a fungujici na bazi
dobrovolné dohody o spolupraci, tedy sledujici spole¢ny cil. Ve prospéch déti ale plisobi v podstaté jakakoliv forma
spoluprace, napfiklad i konzultace konkrétniho pfipadu.

Modelové schéma spoluprace aktért jako inspirace a k ¢emu ma slouzit

Modelové schéma spoluprace neni vyéerpavajicim vyétem véech moznych forem spoluprace aktéru, jde
o0 inspirativni schéma, které Ize podle potfeby dale doplnit. Tento model ma mit jednak vyznam osvétovy v tom
smyslu, do jakych forem spoluprace se mohou aktéfi zapojovat, jednak poukazuje na dalsi mozné, doposud
nevyuzivané formy, a muze tak byt podkladem pro dalSi rozvoj spoluprace v lokalité.

Lokalni sitafi na zakladé provedeného mapovani nasledné zpracovali model spoluprace aktéra sité sluzeb pro
déti a rodiny na uzemi konkrétniho ORP, kde do tabulky zachytili vyCet existujicich mistnich forem spoluprace
(podrobné viz tabulka €. 2).

Popis jednotlivych kategorii schématu ,Modely spoluprace aktért v lokalité“ (obrazek
€. 3)
V obrazku ¢&. 3 najdete vymezeni pfikladl riznych modell spoluprace aktérll sité sluzeb. Mezioborova spoluprace

spektrum aktérd sité sluzeb pro déti a jejich rodiny). Nicméné nezastupitelnou Ulohu maji jakékoliv jiné, funkeni
formy setkavani a spoluprace, které se zabyvaji potfebami déti a jejich rodin.
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Obrazek ¢. 3

MODELY SPOLUPRACE AKTERU NA UROVNI OBCi

v O

S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI

Mezioborova spoluprace

(minimalné ve sloZeni: pracovnici OSPOD, zastupci skoly,
socialnich sluzeb, policie, lIékafri, rodice, dité)

Jedna se o pravidelna setkavani za Gicelem posileni spoluprace a zvyseni povédomi
o rolich ostatnich aktérd, diskuze k moznostem doplnéni/nahrazeni chybéjicich sluzeb.

Vysledkem spoluprace je schopnost zprostiedkovat vcas a cilené podporu ohrozenému
ditéti a rodiné, znat svou miru odpovédnosti a své Ukoly v siti sluzeb, umét je popsat
a vysvetlit.

Pripadové
Setkavani minitymu konference, dalsi
(ve slozeni napf.: setkavani
pracovnici OSPOD Py

se zastupci skol,
socialnich sluzeb, policie,
s lékaFi apod.)

Jde o pravidelna setkavani
za Ucelem posileni spoluprace
a zvyseni povédomi o rolich
ostatnich aktér(, zvyseni
efektivity vzajemné spoluprace,
schopnost vcas a cilené
doporucit ditéti nebo rodiné
vhodnou formu podpory.

Obsahem setkdvani je diskuze
ke konkrétnim situacim nebo
pfipadtim (v rdmci zdkonné
mlcenlivosti).

zamérenych na reseni
situace ditéte/rodiny

(minimalné ve slozeni:
rodice, dité, pracovnici
OSPOD, lékaf, zastupci
skoly, socialnich sluzeb,
policie, pfip. soudce)

Jedna se o setkani zacilena na reseni
situace konkrétniho ditéte
a rodiny, cilem je nastaveni efektivni
pfipadové prace a mezioborové
spoluprace.

Predpokladem je znalost vlastni role

na setkani a cilGi setkani, pravidelna
Gcast na setkani.

Formalné ukotvené a oborové platformy

(napf.: komise SPOD, komise prevence kriminality, tym pro
mladez, setkavani pediatri, Skolnich metodikl prevence,
terénnich pracovniki pisobicich na déti a mladez apod.)

Platformy (skupiny) fungujici na zakladé zékonného ukotveni nebo formélniho
jmenovani, maji predem dany cil setkdvani.

Zadouci je vyuziti setkavani k presahovym tématiim sitovéni (vzajemna spolupréce,
posilovani sité), pokud nejsou dana formalné.



Spoluprace aktéru sité v ORP Pohorelice

Tabulka €. 2

Mezioborova spoluprace

Setkavani minitym

Spoluprace $kol a Policie CR,
Méstskeé policie

Pripadové konference, dalsi
typy setkavani zamérenych
na feseni situace
ditéte/rodiny

Pfipadové konference

Formalné ukotvené
a oborové platformy

Komise pro socialné-pravni ochranu
déti
Komise socialni a zdravotni
Setkavani ¢lend fidici skupiny
KPSS
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Komentar ke spolupraci aktéru sité v ORP Pohorelice

Mezioborova spoluprace

V pribéhu mapovani sitarka nezaznamenala informaci o realizaci pravidelné mezioborové spoluprace v ORP
Pohorelice.

Setkavani minitym

Jako priklad dobré praxe Ize uvést spolupraci $kol (ZS i MS) s Policii (taktéZz méstskou policii), kdy policisté

Pohofelice, jehoz soucasti je napfiklad akce pro déti a dospivajici ,Den se zachrannym systémem®.

Pripadové konference, dalsi typy setkavani zamérenych na reseni situace ditéte/rodiny

OSPOD Pohorelice a jeho pracovnici uplatiuji multidisciplinarni pfistup pfi feSeni socialni situace déti a rodin, je
aktivnim svolavatelem pripadovych konferenci, na kterych jsou pfitomni i profesionalové Sirokého spektra
odbornosti. Také spolupracuje i s dal$imi odborniky a v pfipadé potfeby je kontaktuje. U&astnici diskutuji nad
konkrétnim pfipadem ohrozeného ditéte nebo jeho rodiny; uc¢elem je rychlé a pokud mozno uUplné vyhodnoceni
situace ditéte a jeho rodiny s cilem nalézt optimalni feSeni. (3)

Formalné ukotvené a oborové platformy

Komise pro SPOD

OSPOD Pohorelice je svolavatelem komise pro SPOD, na které fesi aktualni témata pro prevenci v celém
spravnim obvodu ORP. Pfedsedou komise je starosta mésta, tajemnice shromazduje vSechny podklady a zapisy z
jednani. Clenové komise jsou zastupci zakladni a matefské $koly v Pohofelicich a Vlasaticich, détsky a dorostovy
lékaF, zastupce Policie CR. Komise se schazi 2x roéné, ptipadné dle potieby a Fesi aktualni otazky tykajici se
problematiky socialné-pravni ochrany déti. (3)

Komise socialni a zdravotni

Tato komise spada do plsobnosti odboru socialniho a zdravotniho a ma 6 ¢lenl. Komise a jeji €lenové fesi
socialné—zdravotni otazku v daném ORP a snazi se ob&anim predavat vhodnou cestou dostatek informaci o
stavajicich socialnich a zdravotnich sluzbach a také o tom, kam se obratit v tizivé Zivotni situaci. Z iniciativy ¢lend
komise ve spolupraci s Méstskym ufadem vznikl napfiklad letak ,Informace o socialnich sluZzbach a socialnich
zafizenich pro ob&any Pohofelicka“. Tento byl distribuovan do jednotlivych domacnosti a organizaci. (4)

Setkavani ¢lena fidici skupiny KPSS

Ridici skupina vede proces Komunitniho planovani, pfipominkuje a schvaluje vystupy z &innosti realizaéniho tymu
a pracovnich skupin, definuje priority v socialnich sluzbach. Hlavni prioritou je to, aby nabidka socialnich sluzeb
odpovidala potfebam jednotlivych uzivateld v ORP. (5) Proces komunitniho planovani byl v ORP zahajen v roce
2007, za podpory rady mésta a postupné byla vytvofena pracovni skupina, kterou tvofi ¢lenové sociélni a zdravotni
komise mésta. Postupné byly dotaznikovou metodou zjistovany potfeby obyvatel a plan byl stanoven do roku
2016. Nyni komise pracuje na vyhodnoceni dotaznikovych Setfeni a stanoveni dalSiho postupu. Hlavni
koordinatorkou je vedouci socialniho a zdravotniho odboru.
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ORP Pohorelice je diky své poloze Uzce navazano na krajské mésto Brno, které nabizi Sirokou Skalu socialnich
sluzeb a souCasné vyuziva také socialnich sluzeb nabizenych v dalSich ORP (zejména Mikulov, Bfeclav,
Zidlochovice, Moravsky Krumlov). Pro nékteré klienty je vak nutnost za sluzbou dojizdét prekazkou a efektivngjsi
by bylo poskytnout danou sluzbu pfimo v ORP Pohofelice. Nékdy také nemaji dostatek informaci o tom, kde
mohou nejbliz§i sluzbu vyhledat, eventualné jak moc je naplnéna jeji kapacita. Je tedy Zadouci pfedavat klientdim
dostatek informaci o siti socialnich sluzeb (nabidnout jim prehled téchto sluzeb apod.).

Socialné aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi (dale jen SAS) tvofi bilé misto v siti socialnich sluzeb, pracovnici
OSPOD ji véak vnimaji jako velmi potfebnou a dulezitou pro feSeni situace ohroZenych déti a jejich rodin. SAS
zajistuje praci s rodinou pfimo v terénu, kdy socialni pracovnici mohou pusobit pfimo v rodinach a podpofit je tak
v naro¢nych zivotnich situacich. SAS rovnéz ma své nezastupitelné misto v pfipadé, ze byl v rodiné nafizen dohled
i jiné vychovné opatfeni. Jiz v minulosti zde byla snaha oslovit organizace, které tuto sluzbu nabizi v blizkych
ORP, prozatim vSak spolupraci nebylo mozné navazat (z finanénich a také kapacitnich davodud). Také toto bylo
tématem spoluprace OSPOD a lokalni sitarky, podnét byl pfedan také na kraj k dalSimu feSeni (podobna potfeba
vyvstala také v dalSich ORP). DalSi prace na tomto tématu a postupné zaclenéni a fungovani této sluzby v ORP
Pohotelice se jevi jako zadouci. Mimo jiné je mozné postupné znovu oslovit organizace z dalSich ORP a zjistovat,
zda se situace nezmeénil. Nabizi se i jednat na krajské urovni.

Je dulezité vyjadfovat potfebnost této sluzby a hledat mozné zdroje pro jeji zajisténi, ackoliv aktualné realizovany
individualni projekt kraje, ze kterého jsou SAS v JMK financovany do konce roku 2021, neumoznuje rozvoj stavajici
sité. Do budoucna by bylo vhodné tuto formu terénni sluzby podpofit i finanéné, pfipadné se zamyslet nad
alternativami, jakym zplsobem potfebu terénni prace s rodinou naplnit jinak nez pomoci sluzby SAS.

Také sluzby psychologické a psychiatrické péce pro déti a dospélé (vCetné krizové pomoci) jsou vnimany jako
kapacitné nedostacujici. V ORP pusobi dva psychologové a jeden psychiatr pro dospélé (dalSi odborniky Ize
vyhledat v okolnich ORP, zejména v Brné ¢&i Bfeclavi). Jiz v pfedchozim komunitnim planu se tato potfeba objevila
a podafilo se nabidnout psychologické sluzby pro rodinu (spadajici pod Poradnu pro rodinu, manzelstvi a
mezilidské vztahy) pfimo v Pohofelicich, avSak i nadale trva velka poptavka po téchto sluzbach. Je tedy
povazovano za Zadouci, aby se nabidka sluZeb psychologické a psychiatrické péce (psychiatrické péce zejména
pro déti a dospivajici) rozSifila a tato potfeba byla i nadale reflektovana pfi dal§im planovani udrzitelnosti a rozvoje
sité. Rovnéz sluzby krizové intervence jsou dostupné pouze v dojezdové vzdalenosti, ktera mize byt v pfipadé
krizového stavu &i nepfiznivych okolnosti (napfiklad nedostatku financi) pro klienty hdfe dostupna. Je mozné
klienty vice instruovat také o telefonnich (&i chatovych) krizovych sluzbach, které nabizi i bezplatné linky a jsou
dostupné bez mistniho a Casového omezeni. Napfiklad Ize vytvofit pfehled téchto sluzeb.

Aktivné v ORP (a zejména v ORP Bfeclav) vystupuje brnénska organizace Prah, kterd se podili na reformé
psychiatrické péce v kraji. V ramci svého plisobeni pofada fadu skoleni, seminafl a mezioborovych setkani, nabizi
také terénni sluzby pfimo v misté bydlidté klienta. Jiz dfive bylo se z&stupci organizace hovofeno a tito jsou
otevieni dalSimu jednani a upfesfiovani si potfeb duSevné nemocnych na Pohoftelicku. Napfiklad je moZné mluvit o
spolupraci u mladistvych, jeZ maji zavazné dusevni potize, tfebaZe jesté nebyla jasné stanovena diagnéza.

V lokalité plsobi také sluzba rané péce (Dorea), ktera své sluzby poskytuje v JMK, mnohdy se vSak zastupci
téchto sluzeb nedostanou do tésnéjSiho kontaktu se socidlnimi pracovniky OSPOD ¢&i dalSich sluzeb nebo i 1€kafi.
Ze spoluprace OSPOD a lokalni sitarky vznikla potfeba zmapovani sluzeb rané péce, které mohou pusobit v ORP
Pohofelice. Byl vytvofen prehled téchto sluzeb, ktery byl pfedan pracovnikim OSPOD. Soucasné se ukazalo jako
pfinosné vstoupit s témito sluzbami v blizSi kontakt, eventualné vytvofit platformu, kde by se zastupci sluzeb rané
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sitarka nadale pracuje a je soucasti strategie pro danou lokalitu. Do budoucna je mozné uvazovat i 0 moznostech
setkani s dalsimi sluzbami tak, aby dochazelo k uzSimu propojeni v siti sluzeb.

Na zakladé deklarované potfeby ze strany $kol setkavat se a spolupracovat s OSPOD, je mozné zvazit zfizeni
vhodné platformy pro takovou spolupraci.

Vzhledem k dobrym vztahim OSPOD v ORP Pohorelice s OSPOD v ORP Mikulov, Ize i nadale rozvijet vzajemnou
spolupraci a podporu. Navic se jedna o sousedni ORP, kde mnozi obyvatelé z ORP Pohofelice vyuzivaji sluzeb na
Mikulovsku, coz vyplynulo také z mapovéani obou lokélnich sitafek v danych lokalitdch a odrazilo se i v dalSi
vzajemné spolupraci.
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Zaverem

Rada bych podékovala pracovnikim OSPOD Mé&U Pohorelice, Ze do projektu vstoupili a byli ochotni poskytnout
lokalni sitafce dostate¢né mnozstvi informaci a podnétl. Vazim si toho, Ze i pfes vyménu lokalnich sitafek
v projektu vytrvali a i nadale hledali moznosti a cesty, jak efektivnéji pomahat ohrozenym détem a rodinam v dané

lokalité.
Nékteré aktivity jiz dospély ke svému zavéru, nékteré jsou v souc¢asné dobé nadale v planu a realizovany teprve

budou, pfesto véfim, Ze vzajemna spoluprace byla obohacenim a pfinosem.

RovnéZ chci podékovat dal$im aktérim (zakladnim i matefskym $kolam, zastupcim Policie CR MAS a sociélnich
sluzeb) za jejich €as a ochotu ke spolupraci.

Dékuji tedy vam vSem a preji mnoho uspéchd!

Bc. Jifina Stanoeva, DiS., lokalni sitarka pro ORP Pohofelice
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Potfebujete vice informaci?

: K sit'ovani ve vasi obci ¢i kraji?

Obratte se na lokalni sitafku Bec. Jifinu Stanoeva, DiS., e-mail: jirina.stanoeva@mpsv.cz, krajskou
: koordinatorku sitovani Mgr. Alzbétu MoziSovou (dotazy spojené se sitovanim v zapojenych obcich), e-
: mail: alzbeta.mozisova@mpsv.cz, tel.: 773 790 723, &i krajskou sitarku, Mgr. Ing. Martinu Cirbusovou,
Ph.D., e-mail: martina.cirbusova@mpsv.cz, tel.: 778 730 508.

! K aktivité sitovani?

Obratte se na odborného garanta Mgr. Stépana Bolfa, e-mail: stepan.bolf@mpsv.cz, tel.: 221 923 647,
: 775853 476 nebo na vedouci oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti, odbor ochrany prav déti
: Mgr. Kristynu Jazovou Kotalovou, e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz, tel.: 221 922 255, 724 178 744.

www.pravonadetstvi.cz
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Priloha — popis roli aktéru sité

Popis roli jednotlivych aktért

Cinnost v8ech aktérd je dana (rezortnim) zadkonnym vymezenim, které zpravidla uréuje jejich roli v systému
ochrany déti a rodin. Ktomu je obvykle dana i néjaka z forem vzajemné spoluprace aktér(i (napf. oznamovaci
povinnost, moznost zprostfedkovani odbornych sluzeb, apod.). Pokud jde o pfesah zakladnich roli jednotlivych
aktérl, zejména smérem ke vzajemné spolupraci, existuje jen velmi malo objektivné danych prekazek, které by
takovym pfesahum ¢i mezioborové spolupraci branily.

véetné toho, ze jsou aktériim jejich role zvédomovany. Tim lze dosahnout maximalniho vyuziti jejich
kapacit.

Jak jsou vymezeny role aktéru

Nize uvedeny popis roli jednotlivych aktér(l je odvozen z potieb déti. Relevance aktérli v ramci sité sluzeb je
podminéna tim, Ze danou roli aktivné napliuji (tj. dva aktéfi stejného typu, napf. Skoly, maji svou zakladni ¢innost
danu a budou jisté oznaceni za aktéry v oblasti potfeb uleni, ale je mozné, Ze pouze jedna ze Skol bude téz
relevantnim aktérem i pro oblast télesného a duSevniho zdravi napf. proto, Ze je zapojena do preventivnich
programd, aktivné spolupracuje s lékafi apod.).

Jedna se o vycet prikladu, ¢asto se vyskytujicich roli jednotlivych aktért, tedy o inspirativni, nikoliv upiny
vycéet roli. Pro optimalni podobu sité sluzeb je nutné zvazovat vSechny mozné role aktérd v maximalni
mozné Sifi.

Vztahy

1. Aktéfri pfimé podpory ditéte
psycholog, psychiatr = dostupnost sluzby pro celou rodinu, v&. dostupnosti pfimo pro samotné dité,
zaméreni na vztahovou problematiku, rodi€ovské spory
svépomocna skupina = skupiny pro déti (zajiSténi bezpecného prostfedi, pfipadné facilitace setkani), kde
se mohou schazet déti ohrozené mimo jiné vztahy v ramci rodiny
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = vyznamna je kapacita a pfistupnost
sluzby, zamérfeni sluzby na vztahovou problematiku (vztahy déti s rodici, s vrstevniky), terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
metodik primarni prevence, Skolni metodik prevence = kapacita, dostupnost, rozsah sluzeb, zaméfeni na
vztahy, vnimani této role détmi
programy pro tfidni kolektivy = realizace program( pro kolektivy, jejich vyuziti v pfipadé individualni
potfeby ditéte
inkluzivni programy = aktivni vyuzivani podplrnych opafeni, kapacita pedagoga reagovat na individualni
potfeby ditéte
Skolni psycholog = dostupnost (dostate¢na kapacita), zaméfeni (mimo jiné) na problematiku vztahd,
individualni konzultace, prace s kolektivy/skupinami
vychovny poradce = viz 8kolni psycholog
ucitel, vychovatel = aktivni prace se vztahy v rédmci tfidy, kolektivu, individualni konzultace, aktivni
spoluprace s OSPOD a sluzbami, prevence
sluzby nahradni rodinné péce (NRP) = doprovodné organizace, OSPOD, sluzby pro adoptivni rodice,
zaméreni na vztahy a kontakty mezi détmi a biologickymi rodici
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socialni pracovnik pobytového zafizeni = socidlni pracovnik Skolského, zdravotnického zafizeni nebo
pobytové socialni sluzby, zaméfeni na udrZzeni a podporu kontaktu ditéte s rodici, aktivni spoluprace s
OSPOD

socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specifické zaméfeni na vztahovou problematiku,
dostupnost sluzby téz pro déti

krizové centrum = zaméreni na problematiku vztaht a bezpeci

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny
rodinné centrum = relevantni role, pokud sluzby zahrnuji specificky program na problematiku mezilidskych
vztah(, rodiGovskych sporu, vztaht rodi¢a k détem, vztah( mezi détmi
rodinna poradna = specializace na téma mezilidskych vztahu
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojli
opory
mediace = dostupné, dostate¢né kvalitni sluzby jako feSeni vztahovych sporu
socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = pokud zahrnuje specifické zaméfeni na vztahy
v ramci rodiny, kombinace program pro rodice, déti, celou rodinu
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = specificky zaméfeny program na problematiku vztaha,
konzultace, pfednasky, seminare, zapojeni do pfipadové prace
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory
volnoCasové aktivity (sport, skaut, umélecké krouzky, apod.) = podpora rozvoje vztahl mezi détmi,
spoluprace, vzajemného respektu
intervenéni centrum (IC) = sluzba zahrnujici podporu FeSeni problematiky domaciho nasili, prace s obétmi
i pachateli domaciho nasili
poradna pro obéti trestnych &inGi = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

4. Podpora v ramci komunity
komunitni centrum = misto pro setkavani, organizovana nebo neorganizovana ¢innost, dostupna kontaktni
osoba (poradenstvi, zprostfedkovani informaci nebo sluZzeb)
komunitni akce = rlizné typy komunitnich akci zaméfenych na vztahy, napf. dny sousedstvi apod.
zazemi pro setkavani = vytvarfeni prostor pro neformalni setkavani — obecni prostory, komunitni centra,
vyuziti prostor Skol, knihoven apod.
sousedské spolky = spole¢né akce, setkavani, poskytovani vzajemné podpory mezi sousedy
svépomocné skupiny = skupiny zaméfené na vzajemnou podporu, mimo jiné v oblasti vztah( (napf. rodice
prochéazejici rozvodem nebo rozchodem apod.)

Bezpeci

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = bezpeéné traveni volného &asu,
prednasky o rizicich, prevenci, konzultace, hodnoty a normy, sebepoznani ditéte, terénni pracovnik NZDM
pUsobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = prevence a feSeni
zavislosti, konzultace pro déti i rodi€e, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi
lidé volny Cas
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volnoCasové aktivity = vSeobecné riizné vice ¢i méné organizované programy (sport, zajmové krouzky
apod.), kde déti mohou travit bezpe¢nym zplsobem volny €as, seznamuji se s riziky, nalézaji nebo
pfekonavaji své hranice, u¢i se odpovédnosti apod.), jde o dostupnost volnoCasovych aktivit a jejich
prahovost (tj. nejen to, jestli tam aktivita je, ale také zda do ni chodi déti z cilové skupiny — tj. ohrozené)
krizové centrum = zaméfeni na problematiku vztahu a bezpedi

linka bezpeci = podminkou efektivniho vyuzivani je povédomi déti o existenci linky (osvéta)

Skola, skolni poradenské pracovisté = programy prevence realizované ve Skole, programy proti Sikang,
vzdélavani o rizicich na internetu, mezi lidmi, v dopravé apod., pfitomnost pracovnika, se kterym déti
mohou fesit pocit ohrozeni, CAN apod.

peer program = existence a dostupnost programu, dal§i programy doprovazeni (patroni apod.)

komunitni centrum = dostupny prostor, kam mohou déti samy pfichazet, v pfipadé potfeby je jim zajisténo
poradenstvi nebo zprostfedkovana odbornd pomoc, nebo se mohou zapojit do programu, hlavni
podminkou je prahovost/dostupnost centra

stfedisko vychovné péce (SVP) = pokud je sou€asti ambulantni & velmi snadno dostupna forma péce, kam
by dité mohlo pfijit i samo, kdyby se necitilo bezpecné z dlivodu chovani osob ve svém okoli nebo by si
nevédélo rady se svym vlastnim chovanim

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = dllezita je dostupnost zafizeni a dostupnost
navazujicich odbornych sluzeb, véetné samotnych déti

IékaF = povédomi o ohlaSovaci povinnosti, rozpoznani ohrozeni ditéte (socialni rozmér), ochota zapoijit se
do pfipadové prace, ucast v komisich, preventivnich skupinach apod.

ucCitel = povédomi o ohrozeni ditéte, zkuSenosti se zapojovanim se do feSeni situace déti ohrozenych
v oblasti bezpedi, tj. kompetence rozpoznat a ohlasit takovy pfipad, v pfipadé zjisténého ohrozZeni ditéte se
zapojit do pfipadové prace apod.

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality = pokud je dostupny specialista na problematiku
déti a mladeze nebo CAN, zda se policie néjak aktivné zapojuje do pfipadové prace, spolupracuje
s OSPOD, déla preventivni programy apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
socialné-aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = sluzba zahrnuje podporu rodicli, pfipadné pfimo
déti, specifické zaméfeni na oblast bezpeci
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = sluzba ma programy zaméfrené
na rodi¢e a jejich kompetence v oblasti bezpeci déti, nebo programy pro celou rodinu, terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
asistent prevence kriminality (APK) = dostupna pochlzkova sluzba, kdyz je zjiSténo, pfimo feSi déti
v ohroZeni, upozorni rodi¢e, nebo se na né mohou rodie obracet apod.
krizova linka pro rodi¢e = existuje povédomi o lince pro rodi€e, ktefi se potykaji s problémy v oblasti
bezpedli déti — nedokazou déti hlidat, Ziji v prostfedi, které neni bezpe€né, maji podezfeni, ze ditéti nékdo
ublizil nebo by mohl, &i se sami obavaji, ze by mohli dité ohrozit
osvéta = dostupnost specifickych osvétovych a informacnich programi organizovanych méstem, policii,
Iékafi, poskytovateli sluzeb apod.
programy primarni prevence = programy ur&ené také pro rodi¢e nebo celé rodiny
rodinné centrum = matefska nebo rodi€ovska centra, kterd maji v programu téma bezpedi — pfednasky &i
poradenstvi, centra jsou dostupna, nizkoprahova
rodinnd poradna = zajisténi konzultaci z oblasti bezpe€i déti, tyrané, zneuzivané a zanedbavané déti
(CAN)
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdroj
opory
intervenéni centrum = programy pro rodiCe ohroZzené nasilim, programy pro déti nebo rodi¢e s détmi
rodi€ovska skupina = svépomocné skupiny (napf. v ramci rodinného &i komunitniho centra), pro rodice,
jejichz dité bylo vystaveno nebezpedi, stalo se obéti, ohrozuje jiné déti, nebo jsou ohrozeni sami a rodice
a ma to vliv na déti, pfipadné maiji sami obavy, Ze by oni sami mohli déti ohrozit
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kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy pro rodice,
jejichZ déti jsou ohroZeny zavislosti, programy pro zavislé rodice

krizova respitni péce = zajisténi krizové péce o dité, které bylo ohrozeno (napf. v situaci domaciho nasili,
CAN)

program podpory sousedstvi = sousedské nebo domovni iniciativy, napf. na zajiSténi bezpeci v okoli
domu, na ulici, vzajemny dohled nad détmi apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality (APK) = dostateény pocet policisti/asistentl
k zajisténi pochuzkové ¢innosti tam, kde muze dojit k ohrozeni déti, kolem $kol, na sidlistich, v socialné
vylou€enych lokalitach (SVL), povédomi policisti/asistentl o rizicich ohrozujicich bezpedi déti

socialni pracovnik na obci = terénni prace s rodinami, poradenstvi, prevence

poradna pro obéti trestnych ¢inG = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
od8kodnéni

starosta, samosprava = podpora program0l pro posilovani bezpeéi, napf. osvétové a informacni akce,
poradenstvi obéanim, bezpec¢nostni komise a plan apod.

soud = specializace na déti — obéti a pachatele, otevienost, zohlednéni specifickych potfeb déti, Casova
dostupnost (rychlost)

specialista na prevenci na urovni obce nebo kraje = vyvoj, podpora a sledovani efektivity mistnich
program0 prevence

integrovany zachranny systém = prevence a osvéta

4. Podpora v ramci komunity

dny sousedstvi = akce ve spole¢nych prostorach, seznamovani se navzajem, hledani feSeni rizik v lokalité
apod.

preventivni akce v obci = doprava, zdravi, kriminalita

osvéta = pfednasky, seminare pro rodiCe nebo pracovniky s détmi (putovni akce, celostatni akce)
bezpelna hristé, prostor pro volnoCasové aktivity = mista, kde mohou déti/rodiny travit volny ¢as

Zdravi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

pediatr, pediatricka sestra = idealné zahrnuta prace s rodinou, plnéni oznamovaci povinnosti, ucast
na pfipadovych konferencich nebo v jinych tymech, operativni spoluprace s OSPOD, navstévy u déti doma
(domaci sestry)

pecovatelska sluzba = pokud jsou cilovou skupinou i rodiny s détmi

rana péce = zapojeni do pfipadové prace, individualni plan ochrany ditéte (IPOD), socialni rozmér prace
Skolni programy podpory zdravi = obédy do Skol, ovoce, mléko, preventivni prohlidky

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = konzultace €i pfednasky v oblasti
zdravi (hygiena, prevence, zavislosti, sexualni zdravi, vyziva apod.), terénni pracovnik NZDM pusobici
pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzZivatele navykovych latek = programy zaméfené
na déti anebo rodice, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi lidé volny ¢as
détsky psychiatr, psycholog = podminkou je dostate€néa kapacita, zapojeni do pfipadové prace

Skolni psycholog = podminkou je dostateéna kapacita, pfesah do prace s rodinou

détsky terapeut = kapacita odpovidajici potfebam déti/rodin v lokalité

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny

socialné-aktivizaCni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = zahrnuti tématu zdravi do sluzby, pfednasky,
konzultace, osvéta

rana péce = zaméfeni sluzby na praci s celou rodinou a na pfipadovou praci

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = program zaméreny
na praci s celou rodinou, zapojeni do pfipadové prace

domaci sestra = navstévy rodin preventivhé a v pfipadé potieby, u rizikovych rodin — vzhledem k tomu,
Ze aktualné neni ukotveno, tak je relevantni jakékoliv forma navstév

psychiatr, psycholog = podpora rodi¢t z hlediska toho, aby dobfe zvladali péci o déti

respitni sluzba = sluzby zaméfené na rodiny se zatézi, idealné SirSi cilova skupina (nejen déti
s postizenim)

rodinna terapie = terapeutické sluzby zaméfené na praci s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

nemocnice — détské oddéleni = dostateéna kapacita, moznost pfitomnosti rodi¢, socialni pracovnik,
presah do pfipadové prace a prevence

pohotovost = dostupnost, pInéni oznamovaci povinnosti, pfipadné zapojeni do prevence

specialisté = dostupnost, pfipadné zahrnuti rodiny do péce, spoluprace

poradna pro zavislosti (AT poradna) = IéCba zavislosti rodicl

ozdravna lé€ebna = ozdravné pobyty pro déti nebo déti a rodice

4. Podpora v ramci komunity

preventivni akce na podporu zdravi = sportovni nebo zdravotné preventivni akce, Zdravé mésto apod.
osvéta = pfednasky, letaky na téma zdravi, pé¢e o zdravi

dotace obce/kraje na akce na podporu zdravi nebo zlepSovani zivotniho prostfedi = distribuce vitamina,
pomlcek, zdravotni péc¢e apod.

podpora sportu = zazemi, dostupné krouzky, kluby

1. Aktéri prfimé podpory ditéte

Skola = vzdélavani s ohledem na individualni potfeby ditéte, vyuzivani podplrnych opatfeni, spoluprace
s rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb pro rodiny s détmi

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = spoluprace s ditétem a rodinou, zprostfedkovani sluzeb
ditéti/rodiné, spoluprace s navazujicimi sluzbami

vychovny poradce = zaméfeni prace s ditétem v kontextu jeho rodiny, propojeni na externi sluzby
pracovnik primarni prevence = prvotni identifikace potfeby podpory nebo ohrozeni ditéte, navaznost
na podpurné sluzby, pfima podpora ditéte

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = edukacni programy pro déti
(programy, pfednasky), zprostfedkovani podpory Skolni pfipravy, motivaCni programy, konzultace, v€etné
pusobeni mimo Skolu (v terénu)

volnoCasové aktivity = krouzky zamérené na rozvoj znalosti a dovednosti, motivaci déti, sebepoznani
pedagogicko-psychologicka poradna (PPP) = pfima podpora déti v kontextu podpory rodiny

stfediska vychovné péce (SVP) = programy zaméfené na prevenci, podporu ditéte v kontextu jeho rodiny
IékaF = sledovani povédomi ditéte o vlastnim zdravi, edukace déti, identifikace rizik

podpora Skolni pfipravy (dou€ovani) = podpora ditéte v rozvoji Skolnich dovednosti, posilovani kompetenci
a motivace ke vzdélavani, optimalné ve spolupraci s rodinou

asistent pedagoga = zohlednéni specifickych potfeb ditéte, zapojeni rodiny
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organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny

pedagogicko-psychologicka poradna, stfedisko vychovné péce (PPP, SVP) = poskytované sluzby zahrnuji
rodinu ditéte, jsou provazany na dalsi podplrné sluzby

socialné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) = vletné zprostfedkovani sluzby rozvoje Skolskych
dovednosti, podpora a motivace celé rodiny ke vzdélavani

rodinné centrum (vychova, u€eni) = programy zaméfrené na podporu a rozvoj vzdélavani

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = role prostfednika mezi Skolou a rodinou, prace s celou
rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb

Skolni psycholog = podpora ditéte v ramci podpory jeho rodiny, zprostfedkovani navazujicich sluzeb
vychovny poradce = viz $kolni psycholog

etoped, psycholog = dostupnost sluzeb, ambulantni sluzby, prace s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadég, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

$kolni poradenské pracovisté (SPP) = sluzby zaméfené na praci s celou rodinou (poradenstvi, konzultace,
motivaéni programy, podplirna opatfeni, navazujici sluzby)

ddm déti a mladeze (DDM) = volnoCasové aktivity, zaméfeni na rozvoj vzdélavacich kompetenci ditéte,
motivaci

Skola = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

stfedisko vychovné péce (SVP) = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

4. Podpora v ramci komunity

zazemi pro vzdeélavani (knihovny, prostory pro krouzky, poznavaci stezky) = prostory volné dostupné pro
vzdélavani déti, zajmovou ¢€innost

ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci, védci) = motivaéni programy

kulturni akce = akce na podporu vzdélavani, védomostni akce

zahrani¢ni spoluprace = partnerstvi mést, studijni pobyty, vymény

dotace obce na pomucky, dojizdéni do Skoly

Chovani

1. Aktéri primé podpory ditéte

peer program = kapacita programd, jejich zaméfeni na poskytovani pozitivnich vzort chovani

Skola = ve vztahu k jednotlivci, vypracovany systém podpory jednotlivce, navaznost na dalSi podplrné
sluzby, moZnost ditéte se obratit na Skolu s Zadosti o pomoc

asistent pedagoga = pfima podpora ditéte nad ramec vzdélavani, tj. vychova, normy apod.

odborna poradenska pomoc = kapacita a dostupnost sluzeb psychologa, etopeda, psychiatra, provazanost
se Skolou a s rodinou

resocializa€ni program = kapacita, dostupnost, kvalita

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni a terénni sluzba, pfima dostupnost pro déti

pobytova sluzba = feSeni akutnich problém s chovanim, moznost kratkodobych krizovych pobytu
probaéni a mediacni sluzba (PMS) = programy pro déti, dostupnost, kvalita, moZnost vstupu na Zadost
ditéte

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny

Skola = specifické programy zaméfené na chovani déti, podplrné programy, nacvik dovednosti v oblasti
chovani se zapojenim rodi¢u

socialné-aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specificky program zaméfeny na posilovani
rodiCovskych dovednosti v oblasti vychovy a stanovovani hranic

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = zprostfedkovani podplrnych skupin pro rodice
k posileni vychovnych kompetenci

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni nebo terénni forma, prace s celou rodinou

asistované kontakty a pfedavani = sluzby podpory ditéte v naro€nych situacich, podpora zvladani emoci
a chovani ditéte i rodicu

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

Skola = role ucitele, vychovny poradce, dalSich ¢lend sboru mimo ramec vzdélavaci slozky, tj. vychova
a socializace, normy, vytvareni pozitivnich vztah(l + zafazeni tématu etiky a moralky do vyuky, prakticky
nacvik

volnoCasové aktivity zaméfené na posilovani zdravych vztahud (skaut, Sokol, sport) = dostupnost, zejm. pro
déti z ohrozenych rodin (napf. socialné vyloucené lokality)

cirkve = programy pro rodiny a déti — volno€asové aktivity, konzultace k otazkam vychovy a chovani
probac¢ni a mediacni sluzba (PMS), resocializatni program = programy zaméfené na posileni pozitivnich
forem chovani

krizovy pobyt = kratkodobé umisténi ditéte v pobytové sluzbé v situaci zavaznych obtizi v oblasti chovani,
podminkou je minimalni délka pobytu a bezprostfedni zajiténi odborné podpory

4. Podpora v ramci komunity

sousedské a komunitni akce = akce ke vzajemnému poznavani, navazovani vztahu daveéry, interkulturni
akce apod.
BESIP = preventivni akce, nacvik pravidel, ohleduplnosti

Materialni zajisténi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

rodinné centrum = programy pro déti, které jsou vystaveny riziku nedostatec¢né péce

krizové centrum = feSeni akutniho ohrozeni ditéte, v€etné zanedbani péce, pFistupné i pro samotné déti
materialni a potravinova pomoc = cilena a koordinovana distribuce, spoluprace s OSPOD

ddm na pul cesty = zajiSténi zakladni péfe mladistvym, dostatecnost kapacity, véetné otazky vékové
hranice

zafizeni pro déti vyZzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = relevantni kapacita, pfistupnost pfimo pro déti,
podstatné je zapojeni do pfipadové prace

pobytova sluZzba = détsky domov, kojenecky Ustav apod., kde je mozné zajistit krizovy pobyt na Zadost
ditéte, resp. na bazi dobrovolnosti

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohroZené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny
ob¢anska poradna = poradenstvi rodi€¢im zaméfené na praci, pfijmy, davky, sousedské vztahy, spolupraci
se Skolou apod.
dluhova poradna = komplexni feSeni finan¢ni situace rodiny
socialni pracovnik obce = terénni prace v rodinach, poradenstvi zamérené na zakladni péci, doprovazeni
socialné-aktivizac¢ni sluzba pro rodiny (SAS) = specializace sluzby na podporu rodi¢u v zajisténi zakladni
péce o déti
socialni rehabilitace = relevance sluzby, pokud je zaméfena na posileni zakladnich rodiCovskych
dovednosti, prace s rodi€i a détmi v pfirozeném prostfedi
materialni a potravinova pomoc = koordinovana pomoc rodinam, spoluprace s OSPOD a soc. sluzbami
(zacileni pomoci)
pravni pomoc = dostupna pravni pomoc rodinam
azylové bydleni = azylové bydleni, idealné pro celé rodiny s détmi
socialni bydleni = jakakoliv forma bydleni dostupného pro ohrozené rodiny s détmi (nemusi jit jen
o oficialni socialni byty)
nadace a nadacni fondy = podpora rodin v nouzi (najemné, $kolni pomucky, bezuroéné pljcky apod.)
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory
Ufad prace = programy podpory pro rodi€e, aktivni podpora zaméstnavani, rekvalifikace, kariérové
poradenstvi
bytova koncepce mésta = zohlednéni potfeb ohroZenych rodin s détmi v bytové politice mésta
komunitni akce = sbirky, dobro¢inné trhy apod.
zazemi pro setkavani = mista, kde se mohou rodiny s détmi schazet, je dostupné zakladni vybaveni,
pfipadné obcerstveni, knihy, hracky apod.

4. Podpora v ramci komunity
program obédy do $kol = podpora $kol z Urovné kraje nebo obce k zapojeni do programd, pfipadné
realizace lokalnich specifickych program
pracovni prileZitosti obce = vefejné prospésné prace, spole€ensky ucelna pracovni mista, dotovana mista,
obecni mista, podporované zaméstnavani apod.
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