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,»--- POkud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné
potreby ditéte a rodiny naplnit Iépe, nez pokud je spoluprace omezena rezortnim délenim
kompetenci, zejména pokud jde o metodické Fizeni, financovani a zacileni sluzeb.
Propojovani sluzeb se zaroven neobejde bez osoby — koordinatora.*

Uvodni slovo

Vazené kolegyné a kolegové,

analyza mistni sité sluZzeb a navrh jeji optimélni podoby je souhrnnym vystupem dlouhodobého procesu sitovani sluzeb na
tzemi obci s roz§ifenou pusobnosti. Podpora sitovani je soucasti projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroji socialné-
prévni ochrany déti, ktery je od roku 2016 realizovan Ministerstvem prace a sociélnich vécei

Tento material je urcen vsem aktérum mistnich siti sluzeb pro déti a jejich rodiny, a to nejen socialnim pracovnikum, ale také
napf. zastupcim samospravy, ucitelum, psychologim, zastupcum policie a dalsim. Jedna se o uceleny dokument souhrnné
popisujici mistni sit sluzeb pro déti a jejich rodiny na daném tzemi véetné doporuceni pro jeji optimalizaci a rozvoj tak, aby
reagovala na potfeby déti a rodin.

Pro¢ je dulezité sitovat

Sitovani sluzeb vnimame jako nastroj zvysSeni efektivity cilené prace s klientem - ditétem a jeho rodinou. Vychazi
z predpokladu, ze pokud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné potreby ditéte a rodiny
naplnit lépe, neZ kdyZ je spoluprace omezena rezortnim délenim kompetenci, zejména pokud jde o metodické fizeni,
financovani a zacileni sluzeb. Propojovani sluzeb se zarover neobejde bez osoby koordinatora (v tomto projektu se jednalo o
lokalni a krajské sitarky a sitare).

Sitovani sluzeb je dynamicky a nikdy nekoncici proces smérujici k naplnéni potfeb déti a rodin Zijicich v dané lokalité. Aby bylo
sitovéani co nejucelnéjsi a Sité na miru lokalité, je tfeba nejprve zmapovat stavajici sit — tedy mistni aktéry a jejich potfeby
smérem k fungovani sité a to, jakym zptusobem spolupracuji. Proto lokalni sitafi (na urovni obci s rozsifenou pusobnosti —
ORP) a krajsti sitafi (na arovni kraj() dukladné mapovali terén a na zakladé zjisténi pracovali spoleéné s aktéry na tématech,
ktera se ukazala jako vyznamna pro rozvoj sité, mistni spoluprace apod. Shrnuti ¢innosti lokélniho sitafe ve vas$i lokalité
naleznete nize.

V navrhové ¢asti dokumentu najdete definici optimalni sité sluzeb, kterou jsme zpracovali v souladu se zakladnimi principy
transformace systému péce o ohroZené déti a rodiny, vyplyvajici z Narodni strategie ochrany prav déti. Jedna se zejména o
Lnhavrat k ditéti“ — dité v centru, sladéni cilt prace s ditétem a rodinou, respekt k ditéti, zapojeni ditéte a jeho rodiny do reSeni
situace a dalsi. Optimalni sit je tedy teoretickym schématem, jehoz optikou je mozné mistni sit' nahlédnout.

Mistni sit sluzeb a navrh jeji optimalni podoby pro tzemi obci s rozSifenou plsobnosti zapojenych do projektu je shrnujicim
vystupem prace sitafti a sitafek na zakladé zmapovanych potreb. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zjiStény obraz sité,
pouZivame pro ni dale oznaceni realna sit. Redlna sit’ sluzeb v lokalité byla porovnavana se vzorovou, optimalni siti sluZeb.
Je pritom ziejmé, Ze v kazdé lokalité je sit’ sluZeb jina, a to vzhledem k odliSnym potfebam déti a rodin, a je ovlivnéna vnéjsimi
podminkami v lokalité (napf. personalni a finan¢ni kapacity aktérd). VSechny sité sluzeb by vdak mély naplriovat principy
transformace a odrazet v prvni radé potreby déti a rodin.

Bez vas by to neslo

To vSe by se neobeslo bez samotného procesu sitovani, tedy propojovani mistnich aktéra sité napri¢ rezorty, které vnimame
jako alfu a omegu spoluprace. Dékujeme proto vdem mistnim aktéram sité sluZzeb za ochotu k setkavani se, zajem o spolupraci,
podnéty a spolecnou ¢innost na lepsim fungovani sité podpory pro déti a jejich rodiny.

Mgr. Kristyna Jlzova Kotalova a realizaéni tym aktivity sitovani
oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti
Ministerstvo prace a socialnich véci

! Cislo projektu CZ.3.2.63/0.0./0.0/15_017/0001687.



O projektu Systemovy rozvoj a podpora nastroju

socialne-pravni ochrany déti

Termin realizace: 1. 1. 2016 az 30. 6. 2019, ve 12 zapojenych krajich.

Projekt se zaméfuje na posileni mezirezortni a multidisciplinarni spoluprace v oblasti péée o ohrozené déti
a jejich rodiny. Cili projektu jsou podpora organli socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) a dalSich
klicovych aktéra v oblasti sitovani sluzeb pro ohrozené déti a rodiny; vytvareni, podpora a rozvoj siti sluzeb
na lokalni, krajské a celostatni urovni; podpora nastroji vedoucich k nastaveni, zjistovani a rozvoji kvality systému
socialné-pravni ochrany, nastaveni modulll celozZivotniho vzdélavani pracovnikl OSPOD a podpora a rozvoj
nahradni rodinné péce (dale jen NRP). A pro€¢? Aby se nadale snizoval pocet déti, které museji svoji rodinu
opustit, a aby pro déti, jez se dostavaji do systému nahradni rodinné péce, byla zajisténa co nejkvalitngjsi
individualni péce. Vice najdete na http://www.pravonadetstvi.cz.

Podpora sitovani sluzeb na lokalni arovni

Sitovani sluzeb pro déti a rodiny je nejrozsahlejSi aktivitou projektu, je realizovano v 11 krajich a celkem ve
124 obcich s rozsifenou plisobnosti.

Vychodiska sitovani

Sitovani predstavuje ,,navrat k rodiné a ditéti“, snahu podpofit vybudovani pevné podplrné sité v bezprostfedni
blizkosti rodin, a to s maximalnim vyuzitim vSech dostupnych zdroju. Sitovani je proto spiSe praci s lidmi nez
.~védeckym pfistupem®“ a dosavadni vysledky ukazuji, Ze pravé osobni kontakt sitafe s aktéry tvofi zaklad
uspédného rozvoje sité podpory. Na druhou stranu sitaf je kromé& samotného propojovani lidi také nositelem
dalezitych principt transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny, pfispiva k jejich lepSimu porozuméni
a zvnitfnéni na urovni lokality, a tim i k Zadoucimu smé&fovani prace s rodinami a détmi. Sitovani sluzeb je ze své
podstaty transformaci sluzeb na mistni Urovni.


http://www.pravonadetstvi.cz/

Vymezeni sluzeb pro déti a rodiny

Z hlediska tohoto projektu jsou sluzby pro déti a rodiny nahlizeny optikou potfebnosti — jedna se o vSechny déti
arodiny, které potfebuji néjakou formu podpory, at uz v roviné prevence (mohou byt ohrozené) nebo v roviné
intervence (jiz jsou ohrozeny). Nejedna se tedy o sluzby rodinné politiky, zarover ale ani o strikini vymezeni dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti (dale jen SPOD). Sluzby jsou zarovefn vnimany
zdsadné nadrezortng, bez ohledu na pravni formu &i miru formalniho ukotveni. Vymezenim sluzeb jde pfedevSim

o zmapovani vSech dostupnych zdroja podpory na mistni Grovni.

Cile sitovani sluzeb pro déti a rodiny

Zmapovani aktéra v lokalité: v maximalnim mozném rozsahu jsou zmapovani aktéfi v lokalité a jejich potreby
smérem k fungovani sité ve prospéch déti a rodin, samotny vycet muze byt vibec prvnim popisem sluzeb pro déti
a rodiny z nadrezortniho hlediska a pfispiva ke zvédomeni roli jednotlivych aktéra.

Zvédomeni roli jednotlivych aktéri: kazdy z aktért si uvédomuje svou (i dil€i) roli v siti sluzeb pro déti a rodiny,
tj. zna své kompetence a ukoly dané jednak zakony, jednak specifickymi podminkami v lokalité, ale uvédomuje si
také vyznam spoluprace s dalSimi aktéry. Aktéfi tak pfesné znaji svou vlastni roli a zarover rozumi rolim ostatnich
akterd.

Propojeni aktéru v lokalité: aktéri spolu komunikuji ve smyslu pfipadové prace, tj. ve smyslu potfeb déti a rodin,
s ohledem na zakonnou mic¢enlivost a s ohledem na integritu déti a rodin, s dlrazem na pUsobeni v roviné
prevence.

Implementace zakladnich principtl transformace do sitovani, a tedy i ¢innosti jednotlivych aktért: sitovani Ize
vnimat jako aktivizaci terénu, ktera by se méla odvijet od zakladnich principa transformace:

participace ditéte, respekt k ditéti

potieba vyvoje, oteviené budoucnosti, perspektivy
zdravé prostredi

jistota, stabilita, bezpeci

zapojeni celé rodiny.

Co je sit’ sluzeb pro déti a jejich rodiny?

Sit sluzeb pro déti a jejich rodiny (dale jen sit) je soubor instituci, organizaci a dalSich subjektl, které na urcitém
geograficky vymezeném Uzemi (obec, mésto, obec s rozSifenou pusobnosti — dale jen ORP, region, kraj) svou
¢innosti ovliviiuji situaci ohrozenych déti a rodin, at uz formalné na zakladé pravomoci vyplyvajici z legislativy,
nebo neformalng, svym spoleCenskym poslanim. Zakladnim principem fungovani sité je partnerstvi,
mezioborova spoluprace a pripadné prekonavani bariér, které spolupraci brani.

Kdo jsou aktéfi sité?

Aktéfi sité jsou subjekty v siti se vzadjemné& provazanymi vztahy, zaloZenymi na spolupraci a sdilené ¢i dil&i
odpovédnosti. Jde o instituce poskytujici sluzby détem a rodinam (registrované socialni sluzby i neregistrované
navazne sluzby), organy samospravy (méstské a obecni ufady, zejména agenda odboru socialnich véci, konkrétné
oddéleni socialné-pravni ochrany déti, dale socialni a terénni pracovnici), 3koly, poradenska zafizeni
(pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stfediska vychovné péce), I1ékafe, soudce,
méstskou policii, Policii Ceské republiky a dalsi.

Kdo je sit'ar?

Sitar je nezavisly aktér sité pomoci ohrozenym détem a jejich rodinam. Jeho cilem je udrzitelné propoijit aktéry site,
aby navzajem znali své moznosti a potfeby a mohli efektivnhé spolupracovat pfi feSeni situaci ohrozenych déti a
rodin. Ve svém konani vychazi z principl deinstitucionalizace a ze zmapovanych potfeb aktérd a jejich klient(
smérem k fungovani sité jako celku. Vytvafi prostor pro jejich spolupraci napfi¢ rezorty.



Sitovani v ORP Rychnov nad Knéznou

Struény popis lokality

Spravni obvod ORP Rychnov nad Knéznou se rozklada v jihovychodni ¢asti Kralovéhradeckého kraje. Zahrnuje
celkem 32 obci, z nichz 4 obce maji statut mésta, a to Rychnov nad Knéznou, Vamberk, Solnice a Rokytnice v
Orlickych horach.

ORP Rychnov nad Knéznou je svou plochou ¢&tvrtym nejvétSim obvodem v ramci Kralovéhradeckého kraje. Svoji
rozlohou 47 937 ha zaujima 10,1 % rozlohy kraje. Region Rychnovska se z pfevazné Casti rozklada v krajiné
vrchovin. Podorlicka pahorkatina se od zapadu smérem k severovychodu zveda do podhufi Orlickych hor.

Na tuzemi ORP Rychnov nad Knéznou zilo k 1. 1. 2018 celkem 33 905 obyvatel. Charakteristickym znakem obci v
pohranii je dlouhodoby ubytek obyvatelstva. K ¢ervenci 2018 byl podil nezaméstnanych osob v. ORP Rychnov
nad Knéznou 0,9 %. Lokalita ORP Rychnov nad KnéZnou je vyznamné ovlivnéna pramyslovou zénou Kvasiny.
Centralni Uzemi prdmyslové zény tvofi katastralni uzemi obce Kvasiny, mésta Solnice a mésta Rychnov nad
Knéznou. SKODA AUTO, a.s. a dal$i zde pUsobici firmy zaméstnavaji v ramci automobilového primyslu vysoky
podil ekonomicky aktivni populace Kralovéhradeckého kraje. Provoz priimyslové zény Kvasiny na sebe vaze
vysoky pocet zaméstnancu. Podle zpravy Koordina¢niho centra v primyslové zéné Kvasiny (21. 5. 2018) nejen z
celé CR, ale i cizinc, zejména z Polska, Slovenska, Rumunska, Bulharska, Madarska, Ukrajiny, ktefi jsou
ubytovani po celém okrese, nebo denné dojizd&ji i ze vzdalenych mist. Vroce 2015 zde pracovalo 4100
zaméstnancl. K 31. 3. 2018 jiz cca 11 859 zaméstnancl (Koordinacni centrum pro cizince v primyslové zéné
Kvasiny, 21. 5. 2018). Mé&sto Rychnov nad Kn&Znou méa 11 088 obyvatel. (Cesky statisticky Gfad, 1. 2. 2018).



Dostupnost sluzeb je v ORP Rychnov nad Knéznou spiSe nizka. Existujici sluzby jsou koncentrovany do mésta
Rychnov nad Knéznou. Ob¢ané vyuzivaji moznosti pomoci i mimo svUj spravni obvod. Nejcastéji se obraceji na
poskytovatele z Hradce Kralové. V téchto pfipadech se jedna napf. o zajisténi odbornych sluzeb, jako stfedisko
vychovné péce, poradnu pro zavislosti atd. Rodiny v hornatém pohranici za sluzbami ¢asto nemohou dojizdét, jsou
omezené moznosti dopravy do pohranici a horského terénu. Vlivem ménicich se podminek Zivota na Rychnovsku
a narastu pramyslové zoény v lokalité neni v dostateéné mire aktivni a rozvinuty komunitni Zivot.

Sitovani bylo v lokalité zahajeno 15. 4. 2017 a probihalo do 31. 8. 2018. Hlavni mapovani potfeb aktéra sité sluzeb
probihalo od kvétna 2017 do bfezna 2018, sitarka se setkavala s pracovniky OSPOD a pfedevs§im s vedoucim
OSPOD Méstského Grfadu Rychnov nad Knéznou (nyni vedoucim Odboru socialnich véci) Bc. Josefem Simerdou.
Celkové za uCelem mapovani a sitovani uskutecnila (k terminu vyhotoveni dokumentu) 97 osobnich setkani
s aktéry sité.

PFi mapovani potfeb aktérl sité sluzeb pro ohroZené déti a jejich rodiny byla pozornost sitarky zaméfena na
vedouciho odboru socialnich véci, zastupce samosprav, vyznamné poskytovatele socialnich sluzeb, zastupce
détskych Iékafl a psychologl, zastupce Probacni a mediaéni sluzby, pracovniky z oblasti bezpecénosti, zastupce
8kol, zastupce Uradu prace a Mistni ak&ni skupiny, zastupce poskytovateltl volno&asovych aktivit, zastupce rodice-
samozivitele (jednotlivce). Aktéfi byli kontaktovani z celé oblasti ORP Rychnov nad Knéznou, ze vSech mést a také
okoli ORP Rychnov nad KnéZnou (Rychnov nad Knéznou, Vamberk, Solnice, Rokytnice v Orlickych horach).
Lokalni sitafka se ucastnila jednani pracovni skupiny prevence kriminality mésta Rychnov nad Knéznou, dale
mezioborového setkani aktér( — soudci — pracovi§té OSPOD - policie na okresni Urovni, setkani matefskych skol a
Pedagogicko-psychologické poradny v ORP — Rychnov nad Knéznou, setkani metodikt prevence zakladnich $kol
a OSPOD na okresni urovni. Byla pfitomna setkani pracovniki OSPOD s ostatnimi aktéry sité a néktera setkani
iniciovala na zakladé mapovani potfeb OSPOD (setkani s organizaci Aufori, s nizkoprahovym zafizenim OD5k10,
s Pedagogicko-psychologickou poradnou). Byla ugastna setkani s nazvem ,Sitovani®, které pofadalo nizkoprahové
zafizeni OD5K10, a dale setkani komise socialné-pravni ochrany déti. Informace v ramci mapovani sité sluZzeb
byly zachyceny také béhem setkani — kulatého stolu ,Socialni dopady pramyslové zény Kvasiny na déti a jejich
rodiny“ pofadaného lokalni sitafkou 30. 11. 2017 v Rychnové nad KnézZnou.

potfeba posileni dostupnosti nékterych psychosocialnich sluzeb — ze strany pracovniki OSPOD i dalSich
aktérd byla reflekiovana nedostateéna nabidka kratkodobé i dlouhodobé psychologické
i psychoterapeutické péce jak pro déti, tak pro rodice, dlouhé ¢ekaci Ihlty v dobé krize rodiny; v ORP
Rychnov nad KnéZnou chybi také sluzba mediace

potfeba posileni kapacity byla reflektovdna OSPOD také v oblasti rozvoje sluzeb pro déti s potiebami v
oblasti dusevniho zdravi, a to potfeba détského psychiatra, moznost kratkych objednacich Ihat (Ihita je
nyni 3mésice, pfi akutnim problému neni na koho se obratit, dale je zde potfeba psychologa se
specializaci na nahradni rodinnou péci, a rovnéz klinického psychologa

potfeba, aby sit zahrnovala socialné-aktivizaéni sluzbu pro rodiny s détmi, ktera by byla Gzce
navazana na ¢innost OSPOD, byla by ¢asové dostupna a pusobila by i v zapadlych lokalitach. Na zakladé
poznatkd z mapovani OSPOD by bylo vhodné, aby sluzba poskytovala (at uz samostatné, nebo v ramci
jiné sluzby) i finanéni a dluhové poradenstvi a zapojovala dobrovolniky do prace s témito rodinami;
ambulantni sluzby pro zavislé jsou pro nékteré klienty z didvodu nutnosti dojezdu rovnéz finan¢né
nedostupné;

potfeby, které lze zahrnout do oblasti spoluprace v siti sluzeb pro ohroZené déti a jejich rodiny: sit
reflektovala potfebu SirSiho povédomi Skol a vefejnosti o podplirnych organizacich pro ohrozené déti a
rodiny, které v siti jsou, a nasmeérovani na koho se v konkrétnim pfipadé obratit; zaroven byla reflektovana
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potfeba aktivni komunikace aktér(i ohledné jejich kompetenci a moznosti (zejména Skoly x socialni sluzby
x OSPOD, dale pak matefské Skoly x specialni centrum x pediatfi, Skoly x policie x proba¢ni mediaCni
sluzba x OSPOD, alternativni Skoly na krajské urovni x OSPOD a jiné.)

Specificky, ve vztahu k rodinam, byly zji§tény nasledujici potfeby:

e potfeba zvysit bezpedi déti

e potfeba rozvijet a ctit princip rodiny a potfeba podpory déti, jejichz rodi¢e jsou zaméstnani v primyslové

e potfeba podpofit socialné slabé rodiny a samozivitelky zaméstnané v primyslové zéné

e potfeba dostatku volno¢asovych aktivit pro socialné slabé déti

e potfeba obnovy tradiCnich socialnich vazeb v rodinnych i obecnich komunitach, podpora komunitniho
Zivota

e potfeba bydleni dostupného pro socialné slabsi rodiny s détmi

Pravo na rodinu je jednim ze socialnich lidskych prav deklarovanych V§eobecnou deklaraci lidskych prav a
zakotvenych v Mezinarodnim paktu o hospodaFskych, socialnich a kulturnich pravech a dalSich mezinarodnich
dokumentech. Je jednim z vychozich principu prava socialniho zabezpeceni a rodinného prava.

Podpora stability rodin v ménicich se podminkach zivota v ORP Rychnov nad Knéznou
Spoluprace v siti sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny v ORP Rychnov nad Knéznou

Lokalni sitarka uspofadala 15 setkani s aktéry, a to v nasledujicich oblastech:

Podpora stability rodin v ménicich se podminkach zivota v ORP Rychnov nad Knéznou

Lokalni sitafka iniciovala a pofaddala na zdkladé mapovani potfeb sité¢ 30. 11. 2017 v Rychnové nad KnéZnou
setkani — kulaty stiil na téma Socialni dopady primyslové zéony Kvasiny na déti a jejich rodiny. Toto setkani
se ukazalo jako podstatné ve véci vydefinovani téch problémovych oblasti a potfeb z pohledu aktéru sité ve vztahu
k fungovani rodin s détmi na Rychnovsku, které byly do té doby spiSe skryté. Setkani se zu&astnili vedouci a
zastupci Odboru socialnich véci pfi Méstském ufadé v Rychnové nad Knéznou, DobruSce a Kostelci nad Orlici,
dale zastupci socialnich sluzeb a zastupci deseti Skol a Skolskych zafizeni v Rychnové nad Knéznou a okoli
primyslové zony.

Dale lokalni sitarka vytvofila prostor pro uskute€néni diskuse o socialnich sluzbach, které se setkavaji
s ohrozenymi détmi, s nazvem Podpoime rodiny a jejich déti na Rychnovsku. Bylo konstatovano, zZe je
nezbytné pro sit na Rychnovsku zaméfit pozornost na preventivni aktivity, posilit podporu rodinam a komunitam,
usilovat o ochranu hlubSich hodnot rodin a jejich fungovani (v ramci prava ditéte na rodinu, zminéné v textu vyse).
Lokalni sitafka se rovnéz setkala se zastupci péti firem a agentur primyslové zény, s nimiz hovofila o potfebach
sité a podpofe détem a rodinam na Rychnovsku. Mimo jiné zde sdilela moZnosti rozsifeni sité socialnich sluzeb
(dle informaci z pfedchazejiciho setkani se socialnimi sluzbami).


https://cs.wikipedia.org/wiki/Soci%C3%A1ln%C3%AD_pr%C3%A1va
https://cs.wikipedia.org/wiki/Z%C3%A1kladn%C3%AD_lidsk%C3%A1_pr%C3%A1va
https://cs.wikipedia.org/wiki/V%C5%A1eobecn%C3%A1_deklarace_lidsk%C3%BDch_pr%C3%A1v
https://cs.wikipedia.org/wiki/Mezin%C3%A1rodn%C3%AD_pakt_o_hospod%C3%A1%C5%99sk%C3%BDch,_soci%C3%A1ln%C3%ADch_a_kulturn%C3%ADch_pr%C3%A1vech
https://cs.wikipedia.org/wiki/Pr%C3%A1vo_soci%C3%A1ln%C3%ADho_zabezpe%C4%8Den%C3%AD
https://cs.wikipedia.org/wiki/Soci%C3%A1ln%C3%AD_zabezpe%C4%8Den%C3%AD
https://cs.wikipedia.org/wiki/Rodinn%C3%A9_pr%C3%A1vo

Spoluprace v siti sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny v ORP Rychnov nad Knéznou

V kvétnu 2018 byla v Rychnové nad KnéZnou lokalni sitafkou realizovana Ctyfi setkani na téma Spoluprace skol,
OSPOD a socialnich sluzeb ve véci podpory ohrozenych déti. Setkani se zucastnilo 28 zakladnich a
matefskych 8§kol z oblasti Rokytnicka, Solnicka, Vamberecka a Rychnovska a také DOm déti a mladeze
z Rychnova nad Kné&znou. Skoly mély moZnost vyzkouset si interaktivni formou spolupraci smérem k nejéast&jsim
pfipadiim, kdy se setkaji s ohrozenym nebo potencialné ohrozenym ditétem. Podle zpétné dotaznikové vazby
vétSina Skol hodnotila setkani jako velmi pfinosna a poznatky jako vyuZzitelné v kontaktu s détmi. Tato setkani
oteviela moznost kazdoro¢niho setkavani.

V zajmu naplnéni potfeb sité sluzeb lokalni sitarka vyhotovila brozuru Spoluprace skol s ostatnimi aktéry v siti
pro ohrozené déti a jejich rodiny v ORP Rychnov nad Knéznou. Jedna se o struény navod pro pedagogy
Zz ORP Rychnov nad Knéznou jak postupovat v pfipadech, kdy se setkaji s ohrozenymi ¢&i potencialné ohrozenymi
détmi, na jakou organizaci &i jednotlivce se mohou v jaké véci obratit. BroZzura se shledala s velmi pozitivhim
ohlasem. Zajem o ni projevily i zastupci $kol z okolnich ORP.

ostatni setkani

Na zakladé mapovani potfeb Organu socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) poradala lokalni sitafka na podzim
v roce 2017 setkani OSPOD s konkrétnimi sluzbami ve véci prenastaveni vzajemné spoluprace (organizace
Aufori, nizkoprahové zafizeni OD5k10 apod.), dal§i setkani tohoto typu iniciovala. Dle zpétnych vazeb uc€astnici
setkani vitali, a i nadale by radi ve spolecnych setkanich pokracovali.

Lokalni sitafka mj. usporadala 15. 2. 2018 v Rychnové nad Knéznou na zakladé potfeby ZS Mozaika diskusi pro
alternativni Skoly z Kralovéhradeckého a Pardubického kraje na téma ,,Podpora ditéte v problematické situaci
zakladni Skolou s alternativnim vzdélavacim programem ¢&i pfistupem®. Timto se podafilo iniciovat prvni
setkani alternativnich Skol nad touto problematikou. Podpora ditéte v problematické situaci ma, podle
zUc&astnénych Skol, jinou formu a podobu nez podpora ditéte na bézné Skole. Proto je dllezité, aby se nad touto
problematikou setkavaly také alternativni Skoly mezi sebou, pfedevsim ve véci vymeény zkusenosti.

Fotografie ¢.1: V listopadu 2017 se konal v Rychnové
nad KnézZnou kulaty stdl na téma "Socialni dopady
priumyslové zény Kvasiny na déti a jejich rodiny", v
tématu Podpora stability rodin v ménicich se
podminkach zZivota v ORP Rychnov nad Knéznou.

Fotografie ¢.2: V kvétnu 2018 probéhly v Rychnové
nad KnézZnou Ctyfi setkani na téma "Spoluprace $Skol,
OSPOD a socialnich sluzeb ve véci podpory
ohroZzenych déti v  ORP Rychnov nad KnéZnou".
Kazdého setkani se zucastnilo 16 az 31 ucastnikd.




Potfeby ditéte (a jeho rodiny) a urovné podpory

Nize uvedeny popis odpovida horizontalni urovni sité sluzeb, tedy jednotlivym potiebam déti, a vertikalni arovni
sit&, tedy jednotlivym Grovnim podpory ditéte (podrobné viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska
jejich potfeb). Potfeby déti byly odvozeny ze strukturovaného vyhodnocovani situace ditéte a rodiny dle zakona
€. 359/1999 Sb., o SPOD.

Potreby ditéte

e \Vztahy: potfeba rozumét vztahum k blizkym osobam, potfeba stabilnich a bezpeénych vazeb,
vrstevnickych vztahd, pozitivniho vztahu k sobé samému apod.

e Bezpeci: potieba bezpecného prostfedi (prostfedi rodiny i komunity), subjektivniho pocitu bezpedéi, Zivotni
stability, srozumitelnosti okolniho svéta, rozvoje kompetenci k rozpoznani nebezpeci apod.

e Zdravi: potfeba celkové dusevni a télesné pohody, dobra péce o zdravotni stav ditéte, vztah k vlastnimu
zdravi, podminky pro zdravy vyvoj apod.

e Uceni se: potfeba poznavani okolniho svéta, porozuméni udalostem, nabyvani zkuSenosti, motivace
k u€eni a poznavani, rozvoj zvidavosti a sebepoznani apod.

e Chovani: potfeba poznavat hranice, ucit se normam, rozumét vlastnimu chovani, mit respekt k ostatnim
apod.

e Materialni zajisténi: potfeba zajisténi zakladnich zZivotnich potfeb tak, aby byl umoznén zdravy vyvoj
ditéte, pfiméfena vyziva, odpovidajici vybaveni véetné Skolnich nebo zdravotnich pomucek apod.

Aktéri podpory ditéte a rodiny

e Aktéfi pfimé podpory ditéte: sluzby a dal$i podplrné aktivity sméfujici pfimo k ditéti na bazi
individualniho pfistupu, zaroven jde o sluzby umoznujici pfimy prfistup ditéte (dité samo se mlze na
poskytovatele sluzby obratit), zaméFeni na dit& je odvozeno z Umluvy o pravech ditéte a zakona o SPOD,
které pfipoustéji moznost ochrany ditéte v situacich, kdy dojde k naruseni vztahu mezi ditétem a rodiCem.

e Aktéri pfimé podpory rodiny: sluzby a dal$i podpurné aktivity sméfujici k podpofe rodiny tak, aby byla
schopna naplnit ochrannou a podpUrnou roli v¢i ditéti, tedy sluzby posilujici kompetence rodi¢l, podpora
zahrnuje vzdy zaroven dité i rodiCe.

e Aktéri SirSi podpory: jedna se o sluzby a dal$i podpurné aktivity, jejichz primarnim ucelem neni
poskytovani specifické podpory rodinam a détem, rodiny a déti spadaji do cilové skupiny poskytovatell
téchto sluzeb, pfitom je podstatné, zda si aktéfi jsou své role védomi a naplfu;ji ji.

e Podpora v ramci komunity: komunita je pojimana jako vyznamny zdroj podpory. Zdroje obce a lokality je
dllezité popsat a provazat s potfebami rodin a déti, komunitni zdroje jsou povazovany za rozsahly, ale
doposud malo vyuzity potencial podpory déti a rodin.



Obrézek ¢. 1

UROVNE PODPORY DITETE A RODINY
Z HLEDISKA JEJICH POTREB

BEZPEC|

CHOVANI

Urovné podpory:

HET EHENE aktéli piimé podpory ditéte

BN EENE aktéfi pfimé podpory rodiny

= | W aktéfri Sirsi podpory
podpora v ramci komunity



Optimalni a realna sit’ sluzeb reagujici na potreby déti

(a jejich rodin) na urovni obci s rozSifenou pusobnosti

Model sité sluzeb na tzemi ORP je pro Ucely projektu definovan tak, Zze se jedna o vycet aktért, ktefi v dané
lokalité pfrispivaji k naplnéni potreb déti, tedy tvofi podplrnou sit pro rodiny s détmi s plsobnosti na Guzemi
konkrétniho ORP, v&etné sluzeb nadregionalnich. Vyéet aktért je odvozen od otazky:
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Jak chapeme optimalni a realnou sit’ sluzeb?

Optimalni sit' sluzeb je modelovou, zadouci podobou sité, realna sit sluzeb je zjiSténym obrazem sité aktérl
v dané lokalité (regionu). Porovnanim modelu a realné mistni sité je mozné zjistit, jaké sluzby je tfeba v lokalité
dale rozvijet.

Optimalni sit’ sluzeb

Model optimalni sité sluzeb je vyctem moznych aktérd, ktefi jsou relevantni k napinéni jednotlivych potfeb déti na
vSech C&tyfech drovnich podporyz. Model nastifiuje, jak by sit méla vypadat, aby z ni zadna rodina ,nevypadla“
a déti v lokalité mohly zit v bezpedi ve vlastnich rodinach. To je cilovy stav i z hlediska transformace systému péce
o ohrozené déti a rodiny. Z hlediska samospravy jde o zajisténi kvality zivota rodin v Gzemi, které spravuiji.

Aktéfi pfitom nejsou vymezeni svou rezortni pfisluSnosti, ale rozsahem aktivit, které ve prospéch déti
vykonavaji nebo by vykonavat mohli. V praxi jsou aktivity aktérti v mnoha pfipadech nastaveny spise zvykové®
a nejsou vyuzivany v plném rozsahu, pfipadné nejsou vyuzivany alternativné. Vyuziti kapacit stavajicich aktérd
v lokalité v maximalnim mozném rozsahu je pfitom vysoce efektivnim zplsobem pokryti potfeb déti a rodin. Model
optimalni sité neni a ani nemuiize byt vyéerpavajicim vyétem aktéri. Je to zplsobeno jednak odliSnou podobou
jednotlivych lokalit a jejich potfeb, jednak Sirokou Skalou sluzeb pro déti a rodiny. Model optimalni sité sluzeb ma
inspirativni (vzorovy) charakter. Popis roli aktérl sité naleznete v pfiloze dokumentu.

Model optimalni sité jako inspirace pro tvorbu sité

Model optimalni sité sluzeb je v prvni fadé inspiraci pro to, jakym zptisobem je mozné uvazovat o potfebach
déti a moznostech jejich naplnéni. Zaroven otevira SirSi, nékdy netradiéni nahled na jednotlivé aktéry a
rozsah jejich €innosti.

Realna sit’ sluzeb

Realna sit sluzeb na uzemi ORP je vyctem aktéru, ktefi skute¢né pokryvaji potfeby v misté Zijicich déti a rodin.
Neni pfitom podstatné, zda je aktér pfitomen pfimo v lokalité, nebo je pro déti a rodiny sluzba dostupna z jiného
ORRP ¢&i kraje.

Realna sit sluzeb ma odliSnou podobu v kazdé lokalité, kdy kromé& v misté plsobicich aktérl odrazi téz
specifické potfeby déti a rodin dané pfedevsim podminkami lokality.

2 Viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska jejich potieb.

% Cinnost aktérti podptirné sité pro déti a rodiny je vymezena v prvni fadé piislu$nymi zakony, nicméné je zadouci zamyslet se nad hranicemi
jejich kompetenci — co vSechno by kazdy aktér mohl délat, véetné rezortnich pfesaht a aktivniho zapojeni do pfipadové prace.
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Sit sluzeb v kazdé lokalité by méla zahrnovat zejména sluzby preventivniho charakteru, sluzby vzajemné
propojené a navazujici a zarovern by méla byt dostateéné pruzna tak, aby reagovala na ménici se potieby déti
a rodin.

Analyza realné sité sluzeb zahrnuje prehled aktérd mistni sité — jsou zde zachyceni dostupni aktéfi ve vSech rolich,
v nichZ mohou pusobit, a reagovat tak na potfeby déti v rlznych oblastech (vztahy, bezpeci, zdravi, u€eni se,
chovani a materialni zajisténi) — podrobné viz tabulka ¢. 1. Realna sit odrazi vystupy mapovani provedeného
lokalnim sitafem a vystupy spoluprace s mistnimi aktéry. Aktéfi jsou v tabulce uvedeni typologicky dle subjektu &i
typu sluzby. Mira podrobnosti popisu aktért zavisi na velikosti lokality a poctu aktéra.

Realnou sit' sluzeb zjisténou v ramci lokality sitafi porovnavali s modelem optimalni sité sluzeb a s rozsahem
potfeb déti a rodin v lokalité. Byly tak zjistény:
potfeby, které jsou naplnény dostatecné;
potfeby, které nejsou naplnény vilbec, protoZe pfislusni aktéfi nejsou v lokalité dostupni
(nevyplnéna, bila mista v tabulce);
potfeby, které nejsou naplnény dostate¢né z divodu kapacity, dostupnosti, zacileni sluzby apod.
(aktéfi oznaceni barevné — ); jedna se o oblast dalSiho mozného rozvoje.

Podrobnéjsi popis a zhodnoceni sité k jednotlivym oblastem potfeb (napf. vztahy, bezpedi, zdravi a dalSi) najdete
v komentafi k tabulce sité sluzeb. Obsahem jsou i doporu€eni pro rozvoj mistni sité v jednotlivych oblastech.

Analyza bude slouzit pfedstavitelim samosprav, poskytovatelim sluzeb a jejich klientdm, donatordm nebo dal§im
osobam a organizacim, ktefi mohou podpofit rozvoj potfebnych sluzeb. Na zakladé zjisténi popsanych analyzou
realné sité sluzeb mohou uplatiovat pozadavky na dalSi rozvoj sité (napf. vramci projektovych zadosti,
komunitnich pland, dota¢nich programl apod., kdy analyza realné sité sluzeb slouzi jako relevantni podklad
prokazujici podrobné nadrezortni zmapovani dostupnych sluzeb).
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Obrazek ¢. 2

OPTIMALNI SIT SLUZEB PRO DETI A JEJICH RODINY

UROVNE PODPORY

aktéri primé
podpory ditéte

TAMHY

Zit v bezpecném
vztahu k sobé,

k rodiné

a komunité,

byt pfijiman

* psycholog, psychiatr

* svépomocna skupina

* nizkoprahové zafizeni pro déti
amladez (NZDM), terénni pracovnik

* metodik primamni prevence, skolni
metodik

prevence
* programy pro tfidni kolektivy

* socialné-aktivizacni sluzba pro
rodiny s détmi (SAS)

* krizové centrum

* organ socialné-pravni ochrany

déti (OSPOD)

BEZPECI

Zitv bezpedi
a stabilité

=

ZDRAVI

vyrustat v celkové
télesné a dusevni
pohodé

z

>

1]
-
L
=
(a]
S
o]
i
=
o
a.

UCENI SE

rozvijet svuj
potencial,
mit radost

Z poznavani
a uceni

CHOVANI

znat hranice,
dostat povzbuzeni,
ucit se respektu

k sobé i ostatnim

MATERIALNI

ZAJISTENI

mit zajistény
zakladni potieby,
nemit hlad,

mit dobré zazemi

% 7

* rodinné centrum
* rodinna poradna

* rodinné konference
* mediace

* SAS

* NZDM

* OSPOD
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* volnocasové aktivity (sport, skaut,
umélecké krouzky)

* intervencni centrum

* poradna pro obéti trestnych ¢int

« Policie CR, méstska policie,

asistent prevence kriminality
* sodialni pracovnik na obci
* poradna pro obéti trestnych cint
* starosta, samosprava
* soud
* specialista na prevenci na drovni
obce nebo kraje
* integrovany zachranny systém

* skola (klima, prace s kolektivy,
apod)

* volnocasové aktivity zaméfené
na posilovani zdravych vztah
(skaut, Sokol, sport)

* cirkve

* PMS, resocializacni program

* krizovy pobyt

* Ufad prace

* bytovd koncepce
* komunitni akce
* zazemi pro setkavani

mésta

aktéFi primé aktéri Sirsi podpora v ramci
podpory rodiny podpory komunity

* komunitni centrum
* komunitni akce

* zazemi pro setkavani
* sousedskeé spolky

* svépomocné skupiny

* dny sousedstvi
* preventivni akce v obci
* osvéta
« bezpeéna histé,
prostor pro volnocasové aktivity

* preventivni akce na podporu
zdravi

* osvéta
* dotace obce/kraje na akce
na podporu zdravi
(vitaminy, ovoce) nebo
zlepsovani Zivotniho prostiedi
* podpora sportu (zazemi)

* zazemi pro vzdélavani (knihovny,

prostory pro krouzky, poznavaci
stezky)

* ocenéni vzdélavani (uitelé, zaci,
véddi)

* kulturni akce

* zahraniéni spoluprace

* dotace obce na pomicky,
dojizdeéni (do skoly)

* sousedskeé a komunitni akce
* BESIP

* program obédy do skol
* pracovni piilezitosti obce



Analyza realné site sluzeb a navrh jeji optimalni

podoby v ORP Rychnov nad Knéznou

Tabulka ¢. 1

aktéri primé

aktéri primé

aktéfri Sirsi

podpora v ramci

podpory ditéte podpory rodiny podpory komunity
e  psycholog, e rodinné e volnocasove | e vefejna mista pro
psychiatr centrum aktivity setkavani (hristé,
.. . . e nizkoprahové s manzelska a e  poradna pro parky)
zit v bezpecném zafizeni pro déti rodinna obéti * volnocasové
vztahu k sobég, a mladez poradna trestnych aktivity pro déti a
k rodiné (NZDM), terénni o stfedisko ¢ind mladeZ (krouzky,
a komunitg, byt pracovnik vychovné (moznost vylety, tabory, aj.
S *  metodik péce vHK a pfes mimoskolni
prjiman primamni Nachodé& probaéni a aktivity)
prevence, Skolni (SVP) mediacni
metodik . socialné- sluzbu
prevence aktivizadni (PMS)
e vychovny sluzba pro
poradce rodiny s détmi
e ucitel (SAS)
e  programy  pro e  nizkoprahovée
tfidni kolektivy zatizeni  pro
e  détské krizové déti a mladez
centrum (HK) (NZDM)
o stfedisko e organ
vychovné péce socialné-
(HK, Nachod) pravni
° S'Lfby,“éhfad”" ochrany  déti
rodinné péce
(NRP) (OSPOD)
. socialné-
aktivizacni
sluzba pro
rodiny s détmi
(SAS)
e organ socialné-
pravni ochrany
déti (OSPOD)
x 7 . volnoGasové e  socidlné- e Policie CR, e bezpecna
BEZPECI aktivity aktivizadni méstska hFiste,
., .. . détské  krizové sluzba pro policie prostor pro
Zit v bezpedi centrum v HK rodiny s détmi . ob&anska volnoéasové
a stabilité . nizkoprahové (SAS) poradna aktivity
zafizeni pro déti . nizkoprahové
a mladez zafizeni  pro
(NZDM), terénni déti a mladez
pracovnik (NZDM),
o linka bezpedi terénni
e  kola,  uditel, pracovnik
metodik . krizova linka
prevence, pro rodi¢e
vychovny e terénni
poradce program  pro
. lékaF uzivatele
. Policie CR, navykovych
méstska policie latek
. organ socialné- e organ
pravni ochrany socialné-
déti (OSPOD) pravni
ochrany déti
(OSPOD)
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4 pediatr ° rana péce ° socialni preventivni
ZDRAVI rana péce e kontaktni rehabilitace akce na
. $kolni programy centrum, dusevné podporu
vyrustat v podpory zdravi terénni nemocnych zdravi
celkové télesné nizkoprahové program  pro rodist osvéta
a dusevni zafizeni pro déti uZIiva;eIe, A ?emt?clnice
X a mladez navykovycl ambulance,
pohodé (NZDM), terénni latek pohotovost)
pracovnik °
kontaktni
centrum, terénni rodinna
program pro terapie
uzivatele »  domaci hospic
navykovych e organ
latek socialné-
specialné- pravni
pedagogické ochrany  déti
centrum (SPC) (OSPOD)
détsky terapeut
organ socialné-
pravni ochrany
déti (OSPOD)
x I »  pedagogicko- e dim déti a zdzemi pro
UCEN' SE psychologicka mladeze vzdélavani
.. o poradna (DDM)
rozvijet svij (PPP) . Zkola
potencial, o o Koordina¢ni
mit radost centrum pro
2 poznavani '
a uceni skupina
pedagogicko-
psychologicka .
poradna (PPP)
organ socialné-
pravni ochrany
déti (OSPOD) o
° organ
socialné-
pravni
ochrany  déti
(OSPOD)
Z oot ° organ o volnogasové
C H OVA N | asistent socialné- aktivity
A . pedagoga pravni zaméfené
znat hranice, resocializaéni ochrany  déti na
dostat program (OSPOD) posilovani
povzbuzeni, ucit (dostupny  pfes zdravych
se respektu k PMS) vztaht
~ probacni a (skaut,
_SObe . mediaéni sluzba Sokol, sport)
i ostatnim (PMS) o cirkve
organ socialng- e besedy o
pravni ochrany vychové
déti (OSPOD) ° probaéni a
mediaéni
sluzba
(PMS)
materialni a obc¢anska e  Ufad prace program
potravinova poradna ° obédy do
pomoc Skol
dim na pdl pracovni
cesty (v prilezitosti
Zamberku) obce
mit zajiétény zafizeni pro déti
zakladni vyzadujici
- o okamzitou socialni
potreby: nemlt, pomoc (ZDVOP) pracovnik
hlad, mit dobré organ socialné- obce
zazemi pravni ochrany socialné-
déti (OSPOD) aktivizacéni
sluzba pro

rodiny (SAS)
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socialni
rehabilitace
terénni
programy pro
rodinu
materialni  a
potravinova
pomoc
azylové
bydleni
organ
socialné-
pravni
ochrany  déti
(OSPOD)

Na zakladé provedeného mapovani promitnutého do vySe uvedené tabulky Ize konstatovat, Ze za nejzranitelngjSi
je mozné v ORP Rychnov nad Knéznou povazovat ohrozené dité v oblasti bezpeci, naopak za nejvice podporené
v oblasti zdravi, u€eni se a materialniho zajisténi.

Z vySe uvedené tabulky rovnéz vyplyva, ze podpora v ramci komunity je v ORP Rychnov nad Knéznou velmi nizka.
Spolu s ménicimi se podminkami Zivota pro rodiny a déti na Rychnovsku neni o komunitni Zivot potfebny zajem a
neni na néj z pohledu rodi¢u ¢as, jak vyplyva z mapovani potfeb sité sluzeb. Pfitom podpora ohroZeného ditéte
v ramci komunity je zaklad a neni ni¢im nahraditelna. Nedostatek podpory v ramci komunity je zjevny v oblasti
vztah(, bezpeci a chovani.

Ve vySe uvedené tabulce jsou reflektovany potfeby sité sluzeb (tj. t&ch aktéra), které lokalni sitafka zmapovala.

Pozn. Cervené oznacené jsou sluzby a aktivity, které sit postrada.

— zit v bezpeéném vztahu k sobé, k rodiné a komunité, byt prijiman
Prostor pro rozvoj sité:

Potfeby, které nejsou v dostate€né mife naplnény, se tykaji sluzby psychologa, psychiatra, nizkoprahového
zafizeni pro déti a mladez, sluzby v oblasti nahradni rodinné péce, socialné-aktivizacni sluzby, rodinnych center.

NZDM Centrum 5ka je situovano do Rychnova nad
KnéZnou, poskytuje také streetworkovou podporu ve Vamberku. Nizkoprahové zafizeni nebo realizaci
streetworkovych aktivit postrada mésto Solnice a okoli primyslové zény; déti z pohrani¢i a hor (kromé Rokytnice
v Orlickych horach, kde plUsobi Détsky volnoCasovy klub Ani¢ka) nemaji moznost do nizkoprahového zafizeni
dojizdét, paklize nedojizdi do Rychnova nad Knéznou do Skoly

- v souCasnosti je mozné kontaktovat v ORP ManZelskou a rodinnou poradnu,
Pracovisté klinické psychologie Mgr. Lucie Hornové; Détskou psychiatrickou ambulanci MUDr. Véry Ruferove; sit
postrada moznost kratkych objednacich lhat; dle mapovani OSPOD je potfeba dostatek psychologt, s kratSimi
objednacimi Ih{itami, ktefi by predev§im diagnostikovali a zpracovali zpravu pro potfeby soudu; dale je potfeba
psycholog, ktery bude slouzit pfedevsim k prevenci, k systematické péci, nikoli az k feSeni zavaznych problém;
z pohledu OSPOD se v ORP nedostava rovnéz psycholog se specializaci na nahradni rodinnou péci a klinicky
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psycholog; nyni mozZnost vyuZiti détského psychiatra 1x tydné pro oblast Rychnov nad Knéznou, Kostelec nad
Orlici a Dobruska (objednaci IhGta 3mésice; Castecné si tuto sluzbu zajistuji rodiCe sami dojizdénim do Hradce
Kralové)

- OSPOD vnima potiebu osvéty Skol v oblasti nahradni
rodinné péce a ohroZzenych déti, potfebu aktivni spoluprace mezi péstouny a socialnimi sluzbami; potfebu
psychologa se specializaci na nahradni rodinnou péci, potfebu Sir§i nabidky sité a odbornych sluzeb pro tyto déti

- lokalita postrada SAS, ktera by byla pfimo v ORP a
mohla tak ¢asto a aktivné plisobit po celé ORP, i v odlehlych lokalitach; OSPOD vnima sluzbu sanace jako zaklad
prace s rodinou

- rodinnych center ¢&i spolkd pro podporu rodiny je v ORP Rychnov nad Knéznou velmi
malo z pohledu ménicich se podminek zivota na Rychnovsku a jsou situovany do vétSich obci; rodinna centra
mohou S$ir§im programem pfispét k rozvoji a potfebé v oblasti vztahl, bezpeci, uceni se, materialniho zajisténi
rodiny a podpofit rodiny, paklize maiji SirSi pfesah &innosti. Sluzbami zahrnujicimi specifické besedy pro rodi¢e se
zabyva Rodinné centrum Rybka; v okoli priimyslové zény tyto aktivity chybi

— vramci mapovani potfeb sluzeb sité byla Casto aktéry zmifiovana nezbytnost
podpory rozvoje vztahl mezi détmi, spoluprace, vzajemného respektu v ramci volno¢asovych aktivit déti, a to
nejlépe pfimo na Skolach, aby k nim mély vétsi pfistup i déti ze socialné slabsich rodin

Lokalita dle mapovani potfeb sité sluzeb postrada pro oblast podpory ditéte v potfebé vztah( sluzbu mediace,
Skolského socialniho pracovnika Ci Skolniho psychologa (ktery by pfimo ve Skole v€as rodinu podchytil a pracoval
s ni) a aktivni podporu v rdmci komunity, rovnéz tak dobrovolnickou pomoc v rodinach.

mediace — potfeba mediace, ktera by byla dostupna v celé siti ORP, pro rodice, ktefi fesi Upravu styku
s ditétem a nejsou schopni komunikace ve vztahu k détem; OSPOD vnima sluzbu mediace jako zaklad pfi feSeni
spor(, sam tuto sluzbu nedokaze nahradit; ¢aste€né nahrazuji tuto sluzbu psychologové; optimalni by vSak byl
odbornik na mediaci, ktery by s rodinou pracoval tak dlouho, jak by bylo potfeba

podpora v ramci komunity — komunitni zivot v ménicich se podminkach zivota na Rychnovsku postupné
mizi; mohou jej zajistit komunitni akce, sousedské spolky, zazemi pro setkavani, samosprava obci, €i pfimo vedeni
obce, které vyuzije potencial obce, mistnich zdroji, dokaze sjednotit lidi; béhem mapovani byla ¢asto aktéry
zminovana potfeba obnovy tradi€nich socialnich vazeb v rodinnych i obecnich komunitach, potfeba rozvijet a ctit
princip rodiny a potfeba podpory déti, jejichZz rodi€e maji naroné zaméstnani (opét v kontextu prava ditéte na
rodinu, vychazi se z pfedpokladu, ze dité potfebuje spoleCenskou ochranu, protoze se o sebe jeS$t€ nemusi byt
schopno postarat samo); tyto potfeby mize komunitni Zzivot pomoci podchytit

dobrovolnicka pomoc - pfi mapovani sité sluzeb byla zminéna potfeba dobrovolnické pomoci rodinam
s détmi v oblasti Vztah(, Bezpecdi, UCeni se, Chovani; dobrovolnicka pomoc by mohla byt spojena se sanaéni nebo
terénni sluzbou, mohla by také byt poskytovana v ramci komunity obce

Priklady dobré praxe:

OD5K10 z.s. provozuje Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladeZ Centrum 5ka, které je zaméfeno primarné na
feSeni nepfiznivé socialni situace ditéte. Je mozné pracovat s celou rodinou. OD5K10 nabizi také interaktivni
besedy pro dospélé, seminafe primarni prevence na Skolach, obCanskou poradnu, streetwork ve Vamberku,
volno¢asové krouzKky pro déti z majoritni spolecnosti i vylou¢enych lokalit a dou¢ovani pro déti ze socialné slabych
rodin ad. Uzce spolupracuje s Rodinnym centrem Rybka, které pofada téz besedy pro rodice. Svym plisobenim
nabizi Siroké moznosti podpory v Rychnové nad Knéznou.

V Rokytnici v Orlickych horach ptsobi Détsky volnocasovy klub Anicka, ktery je svym pusobenim v pohranici
ojedinély. Klub ma velmi dobrou spolupraci se Skolou a méstem Rokytnice v Orlickych horach.
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— zit v bezpeci a stabilité
Prostor pro rozvoj sité:

Oblast bezpedi je na zakladé mapovani v ORP jednou z nejzranitelnéjSich.

Potfeby, které nejsou v dostate¢né mife naplnény, se tykaji sluzby nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez a
socialné&-aktivizadni sluzby pro rodiny s détmi (viz komentar u potfeby Vztahy), Policie CR, Mé&stské policie, krizové
linky pro rodi¢e, programu primarni prevence, a dale oblasti Skol, ucitell, Skolnich metodikl prevence a
vychovnych poradcu a jejich propojeni se siti.

— dle mapovani je zde velka potfeba seznamovat
Skoly s &innostmi socialnich sluzeb — moznostmi sité, a propojovat je v praktickych zalezitostech, na koho se
v konkrétni situaci ditéte mohou obracet; je zde potfeba aktivni komunikace aktérd ohledné kompetenci a
moznosti; potfeba zavedeni nastroje pfipadové konference do Skol; dale viz kapitola ,Shrnuti ze sitovani“ a
informace k setkani Skol;

— dle mapovani potfeb sité sluzeb byla reflektovana potfeba hlubsiho propojeni
policie se siti, potfeba specializovaného pracovnika v ramci policie na problematiku ohroZenych déti a déti
v nahradni rodinné péci.

Lokalita dle mapovani potreb sité sluzeb postrada pro podporu potfeby bezpeéi Sirsi nabidky program( rodinnych
center (viz komentar u potfeby Vztahy).

Podle mapovani sité sluzeb je nedostate¢na informovanost vefejnosti o , ktefi se potykaji s
problémy v oblasti bezpeci déti. ZvySeni potfeby bezpeéi se mohou vénovat rovnéz alternativni zplsoby feseni
rozvodovych potizi rodin. Stejné tak zainteresovanost starostl a samospravy do program( posilovani bezpedi,
programy podpory sousedstvi, osvétové a informacni akce, bezpelnostni komise, preventivnhi akce v obcich,
osvétu, dobrovolnickou pomoc. Spolu s ménicimi se podminkami Zivota na Rychnovsku tato potfeba narlsta,
v realité vSak pocet téchto akci klesa. Pfedevsim v okoli primyslové zény je péce o potifebu bezpedi déti a rodin
nezbytna.

Priklady dobré praxe:

Zakladni Skola Mozaika, 0.p.s. se zabyva ditétem individuéiné, prioritou je bezpeci. VZdy se snaZi o citlivy pristup k
ditéti a jeho rodiné. Pecuji o dobré klima ve Skole a v tfidnich kolektivech - v bezpeéném prostredi, kde viadne
duvéra a zajem o druhé, se Zadné trapeni neschova. TéZi ze spoluprace se supervizorem s terapeutickou praxi —
ten ucitelim pomaha zacit citlivéji rozliSovat, co je v jejich silach a kompetencich, a co uz ne. Kromé pravidelnych
porad "jen o détech” vyuZivaji skupinovou metodu Wanda, ktera umozriuje se strukturované zabyvat konkrétnim
ditétem a jeho situaci (Skola ma v tymu dva proSkolené lidi, schopné skupinovou metodu Wanda realizovat).

— vyrustat v celkové télesné a dusevni pohodé
Prostor pro rozvoj sité:

Sit je dobfe zajiSténa organizacemi pusobicimi v oblasti péCe o déti s télesnym, mentalnim ¢i jinym postizenim.
Vzhledem ke zjisténym potiebam v siti se zde lokalni sitafka zaméfila pfedevdim na duSevni zdravi déti, ackoliv je
propojeni obou oblasti (télesné i duSevni) neméné dilezité.

Potfeby, které nejsou v dostateéné mife naplnény, se tykaji potfeby sanace rodiny (napfiklad sluzby psychologa,
psychiatra, détského terapeuta). Lokalita dle mapovani potfeb sité sluZzeb postrada pro podporu potfeby zdravi
socialné-aktivizac¢ni sluzbu pro rodiny s détmi (SAS). Viz komentar v oblasti potfeby Vztah(. Lokalita postrada téz
poradnu pro zavislosti, konkrétné ambulantni sluzbu v siti ORP.

V ORP Rychnov nad Knéznou funguje Centrum ORION, z.s., které nabizi détem a mladezi se snizenou
sobéstacnosti z divodu télesného, mentalniho, kombinovaného nebo jiného zdravotniho postizeni sluzbu osobni
asistence a Centrum dennich sluzeb.
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Mnohé organizace z ORP Rychnov nad KnéZnou nabizi Skolam osvétové besedy a prednasky — napf. Péce o
dusevni zdravi, z.s., OD5K10, z.s., Domaci hospic Setkani, 0.p.s.

Priklady dobré praxe:

Velkou podporou v ORP Rychnov nad KnézZnou je organizace Péce o duSevni zdravi, z.s. A¢koli se podporou
détem primo nezabyvayji, tak do této problematiky vstupuji pfes rodi¢e déti. Kromé sluzby socialni rehabilitace pro
duSevné nemocné rodice pomahaji dusevné nemocnym rodicum v pripadé potreby zprostfedkovavat komunikaci
se $kolou, zprostredkovat profesionalni pomoc, nastavit individualni pomoc se zvladanim vychovy apod. V pripadé
potfeby se téz ucastni pfipadovych konferenci s ostatnimi aktéry.

— rozvijet svij potencial, mit radost z poznavani a uceni
Prostor pro rozvoj sité:

Potfeby, které nejsou v dostatecné mife napinény, se tykaji potfeby sanace rodiny - napfiklad sluzby psychologa,
nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez (NZDM), rodinného centra, socialné-aktivizaéni sluzby pro rodiny
s détmi (SAS) a oblasti Skol, vychovného poradce, pracovnika primarni prevence, uditele. Viz komentar v oblasti
potfeby Vztahl a Bezpedi.

Ve Skolské oblasti jde predevSim o potfebu vétSiho propojeni se siti a moznostmi ditéti pomoci.
Nizkoprahové sluzby postrada Solnice a okoli pramyslové zoény. Déti z pohrani¢i a hor (kromé Rokytnice
v Orlickych horach) nemaji moznost do nizkoprahového zafizeni dojizdét, paklize nedojizdi do Rychnova nad
Knéznou do Skoly.

Lokalita postrada sluzbu Skolského socialniho pracovnika, €i jiného propojeni mezi Skolou a rodinami, jez by dité
podpofilo jiz na pocatku pfipadnych obtizi. V mensi mife chybi také dobrovolnicka pomoc, ktera by pomohla détem
rozvijet jejich potencial.

PFikladem v ORP Rychnov nad Knéznou ve vySe uvedené oblasti je organizace Salinger, z.s. stfedisko TRIANGL
ktera poskytuje socialné-aktivizacni sluzbu détem a rodinam v celé ORP. Mj. podporuje a motivuje celou rodinu ke
vzdélavani ditéte. Stfedisko TRIANGL organizace Salinger je oteviené komunikaci se $kolou a jinymi aktéry
Zuckastiuje se setkani se 8kolami, v pfipadé potfeby jedna s nemocnici, s OSPOD a dale.

— znat hranice, dostat povzbuzeni, ucit se respektu k sobé i ostatnim
Prostor pro rozvoj sité:

Potfeby, které nejsou v dostate€né mife naplnény, se tykaji oblasti Skol a jejich propojeni se siti. Dale se potfeby
vztahuji k . Jak jiz bylo zminéno v potfebé& Vztahy, komunitnich a sousedskych akci v ORP
ubyva. DrZitelé této podpory v obcich byvaji hasigi, organizatofi sportovni akci a pfedevsim aktivni vedeni obci.

Lokalita nema specificky program na posilovani rodi€ovskych dovednosti, socialné-aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi (SAS), rovnéz podpurné skupiny pfi nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) a nefunguje zde
dobrovolnicka pomoc. Casteéné tuto sluzbu nahrazuji besedy o vychové besedy o vychové pofadané OD5K10
2.s. nebo klub pro rodiCe s détmi do 6let pfi Rodinném centru Rybka.

Lokalita postrada sluzbu asistovanych kontaktu.

asistované kontakty - béhem mapovani byla OSPODem zminéna potfeba zajisténi asistovaného kontaktu
pro pfipad, Ze by byl nafizen soudné&, a to v celé ORP. Ten by mél byt realizovan v misté, kde se dité citi
bezpec¢né; v minulosti poskytovala tuto sluzbu organizace ABATAB (v ORP jiz nema plsobnost); nyni sluzbu
poskytuje organizace Salinger od pondéli do patku v Ufednich hodinach, potfeba je v8ak o vikendech; podle
OSPOD by bylo optimalni, kdyby asistovanému kontaktu pfedchazela dostateéna a kvalitni psychologicka péce
nebo terapie
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— mit zajistény zakladni potireby, nemit hlad, mit dobré zazemi
Prostor pro rozvoj sité:

Sit sluzeb postrada finanéni a dluhové poradenstvi v ramci sluzby socialné-aktivizacéni sluzby (SAS), finanéné
dostupné najmy a dostatek komunitnich akci (viz komentar vyse).

v ramci sluzby socialné-aktivizac¢ni sluzby (SAS) — v siti je potfeba, aby bylo
poradenstvi poskytovano v celé ORP, terénni formou, pfimo v rodinach; klienti maji moznost dochazet do
Obc¢anské poradny Rychnov nad Knéznou, toho v8ak vyuZzivaji pouze motivovani klienti, podle mapovani sité
sluzeb klienti nechté&ji, aby se védélo o tom, Ze maji dluhy, terénni forma sluzby by proto byla vhodnym feSenim;
podle OSPOD cca 80% klient, ktefi by byli podporovani SAS, by tuto sluzbu vyuzilo

Lokalita postrada financné dostupné bydleni pro rodiny s détmi a programy rodinnych center pro déti, které jsou
vystaveny riziku nedostatecné péce.

finan€né dostupné bydleni, dostatek najmi pro rodiny s détmi - v souvislosti s ménicimi se podminkami
zivota na Rychnovsku sit postrada dostatek finanéné dostupného bydleni; v pribéhu mapovani potfeb sité byly
Casto zminovany (kvuli velké poptavce zaméstnancu priimyslu a skupovani byt obchodniky) velmi vysoké najmy,
s vysokymi kaucemi, na které socialné slabsi rodiny nedosahnou, a pokud nemaji kde bydlet, ohrozeni jejich déti
nardsta

V lokalité funguje organizace s terénnimi programy pro rodiCe - Aufori, 0.p.s. Podporuje rodiny, které ziji
v chudobé, nebo jsou chudobou ohroZeny. Organizace poskytuje svou sluzbu na GUzemi celé ORP. Rodina muze
s organizaci spolupracovat i anonymné. Aufori spolupracuje s celou siti v ramci potfeby, setkava se se Skolami a
dalSimi aktéry.
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Modely spoluprace aktéru sité

Spoluprace aktéru sité sluzeb pro déti a rodiny je stejné vyznamnym predpokladem stability a pevnosti sité,
jako pritomnost aktérit samotnych. Spoluprace a vzajemné vztahy aktér(i tvofi pomysiné spojky mezi
jednotlivymi ¢lanky sité. Aktivity aktérl na sebe navazuji, a tim jsou efektivnéjsi a cilengjsi.

Predpokladem funkéni spoluprace aktéri v ramci sité je dobra znalost roli — nejen ostatnich aktért, ale také
svych vlastnich. Vétsiné aktéru je pfipsana zakladni role (napf. role ucitele ve vzdélavani déti), ale je dulezité,
aby si byli védomi také svého vyznamu pro naplfiovani dalSich potfeb déti (napf. ucitel jako dllezity aktér v oblasti
zdravi déti, bezpeci, chovani, vztahl apod.). Dobfe nastavena spoluprace umozni reagovat bezprostredné na
ménici se potreby ditéte a rodiny.

Spoluprace aktérd v lokalité miaze mit mnoho podob, vice ¢i méné formalné ukotvenych (viz obrazek €. 3: Modely
spoluprace aktérd v lokalitg). Zadouci jsou pfitom zejména formy zahrnujici vét$i podet aktéri a fungujici na bazi
dobrovolné dohody o spolupraci, tedy sledujici spole¢ny cil. Ve prospéch déti ale plsobi v podstaté jakakoliv forma
spoluprace, napfiklad i konzultace konkrétniho pfipadu.

Modelové schéma spoluprace aktért jako inspirace a k éemu ma slouzit

Modelové schéma spoluprace neni vyéerpavajicim vyétem véech moznych forem spoluprace aktéru, jde
o0 inspirativni schéma, které Ize podle potfeby dale doplnit. Tento model ma mit jednak vyznam osvétovy v tom
smyslu, do jakych forem spoluprace se mohou aktéfi zapojovat, jednak poukazuje na dal$i mozné, doposud
nevyuzivané formy, a muze tak byt podkladem pro dalSi rozvoj spoluprace v lokalité.

Lokalni sitafi na zakladé provedeného mapovani nasledné zpracovali model spoluprace aktéra sité sluzeb pro
déti a rodiny na uzemi konkrétniho ORP, kde do tabulky zachytili vyCet existujicich mistnich forem spoluprace
(podrobné viz tabulka €. 2).

Popis jednotlivych kategorii schématu ,Modely spoluprace aktért v lokalité“ (obrazek
€. 3)
V obrazku ¢&. 3 najdete vymezeni pfikladd riznych modell spoluprace aktér(l sité sluzeb. Mezioborova spoluprace

spektrum aktérd sité sluzeb pro déti a jejich rodiny). Nicméné nezastupitelnou Ulohu maji jakékoliv jiné, funkeni
formy setkavani a spoluprace, které se zabyvaji potfebami déti a jejich rodin.
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Obrézek ¢. 3

MODELY SPOLUPRACE AKTERU NA UROVNI OBCi

w

S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI

Mezioborova spoluprace

(minimalné ve slozeni: pracovnici OSPOD, zastupci skoly,
socialnich sluzeb, policie, Iékafi, rodice, dité)

Jedna se o pravidelna setkdvani za ucelem posileni spolupréce a zvyseni povédomi
o rolich ostatnich aktérd, diskuze k moznostem doplnéni/nahrazeni chybéjicich sluzeb.

Vysledkem spoluprace je schopnost zprostredkovat véas a cilené podporu ohrozenému
ditéti a roding, znat svou miru odpovédnosti a své tkoly v siti sluzeb, umét je popsat
a vysvatlit.

Pripadové
Setkavani minityma konference, dalsi
(ve sloZeni napf.: typy setkavani
pracovnici OSPOD Sy St
se zastupci £kol, zamerenych nareseni
socidlnich sluzeb, policie, situace ditéte/rodiny
s lékafiapod.)

(minimalné ve slozeni:

Jde o pravidelna setkavani rodice, dits, pracovnici

za Gcelem posileni spoluprace OSPOD, lékaf, zastupci
a zvyseni povédomi o rolich skoly, socialnich sluzeb,
ostatnich aktérd, zvyseni policie, p¥ip. soudce)
efektivity vzajemné spoluprace,

schopnost véas a cilené
doporucit ditéti nebo rodiné
vhodnou formu podpory.

Jedna se o setkani zacilend na feseni
situace konkrétniho ditéte
a rodiny, cilem je nastaveni efektivni
pripadové prace a mezioborové

Obsahem setkévani je diskuze
ke konkrétnim situacim nebo

spoluprace.
pfipadim (v ramci .zékonné Predpokladem je znalost viastni role
micenlivosti). na setkani a cilt setkani, pravidelna
Ucast na setkani.

Formalné ukotvené a oborové platformy

(napt.: komise SPOD, komise prevence kriminality, tym pro
mladez, setkavani pediatri, $kolnich metodikii prevence,
terénnich pracovniki pusobicich na déti a mladez apod.)

Platformy (skupiny) fungujici na zékladé zakonného ukotveni nebo formélniho
jmenovani, maji pfedem dany cil setkavani.

Zadouci je vyuziti setkdvani k pfesahovym témattim sitovani (vzajemna spolupréce,
posilovani sité), pokud nejsou dana formalné.
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Tabulka ¢. 2

Mezioborova
spoluprace

-setkavani skol, OSPOD a
socialnich sluzeb

-setkavani v ramci regionu —
pracovisté OSPOD, z&stupci
Policie CR a méstskych
policii

Setkavani minitymu

-pracovni skupiny MAP
Sdruzeni SPLAV
- interni porady SPOD
- supervizni konzultace
OSPOD
- OSPOD a setkavani
s odborniky a se sluzbami

Pripadové konference,
dalsi typy setkavani
zamérenych na reseni
situace ditéte/rodiny

-pfipadové konference
-vychovné komise na 8kolach
-asistované kontakty
-podpora rodiny v rozvodové
situaci (Pracovisté klinické
psychologie Mgr. Lucie
Hornoveé)

Formalné ukotvené a
oborové platformy

komise socialné-pravni
ochrany déti

porady $kolnich metodiki
prevence
multidisciplinarni
mladeznicky tym (PMS)
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Komentar ke spolupraci aktéra sité v ORP Rychnov nad
Knéznou

Mezioborova spoluprace

Setkavani skol, OSPOD a socialnich sluzeb v oblasti podpory ohrozenych déti bylo iniciovano v kvétnu 2018
lokalni sitafkou, nadale se bude konat pod zastitou OSPOD.

Setkavani v ramci regionu (ORP Rychnov nad Knéznou, ORP Dobruska, ORP Kostelec nad Orlici) — OSPOD,
zastupci Policie CR Rychnov nad KnéZnou a méstskych policii. Setkavani je realizovano kazdoroéné. Dle aktualni
potfeby jsou pfizvani zastupci OSPOD Krajského ufadu Kralovéhradeckého kraje v Hradci Kralové, soudci,
Probac¢ni a mediaéni sluzba, intervenéni centrum apod. Cilem setkavani je sjednoceni postupt, sdileni dobré
praxe.

Setkavani minityma
Organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD)

Pfipady ohrozenych déti OSPOD fe$i vramci internich porad oddéleni SPOD, superviznich konzultaci,
pfipadovych konferenci, setkavani s odborniky a konzultaci s Krajskym ufadem Kralovéhradeckého kraje.

MAP Sdruzeni SPLAV, z.s.

realizuje pracovni skupiny, které se zabyvaji také tématem ohrozenych déti a inkluzi ve vzdélavani:

- pracovni skupina pro rovné pfilezitosti; ve skupiné se setkavaji zastupci rodi¢u, asistenti pedagogu, specialni
pedagogové

- workshopy pro rodi¢e - Jak podpofit déti s ADHD (v ramci Tydne vzdélavani dospélych, pofadaného
kazdoro¢né v Rychnové nad Knéznou); dalsi témata workshopl vzejdou z podnétu vyse uvedené pracovni
skupiny

- kulaté stoly zamérené na podporu ohrozenych déti za pfitomnosti zastupct Pedagogicko-psychologické
poradny, Specialné pedagogického centra, OSPOD, nestatnich neziskovych organizaci, pedagogu, rodicl

Dale se MAP chce zaméfit na zlepSeni spoluprace pedagoga a asistenta pedagoga - cyklus seminari zacne

ziejmé od Skolniho roku 2019/2020.

Pripadové konference, dalSi typy setkavani zamérenych na resSeni situace ditéte/rodiny

Pfipadové konference — svolava OSPOD, dle potfeby nebo v souladu se zakonem, kdy pfipadova konference
pfedchazi jednani soudu o ustavni vychové nebo jiné formé pécde. Vychovné komise svolavaji Skoly podle
zavaznosti situace. Dle potfeby zvou pracovniky OSPOD nebo rodinu.

Formalné ukotvené a oborové platformy

Komise socialné-pravni ochrany déti se sklada ze zastupct jednotlivych resortd (socialni, zdravotnictvi, Skolstvi,
spravedInosti a vnitra). Setkani probiha obvykle 1x ro¢né.

Porady Skolnich metodikt prevence pro ORP Rychnov nad KnéZznou, ORP Dobruska, ORP Kostelec nad Orlici —
pofadané Pedagogicko-psychologickou poradnou, u€ast - Skolni metodici prevence zakladnich a stfednich Skol a
pfipadna ucast kurator(i pro mladez za OSPOD a krajského koordinatora prevence. Pofadano 2x ro¢né.

Multidisciplinarni mladeznicky tym Probacni a mediacni sluzby — ucast kuratoru, policie, soudcl. Setkavani probiha
minimalné 1x ro¢né.
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Jak ukazalo mapovani i pfedchozi analyza sité sluzeb, jevi se jako podstatné vénovat se nize uvedenym potiebam
/tématim i nadale. Pro tuto ¢innost je nezbytné stanovit koordinatora, ktery se témto aktivitdm jako je mapovani
bilych mist a udrzovani sité jako celku, bude vénovat.

téma Spoluprace v siti sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny v ORP Rychnov nad Knéznou

V ORP Rychnov nad Knéznou je sit sluzeb pro rodiny s détmi rozifisténa a nedostateéné propojena. Vzhledem
nemohou ¢&i nevédi jak z jejich nabidky Cerpat. Vefejnost nebo samosprava obci je s nimi seznamena jen
vyjimeéné, utrzkovité, prostfednictvim médii. Nékteré socialni sluzby pfesahuji hranice svych moznosti, jednoduse
proto, Ze v lokalité neni jina sluzba, ktera by byla klientim dostupnéjSi. Dale se ukazuje, Ze by bylo vhodné
pokraovat ve véci vyjasnéni kompetenci jednotlivych aktérd. Lokalita (pfedevSim Skoly i vefejnost) postrada
lepSi informovanost o moznostech ¢i nabidce sité, chybi vétSi znalost toho, kam se obracet.

Spoluprace v siti sluzeb je pomérné snadno uchopitelna nastavenim praktickych setkavani a poznavanim se mezi
aktéry navzajem, sdilenim dobré praxe. Je vSak dulezité, aby setkani nebyla pouze ohrani¢ena napf. setkavanim
socialnich sluzeb, ale aby byla oteviena meziresortng, napfic celou siti.

téma Podpora stability rodin v ménicich se podminkach zivota v ORP Rychnov nad Knéznou

Lokalita ORP Rychnov nad Knéznou je pod tlakem ménicich se podminek Zivota na Rychnovsku a vzrlstajiciho
poctu lidi, ktefi se pohybuji v primyslové zéné. Situace narlstu lidi byla rychla a pro lokalitu zatéZujici. Aktéfi
v ramci mapovani opakovali potfeby zaméfit se na stabilitu rodin a bezpeci déti. Mimo jiné upozornovali v lokalité
na nedostatek volno¢asovych klub( pro déti ze socialné znevyhodnénych rodin.

Jak vyplyva z analyzy, v lokalit¢ neni dostatek sluzeb/programu, které by pruzné reagovaly a predchazely
dopadim ménicich se podminek zZivota ha Rychnovsku. Ukazuje se, Ze by bylo vhodné, aby v lokalité byl dostatek
odbornikdl i nastroji nabizejicich/podporujicich specializované sluzby - pracovnik policie specializovany na
problematiku ohroZenych déti, odbornik na nahradni rodinnou péci, mediaci, facilitaci, zavedeni pfipadovych
konferenci na Skolach, alternativni zplisoby feSeni rozvodovych potizi rodin, asistované kontakty, Skolsky socialni
pracovnik. Lokalita m{ze rovnéz aktivovat dobrovolnické programy, specificky program posilovani rodiovskych
dovednosti, socialné-aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (SAS), podpurné skupiny pfi nizkoprahovém zafizeni pro
déti a mladez (NZDM).

téma Podpora ohroZzeného ditéte v ramci komunity v ORP Rychnov nad Knéznou

Z mapovani, provedeného lokalni sitafkou vyplynula potfeba zaméfit se predevS§im na podporu ohrozeného
ditéte v ramci komunity. Jak vyplyva z mapovani aktéru sité sluzeb, komunitni Zivot v ménicich se podminkach
zivota na Rychnovsku postupné& mizi, neni na néj €as, pozbyva pro vefejnost na dllezitosti. Pfitom pro podporu
ohroZeného ditéte je to jedna ze zakladnich moZnosti podpory a neni ni¢im nahraditelnd. Nedostatek podpory
v ramci komunity je zjevny v oblasti vztah(, bezpeci a chovani. Mohou jej zajistit komunitni akce, sousedské
spolky, komunitni pracovnici, dostate€né zazemi pro setkavani. V tomto smyslu se osvédc€uje samosprava obci, Ci
pfimo vedeni obce, které dokaze vyuzit potencial obce, mistnich zdroju, dokaze sjednotit lidi, je si védomo
nezbytnosti podpory rodin v obci. Jak vyplyva z analyzy, tento bod by mohl byt vychozi pro podporu obnovy
tradi¢nich sociélnich vazeb, osvéty, potfeby rozvijet a ctit princip rodiny (aby byla naplnéna prava ditéte, tak jak
jsou zmin&na v Umluvé o pravech ditéte) a potfeby podpory déti, jejichZ rodiée jsou zaméstnani v priimyslové zéné
i mimo ni. Tyto potfeby mize komunitni zivot pomoci podchytit.
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Z analyzy se ukazuje, ze je rovnéz dulezité podporovat vznik a rozvoj neformalnich skupin, které pfipadné
ohrozené dité a jeho potfeby v€as zachyti. Dulezitou roli mohou sehrat také spolky &i rodinna centra s programem
pro oblast potieby Vztahu, Bezpedi, Uéeni se, Materialniho zajisténi. Dale se ukazuje jako potfebné zvysit
potencial volno¢asovych (nizkoprahovych) klub(l pro déti ze socialné slabsich rodin, a to po celé ORP a zejména
v oblasti okoli priimyslové zény. Nejvice ohrozZenou skupinou jsou v tomto ohledu matky a otcové samozivitelé.

Setkavani — spoluprace aktéru sité

Obecné v ORP Rychnov nad Knéznou funguje vyména informaci a sdileni praxe na osobni urovni. Aktéfi jsou
spolupraci témér vzdy otevieni. Problematicka je vSak zkuSenost se spole¢nymi setkanimi, jednotlivi aktéfi hodnoti
razné cile i formy téchto setkani. Ve vysledku je pak ochota zucastnit se dalSich spolecnych setkani spiSe nizsi.
Tak jako tomu bylo pfi nékolika setkanich Skol a Skolskych zafizeni, pofadané lokalni sitafkou v kvétnu 2018,
osvédcilo se v takovéto chvili formu setkani pfenastavit tak, aby se v ni aktéfi citili pro sdileni co nejvice bezpecné.
Koordinatorovi by mohlo pomoci realizovat setkani v praktické roving, aktivni formou (aby se predesSlo pasivni
ucasti). Bila mista byvaji skryta a zatizena Spatnymi zkusenostmi, Zména formy setkani je mozna vzdy. Podstatné
je, aby setkani bylo pevné vedeno, mélo cil, vychazelo z realnych potfeb aktér( a bylo praktické. Tim se zvySuje
Sance, ze aktéfi ziskaji kompetence, které jim umozni ucinnéji pomoci ohrozenym détem resp. rodinam.

Potfeba bezpeci ditéte je podle mapovani sité sluzeb a analyzy v ORP Rychnov nad Knéznou nejvyraznég;si
oblasti v potfebach ohrozeného ditéte. Samotny fakt ménicich se podminek Zivota na Rychnovsku, zvySeny provoz
kolem pramyslové zény a velké mnozstvi lidi, ktefi se pohybuji v okoli primyslové zény, je podle aktéra sité sluzeb
dostate¢né alarmuijici k tomu, aby na né&j reagovala i lokalita, napf. prevenci zaméfenou na stabilitu rodin a bezpeci
déti. Velkou roli mize sehrat bezpeénostni komise, vedena prakticky a oteviena celé siti. Ukazuje se, Ze je
dllezité preventivné a pruzné nastavovat sit tak, aby situace nedosla do bodu, kdy by bylo jiZ nemozné situaci
konstruktivné ovlivnit.
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Zaverem

Rada bych podékovala za trpélivou a laskavou spolupraci vedoucimu Odboru socialnich véci MU v Rychnové nad
KnéZnou Bc. Josefu Simerdovi a celému jeho tymu.,

Diky vdem v ORP Rychnov nad Knéznou, ktefi byli v této analyze zminéni, a ktefi tu jsou a rodinu podporuiji.

Mia Magenheimova
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Potrebujete vice informaci?

K sit'ovani ve vasi obci €i kraji?

Obratte se na lokalni sitafku Miu Magenheimovou, DiS., e-mail: mia.magenheimova@mpsv.cz, krajskou
koordinatorku sitovani Lucii Smutkovou, Mgr. et Mgr. (dotazy spojené se sitovanim v zapojenych obcich), e-
mail: lucie.smutkova@mpsv.cz, tel.:777 433 126.

K aktivité sitovani?

Obratte se na odborného garanta Mgr. Stépana Bolfa, e-mail: stepan.bolf@mpsv.cz, tel.: 221 923 647,
775 853 476 nebo na vedouci oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti, odbor ochrany prav déti
Mgr. Kristynu Jazovou Kotalovou, e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz, tel.: 221 922 255, 724 178 744.

www.pravonadetstvi.cz
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Priloha — popis roli aktéru sité

Popis roli jednotlivych aktéru

Cinnost v8ech aktér( je dana (rezortnim) zakonnym vymezenim, které zpravidla uréuje jejich roli v systému
ochrany déti a rodin. Ktomu je obvykle dana i néjaka z forem vzajemné spoluprace aktér(i (napf. oznamovaci
povinnost, moznost zprostfedkovani odbornych sluzeb, apod.). Pokud jde o pfesah zakladnich roli jednotlivych
aktérd, zejména smérem ke vzajemné spolupraci, existuje jen velmi malo objektivné danych prekazek, které by
takovym pfesahum ¢i mezioborové spolupraci branily.

véetné toho, ze jsou aktérim jejich role zvédomovany. Tim Ize dosahnout maximalniho vyuziti jejich
kapacit.

Jak jsou vymezeny role aktéru

Nize uvedeny popis roli jednotlivych aktért je odvozen z potreb déti. Relevance aktér( v ramci sité sluzeb je
podminéna tim, ze danou roli aktivné naplfuji (tj. dva aktéfi stejného typu, napf. Skoly, maji svou zakladni €innost
danu a budou jisté oznaceni za aktéry v oblasti potfeb uleni, ale je mozné, Ze pouze jedna ze Skol bude téz
relevantnim aktérem i pro oblast télesného a duSevniho zdravi napf. proto, Ze je zapojena do preventivnich
programd, aktivné spolupracuje s lékafi apod.).

Jedna se o vycet priklad(, éasto se vyskytujicich roli jednotlivych aktéri, tedy o
inspirativni, nikoliv uplny vycet roli. Pro optimalni podobu sité sluzeb je nutné zvazovat vSsechny mozné
role aktérii v maximalni mozné Sifi.

Vztahy

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
psycholog, psychiatr = dostupnost sluzby pro celou rodinu, v&. dostupnosti pfimo pro samotné dité,
zaméreni na vztahovou problematiku, rodi€ovské spory
svépomocna skupina = skupiny pro déti (zajiSténi bezpeéného prostfedi, pfipadné facilitace setkani), kde
se mohou schazet déti ohrozené mimo jiné vztahy v ramci rodiny
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = vyznamna je kapacita a pfistupnost
sluzby, zamérfeni sluzby na vztahovou problematiku (vztahy déti s rodici, s vrstevniky), terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
metodik primarni prevence, Skolni metodik prevence = kapacita, dostupnost, rozsah sluzeb, zaméfeni na
vztahy, vnimani této role détmi
programy pro tfidni kolektivy = realizace programl pro kolektivy, jejich vyuziti v pfipadé individualni
potfeby ditéte
inkluzivni programy = aktivni vyuzivani podplrnych opafeni, kapacita pedagoga reagovat na individualni
potfeby ditéte
Skolni psycholog = dostupnost (dostate¢na kapacita), zaméfeni (mimo jiné) na problematiku vztahd,
individualni konzultace, prace s kolektivy/skupinami
vychovny poradce = viz Skolni psycholog
ucitel, vychovatel = aktivni prace se vztahy v rédmci tfidy, kolektivu, individualni konzultace, aktivni
spoluprace s OSPOD a sluzbami, prevence
sluzby nahradni rodinné péce (NRP) = doprovodné organizace, OSPOD, sluzby pro adoptivni rodice,
zaméreni na vztahy a kontakty mezi détmi a biologickymi rodici
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socialni pracovnik pobytového zafizeni = socidlni pracovnik Skolského, zdravotnického zafizeni nebo
pobytové socialni sluzby, zaméfeni na udrzeni a podporu kontaktu ditéte s rodici, aktivni spoluprace s
OSPOD

socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specifické zaméFeni na vztahovou problematiku,
dostupnost sluzby téz pro déti

krizové centrum = zaméfeni na problematiku vztahu a bezpedi

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny
rodinné centrum = relevantni role, pokud sluzby zahrnuji specificky program na problematiku mezilidskych
vztah(, rodiGovskych sporu, vztaht rodi¢a k détem, vztah( mezi détmi
rodinna poradna = specializace na téma mezilidskych vztahu
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpore rodiny a hledani zdrojl
opory
mediace = dostupné, dostate¢né kvalitni sluzby jako feSeni vztahovych sporu
socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = pokud zahrnuje specifické zaméfeni na vztahy
v ramci rodiny, kombinace program pro rodice, déti, celou rodinu
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = specificky zaméfeny program na problematiku vztaha,
konzultace, pfednasky, seminare, zapojeni do pfipadové prace
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory
volno¢asové aktivity (sport, skaut, umélecké krouzky, apod.) = podpora rozvoje vztahl mezi détmi,
spoluprace, vzajemného respektu
intervenéni centrum (IC) = sluzba zahrnujici podporu FeSeni problematiky domaciho nasili, prace s obétmi
i pachateli domaciho nasili
poradna pro obéti trestnych &inGi = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
oddkodnéni

4. Podpora v ramci komunity
komunitni centrum = misto pro setkavani, organizovana nebo neorganizovana ¢innost, dostupna kontaktni
osoba (poradenstvi, zprostfedkovani informaci nebo sluZzeb)
komunitni akce = r{izné typy komunitnich akci zaméfenych na vztahy, napf. dny sousedstvi apod.
zazemi pro setkavani = vytvarfeni prostor pro neformalni setkavani — obecni prostory, komunitni centra,
vyuziti prostor Skol, knihoven apod.
sousedské spolky = spole¢né akce, setkavani, poskytovani vzajemné podpory mezi sousedy
svépomocné skupiny = skupiny zaméfené na vzajemnou podporu, mimo jiné v oblasti vztah( (napf. rodice
prochéazejici rozvodem nebo rozchodem apod.)

Bezpedi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = bezpeéné traveni volného &asu,
prednasky o rizicich, prevenci, konzultace, hodnoty a normy, sebepoznani ditéte, terénni pracovnik NZDM
pUsobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = prevence a feSeni
zavislosti, konzultace pro déti i rodi€e, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi
lidé volny Cas
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volnoCasové aktivity = vSeobecné rGzné vice ¢i méné organizované programy (sport, zajmové krouzky
apod.), kde déti mohou travit bezpe€nym zplsobem volny Cas, seznamuji se s riziky, nalézaji nebo
pfekonavaji své hranice, u¢i se odpovédnosti apod.), jde o dostupnost volnoCasovych aktivit a jejich
prahovost (tj. nejen to, jestli tam aktivita je, ale také zda do ni chodi déti z cilové skupiny — tj. ohrozené)
krizové centrum = zaméfeni na problematiku vztahu a bezpedi

linka bezpeci = podminkou efektivniho vyuzivani je povédomi déti o existenci linky (osvéta)

Skola, Skolni poradenské pracovisté = programy prevence realizované ve $Skole, programy proti Sikané,
vzdélavani o rizicich na internetu, mezi lidmi, v dopravé apod., pfitomnost pracovnika, se kterym déti
mohou fesit pocit ohrozeni, CAN apod.

peer program = existence a dostupnost programu, dal$i programy doprovazeni (patroni apod.)

komunitni centrum = dostupny prostor, kam mohou déti samy pfichazet, v pfipadé potfeby je jim zajisténo
poradenstvi nebo zprostfedkovana odbornd pomoc, nebo se mohou zapojit do programu, hlavni
podminkou je prahovost/dostupnost centra

stfedisko vychovné péce (SVP) = pokud je sou€asti ambulantni & velmi snadno dostupna forma péce, kam
by dité mohlo pfijit i samo, kdyby se necitilo bezpeéné z dlivodu chovani osob ve svém okoli nebo by si
nevédélo rady se svym vlastnim chovanim

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = dulezita je dostupnost zafizeni a dostupnost
navazujicich odbornych sluzeb, véetné samotnych déti

IékaF = povédomi o ohlaSovaci povinnosti, rozpoznani ohrozeni ditéte (socialni rozmér), ochota zapojit se
do pfipadové prace, ucast v komisich, preventivnich skupinach apod.

ucCitel = povédomi o ohrozeni ditéte, zkuSenosti se zapojovanim se do feSeni situace déti ohrozenych
v oblasti bezpedi, tj. kompetence rozpoznat a ohlasit takovy pfipad, v pfipadé zjisténého ohrozZeni ditéte se
zapojit do pfipadové prace apod.

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality = pokud je dostupny specialista na problematiku
déti a mladeze nebo CAN, zda se policie néjak aktivné zapojuje do pfipadové prace, spolupracuje
s OSPOD, déla preventivni programy apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri primé podpory rodiny
socialné-aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = sluzba zahrnuje podporu rodicli, pfipadné pfimo
déti, specifické zaméfeni na oblast bezpeci
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = sluzba ma programy zaméfrené
na rodiCe a jejich kompetence v oblasti bezpedi déti, nebo programy pro celou rodinu, terénni pracovnik
NZDM pusobici pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny
asistent prevence kriminality (APK) = dostupna pochlzkova sluzba, kdyz je zjiSténo, pfimo feSi déti
v ohroZeni, upozorni rodi¢e, nebo se na né mohou rodie obracet apod.
krizova linka pro rodi¢e = existuje povédomi o lince pro rodie, ktefi se potykaji s problémy v oblasti
bezpedli déti — nedokazou déti hlidat, Ziji v prostfedi, které neni bezpe€né, maiji podezfeni, ze ditéti nékdo
ublizil nebo by mohl, &i se sami obavaji, ze by mohli dité ohrozit
osvéta = dostupnost specifickych osvétovych a informacnich programi organizovanych méstem, policii,
Iékafi, poskytovateli sluzeb apod.
programy primarni prevence = programy uréené takeé pro rodi¢e nebo celé rodiny
rodinné centrum = matefska nebo rodi€ovska centra, kterd maji v programu téma bezpedi — pfednasky &i
poradenstvi, centra jsou dostupna, nizkoprahova
rodinnd poradna = zajisténi konzultaci z oblasti bezpe€i déti, tyrané, zneuzivané a zanedbavané déti
(CAN)
rodinné konference = koordinovana setkani $irsi rodiny a blizkych osob k podpofe rodiny a hledani zdrojl
opory
intervenéni centrum = programy pro rodiCe ohroZzené nasilim, programy pro déti nebo rodie s détmi
rodi€ovska skupina = svépomocné skupiny (napf. v ramci rodinného &i komunitniho centra), pro rodice,
jejichz dité bylo vystaveno nebezpedi, stalo se obéti, ohrozuje jiné déti, nebo jsou ohrozeni sami a rodi¢e
a ma to vliv na déti, pfipadné maiji sami obavy, Ze by oni sami mohli déti ohrozit
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kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy pro rodice,
jejichZ déti jsou ohroZeny zavislosti, programy pro zavislé rodice

krizova respitni péce = zajisténi krizové péce o dité, které bylo ohrozeno (napf. v situaci domaciho nasili,
CAN)

program podpory sousedstvi = sousedské nebo domovni iniciativy, napf. na zajisténi bezpedi v okoli
domu, na ulici, vzajemny dohled nad détmi apod.

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory

Policie CR, méstska policie, asistent prevence kriminality (APK) = dostateény pocet policisti/asistentl
k zajisténi pochuzkové ¢innosti tam, kde muze dojit k ohrozeni déti, kolem $kol, na sidlistich, v socialné
vylou€enych lokalitach (SVL), povédomi policisti/asistentl o rizicich ohrozujicich bezpedi déti

socialni pracovnik na obci = terénni prace s rodinami, poradenstvi, prevence

poradna pro obéti trestnych ¢inG = poradenstvi a pravni pomoc, orientace v pravech obéti, navrhy na jejich
od8kodnéni

starosta, samosprava = podpora programu pro posilovani bezpeci, napf. osvétové a informacni akce,
poradenstvi obéanim, bezpec¢nostni komise a plan apod.

soud = specializace na déti — obéti a pachatele, otevienost, zohlednéni specifickych potfeb déti, Casova
dostupnost (rychlost)

specialista na prevenci na urovni obce nebo kraje = vyvoj, podpora a sledovani efektivity mistnich
program0 prevence

integrovany zachranny systém = prevence a osvéta

4. Podpora v ramci komunity

dny sousedstvi = akce ve spolenych prostorach, seznamovani se navzajem, hledani feSeni rizik v lokalité
apod.

preventivni akce v obci = doprava, zdravi, kriminalita

osvéta = pfednasky, seminare pro rodiCe nebo pracovniky s détmi (putovni akce, celostatni akce)
bezpelna hristé, prostor pro volnoCasové aktivity = mista, kde mohou déti/rodiny travit volny ¢as

Zdravi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

pediatr, pediatricka sestra = idealné zahrnuta prace s rodinou, plnéni oznamovaci povinnosti, ucast
na pfipadovych konferencich nebo v jinych tymech, operativni spoluprace s OSPOD, navstévy u déti doma
(domaci sestry)

pecovatelska sluzba = pokud jsou cilovou skupinou i rodiny s détmi

rana péce = zapojeni do pfipadové prace, individualni plan ochrany ditéte (IPOD), socialni rozmér prace
Skolni programy podpory zdravi = obédy do Skol, ovoce, mléko, preventivni prohlidky

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = konzultace €i pfednasky v oblasti
zdravi (hygiena, prevence, zavislosti, sexualni zdravi, vyziva apod.), terénni pracovnik NZDM pusobici
pfimo v mistech, kde se schazi détské skupiny/skupiny

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = programy zaméfené
na déti anebo rodiCe, preventivni programy na Skolach a v mistech, kde travi déti a mladi lidé volny ¢as
détsky psychiatr, psycholog = podminkou je dostate¢na kapacita, zapojeni do pfipadové prace

Skolni psycholog = podminkou je dostateéna kapacita, pfesah do prace s rodinou

détsky terapeut = kapacita odpovidajici potfebam déti/rodin v lokalité

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohroZené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny

socialné-aktivizaCni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = zahrnuti tématu zdravi do sluzby, pfednasky,
konzultace, osvéta

rana péce = zaméfeni sluzby na praci s celou rodinou a na pfipadovou praci

kontaktni centrum (K-centrum), terénni program pro uzivatele navykovych latek = program zaméreny
na praci s celou rodinou, zapojeni do pfipadové prace

domaci sestra = navstévy rodin preventivhé a v pfipadé potieby, u rizikovych rodin — vzhledem k tomu,
Ze aktualné neni ukotveno, tak je relevantni jakékoliv forma navstév

psychiatr, psycholog = podpora rodi¢u z hlediska toho, aby dobfe zvladali péci o déti

respitni sluzba = sluzby zaméfené na rodiny se zatézi, idealné SirSi cilova skupina (nejen déti
s postizenim)

rodinna terapie = terapeutické sluzby zaméfené na praci s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

nemocnice — détské oddéleni = dostateéna kapacita, moznost pfitomnosti rodi¢, socialni pracovnik,
pfesah do pfipadové prace a prevence

pohotovost = dostupnost, pInéni oznamovaci povinnosti, pfipadné zapojeni do prevence

specialisté = dostupnost, pfipadné zahrnuti rodiny do péce, spoluprace

poradna pro zavislosti (AT poradna) = IéCba zavislosti rodicl

ozdravna léCebna = ozdravné pobyty pro déti nebo déti a rodice

4. Podpora v ramci komunity

preventivni akce na podporu zdravi = sportovni nebo zdravotné preventivni akce, Zdravé mésto apod.
osvéta = pfednasky, letaky na téma zdravi, pé¢e o zdravi

dotace obce/kraje na akce na podporu zdravi nebo zlepSovani zivotniho prostfedi = distribuce vitamina,
pomlcek, zdravotni péc¢e apod.

podpora sportu = zazemi, dostupné krouzky, kluby

1. Aktéri prfimé podpory ditéte

Skola = vzdélavani s ohledem na individualni potfeby ditéte, vyuzivani podplrnych opatfeni, spoluprace
s rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb pro rodiny s détmi

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = spoluprace s ditétem a rodinou, zprostfedkovani sluzeb
ditéti/rodiné, spoluprace s navazujicimi sluzbami

vychovny poradce = zaméfeni prace s ditétem v kontextu jeho rodiny, propojeni na externi sluzby
pracovnik primarni prevence = prvotni identifikace potfeby podpory nebo ohrozeni ditéte, navaznost
na podpurné sluzby, pfima podpora ditéte

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM), terénni pracovnik = edukacni programy pro déti
(programy, pfednasky), zprostfedkovani podpory Skolni pfipravy, motivaCni programy, konzultace, v€etné
pusobeni mimo Skolu (v terénu)

volnoCasové aktivity = krouzky zamérené na rozvoj znalosti a dovednosti, motivaci déti, sebepoznani
pedagogicko-psychologicka poradna (PPP) = pfima podpora déti v kontextu podpory rodiny

stfediska vychovné péce (SVP) = programy zaméfené na prevenci, podporu ditéte v kontextu jeho rodiny
IékaF = sledovani povédomi ditéte o vlastnim zdravi, edukace déti, identifikace rizik

podpora Skolni pfipravy (dou€ovani) = podpora ditéte v rozvoji Skolnich dovednosti, posilovani kompetenci
a motivace ke vzdélavani, optimalné ve spolupraci s rodinou

asistent pedagoga = zohlednéni specifickych potfeb ditéte, zapojeni rodiny
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organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

2. Aktéri pfimé podpory rodiny

pedagogicko-psychologicka poradna, stfedisko vychovné péce (PPP, SVP) = poskytované sluzby zahrnuji
rodinu ditéte, jsou provazany na dalsi podplrné sluzby

socialné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) = vCetné zprostfedkovani sluzby rozvoje Skolskych
dovednosti, podpora a motivace celé rodiny ke vzdélavani

rodinné centrum (vychova, u€eni) = programy zaméfrené na podporu a rozvoj vzdélavani

socialni pedagog, Skolsky socialni pracovnik = role prostfednika mezi Skolou a rodinou, prace s celou
rodinou, zprostfedkovani navazujicich sluzeb

Skolni psycholog = podpora ditéte v ramci podpory jeho rodiny, zprostfedkovani navazujicich sluzeb
vychovny poradce = viz $kolni psycholog

etoped, psycholog = dostupnost sluzeb, ambulantni sluzby, prace s celou rodinou

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadég, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

$kolni poradenské pracovisté (SPP) = sluzby zaméfené na préaci s celou rodinou (poradenstvi, konzultace,
motivaéni programy, podplirna opatfeni, navazujici sluzby)

ddm déti a mladeze (DDM) = volnoCasové aktivity, zaméfeni na rozvoj vzdélavacich kompetenci ditéte,
motivaci

Skola = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

stfedisko vychovné péce (SVP) = aktér mistni sité sluzeb, zapojeni do mezioborovych platforem

4. Podpora v ramci komunity

zazemi pro vzdélavani (knihovny, prostory pro krouzky, poznavaci stezky) = prostory volné dostupné pro
vzdélavani déti, zajmovou ¢€innost

ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci, védci) = motivaéni programy

kulturni akce = akce na podporu vzdélavani, védomostni akce

zahranic¢ni spoluprace = partnerstvi mést, studijni pobyty, vymény

dotace obce na pomucky, dojizdéni do Skoly

Chovani

1. Aktéri prfimé podpory ditéte

peer program = kapacita programd, jejich zaméfeni na poskytovani pozitivnich vzort chovani

Skola = ve vztahu k jednotlivci, vypracovany systém podpory jednotlivce, navaznost na dal$i podplrné
sluzby, moZnost ditéte se obratit na Skolu s Zadosti o pomoc

asistent pedagoga = pfima podpora ditéte nad ramec vzdélavani, tj. vychova, normy apod.

odborna poradenska pomoc = kapacita a dostupnost sluzeb psychologa, etopeda, psychiatra, provazanost
se Skolou a s rodinou

resocializa¢ni program = kapacita, dostupnost, kvalita

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni a terénni sluzba, pfima dostupnost pro déti

pobytova sluzba = feSeni akutnich problém s chovanim, moznost kratkodobych krizovych pobytt
probaéni a media¢ni sluzba (PMS) = programy pro déti, dostupnost, kvalita, moZnost vstupu na Zadost
ditéte

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny

Skola = specifické programy zaméfené na chovani déti, podplrné programy, nacvik dovednosti v oblasti
chovani se zapojenim rodi¢u

socialné-aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi (SAS) = specificky program zaméfeny na posilovani
rodi¢ovskych dovednosti v oblasti vychovy a stanovovani hranic

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (NZDM) = zprostfedkovani podplrnych skupin pro rodice
k posileni vychovnych kompetenci

stfedisko vychovné péce (SVP) = ambulantni nebo terénni forma, prace s celou rodinou

asistované kontakty a pfedavani = sluzby podpory ditéte v naro€nych situacich, podpora zvladani emoci
a chovani ditéte i rodicu

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Zze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéri Sirsi podpory

Skola = role ucitele, vychovny poradce, dalSich ¢lend sboru mimo ramec vzdélavaci slozky, tj. vychova
a socializace, normy, vytvareni pozitivnich vztah(l + zafazeni tématu etiky a moralky do vyuky, prakticky
nacvik

volnoCasové aktivity zaméfené na posilovani zdravych vztahud (skaut, Sokol, sport) = dostupnost, zejm. pro
déti z ohrozenych rodin (napf. socialné vyloucené lokality)

cirkve = programy pro rodiny a déti — volno€asové aktivity, konzultace k otazkam vychovy a chovani
probac¢ni a mediacni sluzba (PMS), resocializacni program = programy zameéfené na posileni pozitivnich
forem chovani

krizovy pobyt = kratkodobé umisténi ditéte v pobytové sluzbé v situaci zavaznych obtizi v oblasti chovani,
podminkou je minimalni délka pobytu a bezprostfedni zajisténi odborné podpory

4. Podpora v ramci komunity

sousedské a komunitni akce = akce ke vzajemnému poznavani, navazovani vztahu daveéry, interkulturni
akce apod.
BESIP = preventivni akce, nacvik pravidel, ohleduplnosti

Materialni zajisténi

1. Aktéri pfimé podpory ditéte

rodinné centrum = programy pro déti, které jsou vystaveny riziku nedostatec¢né péce

krizové centrum = feSeni akutniho ohrozeni ditéte, v€etné zanedbani péce, pfistupné i pro samotné déti
materialni a potravinova pomoc = cilena a koordinovana distribuce, spoluprace s OSPOD

ddm na pul cesty = zajisténi zakladni péce mladistvym, dostatecnost kapacity, véetné otazky vékové
hranice

zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) = relevantni kapacita, pfistupnost pfimo pro déti,
podstatné je zapojeni do pfipadové prace

pobytova sluzba = détsky domov, kojenecky Ustav apod., kde je mozné zajistit krizovy pobyt na zadost
ditéte, resp. na bazi dobrovolnosti

organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o SPOD
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2. Aktéri primé podpory rodiny
ob¢anska poradna = poradenstvi rodi€im zaméfené na praci, pfijmy, davky, sousedské vztahy, spolupraci
se Skolou apod.
dluhova poradna = komplexni feSeni finan¢ni situace rodiny
socialni pracovnik obce = terénni prace v rodinach, poradenstvi zamérené na zakladni péci, doprovazeni
socialné-aktivizac¢ni sluzba pro rodiny (SAS) = specializace sluzby na podporu rodi¢u v zajisténi zakladni
péce o déti
socialni rehabilitace = relevance sluzby, pokud je zaméfena na posileni zakladnich rodi¢ovskych
dovednosti, prace s rodi€i a détmi v pfirozeném prostredi
materialni a potravinova pomoc = koordinovana pomoc rodinam, spoluprace s OSPOD a soc. sluzbami
(zacileni pomoci)
pravni pomoc = dostupna pravni pomoc rodinam
azylové bydleni = azylové bydleni, idealné pro celé rodiny s détmi
socialni bydleni = jakakoliv forma bydleni dostupného pro ohrozené rodiny s détmi (nemusi jit jen
o oficialni socialni byty)
nadace a nadacni fondy = podpora rodin v nouzi (najemné, $kolni pomucky, bezuroéné pljcky apod.)
organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) = relevantni role v pfipadé, Ze se jedna o dité ohrozené dle
§ 6 zakona ¢&. 359/1999 Sb., o SPOD

3. Aktéfri Sirsi podpory
Ufad prace = programy podpory pro rodi¢e, aktivni podpora zaméstnavani, rekvalifikace, kariérové
poradenstvi
bytova koncepce mésta = zohlednéni potfeb ohroZenych rodin s détmi v bytové politice mésta
komunitni akce = sbirky, dobro¢inné trhy apod.
zazemi pro setkavani = mista, kde se mohou rodiny s détmi schazet, je dostupné zakladni vybaveni,
pfipadné obcerstveni, knihy, hracky apod.

4. Podpora v ramci komunity
program obédy do $kol = podpora $kol z Urovné kraje nebo obce k zapojeni do programd, pfipadné
realizace lokalnich specifickych programu
pracovni prileZitosti obce = vefejné prospésné prace, spole€ensky ucelna pracovni mista, dotovana mista,
obecni mista, podporované zaméstnavani apod.
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