Priivodce k vyhodnoceni situace ditéte
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Na této strané uvede pracovnik/pracovnice podrobnosti o rodi¢ich — jména, adresy, kontaktni
udaje atd.

V druhé casti pracovnik/pracovnice uvede podrobnosti o fyzicky odpovédnych osobach
za vychovu, napt. péstounech, porucnicich, osobach, které maji dité v péci.
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Hodnoceni ditéte, rodiny prostredi

Kazdé z oblasti vénujte pozornost v rozsahu, ktery odpovida skute¢nym podminkam.

- Je nutné vyjadrit se ke vSem poloZkam podrobné. Neni dostatecné vyjadieni
jednoslovné, napt. v normé, dobré atd.

-V maximalni moZné mife vychdzejte ve svém komentari z pfimych dikazi (uvedte
odkaz na pouzité nastroje), nikoli jen z ndzoru ¢i dojmu, a tyto dikazy popiste. Jestlize
se vS8ak budou nazory vyrazné liSit, zaznamenejte i tyto rozdily.

- Pfi rozhovoru pracovnika/pracovnice s ditétem je nutné prizpusobit formulace otazek

piimétené veéku ditéte, jeho rozumové vyspélosti, komunikaénim schopnostem, situaci

atd. Moznosti otazek pro déti, rodice, 1 peCujici osoby jsou tedy pouze ptiklady.

Souhrn néstroji

- socialni Setfeni
- pozorovani
- ptipadova konference
- rozhovor
- S rodici
- S ditétem
- S blizkymi osobami (pfibuzny, soused, Skola, 1ékaf atd.)
- spoluprace s psychologem, lékafem, navaznou sluzbou a nasledna
- zprava psychologa,
- zprava lékate
- zprava Skoly
- zprava spolupracujici organizace — nadvazné sluzby
- zprava od ostatnich organizaci napf. statni spravy — policii, UP, CSSZ
atd.



Zdravotni stav

Zde pracovnik/pracovnice popiSe zdravotni stav ditéte. Zaméfi se na aktualni i dlouhodoby
zdravotni stav, informace o0 zdravotnim postizeni ditéte, prod€lané zdravotni urazy,
hospitalizace, jak je zdravotnimu stavu ditéte piizpisoben denni rezim. Zjisti, zda dité dochazi
na preventivni prohlidky u pediatra a jinych specialisti. VSechny informace je nutné
v maximalni mife ovéfit pisemné u pediatra a ostatnich specialisti a to véetné jejich ndzoru
na to, zda se u ditéte neprojevuje syndrom CAN (syndrom tyraného, zneuzivaného
a zanedbavaného ditéte). Pracovnik/pracovnice by se mél/a zaméfit na to, zda se dité
projevuje pfiméfené vyvoji, zda nemd problémy se stravovanim, spankem.
Pracovnik/pracovnice by mél/a pozorovanim zjistit, jak dit€ reaguje na cizi osobu, zda nema
zranéni, znamky podvyzivy, sebeposkozovani atd.

Moznosti otazek pokladanych ditéti:
(s ohledem na v¢k)

Jak cCasto jsi nemocny/a?

Byl jsi n€kdy delsi dobu v nemocnici?
Boli t&€ n€kdy néco?

Mivas hlad?

Kam chodis k doktorovi?

Budis se v noci?

Kdyz ti neni dobte a néco té boli, komu to feknes? Co se stane?

Moznosti otazek pokladanych rodic¢um/ fyzicky odpovédnym osobam
za vychovu:

(s ohledem na v¢k ditéte)

Jak zvladate povinné ockovani?
Kontrolujete hygienu ditéte?
Spi dité dobte?

Byla u ditéte diagnostikovéana néjaka nemoc?




Emoc¢ni vyvoj a chovani

V tomto bodé se pracovnik/pracovnice zaméii na vztahy ditéte s vrstevniky, dospélymi,
citové vazby, emocni stav. Dale zjisti, zda dit¢ nema problémy se sebeovladanim, neciti
pocity izolovanosti, strachu. Zda dité¢ neprozilo, ¢i neproziva traumata, jak je zpracovava, zda
neni dit€¢ zvySené¢ uzkostné ¢i agresivni, nechovd se nepfiméfené véku, impulzivng,
nesoustiedéné apod.

Moznosti otazek pokladanych ditéti:
(s ohledem na v¢k)

Jak se citis?

Citis se osaméle?

Komu se svétujes?

Mivas problémy ve Skole?

Jak vychéazis s kamarady/dospélymi?

Moznosti otazek pokladanych rodic¢um/ fyzicky odpovédnym osobam
za vychovu:

(s ohledem na vek ditéte)
Byva vase dité precitlivélé, smutné?
Miva vase dit¢ zachvaty vzteku?
Je feSeni neshod piitomno dité?

Jak tesi problémy s autoritou?
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Rodinné a socialni vztahy, rodinna historie

V této Casti se pracovnik/pracovnice zaméfi na stabilni a vielé vztahy ditéte s rodinou, véetné
té §ir$i, neopomene zminit vztahovou osobu. Dilezité je tedy nevynechat také neformalni
vztahy ditéte s okolim, kdy muze dité citové ptilnout, mit vazbu napi. na ucitele, kamarada
z okoli apod. Pracovnik/pracovnice vyuzije k hodnoceni rodiny a vztahi napf. ekomapy,
genogramu (viz pfiloha), ,.Cary Zivota“. Ekomapu mize nakreslit s piihlédnutim k véku
i dité. Pracovnik/pracovnice zjisti, zda dochazi ke kontaktu ditéte s rodici, jak travi dité volny
Cas, jakou ma schopnost budovani vztaht, zda se rodina Castéji nesté¢hovala, ¢i se zde
nevyskytly zavislosti atd.

Moznosti otazek pokladanych ditéti:
(s ohledem na v¢k)

Jak vychazis s rodi¢i/sourozenci?
Jaké jsou vztahy v roding?

Muzou tvi kamaradi k vam domii?

Setkavas se se §irsi rodinou?

Moznosti otazek pokladanych rodic¢um/ fyzicky odpovédnym osobam
za vychovu:

(s ohledem na vek ditéte)

Kdo vsechno o dité pecuje?

Kolik Casu travite s ditétem? Mate pocit, Ze mate dostatek spolecného casu?
Znate kamarady svého ditéte?

Mate pratele, ktefi jsou s ditétem v kontaktu?




Vzdélavani

Zde se pracovnik/pracovnice zaméii na vzdélavani ditéte, druh Skolniho ¢i piedSkolniho
zafizeni, kam dité dochazi, mél by uvést piesnou adresu, jméno tfidniho ucitele, 1 to, zda ma
dit¢ omluvené a neomluvené absence (v jaké vysi). Dale je nutné se zaméfit na to, jak dité
Skolu zvlada, zda nema specidlni vzdélavaci potfeby vhledem k porucham uceni, socidlnimu
znevyhodnéni, jaké predméty ho bavi a jaké nikoli, jestli rodi¢e/pecujici osoby, ¢i nékdo jiny
pomaha ditéte s u¢enim, doucuje ho. Dale se zamé&fi na z4jmy ditéte, matersky jazyk ¢i jiné
formy neverbalni komunikace, napt. znakova te¢, Braillovo pismo. Pfi pohovoru je nutné
se zamé&fit na primétenost slovni zasoby ditéte. Pfi socidlnim Setfeni je mozné zjistit, zda ma
dité své misto na uceni, jak reaguje na pokyny rodi¢u atd.

Moznosti otazek pokladanych ditéti:
(s ohledem na v¢k)

Jak ti to ve Skole jde? Co t& bavi?
Jak casto nejsi ve skole?

Jak se ptipravujes do skoly?

Mas ve Skole kamarady?

Dostal jsi za vysledky ve Skole néjakou pochvalu/trest?

Moznosti otazek pokladanych rodic¢um/ fyzicky odpovédnym osobam
za vychovu:

(s ohledem na vek ditéte)

Me¢nilo vaSe dité Skolu/tfidu?

Ma dité n&jaké specialni potieby ohledné uceni?
Ma dité€ individualné vzdélavaci plan?
Navstévuje dit€¢ doucovani?

Jste v kontaktu s tfidni ucitelkou?




Samostatnost a sebeobsluha

V tomto bod¢ se pracovnik/pracovnice zaméii na otazky dovednosti v oblasti sebeobsluhy —
hygieny, stravovani, uklidu, vyfizovani si béznych véci. Pracovnik/pracovnice zde uvede,
zda si dité je schopno samostatné (S ohledem na vék) pfipravit véci do Skoly, jidlo, domluvit
si schiizku. U menSich déti se zaméfi rovnéz na jejich dovednosti, napt. zda dit¢ zvlada samo
se obléci, vycistit si zuby apod.

Moznosti otazek pokladanych ditéti:

(s ohledem na v¢k)

Ptipravujes si samostatné véci do Skoly?
Umis si domluvit vlastni schtizku?
Umis si sam umyt ruce?

S ¢im potiebujes pomoci?

Na koho by ses obratil/a, kdyby rodi¢e nebyli doma a potieboval/a bys pomoci?

Moznosti otazek pokladanych rodi¢tim/ fyzicky odpovédnym osobam
za vychovu:

(s ohledem na vek ditéte)

Rozhoduje si dité¢ o nékterych svych vécech samo?

Jak dit¢ zvlada kazdodenni Cinnosti — ¢isténi zubli, myti, oblékani?
Uklizi si hracky samo, nebo s vasi pomoci?

S ¢im mu pomahate?

Mai néjaky samostatny tkol v domacnosti, za ktery je zodpoveédny?

O kterych vécech dité€ rozhoduje?
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Bydleni

Zde pracovnik/pracovnice popiSe druh bydleni rodiny, pecujicich osob, vlastnické
nebo uzivaci pravo, prostor pro dit€¢, dale se pii socialnim Setfeni zaméii na vybaveni
Vv domadcnosti, Cistotu, celkového stavu bytu, 1 hygienického zdzemi (zejména détsky pokoj, ¢i
prostor vyhrazeny pro dit¢). Dale pracovnik/pracovnice posoudi, zda se bydleni vyskytuje
V socidln¢€ vyloucené lokalité. Dilezité je zaméfit se na to, zda odpovida bydleni potfebam
rodiny, déti, jestli je domov bezpecny atd.

Moznosti otazek pokladanych rodi¢im fyzicky odpovédnym osobam
za vychovu:

(s ohledem na v¢k ditéte)

Jak vam vyhovuje bydleni?

Stehovali jste se nékdy? Jak Casto se stéhujete?

Mate doma vy i vase dité soukromi?

Daii se vdm v daném bydleni dobie zabezpecovat potieby ditéte?

Mite doma vSe, co potiebujete?

Finanéni situace

V tomto bod¢ se pracovnik/pracovnice zaméti na finan¢ni aspekty rodiny, tedy na to, zda ma
rodina zajistén dlouhodoby pifijem. Jednd se predevSim o pifijmy ze zaméstnani,
ale 1 ze socidlnich davek. Je nutné zjistit, zda v pfipad€, Ze rodina davky nepobird, nema
pfesto na tyto davky narok. Pracovnik/pracovnice rovnéz zjisti, jak rodina s pfijmem naklada,
zda dochazi ke splaceni ptipadnych dluht atd.

Moznosti otazek pokladanych rodi¢tm/ fyzicky odpovédnym osobam
za vychovu:

(s ohledem na vek ditéte)

Jak vychazite v domécnosti s penézi?

Dati se vam uhradit v§echny vydaje z piijma?
Mite n¢jaké dluhy? Jak se vam dafi je splacet?

Maite dostatek penéz k zajisténi potieb rodiny?




Socialni zaclenéni rodiny

Zde pracovnik/pracovnice charakterizuje socialni stav rodiny, mozné znevyhodnéni, a to
nejen z hlediska zdravotniho. Dale se zaméfi na vyskyt rizikového chovani v roding,
domaciho nasili, zneuzivani navykovych latek, a také na to, kdo z rodiny pracuje a jaké je
jeho zaméstnani. Pracovnik/pracovnice posoudi, zda je v lokalit¢ vyssi podil kriminality,
vyskytu navykovych latek apod.

Moznosti otazek pokladanych rodi¢tim/ fyzicky odpovédnym osobam
za vychovu:

(s ohledem na v¢k ditéte)

Jak se vam Zije v této ¢tvrti/obci?

Je okoli vhodné pro dité?

Kdo z rodiny je nezaméstnany a pro¢?

Vyskytuje se v roding trestnd ¢innost, zavislosti, zneuzivani navykovych latek, domaci nasili?
Ohrozuje nékdo/néco zdravy vyvoj ditéte?

Je n¢kdo z rodiny dle vaseho ndzoru rizikem pro dité?
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Hodnoceni rodi¢ovskych kompetenci a kapacity

Kazdé z oblasti vénujte pozornost v rozsahu, ktery odpovida skutecnym podminkam.

- Je nutné vyjadrit se ke v§em polozkam podrobné. Neni dostatecné vyjadieni
jednoslovné, napt. v normé¢, dobré atd.

-V maximalni mozné mife vychdzejte ve svém komentari z pfimych dikaz (uved'te
odkaz na pouzité nastroje), nikoli jen z ndzoru ¢i dojmu, a tyto dikazy popiste. Jestlize
se vSak budou nézory vyrazné lisit, zaznamenejte i tyto rozdily.

- Pfi rozhovoru pracovnika/pracovnice s ditétem je nutné prizpusobit formulace otazek

priméiené veéku ditéte, jeho rozumové vyspélosti, situaci atd. Moznosti otazek pro déti,

rodice, i pecujici osoby jsou tedy pouze priklady.

Souhrn néstroji

- socialni Setfeni
- pozorovani
- pripadova konference
- rozhovor
- S rodici
- s ditétem
- S blizkymi osobami (pfibuzny, soused, $kola, 1ékaf atd.)
- spoluprace s psychologem, lékafem, navaznou sluzbou a nasledna
- zprava psychologa,
- zprava lékate
- zprava skoly
- zprava spolupracujici organizace — navazné sluzby
- zprava od ostatnich organizaci napf. statni spravy — policii, UP, CSSZ
atd.



Zakladni péce

V tomto bod¢ se pracovnik/pracovnice zaméti zejména na oblast rodicovskych kompetenci
souvisejici se zajisténim vyzivy, tepla, obydli, oSaceni, hygieny a zdravotni péCe o déti
s piihlédnutim k véku a sobéstacnosti ditéte, tyto kritéria hodnoti zejména pozorovanim.
Do této kategorie patii téz nepfiméfené omezovani pohybu ditéte nebo omezovani pristupu
domu apod. Taktéz se zde hodnoti kompetence rodi¢ti vyuzivat sluzby riznych organizaci
od zdravotnickych az po vzdélavaci a sociélni.

Moznosti otazek pokladanych rodicim/ fyzicky odpovédnym osobam
za vychovu:

(s ohledem na v¢k ditéte)

Jak vypada den vaseho ditéte z hlediska jidla a piti?
Navstévuje dite 1¢kare? Jakého? Jak Casto?
Kontrolujete jeho hygienu?

Je dité casto nemocné? Byla u n¢j diagnostikovana n€jaka nemoc? Jaka? Navstévujete
s ditétem n&jakého specialistu? Jakého?

Spi vaSe dité dobte?

10.




Zajisténi bezpeci a ochrany

V této Casti se pracovnik/pracovnice velmi dukladné zaméfi na mozné rizikové faktory, které
by mohly naznacCovat podezieni na ohrozeni ditéte. Zejména s ohledem na nizky vék voli
pracovnik pfiméfené metody socialni prace ke zjisténi stupné a intenzity mozného ohrozeni
ditéte, zaméiuje se na vychovné postupy, které rodice ¢i osoby zijici ve spolecné domacnosti
pouzivaji. VSechny zavazné skutecnosti k této kategorii je nutné mit dolozené a vysvétlené
I¢kafskou zpravou, popfipadé¢ dal§imi odbornymi zprdvami (stanovisky, posouzenimi).
Vysoce rizikové je vékové rozpéti od 0-3 let, které vyzaduje specificky ptistup.

Moznosti otazek pokladanych rodicim/ fyzicky odpovédnym osobam
za vychovu:

(s ohledem na v¢k ditéte)

Je n¢kdy dit€ ponechano v péci osoby, kterou neznd? Je nékdy dit¢ doma samo?
Jaké tresty pouzivate na dité, kdyz zlobi?

Vite vzdy kde dit¢ je?

Objevuje se u ditete sebeposkozovani (Skrabani, fezani, jiné¢)? M4 dité problémy s no¢nim
pomocovanim?

Jak reagujete, kdyZ dojde ke zranéni Vaseho ditéte?

Jak vypada va§ den doma s ditétem? Mate piehled, co dité déla?

Byli jste n€kdy s ditétem na pohotovosti nebo v nemocnici z divodu zranéni?
Kdo zajist'uje hlidani?

Uteklo n€kdy dité z domova?

Bylo ditéti nékdy ubliZzeno nékym z rodiny?

11.




Citova vrelost

V této kategorii pracovnik/pracovnice zohlediuje vztah ditéte s rodi¢em, ocenovani ditéte,
jeho emocionalni podporu, schopnost empatie a adekvatnich reakci ve vztahu k ditéti. Také
se posuzuje, jaky prostor k vyjadieni rodice/pecujic osoby ditéti davaji, jakym zplisobem
zohlediuji emoce, fyzicky kontakt, zdali je v rodiné n¢jaké emocionalni napéti, jaka prevlada
atmosféra apod. K tomuto kritériu je pfipadné mozné doplnit zpravou odbornika - psychologa,
psychoterapeuta apod.

Moznosti otazek pokladanych rodicim/ fyzicky odpovédnym osobam
za vychovu:

(s ohledem na v¢k ditéte)

Za co dité ocenujete?

Kdo dokaze dité nejlépe uklidnit, kdyz je rozrusené?
Co déla dite¢, kdyz je smutné?

Jak Casto si s ditétem povidate?
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Stimulace a podnéty

V této oblasti se pracovnik/pracovnice soustiedi na komunikaci rodice, pecujicich osob,
s ditétem, Cetnost a kvalitu jednotlivych interakci, zejména mnozstvi pozitivnich nebo
negativnich reakci vuéi ditéti. Dale se pracovnik/pracovnice zaméfuje na schopnost rodict
zajistit a podporovat vzdélani u ditéte spolu se zajiSténim Skolni dochdzky, zda tedy dité
dochazi do skoly, jak je motivované ke studiu a jakym zplsobem tradvi volny cas, jaké jsou
jeho zajmy a konicky apod.

12.




Moznosti otazek pokladanych rodi¢im/ fyzicky odpovédnym osobam
za vychovu:

(s ohledem na v¢k ditéte)

Jaké Cinnosti vase dit¢ bavi? Jaké jsou zajmy ditéte?
Jak Casto chodite s ditétem ven?

Vite, jak dit¢ travi volny ¢as?

Podporujete dité ke sportu ¢i jinym aktivitam venku?
Chodi dité do néjakych zajmovych krouzka?

Jaky je vas vztah ke vzdélani?

Vedeni a hranice

Zde se pracovnik/pracovnice zaméfuje na schopnost rodi¢li v nastavovani hranic a pravidel
pro dit¢ s ohledem na jeho v€k a potieby, dale jaké rodice pouzivaji vychovné metody,
jaka je mira kontroly a tolerance, jaké pozitivni vzory chovani jsou pifi vychove uplatiovany,
jakd je podpora ditéte smérem k samostatnosti. Informace by mély byt podlozené
pozorovanim, opro$tény od subjektivnich interpretaci pracovnika. K této casti je mozZné
ptizvat odbornika a hodnoceni podlozit jeho zpravou.

Moznosti otazek pokladanych rodicim/ fyzicky odpovédnym osobam
za vychovu:

(s ohledem na v¢k ditéte)

Jste v kontaktu s nékym z uciteli ze Skoly? Kontrolujete Skolni dochazku a vysledky ve
Skole?

Kdy chodi dit& spat? Dati se vam to dodrZet?

Podili se dité na vytvareni pravidel rodiny?

Respektujete nazor, prani ditéte?

Vi dité, koho mé kontaktovat, kdyz potfebuje pomoci a vy nemuzete?

Jak dit¢ zvlada kontakt/ konflikt se svymi vrstevniky?

13.




Mate piehled, s kym dité travi volny Cas? Mate piehled, s kym dit¢ komunikuje telefonem,
pres PC?

Stabilita

V této kategorii pracovnik/pracovnice posuzuje zajisténi stability pro dité, na prvnim misté
pfitomnost stabilni pecujici osoby — vztahové silné osoby, dale stabilni bydleni a schopnost
rodici udrzet si zaméstnani. Stabilita se ddle tyka financnich prostfedkli, hospodaieni
S penézi, Castého st€éhovani ¢i zmén ve slozeni ¢i poctu ¢lend rodiny. K ziskani téchto
informaci je Casto nutné zkontaktovat ostatni spolupracujici organy socialné-pravni ochrany
deéti, které vedou danou rodinu v evidenci nebo informace o SirSi rodin€, pro doplnéni
relevantnich informaci.

Moznosti otazek pokladanych rodicim/ fyzicky odpovédnym osobam
za vychovu:

(s ohledem na v¢k ditéte)

Je dité v dlouhodobém vztahu s alespon jednou osobou? (Koho ma dité rado?)
Jakym zplisobem a jak Casto je dit¢ v kontaktu s rodi¢em, se kterym nebydli?

Jak jsou vzdjemné provazani jednotlivi peCovatelé? Existuje n€jakéa navaznost péce?
Jak daleko mate ptibuzné?

Mgénilo dité€ Skolu, tfidu? Jak casto?

Jak Casto jste se sté¢hovali?

Je dité schopno samostatné dodrzovat pravidelné ¢innosti?

Znaji déti vas rozvrh, védi, kde pracujete?

Shodnete se (oba rodice/pecovatelé) v uplatiiovani vychovnych metod vici diteti?

14.
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Specifika vyZadujici zvySenou pozornost

Do této specifické kategorie uved'te jakakoliv rizika ¢i zavazné skuteCnosti, které nebyly
Vv pfedchozich kategoriich zohlednény, a podrobn¢ je rozpracujte se zhodnocenim aktualniho
stavu, moznych rizik a taktéz silnych stranek, o které je mozné se vramci rodinného
a socialniho systému opfit. Zejména se jedna o specifické situace, které se tykaji zejména
zvySené pozornosti pracovnika s ohledem na nizky vek ditéte od 0-3 let, nezndmé identity
ditéte (napf. nalezené dit€), cely soubor piiznakti souvisejicich se syndromem CAN
(viz kategorie zdravi), pokud se jednd o dité, které vyzaduje trvalou zdravotni péci (k této
oblasti je vzdy nutné doplnit zpravu odbornika a pozadat o individualni vyhodnoceni potieb
konkrétniho ditéte, napt. specifické hodnoceni poruch autistického spektra ¢i ostatnich typt
postizeni vyzaduje odbornou diagnostiku). Déle do této kategorie patii trestna ¢innost, prvky
nasili v rodin€, vyskyt zavislosti, fyzické nebo psychické onemocnéni, které se v roding
vyskytuje ¢i vyskytovalo. Do této oblasti také zahriite vicecetné sourozenecké skupiny,
opakované umisténi ditéte mimo rodinu, cizi prvek (dit€ cizinec ¢i dité s cizinci rodici, dité
cizinec bez doprovodu), Sikanu apod. Pro kazdé dit¢ musi byt vzdy individudlné zpracovany
informace k vyhodnoceni situace, a to i u sourozencu. Tuto kategorii je vétSinou vhodné
doplnit zpravou odborniku ¢i si odborniky k vyhodnoceni této ¢asti pfizvat (napt. psycholog,
psychoterapeut, 1ékar, specialni pedagog apod.) a zejména ji rozpracovat podrobné.

Strana 10

Individualni plan ochrany ditéte (IPOD)

Po vyhodnoceni situace ditéte pracovnik/pracovnice stanovi individualni plan ochrany ditéte.
Pracovnik/pracovnice zde uvede konkrétni cile, které maji byt dosazeny (napt. Jak poznate,
Ze se situace zlepSila a jak bude vypadat situace pii kontrole). V druhém sloupci popise
kroky/Cinnosti k naplnéni téchto cili. Tteti sloupec nalezi odpovédné osobé, to je ta, ktera
danou cinnost, ¢i krok vykona napt. OSPOD, odborni pracovnici (Skola, psycholog atd.),
rodi¢e apod. V poslednim sloupci pracovnik popise termin, tedy do kdy c¢innost bude
vykonana. Individualni plan ochrany ditéte se vyplni s ohledem na potieby ditéte, jeho piani,
rodinnou situaci, rodicovské dovednosti, potfeby a ptani rodic¢t ditéte. Doporucujeme dale
vytvaret tzv. zalozni variantu IPOD. To znamend, Ze pokud nedojde k naplnéni cili IPOD,
nasleduje ,,plan B“. Pokud klient nedodrzi dohodnuté kroky, napt. klient nevyuzije sluzbu,
nastupuje zalozni feSeni, o kterém je klient dopfedu informovén a znd jeho nasledky. Klient
tedy dopfedu vi o nasledcich nedodrzeni IPODu a krokl, kter¢ budou
ze strany OSPOD nésledovat.

Otazky individuélniho planu ditéte:

Co? Jak? Kdo to udela? Kdy?
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