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PREDMLUVA

Vézeni kolegové,

po mnoha letech konzultaci a shromazd’ovani ohlasii a po nespoctu jednani a telefonickych
konferenci spojenych s pfipravou Manualu pro oblast socialni prace nestoji dnes uz nic
V cesté tomu, abychom tento manual ve verzi na rok 2012 vydali.

Manual ISS je v prvé fad¢ urcen korespondentiim, ktefi volali po smérnicich tykajicich se
postuptl v oblasti ISS a metodiky, kterd by podpofila jejich védomosti a zkuSenosti s feSenim
mezinarodnich ptfipadi. Mize rovnéz slouzit jako referencni material pro vSechny nase
socialni pracovniky, ktetfi se pfi své bézné praci netinavné zabyvaji nejriznéjSimi ptipady.
Manual by tak mohl piispét kjeste veétsi profesiondlnosti nasi prace v neustile se
proménujicim a vyvijejicim svéte.

Vsichni se snazime, abychom svou praci délali co nejlépe. Diky tomu je nase mezinarodni
nevladni organizace plsobici po celé zemékouli jesté siln€jsi a nase kazdodenni vzajemna
spoluprace je o to Iépe zorganizovana a stoji na pevnych zakladech. Ze svych praktickych
zkuSenosti si odnaSime cenné poznatky a na jejich zakladé vymezujeme osvédcené postupy.
Jsme proto skvéle fungujici organizaci, kterd dovede u¢inn¢ pomadhat lidem v rtiznych
zemich.

Prectéte si tento manudl vicekrat, délejte si do n&j poznamky, pijéete ho dalsim lidem a
pouzivejte ho jako praktickou ptirucku ve své kazdodenni praci. S tim, jak do né&j budete
opakované nahlizet a hledat v ném informace a divérné se seznamite s jeho obsahem, vas
bude napadat, ¢im by bylo moZné manual doplnit nebo jak jej upravit. VasSe postiehy budou

MV

nesmirn¢ dilezité pii piistim aktualizovani manudlu.

Ptedkrm v podobé této predmluvy uz mame témef za sebou. Vychutnejte si tedy na
nasledujicich strankach hlavni chod, na$ novy manual. Rad bych na tomto misté velice
podékoval vSem nasim socialnim pracovnikiim, supervizortim, feditelim a dalSim partnerim
a také nasemu koordinatorovi pro oblast socidlni prace a odborné piipravy z generalniho
sekretariatu za jeho skvélou praci.

Jean Ayoub
Generalni tajemnik
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1. KAPITOLA — PREDSTAVENI ORGANIZACE ISS

1. HISTORIE A ZAKLADNI INFORMACE

International Social Service (ISS) je nevladni organizace zalozena v roce 1924 v reakci na
problémy, s nimiz se potykaly rodiny, které se zapojily do rozsahlé evropské migrace na
prelomu 19. a 20. stoleti*. Organizace 1SS postupné rozsifovala své pisobeni a prohlubovala
své znalosti a zkuSenosti s cilem zajistit ochranu a podporu déti a rodin, které byly rozd€leny
a ocitly se v riznych statech, a to bez ohledu na zemi ptivodu takto rozdélenych rodin.

2. CiL A POSLANI

ISS ptedstavuje celosvétovou sit’ pracovnikii a dobrovolniki, jejichz prvoradou snahou je
chranit, vytvaret nebo obnovovat svazky mezi rodinnymi piislusniky napfi¢ zemémi
v souladu s etickymi zasadami a standardy z oblasti socialni prace.

Poslanim organizace ISS je pomahat t¢m, kdo v disledku dobrovolné nebo nucené migrace
nebo jiného socidlniho problému mezinarodni povahy museji pfekonat osobni nebo rodinné
tézkosti, jejichz vyfeseni vyzaduje koordinovany zasah dvou nebo vice zemi. Aby bylo mozné
toto poslani napliiovat, mezi tkoly organizace ISS patii:

e obeznamovat se s podminkami a disledky migrace z mezinarodniho pohledu a ve
vztahu K zivotu jednotlivel i celych rodin a v navaznosti na takto ziskané poznatky
predkladat doporuceni nebo podnikat jiné nalezité kroky,

e piispivat k prevenci socialnich problému souvisejicich s migraci nebo s pieshraniéni
mobilitou,

e informovat odborniky na socidlni praci a vefejnost o potiebach migrujicich osob a
rodin,

e budovat mezinarodni sit’ socidlnich a pravnich sluzeb, diky které je mozné napliiovat
potieby déti, rodin a jednotlivel, ktefi zadaji o sluzby organizace ISS, a zajiStovat

Vv w

prabézné funkénost takové mezinarodni site.

3. OBECNE ZASADY

e Organizace ISS prosazuje a chrani prava déti, rodin a jednotlivcd, jak jsou vymezena
v amluvach o lidskych pravech, vcetné Umluvy Organizace spojenych narodi
0 pravech ditéte. V souladu s timto pfistupem jsou pro organizaci ISS jednoznaéné

wevr

vSech zucastnénych osob.

e Organizace ISS si ceni ruznorodosti a uvédomuje si vyznam odliSnosti. Respektuje a
podporuje tudiz vzajemné pochopeni mezi v§emi kulturami svéta.

e Organizace ISS vychazi pii své praci ze zasady neutrality, divérnosti, nezavislosti,
transparentnosti a nestrannosti.

! Organizaci zalozili piedstavitelé Ceskoslovenska, Francie, Recka, Polska, Svycarska, Velké Britinie a
Spojenych statti americkych.
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e Celosvétovou sit’ organizace ISS spojuje jednotné usili a odhodlani poméhat rodinam,
détem a jednotliveim.

4. AKTIVITY

Organizace ISS realizuje pii své praci ve vztahu k détem a rodindm ¢innosti zaméiené jednak
na prevenci a také na podporu.

4.1 Mezinarodni socialni prace

Organizace ISS vyuziva pii feSeni jednotlivych pfipadd komunikaci mezi institucemi
socialnich sluzeb, soudy a dalsimi relevantnimi organy a Urady v riznych zemich a poskytuje
spravné a kompletni informace, které umoziuji pfislusSnym subjektim pfijimat rozhodnuti
V nejlepSim zajmu osob, kterych se piipady dotykaji. V poslednich letech zaznamenala
organizace ISS nartist poctu piipadl, které se tykaji déti odloucenych od svych rodin nebo
zapojenych do mezinrodnich rodinnych sport®. Organizace ISS miZe ve spojitosti
S mezinarodnimi rodinnymi konflikty napft. pfedkladat socidlni zpravy o situaci déti, ptipadné
o jejich rodinném zazemi, vyhledavat rodinné ptislusniky nebo nabizet mediacni sluzby.

4.2 Rozvojové projekty

Cilem rozvojovych projektd ISS je pomdahat konkrétnim skupindm osob, které potiebuji
sluzby organizace ISS. Napi. v zapadni Africe organizace ISS doprovazi a podporuje
dobrovolny navrat détskych obéti obchodu s drogami ze sousednich zemi zpét do zemi jejich
puvodu. Tento projekt slouzi k opétovnému zapojeni téchto déti do spolecnosti, z niz
pochézeji, a to na urovni socialni i pracovni. V Hong Kongu asistuje organizace ISS pfi
socialni a profesni integraci etnickych mensin necinského plvodu s vyuZzitim podpory
psychologti, poskytovani informaci a zajistovani do¢asného ubytovani a jazykové vyuky. ISS
rovnéZ organizuje mise v Libyji zaméfené na navazani kontaktu mezi rodici, ktefi jsou
zapojeni do rodinnych spord, a na navrzeni feSeni odpovidajicich nejlepSim zajmim
dotéenych déti. V Bulharsku realizuje ISS nékolik programt na podporu socialni a pracovni
integrace mladych lidi, ktefi odchézeji z Gistavii ndhradni péce, a ke zlepSeni mozZnosti pii
umist'ovani ohrozenych déti do ndhradni péce.

4.3 Rozvijeni znalosti a dovednosti a odborna doporuceni

Organizace ISS poskytuje odborna doporuceni a rady z oblasti odborné ptipravy ve spojitosti
S tématy spadajicimi do oblasti jeji plsobnosti. Podporuje legislativni a administrativni
reformy na narodni i mezinarodni Grovni, organizuje Skoleni a semindie a ptipravuje praktické
nastroje pro profesiondly, ktefi se zabyvaji ochranou déti. ISS napft. ptipravila ve spolupraci
S univerzitou v americkém Marylandu vysokoskolsky kurz pro studenty specializujici se na
socialni praci. Ve spolupraci s Détskym fondem OSN (UNICEF) pofada organizace ISS
pravidelné Skoleni pro centralni Urady, které odpovidaji za pfeshrani¢ni adopci, a predklada
doporuceni a pokyny vladam. Sestavila rovnéz navrh komplexnich smérnic pro pracovisté
UNICETF tykajici se mezinarodnich rodinnych konflikta.

4.4 Vyzkum a hajeni prav déti

Organizace ISS sestavuje pravidla a legislativni postupy spojené s ochranou déti, véetné
stanovovani a provéfovani osvédCenych postupi a sdileni téchto poznatki s dalSimi
odborniky. Zvlastni pozornost je vénovana détem odlouc¢enym od rodin a rodinam, které fesi

2 Uplny prehled zalezitosti, kterym se organizace ISS vénuje, najdete v piiloze.
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mezinarodni spor. Organizace ISS pravidelné vypracovava sva stanoviska, tématické prehledy
a dalsi publikace a obhajuje a prosazuje ratifikovani a provadéni nadrodnich a mezinarodnich
standardii tykajicich se ochrany déti a souvisejicich otdzek. ISS napt. uzce spolupracovala
s SOS détskymi vesnickami a s organizaci UNICEF na pfipravé Smérnic ndhradni péce o déti
a zasadila se za jejich schvéleni Valnym shroméazdénim OSN v roce 2009. ISS ptedklada
odbornikim z rozvojovych zemi a ze zemi nachézejicich se v pirechodové fazi piehledy
popisujici, jak podporovat déti bez rodicovské péce. Jednou za mésic vydava ISS zpravodaj,
ktery se zaméfuje na mezindrodni osvojeni z pohledu zakont i praxe a obsahuje také analyzy
nejnovéjsiho vyvoje Vv oblasti ochrany déti a ve spojitosti s détmi odlou¢enymi od rodin nebo
déti, kterym takové odlouceni hrozi.

5. STRUKTURA ORGANIZACE ISS

Spravni a fidici struktura organizace ISS, kterou je definovan rdmec fungovani organizace,
jeji poslani, pravidla, postupy a cile, je tvofena tfemi organy:

e Mezinarodni rada predstavuje valnou hromadu ISS a je vrcholnym organem sité ISS
s rozhodovaci pravomoci, ktery se zaméfuje na hlavni cile a pravidla organizace.
Mezinarodni rada, ktera se schazi nejmén¢ jednou za dva roky, je slozena ze zastupci
vSech nérodnich pobocek a ptidruzenych ufadoven. Zahrnuje rovnéz Cestné Cleny a
korespondenty, ktefi nemaji hlasovaci pravo;

e Ridici vybor fidi organizaci ISS v dob& mezi zasedanimi Mezinarodni rady. Jeho
sedm clent (tzn. Mezinarodni prezident, Mezindrodni finan¢ni feditel, Ctyfi ¢lenové
vyboru pobocek a ptidruzenych ufadoven, pfedseda ¢i pfedsedkyné Odborné poradni
komise a Generdlni tajemnik) se schézi dvakrat za rok. Tento orgén kontroluje

vvvvvv

4

V prubehu roku zaméfi. Rozhoduje dale o tématech, kterym se budou vénovat schiize
Odborné poradni komise. V ptipadé, ze je potieba vénovat se specifickym oblastem
(napt. marketingu), mize byt Ridici vybor doplnén o dva poradce;

e cleny Odborné poradni komise jsou generalni feditelé nebo vykonni feditelé vSech
poboc¢ek a pridruzenych uradoven nebo jejich zastupci. Komise méa primarni
odpovédnost za to, aby prostfednictvim jejiho piedsedy byly Ridicimu vyboru
poskytovany odborné poznatky a doporuceni z oblasti socialni prace. Komise uzce
spolupracuje s Generalnim tajemnikem, kterému asistuje pii plnéni jeho ukold.
Odborna poradni komise se schazi minimalné jednou za rok a v pfipadé potieby
organizuje telefonické konference.

6. SIT

Organizace ISS plisobi prostiednictvim sité pobocek, pridruzenych ufadoven a
korespondent, jejichz praci koordinuje Generalni tajemnik, ve vice nez stovce zemi po celém
svete.
% 3 . , v r . r . , Y
e Pobocky” jsou pravné samostatné neziskové organizace, které dodrzuji stanovy a
obecné zasady organizace. Svou praci napliiuji cile a poslani ISS. Pobocky jsou ¢leny

® Australie, Belgie, Filipiny, Hong Kong, Japonsko, Kanada, Némecko, Nizozemi, Recko, Spojené staty,
Svycarsko, Velka Britanie a Venezuela.
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s hlasovacim pravem, jsou soucasti Mezinarodni rady ISS a maji moznost ovliviiovat
rozhodnuti sité.

e Piidruzené afadovny* jsou vladni nebo nevladni subjekty. Kromé realizovani svych
hlavnich aktivit plni navic tikoly jakozto ¢lenové organizace ISS. Pfidruzené uradovny
se fidi stanovami a obecnymi zédsadami organizace a podileji se na napliovani cilti a
poslani ISS. Jsou taktéz hlasujicimi ¢leny, jsou soucasti Mezinarodni rady ISS a maji
moznost ovliviiovat rozhodnuti sité.

. Korespondentis, tedy vladni nebo nevladni organizace, jsou aktivni ve vice nez 100
zemich. Korespondenti respektuji stanovy a obecné zasady organizace. Jsou opravnéni
ucastnit se schiizi Mezindrodni rady ISS, ovSem nemaji hlasovaci pravo.

e Generalni sekretariat, ktery je srdcem sité, sidli ve §vycarské Zenevé a je subjektem
zalozenym v souladu se Svycarskym pravnim tfadem. Generalni sekretariat vymezuje
zpusoby, jakymi jsou dosahovany cile organizace ISS, napliiovdno jeji poslani a
dodrzovana jeji pravidla a postupy. Kromé koordinovani a kontrolovani kroku sité
poskytuje Generalni sekretariat svym ¢leniim aktivni podporu prostiednictvim skoleni,
vyhledavani novych partnert sit¢ a navrhovani pravidel a postup.

Organizace ISS realizuje své Cinnosti za podpory Clent sité, jejichZz personal je tvoien
socialnimi pracovniky, pravniky a mediatory zapojenymi do poskytovani pomoci détem,
rodinam a jednotliveim, kteti jsou od sebe odlouceni. Vztahy v ramci sité se fidi zasadou
reciprocity. Znamena to, Ze ¢lenové sité ISS si mezi sebou poskytuji sluzby bezplatné.

7. UDRZITELNOST

Za zajisténi financovani potfebného k vlastnimu fungovéani odpovidaji jednotlivi ¢lenové sité
ISS. Pokud jde o pobocky, mnohé jsou financovany ze soukromych zdroji a z prostiedki
riznych instituci a dafi se jim pokryvat své néklady z riznych zdrojii a ptizpisobovat své
klicové &innosti ménicim se potfebam. Cinnost Generalniho sekretaridtu je financovana
z piispévkll pobocek a pfidruzenych ufadoven a z vladni podpory. Dalsi prosttedky mu
plynou z financi ur¢enych na konkrétni projekty.

8. PARTNERSTVI

Organizace ISS navazala tizké a dlouhodobé partnerské vztahy s mezinarodnimi organizacemi
a ufady, jako je UNICEF, Vysoky komisaf OSN pro uprchliky, Vybor OSN pro prava ditéte,
Mezinarodni vybor Cerveného kiize (ICRC), Mezinarodni federace spole¢nosti Cerveného
kiize a Cerveného pilmésice (IFRC), Haagska konference mezinarodniho prava soukromého
a Americky détsky institut.

ISS ma poradni postaveni v Ekonomické a socialni radé OSN (ECOSOC), v organizaci
UNICEF, v Evropské radé¢ a v Organizaci americkych stati (OAS). ISS je dale ¢lenem
skupiny neziskovych organizaci v ramci Umluvy o pravech ditéte, Mezinarodni rady pro
socialni péci (ICSW) a Vyboru neziskovych organizaci v ramci UNICEF.

* Izrael, Jihoafricka republika, Novy Zéland a Portugalsko.
® Kompletni piehled zemi, ve kterych ma ISS svého korespondenta, najdete na strance s kontakty na webovych

strankach ISS (Www.iss-ssi.org.).

MANUAL ISS 9


http://www.iss-ssi.org/

2. KAPITOLA — KORESPONDENT

1. OBECNE ASPEKTY

1.1 Definice

KorespondentG je organizace nebo ufad zabyvajici se poskytovanim socialnich a pravnich
sluzeb, ktery svou c¢innosti podporuje poslani ISS. Spolu s pobockami a pfidruzenymi
ufadovnami jsou korespondenti soucasti sité ISS.

Pozici korespondenta mohou zastavat:

e vladni Gtvary (napf. ministerstva socialnich véci, centralni ufady dle Haagskych amluv

apod.),
e nevladni organizace (napf. spole¢nosti Cerveného kiize a Cerveného palmésice, mistni
organizace apod.),

e jednotlivci, ktefi maji zkuSenosti se socialni praci a pravnimi sluzbami, ovSem jen za
mimofadnych okolnosti a na pfechodnou dobu.

1.2 Role korespondenta

Korespondent pfispiva k napliovani poslani ISS tim, Zze pomahd lidem, kteti v dasledku
dobrovolné nebo nucené migrace nebo jinych socidlnich problémt mezinarodni povahy
museji piekonat osobni ¢i rodinné obtize. K tkolim korespondent tak patii:

e vyfizovani mezinarodnich pfipadi, tzn. poskytovani pomoci a poradenstvi détem,
rodindm a jednotliveim, ktefi se potykaji s osobnimi nebo rodinnymi problémy, jez je
potieba fesit ve vice zemich,

e podileni se na prevenci socidlnich problému, které jsou spojeny s migraci nebo
pfeshrani¢ni mobilitou,

e informovani odborné a laické vetejnosti o potfebach migrujicich osob a rodin.

Jakozto c¢len sit€é ISS ma korespondent za Ukol poskytovat pobockam, piidruzenym
ufadovnam a dal§im korespondentiim sluzby, které vychéazeji ze zasady reciprocity, tedy
sluzby poskytované a pfijimané pokud mozno bezplatné.

Korespondent je opravnén ucastnit se schiizi Mezinarodni rady ISS, avSak nema hlasovaci
pravo a nemlze zastavat funkci, do niZ je kandidat volen.

2. KORESPONDENT A SIiT ISS

2.1 Jmenovani korespondentii

V z4jmu zajisténi efektivniho fungovani jmenuje organizace ISS korespondenty v zemich’,
V nichz jest¢ nebyly navadzany partnerské vztahy nebo kde doslo k pferuseni spolupréce.
Ustiednim koordinujicim organem pii rozvijeni sité ISS je Generalni sekretariat, kterému
mohou V této jeho roli asistovat klicové pobocky a pridruzené tradovny.

® Jak je uvedeno ve Stanovach ISS ve znéni z kvétna 2010, korespondentiim se také fika pridruzené organizace.
" Strategické priority stanovuje Ridici vybor.
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Chce-li Generalni sekretariat jmenovat korespondenta, obrati se na pfislusnd ministerstva,
mezinarodni organizace nebo nevladni organizace, piipadné na stale mise, velvyslanectvi a
konzulaty v pfislusné zemi a pozdda je o doporuCeni tykajici se vybéru potencialniho
partnera. S timto zamérem kontaktuje Generalni sekretariat také organizace a Urady béhem
mezinarodnich jednani a konferenci.

Nalezeni vhodného korespondenta mize byt nékdy slozité, a to z nésledujicich divodii:
e politickd, ekonomicka nebo socidlni nestabilita dan¢ zemé,
e chyb¢jici socidlni struktury v dané zemi,

e nedostatek nebo absence komunikacnich, pfipadn¢ dopravnich prostiedkid v dané
zemi,

e nedostate¢né financni zdzemi ptipadného korespondenta.

Pii hledani korespondenta pfihlizi Generdlni sekretariat k socidlni a politické situaci
Vv piislusné zemi 1 k pfipadné schopnosti partnera stit se vyhledové pobockou nebo
pridruzenou ufadovnou. Pii hledani korespondenta je nutné ptihlizet k nasledujicim hlavnim
kritériim:

e cile a poslani organizace odpovidaji cilim a poslani organizace ISS,

¢ neutralita, nezavislost a spolehlivost organizace,

e znalost a chapani mistni kultury a legislativy,

e pruznost a prakticka schopnost fungovat a zajistit pii feSeni mezinarodnich ptipada
pokryti celé zemé (ptimo nebo prostiednictvim profesiondlni sité),

e komunikacni dovednosti vcetné schopnosti domluvit se nejméné v jednom ze tii
ufednich jazykt ISS (tzn. anglicky, francouzsky nebo Spanélsky),

e finan¢ni zazemi,
e divéryhodnost a obecnd zndmost organizace.

ISS miZe mit v jedné zemi po urcitou dobu vice korespondentl v zavislosti na povaze a
slozitosti pfipadli, na néz je upozornéna, a v ndvaznosti na odliSné oblasti specializace
ptislusnych korespondentt.

2.2 Oficialni statut spoluprace s korespondentem

Po skonceni ivodniho zkusebniho obdobi je korespondentovi navrzeno uzavieni oficialni
dohody o spolupraci. Korespondentovi je dale pfedano osvédéeni o jeho jmenovani, které ma
usnadnit jeho préci, pokud je pfi ni napt. ve styku s organy statni spravy.

Generalni sekretariat a korespondent pravidelné pifehodnocuji dohodu o spolupraci. Takové
hodnoceni mize vést k aktualizovani obsahu dohody.

Spoluprace mezi ISS a korespondentem muze byt ukoncena, jestlize:
e korespondent ukonc¢i svou ¢innost,

e korespondent odstoupi od dohody o spolupraci s organizaci ISS. V takovém piipadé
musi byt Mezindrodnimu prezidentovi ISS prostfednictvim Generalniho sekretariatu
dorucena pisemna vypoveéd’ se Sestimésicni vypovedni lhlitou;

e je v mimofadnych piipadech korespondentovi dana vypovéd’, nebot’ jeho zapojeni do
sit¢ predstavuje pro ISS velké riziko (napft. proto, ze korespondent plisobi v rozporu
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scili ISS nebo vyuziva svého clenstvi v ISS kucelu, jenz neni v souladu s cili
organizace ISS).

2.3 Vztah mezi korespondentem a siti ISS

2.3.1 Obecné aspekty

Korespondent se s veSkerymi obecnymi zalezitostmi obraci v prvé fadé na Generalni
sekretariat. Za béznych okolnosti maji byt vesSkeré piipadné zadosti a poskytované informace
adresovany Generalnimu sekretariatu, ktery zajisti, aby byly zadosti vytizeny a informace
piedany zbyvajicim ¢lentm sité ISS.

Ve spojitosti s feSenim mezinarodnich pfipadd mize korespondent komunikovat pifimo
S pobockami a pridruzenymi ufadovnami. Ptipady fesené s dalSimi korespondenty vSak maji
jit pfes Generalni sekretaridt, paklize s nim nebyla uzaviena specificka dohoda.

2.3.2 Udriovani a posilovani vztahu

V zajmu udrzovani a posilovani vztahl s korespondentem informuje Generalni sekretarit
korespondenta o aktivitdch organizace a o mezindrodnich konferencich a seminatich, které by
mohly korespondenta zajimat.

Od korespondenta se také ocekava, ze bude informovat o svych vlastnich aktivitich a
0 veskerych ptipadnych spolecenskych zménach nebo tpravach zakonii ve své zemi, které by
mohly mit dopad na socidlni praci. Obecné je od korespondenta pozadovano, aby informoval
Generalni sekretariat o vSech pifipadnych zménach, k nimz doslo v jeho organizaci a které
souviseji s jeji strukturou nebo Cinnosti. Informovani o veskerych zménach v kontaktnich
udajich o korespondentovi je nezbytné v zajmu piedchazeni pritahi a moznych negativnich
dopadu, zejména v souvislosti s feSenim mezinarodnich piipadu.

Pti cestach do zahraniéi je vhodné, aby korespondent navstévoval ostatni utvary ISS. Takové
navstévy mu umozni lépe se obeznamit s praci, kterou ISS vykondva v dané zemi, a ptispivaji
k posileni jiz navazanych vztahu.

2.4 Podpora poskytovana korespondentovi

Organizace ISS poskytuje korespondentovi podporu ve forme:

e zapojeni do celosvétové sité, ktera aktivné pomaha lidem, ktefi v diisledku dobrovolné
nebo nucené migrace nebo jiného socidlniho problému mezinarodni povahy museji
piekonat osobni nebo rodinné t&€zkosti,

e Skoleni z oblasti mezinarodni socialni prace a souvisejicich zaleZitosti,

e moznosti téZit ze znalosti a zkuSenosti Mezinarodniho referenéniho stiediska v oblasti
socialni prace a prava pti ochran¢ prav déti odlouc¢enych od své rodiny (ISS/IRC)S,

e pifilezitosti ovliviiovat mezinarodni pravidla a legislativu prostfednictvim zapojeni se
do ptipravy a provadéni umluv a dalSich mezinarodnich nastroji spojenych s ochranou
déti,

e narodniho a mezindrodniho zviditelnéni diky ¢lenstvi v celosvétové profesiondlni siti,

e pfilezitosti k ziskani finan¢nich prostfedkt diky vétSimu zviditelnéni.

® Vice podrobnosti o ISS/IRC najdete ve 4. kapitole, v oddile o mezinarodnim osvojeni.
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3. KAPITOLA — OBECNI PRUVODCI PRO PRESHRANICNI
SOCIALNI PRACI

1. OBECNE ASPEKTY

Preshrani¢ni socidlni prace ptedstavuje hlavni ¢innost organizace ISS. Organizace ISS ziskala
za vice nez 90 let své existence bohaté¢ znalosti a zkuSenosti s poskytovanim pomoci a
poradenstvi jednotliveim — pfedev§im détem a rodinam, ktefi se nachézeji ve slozité situaci,
jez piesahuje hranice jednoho statu.

Od svych mistnich spolupracovniki po celém svété miize organizace ISS ziskéavat informace i
nazory vSech zucastnénych aktéri, a tvofit si tak a dale predkladat lepsi piehled
0 moznostech, které maji k dispozici dotéené déti, rodiny a dalsi jednotlivci a pomahat jim
zvolit si pro sebe to nejvhodnéjsi feseni. Sit” ISS rovnéz zarucuje, Ze organizace ISS bude
schopna zajistovat koordinovanou mezindrodni pomoc prostfednictvim spojeni navazaného
se socialnimi sluzbami, soudy a dalS§imi pfisluSnymi Gfady a organy v rGznych zemich a
poskytovat jim presné a kompletni informace potfebné k navrhovani nejlepsiho feSeni pro
vSechny zucastnéné osoby. Diky svému multikulturnimu rozmér navic organizace ISS chape a
spravné interpretuje odlisné mezinarodni, regiondlni a narodni ptedpisy, systémy a zvyklosti.

2. PRACOVNI ZASADY

Spoluprace mezi &leny sitd ISS vychazi z piesné vymezenych pravidel a postupi’ a
Z pracovnich zésad, kterymi se ¢lenové fidi pfi vyfizovani mezinarodnich ptipadi. K témto
pracovnim zasadam patii soustfedéni se na zajmy ditéte, nediskriminaéni ptistup, nestrannost,
empatie, respektovani kulturnich zvyklosti a diivérnost.

2.1 Soustiedéni se na zajmy ditéte

Mezinarodni ptipady, kterymi se sit’ ISS zabyva, se Casto to¢i kolem déti. V souladu
s mezinarodnimi standardy, véetné Umluvy OSN o pravech ditéte a haagskych umluv
0 mezinarodnim pravu rodinném, vytvofila organizace ISS pfistup zaméfeny na zajmy ditéte,
jehoz cilem je zajistit, aby byly v prvé fad¢ respektovany nejlepsi z4ymy ditéte. Pii piijimani
veSkerych rozhodnuti a opatieni, jez se tykaji deti, je pozornost zamétfena pravé na jejich
prava a potieby. Tato zdsada je v praxi uplatiiovdna zejména tim, Ze je zajiStovana ucast déti
samotnych pii feSeni vSech zalezitosti, jeZ se jich dotykaji, a to v mife a zplsobem, jaké
odpovidaji jejich veku.

2.2 Nediskriminacni pristup a nestrannost

Jako neutrdlni a nezavisld organizace poskytuje ISS podporu, ktera neni v Zddném ohledu
diskriminujici a nefidi se rasovym ptivodem, barvou pleti, pohlavim, jazykem, nabozenskym
vyznanim, politickym ani jinym ptfesvédcenim, narodnim ani socidlnim ptivodem, postizenim,
rodinnym ani jinym stavem. Organizace ISS poskytuje podporu osobam, které se potyka;ji
S rodinnymi nebo osobnimi problémy mezinarodni povahy, fidi se vyhradné potifebami

o7 -

takovych osob a k hledani feSeni ptistupuje nestranne.

° Blizsi informace najdete v oddile 3 této kapitoly a ve 4. kapitole.
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2.3 Empatie a respektovani kulturnich zvyklosti

Organizace ISS citlivé vnimé potieby a ofekavani vSech rodinnych ptislusnik a prosazuje
porozuméni a uznani kulturni riznorodosti. Pfi poskytovdni pomoci pfihlizi k jedinecné
povaze kazdého Clovéka, k jeho kulturnimu zazemi a dosavadnimu zptisobu zivota.

2.4 Duvérnost

Clenové sit¢ ISS respektuji zasadu duvérnosti a zodpovédného pouzivani informaci.
Organizace ISS uznava pravo dotenych osob na soukromi a divérnost a pii vyméne tdaji
striktné¢ dba piesné stanovenych pravidel. Duvérnost je dilezitou zasadou hned na nékolika
urovnich:

na urovni osob, které potfebuji pomoc — vztah mezi ¢leny sit¢ ISS a osobami
potiebujicimi pomoc je zalozen na vzajemné duvére. Kazdy ptipad je tedy Cleny sité
ISS vyfizovan v naprosté diskrétnosti, aby byla dot¢enym osobadm zaruc¢ena davérnost.
Clenové ISS jsou vazani profesnim moralnim kodexem. O osobach, kterym je pomoc
poskytovana, ani takovymi osobami nejsou zvetejiovany zadné informace, pokud to
neni relevantni nebo vhodné (napf. jestlize by je to mohlo ohrozit z politickych,
etnickych nebo kulturnich divodd nebo z divodu jejich sexudlni orientace apod.).
Kazdy ¢len ISS odpovida za to, Ze posoudi a rozhodne, které informace mohou byt
sdéleny osobam potiebujicim pomoc, vzdy s piihlédnutim k nejlepSim zajmim
takovych osob;

na Urovni organizaci a ufadi mimo sit' ISS — sit’ ISS spolupracuje s mistnimi
socialnimi sluzbami a dal$imi Ufady i1 nevlddnimi organizacemi. Osoby, které
potfebuji pomoc, museji davat organizaci ISS sviij souhlas s vyménou dilezitych
informaci mezi ISS a externimi institucemi. Organizacim a Ufadiim, jeZ spolupracuji
se siti ISS, by mély byt poskytovany pouze informace potiebné k vyfeseni
mezinarodnich p¥ipadti. Clenové ISS v tomto ohledu odpovidaji za rozhodovéni o tom,
jaké informace maji byt t€émto organizacim a ufadim poskytnuty;

na urovni Clend sité¢ ISS — pfi vyménovani informaci souvisejicich s mezinarodnimi
pifipady by méli ¢lenové ISS zajistit, aby tato vymeéna probihala bezpe¢nym zplsobem
a aby pfistup k informacim neziskala Zadna treti strana. Na urovni kazdého
jednotlivého €lena ISS by mélo byt zajiSténo, aby vSechny informace a soubory
tykajici se mezinarodnich ptipadi (at jiz uzavienych nebo dosud fesenych) byly
uloZeny na bezpecném misté€ a aby ptistup k nim nemély treti strany.

Diivérnost je velmi citlivou zélezitosti. Nasledujici seznam otazek, ktery neni vyCerpavajici a
obsahuje pouze doporucené ptiklady, miize ¢lentim ISS pomoci pti vyfizovani mezinarodnich
pripadu:

Mohou byt tyto informace sdileny a jakym zptisobem mohou byt pouzity?
Mohly by tyto informace jesté zhorsit jiz tak slozitou situaci?

Jak by mély byt tyto informace sdileny?

Kdo bude ptijemcem informaci? Kdo se bude zabyvat piipadem?

Jakym zplsobem se mulze osoba odpovédna za feSeni pfipadu spojit s dotéenymi
osobami v pfislusné zemi?
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Legislativa vztahujici se na divérnost a na pfistup osob, jimzZ je poskytovana pomoc, k jejich
udajim se v jednotlivych zemich 1isi. Organizace ISS v dohledné dob¢ sestavi jednotna
pravidla tykajici se téchto dulezitych otazek.

3. SOCIALNI ZPRAVY

Socialni zpravy maji pomahat ufadiim pti rozhodovani o prostiedi, v némz budou déti a jejich
rodiny v budoucnu zit. Kazda socialni zprava mize mit obrovsky vliv na zivoty konkrétnich
osob. U kazdého ptipadu organizace ISS, v souvislosti s nimz je vyzadovana socialni zprava,
musi byt proto zaruceno, ze vSechny piipadné zmény budou provedeny pro dobro ditéte a
rodiny a Ze informace budou shromazd’ovany s maximalni peclivosti (mély by byt napft.
uptfesnény zdroje informaci a to, zda jde o tdaje ziskané pozorovanim nebo o tvrzeni apod.).
Aby bylo mozné utvofit si celkovy obrazek a co nejlépe se seznamit se situaci rodiny, je
nezbytné ziskat dostatek relevantnich informaci. Ve spojitosti s rodinnymi pfislusniky je ¢asto
potfeba vyjasnit konkrétni skutecnosti, které jsou uvedeny v poznamkach k ptipadu a
Vv pruvodnim dopisu k oznamenému piipadu. K dilezitym informacim patii slozeni rodiny a
jeji hmotné zabezpeceni spolu se socidlnimi a kulturnimi aspekty jejiho pfipadu a vSemi
pfipadnymi poznamkami socialniho pracovnika, ktery se s ¢leny rodiny seSel. Organizace ISS
pak mize doporucit a obh4jit opatfeni, jez jsou v nejlepsSim zajmu dotéenych déti, rodin a
jednotlivcd.

Reseni piipadi je v organizaci ISS rozdéleno do nasledujicich hlavnich fazi:

1. oznameni nového pripadu — v této fidze organizace ISS obdrzi informace o novém
pfipadu od narodni vladdni organizace, neziskové organizace nebo od dotceného
jednotlivce™,

2. otevieni nového pripadu — v této fazi je zalozena slozka, do niz jsou zakladany

dilezité dokumenty a sdéleni 11,

3. sledovani otevireného piipadu — situace rodiny je pravidelné kontrolovéna a
vyhodnocovana a v pifipadé potieby je upravovan piipadovy plélnlz,

4. uzavreni pripadu — zemé¢, ktera pripad nahlasila, obvykle rozhodne, kdy mize byt
ptipad uzavfen, a informuje o tom pfijimajici zemi.

4. STATISTIKY

Pti feSeni mezinarodnich socialnich problému ziskédva organizace ISS dilezité udaje, které
vyuziva pfi popisovani druhu praci, které za urcité obdobi vykonala, toku migrujicich osob,
potizi, s nimiZ se setkavaji migrujici rodiny, celosvétovych trendll v socialni oblasti a krokl
podniknutych v zajmu zajisténi pomoci a vyfeSeni ptipad.

Ke zdokumentovani téchto informaci je nezbytné vést zdznamy. K usnadnéni tohoto ukolu
sestavila organizace ISS tabulku s kody problémi, kterymi se oznacuji zasadni téZkosti,
s nimiz jsou riizné piipady fe§ené organizaci spojeny™. Nové slozky museji obsahovat kod
problému spolu s uvedenim zemi zapojenych do pfipadu.

19 Vice informaci viz Pritvodee ¢. 1.
1 Vice informaci viz Privodce ¢&. 2.
12 Vice informaci viz Privodce ¢&. 3.
B Viz priloha.
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Organizace ISS pravidelné vypliuje hodnoceni a ¢lenové ISS jsou vybizeni k dopInéni tidaji
o ptipadech, na nichZz pracuji. Dokumenty a zpravy spojené s naslednym hodnocenim jsou
poté sdileny v ramci sité ISS.

5. ARCHIVOVANI SLOZEK UZAVRENYCH PRiPADU

Casova Ihita pro archivovani slozek pied jejich zni¢enim se mize v jednotlivych zemich ligit
Vv zavislosti na mistni legislativé. Slozky tykajici se piipadi souvisejicich s adopci by vsak
nemély byt nikdy ni¢eny, aby bylo mozné dohledat ptivod osvojenych déti. Ostatni zaznamy
0 piipadech maji byt vedeny po dobu, kterd je povazovana za relevantni a za vhodnou
s ohledem na nejlepsi zajmy dotéenych déti, rodin a jednotlivci.
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PRUVODCE C. 1

SMERNICE ISS - OZNAMOVANI PRIPADU

Oznameni nového pripadu

Pti oznamovani by mél novy ptipad obsahovat:
e poznamku K ptipadu,
e pravodni dopis.

Poskytované informace maji byt co nejpfesnéjsi a v potaz by méla byt vzata skutecnost, ze
podrobnosti si mezi sebou budou vyménovat kolegové ze sité ISS, jejichz matefStinou neni
anglictina, francouzstina nebo Spanél$tina. Z tohoto divodu by v zijmu piedchdzeni
nejasnostem rovnéz nemély byt pouzivany zkratky, zkratkova slova ani mistni terminologie.

A. POZNAMKA K PRIPADU

Pozndmkou k pfipadu se rozuméji zékladni informace, které si vymeéni partneii ISS, ktefi
pomahaji s ozndmenim piipadu. Tento dokument by m¢l byt vyhotoven na prazdném listu
papiru bez hlavicky a nemé¢l by obsahovat informace, jez by mohly kompromitovat
kteréhokoli z ¢lent dotéené rodiny. Poznamka k pfipadu, n¢kdy také nazyvand shrnuti
ptipadu, je tvofena ¢tyimi hlavnimi ¢astmi:

1. Popis problému a ptivod Zadosti
V této ¢asti by mély byt zodpoveézeny nésledujici otdzky:
e O jaky socialni problém se jedna?**

e Kdo tento problém vasi kancelati nahlasil?

2. Dotcené osoby
Ve vztahu ke vS§em relevantnim dot¢enym ¢lentim rodiny (déti, rodice, prarodice, Sirsi rodina)
nebo jednotliveiim by mély byt poskytnuty co nejobsahlejsi informace. Jestlize neni cast
informaci zndma nebo neni k dispozici, méla by byt tato skutecnost zminéna, ovSem neméla
by byt divodem k odlozeni piedlozeni piipadu.

2.1V zemi, které je Zdadost adresovina

e Pfijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)

¢ Pohlavi

e Datum a misto narozeni

¢ Rodinny stav

e Statni pfislusnost (a etnicky ptvod, pfipadné imigracni statut,
jsou-li relevantni)

e NaboZenstvi (je-li relevantni)

e Profese (je-li relevantni)

e Adresa, ptipadné telefonni Cislo a email

Informace o vSech
dotéenych rodinnych
prislusnicich/
jednotlivcich

 Terminologie a dal3i odkazy viz piloha.
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2.2 V zemi, ktera Zddost predklada

e Piijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)

e Pohlavi

e Datum a misto narozeni

¢ Rodinny stav

e Statni pfislusnost (a etnicky ptvod, pfipadné imigracni statut,
jsou-li relevantni)

e Nabozenstvi (je-li relevantni)

e Profese (je-li relevantni)

e Adresa, ptipadné telefonni Cislo a email

Informace o vSech
dotcenych rodinnych
prislusnicich/
jednotlivcich

3. Zakladni informace
Tato ¢ast by méla obsahovat:

e chronologické udaje ze zivota ditéte/ rodiny/ jednotlivce (spolu s pfesnym vysvétlenim
situace, ktera vedla k podani zadosti o sluzbu),

e veskeré ptipadné informace o kulturnich, pravnich a dalSich aspektech problému, které
mohou byt dilezité.
4. Pozadovana sluzba

V této Casti by mélo byt piesné popsano, jaké sluzba ptesné je pozadovana od druhé zemé
(napt. setkani srodinnymi piislusniky, vyhodnoceni, doporuceni, poradenstvi, mediace,
sestaveni socidlni zpravy nebo ziskdni informaci o ndrodnich postupech nebo zékonech) a
jaké informace maji byt poskytnuty. Mélo by zde byt rovnéz uvedeno, jak budou informace
po jejich poskytnuti pouzity (tzn. mozné disledky a rizika).

B. PRUVODNI DOPIS

V privodnim dopise by mély byt uvedeny nasledujici informace:
e strucné predstaveni vasi organizace jakozto ¢lena sité ISS,
e kratky popis problému a druh sluzby, ktera je poZadovana,

e pokud neni poznadmka k ptipadu Uplnd, vysvétlete divod a upfesnéte kroky, jeZ jsou
podnikany v zajmu zajisténi dalSich informaci,

e vysvétleni ucelu podané Zadosti a feSeni, které by si rodina piala,

e objasnéni vSech piipadnych zvlastnich pravnich, kulturnich, psycho-socialnich nebo
zdravotnich potiZi,

e jde-li 0 naléhavy piipad, podrobnosti o terminu vytizeni,

e podrobnosti o vSech ptfipadnych dalSich ptilohach (dokumenty, dopisy, fotografie
apod.),

e vSechny citlivé informace a odborné nebo osobni poznamky, které nemaji byt uvadény
V pozndmce k piipadu.
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Vzor priivodniho dopisu adresovaného protistrané ze sité ISS™

[Misto a datum]

[Jméno a postovni adresa protistrany ze sité ISS,
které je zadost predkladanal

Véc: Jan NOVAK
Vase ¢islo:  novy piipad
Nase cislo:  [cislo slozky]

Vézeni kolegové,

nase organizace pusobi jako korespondent organizace International Social Service (ISS)
V [zemé, ktera predklida Zdadost] a v této souvislosti by vas rada pozadala o pomoc s novym
ptipadem, ktery nam byl nahlaSen mistni instituci zabyvajici se ochranou déti.

Piipad se tyka patnactiletého Jana NOVAKA, ktery do nasi zemé pficestoval jako nezletil
osoba bez doprovodu v prosinci loniského roku. V soucasné dob¢ je zde v péci statnich ufadu.
Organizace ISS byla poZzadana o pomoc s vyhledanim jeho rodiny, se zajiSténim toho, Ze jeho
rodina bude informovana o jeho soucasné situaci, s obnovenim kontaktu mezi nim a jeho
rodinou a s piedlozenim socialni zpravy o situaci rodiny a o tom, jak si pieji, aby bylo
v budoucnu o dospivajiciho chlapce postarano. Bude tak zaruceno, ze rozhodnuti tykajici se
Janovy budoucnosti bude Vv jeho nejlepsim zajmu.

Chceme vas proto pozadat o pomoc s vyhledanim Janovy rodiny a o to, abyste se s ni sesli a
informovali ji o jeho situaci. Dale bychom velmi uvitali, kdybyste ndm mohli ptedlozit
socialni zpravu o roding, v niz by mély byt uvedeny obecné informace o jeji aktudlni Zivotni a
finan¢ni situaci spolu s podrobnostmi o jejim vztahu s Janem a s diivody, kvili nimz rodinu
opustil. Rodiné by mélo byt dale umoznéno vyjadrit své prani tykajici se dalsi péce o chlapce.

V piiloze naleznete poznamku k ptipadu, kterd vychazi z informaci, jeZ nam poskytla mistni
instituce zabyvajici se ochranou déti. V této poznadmce je popsana pozadovanad sluzba.
Doufame, ze uvedené informace jsou dostatecné podrobné, abyste mohli vyhledat rodinu.
Radi zodpovime vase piipadné dalsi otazky.

Dé¢kujeme vam za spolupréci a t€§ime se na vasi odpovéd'.

S pozdravem,

[fméno a podpis]

1> Jména a udaje uvadéné v tomto vzorovém privodnim dopise jsou smyslené.
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Vzorova poznamka k p¥ipadu™

1. POPIS PROBLEMU A PUVOD ZADOSTI

Instituce zabyvajici se ochranou déti v [misto] V [zemé, kterd zZddost predklidd] zada
organizaci 1SS o pomoc s vyhledanim rodiny Jana NOVAKA, patnactileté nezletilé osoby bez
doprovodu z [zeme, které je zZadost predkladana), se zajisténim toho, ze rodina bude
informovadna o jeho soucasné situaci, s obnovenim kontaktu mezi nim a jeho rodinou a
s predlozenim socialni zpravy o situaci rodiny a o tom, jak si pieji, aby bylo v budoucnu
0 dospivajiciho chlapce postarano. Bude tak zaruceno, Ze rozhodnuti tykajici se Janovy

budoucnosti bude v jeho nejlepsim zajmu.

2. DOTCENE OSOBY

2.1V [zemé, které je Zdadost piedkladdnal

Otec:

Datum a misto narozeni:
Rodinny stav:

Statni prisluSnost:
Profese:

Adresa:

Telefonni ¢islo:

Matka:

Datum a misto narozeni:
Rodinny stav:

Statni piisluSnost:
Profese:

Adresa:

Telefonni ¢islo:

Bratr:

Datum a misto narozeni:
Statni ptisluSnost:
Adresa:

Sestra:

Datum a misto narozeni:
Statni prisluSnost:
Adresa:

Karel NOVAK

[den, mésic a rok] v [misto], [zemé]

Zenaty, manzelka Jana NOVAKOVA

[zeme]

fidi¢ nakladniho vozu

[posledni znama adresa uvedend co nejpodrobnéji]
neznameé

Jana NOVAKOVA (rozena DVORAKOVA)
[den, mésic a rok] v [misto], [zemé]

vdana, manzel Karel NOVAK

[zemeé]

Zena v domacnosti

[posiledni znama adresa uvedena co nejpodrobnéji]
nezname

Jakub NOVAK

[den, mésic a rok] v [misto], [zemé]

[zemé]

Zije se svymi rodi¢i, Karlem a Janou NOVAKOVYMI, a svou
sestrou Lindou

Linda NOVAKOVA

[den, mésic a rok] v [misto], [zemé]

[zemeé]

Zije se svymi rodi¢i, Karlem a Janou NOVAKOVYMI, a se
svym bratrem Jakubem

1® Jména a udaje uvadéné v této vzorové poznamee k piipadu jsou smyslené.
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2.2V [zemé, ktera Zadost predkladd]

Dotéené dité: Jan NOVAK

Pohlavi: muz

Datum a misto narozeni: [den, mésic a rok] v [misto], [zemé]
Statni pfisluSnost: [zeme]

Adresa: [aktualni adresal

3. ZAKLADNI INFORMACE

Jan NOVAK, patnactilety chlapec z [zemé, které je zddost predkladdinal, piijel do [zemé,
kterd zadost predkladad) jako nezletila osoba bez doprovodu v prosinci 2011 a o jeho statutu
nebylo zatim rozhodnuto.

Jan je nejstarsi ze tfi déti v roding. Jeho dva sourozenci, Jakub a Linda, Ziji se svymi rodici,
Karlem a Janou NOVAKOVYML, v [misto] V [zemé, které je Zadost predilidana]l. Jantv otec
z diivodu onemocnéni plic po ne€kolik let nepracoval. Jeho matka je v domécnosti. Jan chodil
Sest let do ,,Zakladni $koly v Lesni.

Jan neposkytl zadné dalsi informace a odmita se vyjadrit k divodim, které ho vedly k tomu,
ze opustil svou rodinu, nebo k tomu, jakym zplsobem pfiicestoval do hostitelské zemé. Tvrdi,
ze jeho vztah s rodinou je dobry, ale rodina méla neustdle finan¢ni potize, které se rovnéz
staly divodem ukonceni jeho Skolni dochazky. Kvili finanénim problémiim nevidél chlapec
budoucnost v rodném mésté prilis rizove.

4. POZADOVANA SLUZBA

Instituce zabyvajici se ochranou déti v [misto] V [zemé, kterd zZddost predklidd] Zzada
organizaci ISS o pomoc, aby:

e nasla Janovu rodinu, informovala ji o chlapcové situaci a zajistila, aby rodina mohla
obnovit kontakt,

e sestavila obsdhlou socialni zprdvu o situaci rodiny, kterda by méla obsahovat
nasledujici informace:

- potvrzeni udaji o Janovi (tzn. pfijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno
(jména), datum a misto jeho narozeni, udaje o zapsani do matriky — datum,
misto, kopie rodného listu, je-li k dispozici, jeho statni ptislusnost),

- potvrzeni udajii o rodiné (tzn. piijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno
(jména) vSech rodinnych pfislusniki Zijicich v domacnosti, datum a misto
jejich narozeni, jejich statni ptisluSnost, matetsky jazyk (dalsi jazyky, kterymi
spolu hovoti), jejich aktudlni adresa, ptipadné telefonni Cislo a email),

- struény popis bytu ¢i domu, kde rodina zije, a jeho okoli,

- sloZeni rodiny, ktera v byté nebo domé Zije,

- pracovni zafazeni dospélych ¢lenii rodiny,

- finanéni situace rodiny,

- zdravotni stav rodinnych piislusnikd,

- zil Jan ptfed svym odjezdem ze zemé se svou biologickou rodinou?

- mél Jan pted svym odjezdem ze zemé né&jaké zdravotni problémy?

- chodil Jan pfed svym odjezdem ze zemé do Skoly? Pokud ano, uvedte
podrobnosti o Skole, vysledcich atd. Chodi dalsi déti z rodiny do Skoly? Pokud
ano, uved’te podrobnosti;
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- vztah mezi Janem a Cleny jeho rodiny,

- jaké jsou divody a okolnosti odlouceni Jana od jeho rodiny? Kdy opustil Jan
domov a souhlasila rodina s jeho odchodem?

- jak byla Janova cesta piipravena?

- doprovazela Jana na jeho cesté dospéla osoba? Pokud ano, uved'te podrobnosti;

- mél Jan v hostitelské zemi kontaktni osobu (osoby)?

- jerodina schopna se 0 Jana starat?

- je Jan od doby, kdy opustil domov, ve spojeni se ¢leny své rodiny? Pokud ano,
s kym a jak byl tento kontakt zafizen?

- jak navrhuje rodina udrzovat kontakt s Janem?

- co si rodina pieje v souvislosti s dal§im Janovym Zivotem?

- Vv pfipadé, Ze v nejlepSim Janoveé zajmu by bylo vratit se do své rodiny, jaky
druh zdroji a podpory by byl k dispozici ve spojitosti se Skolni dochézkou,
odbornou piipravou, l€katrskou péci, praci apod.?

- analyza a pfipadnd doporuceni tykajici se setkani s rodinou a piipadné dalsi
relevantni poznamky.

Tato socidlni zprava pfispéje k vytvoteni si uceleného piehledu o Janové situaci, coz umozni,

aby mu byla poskytnuta nalezitd ochrana a péce a aby bylo piijato rozhodnuti o jeho dalS$im
zivoté, které bude v jeho nejlepSim z4jmu.
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PRUVODCE C. 2

SMERNICE ISS - OZNAMOVANI PRIPADU

Otevieni nového pripadu

e Je dulezité, aby byla sdéleni tykajici se urcitého piipadu zakladana spole¢né a aby k nim
mél snadny pfistup pfisluSny pracovnik. Aby bylo mozné zajistit spravné provadéni
naslednych krokt, byva asto nezbytné vracet se k informacim, které byly o ptipadech ISS
ziskany.

e Musi byt zalozena a vedena slozka (elektronicka, nebo fyzicka), ktera bude oznacena
jménem dotceného ditéte. Jestlize se ptipad tykd vylucné dospélé osoby, méla by byt
slozka vedena pod jménem hlavni dot¢ené osoby.

e Piipadu musi byt ptid€leno Cislo slozky a ptifazen ptislusny kod problému (ptislusné kody
problému).*

e Na Uivodni strance slozky by mély byt uvedeny zakladni udaje o piipadu:
- jména rodinnych ptislusnikii, data jejich narozeni, statni ptislusnost,
- zemg, kterych se pripad tyka,
- organy a ufady, kterych se dotyka situace rodiny,
- cislo ptipadu,
- datum otevieni ptipadu,
- vesker¢ dalsi ptipadné dilezité informace.
e M¢l by byt zaveden systém pravidelného kontrolovani otevienych piipadl, ktery zajisti,

Ze jsou piijimana odpovidajici nasledna opatfeni a piipad je v pravidelnych intervalech
kontrolovan.

Y Viz ptiloha.
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PRUVODCE C. 3

SMERNICE ISS - OZNAMOVANI PRIPADU

Sledovani otevireného pripadu

e Jakmile je oznamen novy piipad, piijimajici zem¢ by méla zajistit, aby bylo oznamujici
zemi do 5 dna zaslano potvrzeni pfijeti a nasledné informace o pfijatych opatfenich. Za
béznych okolnosti ma byt ptipad otevien nejdéle do 6 tydnl. Jedna-li se o naléhavou
zéadost, je potteba podniknout nalezité kroky rychleji.

e Piijimajici zem¢ ma oznamujici zemi pravidelné informovat o vyvoji (kazdych 6 az 8
tydnil), a to 1 v piipadé, Ze teprve ¢ekd na informace od mistniho zdroje.

e Jakmile je obdrzena zprdva, pfijimajici zemé by méla zajistit, aby byla jasnd a
srozumitelné a obsahovala v§echny pozadované informace. V piipad¢ potieby by méla byt
zprava neoficialné ptelozena do jednoho ze tii pracovnich jazyki ISS (tzn. do angli¢tiny,
francouzstiny nebo Spanélstiny). Pielozena zprdva ma byt zaslana spolu s origindlni verzi
zpravy. To umozni piijimajici zemi zadat v pfipad¢ zajmu vypracovani soudné ovéreného
piekladu.

e Zprava musi byt oznamujici zemi dodana bez zbyte¢ného odkladu a pfijimajici zem¢é ma
doplnit veskeré ptipadné dilezité poznamky, pfedevSim udaje tykajici se situace rodiny
nebo jejiho kulturniho zazemi.

e Oznamujici zemé potvrdi pfijeti zpravy a poskytne v€as informace o vyvoji ptipadu.

e Pfijimajici zem¢& musi byt informovéana o vyvoji piipadu a v ptipadé potfeby musi byt
schopna informovat o vyvoji rodinné pfislusniky, s nimiz probéhlo setkani.

o Kopie sdéleni (emaily, faxy apod.) museji byt za kazdy ptipad vedeny spolecné.

e Ve chvili, kdy oznamujici zemé nepozaduje zadné dalSi informace a situace rodiny se
vyviji pozitivné, je sloZzka uzaviena. Potvrzeni o jejim uzavfeni je zaslano pisemné.
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4. KAPITOLA —- TEMATICTI PRUVODCI PRO MEZINARODNI
SOCIALNI PRACI

Tématicti privodci jsou pracovnimi nastroji, které pomahaji s feSenim nejbeznéjsich piipadi,

které
.
.
.
.
.

jsou nahlaseny organizaci ISS. Tyto privodce lze pouzit u ptipadi spojenych s:
ptfeshranicnim osvojenim,
péci poskytovanou piibuznymi,
mezinarodnimi rodinnymi spory,
détmi odlouc¢enymi od rodiny a détmi bez doprovodu,
opétovnym slouc¢enim rodin,

patranim po ptivodu.

Stavajici privodce je mozno pouzit i u ostatnich pfipadd, které nespadaji do zminénych
kategorii, a v ptipad¢ potfeby je nalezité upravit.

Ucelem tématickych privodct uréenych k feSeni mezinarodnich piipadu je:

Tyto

slouzit jako dolozeni metodiky a postupil organizace ISS z oblasti socidlni prace a
pfedstavovat jednotné standardy,

vysvétlit divody, kviili nimz je pozadovano urcité opatient,

slouzit jako Skolici nastroj v oblasti feSeni mezinarodnich ptipadd pro zkuSené i nové
socidlni pracovniky,

motivovat socialni pracovniky k tomu, aby k feSeni kazdého ptipadu piistupovali
objektivné a vnimali ho globalné,

vysvétlit komplexni ulohu socialniho pracovnika pii schiizce srodinou jako
pozorovatele, poradce, zprostfedkovatele a osoby, ktera predklada sviyj vyklad situace,

zajistit jednotné provadénou a vysoce kvalitni socialni praci v ramci celé sité ISS.

pravodce je mozné reprodukovat dle potieby. Jsou obecnym nastrojem, ktery musi byt

pfizplsoben konkrétni situaci. Mohou byt rovnéZ pouZzivany jako materialy k osv€zZeni paméti
pii feSeni ptipada.
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1. PRESHRANICNI ADOPCE

1.1 Obecné aspekty

Adopce je socidlni a zakonny néstroj k ochrané déti, kterym se nedostava rodinné péce.
Adopce se zaméiuje na naplnéni potieb ditéte a na jeho ochranu. Potieby ditéte a zajisténi
jeho ochrany jsou také vychodisky celého procesu osvojeni. Adopce se fidi zasadami
uvedenymi v:

e Umluvé Organizace spojenych narodi o pravech ditéte z 20. listopadu 1989,

e Haagské umluvé o ochran¢ déti a spolupraci pii mezindrodnim osvojeni z 29. kvétna
19
1993.

Zasah organizace ISS v pfipadech mezinarodniho osvojeni je zpravidla pozadovan ve vztahu
k uréité fazi procesu. Ulohou ISS je predev§im provéfovat, hodnotit, doporudovat, vysvétlovat
a pfipravovat piipadné budouci adoptivni rodice a déti. Organizace ISS vSak nemd zadné
rozhodovaci pravomoci.

V procesu adopce hraje dulezitou roli ¢as, proto by méli odbornici zapojeni do tohoto procesu
jednat ve vSech jeho fazich rychle, aby neohrozili postupné navazujici vyfizovani a provadéni
vSech procedur.

Ve vSech situacich spojenych s osvojenim se musi socidlni pracovnik vzdy soustfedit na
nejlepsi zajmy a ochranu ditéte. Dotéené dité¢ musi byt také o celém procesu informovano, a to
zpusobem odpovidajicim jeho v€ku, a mélo by mu byt umoznéno vyjadtit sviij nazor.

Pfi feSeni situace souvisejici s mezindrodnim osvojenim by méla byt v potaz brana nasledujici
doporuceni a kroky:

e zajistit, aby k mezinarodni adopci bylo pfistoupeno az poté, co byly provéieny veskeré
dal$i rodinné alternativy v zemi puvodu ditéte. Tento postup je v souladu se zasadou
subsidiarity, podle niz ma byt dité vychovavano v biologické roding, ale pokud to neni
mozné, ma byt vyuzito domdaci adopce. Osvojeni mezinarodni ma byt posledni
moznosti;

e zajistit, aby pfed tim, neZ budou podniknuty jakékoli kroky k realizaci adopce, bylo
ovéefeno, zda je dité vhodné k umisténi k osvojitelim po strance psychické, zdravotni a
socidlni. Proces osvojeni lze zahdjit az poté, co piislusny Ufad prohlasi, ze dité
potiebuje adoptivni rodinu;

e ziskat co nejvice informaci o biologické roding€ ditéte, o jeho prdvnim postaveni a
zdravotnim stavu,

e ujistit se, Ze budouci osvojitelé byly schvaleni jako osoby schopné vytvofit pro
osvojované dité stabilni prosttedi, zajistit jeho ochranu a respektovat jej. Povéteny
ufad by mél pted zahajenim veskerych adopcnich fizeni vypracovat pravni posudek a
posudek zamétfeny na psychologicke, zdravotni a socidlni aspekty osvojeni;

e zajistit, aby se biologickym rodi¢im dostalo ndlezit¢ho poradenstvi tykajiciho se
moznosti, které jsou k dispozici, aby plné pochopili disledky adopce a aby jim
nasledné byla poskytnuta potiebna podpora,

8 Umluvu OSN o pravech ditéte je mozno stihnout z internetovych stranek Vyboru Spojenych narodii pro lidska

prava (www.ohchr.org).
19 Haagskou imluvu o ochrang d&ti a spolupréaci pii mezindrodnim osvojeni Ize stahnout z internetovych stranek

Haagské konference o mezinarodnim pravu soukromém (www.hcch.net).
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ovétit, ze souhlas biologickych rodict byl poskytnut v jejich matefském jazyce,
V pisemné podob¢ a bez jakéhokoli natlaku, at’ jiz moralniho nebo finan¢niho,

ptipravit budouci adoptivni rodi¢e na adopci,

pripravit dité na adopci tim, ze mu budou poskytnuty informace ptfimétené jeho véku a
vyspélosti a bude mu dana piilezitost vyjadfit sva piani a nazory,

zajistit ochranu ohrozenych déti v piipadech, kdy by mohla byt poruSena jejich préava,:

- tim, ze pfed umisténim k osvojitelim bude zakazan veskery kontakt mezi
budoucimi adoptivnimi rodici a ditétem,

- tim, ze nebudou vyuzivany piimé adopce bez zprostiedkovateli a budou
uptfednostinovany akreditované subjekty zabyvajici se adopci,

- moznym obchodovanim s détmi,

- po skonceni konfliktti nebo po piirodnich katastrofach, kdyz neni s ohledem na
pteruseni spojeni mozné rychle ovétit vhodnost ditéte k adopci.

1.2 Zasahy organizace ISS

1.2.1 Zasahy organizace ISS v ramci procesu mezindrodniho osvojeni

Pfi provadéni zdsahu do procesu mezinarodniho osvojeni plni organizace ISS nasledujici

ukoly:

zajisténi poradenstvi pro budouci adoptivni rodi¢e a posuzovani jejich motivace,
predkladani socialnich zprav o ptipadnych budoucich adoptivnich rodicich,

poskytovani dil¢ich informaci k doplnéni do socidlnich zprav, které jsou piipravovany
v zemi, kde dit€¢ zije (napf. znalecké posudky, zpravy =z policejnich kontrol a
Z provétovani socialniho zazemi),

predkladani socidlnich zprav o ptipadnych budoucich adoptivnich rodicich ptislusSnym
uradim v zemi, kde zije ditg,

predkladani socidlnich zprav tykajicich se vhodnosti ditéte k osvojeni,
hodnoceni biologickych rodici, ptipadné ditéte, ve spojitosti s planem osvojeni,

poskytovani poradenstvi biologickym rodicim v z&jmu zajisténi toho, Ze si budou plné
védomi dusledki toho, Ze daji své dité k adopci,

ziskavani informovaného souhlasu s adopci od biologickych rodict,

shromazd’ovani dopliujicich informaci o zazemi ditéte k zaloZeni do slozky tykajici se
adopce,

ziskavani socidlnich zprav pro potfeby soudnich fizeni, kterd souviseji s uznanim
adopce nebo s pfeménou ,,prosté“ adopce v adopci ,,uplnou®,

Vv piipad¢ potieby provadéni zasahti béhem celého procesu osvojeni,
piiprava naslednych integra¢nich zprav, které jsou vyzadovany nékterymi zemémi,

poskytovani sluzeb pfi patrani po ptivodu po uskute¢néni adopcezo.

% Vice podrobnosti viz oddil o patrani po pivodu.
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1.2.2 Zasahy organizace ISS prostiednictvim Mezindrodniho referencniho centra pro
prava déti odloucenych od své rodiny (ISS/IRC)

Centrum ISS/IRC bylo zalozeno v roce 1997 pti Generdlnim sekretariatu. Centrum poskytuje
celou fadu sluzeb, jejichz cilem je prosazovat, §ifit a sdilet osvéd¢ené postupy v oblasti
mezinarodniho osvojeni a ochrany déti odloucenych od své rodiny.

V databazi centra ISS/IRC jsou ulozeny kontaktni informace tykajici se pobocek,
pfidruzenych Gfadoven a korespondentti, kterym tak mize byt zasildn Mési¢ni prehled centra
a dalsi pravidelné rozesilané materialy. Dalsi podrobnosti a zdkladni informace jsou zdarma
pfistupné na internetovych strankach organizace ISS (www.iss-ssi.org). VSichni ¢lenové sité
ISS navic mohou s centrem ISS/IRC komunikovat prostiednictvim emailu (irc-cir@iss-
ssi.org), na ktery mohou zasilat své dotazy ¢i ptipominky tykajici se adopce.
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PRUVODCE C. 4

SMERNICE ISS - MEZINARODNI OSVOJENI

Socialni zprava o pripadnych budoucich adoptivnich rodicich

A. OBECNE ZASADY

Pii feSeni piipadu, v souvislosti s nimz je vyzadana socialni zprava o ptipadnych budoucich
adoptivnich rodicich, je potfeba mit na paméti nasledujici obecné zasady:

adoptovat dit¢ neni pravem dospé€lého. Adopce je predevsim nastrojem slouzicim
k ochran¢ nezletilych, ktery ma byt pouzivan v nejlepSim zdjmu konkrétniho
nezletilého,

hodnoceni piipadnych budoucich adoptivnich rodi¢h mé byt provedeno a schvaleno
pred tim, nez je zahajen proces osvojeni,

je nezbytné sezndmit se s motivaci, schopnostmi a moZnostmi a se Zzivotnimi
podminkami ptipadnych budoucich adoptivnich rodici,

m¢éla by byt vypracovana psychologicko-zdravotné-socidlni studie rodiny, aby bylo
ovéfeno, ze rodina dovede S Gictou pristupovat k ditéti, které neni jejim biologickym
ditétem, a ze se dovede o takové dité postarat,

rodina musi byt schopna pfijmout, chapat a podporovat dité, které mohlo zazit
traumatizujici odlouceni od své biologické rodiny a které je nuceno se zapojit do
odli$né spolec¢nosti a do zivota cizi rodiny,

je dulezité zajistit, aby stejna kritéria byla splnéna i v piipad¢, kdy je dit¢ adoptovano
jeho ptibuznym, nebo v piipade péstounské péce,
jestlize vaSe zemé podepsala Haagskou umluvu o ochrané déti a spolupréaci pii

mezinarodnim osvojeni zroku 1993, bude hodnoceni piipadnych budoucich
adoptivnich rodi¢i zorganizovano ur¢enym centralnim ufadem.

B. OBSAH SOCIALNI ZPRAVY

Socialni zprava o ptipadnych budoucich adoptivnich rodi¢ich by méla obsahovat nasledujici

informace.
Uvod
Odborna zpisobilost a ¢ Vzdélani, pracovni zkuSenosti, obor specializace
zkuSenosti hodnotitele e Veskeré ptipadné dalsi dulezité informace
Zikladni informace o e Plivod Zadosti o provedeni hodnoceni
hodnoceni e Diivod k predlozeni zadosti o provedeni hodnoceni

e Datum (data) a ¢as hodnoceni

Podrobnosti 0 hodnoceni | e Misto (mista), kde bylo hodnoceni uskutecnéno

e Osoby, s nimiz byl veden pohovor
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Cast 1 — Socialni informace

Rodinny stav

e Piijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)

e Datum a misto narozeni

e Statni prislusnost (a etnicky ptivod, pfipadné imigracni statut,
jsou-li relevantni)

e Nabozenstvi (je-li relevantni)

e Adresa, ptipadné telefonni Cislo a email

Zakladni udaje

e Sir§i rodina piipadnych budoucich adoptivnich rodi¢a (tzn.
jejich rodice, sourozenci atd.)

e Vzd¢lani

e Profese

e Predchozi partnerské vztahy nebo manzelské svazky

e Zajmy a konicky

Dalsi rodinni prislusnici
Zijici v domacnosti

e Piijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)

e Datum a misto narozeni

e Statni prislusnost (a etnicky ptivod, pfipadné imigracni statut,
jsou-li relevantni)

e Nabozenstvi (je-li relevantni)

Zdravotni stav

e T¢lesny a duSevni stav soucasny i v minulosti, specifické
nemoci

e Mozné zavislosti (na alkoholu, drogach apod.)

o N¢které zemé vyzaduji potvrzeni o sterilité

Osobnostni rysy a vztahy

e Jaka je osobnost ptipadnych budoucich adoptivnich rodict a
dalsich rodinnych ptislusnika zijicich v domacnosti, jaké maji
vlastnosti a jaké jsou jejich role v roding?

e Jaky je mezi pfipadnymi budoucimi adoptivnimi rodici vztah?

e Jaké maji zkusenosti s rodinnym zivotem a jaky je jejich
vztah k dal$im rodinnym pfislusnikiim zijicim v domacnosti?

e Jaké jsou jejich vztahy se ¢leny $irsi rodiny (napf. s rodici,
sourozenci apod.)?

e Jaky vztah maji obecné k détem v rodiné (chovani, vychova,
pristup k zajisténi kdzné&, spole¢né aktivity apod.)?

e Jaky maji tyto déti nazor na svilij vztah s pfipadnymi
budoucimi adoptivnimi rodic¢i?

e Jaké jsou silné stranky ptipadnych budoucich adoptivnich
rodi¢u a jejich slabiny? Jak se vzajemné podporuji a jak se
vyporadavaji s problémy?

e Maji vytvoren okruh zndmych a ptatel? Pokud ano, nakolik
vyznamny tento okruh pro né je?

NaboZenstvi/ presvédéeni

e Vyznavaji pfipadni budouci adoptivni rodice urcitou viru
nebo maji jind pevna presvédeni, ktera ovliviiuji jejich Zivot?

¢ Bylo by dité v rodin¢ vychovavano v této vife nebo
presvédcenich?

¢ Jaky maji ptipadni budouci adoptivni rodice postoj k jinym
nabozenstvim nebo presvédcenim?
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Osvédcéeni

e Ovéieny vypis z rejstiiku tresti
e N¢ékteré zeme vyzaduji ovérené potvrzeni o beztthonnosti od
organizace poskytujici socialni sluzby

Cast 2 — Informace o bydlisti a finanéni situaci rodiny

Domacnost a okoli bydlisté

e Stru¢ny popis bytu ¢i domu, v némz rodina Zije, a jeho
okoli

e Je byt ¢i dim vhodny k tomu, aby v ném zilo osvojené
dite?

¢ Obcanska vybavenost (Skolka, Skoly, nemocnice, volny
¢as).

Finanéni situace

e Jaka je aktualni financni situace ptipadnych budoucich
adoptivnich rodi¢a?

e Maji néjaké financni problémy?

e Chodi budouci adoptivni rodi¢e do prace? Pokud ano, kdo
se bude o dité starat, kdyz budou ptipadni budouci
adoptivni rodice v praci?

Cast 3 — Postoje

ZKkusSenosti

o Jaké maji budouci adoptivni rodi¢e zkuSenosti s détmi?

e Chapou, co obnasi péce o dité, a jsou na jeji poskytovani
pfipraveni?

e Podali jiz diive zadost o adopci nebo péstounskou péci?

e Jaké maji zkuSenosti s kontaktem s lidmi z odlisné kultury
nebo s praci s takovymi lidmi?

Ocekavani

e Co ptime¢lo par k tomu, aby uvazoval o adopci?

¢ Co od adoptovani ditéte o¢ekavaji?

e Pro¢ si pfeji mezinarodni a nikoli doméci adopci?

¢ Odkud si pteji adoptovat dité?

e Jaky maji pro takovou volbu diivod?

¢ O jaké dit¢ se mohou podle vlastniho nazoru starat
(pohlavi, veék, zdravotni stav, postiZeni, jina specifika)?

¢ Co si o planu osvojeni mysli ostatni rodinni pfislusnici
zijici v domécnosti a ¢lenové $irsi rodiny a jsou
obeznameni s disledky, jaké mtze mit adopce pro né
samotné?

Informovanost

e Jsou si ptipadni budouci adoptivni rodi¢e védomi potizi,
S nimiz se mohou oni a osvojené dité setkat (rasové a
kulturni odliSnosti, zdravotni problémy télesné i dusevni,
trauma, které dit¢ zazilo)?

e Jsou si védomi toho, ze problémy ditéte se mohou znovu
objevit (napf. v dospivani)?

e Jak se chystaji s takovymi obtizemi vyrovnat?

¢ Jak mohou podle vlastniho ndzoru pomoci osvojenému
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ditéti vypotradavat se se zalezitostmi spojenymi
s netoleranci nebo rasovymi piedsudky?

e Jsou ptipraveni vyhledat v pfipad¢ potieby odbornou
pomoc?

e Jak pomohou ditéti pochopit, ze je osvojené?

e Jak se chystaji s dité¢tem hovofit o jeho piivodu, kultufe a
zemi, z niz pochazi?

e Jak planuji podpofit povédomi ditéte o jeho vlastni kultute
a respektovat jeho pfani a potfeby v tomto ohledu?

Cast 4 — Analyza a doporudeni

e Jaké jsou silné stranky ptipadnych budoucich adoptivnich
rodict a jejich slabiny?
¢ V jakych oblastech by mohli mit potize a mohli by

Analyza pottebovat podporu?
¢ V/Sechny pripadné dalsi dilezité postiehy
e Dalsi zjisténi (zejména v ptipadé, kdy jiz v domécnosti ziji
déti)
Doporuceni e Jaka doporuceni ma hodnotitel?

Podpis a datum

e Hodnoceni podepsané a datované hodnotitelem
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PRUVODCE C. 5

SMERNICE ISS - MEZINARODNI OSVOJENI

Socialni zprava o ditéti, které je prohlaseno za vhodné k osvojeni

A. OBECNE ZASADY

Pii feSeni ptipadu, v souvislosti snimz je vyzadana socialni zprava o ditéti, které je
prohlaseno za vhodné k osvojeni, je potfeba mit na paméti nasledujici obecné zasady:

e pfipravy tohoto dokumentu se zpravidla ujme centralni Gfad nebo jiny ptisluSny urad
odpovédny za osvojeni,

e zprava by méla obsahovat podrobny popis ditéte a jeho biologické rodiny,

e diky zpravé se bude moci adoptivni rodina seznamit s dosavadnim zivotem ditcte.
Pozdé&ji bude moci informace ze zpravy poskytnout ditéti, bude-li si to dité ptat;

e Vv c¢lanku 16 Haagské umluvy o ochrané déti a spolupraci pti mezinarodnim osvojeni je
zdiraznéna nezbytnost této zpravy a upfesnén obsah, jaky mé tento dokument mit.

B. OBSAH SOCIALNI ZPRAVY

Socialni zprava o ditéti, které bylo prohlaSeno za vhodné k adopci, by méla obsahovat
nasledujici informace.

Uvod
Odborna zpiisobilost a e Vzd¢lani, pracovni zkusenosti, obor specializace
zkuSenosti hodnotitele e Veskeré ptipadné dalsi dulezité informace
Zakladni informace o e Plvod zédosti o provedeni hodnoceni

hodnoceni e Diivod k predlozeni zadosti o provedeni hodnoceni

e Datum (data) a ¢as hodnoceni
Podrobnosti 0 hodnoceni | e Misto (mista), kde bylo hodnoceni uskutecnéno
e Osoby, s nimiz byl veden pohovor

Cast 1 — Informace o ditéti

e Pfijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)

e Pohlavi

¢ Datum a misto narozeni, informace o zapisu do matriky
Rodinny stav (datum, misto atd.)

e Statni ptislusnost (a etnicky plivod, je-li relevantni)

e Nabozenstvi (je-li relevantni)

o Adresa

o Kde dité v soucasné dobé¢ zije? Jak dlouho tam zije? Kdo se
o dité stara/ kdo je jeho poru¢nikem?

e Podrobnosti o zivote ditéte pred tim, nez se presunulo na
stavajici misto pobytu.

Zakladni udaje
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e Jazyk (jazyky), kterym (kterymi) dité hovofti (je-li to
relevantni)

e Udaje o $kolni dochézce (navitévovana skola, vysvédéeni
apod.)

e Zajmy a konicky

Biologicka rodina/ vztahy

e M3 dité n¢jaké sourozence? Pokud ano, uved’te podrobnosti

e Navazalo dit¢ vztahy s n¢kterymi ¢leny rodiny (s rodici,
prarodici, sourozenci, jinymi osobami), ptipadné s jinymi
dialezitymi lidmi?

e Je dit¢ v souCasné dobé¢ ve spojeni se ¢leny své biologické
rodiny? Pokud ano, uved’te podrobnosti.

Zdravotni stav

e Fyzicky popis ditéte

¢ Podrobnosti o zdravotnim stavu ditéte v soucasnosti a
v minulosti, specifické nemoci, ockovani atd. dolozené
v odpovidajicich pfipadech zdravotnickou dokumentaci

vvvvvv

e Podrobnosti o povaze ditéte, jeho osobnosti a chovani,
véetné pozitivnich prvki a silnych stranek i problémi.

Osobnostni rys , C 1rex . .
ysy e Informace o vztazich, které dité navazalo s rodinou,
pecujicimi osobami, kamarady apod.
Fotografie e K zalozeni do slozky

Cist 2 — Informace o biologickych rodicich

Informace o biologické matce

Rodinny stav

e Piijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména) (je-li to
relevantni, rodné pfijmeni)

e Datum a misto narozeni

e Rodinny stav

e Statni prislusnost (a etnicky plivod, je-li relevantni)

e NaboZenstvi (je-li relevantni)

Zakladni udaje

e Dalsi déti (jména, data narozeni, pohlavi)
o Vzdélani
e Profese

Osobnostni rysy a vztahy

¢ Stru¢né informace o vyvoji mat€ina vztahu s otcem ditcte.

e Je-li to relevantni, jaky je vztah matky K jejim dal$im détem?

¢ Popis matciny povahy a jeji osobnosti.

e Jaké ma matka vztahy se svou vlastni rodinou (napf. s rodici,
sourozenci apod.)?

Zdravotni stav

e Fyzicky popis matky.
specifické nemoci, dédicné poruchy apod.
e Podobnosti 0 mat¢iné soucasném a diivéjSim dusevnim stavu.

Informace tykajici se

e Jaké okolnosti vedly matku k tomu, Ze se rozhodla dat své
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adopce

dité k adopci?

e Jestlize je v jeji zemi vyuZivan institut prosté adopce®, je
matce znamo, s ¢im je takova adopce spojena? Chce zistat
Vv kontaktu se svym ditétem? Pokud ano, jakym zptisobem
navrhuje kontakt udrzovat?

Ocekavani

e Jaka je aktualni situace matky a jeji plany do budoucna?

Informace o biologickém otci

Rodinny stav

e Piijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)
e Datum a misto narozeni

e Rodinny stav

e Statni piislusnost (a etnicky ptivod, je-li relevantni)
e Nabozenstvi (je-li relevantni)

Ziakladni udaje

¢ Dalsi déti (jména, data narozeni, pohlavi)
e Vzdélani
e Profese

Osobnostni rysy a vztahy

e Stru¢né informace o vyvoji otcova vztahu s matkou ditéte.

e Je-li to relevantni, jaky je vztah otce k jeho dalSim détem?

¢ Popis otcovy povahy a jeho osobnosti.

¢ Jaké ma otec vztahy se svou vlastni rodinou (napf. s rodici,
sourozenci apod.)?

Zdravotni stav

e Fyzicky popis otce.
e Podrobnosti 0 jeho zdravotnim stavu soucasném i diivéj$im,
specifické nemoci, dédi¢né poruchy apod.

vvvvvv

Informace tykajici se

e Uznal otec své otcovstvi ve vztahu k ditéti, at’ jiz oficialné
nebo neoficialné? Jaky postoj zaujima k tomuto ditéti?

e Jaké okolnosti vedly otce k tomu, Ze se rozhodl dat své dité
k adopci?

adopce e Jestlize je v jeho zemi vyuZivan institut prosté adopce?, je
otci znamo, s ¢im je takova adopce spojena? Chce zistat
Vv kontaktu se svym ditétem? Pokud ano, jakym zptisobem
navrhuje kontakt udrzovat?
Ocekavani e Jaka je aktudlni situace otce a jeho plany do budoucna?

2! Pti prosté adopci vznikaji mezi adoptivnimi rodigi a adoptovanym ditétem pribuzenské vazby dané zdkonem a
zaroven zistavaji zachovany vazby s biologickou rodinou ditéte. Znamena to, ze tedy nedochézi k iplnému

pferuseni pribuzenskych vazeb.
2 Viz vyse.
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Cast 3 — Informace o alternativach k mezinarodnimu osvojeni

e Jaké moznosti byly provéteny ve spojitosti s umisténim ditéte
do péce nejblizsich rodinnych ptislusnikl nebo ¢lent Sirsi

_ rodiny?
. A’\Itern:'altlvy .| *Jaké moznosti byly provéfeny ve spojitosti s umisténim ditéte
K mezinarodnimu osvojeni do adoptivni rodiny v zemi, odkud dit& pochazi?

e Proc je mezindrodni osvojeni povazovano =za feSeni
V nejlepSim zajmu tohoto ditéte?

Cast 4 — Informace o souhlasu s osvojenim

¢ Byl od biologické matky ziskan souhlas s osvojenim? Pokud
ano, bylo ji poskytnuto nalezité poradenstvi a byla fadné
informovéna o dusledcich toho, ze poskytne sviij souhlas?
Byl souhlas poskytnut ze svobodné viile po narozeni ditéte,
bez natlaku a nabizeni finan¢niho ptijmu nebo jiné
kompenzace?

¢ Byl od biologického otce ziskan souhlas s osvojenim? Pokud
ano, bylo mu poskytnuto nélezité poradenstvi a byl fadné
informovan o duasledcich toho, Ze poskytne sviij souhlas? Byl
souhlas poskytnut ze svobodné vilile po narozeni ditéte, bez
natlaku a nabizeni finan¢niho pfijmu nebo jiné kompenzace?

¢ Je vyzadovan souhlas ditéte? Pokud ano, bylo s ditétem vse
nalezit¢ probrano a bylo f4dn€ informovano o planu osvojeni?

¢ Bylo ditéti umoznéno vyjadfit sva prani a nazory a byly tyto
pozadavky vzaty v potaz?

Souhlas s osvojenim

Cast 5 — Analyza a doporudeni

e Jaka je analyza hodnotitele a jakd ma hodnotitel
doporuceni?

e Vsechny piipadné dalsi dilezité postiehy

e Dalsi zjiSténi

Analyza a doporucdeni

Podpis a datum e Hodnoceni podepsané a datované hodnotitelem
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PRUVODCE C. 6

SMERNICE ISS - MEZINARODNI OSVOJENI

ProhliaSeni o souhlasu s osvojenim

A. OBECNE ZASADY

Pii feSeni pfipadu, v souvislosti s nimz je vyzadano prohlaseni o souhlasu s osvojenim, je
potieba mit na paméti nasledujici obecné zasady:

vzor prohlaSeni uvedeny na nasledujicich strankdch vychazi z doporuceného
vzorového dokumentu z Haagské konference o mezinarodnim pravu soukromém,

piestoze vzor prohlaSeni vychazi z doporuceni Haagské timluvy o ochrané déti a
spolupraci pfi mezinarodnim osvojeni, mize byt pouzit také v souvislosti s ptipady
domaciho a mezinarodniho osvojeni v zemich, které nejsou stranami umluvy,

hlavnim ukolem formulafe souhlasu je pomoci biologickému rodi¢i (biologickym
rodicim) nebo zdkonnému opatrovnikovi pfi stvrzovani jeho (jejich) rozhodnuti
poskytnout souhlas s adopci ditéte,

vyplnéni tohoto formulafe by ptedstavovalo dulezity prvek pii dokladani souhlasu,

v okamziku, kdy rodi¢e nebo zdkonny opatrovnik poskytuji sviij pisemny souhlas
s osvojenim, nemuseli byt pfipadni budouci adoptivni rodice jesté urceni a nemusi byt
jesté znamo, zda bude dité¢ dano k domaci, nebo mezinarodni adopci,

biologicti rodi¢e museji sviij souhlas poskytnout ze svobodné vile a bez veskerého
natlaku. K poskytnuti souhlasu by neméli byt motivovani ¢i vybizeni S piislibem
finan¢ni odmény nebo jiné kompenzace;

matka by méla sviij souhlas poskytnout az po narozeni jejiho ditéte,

s rodi¢i nebo zdkonnym opatrovnikem by méla byt celd véc nalezité probrana a mélo
by jim byt vysvétleno, jaké dopady bude mit to, ze daji své dité k adopci,

jestliZze je v zemi ]2:>ﬁvodu uplatnéna prosta adopce23 a Vv pfijimajici zemi je pfeménéna
na adopci uplnou”, rodi¢e by mé&li byt o takové skute¢nosti informovéani a méli by
poskytnout sviij souhlas s uplnou adopci,

Vv odpovidajicich ptfipadech by méla byt vyslechnuta pfani a nazory ditéte a jeho ptéani
a nazory by mély byt vztahy v potaz,

Vv né¢kterych zemich bude ze zdkona pozadovano, aby byl dokument doplnén
0 prohlaSeni svédkl nebo aby byl ovéfen notafem nebo jinym tfadem. Pokud je rodi¢
nebo poru¢nik negramotny nebo postizeny, mélo by byt pfedloZeno oficidlni svédecké
prohlaseni. V dokumentu je prostor na doplnéni prohlaSeni svédki.

% Pii prosté adopci vznikaji mezi adoptivnimi rodi¢i a adoptovanym ditétem piibuzenské vazby dané zakonem a
zaroven zistavaji zachovany vazby s biologickou rodinou ditéte. Znamena to, ze tedy nedochéazi k iplnému
preruseni pribuzenskych vazeb.

 Uplna adopce umoziiuje plné zaclenéni ditéte do %ir&i adoptivni rodiny, v niz ziskava stejné postaveni jako
biologické déti rodiny. Pti tomto druhu adopce dochazi k pieruSeni ptibuzenskych vazeb s biologickou
rodinou, v¢etn¢ zaniku prav a povinnosti biologickych rodicti nebo porucnika, ktera jsou nasledn¢ vykonavana
vyhradné adoptivnimi rodici.
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B. PROHLASENI O SOUHLASU S OSVOJENIM

Prohlaseni o souhlasu s osvojenim

Doporuceny vzorovy dokument z Haagské umluvy o ochrané deti a spolupraci pri
mezinarodnim osvojeni ze dne 29. kvétna 1993

1. PROHLASENI O SOUHLASU

Pred tim, nez nasledujici prohldaseni vyplnite, si je pozorné prectete. Sviij podpis pripojte
pouze V pripade, ze vsem prohldsenim plné porozumite. V souvislosti s dopadem, jaky miize
vas souhlas mit, mdte pravo na to, aby vam byla poskytnuta doporuceni nebo informace, které
muizete pozadovat. Pokud si tak budete prat, mdte pravo na kopii tohoto dokumentu.

Za ucelem ziskani vaseho souhlasu s osvojenim ditéte vam neméla byt nabidnuta ani
vyplacena zadna financni castka ani Zadna jina kompenzace.

J&, nize podepsand (podepsany):

PIMENT: .oiiiiieiieieeeee e
JMENO (JMENA): .t
datum narozeni: den ......... meésic ........ rok ..........

bydliSte: .o

matka [] otec [] zakonny zastupce [] ditéte:
PIMENT: oo

JMENO (JMENA): ..o
pohlavi: muZ [] Zena []

datum narozeni: den ......... mésic ........ rok ..........
MISTO NATOZENT: ..eveeiiieeiieiiieeeiee e

BYALELE: oo eeeeeeeseeseeees

prohlasuji nasledujici:

1 — Ze své svobodné viile, bez pohriizek a natlaku, poskytuji sviij souhlas s adopci tohoto
ditéte.

2 — Je mi znamo, Ze moje dit¢ mize byt osvojeno osobou nebo manzelskym parem zijicim
Vv zahranici.

3 — Je mi znamo, ze osvojenim tohoto ditéte bude mezi ditétem a adoptivnim rodicem
(adoptivnimi rodi¢i) vytvoren trvaly vztah rodice a ditcte.

4 — Poskytuji svlij souhlas pro ucely osvojeni, kterym se ukoncuje diive existujici zakonny
vztah rodice a ditéte mezi ditétem a jeho matkou a otcem.

5 — Byl(a) jsem informovan(a), Ze sviij souhlas mizu stdhnout do .............. a Ze po tomto datu
bude miij souhlas neodvolatelny.
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Prohlasuji, Ze jsem vySe uvedenym prohlasenim pln¢ porozumél(a).

Podpis nebo znacka:

2. PROHLASENI SVEDKA (SVEDKU) (je-li vyzadovano zikonem nebo okolnostmi, napf.
V ptipad¢ negramotnych nebo postizenych osob)

3. POTVRZENI URADU OPRAVNENEHO OVERIT SOUHLAS
JINCNO: oo,
FUNKCE: oottt

Potvrzuji timto, zZe osoba uvedena ¢i oznaCend vySe (a svédek ¢i svédkové uvedeni ¢i
oznaceni vyse) se ke mné v tento den dostavila a podepsala tento dokument v mé piitomnosti.

Podpis/ razitko
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PRUVODCE C. 7

SMERNICE ISS - MEZINARODNI OSVOJENI

Reference tykajici se osvojeni

A. OBECNE ZASADY

Pii feSeni piipadu, v souvislosti snimz jsou vyzadany reference tykajici se osvojeni, je
potieba mit na paméti nasledujici obecné zasady:

organizace ISS je obCas pozddana, aby asistovala se ziskanim referenci tykajicich se
osvojeni v situacich, kdy pfipadni budouci adoptivni rodice ziji mimo svou
domovskou zemi a jsou pozadovany informace ze zemé, odkud budouci adoptivni
rodi¢e pochazeji,

je potieba zdlraznit, Ze organizace ISS pomaha se ziskdvanim referenci tykajicich se
osvojeni pouze v pfipadech, kdy se jednd o mezinarodni osvojeni. Pfedpokladem je, Ze
rodice se chystaji se svym osvojenym ditétem vratit do zemé svého ptivodu;

ptipadni budouci adoptivni rodice, ktefi si pfeji osvojit dit¢ formou domaci adopce, by
méli pro potieby poskytnuti referenci uvést osoby, které Ziji v zemi, v niz se osvojeni
uskutecni, a reference tykajici se osvojeni by mél ziskat piislusni centralni urad nebo
ministerstvo,

pokud zemé, v niz ptipadni budouci adoptivni rodice ziji, neni signatafem Haagské
umluvy o ochrané¢ déti a spolupraci pfi mezinarodnim osvojeni, je nezbytné ovéfit, zda
bylo pted ptedlozenim této zadosti provedeno Uplné socialni hodnoceni budoucich
adoptivnich rodica,”

osobu, ktera souhlasi stim, ze poskytne reference tykajici se osvojeni, ptipadni
budouci adoptivni rodi¢e osobné znaji a tato osoba souhlasi se spolupraci na ptipravé
pisemné zpravy, kterd bude slouzit k bliz§imu vyhodnoceni vhodnosti adoptivnich
rodicu,

osoba poskytujici reference nese velkou zodpovédnost, zejména ve vztahu k ditéti,
které mliZe byt umisténo k budoucim adoptivnim rodictim,

za béznych okolnosti budou osoby poskytujici reference znat Zadatele o osvojeni
nekolik let (pfesny pocet let bude uveden v narodnich ptedpisech). Osoba poskytujici
reference by méla byt v ¢astém kontaktu s ptipadnymi budoucimi adoptivnimi rodici a
m¢éla by je navstévovat u nich doma;

reference jsou zpravidla vyZzaddany od nékolika osob, znichZ pouze jedna byva
rodinnym pfisluSnikem,

poskytnuté reference jsou povazovany za davérné a obvykle nejsou sdileny
S piipadnymi budoucimi adoptivnimi rodici.

% Vice podrobnosti viz Privodce &. 4.
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B. INFORMACE O OSOBE POSKYTUJICI REFERENCE

Poskytnuté reference by mély zahrnovat nasledujici informace.

poskytujici reference
Rodinny stav e Datum a misto narozeni
e Statni pfisluSnost

e Adresa, ptipadné telefonni Cislo a email

e Pi{jmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména) osoby

adoptivni rodice?
e Jaky druh vztahu s nimi ma?

rodic¢i?

Otazky a svého okoli?

S osvojenim?

adoptivnich rodi¢a?

hodnocenim?

e Jak by tato osoba popsala jejich povahu a vlastnosti?
e Jak vnima tato osoba vztah mezi budoucimi adoptivnimi

¢ Vinéco o jejich schopnosti pecovat o déti?
e Jakou podporu maji budouci adoptivni rodic¢e od své rodiny

e Jak dlouho osoba poskytujici reference znd budouci

e Bavila se s nimi tato osoba nékdy o osvojeni a pokud ano,
jak jsou podle ni obezndmeni se zaleZitostmi souvisejicimi

e M4 tato osoba néjakou konkrétni zkuSenost nebo osobni
poznatek, ktery ovlivnil jeji ndzor na schopnosti budoucich

e M4 tato osoba néjaké dal§i postfehy souvisejici s timto
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PRUVODCE C. 8

SMERNICE ISS - MEZINARODNI OSVOJENI

Provérovani policejnich zaiznami a kontroly provadéné organizacemi z oblasti

socialnich sluzeb

A. OBECNE ZASADY

Pii feSeni pfipadu, v souvislosti snimz je vyzadano provéfeni policejnich zaznaml a
provedeni kontrol organizacemi z oblasti socidlnich sluzeb, je potfeba mit na paméti
nasledujici obecné zasady:

aby byla zajiSténa ochrana déti, které maji byt svéfeny do péstounské péce nebo dany
k adopci, vétSina zemi vyzaduje kontrolu dospélych osob zapojenych do ptfipadu
S vyuzitim zédznamu policie, mistnich ufada a instituci z oblasti socialnich sluzeb ci
zdravotnickych zafizeni,

pokud pftislusna osoba pobyvala po urcitou dobu mimo svou domovskou zemi, mize
byt realizace takovych kontrol obtizna. Komplikovat ji mize jazykova bariéra, odliSné
narodni systémy a skutecnost, ze piislusnd osoba nemusi mit v hostitelské zemi trvalé
bydliste,

organizace ISS je n¢kdy pozadana, aby pomohla v hostitelské zemi ziskat informace
souvisejici s takovymi kontrolami; ve spolupraci se Cleny sité¢ lze obycejné potiebné
udaje shromazdit,

prestoze organizace ISS miize ziskat kontaktni idaje a podrobnosti o tom, jaké kroky
je potfeba podniknout, ve vétSin€ piipadii musi pfimo piisluSnad osoba podat zadost
0 informace u ptislusného utradu,

v nékterych zemich jsou takové kontroly provadény nejen ve spojitosti s piipadnymi
budoucimi adoptivnimi rodi¢i nebo péstouny, ale také se vSemi dospélymi cleny
rodiny, ktefi Ziji v domdacnosti, v€etné dospélych déti,

informace tykajici se takovych kontrol museji byt poskytnuty a ziskany co nejrychleji,
aby nedochazelo ke zbyte¢nym prodlevam pii rozhodovani o umisténi ditéte.
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PRUVODCE C. 9

SMERNICE ISS - MEZINARODNI OSVOJENI

Zpravy o dal§im vyvoji po uskute¢néni osvojeni

A. OBECNE ZASADY

Pii feseni ptipadu, v souvislosti s nimz je vyzadana zprava o dal$im vyvoji po uskutecnéni
osvojeni, je potfeba mit na paméti nasledujici obecné zasady:

e adoptivnim rodindm poskytuji podporu po uskutecnéni osvojeni narodni socidlni
sluzby nebo akreditované organy. Tato podpora by méla mit podobu psycho-socialni a
Iékarské pomoci a adoptivni rodice by meéli byt o tom, Ze maji tuto podporu
k dispozici, informovani béhem své ptipravy na osvojeni;

e sluzby poskytované po uskute¢néni osvojeni by mély zahrnovat opatieni, jezZ poméhaji
osvojenym détem udrzovat spojeni se svou kulturou a v pfipadé zajmu jim pozdéji
umoznuji zjistit informace o jejich ptivodu,

e n¢které zemé piivodu déti vyzaduji zpravy sestavované po uskuteénéni osvojeni. Tyto
zpravy jsou zpravidla pozadovany po dobu dvou az tfi let od provedeni osvojenti;

e je dulezité, aby po uvodnim obdobi, kdy si dotéené osoby zvykaji na novou
skute¢nost, byl dan rodin€ prostor na to, aby si svlij zivot uspotadala jako bézné rodina
bez toho, Ze by ji bylo neustéle pfipominano, ze je rodinou adoptivni.

B. OBSAH ZPRAVY
Zprava o dal$im vyvoji po uskute¢néni osvojeni by méla obsahovat nésledujici informace:

Uvod

Odborna zpisobilost a ¢ Vzdélani, pracovni zkuSenosti, obor specializace
zkuSenosti hodnotitele e Veskeré ptipadné dalsi dulezité informace
Zakladni informace o e Plvod zé&dosti o provedeni hodnoceni

hodnoceni e Diivod k predlozeni zadosti o provedeni hodnoceni

e Datum (data) a ¢as hodnoceni
Podrobnosti 0 hodnoceni | e Misto (mista), kde bylo hodnoceni uskutecnéno
e Osoby, s nimiz byl veden pohovor

Cast 1 — Informace o ditéti a jeho adoptivnich rodi¢ich

e Pfijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)
e Datum a misto narozeni

e Statni pfisluSnost

e Adresa, ptipadné telefonni Cislo a email

Rodinny stav

e Struc¢né informace o zdravotnim stavu ditéte, télesném i
dusevnim, v souc¢asnosti a v minulosti.

e Trpélo dité od svého ptichodu do rodiny n¢jakymi
specifickymi nemocemi?

Zdravotni stav
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e Chodi dit¢ na pravidelné 1ékaiské kontroly, ockovani
apod.?

Vzdélani

e Chodi dit¢ do skolky nebo skoly? Pokud ano, uved’te,
prosim, podrobnosti o Skole a o tom, jak dit¢ zapadlo do
kolektivu.

e Jaky ma dité vztah k ostatnim détem?

Osobnostni rysy a vztahy

e Jak si dit¢ zvyklo na svou novou rodinu a jak do ni
zapadlo?

e Jak si rodice zvykaji na své dit&?

e Jak zatim hodnoti Zivot rodiny, v pozitivnim i negativnim
smyslu?

e Ziji-li v roding dal§i déti, jak se vyvijeji vztahy s nimi?

¢ Osvojenému ditéti by mélo byt rovnéz umoznéno svobodné
vyjadfovat své pocity a ndzory tykajici se jeho adoptivni
rodiny a nového prostiedi, a to zplisobem priméirenym jeho
veku.

Fotografie

e Pfipojte, prosim, aktudlni fotografii ditcte.

Cast 2 — Analyza a doporudeni

Analyza a doporuceni

¢ Jaka je analyza hodnotitele a jakd mé hodnotitel
doporuceni?

e Vsechny piipadné dalsi dilezité postiehy

e Dalsi zjiSténi

Podpis a datum

e Hodnoceni podepsané a datované hodnotitelem
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2. PECE POSKYTOVANA PRIBUZNYMI®®

2.1 Obecné aspekty

O vétsinu déti, které ve svété vyrlstaji mimo svou biologickou rodinu, se staraji rodinni
piislusnici. V mnoha zemich je tento druh péce nejbézn€jsim a nejvhodnéjSim fesenim.
Ptestoze na prvni pohled se mize zdat, ze pro dit¢ je velkou vyhodou, kdyz o néj pecuje ¢len
jeho vlastni rodiny nebo jiné osoby, které dité dobie zna, péce poskytovana piibuznymi jesté
sama o sob& nezarucuje nalezitou ochranu a spokojeny vyvoj ditéte ani to, Ze ptibuzni se o n¢j
budou schopni starat. PéCe poskytovand piibuznymi neni totiz Casto podrobovana tak
dislednému dohledu jako péce, kterou zajistuji osoby bez ptibuzenského vztahu, a nékdy
neni dokonce kontrolovéana viibec.

Péce poskytovana piibuznymi, kterd je definovéana jako ,,péce rodinného typu poskytovana
v ramci Sir$i rodiny ditéte nebo blizkymi prateli rodiny, které dité zna“?’ maze byt bud’
neoficidlni (tzn. veskerda soukromd usporadéani, kdy se o dit¢ pribézné¢ nebo po predem
neurcenou dobu staraji ptibuzni nebo blizci pfatelé), nebo oficidlni (tzn. vesSkeré formy péce,
kterou poskytuji ptfibuzni nebo blizci pratelé a kterd byla nafizena pfisluSnym spravnim
organem nebo soudem):

e nejobvyklejsi formou péce poskytované piibuznymi jsou neoficidlni uspotadani.
Neoficialni péc¢i sice poskytuji také starSi sourozenci nebo stryci a tety, ovSem
nejcasteji plni tlohu pecujicich osob prarodice. Velkou piekazkou vsak v takovych
pfipadech byva nedostatek financnich prostiedk pecujicich osob nebo omezené
obytné prostory, jeZ mohou ovliviiovat kvalitu poskytované nédhradni péce.
V neoficialni péc¢i miize navic dochézet ke zneuzivani déti. U tohoto druh péce je
proto nutné mit na pameti pozadavek na zajisténi ochrany;

e vyznam oficialni péce poskytované piibuznymi postupné nartstd, zejména vzhledem
k tomu, ze ponechani ditéte u jeho vlastnich ptibuznych a v prostredi, které diuvérné
zna, je povazovano za pravo ditéte. V primysloveé vyspélych zemich je navic stale
patrnéjsi vzrustajici tlak na systémy oficidlni p&stounské péce. Z pohledu pecujicich

osob je velkou vyhodou snadnéjSi pfistup k dotacim nebo piispevkiim nez
U neoficialni péce poskytované pfibuznymi.

Oficidlni a neoficidlni péce poskytovand piibuznymi ma celou fadu spolecnych znakd.
K vyhodam takové péce zpravidla patfi:

e zachovani rodinnych a kulturnich vazeb a vazby na divérné znamé prostiedi,
e prevence traumatu, s nimz miize byt spojen presun k neznamym lidem,
e mensi pravdépodobnost, ze dité se bude sté¢hovat od jedné pecujici osoby k druhé.

Tato forma péce je vSak také spojena s bezpoCtem probléml a rizik, které mohou mit
negativni dopad na svéfené déti (napf. n€kteti piibuzni mohou vyvolat svary v rodiné tim, Ze
budou trvat na svéfeni ditéte do jejich péce, nebo mohou souhlasit s nepovolenym kontaktem
mezi ditétem a jeho rodi¢i; déti nemuseji mit k dispozici sluzby, které by meély v péci
poskytované osobami bez piibuzenského vztahu, a nécktefi pfibuzni mohou mit sklon
k hrubému zachazeni nebo zanedbavani péce, protoze sami pochazeji z ,,problémové™ rodiny,

apod.).

% Tento oddil o pé&i poskytované piibuznymi vychazi z Tématického prehledu centra ISS/IRC &. 8 ,Piiprava
dlouhodobého planu — péce poskytovana piibuznymi®, ktery je mozné si stdhnout na internetovych strankach
organizace ISS (www.iss-ssi.org).

%" Generalni shromazdéni OSN, Smérnice nahradni péce o déti (OSN A/RES//64/142), odst. 28.
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Na mezinarodni Grovni je vyuzivana pfevazné neoficidlni péce poskytovana piibuznymi. Dité

samoziejmé, skytd méné vyhod:
e dit¢ opousti prosttedi, na které je zvyklé,
e piimy kontakt s rodi¢i byva minimalné na pfechodnou dobu pierusen.

Rizika spojena s péci poskytovanou piibuznymi se v takovych pifipadech jesté nasobi, nebot’
dit¢ pobyva mimo zemi svého plivodu, ¢imz se zvySuje jeho zranitelnost. Krom¢ jiného
nebude mit dité zfejmé nikoho jiného, na koho by se obratilo v ptipadé¢ potizi, nebude mozna
ovladat jazyk, kterym se v cilové zemi hovoii, muze se citit nesvé kvuli kulturnim
odliSnostem a nezndmym zvyklostem a s ohledem na své pravni postaveni nebo postaveni
osob, jez o néj pecuji, se o ném nemuseji dovédét organizace zabyvajici se ochranou déti nebo
nebude mit pristup k 1ékaiskym sluzbam ¢i vzdélani.

2.2 Zasahy organizace ISS

V souvislosti s pé¢i poskytovanou piibuznymi plni organizace ISS nasledujici tikoly:
e poskytovani poradenstvi ptipadnym budoucim pecujicim osobam,
e piiprava socidlnich zprav o budoucich pecujicich osobéch,

e poskytovani specifickych informaci pro potieby ptipravy socidlnich zprav, které jsou
sestavovany v zemi, V niz pecujici osoby bydli (napt. prohlaseni osob poskytujicich
reference, ovétovani policejnich zaznamu a kontroly provadéné organizacemi z oblasti
socialnich sluzeb),

e predkladani socialnich zprav o budoucich pecujicich osobach pfislusSnym tradim
VvV zemi, z niz dité pochazi,

e predkladani socialnich zprav o biologickych rodicich, pfipadné o ditéti, ve spojitosti
S planem péce poskytované piibuznymi,

e Vpiipadé¢ potteby zapojeni se v libovolné fazi procesu svéfovani ditéte do péce
ptibuznych,

e pfiprava zprav po svéfeni ditéte do péce, které mohou poZadovat ptislusné urady.
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PRUVODCE C. 10

SMERNICE ISS — PECE POSKYTOVANA PRIBUZNYMI

Socialni zprava o pripadnych budoucich pecujicich osobach

A. OBECNE ZASADY

Pii feseni ptipadu, v souvislosti s nimz je vyzadana socialni zprava o budoucich pecujicich
osobach, je potieba mit na paméti nasledujici obecné zasady:

svéteni do péce ptibuznych muize byt alternativni formou péce v situacich, kdy dité
nemuze zit docCasné nebo trvale se svou biologickou rodinou nebo kdy setrvani
Vv biologické rodin€ neni v nejlepsim zajmu ditéte,

cey

ochotu starat se o dit¢ mize vyjadfit $ir$i rodina zijici v zahranici, a i ona by proto
m¢éla byt predmétem posouzeni, aby byla zjisténa jeji motivace, schopnosti a zivotni
podminky,

méla by byt vypracovan psychologicko-lékatsko-socidlni studie rodiny, aby bylo
ovefeno, ze rodina je schopna zajistit ochranu ditéte, pfistupovat k nému s uctou a
pecovat o néj, a to 1 v piipadech, kdy uz mezi ditétem a rodinou existuje vztah,

rodina musi byt schopna pfijmout, chapat a podporovat dité, které mohlo zazit
traumatizujici odlouceni od své biologické rodiny a které je nuceno se zapojit do
odli$né spole¢nosti a do zivota cizi rodiny.

B. OBSAH SOCIALNIi ZPRAVY

Uvod
Odborna zpisobilost a e Vzdé&lani, pracovni zkuSenosti, obor specializace
zkuSenosti hodnotitele e Veskeré ptipadné dalsi dileZzité informace
Zikladni informace o e Plivod Zadosti o provedeni hodnoceni

hodnoceni e Diivod k predlozeni zadosti o provedeni hodnoceni

Podrobnosti 0 hodnoceni | e Misto (mista), kde bylo hodnoceni uskutecnéno

e Datum (data) a ¢as hodnoceni

e Osoby, s nimiz byl veden pohovor

Cast 1 — Socialni informace

e Piijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)

e Vztah k ditéti, které potiebuje nahradni péci

e Datum a misto narozeni

e Rodinny stav

e Statni pfisluSnost (a etnicky pavod, pfipadné imigracni statut,
jsou-li relevantni)

e Nabozenstvi (je-li relevantni)

e Adresa, ptipadné telefonni Cislo a email

Rodinny stav

Zakladni udaje e Sirdi rodina piipadnych budoucich pedujicich osob (tzn. jejich
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rodice, sourozenci atd.)
e Vzdé¢lani
e Profese
e Pfedchozi partnerské vztahy nebo manzelské svazky
e Z4jmy a konicky

Dalsi rodinni prislusnici
Zijici v domacnosti

e Piijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)

e Vztah k ditéti

e Datum a misto narozeni

e Statni prisluSnost (a etnicky pavod, piipadné imigracni statut,
jsou-li relevantni)

e Nabozenstvi (je-li relevantni)

Zdravotni stav

e T¢lesny a duSevni stav soucasny i v minulosti, specifické
nemaoci
e Mozné zavislosti (na alkoholu, drogach apod.)

Osobnostni rysy a vztahy

¢ Jaka je osobnost ptipadnych budoucich pecujicich osob a
dal$ich rodinnych ptislusniki Zijicich v domécnosti, jaké maji
vlastnosti a jaké jsou jejich role v roding?

¢ Jaky je mezi ptipadnymi budoucimi pecujicimi osobami
vztah?

e Jaké maji zkuSenosti s rodinnym Zivotem a jaky je jejich
vztah k dal$im rodinnym piislusniktim zijicim v domacnosti?

e Jaky je jejich vztah k ditéti a jeho biologické roding (rodice,
sourozenci)?

e Jaké jsou jejich vztahy se ¢leny $irsi rodiny (napf. s rodici,
sourozenci apod.)?

e Jaky vztah maji obecné k détem v rodin€ (chovani, vychova,
pfistup k zajisténi kazné&, spole¢né aktivity apod.)?

e Jaky maji tyto déti nazor na svilj vztah s ptipadnymi
budoucimi pe¢ujicimi osobami?

e Jaké jsou silné stranky pfipadnych budoucich pecujicich osob
a jejich slabiny? Jak se vzajemné podporuji a jak se
vypotadavaji s problémy?

e Maji vytvoren okruh znamych a ptatel? Pokud ano, nakolik
vyznamny tento okruh pro né je?

NaboZenstvi/ presvédceni

¢ Vyznavaji ptipadné budouci pecujici osoby urcitou viru nebo
maji jina pevna presvédcent, kterd ovliviiuji jejich zivot?

e Jsou Cleny stejné cirkve jako dit€¢ nebo maji stejna
pfesvédceni jako ono?

e Jaky maji piipadné budouci pecujici osoby postoj k jinym
naboZenstvim nebo presvédcenim?

e V jaké vife nebo presvédCenich by bylo dit€ v rodiné
vychovavéano?

Osvédcéeni

e Ovéteny vypis z rejstiiku trestl
e Nékteré zemé vyzaduji oveéfené potvrzeni o bezithonnosti od
organizace poskytujici socidlni sluzby
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Cist 2 — Informace o bydlisti a finanéni situaci p¥ipadnych peéujicich osob

Domacnost a okoli bydlisté

e Stru¢ny popis bytu ¢i domu, v némz pecujici osoby Ziji, a
jeho okoli

e Je byt ¢i dam vhodny k tomu, aby v ném Zilo svétené dité?

e Obcanska vybavenost (Skolka, Skoly, nemocnice, volny
cas)

Finanéni situace

e Jaka je aktudlni finan¢ni situace ptipadnych budoucich
pecujicich osob?

e Maji n¢jaké financni problémy?

e Chodi budouci pecujici osoby do prace? Pokud ano, kdo se
bude o dité starat, kdyz budou piipadné budouci pecujici
0soby v praci?

Cast 3 — Postoje

ZKkusSenosti

o Jaké maji budouci pecujici osoby zkuSenosti s détmi?
e Chapou, co obnasi péce o dité, a jsou na jeji poskytovani
pripraveni?

Ocekavani

e Co ptimé&lo pfipadné budouci pecujici osoby k tomu, aby
uvazovaly o tom, Ze si do své péce vezmou dité z
pribuzenstva? Jsou ob¢ osoby stejné pevné odhodlané vzit
si dité do péce?

e Co si o planu péce poskytované piibuznymi mysli ostatni
rodinni ptislusnici zijici v domécnosti a ¢lenové Sirsi
rodiny a jsou obeznameni s diisledky, jaké to mize mit pro
né samotné?

e Jak pecujici osoby planuji udrzovat kontakt mezi ditétem a
jeho biologickou rodinou (rodici, sourozenci)?

e Jaké imigracni pozadavky/zalezitosti tykajici se viza jsou
s ditétem spojeny?

e Bude-li svéteni ditéte schvaleno, jakou maji budouci
pecujici osoby piedstavu o délce doby potiebné k tomu,
aby si dité v rodin¢ zvyklo a zapadlo do ni?

Informovanost

e Jsou si ptipadné budouci pecujici osoby védomy potizi,
S nimiz se mohou ony a svéfené dité setkat (zména
prostiedi, kulturni odliSnosti, zdravotni problémy télesné 1
dusevni, trauma, které¢ dité zazilo, apod.)?

e Jsou si védomy toho, Ze problémy ditéte se mohou znovu
objevit (napf. v dospivani)?

e Jak se chystaji s takovymi obtizemi vyrovnat?

e Jsou ptipraveni vyhledat v pfipad¢ potieby odbornou
pomoc?

e Jak pomohou ditéti pochopit, pro¢ bylo svéieno do jejich
péce?

e Jak se chystaji s ditétem hovofit o jeho ptivodu, kultute
apod.”? Jak planuji podpofit pozitivni povédomi ditéte
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0 jeho vlastni identit¢ a udrzovani vztahu k jeho kulture?

e Je-li to relevantni, jak se chystaji fesit problémy spojené
s rasovymi predsudky a jak pomohou ditéti se s takovymi
problémy vypoiadat?

Cast 4 — Analyza a doporudeni

e Jaké jsou silné stranky piipadnych budoucich pecujicich
0sob a jejich slabiny?
e V jakych oblastech by mohly mit potize a mohly by

Analyza pottebovat podporu?
e Vsechny piipadné dalsi dulezité postiehy
e Dalsi zjisténi (zejména v piipadé, kdy jiz v domdacnosti ziji
déti)
D _ ¢ Jaka doporuceni ma hodnotitel ve spojitosti se svéfenim
oporuceni

ditéte k budoucim pecujicim osobam?

Podpis a datum

e Hodnoceni podepsané a datované hodnotitelem
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3. MEZINARODNI RODINNE KONFLIKTY

3.1 Obecné aspekty

Organizace ISS prosazuje vyznam rodiny s dirazem na jeji celistvost. V piedmluvé Umluvy
Organizace spojenych narod o pravech ditéte je rodina povazovana za ,,zakladni jednotku
spole¢nosti a prirozené prostiedi k ristu a spokojenému vyvoji vSech ¢lenti rodiny, predevsim
pak déti (...)“. Rovnéz je zde zdiraznéno, ze ,,ma-li byt zajistén nalezity a harmonicky vyvoj
osobnosti ditéte, musi dit¢ vyrustat v rodinném prostiedi v atmosfére S§tésti, lasky a
pochopeni.“ Jednotna definice rodiny, ktera by platila vSude ve svété, vSak neexistuje. Vlivem
otevieni hranic, snadného pohybu mezi zemémi a migraci mize mit rodina nejriznéjsi
slozeni, zazemi, kulturni vazby a ptesvédcCeni. Tato raznorodost vytvaii na jednu stranu
podnétné prostiedi pro dospélé i déti, avsak dojde-li krozpadu rodiny, jsou témito
obohacujicimi prvky spiSe jesté prohlubovany problémy, jejichz feseni byva slozitéjsi.
Mezinarodni konflikty, jez ovliviuji Zivoty rodin, se tykaji part, v nichz kazdy ¢len pochazi
Z jiné zem¢, které maji zpravidla déti a které se rozeSly nebo rozvedly a jejich Clenové ziji
nebo budou zit ve dvou riznych zemich. Na zaklad¢ vlastnich zkuSenosti se organizace ISS
domniva, Ze je nezbytné, aby se rodicim dostalo podpory a mohli pfehodnotit své cile,
hodnoty a prava a pii hledani feSeni své situace méli i pfes slozity vzajemny vztah na paméti
nejlepsi zajmy svych déti. Pfi vyfizovani zalezitosti, které souviseji se svéfenim do péce a
zajisténim kontaktu, s financnimi zavazky rodicl a s mezinarodnim unosy déti, se organizace
ISS tidi prave nejlepSimi zajmy déti.

3.1.1 Spory spojené se svéi‘enim do péce a kontaktem

Spory tykajici se svéfeni do péce, které vypuknou mezi rodici s odliSnou statni ptisluSnosti a
z rozdilnych kultur, jsou jesté vice komplikovany presunem jednoho z rodici, ktery se napf.
vraci do domovské zemée nebo musi zemi svého ptivodu naopak opustit z pracovnich divodi
apod. Takovy pfesun pak muize jest¢ prohloubit problémy, které ovliviiuji situaci rodiny
S ohledem na odliSné pravni systémy, vztahy se §irsi rodinou, kulturni odli$nosti a rozdilné
vnimani rodi¢ovskeé role. I kdyZ rodi¢ souhlasi s tim, aby jeho dité Zilo v zahrani¢i s druhym
rodicem, byva pravidelny a Casty kontakt velmi obtizny (velka vzdalenost a odliSna ¢asova
pasma ztézuji telefonicky kontakt, dit¢ mé pocit, Ze se béhem rozhovoru nemize vyjadrit
naprosto svobodné apod.).

Organizace ISS muze rodicim pomoci, aby se sami dovedli rozhodnout a zafidit vse
V nejlepSim z&jmu svého ditéte. Dospéli mohou byt vybidnuti k tomu, aby se emocionalné a
finan¢né podileli na realizaci plant spojenych s péci o jejich dité. Soudy také potiebuji védet,
jak je kazdy z rodici ptipraven se o své dité postarat pied tim, nez bude pfijato rozhodnuti, jez
bude v nejlepsim zajmu ditéte. Organizace ISS muze v takovych situacich piedlozit socialni
zpravy o situaci obou rodi¢li a zapojit oba rodice ptimo do procesu rozhodovani tykajiciho se
rodi¢ovské odpovédnostizs.

3.1.2 Financni zavazky

Rodic¢, ktery poskytuje svému ditéti financni podporu, uznava svou rodi¢ovskou odpovédnost.
Prestoze vyzivné mize byt pravné stanovenym zavazkem, predstavuje zaroven zajem rodice
0 jeho dite.

% RodiGovska odpovédnost pokryva viechny stranky péce o dité — zajisténi bydleni, dohodnuti se na mist&, kde
bude dit¢ zit, kontakt s ditétem a Ziti ve spolecné domacnosti, zajisténi ochrany a vychovy, vybér a zajisténi
vzdélani, ur€eni vyznani nebo systému piesvédceni, 1€karska péce, urceni jména nebo dohodnuti se na jeho
zméné, cestovani mimo domovskou zemi s ditétem, starani se o jeho majetek apod.
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Kdyz je organizace ISS pozadana, aby asistovala pfi feSeni rodinnych nesnazi, které souviseji
s placenim vyzivného, je diraz kladen na zajiSténi pravidelného kontaktu mezi ditétem a
rodi¢em, ktery s nim neZije. Ulohou ISS neni jen najit rodi¢e v zahrani¢i a zajistit, aby plnil
své finan¢ni povinnosti, ale také obnovit emocionalni svazek a upozornit dotéené osoby na to,
jak dutlezité je, aby dité znalo svého rodice, ktery s nim nezije, a aby védé€lo, ze i ptes fyzické
odlouceni se o n¢j tento rodi€ zajima a stard. Rodi¢ Zijici se svym ditétem musi byt naopak
motivovan k tomu, aby umoznil pozitivni kontakt mezi ditétem a druhym rodi¢em a aby
druhého rodice informoval o tom, jak se ditéti dafi (napt. prostfednictvim fotografii, dopist

apod.).

3.1.3 Mezindrodni unosy déti pachané jejich rodici

Vztahy mezi dvojicemi z riznych zemi, cestovani do zahrani¢i a celkova rostouci mira
rozpadu rodin, to vSe miize pfispivat k vyskytu mezindrodnich unost déti, kterych se
dopoustéji jejich rodice. Pokud vztah mezi rodi¢i nefunguje nebo je ukoncen, mize na déti
takovych rodicu ptsobit zarmutek ¢i strach, ktery citi jeden nebo oba z rodi¢ii. Problémy se
jeste stupnuji, jestlize kazdy z rodi¢i pochézi z jiné zemé a odlisné kultury. V extrémnich
situacich né€kdy rodi¢ odveze dit¢ do jiné zemé, a porusi tim vydané soudni rozhodnuti nebo
tak ucini bez svoleni druhého rodice.

3.1.3.1 Hlavni priciny unosu

Mrwe

Za tnosem déti mohou byt nejrizngjsi priciny. Tyto pti¢iny je mozné rozdélit do dvou hlavich
skupin:

e kontrola a odplata — takové jednani miuze odpovidat skuteCnosti, Ze ve vztahu
dochazelo k nasili a tyrani, nebo se k nému mize uchylit rodi¢, ktery neni schopen
vyporadat se s odlou¢enim od partnera nebo s problémy ve vztahu,

e ochrana, ptipadné pocit zoufalstvi:

- ochrana — rodi¢ je presvédCen, Zze on, piipadné jeho dité, jsou ohrozeni
chovanim nebo vlivem druhého rodice. Unos je pak povaZovan za jediny
zpisob, jak zajistit bezpeci své a svého ditéte;

- zoufalstvi — rodi¢ si miZe pfipadat osamoceny nebo se mu muze zdat, ze
Vv zemi, kde Zije, nema Zadnou osobni ani profesni budoucnost, a miize vnimat
piesun do jiné zemé (zpravidla do zem¢ svého plvodu) jako jediné feSeni,
0 souhlas se kterym vSak nepozada druhého rodice.

Unos mize mit velice neblahy vliv na dalsi Zivot ditéte — primarni peéujici osobou se nahle
stava n¢kdo jiny a dité je vytrZzeno z prostiedi, které diivérné€ zna, a premisténo do jiné¢ zemée
S neznamym jazykem a odliSnou kulturou. Nejhorsi vSak je, Ze najednou je pferusen veskery
jeho kontakt s milovanym rodi¢em.

V souladu s mezinarodnimi umluvami je zpravidla v nejlepsim zajmu déti, které byly uneseny
do cizi zemé, jejich urychleny navrat do zemé&, kde jsou déti zvyklé pobyvat. ZkuSenosti
organizace ISS vSak ukazuji, Ze rychly névrat ditéte nemusi byt vzdy v jeho nejlepSim zdjmu.

Pokud uz mezinarodni rodinny konflikt dosahne takovéto zavaznosti, méla by byt dle nazoru
ISS zajisténa co nejdiive od presunuti ditéte do cizi zemé mediace. Rychld reakce muze
pomoci odvratit dalsi zhorSovéni situace tim, Ze predejde neuvazenym krokiim rodicl a
traumatizujicim pfesuniim ditéte.
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3.1.3.2 Pravni a socialni faktory

V zemich, které neratifikovaly Haagskou umluvu tykajici se mezinarodnich rodinnych
konfliktd®®, se mizZe stat, Ze navrat ditdte do zemé, v niZz obvykle pobyvalo, nemusi byt
vynutitelny. Je rovnéz potfeba poznamenat, Ze 1 pies existenci narodnich a mezinarodnich
pravnich mechanismu, které maji pomahat pfi feSeni mezinarodnich rodinnych konflikti, se
mohou fizeni n¢kdy velmi protdhnout a byt zna¢né nakladnd, ba dokonce mohou piispét
k vyostieni sporu. Zakonna opatieni nadto nemuseji zarucovat efektivni vyfeSeni sporl ani
zajistit, ze bude mozné uplatnit pravo ditéte na kontakt s obéma rodici.

V piipadech unost déti nebo v situacich, kdy je jednomu z rodi¢ti branéno v kontaktu s jeho
ditétem, je pro organizaci ISS zasadni, aby se socidlni pracovnici sesly s rodinou v obou
zuCastnénych zemich a udé€lali si celkovou predstavu o situaci. Jestlize se zainteresované
subjekty seznami s pozadim konfliktu a ptedlozi objektivni socidlni zpravu, bude mozné
rodin¢ pomoci s nalezenim feSeni, ktera budou pfijatelnd pro vSechny zucastnéné.
kontaktu mezi nim a obéma rodiéi, jak vyzvedava ¢lanek 10 Umluvy OSN o pravech ditéte,
vnémz se uvadi, ze ,dité, jehoz rodi¢e bydli v jinych zemich, maji, az na mimotadné
vyjimky, pravo na zachovani osobnich vztahti a ptimého kontaktu s obéma rodici.

Rodice, kteti spolu vedou tak vyostieny spor, se zpocatku brani veskerym formam jednani ¢i
kompromisu. S pomoci odbornikd z ISS, piipadné profesionalnich mediatord, je vsak
v n¢kterych ptipadech mozné najit piijatelné vychodisko.

Jakmile se dit¢ vrati do znamého prostiedi, je dilezité, aby plany péce a soudni rozhodnuti
pocitaly s odbornou socidlni a psychologickou podporou, kterd pomiize sledovat situaci
v rodiné a odhalovat a fesit pfipadné dalsi problémy. Po ndvratu ditéte navic casto dochazi ke
ztrat¢ kontaktu s druhym rodicem. Zazitek spojeny s tak traumatickou udélosti zanechava
v ditéti spoustu hnévu a neduivéry. Organizace ISS mize pro rodinné piislusniky zajistit
poradenstvi zaméfené na prevenci nespravnych vychovnych postupii a zachovéani rodinnych
vazeb.

3.2 Pravni postupy a zasahy organizace ISS

Snahou nékterych mezinarodnich umluv z oblasti mezinarodniho prava soukromého® je
reagovat na problémy, jeZ vyplyvaji z odliSnosti mezi dv€éma narodnimi pravnimi systémy
v rodinnych zélezitostech, kdy ¢lenové rodiny Ziji ve dvou riiznych zemich. ZkuSenosti vSak
ukazuji, ze soudni rozhodnuti mohou maximalné vytycit rdmec k feSeni redlnych problémd,
S nimiZ je spojeno odlou€eni partnertt a rozvod, ale nedovedou vétSinou vyfesit skuteCnou
pfi¢inu sporu. Rozhodnuti tykajici se rodi¢ovské odpovédnosti jsou Casto piijiméana v ramci
narodni jurisdikce, a nepfihlizeji tudiz k informacim o rodi¢i nebo ditéti, ktefi Ziji mimo
danou zemi, ani k jejich nazoru. V dusledku je tudiz ignorovan kulturni rozmér i praktické
odstréeny nebo omezeny ve vykonu své rodicovskeé role a Casto vnimé soudni rozhodnuti jako
nespravedliva a zaujata.

Pti feSeni mezinarodnich rodinnych konflikth vyuziva organizace ISS mediace soustfedici se
na potieby ditéte, pfi nichz bere v potaz veSkeré stranky piipadu. Pozornost rodicti se obraci
na potieby jejich ditéte a na jeho prava a prani. Bez asistence odbornikli maji rodic¢e tendenci

29
30

Vice podrobnosti viz oddil o pravnich postupech a o zasazich organizace ISS, ktery je uveden nize.
Vice podrobnosti o dvou ztéchto Umluv najdete v oddile o Haagskych umluvach souvisejicich
S mezinarodnimi rodinnymi konflikty.

MANUAL ISS 53



prosazovat kazdy své subjektivni predstavy o budoucnosti ditéte a jeho nejlepSich zdjmech.
Je-li organizace ISS pozadana o pomoc s mezindrodnim rodinnym konfliktem, zaméfi se na
potfeby ditéte, nikoli na zajmy jeho rodicd. Dité musi védét, ze patii k obéma rodi¢im i
kulturam, aby mohlo pochopit sviij ptivod, uchopit svou identitu a nalezité se vyvijet. Je proto
nezbytné motivovat rodice k tomu, aby za své dité prevzali spolecnou odpovédnost. I kdyz uz
spolu neziji jako par, zlstavaji rodi¢i svého ditéte a méli by brat v potaz jeho nejlepsi zajmy.
Podafi-li se pfimét rodice k tomu, aby uzavieli dohodu o kontaktu s ditétem, je napi. mnohem
pravdépodobnéjsi, Ze tato ujednani budou dodrzovana. KdyZz je navazana komunikace a
nastoleno ovzdu$i vzajemné spoluprice, jsou navic vztahy postupem Ccasu stidle méné
konfliktni.

Z tohoto dlivodi organizace ISS rozliSuje mezi manzelskymi svazky, kterym hrozi
rozpadnuti, a rodicovskymi vztahy, které by vzdy mély v nejlepSim zajmu ditéte zlstat
zachovany.

3.2.1 Haagské umluvy vztahujici se na mezindarodni rodinné konflikty

Nize jsou uvedeny dvé zakladni mezinarodni umluvy, které umoziuji signataiskym statim
spolupracovat pii zajiStovani ochrany déti.

3.2.1.1 Haagska umluva o obcanskopravnich aspektech mezindrodnich unosu deti ze
dne 25. Fijna 1980

Haagska umluva o ob&anskopravnich aspektech mezinarodnich unost d&ti*' je hlavni
mezinarodni smlouvou, kterd nabizi pomoc rodi¢im, jejichz déti byly uneseny z jedné zemé
do jiné. V zemich, které jsou signataii této umluvy, se lze okamzité obratit na pfislusny
centralni ufad, kde je zahajeno soudni fizeni.

Hlavnimi cili této umluvy je:

a) zajistit urychleny navrat déti odvezenych do libovolného statu, jenz je stranou umluvy,
nebo ponechanych v libovolném takovém staté¢ bez souhlasu rodice, ktery ma ve
vztahu k ditéti opatrovnicka prava (,,nezakonné odvezeni‘),

b) zajistit, aby v druhém staté, ktery je stranou umluvy, byla respektovana opatrovnicka
prava a prava na piistup dle pravniho fadu jednoho statu, jenz je stranou imluvy.

V soucasné dob¢ je Haagska imluva o ob¢anskopravnich aspektech mezinarodnich tinosii déti
ratifikovana 87 zemémi. V nékterych z téchto zemi funguje spoluprace s centralnimi tfady pfi
vymahani dodrzovani imluvy velmi dobfe, zatimco v jinych signataiskych statech je dosti
problematicka. Ve statech, které nejsou signatdii umluvy, existuji pouze velmi omezené
zékonné moznosti tykajici se inosi déti.

Cilem tmluvy je zajistit rychly navrat ditéte, ktery ovSem neni vZdy v jeho nejlepSim zajmu.
Umluva dokonce obsahuje klauzuli o ,,vyjimce z pozadavku zajisténi navratu® (&lanek 13),
Kk jejimuz provadéni pfistupuji jednotlivé c¢lenské staty dosti rozdilné a nékdy velmi
restriktivn€é. Jak organizace ISS v nékolika ptipadech zjistila, ndvrat ditéte a formalni
uplatnéni imluvy by vystavilo dit€, pfipadné i rodice, jenZ se tnosu dopustil, zbytecnému
riziku a nepiijemnostem. Z tohoto divodu organizace ISS vzdy peclivé analyzuje konkrétni
ptipad s pfihlédnutim k nejlep$im zajmiim ditéte, jak je stanoveno v Umluvé OSN o pravech
ditéte.

1 Zminénou umluvu je mozno stahnout z internetovych stranek Haagské konference o mezinarodnim pravu

soukromém (Www.hcch.net).
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3.2.1.1 Haagska umluva o pravomoci organii, pouzitelném pravu, uznavani, vykonu
a spoluprdaci ve vécech rodicovskeé zodpovédnosti a opatreni k ochrané deti
ze dne 19. Fijna 1996

Zmin&na Gimluva® predklada sirokou skalu obCanskopravnich opatfeni slouzicich k ochrané
déti a vybizi ke spolupraci mezi staty. S mezinarodnimi rodinnymi konflikty souviseji ¢lanky,
které se vztahuji k:

e rodi¢ovskym sportim tykajicim se svéfeni do péce a kontaktu,
e pfeshranicnimu umistovani déti,
e mezinarodnim unosiim déti.

Pichled statu, které tyto umluvy podepsaly, je uveden na internetové adrese www.hcch.net.
3.2.2 Zasahy organizace ISS

3.2.2.1 Zasahy organizace ISS pred vznikem mezindrodniho rodinného konfliktu a
béhem néj

Organizace ISS pracuje pfimo srodinou nebo prostfednictvim dalSich narodnich
specializovanych ufadt ¢i subjektii z oblasti socialni prace. Ukoly, které plni pfi zasazich
behem vzniku konfliktl a v jejich prubehu, zahrnuyji:

¢ informovani jako nastroj prevence prostfednictvim poradenstvi pro pary pred snatkem
a po ném, poskytovani socidlné-pravnich informaci apod.,

e zprostfedkovavani dialogu mezi pracovniky ISS a mistnimi partnery v obou zemich,

e definovéani jednotného pfistupu a stanoveni spole¢ného planu zdsahli ve spojitosti
srodinnou situaci s pfihlédnutim ke vSem relevantnim pravnim a emocionalnim
skute¢nostem,

e predkladani socidlnich zprav o rodinné situaci v obou zemich, které pomahaji
pfislusnym ufadiim piijimat nélezit¢ podloZena rozhodnuti v nejlepSim zdjmu ditéte,

e poskytovani doporu€eni a podpory ve spojitosti se spory tykajicimi se svéfeni do péce
a pfesidleni,

e poskytovani podpory v souvislosti s uplatiiovanim prava na navstévu,

e poskytovani podpory v souvislosti se zalezitostmi, jez se tykaji zemepisné vzdalenosti
a osobniho kontaktu mezi détmi a obéma rodici,

e feSeni pfipadd spojenych s mezindrodnimi Gnosy déti,
e poskytovani sluzeb z oblasti mezinarodni rodinné mediace,

e ovéfovani toho, zda neexistuji Zadné problémy spojené s ochranou déti v situacich,
kdy se rodinna situace vyostii a ¢lenové rodiny nejsou ochotni spolupracovat.

V piipadech mezinarodnich tnost déti zahrnuji zdsahy organizace ISS nasledujici tkony:

e podpora, informovani a poradenstvi pro rodice, ktefi se obavaji, Ze jejich dit¢ by
mohlo byt uneseno, a predkladani doporuceni, jak unosu druhym rodi¢em zabranit,

2 Zmingnou umluvu je mozno stahnout z internetovych stranek Haagské konference o mezinarodnim pravu

soukromém (www.hcch.net).
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e nezaujaté poradenstvi, podpora a informovani tykajici se alternativnich pravnich i
dalSich moznosti pro rodice, ktefi vyjadii pfani unést své dité, aby ptedesli tinosu
druhym rodic¢em,

e psycho-socialni a pravni podpora pro rodice, jejichz dité bylo uneseno,
e pomoc pii hledani unesenych déti,
e setkani s rodinou v zahranié¢i a piedkladani zprav o tom, jak se dafi unesenym détem,

e zprostfedkovani kontaktu mezi ditétem, rodi¢em, jemuz bylo uneseno, a piipadnymi
sourozenci,

e pomoc tykajici se kontaktu a dojednani dalSiho postupu mezi rodi¢i a Cleny Sir$i
rodiny,

e poskytovani mediacnich sluzeb, které pomahaji rodi¢tim soustfedit se na potfeby ditéte
a zvazit pfi hledani feseni sporu moznosti, které maji k dispozici.
Pfi zminénych zasazich vyuziva organizace ISS pfistup vychéazejici z mediace (Mediation

Based Approach, MBA), tedy postup inspirovany filozofii a metodikou mediace™.

3.2.2.2 Zasahy organizace ISS s vyuZitim alternativnich/ vhodnych metod reseni
sporii

Soudy pro rodinné zaleZitosti a centralni Ufady casto Z&daji organizaci ISS o pomoc pfii
dosahovani piijatelnych smirnych dohod mezi rodi€i, jejichZ spor souvisi s odloucenim a
rozvodem, s rozdélenim rodi¢ovskych povinnosti, s pravem navstévovat dité€ a s nezakonnym
pfesunem ditéte jednim z rodict.

Ugelem Haagské tmluvy o ob&anskopravnich aspektech mezinarodnich unost déti (HU 1980)
a Haagské timluvy o pravomoci organt, pouZzitelném pravu, uznavani, vykonu a spolupraci ve
vécech rodicovské zodpovédnosti a opatieni k ochrané déti (HU 1996) je podpotit — v souladu
S nejlepsimi z4jmy ditéte, smirna feSeni sporti mezi rodici s vyuzitim alternativnich/ vhodnych
metod feSeni sport (alternative/ appropriate dispute resolution methods, ADR), jako je
smifeni, jednani a mediace (¢lanek 7c itmluvy HU 1980 a ¢lanek 31 tmluvy HU 1996).

Kromé vyse zminénych metod ADR, jeZ se pouZzivaji pfi mimosoudnich fizenich, nabizi
organizace ISS pfi feSeni mezinarodnich rodinnych konflikth také pravni a socidlni
poradenstvi a informacni sluzby. Spole¢nym vychodiskem vSech téchto pracovnich postupii je
ptistup vychazejici z mediace (MBA).

3.2.2.2.1 Pristup vychazejici z mediace (MBA)

Tento piistup je zaloZen na myslence, Ze socidlni pracovnici a odbornici podilejici se na feSeni
rodinnych spori budou dodrzovat uréité smérnice, které vychézeji z postuptt mediace. Ukony
vSech zapojenych profesiondlti (socidlnich pracovnikli, pravnikli, centrdlnich ufadu,
pracovnika ISS atd.) vykondvané pii hledani feSeni, jez ma byt v nejlepSim zdjmu ditéte, by
tudiz mély odpovidat duchu a klicovym postuplim mediace. Je potieba zdiraznit, Ze V ramci
tohoto pfistupu neni mediace chapéna jako cil jako takovy, ani jako novy ,,zdzracny 1¢k®, ale
jako ,,drahokam®, zdroj inspirace a prakticky nastroj, diky némuz mohou zucastnéni aktéfi
najit feSeni odpovidajici zgymtm ditéte. Pristup MBA v sob& navic v zajmu zajiSténi lepsi
spolupréce a koordinace spojuje pravni, psychologické a socialni postupy a opatteni.

33 cvvr
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Zaklad ptistupu MBA tvoti klicové hodnoty zdlraziiované mediaci a metody a pracovni
postupy vypracované¢ mezinarodnim mediacnim hnutim. Pfistup MBA a mediace maji
nasledujici spole¢né rysy:

e divaji se do budoucnosti — diiraz neni kladen na minulost paru a rodiny, ale na
soucasnost a budouci spolupraci mezi nimi,

e jsou orientovany na dosazeni feSeni,

e piipominaji odpovédnost — rodic¢iim je pfipomenuto, ze nejlepsi feSeni pro jejich dité
nejenze dovedou najit sami, ale Ze za jeho nalezeni pravé oni odpovidaji,

e soustiedi se na dit€ — proces se fidi potfebami a pranimi ditéte; cilem zasahii
zapojenych odborniki je vzdy usmérnovat diskuzi a pozornost smérem k ditéti,

e komunikace — diraz je kladen na pfimou a pokud mozno ustni komunikaci mezi
dotCenymi stranami, které je davana prednost pred nepfimou komunikaci
prostiednictvim pravnikid, socialnich pracovnikii nebo jinych tfetich osob a pted
pisemnou komunikaci s vyuzitim emaila apod.,

e nestrannost — uznani a respektovani pociti a potfeb vSech zicastnénych osob a
zaujimani nestranného postoje vici obéma rodi¢tim,

e smysl pro realitu — pragmatismus a flexibilita, pfizptsobeni se institucionalnim,
kulturnim a dal§im specifikiim konkrétniho ptipadu,

e tvofivost — schopnost improvizovat a hledat nové postupy a feseni.

Pouziti ptistupu MBA vSak nutné neznamend zah4jeni oficidlniho procesu pifimé mediace. Je
vsak mozné, a Casto také zadouci, zvazit vyuziti pfimé mediace, pokud se takovy postup jevi
Vv urcité fazi procesu jako uzitecny. Vhodnd metoda zasahu v urcité fazi procesu by méla byt
volena pragmaticky a pfedev§im s ohledem na cil, jehoz ma byt dosazeno, tzn. dodrzeni
nejlepSich z4jmu ditéte. Po celou dobu feSeni piipadu je dulezité, aby kazdy podniknuty krok
respektoval zakladni zdsady mediace. V ur¢itém smyslu je mozno fici, Ze vSechny zplsoby
zasahu by mély byt ,.slucitelné s mediaci, protoZe pak bude zajisténa fungujici spoluprace a
jednotna koordinace vSech ztcastnénych aktért.

Jednou z vyhod ptistupu MBA je skuteCnost, Ze tento pfistup vytvaii pro strany sporu, a
zejména pro rodice, spole¢nou platformu a jazyk. Nabizi jim tak ptilezitost koordinovat své
kroky k dosazeni dohodnutého cile, kterym by méla byt v prvé fadé spokojenost ditéte. Tento
ptistup podporuje rodice v jejich snaze najit feSeni na zdklad€ spole¢né dohody. Konflikt se
tak zmiriiuje, nebot’ neni vyherce a porazeného — ob¢ strany mohou pfistoupit na feSeni, které
vzeslo z jejich vlastniho rozhodnuti. Takovy postup je nejvétsi zarukou toho, Ze o dotené dite
bude dobfe postardno. ZkuSenosti rovnéZz ukazuji, Ze pfistup MBA mulze vyrazn€ sniZit
emocni vypéti a finan¢ni naklady i1 dobu trvani sporu rodi¢ii, zejména pak v situaci, kdy ma
spor mezinarodni rozmér, ktery mizZe konflikt prohloubit.

Z pohledu ISS je ptistup MBA zvlasté vhodny v nasledujicich oblastech:
e spory tykajici se svéfeni do péce a kontaktu,
e Tnos ditéte, zejména pii zajiStovani prevence, sniZovani rizik a péce po navratu ditéte,
e poskytovani poradenstvi parim, v nichZ je kazdy z dvojice jiné narodnosti,
e zjiStovani piivodu,

e spory tykajici se vyzivného.
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Narozdil od oficidlni mediace pfistup MBA nevyzaduje absolvovani ucelené¢ho Skoleni
Vv mediaci, které byva velmi ¢asové narocné. Organizace ISS vSak vyzaduje, aby vSichni
pracovnici, ktefi vyuzivaji ptistup MBA, splitovali alespoil néasledujici predpoklady:

e absolvovani zakladni ptipravy z oblasti mediace (u ISS nebo jinde),
e osvojeni si zdkladnich znalosti a zkuSenosti z oblasti prav ditéte.

Dal$im rozdilem mezi pfistupem MBA a mediaci je to, ze rodi¢e nemuseji poskytovat
piedchozi oficidlni souhlas s pouzitim MBA, zatimco u oficidlni mediace museji byt strany
informovany o tom, co mediace je, jak probiha a jaka jsou jejich prava a povinnosti. Jak je
patrné z praxe, pouzivani vyrazu ,,mediace* muze byt samo o sob&é kontraproduktivni a mize
vyvolat negativni reakce jako ,,je mi jasné, ze druhy rodi¢ na mediaci nepfistoupi®. Je tedy
obecné¢ lepsi jednoduse pristup MBA pouzit bez uvadéni jeho nazvu (!).

V praxi je mozné tento postup pouzit, kromé¢ poradenstvi po telefonu nebo pii osobnich
setkanich, u poznamek Kk pfipadu.34 Cilem je sepsat poznamky o ptipadech, které budou
odpovidat zasadam a standardim MBA. Zejména cast poznamek K pfipadu nazvana
,»pozadovana sluzba*“ by méla byt vyplnéna zptisobem odpovidajicim zadsaddm mediace, tzn.
bez jakéhokoli odsuzovani a posuzovani, se zaméfenim se na potfeby a prani ditéte a
S dirazem na budoucnost a nalezeni vhodného feSeni.

3.2.2.2.2 Smir a jednani

Prostfednictvim sit€¢ ISS l1ze v rlznych zemich nabizet rodi¢im, détem a rodinnym
piislusnikéim podporu profesionalil, jez miZe mit podobu smiru®® a jednani®. Prostiednictvim
sit¢ ISS je usnadiiovana komunikace mezi zG¢astnénymi stranami a je mozné predkladat
doporuceni a navrhy, které pomohou k dosazeni feSeni. Organizace ISS bude v kazdé zemi
motivovat rodinu k tomu, aby nasla feseni, jez bude pfijatelné pro vS§echny zacastnéné. Smiru
se vyuziva K tomu, aby byla rodin¢ ptedlozena doporuceni tykajici se zplsobu, jakym se
mohou na své problémy podivat.

3.2.2.2.3 Mediace

-----

dohody ve spojitosti s jejich problémy. Rozhodnuti vyuzit mediaci je dobrovolné. Mediatorem
je nezaujata treti strana, ktera poméha v bezpecném prostiedi a diivérnym zptisobem navazat a
zkvalitnit dialog mezi ¢leny rodiny. Ukolem mediatora neni najit feSeni problémil ani pfijimat
rozhodnuti, ale pomoci rodin¢ probrat jeji starosti s cilem:

e pfesné vymezit pticiny potiZi,
e odstranit veSkera piipadnd nedorozumeéni,
¢ najit oblasti, na nichZ se ¢lenové rodiny shodnou,

e zallenit tyto oblasti do feSeni.

34

Vice podrobnosti o poznamkach k pfipadu viz Prtivodce €. 1.
35

ISS vyuziva socialni smir k tomu, aby asistovala ¢lenim rodiny, ktefi jsou zapojeni do sporu, a pomohla
vsem stranam konfliktu spravné urcit pfedmeét sporu, snizila napéti, zlepsila komunikaci, poskytla odbornou
pomoc a provétila mozna feseni.

ISS vyuzivani jednani k dosazeni pfijatelnych feSeni, a pomaha tak rodinnym piislusnikim zvladat spor
mezi nimi a zvazit ptistoupeni na kompromisy a podnécuje k diskuzi.

36
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O vysledku mediace rozhoduji sami ¢lenové rodiny. Odbornici na mediaci jsou presvédceni,
ze scitlivou a vhodnou podporou je mozné vyiesit i slozit¢ rodinné¢ konflikty cestou
kompromisu a vzajemné spoluprace.

Organizace ISS je schopna zajistit mediaci v n€kolika podobach, a vyhovét tak rovnéz
potiebdm rodin, jejichz Clenové Ziji v riznych zemich. Mezindrodni mediace tedy miize
pomoci vypotradat se s dalSimi obtizemi, které se k preshranicnim konfliktim ptidavaji
v podob¢ odlisnych kultur, jazyk a soudnich a administrativnich procedur. Organizace 1SS
neustdle pracuje na vymezeni osvédCenych postupli z oblasti mezinarodni mediace, a to ve
spolupraci s Haagskou konferenci o mezinarodnim pravu soukromém, s odbornymi
sdruzenimi mediatort a se specializovanymi nevladnimi organizacemi.

Smir a mediace mohou pomoci rodinnym ptisluSnikiim, ktefi se spolu pfou, odstranit stavajici
neshody a vyhnout se nepfiznivému dopadu, jaky mohou tyto neshody mit na vztahy v rodiné
V budoucnu. Mediace a smir pomahayji:

e soustiedit se na spokojenost ditéte a jeho vztah k obéma rodic¢im,
e brat v potaz a respektovat obé kultury,

e upozornovat na to, jak dilezita je i pfes aktudlni spor a fyzické odlouceni role matky i
otce,

e znovunastoleni vzajemné divéry.
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PRUVODCE C. 11

SMERNICE ISS - MEZINARODNI RODINNE KONFLIKTY

Socidlni zprava pro cely rozdéleni rodic¢ovskych povinnosti v pripadech meziniarodniho

odlouéeni nebo rozvodu — rodina, v niz dité zistava

A. OBECNE ZASADY

Pii feSeni piipadu, v souvislosti snimz je vyZzadana socialni zprava pro ucely rozdéleni
rodi¢ovskych povinnosti v ptipadech mezinarodniho odlouceni nebo rozvodu, je potieba mit
na paméti nasledujici obecné zasady:

Vv piipadech mezinarodniho rozvodu nebo odlouceni zajisti ptislusny vnitrostatni soud
vyhotoveni zpravy o situaci rodiny v domovské zemi a obrati se na ISS s cilem ziskat
sociadlni zpravu o situaci rodice, ktery zije v zahraniCi. Jestlize obé zuCastnéné zeme
ratifikovaly mluvu HU 1996 a maji fungujici centralni tfady, soud si maze v zasadé
vyzadat socialni zpravu prostfednictvim centrélnich ufadi (¢lanek 32 tmluvy HU
1996). V takovych zemich maji soudy také moznost povéfit ziskanim téchto zprav
soukromé subjekty jako organizaci ISS (jako tomu bylo dfive, pfed vydanim Gmluvy
HU 1996).V tmluvé HU 1996 je vyslovné uvedeno, e tGfady mohou povéfit
vyiizenim piipadii takové ,,ostatni subjekty, jako je ISS (Clanky 31 a 32 imluvy HU
1996). Ve viech ostatnich zemich (tzn. v zemich, jez neratifikovaly umluvu HU 1996
nebo v nichz tmluva HU 1996 neni nalezit¢ dodrzovana) je organizace ISS jedinou
instituci, na kterou se mohou soudy nebo dalsi afady obracet;

soudy potfebuji byt v souvislosti s pé¢i o dité obeznameny s plany obou rodi¢u, tzn.
potifebuji informace o misté pobytu, zajisténi Skolni dochazky, 1€kaiské péci, zajisténi
kontaktu, o tom, kde bude dité o prazdninach atd. Rodi¢e mohou byt ptimo zapojeni
do tohoto rozhodovani prostiednictvim socialnich zprav;

je nezbytné, aby zpravy byly ziskdny z obou zemi jesté¢ pfed vynesenim soudnich
rozhodnuti, aby mély vSechny zac¢astnéné osoby, vetné ditéte, moznost vyjadfit sviij
nazor a aby Ufady pfijimajici rozhodnuti mély objektivni obrazek o celé situaci,

na setkanich s rodinnymi pfislusniky v obou zemich jim mulze socidlni pracovnik

pomoci s naplnovanim dosazenych ujednani, ktera muze poté schvalit soud,

ma-li na celkovou situaci rodiny vliv vira, Zivot Vv klanu nebo kmeni nebo kulturni
aspekty, mely by byt v socialni zprave uvedeny ptisluSné podrobnosti,

¢lanek 12 Umluvy OSN o pravech ditéte zdiraziuje, jak dilezité je, aby dité mohlo
zpiisobem pfiméfenym jeho veéku vyjadiit sva pfani a pocity a bylo vyslyseno. Plati to
1 ve spojitosti se soudnimi a spravnimi zalezitostmi.

B. OBSAH SOCIALNIi ZPRAVY

Socialni zprava pro ucely rozdéleni rodicovskych povinnosti v pfipadech mezindrodniho
odlouceni nebo rozvodu by méla obsahovat nasledujici informace:

Uvod
Odborna zpisobilost a e Vzdé&lani, pracovni zkuSenosti, obor specializace
zkuSenosti hodnotitele e Veskeré ptipadné dalsi dileZzité informace
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Zakladni informace o
hodnoceni

e Plvod zédosti o provedeni hodnoceni
e Diivod k predlozeni zadosti o provedeni hodnoceni

Podrobnosti o hodnoceni

e Datum (data) a ¢as hodnoceni
e Misto (mista), kde bylo hodnoceni uskutecnéno
e Osoby, s nimiz byl veden pohovor

Cast 1 — Informace o ditéti

Rodinny stav

e Pi{jmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)

e Pohlavi

e Datum a misto narozeni

e Statni prislusnost (a etnicky ptivod, pfipadné¢ imigracni
statut, jsou-li relevantni)

e Nabozenstvi (je-li relevantni)

e Adresa

Zakladni udaje

e Stru¢ny popis domu ¢i bytu a jeho okoli.

e Jak dlouho dité zije v tomto byt¢/ domée? Jde o zemi, v niz
obvykle pobyva? Pokud ne, uved’te prosim podrobnosti.

e Uved’te jména vSech ¢lenti domdacnosti, jejich vek, statni
prislusnost a vztah k ditéti.

e Jaky je obecné zdravotni a dusevni stav ¢leni domacnosti?

¢ Kdo poskytuje ditéti primdrni péci? Neni-li to jeho rodic,
jakym zptisobem se o néj rodi¢ stara?

e Jaky je obecné zdravotni a duSevni stav ditéte? Chodi na
pravidelné 1¢katské prohlidky?

e Jakym jazykem (jakymi jazyky) dité hovoii ?

e Chodi dit¢ do Skolky nebo Skoly? Pokud ano, uved'te
podrobnosti o Skolce/ §kole a o tom, jak se dité zapojilo do
kolektivu.

e Jaké ma dit¢ zajmy a konicky?

e Je potiebna dalsi podpora nebo je ze zdroje mimo rodinu
poskytovana néjaké dalsi podpora?

Vztahy

e Jaké vztahy ma dité se ¢leny rodiny, S §irsi rodinou, prateli
apod.?

e Jak dit¢ vnima skute¢nost, Ze neZije s obéma rodi¢i? Miize
se dit€ o této véci bavit s rodi¢em, se kterym Zzije, nebo
S ostatnimi ¢leny rodiny?

Kontakt

e Je dité v pravidelném kontaktu s rodicem, s nimzZ nezije?
Pokud ano, jak je tento kontakt udrzovan? Pokud ne,
z jakych davodi?

vvvvvv

kontakt spolu sourozenci maji?

Ocekavani

e Jak4 pfani ma dité¢ do budoucna?
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Cast 2 — Informace o rodic¢i nebo o pecujici osobé, s niz dité Zije

Rodinny stav

e Piijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)

e Datum a misto narozeni

e Statni piislusnost (a etnicky puvod, pfipadné imigracni
statut, jsou-li relevantni)

e Nabozenstvi (je-li relevantni)

e Adresa, ptipadné telefonni Cislo a email

Zakladni udaje

e Jaka je profese rodice? Je v soucasnosti zaméstnan?

e Ma-li rodi¢ nového partnera/ partnerku, uved’te prosim
podrobnosti o této osob¢. Jaky je vztah mezi ditétem a
timto partnerem/ touto partnerkou? Jak dité tuto osobu
vnima?

e Jaké diivody vedly k rozdé€leni rodiny?

e Za jakych okolnosti se rodi¢ rozhodl, Ze bude ditéti
poskytovat primarni péci?

e Jak pomahaji rodic¢i s péci o dité ostatni rodinni ptislusnici
nebo jiné osoby mimo rodinu?

e Byla v této zemi piijata soudni rozhodnuti tykajici se
rodi¢ovské odpovédnosti, bydlisté ditéte, vyzivného a
kontaktu s druhym rodi¢em nebo s piibuznymi?

Kontakt

¢ Kdy bylo dité naposledy v kontaktu s rodi¢em, s nimz
nezije?

e Jak se rodi¢ diva na osobni kontakt druhého rodice
s ditétem a na kontakt mezi nimi, ktery probiha na dalku?

e Jak rodi¢ navrhuje uskuteciiovat tento kontakt (napft. po
telefonu nebo formou video hovord, s vyuzitim emailu,
dopist apod.)? Je rodi¢ ochoten dodat druhému rodici
fotografie a Skolni vysvéd€eni?

Ocekavani

e Jaké plany a pfani ma rodi¢ ve spojitosti s budoucnosti
ditéte?

Cast 3 — Analyza a doporudeni

Analyza a doporuceni

e Jaka je analyza hodnotitele a jakd ma hodnotitel
doporuceni?

e Vsechny piipadné dalsi dilezité postiehy

e Dalsi zjiSténi

Podpis a datum

e Hodnoceni podepsané a datované hodnotitelem
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PRUVODCE C. 12

SMERNICE ISS - MEZINARODNI RODINNE KONFLIKTY

Socidlni zprava pro Gcely rozdéleni rodi¢ovskych povinnosti v pripadech meziniarodniho

odlouceni nebo rozvodu — o rodici, s nimz dité nezije

A. OBECNE ZASADY

Pii feSeni piipadu, v souvislosti snimz je vyZzadana socialni zprava pro ucely rozdéleni
rodi¢ovskych povinnosti v piipadech mezinarodniho odlou¢eni nebo rozvodu, je potfeba mit
na paméti nasledujici obecné zasady:

Vv piipadech mezinarodniho rozvodu nebo odlouceni zajisti ptislusny vnitrostatni soud
vyhotoveni zpravy o situaci rodiny v domovské zemi a obrati se na ISS s cilem ziskat
sociadlni zpravu o situaci rodice, ktery zije v zahraniCi. Jestlize obé zuCastnéné zem¢e
ratifikovaly mluvu HU 1996 a maji fungujici centralni tfady, soud si maze v zasadé
vyzadat socialni zpravu prostfednictvim centrélnich ufadi (¢lanek 32 tmluvy HU
1996). V takovych zemich maji soudy také moznost povéfit ziskanim téchto zprav
soukromé subjekty jako organizaci ISS (jako tomu bylo dfive, pfed vydanim Gmluvy
HU 1996).V tmluvé HU 1996 je vyslovné uvedeno, e tGfady mohou povéfit
vyfizenim piipadii takové ,,ostatni subjekty*, jako je ISS (Clanky 31 a 32 imluvy HU
1996). Ve viech ostatnich zemich (tzn. v zemich, jez neratifikovaly umluvu HU 1996
nebo v nichz tmluva HU 1996 neni nalezit¢ dodrzovana) je organizace ISS jedinou
instituci, na kterou se mohou soudy nebo dalsi urady obracet;

soudy potfebuji byt v souvislosti s pé¢i o dité obeznameny s plany obou rodi¢u, tzn.
potifebuji informace o misté pobytu, zajisténi Skolni dochazky, 1€kaiské péci, zajisténi
kontaktu, o tom, kde bude dit¢ o prazdninach atd. Rodi¢e mohou byt pfimo zapojeni
do tohoto rozhodovani prostiednictvim socialnich zprav;

je nezbytné, aby zpravy byly ziskdny z obou zemi jesté¢ pfed vynesenim soudnich
rozhodnuti, aby mély vSechny zac¢astnéné osoby, vetné ditéte, moznost vyjadfit sviij
nazor a aby Ufady pfijimajici rozhodnuti mély objektivni obrazek o celé situaci,

na setkanich s rodinnymi pfislusniky v obou zemich jim mulze socidlni pracovnik

pomoci s naplnovanim dosazenych ujednani, ktera muze poté schvalit soud,

ma-li na celkovou situaci rodiny vliv vira, zivot v klanu nebo kmeni nebo kulturni
aspekty, mely by byt v socialni zprave uvedeny ptisluSné podrobnosti,

¢lanek 12 Umluvy OSN o pravech ditéte zdiraziuje, jak dilezité je, aby dité mohlo
zpiisobem pfiméfenym jeho veéku vyjadfit sva piani a pocity a bylo vyslySeno. Plati to
1 ve spojitosti se soudnimi a spravnimi zalezitostmi.

B. OBSAH SOCIALNIi ZPRAVY

Socialni zprava pro ucely rozdéleni rodicovskych povinnosti v pfipadech mezindrodniho
odlouceni nebo rozvodu by méla obsahovat nasledujici informace:

Uvod
Odborna zpiisobilost a e Vzdé&lani, pracovni zkuSenosti, obor specializace
zkuSenosti hodnotitele e Veskeré ptipadné dalsi dileZzité informace
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Zakladni informace o
hodnoceni

e Plvod zédosti o provedeni hodnoceni
e Diivod k predlozeni zadosti o provedeni hodnoceni

Podrobnosti o0 hodnoceni

e Datum (data) a ¢as hodnoceni
e Misto (mista), kde bylo hodnoceni uskutecnéno
e Osoby, s nimiz byl veden pohovor

Cast 1 — Informace o rodici, s niz dité nezije

Rodinny stav

e Pi{jmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)

e Datum a misto narozeni

e Statni pfislusnost (a etnicky ptivod, pfipadné¢ imigracni
statut, jsou-li relevantni)

e Nabozenstvi (je-li relevantni)

e Adresa, ptfipadné telefonni Cislo a email

Ziakladni udaje

e Stru¢ny popis domu ¢i bytu a jeho okoli.

e Uved’te jména vSech ¢lentt domécnosti, jejich vek a statni
ptislusnost. Pokud jsou v ptibuzenském vztahu k ditéti,
které zije s druhym rodi¢em, uved’te prosim podrobnosti
0 tomto vztahu.

e Jaka je profese rodi¢e? Je v soucasnosti zaméstnan?

e Jaky je obecné zdravotni a dusevni stav rodice a ostatnich
¢lend domacnosti?

e Ma-li rodi¢ nového partnera/ partnerku, uved’te prosim
podrobnosti o této osobé. Setkalo se jiz dité s timto
partnerem/ s touto partnerkou? Pokud ano, jak dit¢ tuto
osobu vnima?

e Jaké divody vedly k rozdéleni rodiny?

e Byla v této zemi pfijata soudni rozhodnuti tykajici se
rodi¢ovské odpovédnosti, bydlisté ditéte, vyzivného a
kontaktu s druhym rodi¢em nebo s piibuznymi?

e Jak pomahaji rodi¢i s péci o dit€ ostatni rodinni ptisluSnici
nebo jiné osoby mimo rodinu?

e Souhlasil rodi¢ s tim, aby dité Zilo s druhym rodi¢em?
Jestlize rodice probirali toto uspotfadani spolecné, k jaké
dohodé& dosli? Jak bylo rozhodnuti vysvétleno ditéti?

Kontakt

¢ Kdy byl rodi¢ naposledy v kontaktu s ditétem? Kdy ho
rodi¢ naposledy osobn¢ vid¢l?

e Jak rodi¢ vnima osobni kontakt s ditétem a kontakt mezi
nimi, ktery probiha na dalku, a co si v této souvislosti
pteje?

e Jak si rodi¢ prestavuje, Ze bude tento kontakt organizovan
v budoucnosti?

e Jak rodi¢ navrhuje uskuteciiovat tento kontakt (napt. po
telefonu nebo formou video hovort, s vyuzitim emailu,
dopisi apod.)?

e Jak se rodi¢ planuje zaftidit, pokud mu bude navrhnuto, ze
ho dit€ navstivi béhem prazdnin nebo Ze k nému bude
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jezdit na delsi dobu (péce o dité, Skolni dochéazka, aktivity
pro dit¢ apod.)?

Ocekavani

e Jaké plany a piani ma rodi¢ ve spojitosti s budoucnosti
ditéte?

Cast 2 — Analyza a doporudeni

Analyza a doporudeni

e Jaka je analyza hodnotitele a jakd ma hodnotitel
doporuceni?

e Vsechny piipadné dalsi dilezité postiehy

e Dalsi zjisténi

Podpis a datum

e Hodnoceni podepsané a datované hodnotitelem
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PRUVODCE C. 13

SMERNICE ISS - MEZINARODNI RODINNE KONFLIKTY

Rozhovor s ditétem, v jehoZ rodiné probiha spor

A. OBECNE ZASADY

Pfi rozhovoru s ditétem o sporu, ktery probiha v jeho roding, je potfeba mit na paméti
nasledujici obecné zasady:

lanek 12 Umluvy OSN o pravech ditéte upozoriiuje na to, jak dilezité je umoznit
ditéti vyjadiit jeho pfani a pocity zptisobem, ktery je ptfimefeny jeho véku a vyspélosti.
Plati to 1 ve spojitosti se soudnimi a administrativnimi zalezitostmi;

prestoze se jedna o slozité obdobi jeho zivota, dit¢ se miize s rozdélenim rodiny
vyrovnat, jestlize se rodi¢, s nimz zije, a dals$i zucastnéné dosp€lé osoby vyvaruji
zostfovani konfliktu, zejména v ptipad¢, kdy se spor tdhne po dlouhou dobu,

oba rodi¢e by m¢li s ditétem komunikovat a vysvétlovat mu zmény, k nimz dochazi,
zpusobem primétenym veéku ditéte a jeho vyspélosti, a chranit tak dité¢ pred hnévem a
nap¢ctim,

oba rodi¢e by méli pro své dité vytvaret emocionalni bezpeci, pochopit, ze dit€ mize
stale milovat oba své rodi¢e a muize si prat ziistat jim obéma nablizku, a pokusit se mit
neustale na zteteli nejlepsi zajmy svého ditéte,

dit¢ by mélo byt co nejvice zapojeno do pfijimani rozhodnuti, kterd se tykaji dalSiho
uspofadani jeho Zivota, kontaktu a navstévovani rodicu.

B. DOPORUCENI

Soudy a organizace poskytujici podporu rodindm mohou pozadovat, aby byly
vyslySeny nazory ditéte, ovSem pro dité€ byva Casto dosti obtizné vyjadiit své skutecné
pocity a sva ptani a hovofit o zménach, které by podle néj mély v rodin€ probéhnout.

Dité je potfeba opakované ujiStovat o tom, Ze na situaci, v niZ se ocitlo, nenese
zadnou vinu a zZe spory a zmatky jsou disledkem problémtl, s nimiz se potykaji jeho
rodice.

Dité musi Zit v bezpecném prostiedi, ve kterém je mu piijemné, a védét, Ze miize
duvétovat dospélému, ktery si S nim povida.

Dité musi byt ujiSténo, Ze schiizka s nim je divérna, ale na druhou stranu musi byt
upozornéno na to, ze zachovani divérnosti ma své meze (napt. pokud se dité zmini
0 tom, ze bylo tyrano, nebo se objevi jiné obavy spojené s bezpecim ditéte).

Ditéti musi byt vysvétleno, Ze ono samo nebude o nicem rozhodovat, ale Ze mlze
vyjadfit své pocity a ndzory a Ze tyto pocity a nazory budou vzaty v potaz.

Odbornik by mél s ditétem hovofit zpiisobem vhodnym pro dité, projevit schopnost
naslouchat tomu, co mu dité chce fici, a vyvarovat se sugestivnich a navodnych
otazek.
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e Dité¢ ma byt vybidnuto k tomu, aby si piedstavilo situaci, kdy je rodinny spor vytesen,
hovofilo o takové situaci a vyjadfilo svlij pohled na véc (napf. ,,Jak bys chtél, aby se
situace ve tvé rodin¢ vyvijela v dokonalém svété?).

e Je dulezité seznamit se s potiebami ditéte, s jeho pfanimi, obavami, smutky, sny a
S tim, jak by feSilo rodinné problémy, a pokusit se s nim hovofit jak o pozitivnich, tak
negativnich vécech.

e Ditéti by méla byt poloZzena otdzka, co rado déla s kazdym z rodicu.
e Ditéti by mél byt dan Cas na to, aby si svou odpoveéd’ promyslelo.

e Piihlizet je nutné ke skuteCnosti, ze ditéti se mize zdat, ze u né¢j dochazi ke stretu
logjality k obéma z rodicu.

e Schopnost ditéte vyjadrit se mize byt ovlivnéna kulturnimi vlivy.

e Dit¢ by m¢lo mit ptilezitost vyjadfit se k tomu, zda si pteje, aby si mediator promluvil
o urcité zalezitosti s jeho rodici.

e 'V potaz ma byt vzato také to, co dité nefeklo.

e M¢la by byt zvazena moznost opakovaného setkéani s ditétem.

e Existuji-li n¢jaké obavy ve spojitosti s aktualnim spokojenym vyvojem ditéte, bude
mozna nezbytné upozornit na to dalsi instituce.
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4. DETI BEZ DOPROVODU A DETI ODLOUCENE OD RODINY

4.1 Obecné aspekty

Pocet déti, které se pohybuji po celém svéte, vlivem globalizace a urbanizace neustale roste.
Déti se presunuji v ramcei své vlastni zem¢ a prekracuji statni hranice jak se svymi rodici, tak
bez nich. Déti, které se presunuji samy, mohou byt vystaveny vétSimu riziku tyrani nebo
zneuziti, a jako takové proto museji byt nalezité chranény. Snahou organizace ISS je zajistit,
aby byly prosazovany nejlepsi zajmy takovych déti, a poméhat détem s uplatiiovanim jejich
prav v souladu s narodnimi a mezinarodnimi tmluvami.

4.1.1 Definice

Vybor OSN pro prava ditéte ve svém VSeobecném vyjadieni €. 6 (2005) uvadi dvé samostatné
definice déti bez doprovodu a déti (nebo nezletilych) odlouc¢enych od rodiny:

e déti (nebo nezletili) bez doprovodu jsou déti, ,.které jsou odlouc¢eny od obou rodicti a
dalSich pfibuznych a o které se nestara dospéla osoba, jez je ze zakona nebo dle
zvyklosti za pé&i o n& odpovédna®’,

e d¢ti (nebo nezletili) odlouc¢ené (odlouceni) od rodiny jsou déti, ,.které jsou odlouceny
od obou rodi¢ti nebo od osoby ur¢ené ze zdkona nebo dle zvyklosti, ktera jim dfive
poskytovala péci, nikoli vSak nutné od ostatnich ptibuznych. Do této skupiny proto
mohou patfit déti doprovézené jinym dosp&lym ¢lenem rodiny.«*®

Program Odloucené déti v Evrop€ iniciovany Vysokym komisatem OSN pro uprchliky a
neziskovou organizaci Save the Children mezi vySe uvedenymi definicemi nikterak
nerozliSuje a pouziva pouze pojem ,,odlouc¢ené déti“, nebot’ tento pojem lépe vystihuje hlavni
problém, s nimz se tyto déti potykaji, tedy skute¢nost, Ze ,,jim chybi péce a ochrana jejich

rodicl nebo primarni pec€ujici osoby, a v disledku toho timto odlou¢enim stradaji socialné 1

psychologicky*. %

4.1.2 Duvody odchodu z rodiny
Duivody, které vedou déti k opusténi jejich rodiny, se rizni:

e snaha uniknout chudobg a strddani (odchod miZe byt chapan jako rychly tnik z takové
situace),

¢ snaha uniknout domécimu nasili nebo tyrani ¢i zneuzivani v rodin€ nebo v komunité,
e pfesun z oblasti postiZzené piirodni katastrofou,
¢ snaha uniknout diskriminaci nebo spolecenskému vylouceni,

e snaha uniknout z oblasti suzované ozbrojenym konfliktem a moznému narukovani do
ozbrojenych slozek,

e odchod po umrti jednoho z rodict nebo obou rodict,

¢ snaha uniknout domluvenému nebo vynucenému snatku,

¥ Vybor OSN pro prava ditéte (2005). Obecné zjisténi &. 6 — Piistup k détem bez doprovodu a détem

odlou¢enym od rodiny mimo zemi jejich pivodu, UN Doc CRC/GC/2005/6, odst. 7.

Viz vyse, odst. 8.

% Save the Children, Vysoky komisai OSN pro uprchliky a UNICEF (2010). Program Odlougené déti
v Evropé, Prohlaseni o osvédéeném postupu (4. upravena verze), Kodan, Dansko — Save the Children a
Vysoky komisat OSN pro uprchliky, str. 4.
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e hledani prace (pfestoze ve skutecnosti mize odchod znamenat omezené piilezitosti a
riziko vykofistovani),

e prani vzdélavat se (v domovské zemi muze chybét dostupné vzdélani, omezeni
vzdélavani na zékladni Skoly, nedostatek zdrojti ve Skolach apod.),

e snaha pfispét do rodinného rozpoctu, smysl pro povinnost a pocit zodpoveédnosti,
snaha pomoci rodi¢tim a rodiné.

Rodi¢e mohou dit¢ k migraci vybizet nebo jej vjeho rozhodnuti podporovat, nebot’ se
domnivaji, ze odchod ditéte piinese nové prilezitosti a lepsi budoucnost. Dité mlze byt rovnéz
zapojeno do rozhodovani o jeho odchodu, ov§em ani ono, ani jeho rodice si nemuseji plné
uvédomovat dalekosédhlost disledkt, jaké mize toto rozhodnuti mit. Déti mohou také svou
domovskou zemi opoustét proti vali svych rodic¢t. Stava se vsak jen velmi zfidka, ze dité
cestuje zcela samo — zpravidla se déti spoléhaji na to, Ze jim s naplanovanim cesty a se
zahdjenim zivota v cilové zemi pomohou dalsi lidé.

4.1.3 Rizika

Pfestoze s pfipravou cesty ¢asto pomahaji rodice, ptibuzni nebo pratelé, samotnd zkusenost
byva pro dit¢ traumatickd — trdpi ho odlouceni od rodiny, boji se nebezpeci a musi se
vyrovnavat s osamocenosti. Tim, Ze cestuje samo, navic dité zvysuje riziko, Zze bude zneuzito
nebo se stane pfedmétem vykofistovani:

e na cesté se mize setkat s paseractvim nebo prodejem drog, pii kterém dochazi ke
kontaktu s kriminalnimi zivly a k vyuzivani tajnych metod piepravy zbozi,

e na cest¢ hrozi riziko, ze se dit¢ dostane do nebezpecné oblasti; dalsi nebezpeci
ptedstavuje piekracovani hranic zemi,

e détem hrozi riziko setkani s lidmi, ktefi jich vyuziji ke svym ucelim, a mohou se
dokonce stat predmétem sexudlniho zneuziti, kterym bude podminéna moznost
pokracovat v cesté,

e vlivem vycerpani, diskriminace a jazykové bariéry déti Casto nevédi, na koho se
obratit o pomoc, kdyz se dostanou do nesnazi,

e riziko hrozi détem i1 vcilové zemi — pokud najdou praci, jde obvykle o préci
neoficialni, pfi niZ mohou byt vykofistovany nebo vystaveny nebezpeci, piipadné
mize jit o zalezitost nelegilni. Zejména divky mohou byt ohroZeny, jestlize
vykonévaji prace v domécnosti, kdy se mohou stat obéti zneuziti. Povaha prace jim
navic muze zkomplikovat moZnost vyhledani externi pomoci,

e déti mohou byt pfinuceny k praci v sexudlnim pramyslu,

e déti zpravidla nemaji povoleni k pobytu, a proto se boji obracet se v situaci, kdy
potiebuji pomoc, na ufady,

ey

e podminky, v nichZ Ziji, mohou byt otfesné, nebezpecné, a mohou tak dité¢ vystavovat
dal$im rizikiim,

e dé&ti nejsou obvykle vnimany jako obéti, ale spiSe jako ilegalni ptist¢hovalci a zloCinci.
Riskuji tak zadrZeni, ptipadné riskantni repatriaci;

e odloucené¢ déti nemaji vzdy snadny pfistup ke vzdélani. Prekdzkou mohou byt
chybéjici doklady, nedostatek financnich prostfedkii na vhodné obleceni nebo skolni
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pomiucky, mezery ve vzdélani déti a kulturni a jazykové odliSnosti. Pracovni doba
navic ¢asto koliduje se Skolnim rozvrhem.

4.2 Zasahy organizace ISS

Pti provadéni zasahli ve spojitosti s détmi bez doprovodu a s détmi odlouc¢enymi od rodiny
plni organizace ISS nasledujici ukoly:

e stanoveni statutu ditéte, aby se mu mohlo co nejdiive dostat socialni a pravni ochrany:

a) tato snaha muze byt komplikovana skutecnosti, ze je potieba ziskat patficné
dokumenty ze zem¢ ptivodu,

b) existuje moznost, Ze dit¢ nebylo nikdy ve své domovské zemi oficialné
zaregistrovano,

c) Vv né&kterych kulturach se mize stat, ze osoby, které dité vnima jako své rodice,
jsou ve skute¢nosti ¢leny $irsi rodiny nebo jen rodinnymi ptateli;

e pomoc s vyhledanim rodiny ditéte a s obnovenim kontaktu, projednéni zplsobu,
jakym bude nejlepsi udrzovat kontakt na dalku po dobu odlouceni ditéte,

e piedlozeni socialni zpravy o slozeni rodiny a o jeji situaci s informacemi o vychové
ditéte a o diivodech, pro které opustilo svlij domov,

e sectkdni srodinou a probrani jejich prani tykajicich se budoucnosti jejich ditéte;
zaroven by méla byt vénovana pozornost kontaktu ditéte s rodinou, aby bylo zajisténo,
ze rodina nebude vystavena nebezpeci proto, ze dité€ opustilo zemi ilegalné,

e pomoc S nalezenim dlouhodobého feSeni pro dité s pfihlédnutim k jeho konkrétni
situaci a zazemi,

e zasazeni se o to, aby dit¢ a osoby, které mu v soucasnosti poskytuji péci, mély
moznost vysvétlit své postoje a pocity ve spojitosti se situaci, a pomoc pii zajiStovani
toho, aby k témto postojim bylo v nalezité mife ptihlédnuto,

e sestaveni socialni zpravy a poskytnuti maxima informaci o bezpeci ditéte a o socialné-
ekonomické situaci rodiny v pfipadech, kdy je zvaZovan névrat ditéte do rodiny
v zemi puvodu jako feSeni v nejlepSim zdjmu ditéte, a zaméfeni se na prevenci,
odhalovani problémi, socidlni podporu a dalsi sledovani takovych situaci,

e pfiprava rodiny v domovské zemi, aby bylo zajiSténo bezproblémové opétovné
zaClenéni ditéte do ni, projednani a sestaveni pland a dohod, které pfispéji
k budoucimu opétovnému zaclenéni ditéte do komunity a v ptipadé potieby pozadani
mistnich organizaci poskytujicich specializované sluzby o podporu.

Cilem zéasaht organizace ISS je najit dlouhodobé feSeni pro vSechny déti bez doprovodu a
déti odloucené od rodiny. Je tedy nezbytné co nejrychleji nachdzet trvald feseni, ktera zajisti
dlouhodobou ochranu takovych déti. Dllezitym prvkem takového rozhodovani je vyhledani
rodinnych pfisluSnikii a provedeni socidlnich hodnoceni, kterd pomaéhaji obeznamit se se
vSemi strankami situace ditéte. Ditéti by rovnéz méla byt déna pitilezitost, aby vyjadiilo svij
nazor. Piihlizet je potieba také k nasledujicim skutecnostem:

e opétovné slouceni rodiny, aby bylo mozné vratit dit¢ do péce jeho rodici, jestlize se
tento navrat zda byt v nejlepSim zajmu ditéte a neporusSuje jeho zakladni prava,

e ndavrat do zemé pivodu by mél byt zvazovan jediné v pfipadé, kdy je pfedem plné
zarucen spokojeny zivot ditéte a je zajiSténa naleZitd piiprava ditéte i jeho rodiny.
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Pokud se dit¢ nemize vratit k rodic¢tim, ani k Sir$i rodin€, museji byt pfed pfipadnym
piresunem ditéte dohodnuty dalsi kroky, aby byla v zemi piivodu zajiSténa bezpecna
péce,

jestlize navrat do zemé piivodu neni mozny, méla by byt zvazena moznost zaclenéni
do komunity v zemi, kde dité pravé pobyva. Pfijeti takového rozhodnuti musi byt
doprovazeno zajisténim bezpecného zakonného statutu ditéte a udélenim opravnéni
K pobytu a museji byt sestaveny plany dlouhodobé péce v ramci mistni komunity.
Ditéti by méla byt poskytnuta veskerd pomoc potiebnd k co nejsnazsimu zaclenéni se;

mezinarodni adopce déti bez doprovodu nebo déti odloucenych od rodiny by méla byt
zvazovana jeding poté, co bylo potvrzeno, ze dité je pro osvojeni vhodné. Znamena to,
ze vyhledani rodi¢i nebo rodinnych pfislusnikii neni mozné a Ze selhaly snahy
0 opétovné slouceni rodiny, pfipadné ze rodiCe poskytli sviij souhlas s osvojenim.
V piipadé¢ ptirodnich katastrof nesmi byt proces adopce uspisen bez toho, ze by byly
uplatnény vSechny potfebné kontrolni mechanismy a Ze by nejdiive nebyl ucinén
pokus o nalezeni rodiny a navrat ditéte do ni;

dlouhodobym fesenim pro dité, které nemtize zlstat v hostitelské zemi, mize byt
vystéhovani do tfeti zemé. Takové rozhodnuti musi vychazet z podrobnych aktudlnich
informaci a musi pfedstavovat feSeni v nejlepSim zajmu ditcte.

Obecné lze fici, ze pfi provadéni zasahti organizace ISS, jejichz cilem je respektovani a
uplatiiovani prav a zasad obsazenych v Umluvé OSN o pravech ditéte, byvd nezbytné
vyporadat se s nasledujicimi skute¢nostmi.

V hostitelské zemi

Ziskat od ditéte aktualni nebo piesné informace o pobytu rodiny nebo o okolnostech,
které vedly k rozhodnuti, Ze dit¢ opusti rodinu a pficestuje do hostitelské¢ zemé, muize
byt obtizné.

Dité si mize prat, aby rodina nebyla nalezena, napt. z obavy o jeji bezpecnost
S ohledem na etnicky puvod rodiny, jeji politické smysleni apod., kvlili neshoddm
Vv rodin€ nebo ze strachu, Ze bude do rodiny vraceno bez toho, Ze by mélo moznost
naplnit o¢ekavani rodiny, pokud jde o vzdélani ditéte nebo praci v hostitelské zemi,
coz muze byt vnimano jako selhani ditéte i rodiny.

Schopnost ditéte poskytnout informace o jeho piivodu mtize byt ovlivnéna traumatem,
které zazilo béhem udalosti v zemi svého ptivodu, v navaznosti na své odlouceni od
rodiny nebo béhem cesty do hostitelské zemé, ptipadn€ mize byt ovlivnéna trovni
podpory, které se mu v hostitelské zemi dostava.

Schopnost ditéte poskytnout informace miize byt ovlivnéna vékem ditéte a jeho
jazykovym vybavenim. Je celkem béZné, ze déti maji omezené védomosti o prostiedi,
v némzZ vyrlstaly, nebo o tom, kde pfesné v zemi plivodu Zily, nemuseji znat rodinné
piislusniky pod jejich oficidlnimi jmény, ale spiSe pod prezdivkami, apod.

PrestoZze pokusy o nalezeni dlouhodobého feSeni pro déti bez doprovodu nebo
odloucené od rodiny by mély byt ucinény co nejdiive, skute¢né rozhodovani o dalsi
péci o dité mize trvat velmi dlouho. V disledku toho je dit¢ odlouc¢eno od rodiny po
dlouhou dobu, coz jesté vice komplikuje ptipadny névrat do ni.

I kdyz dité je ze zdkona nezletilé¢, mize byt ve své kultuie zvyklé postarat se o sebe
samo a moznosti dal$i péce o né&j v hostitelské zemi mize vnimat jako omezujici.
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Pokud neni ditéti nabidnuta moznost vzdélani, odborné piipravy nebo zaméstnani,
hrozi ditéti vétsi riziko, Ze bude vystaveno negativnim vlivam.

e Informace o rodin¢ ditéte, ktera zije v zemi ptiivodu ditéte, mohou ufady v hostitelské
zemi vyuzit k zahdjeni procesu repatriace ditéte bez ziskani dostateCnych zaruk. Dité
navic nemusi byt nutn¢ vraceno piimo do jeho rodiny nebo do instituce, kterd zajisti
jeho ochranu, ale do rukou pohrani¢nich tradi nebo policie.

V zemi piivodu

e V zemi puvodu nemuseji pristupovat k ditéte, které zije v zahranici, a k jeho rodiné
dostatecné ohleduplné. Dité€ i rodina mohou byt vnimani jako jini, $t'astnéjsi, protoze
dit¢ odcestovalo do zem¢, kterd je povazovéana za bohatou, a ptedpoklada se, Ze bude
mit snadny pfistup k dobrému vzdélani nebo zaméstnani a bude moci zajistit piijem
své roding, a tudiz i zemi, kterd muze zit z poplatkd za Castky, jez domu zasilaji lidé
pracujici v zahrani¢i. Svou roli mohou rovnéz hrat vnitrostatni socialni problémy.

e Komplikace pfi navazovani spoluprace pfi zajiStovani schiizky s rodinou mtze pfinést
skute¢nost, ze v zemi pivodu nejsou k dispozici socidlni sluzby a sluzby zamétené na
ochranu déti nebo ze tyto sluzby nemaji nalezitou uroven.

e V zemich, kde mize byt rodina ohrozena ozbrojenym konfliktem, nedostate¢nou
bezpecnosti nebo v disledku své politické ptislusnosti, nemusi byt mozné ziskat
socialni zpradvy o rodin€. Prave tyto zemé piitom déti opoustéji nejcastéji.
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PRUVODCE C. 14

SMERNICE ISS — DETI BEZ DOPROVODU A DETI ODLOUCENE OD RODINY

Socialni zprava o ditéti bez doprovodu/ odlou¢eném od rodiny vyZadana v hostitelské

A. OBECNE ZASADY

zemi

Pii feSeni ptipadu, v souvislosti s nimz je v hostitelské zemi vyzadana socialni zprava o ditéti
bez doprovodu nebo o ditéti odlouceném od rodiny, je potfeba mit na paméti nésledujici

obecné zasady:

e hlavnim cilem je najit trvalé a stabilni feSeni, které bude plné¢ vyhovovat potiebam
ditéte bez doprovodu nebo odlouc¢eného od rodiny,

e kaZzdou situaci je tfeba feSit dikladn¢ a profesiondlné¢ a zarovenn s co nejkratSimi

prodlevami,

e &lanky 8, 9 a 10 Umluvy OSN o pravech ditdte zdiraziuji, Ze je dilezité pomoci ditdti
obnovit a udrzovat kontakt se svou biologickou rodinou,

e je nezbytné ziskat obsahlé informace o identité ditéte a jeho zazemi, které pomohou
pfijimat rozhodnuti o dalsi péci o dite,

e ditéti by mélo byt umoznéno vyjadfit své ndzory a pfani, k nimz by mélo byt nalezité

piihlédnuto.

B. OBSAH SOCIALNI ZPRAVY

Socialni zprava o ditéti bez doprovodu/ odlou¢eném od rodiny v hostitelské zemi by méla
obsahovat nasledujici informace:

Uvod

Odborna zpiisobilost a
zkus$enosti hodnotitele

e Vzdélani, pracovni zkuSenosti, obor specializace
e Veskeré ptipadné dalsi dulezité informace

Zakladni informace o
hodnoceni

e Plvod zé&dosti o provedeni hodnoceni
e Diivod k predlozeni zadosti o provedeni hodnoceni

Podrobnosti 0 hodnoceni

e Datum (data) a ¢as hodnoceni
e Misto (mista), kde bylo hodnoceni uskutecnéno
e Osoby, s nimiz byl veden pohovor

Cast 1 — Informace o ditéti

Rodinny stav

e Ptijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)

e Pohlavi

e Datum a misto narozeni

e Informace o zapisu do matriky (datum, misto, kopie
rodného listu, doklady o totoznosti apod.)

e Statni pfisluSnost (a etnicky plvod, pfipadn€ imigracni
statut, jsou-li relevantni)
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e Nabozenstvi (je-li relevantni)
e Aktualni adresa ditéte, pfipadné informace o osobach, které
o n&j pecuji.

Biologicka rodina/ vztahy

e Piijmeni rodi¢t TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)

e Datum a misto narozeni

e Statni pfislusnost (a etnicky piivod, je-li relevantni)

e Nabozenstvi (je-li relevantni)

e Jazyky, kterymi rodi¢e hovoii

e Aktualni adresa v ptivodnim jazyce a v piekladu do
pracovniho jazyka (v ptipad¢ potieby doplite orientacni
body nebo informace o tom, jak najit misto pobytu rodiny),
piipadné telefonni Cislo a email.

Pozn.: stejné informace je potfeba uvést ve spojitosti se
sourozenci, prarodi¢i a dalsimi blizkymi rodinnymi
ptislusniky nebo s osobami, které ziji v domécnosti rodici. Je
potieba také uvést podrobnosti o vSech ptipadnych dalSich
dospélych osobach, které jsou pro dit¢ dulezité (ucitelé,
sousedi apod.).

Zakladni udaje

e Zilo dité pfed svym odjezdem ze zemé se svou biologickou
rodinou?

e Jaky byl vztah mezi ditétem a ¢leny jeho rodiny?

e Jaké divody vedly k tomu, Ze dité opustilo domov?

e Jaké jsou diivody a okolnosti odlouceni ditéte od jeho
rodiny? Kdy dité opustilo sviij domov a souhlasila rodina
s jeho odchodem?

e Jak byla cesta ditéte piipravena?

e Doprovazela dité na jeho cesté dospéla osoba? Pokud ano,
uved’te podrobnosti.

e M¢l dit€ v hostitelské zemi kontaktni osobu (osoby)?
Pokud ano, uved’te podrobnosti.

¢ Chodilo dité pfed svym odchodem od rodiny do $koly?
Pokud ano, uved’te prosim tdaje o jeho Skole, ucitelich,
vysledcich apod.

e Jaky je obecné zdravotni a dusevni stav ditéte? Ma néjaké
zdravotni problémy?

e Jak je v soucasnosti o dité postarano?

e Chodi dité¢ v soucasné dob¢ do Skoly nebo do uceni?

o Jak si dit¢ zvyka na zivot v hostitelské zemi?

Kontakt

e Bylo dité od svého odchodu z rodiny v kontaktu
s rodinnymi ptislusniky, kteti ziji v domovské zemi? Pokud
ano, uved’te podrobnosti.

e Jak si dité pfeje udrzovat spojeni se svou rodinou? Ma dité
ve spojitosti s timto kontaktem néjaké obavy?

Ocekavani

e Jak4 prani ma dit¢ do budoucna?
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Cast 2 — Analyza a doporudeni

Analyza a doporuceni

e Jaka je analyza hodnotitele a jakd mé hodnotitel
doporuceni?

e Vsechny piipadné dalsi dulezité postiehy

e Dalsi zjisténi

Podpis a datum

e Hodnoceni podepsané a datované hodnotitelem
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PRUVODCE C. 15

SMERNICE ISS — DETI BEZ DOPROVODU A DETI ODLOUCENE OD RODINY

Socialni zprava o ditéti bez doprovodu/ odlou¢eném od rodiny vyZadana v zemi jeho
pivodu

A. OBECNE ZASADY

Pii feSeni pfipadu, v souvislosti s nimz je v zemi pavodu ditéte vyzadana socidlni zprava
o0 ditéti bez doprovodu nebo o ditéti odlou¢eném od rodiny, je potieba mit na pameéti
nasledujici obecné zasady:

e hlavnim cilem je najit trvalé a stabilni feSeni, které bude pln¢ vyhovovat potiebdm
ditéte bez doprovodu nebo odlouc¢eného od rodiny,

e kaZzdou situaci je tfeba feSit dikladn¢ a profesiondlné¢ a zarovenn s co nejkratSimi
prodlevami,

e <&lanky 8, 9 a 10 Umluvy OSN o pravech ditdte zdiiraziiuji, Ze je dilezité pomoci ditéti
obnovit a udrzovat kontakt se svou biologickou rodinou,

e je nezbytné ziskat obsahlé informace o identité ditéte a jeho zazemi, které pomohou
pfijimat rozhodnuti o dalsi péci o dite.
B. OBSAH SOCIALNI ZPRAVY

Socialni zprava o ditéti bez doprovodu/ odlouc¢eném od rodiny v zemi puvodu by méla
obsahovat nésledujici informace:

Uvod
Odborna zpisobilost a e Vzdé&lani, pracovni zkuSenosti, obor specializace
zkuSenosti hodnotitele e Veskeré ptipadné dalsi dileZzité informace
Zikladni informace o e Plivod Zadosti o provedeni hodnoceni

hodnoceni e Diivod k predlozeni zadosti o provedeni hodnoceni

e Datum (data) a ¢as hodnoceni
Podrobnosti o0 hodnoceni | e Misto (mista), kde bylo hodnoceni uskuteénéno
e Osoby, s nimiz byl veden pohovor

Cast 1 — Informace o roding

e Ptijmeni ditéte TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)

e Pohlavi

e Datum a misto narozeni

e Informace o zapisu do matriky (datum, misto, kopie
rodného listu, je-li k dispozici)

e Statni pfisluSnost (a etnicky piivod, je-li relevantni)

e NaboZenstvi (je-li relevantni)

Potvrzeni rodinného stavu
ditéte

e Piijmeni rodi¢a TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)

Rodinny stav , .
e Datum a misto narozeni
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e Statni piislusnost (a etnicky ptvod, je-li relevantni)
e Nabozenstvi (je-li relevantni)

e Jazyky, kterymi rodi¢e hovoii

e Aktualni adresa, ptipadné telefonni Cislo a email.

Pozn.: stejné informace je potfeba uvést ve spojitosti se
sourozenci, prarodi¢i a dal§imi blizkymi rodinnymi

cey

prislusniky nebo s osobami, které ziji v domécnosti rodict.

Zakladni udaje

e Strucny popis bytu nebo domu, kde rodina Zzije, a jeho
okoli.

e Jaké je slozeni rodiny, kterd v byté ¢i domé zije?

e Chodi dosp¢li ¢lenové rodiny do prace?

e Jaka je finan¢ni situace rodiny?

e Jaky je zdravotni stav rodinnych pftislusnikti?

e Chodilo dité pfed svym odchodem od rodiny do Skoly?
Pokud ano, uved’te prosim udaje o jeho skole, vysledcich
apod. Chodi ostatni déti v rodin€ do Skoly? Pokud ano,
uved’te podrobnosti.

e M¢lo dité pied svym odchodem z rodiny n¢jaké zdravotni
problémy?

e Zilo dit& pied svym odjezdem ze zemé se svou biologickou
rodinou?

e Jaky byl vztah mezi ditétem a ¢leny jeho rodiny?

e Jaké jsou diivody a okolnosti odlouceni ditéte od jeho
rodiny? Kdy dité opustilo sviij domov a souhlasila rodina
s jeho odchodem?

e Jak byla cesta ditéte piipravena?

e Doprovazela dité na jeho cesté dosp€la osoba? Pokud ano,
uved’te podrobnosti.

e M¢lo dite v hostitelské zemi kontaktni osobu (osoby)?

e Je rodina schopna se o dit¢ starat?

Kontakt

¢ Bylo dité od svého odchodu z rodiny v kontaktu
s rodinnymi pfislusniky? Pokud ano, uved’te s kym a jak
byl tento kontakt zajistén.

e Jak ma byt podle rodiny udrzovan kontakt s jejich ditétem?

Ocekavani

e Jaka ptani ma rodina ve spojitosti s dalsim Zivotem svého
ditéte?

e Pokud by byl navrat ditéte do jeho rodiny v jeho nejlepSim
zajmu, jaky druh zdroji a podpory by byl v souvislosti se
Skolni dochézkou, odbornou piipravou, lékatskou péci,
zamé&stnanim apod. k dispozici?

MANUAL ISS

77




Cast 2 — Analyza a doporudeni

Analyza a doporuceni

e Jaka je analyza hodnotitele a jakd mé hodnotitel
doporuceni?

e Vsechny piipadné dalsi dulezité postiehy

e Dalsi zjisténi

Podpis a datum

e Hodnoceni podepsané a datované hodnotitelem
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5. OPETOVNE SLOUCENI RODINY

5.1 Obecné aspekty

Jak bylo zdiraznéno v ptedchozich oddilech, rodina je pfirozenym zakladem spole¢nosti a
zaslouzi maximalni ochranu ze strany statu. Jestlize rodice a jejich déti ziji v riznych zemich,
je stat povinen podpofit kontakt mezi nimi a reagovat citlivé a co nejrychleji na zadosti
spojené se vstupem do zeme nebo s jejim opusténim za ucelem opétovného slouceni rodiny.

Pokud je v hostitelské zemi navrzeno opétovné slouceni rodiny, ¢len rodiny, ktery
V hostitelské zemi pobyva, musi podniknout pravni a administrativni kroky a podat oficialni
zéadost o takové opétovné slouceni. Po provedeni slouceni je nezbytné, aby se rodin¢ dostalo
zvyknout na nové prosttedi, neznamou kulturu a cizi jazyk. Clenové rodiny se mozna nevidéli
po velmi dlouhou dobu a mohli projit udalostmi, které mély zasadni vliv na né¢ samotné i na
vztahy v roding. Déti, které byly od svého rodi¢e odlou¢eny po dlouhy ¢as, potiebuji pomoc
S obnovovanim dfive vytvofené vazby.

Opétovné slouceni rodiny viak mize byt navrzeno také v zemi pavodu. Clenové rodiny, ktefi
odcestovali do jiné zemé&, mohli mit potiZze s pfizpisobovanim se Zivotu v novém staté,
zejména pak v pripade, kdy jde o mladé lidi nebo osoby, kterym chybi podpora rodiny, na niz
byvaly zvyklé. Pobyt v hostitelské zemi muze negativné doléhat na jejich vlastni identitu a
jejich ocekéavani nemuseji byt naplnéna. Rodina, kterd ziistala doma, mohla s ditétem nebo
dospelym, ktefi odjeli do zahranic¢i, spojovat nejeden sviij sen, avSak neni si védoma reality,
Vv jaké jejich ptibuzny zije. Pro rodinu v domovské zemi muze byt dosti obtizné zvladat zivot
bez piitomnosti ¢i podpory piibuzného, ktery odesel do jiné zem¢. Odlouceni muize mit
zasadni dopad na celou rodinu. Mistni komunita miize mit srodinou, jejiz ¢len zije
v zahraniéi, spojeny naprosto nerealné piedstavy. Zadatelé o azyl nékdy nepochodi a p¥ibuzny
se zapoji do dobrovolného programu pro navratilce nebo je donucen vratit se do zem¢ svého
puvodu.

Rozhodnuti opustit svou zemi je velmi zavazné a nemén¢ obtizné mize byt rozhodnuti vratit
se doml. K uspéSnému navratu do zemé& piivodu a k rodin€ nestaci v Zadném piipadé jen
finanéni a humanitarni pomoc. VSem c¢lenim rodiny se musi dostat odborné a uvéazené
pomoci, aby byl navrat spravné koordinovan a vSichni z(c¢astnéni méli moznost obnovit své
vztahy a svou rodinu opét sloucit. Programy a plany podpory museji umoziiovat nalézani
dlouhodobych feseni, ktera budou vhodna jak pro rodinu samotnou, tak pro jeji okoli. Obecné
by mélo byt opétovné slouceni rodiny doprovazeno a podporovano zkuSenymi profesionaly, a
to pied zah4jenim tohoto procesu, v jeho pribéhu i po jeho uskutecnéni.

5.2 Zasahy organizace ISS

Pii provadéni zasahu spojenych s opétovnym sloucenim rodiny plni organizace ISS
nasledujici tkoly:

e udrZovani vztahli mezi rodinnymi pfisluSniky a zajiStovani piimého kontaktu
prostiednictvim telefonatli, vymény korespondence, fotografii apod.,

N 1 c1 s , . . . . 4
e predkladani socialnich zprav o situaci rodiny v zemi ptivodu®,

“ Tyto socidlni zpravy museji vychazet ze Smérnic ISS vztahujicich se na zpravy o roding ditéte bez

doprovodu/ odlou¢eného od rodiny v zemi ptivodu. Vice podrobnosti viz Privodce ¢. 15.
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e jestlize oba rodice ziji mimo domovskou zemi a dit¢ nebo zavislé osoby byly
ponechany v péci Sirsi rodiny, ziskdvani socialnich zprav o situaci déti a zavislych
0s0b v zemi ptivodu,

e V piipadé potieby obhajovani dilezitosti opétovného slouceni rodiny.

Dotéené dité musi mit v kazdém piipadé pravo vyjadfit své nazory zpisobem piiméfenym
jeho veéku a vyspélosti a k dispozici prostfedky k tomu nezbytné. VSichni ¢lenové rodiny
museji byt navic informovani o podnikanych krocich a ptijimanych opatfenich.
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PRUVODCEC. 16

SMERNICE ISS — OPETOVNE SLOUCENI RODINY

Socialni zprava pro tcely opétovného slouceni rodiny v zemi ptivodu

A. OBECNE ZASADY

Pii feSeni piipadu, v souvislosti s nimz je v zemi puvodu ditéte vyzadana socialni zprava pro
ucely ope€tovného slouc¢eni rodiny, je potfeba mit na paméti nasledujici obecné zasady:

¢lanek 3 Umluvy OSN o pravech ditéte uvadi, Ze veskera rozhodnuti p¥ijimana ve
spojitosti s dité¢tem, at’ jiz socialni, pravni nebo administrativni, maji byt v jeho
nejlepSim zajmu,

v &lanku 10 Umluvy OSN o pravech ditéte je uvedeno, Ze pokud dité nebo jeho rodice
pozadaji o moznost vstoupit na uzemi statu, ktery je stranou umluvy, nebo Uzemi
takového statu opustit za Gcelem opctovného slouceni rodiny, maji staty, jez jsou
stranami Umluvy, pfistoupit k vyfizeni takové zadosti pozitivné, lidsky a urychlené,

jestlize jsou do opétovného slouceni rodiny nebo do repatriace zapojeny déti, musi byt
pted pfijetim kone¢ného rozhodnuti ptedlozena zprava o piivodni roding,

rodinny piislusnik, ktery se vraci, i rodina v domovské zemi museji byt nalezité
pfipraveni na névrat; pii této ptipravé je potieba brat v potaz délku doby, po kterou se
¢lenové rodiny nevidéli, a zmény v okolnostech, k nimz doslo na obou stranach,

Vv zemi puvodu by méla mit rodina, ktera prochazi opétovnym slouc¢enim, k dispozici
prabéznou podporu.

B. OBSAH SOCIALNI ZPRAVY

Socidlni zprava pro ucely opctovného slouceni rodiny v zemi pivodu by méla obsahovat
nasledujici informace:

Uvod
Odborna zpisobilost a e Vzdélani, pracovni zkuSenosti, obor specializace
zkuSenosti hodnotitele e Veskeré ptipadné dalsi dulezité informace
Zakladni informace o e Plvod zédosti o provedeni hodnoceni

hodnoceni e Diivod k predlozeni zadosti o provedeni hodnoceni

e Datum (data) a ¢as hodnoceni

Podrobnosti 0 hodnoceni | e Misto (mista), kde bylo hodnoceni uskute¢néno

e Osoby, s nimiz byl veden pohovor

Cast 1 — Informace o piivodni rodiné

e Piijmeni rodinnych piislusnikis TISKACIMI PISMENY a
jejich jména

Rodinny stav e Vztah k rodinnému pfislusnikovi, ktery pobyva v zahranic¢i

¢ Datum a misto narozeni

e Statni ptislusnost (a etnicky plivod, je-li relevantni)
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e Nabozenstvi (je-li relevantni)
e Adresa, pfipadné telefonni ¢islo a email.

Pozn.: stejné informace je potfeba uvést ve spojitosti se
vSemi rodinnymi pfislusniky z této domdacnosti, piipadné
s dalsimi blizkymi pfibuznymi.

Zakladni informace

e Strucny popis bytu nebo domu, kde rodina Zzije, a jeho
okoli.

e Jaké je slozeni rodiny, ktera v byté¢ ¢i domée zije?

e Chodi dospéli ¢lenové rodiny do prace?

e Jaka je finan¢ni situace rodiny?

e Jaky je zdravotni stav rodinnych ptislusnikti?

e Jakou roli mél piibuzny v roding pted svym odchodem
(napf. pracujici, pecujici osoba apod.)?

e Jaké okolnosti vedly k rozhodnuti piibuzného odjet do
zahrani¢i? Byla rodina zapojena do jeho rozhodovéni?

Vztahy

e Jaké byly vztahy mezi rodinnymi pfislusniky a ptibuznym,
Ktery Zije v souc¢asnosti v zahrani¢i?

¢ Byly ¢lenové rodiny od odchodu ptibuzného, ktery ted’ Zije
Vv zahranici, s timto ptibuznym ve spojeni? Pokud ano, jak
tento kontakt probihal?

e Jak rodinni pfislusnici vnimaji navrat svého piibuzného a
maji ve spojitosti s navratem néjaké obavy?

¢ Jakou podporu mohou svému piibuznému nabidnout?

e Jakou podporu by méli radi k dispozici? Jsou vzdélavaci a
zdravotnické instituce pfipraveny poskytnout podporu
fyzicky a financné?

Cast 2 — Analyza a doporudeni

Analyza a doporucdeni

¢ Jaka je analyza hodnotitele a jakd ma hodnotitel
doporuceni?

e Vsechny ptipadné dalsi dulezité postiehy

e Dalsi zjiSténi

Podpis a datum

e Hodnoceni podepsan¢ a datované hodnotitelem
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6. PATRANI PO PUVODU

6.1 Obecné aspekty

Kazdy clovék ma potfebu uvédomovat si, kym je, a védeét, kam patii. K takovému
uvédomovani si pomaha pochopeni vlastniho ptivodu a identity. Adoptovanému dit€¢ mohou
chybét informace o jeho kotfenech, které potiebuje doplnit. Pojmem ,,patrani po pivodu* se
rozumi proces zaméieny na objeveni kofenli konkrétniho Clovéka. Potiebu vypatrat pivod
zpravidla vyvold jedna ¢i vice z nasledujicich skutec¢nosti:

e piani dovédét se vice o biologickych rodicich, obvykle pfedevsim o matce,

e potieba vyménit si informace, at’ jiz obecné nebo specifické,

e prani setkat se S biologickymi rodici, sourozenci a dal$imi rodinnymi pfislusniky,
¢ snaha blize se obeznamit s kulturnim piivodem a zazemim,

e pfani ziskat informace o rodinné anamnéze,

e snaha pochopit, pro¢ bylo dit¢ dano k osvojeni,

e pfani posilit pocit sounalezitosti.

Mezinarodni imluvy se vyslovné nezmifiuji o pravu osvojeného ditéte znat totoznost svych
biologickych rodi¢t a vnitrostatni zdkony se v tomto ohledu dosti rizni. Obecné plati, Ze pied
tim, neZ mohou byt podniknuty kroky k vypatrani biologickych rodicl, je nutné vyzadat si
souhlas osvojeného ditéte. Nékteré zemé zarucuji biologické matce pravo zlistat v anonymite,
zatimco jiné staty udéluji osvojenému ditéti pravo na obsahlé informace o jeho biologickych
rodi¢ich. V nékterych zemich muze adoptované dit€¢ dokonce vyhledat své (nevlastni)
sourozence nebo dalsi ptibuzné. Byva tomu tak zejména v situacich, kdy biologicti rodice jiz
neziji nebo kdy je neni mozné najit.

6.2 Zasahy organizace ISS

Rada adoptovanych déti, které se narodily v poslednich letech, bude mit relativné snadny
piistup k informacim o svém plvodu, nebot’ narodni ufady zabyvajici se osvojenim vedou
stale podrobné&jsi zaznamy o kotfenech téchto déti. Stale je vSak hodné déti, které maji o svém
puvodu k dispozici jen kusé, pfipadné zadné informace. Hodné dospélych, kteti zacinaji
S patranim po svém puvodu, zjistuje, ze Vv souladu s diivéjsimi postupy byla anonymita
biologickych rodi¢ti chranéna mnohem dikladnéji néz dnes. Znamena to, Ze mezinarodni
patrani po piivodu mohou byt dosti slozita.

Organizace ISS ma dlouholeté zkuSenosti s patranim po puvodu a z praxe vi, ze zvlastni
pozornost je potieba vénovat nésledujicim zélezitostem:

e nejprve musime ovetit, zda méa adoptovany ¢lovek dle vnitrostatni legislativy pravo na
informace o svém pivodu, pfipadné zda ve spojitosti S jeho osvojenim existuji v zemi,
V niZ k osvojeni doslo, potfebné doklady,

e je nezbytné zajistit profesionalni ptipravu, poradenstvi a psychologickou podporu, aby
byl zajistén spésny vysledek,

e podpora poskytovand odborniky by se méla vénovat davodim, které vedou k zahajeni
patrani,

MANUAL ISS 83



e je potfeba zajistit, aby patrani po biologickych rodi¢ich a dalSich rodinnych
piislusnicich a schiizky s nimi a s adoptovanym ¢lovékem probihaly duvérné, a dale
zajistit, aby biologické rodiné byla nabidnuta podpora odborniki,

e 0 existenci osoby, ktera patra po svém ptivodu, mohou védét jen biologicti rodice a
jejich okoli a situace mohla doznat od narozeni ditéte znaénych zmén,

e biologicti rodi¢e by mély pochopit ditvody, které vedly dit€ k zahajeni patrani po jeho
puvodu, a ve spojitosti s pfipadnym kontaktovanim by na né nemél byt vyvijen
prilisny tlak,

e je nezbytné zajistit podporu v souvislosti s navazanim tvodniho kontaktu, pfipadné i
po jeho navazani,

e sveskerymi osobnimi a kontaktnimi informacemi musi byt naklddano jako
s divérnymi — tyto informace je mozné predavat jedin€ na zaklad¢ vyslovného svoleni
dotcené osoby.
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PRUVODCEC. 17

SMERNICE ISS —- PATRANI PO PUVODU

Zadost o zahajeni patrani po pivodu podavana adoptovanou osobou

A. OBECNE ZASADY

Pfi pfijimani zadosti o zahdjeni patrani po pavodu, kterou podava adoptovand osoba, je
potieba mit na paméti nasledujici obecné zasady:

na uvodnim pohovoru je dulezité probrat divody, které vedou adoptovanou osobu
k zahajeni patrani, spolu s moznymi pozitivnimi a negativnimi zalezitostmi, které se
mohou béhem patrani objevit,

béhem pohovoru by méla adoptovand osoba uvést sva prani tykajici se ptipadného
kontaktu (prostfednictvim dopisti, emaild, po telefonu, osobni schiizka),

béhem pohovoru by mély byt adoptované osobé poskytnuty obecné informace o tom,
jak v pfislusnych letech osvojeni probihalo, a umoznéno ji udé€lat si predstavu
0 postoji jejich biologickych rodicu,

mély by byt pofizeny kopie vSech dokumentii tykajicich se osvojeni, které ma
adoptovana osoba k dispozici, a tyto kopie je potieba odeslat Suvodni Zadosti
0 zahajeni patrani,

pokud ma adoptovanad osoba uz na zacatku svého patrani pfistup k informacim, je

potfeba zajistit odbornou pomoc S pfipravou a s poradenstvim a psychologickou
podporou pro adoptovaného,

adoptovand osoba by méla byt motivovdna k tomu, aby si o patrdni promluvila
s adoptivni rodinou. Adoptivni rodina by se naopak neméla citit ohrozena a méla by
adoptovanému nabidnout svou podporu. Adoptovand rodina sama bude moZna
potifebovat pomoc, aby se se situaci vyrovnala;

jestliZe si bude adoptovand osoba piat sejit se s biologickou rodinou, doporucuje se pii
prvnich setkanich vyuZiti odborné pomoci, kterou poskytne tfeti strana,

pokud uvodni komunikace probihd na déalku (formou dopisti apod.), je nezbytné, aby
adoptovand osoba mé¢la moznost probrat korespondenci s odbornikem co nejdiive po
obdrZzeni a pfed tim, neZ na ni bude reagovat. Pomoc bude moZznd nutnd i
s piekladanim korespondence.

B. OBSAH ZADOSTI O ZAHAJENI PATRANI

V Zadosti o zahdjeni patrani po pivodu, kterou predklada adoptovand osoba, by méla tato
adoptovand osoba uvést nasledujici informace:

e Ptijmeni podle adoptivnich rodi¢t TISKACIMI PISMENY
a jméno (jména)
e Pfijmeni podle biologickych rodi¢t TISKACIMI

Adoptovana osoba PISMENY a jméno (jména), pokud je adoptovany zna

e Pohlavi
e Datum a misto narozeni
e Datum a misto osvojeni
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e Statni piislusnost
e Adresa

Adoptivni rodina

e Pii{jmeni adoptivnich rodi¢t TISKACIMI PISMENY a
jejich jména

e Datum a misto narozeni

e Statni pfisluSnost

e Adresa

e Jaky je vztah mezi adoptivnimi rodici a jejich adoptovanym
ditétem?

e V¢&di adoptivni rodice o tom, Ze je zahajovano patrani po
puvodu jejich adoptovaného ditéte, a pokud ano, jaky je
jejich nazor?

Poznamka — stejné informace by meély byt uvedeny ve

spojitosti se sourozenci.

Biologicka rodina

e Pfijmeni biologickych rodi¢t TISKACIMI PISMENY a
jejich jména

e Datum a misto narozeni

¢ Vesker¢ dalsi znamé udaje o biologickych rodi¢ich

¢ Vi adoptovany o néjakych sourozencich? Pokud ano,
uved’te podrobnosti.

Zakladni informace

e Znamé okolnosti, které vedly k adopci.

o Kontakty na subjekt, ktery byl zapojen do vyftizeni adopce.

¢ Kopie vSech pfipadnych potvrzeni a osvédceni spojenych
s narozenim adoptovaného a s jeho osvojenim, které ma
k dispozici adoptovany nebo adoptivni rodice.

e Patrala jiz adoptovana osoba v minulosti po své biologické
roding? Pokud ano, s pomoci koho a jaky byl vysledek
patrani?

e M4 adoptovana osoba pfistup k adop¢ni slozce v zemi,

V niz momentalné zije?

e Struény popis toho, jak adoptovana osoba v soucasnosti

Zije.

Motivace

e Pro¢ zahajuje adoptovana osoba patrani prave v této fazi
sveho Zivota?

e Jaky druh kontaktu by adoptovany rad navazal se svou
biologickou matkou, otcem, pfipadné sourozenci (napt. jen
ziskéani zékladnich informaci, udaje o zdravotnim stavu,
osobni kontakt apod.)?

e Pieje-li si adoptovany byt v osobnim kontaktu, jaky druh
osobniho kontaktu si pfeje s ptibuznymi mit (napf.
prostiednictvim dopisii, emaild, po telefonu, osobni
setkani)?
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PRUVODCE C. 18

SMERNICE ISS —- PATRANI PO PUVODU

ZAdost o zahajeni patrani po adoptovaném ditéti podavana biologickym rodi¢em nebo

pribuznym

A. OBECNE ZASADY
Pti pijimani Zadosti o zahajeni patrani po adoptovaném ditéti, kterou podava biologicky rodi¢
nebo piibuzny, je potfeba mit na paméti nasledujici obecné zéasady:

na uvodnim pohovoru je dualezité¢ probrat divody, které vedou biologického rodice
nebo piibuzného K zahajeni patrani, spolu s moznymi pozitivnimi a negativnimi
zalezitostmi, které se mohou béhem patrani objevit,

je potieba vysvétlit, ze patrani se bude odvijet od vnitrostatnich zakon zemé, kde ma
adoptované dité trvalé bydlisté, a pted tim, nez dojde k jakékoli vymén¢ informaci
nebo kontaktnich idajt, je nezbytné ziskat souhlas adoptovaného ditéte. Zajmy ditéte
a stabilita adoptivni rodiny jsou klicové. V mnoha zemich nemaji biologicti rodice
pravo trvat na kontaktu se svym ditétem, které bylo adoptovano;

mély by byt pofizeny kopie vSech dokumentil tykajicich se osvojeni, které ma
biologicky rodi¢ nebo piibuzny k dispozici, a tyto kopie je potieba odeslat s uvodni
zadosti o zahdjeni patran,

pfipadné je mozno pomoci se zjiStovanim toho, zda a kde jsou uloZeny z4dznamy
0 osvojent,

pokud mé biologicky rodi¢ uz na zaCatku svého patrani pfistup k informacim, je
potfeba zajistit odbornou pomoc s pfipravou a s poradenstvim a psychologickou
podporou pro rodice,

jestlize je adoptovand osoba vypatrana, mél by se sni jako prvni spojit externi
odbornik,

jestlize bude adoptovana osoba souhlasit, bude zajiSténa vyména informaci a béhem
uvodnich schiizek bude nadale poskytovana odborna pomoc,

béhem uvodni vymény informaci ¢i korespondence je nezbytné, aby mél biologicky
rodi¢ moZnost probrat korespondenci s odbornikem co nejdfive po obdrZeni a pred
tim, nez na ni bude reagovat. Pomoc bude moZnd nutnd 1 s piekladanim
korespondence.

B. OBSAH ZADOSTI O ZAHAJENI PATRANI

Zadost o zahajeni patrani po adoptovaném dit&ti, kterou predklada biologicky rodi¢ nebo
piibuzny, by méla obsahovat nasledujici informace o biologické roding:

Biologicky rodi¢ nebo

e Ptijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)
e Datum a misto narozeni
e Statni ptislusnost

pribuzny e Adresa

Poznamka — stejné informace by mély byt uvedeny ve
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spojitosti s biologickym otcem i matkou.

Adoptované dité

e Pfijmeni podle biologickych rodi¢t TISKACIMI
PISMENY a jméno (jména)

e Piijmeni podle adoptivnich rodi¢tt TISKACIMI PISMENY
a jméno (jména), pokud je biologicky rodi¢ zna

¢ Pohlavi

e Datum a misto narozeni

e Datum a misto osvojeni

Biologicka rodina

e Prijmeni rodinnych ptislusniki, kteti ziji ve stejné
domécnosti jako rodi¢e, TISKACIMI PISMENY a jejich
jména

e Datum a misto narozeni

e Statni piislusnost.

Poznamka - méa-li adoptované dité sourozence, uved’te prosim
stejné informace o kazdém z nich.

Zakladni informace

e Stru¢né informace o tom, kde a jak rodina Zije.

e Strucné informace o ekonomické situaci rodiny.

e Jaké okolnosti vedly k adopci ditéte?

¢ Kde dit¢ v dob¢ osvojeni zilo?

¢ Kontakty na subjekt, ktery byl zapojen do vytizeni adopce.

¢ Kopie vsech pfipadnych potvrzeni a osvédceni spojenych
s narozenim adoptovaného ditéte a s jeho osvojenim, které
ma k dispozici biologicky rodi¢ nebo ptibuzny.

e Patral jiz biologicky rodi¢ nebo ptibuzny v minulosti po
adoptovaném ditéti? Pokud ano, s pomoci koho a jaky byl
vysledek patrani?

e Pro¢ zahajuje rodi¢ nebo ptibuzny péatrani po adoptovaném
ditéti?

e Jaky druh kontaktu by rodi¢ nebo pfibuzny rad navazal
s adoptovanym ditétem (napf. jen ziskani zakladnich
informaci, idaje o zdravotnim stavu, osobni kontakt

Motivace apod.)?
e Pieje-li si rodi¢ nebo piibuzny byt v osobnim kontaktu,
jaky druh osobniho kontaktu si pfeje s adoptovanym
ditétem mit (napf. prostiednictvim dopist, emailti, po
telefonu, osobni setkani)?
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PRUVODCE C. 19

SMERNICE ISS —- PATRANI PO PUVODU

ZAdost o zahajeni patrani po pFibuzném, s nimz ztratilo dité nebo dospéla osoba kontakt

A. OBECNE ZASADY
Pfi pfijimani zadosti o zahajeni patrani po ptibuzném, s nimz ztratilo dit€ nebo dospé€la osoba
kontakt, je potfeba mit na paméti ndsledujici obecné zasady:

e na uvodnim pohovoru je dilezité probrat divody, které vedou k zahdjeni patrani,
spolu s moznymi pozitivnimi a negativnimi zalezitostmi, které se mohou b&hem
patrani objevit,

e pohovor by mél osobé&, kterd si preje patrani zahgjit, pomoci seznamit se s aktualni
situaci pohfesovaného ptibuzného a 1épe pochopit, jaké emoce a reakce miize zjisténi
o tom, ze probiha patrani, v ptibuzném vyvolat,

e behem pohovoru by méla osoba, kterd si pieje zahdjit patrani, sdélit, jak si predstavuje
ptipadny kontakt,

e V prubchu patrani a pii prvnich vyménach informaci a ptipadnych kontaktnich udajii
by méla byt zajisténa prubézna podpora.

B. OBSAH ZADOSTI O ZAHAJENI PATRANI

Zadost o zahajeni patrani po piibuzném, s nimz dité nebo dospéla osoba ztratily kontakt, by
m¢éla obsahovat nasledujici informace:

Cist 1 — Informace o osob&, ktera si pieje zahajit patrani

e Pfijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)

e Datum a misto narozeni

e Statni pfisluSnost

e Adresa

o Aktudlni sloZeni rodiny (v¢etné jmen, dat narozeni a vztahu
k osobé¢, ktera si pieje zahajit patrani)

e Vztah K pfibuznému, s nimz osoba ztratila kontakt.

e Bylo jiz dfive zah4jeno né&jaké patrani? Pokud ano,
s pomoci koho a jaky byl vysledek?

Zakladni informace

e Proc¢ se osoba, ktera chce zahajit patrani, rozhodla pro tento
krok praveé nyni?

e M4 tato osoba podporu nejblizsich ¢lent své rodiny?

e Jaky druh kontaktu si pfeje s pfibuznym mit (napf. jen

Diivody zahdjeni patrani ziskani zakladnich informaci, udaje o zdravotnim stavu,
osobni kontakt apod.)?

e Pieje-li si byt v osobnim kontaktu, jaky druh osobniho
kontaktu si rodi¢ nebo ptibuzny pieje S pohfeSovanym
pfibuznym mit (napf. prostfednictvim dopisii, emaild, po
telefonu, osobni setkani)?
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Cast 2 — Informace o pribuzném

Zakladni informace

e Piijmeni TISKACIMI PISMENY a jméno (jména)

e Datum a misto narozeni

e Statni pfisluSnost

e Adresa nebo posledni zndmé misto pobytu

e Strucné informace o vztahu k ptibuznému

e Zil ptibuzny s osobou, ktera si pieje zahajit patrani?

e Jaké okolnosti vedly k odlouceni mezi osobou, ktera chce
zahajit patrani, a ptribuznym?

¢ Kdy naposledy byla osoba, kterd chce zah4jit patrani,
v kontaktu s ptibuznym?

e Veskeré ptripadné dalsi informace, které by mohly pomoci
s nalezenim pohieSovaného piibuzného.
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PRILOHA - PREHLED KODU PROBLEMU, KTERE POUZIVA
ORGANIZACE ISS

- CiSLO .
SKUPINA KODU PROBLEMU DRUH PROBLEMU
1 Zneuzivani dospélych
I. Spokojenost 2 Opatrovnictvi dospélych
dospélych osob 3 Umist'ovani dospélych
4 Vézen
5 I:Jnosy déti a pohfesované déti
6 Udajné zneuzivani/ zanedbavani déti
7 Spokojenost déti
8 Svéteni do péce
. 9 Opatrovnictvi
. Sp?ilétoijenOSt 10 Umisténi do ustavni péce
11 Umisténi do péce ptibuznych
12 Umisténi do péce osoby bez ptibuzenského vztahu/
do péstounské rodiny
13 Rodi¢ovska odpovédnost
14 Navstévy (ze strany rodicli nebo ditéte)
15 Poradenstvi tykajici se prislusnosti k odlisSnym
kulturam
: 16 Rozvod
. S'%%l?gjen%t 17 Rodinna mediace
y 18 Shiatek
19 Predmanzelské poradenstvi
20 Odlouceni
21 Vyhodnoceni vhodnosti k osvojeni
22 Osvojeni (komplexn¢)
23 Osvojeni (souhlas)
IV. Osvojeni 24 Osvojeni (poradenstvi)
25 Osvojeni (studie domacnosti)
26 Osvojeni (pfibuzni)
27 Osvojeni (dohled)
28 Opétovné slouceni rodiny
- 29 Obnoveni kontaktu
V. Hledéni a o “ .
opdtovné sloucent 30 Hledéni (po uskute¢néni osvojeni)
P 31 Hledani a opétovné slouceni (zndma rodina)
32 Hledani a opétovné slouceni (neznama rodina)
33 Usazeni migrujicich osob
34 Statni prislusnost/ obcanstvi
. 35 Uprchlici a Zadatelé o azyl
V1. Migrace 36 Usazeni uprchliki
37 Repatriace
38 Déti bez doprovodu a odloucené od rodiny
VII. Zdravi 39 Pomoc spojena s péci o zdravi
VIII. Pravni 40 Zmeéna piijmeni
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zalezitosti 41 Doklady
42 Pravni pomoc
IX. Finanéni 43 P'odpovra’ roo!my/ v souvislosti s vyzivnym
sAlezitosti 44 Finan¢ni otazky
45 Socialni davky
. 46 Vzdélani
X. Ostatni 47 Ostatni
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