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,»--- POkud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné
potreby ditéte a rodiny naplnit Iépe, nez pokud je spoluprace omezena rezortnim délenim
kompetenci, zejména pokud jde o metodické frizeni, financovani a zacileni sluzeb.
Propojovani sluzeb se zaroven neobejde bez osoby — koordinatora.*

Uvodni slovo

Vazené kolegyné a kolegové,

tento dokument je soucasti projektu Ministerstva prace a socialnich véci ,Systémovy rozvoj a podpora nastroju socialné-pravni
ochrany déti“!, aktivity Podpora a rozvoj sluzeb v SPOD a navazuje na analyzy mistnich siti sluzeb a navrhy jejich optimalni
podoby, které byly zpracovany na tzemi do projektu zapojenych obci s rozsifenou pusobnosti (dale jen ORP).

Pro¢ je dulezité sitovat

Sitovani sluzeb vnimame jako nastroj zvysSeni efektivity cilené prace s klientem - ditétem a jeho rodinou. Vychazi
z predpokladu, ze pokud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné potreby ditéte a rodiny
naplnit lépe, neZ kdyZ je spoluprace omezena rezortnim délenim kompetenci, zejména pokud jde o metodické fizeni,
financovani a zacileni sluzeb. Propojovani sluzeb se zaroveri neobejde bez osoby koordinatora (v tomto projektu se jednalo
o lokalni a krajské sitarky a sitare).

Sitovani sluzeb je dynamicky a nikdy nekoncici proces smérujici k naplnéni potfeb déti a rodin Zijicich v dané lokalité. Aby bylo
sitovéani co nejucelnéjsi a Sité na miru lokalité, je tfeba nejprve zmapovat stavajici sit — tedy mistni aktéry a jejich potfeby
smérem k fungovani sité a to, jakym zptsobem spolupracuji. Proto lokalni sitarky a sitafi (na trovni ORP) a krajsti sitafi (na
urovni kraju) dukladné mapovali terén a na zakladé zjisténi pracovali spoleéné s aktéry na tématech, ktera se ukazala jako
vyznamna pro rozvoj sité, mistni spoluprace apod.

Navrhova ¢&ast dokumentu obsahuje shrnuti vystupl( sitovani na tzemi ORP zapojenych do projektu a zejména pak souhrn
doporuceni pro posileni a dal§i rozvoj krajské sité sluzeb pro déti a rodiny.

Je zfejmé, Ze v kazdé lokalité je sit' sluZeb jina, a to vzhledem k odliSnym potfebam déti a rodin, a je ovlivnéna vnéjsimi
podminkami v lokalité (napr. personalni a finan¢ni kapacity aktéru). VSechny sité sluzeb by vSak mély naplriovat principy
transformace a odrdzet v prvni fadé potreby déti a rodin.

Bez vas by to neslo

To v8e by se neobeslo bez samotného procesu sitovani, tedy propojovani mistnich aktér( sité napri¢ rezorty, které vnimame
jako alfu a omegu spoluprace. Dékujeme proto vSem mistnim aktéram sité sluZeb za ochotu k setkavani se, zajem o spolupraci,
podnéty a spolecnou ¢innost na lepsSim fungovani sité podpory pro déti a jejich rodiny.

Mgr. Kristyna Jiizova Kotalova a realizac¢ni tym aktivity sitovani
oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti
Ministerstvo prace a socialnich véci

! Cislo projektu CZ.3.2.63/0.0./0.0/15_017/0001687.



O projektu Systemovy rozvoj a podpora nastroju

socialne-pravni ochrany deti

Termin realizace: 1. 1. 2016 az 30. 6. 2019, ve 12 zapojenych krajich.

Projekt se zaméfuje na posileni mezirezortni a multidisciplinarni spoluprace v oblasti péce o ohrozené déti
ajejich rodiny. Cili projektu jsou podpora organu socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) a dalSich
klicovych aktér(i v oblasti sitovani sluzeb pro ohrozené déti a rodiny; vytvafeni, podpora a rozvoj siti sluzeb
na lokalni, krajské a celostatni Urovni; podpora nastroji vedoucich k nastaveni, zjisStovani a rozvoji kvality systému
socialné-pravni ochrany, nastaveni modull celozivotniho vzdélavani pracovnikii OSPOD a podpora a rozvoj
nahradni rodinné péce (dale jen NRP). A proé? Aby se nadale snizoval pocet déti, které museji svoji rodinu
opustit, a aby pro déti, jez se dostavaji do systému nahradni rodinné péce, byla zajiSténa co nejkvalitnéjsi
individualni péce. Vice najdete na http://www.pravonadetstvi.cz.

Podpora sitovani sluzeb na lokalni a krajské urovni

Sitovani sluzeb pro déti a rodiny je nejrozsahlejSi aktivitou projektu, je realizovano v 11 krajich a celkem ve
124 obcich s rozSifenou pusobnosti.

Vychodiska sit'ovani

Sitovani predstavuje ,,navrat k rodiné a ditéti*“, snahu podpofit vybudovani pevné podplrné sité v bezprostredni
blizkosti rodin, a to s maximalnim vyuzitim vSech dostupnych zdroju. Sitovani je proto spiSe praci s lidmi nez
~védeckym pfistupem® a dosavadni vysledky ukazuji, ze pravé osobni kontakt sitafe s aktéry tvofi zaklad
uspésného rozvoje sité podpory. Na druhou stranu sitaf je kromé& samotného propojovani lidi také nositelem
dllezitych principl transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny, pfispiva k jejich lep§imu porozuméni
a zvnitfnéni na Urovni lokality, a tim i k zadoucimu sméfovani prace s rodinami a détmi. Sitovani sluzeb je ze své
podstaty transformaci sluzeb na mistni urovni.

Vymezeni sluzeb pro déti a rodiny
Z hlediska tohoto projektu jsou sluzby pro déti a rodiny nahlizeny optikou potfebnosti — jedna se o vSechny déti
arodiny, které potifebuji néjakou formu podpory, at uz v roviné prevence (mohou byt ohroZené) nebo v roviné


http://www.pravonadetstvi.cz/

intervence (jiz jsou ohrozeny). Nejedna se tedy o sluzby rodinné politiky, zarover ale ani o striktni vymezeni dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti (dale jen SPOD). Sluzby jsou zaroven vnimany
zasadné nadrezortné, bez ohledu na pravni formu ¢&i miru formalniho ukotveni. Vymezenim sluzeb jde pfedevsim
0 zmapovani vSech dostupnych zdroji podpory na mistni Grovni.

Cile sitovani sluzeb pro déti a rodiny

Zmapovani aktéra v lokalité: v maximalnim mozném rozsahu jsou zmapovani aktéfi v lokalité a jejich potreby
smérem k fungovani sité ve prospéch déti a rodin, samotny vycet mlze byt viibec prvnim popisem sluzeb pro déti
a rodiny z nadrezortniho hlediska a pfispiva ke zvédoméni roli jednotlivych aktérd.

Zvédomeni roli jednotlivych aktéri: kazdy z aktért si uvédomuje svou (i dil€i) roli v siti sluzeb pro déti a rodiny,
tj. zna své kompetence a ukoly dané jednak zakony, jednak specifickymi podminkami v lokalité, ale uvédomuje si
také vyznam spoluprace s dalSimi aktéry. Aktéfi tak pfesné znaji svou vlastni roli a zarover rozumi rolim ostatnich
aktéru.

Propojeni aktéra v lokalité: aktéri spolu komunikuji ve smyslu pfipadové prace, tj. ve smyslu potfeb déti a rodin,
s ohledem na zakonnou mic¢enlivost a s ohledem na integritu déti a rodin, s drazem na plsobeni v roviné
prevence.

Implementace zakladnich principtl transformace do sit'ovani, a tedy i ¢innosti jednotlivych aktér(: sitovani Ize
vnimat jako aktivizaci terénu, ktera by se méla odvijet od zakladnich principt transformace:

participace ditéte, respekt k ditéti

potfeba vyvoje, oteviené budoucnosti, perspektivy
zdravé prostredi

jistota, stabilita, bezpedi

zapojeni celé rodiny.

Co je sit’ sluzeb pro déti a jejich rodiny?

Sit sluzeb pro déti a jejich rodiny (dale jen sit) je soubor instituci, organizaci a dalSich subjektl, které na urcitém
geograficky vymezeném Uzemi (obec, mésto, obec s rozSifenou pusobnosti — dale jen ORP, region, kraj) svou
¢innosti ovliviuji situaci ohroZenych déti a rodin, at uz formalné na z&kladé pravomoci vyplyvajici z legislativy,
nebo neformalné, svym spoleCenskym poslanim. Zakladnim principem fungovani sité je partnerstvi,
mezioborova spoluprace a pripadné prekonavani bariér, které spolupraci brani.

Kdo jsou aktéfi sité?

Aktéfi sité jsou subjekty v siti se vzajemné provazanymi vztahy, zalozenymi na spolupraci a sdilené &i dil&i
odpovédnosti. Jde o instituce poskytujici sluzby détem a rodinam (registrované socialni sluzby i neregistrované
navazné sluzby), organy samospravy (méstské a obecni Ufady, zejména agenda odboru socialnich véci, konkrétné
oddéleni socialné-pravni ochrany déti, dale socialni a terénni pracovnici), 3koly, poradenska zafizeni
(pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stfediska vychovné péce), lékafe, soudce,
méstskou policii, Policii Ceské republiky a dalsi.

Kdo je lokalni a krajsky sit’ar?

Sitar je nezavisly aktér sité pomoci ohrozenym détem a jejich rodinam. Jeho cilem je udrzitelné propoijit aktéry site,
aby navzajem znali své moznosti a potfeby a mohli efektivné spolupracovat pfi feSeni situaci ohrozenych déti
arodin. Ve svém konani vychazi z principl deinstitucionalizace a ze zmapovanych potfeb aktérd a jejich klientd
smeérem k fungovani sité jako celku. Vytvafi prostor pro jejich spolupraci napfic rezorty.



Potfeby ditéte (a jeho rodiny) a urovné podpory

NiZe uvedeny popis odpovida horizontalni urovni sité sluzeb, tedy jednotlivym potfebam déti, a vertikalni drovni
sit&, tedy jednotlivym Grovnim podpory ditéte (podrobné viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska
jejich potfeb). Potfeby déti byly odvozeny ze strukturovaného vyhodnocovani situace ditéte a rodiny dle zakona
€. 359/1999 Sb., o SPOD.

Potreby ditéte

e Vztahy: potfeba rozumét vztahim k blizkym osobam, potfeba stabilnich a bezpeénych vazeb,
vrstevnickych vztahd, pozitivniho vztahu k sobé samému apod.

e Bezpeci: potieba bezpecného prostfedi (prostfedi rodiny i komunity), subjektivniho pocitu bezpedéi, Zivotni
stability, srozumitelnosti okolniho svéta, rozvoje kompetenci k rozpoznani nebezpeci apod.

e Zdravi: potfeba celkové dusevni a télesné pohody, dobra pé€e o zdravotni stav ditéte, vztah k vlastnimu
zdravi, podminky pro zdravy vyvoj apod.

e Uceni se: potfeba poznavani okolniho svéta, porozuméni udalostem, nabyvani zkuSenosti, motivace
k u€eni a poznavani, rozvoj zvidavosti a sebepoznani apod.

e Chovani: potfeba poznavat hranice, ucit se normam, rozumét vlastnimu chovani, mit respekt k ostatnim
apod.

e Materialni zajisténi: potfeba zajisténi zakladnich Zivotnich potfeb tak, aby byl umoznén zdravy vyvoj
ditéte, pfiméfena vyziva, odpovidajici vybaveni v€etné Skolnich nebo zdravotnich pomucek apod.

Aktéri podpory ditéte a rodiny

e Aktéfi pfimé podpory ditéte: sluzby a dal$i podplrné aktivity sméfujici pfimo k ditéti na bazi
individuainiho pfistupu, zaroven jde o sluzby umoznujici pfimy pfistup ditéte (dité samo se mlze na
poskytovatele sluzby obratit), zaméFeni na dit& je odvozeno z Umluvy o pravech ditéte a zakona o SPOD,
které pfipoustéji moznost ochrany ditéte v situacich, kdy dojde k naruseni vztahu mezi ditétem a rodiCem.

e Aktéfii pfimé podpory rodiny: sluzby a dalSi podplrné aktivity sméfujici k podpofe rodiny tak, aby byla
schopna naplnit ochrannou a podpuarnou roli vuci ditéti, tedy sluzby posilujici kompetence rodi¢l, podpora
zahrnuje vzdy zaroven dité i rodiCe.

e Aktéri SirSi podpory: jedna se o sluzby a dal$i podpurné aktivity, jejichz primarnim ucelem neni
poskytovani specifické podpory rodinam a détem, rodiny a déti spadaji do cilové skupiny poskytovatell
téchto sluzeb, pfitom je podstatné, zda si aktéfi jsou své role védomi a naplfu;ji ji.

e Podpora v ramci komunity: komunita je pojimana jako vyznamny zdroj podpory. Zdroje obce a lokality je
dllezité popsat a provazat s potfebami rodin a déti, komunitni zdroje jsou povazovany za rozsahly, ale
doposud malo vyuZity potencial podpory déti a rodin.



Obrézek ¢. 1

UROVNE PODPORY DITETE A RODINY
Z HLEDISKA JEJICH POTREB

BEZPEC|

CHOVANI

Urovné podpory:

HETEENE aktéli primé podpory ditéte

HEE EENR aktéfi primé podpory rodiny

= 0 W aktéri Sirsi podpory
podpora v ramci komunity



Spoluprace v ramci krajské sité na podporu déti

a rodin

Z hlediska transformace systému péce o ohroZené déti a rodiny je jednim ze dvou zakladnich krok( sjednoceni
systému, tedy pfekonani rezortnich bariér. Mimo snahy o provedeni zmén na vladni drovni je paralelné mozné
uskutecnit fadu krokd na drovni kraji a ORP (tj. pfimo ,v terénu“). Pole plsobnosti jednotlivych aktért a moznosti
jejich spoluprace jsou natolik Siroké, Ze i v ramci stavajicich zakonnych mantinell Ize nalézt dostatek prostoru pro
vznik funkénich mezioborovych tymu a platforem.

Na urovni ORP nebo na jakékoliv lokalni urovni je mozné role aktér(i rozSifovat v navaznosti na to, jaké jsou
odborné kompetence pracovnik(, jejich Casové moznosti, zakonné pravomoci nebo role, ktera jim v dané lokalité
prislusi s hlediska navaznosti na aktivity dalSich aktért. Pro to, aby byla sit' co nejvice kompaktni, je nutné, aby
byly potfeby déti naplfiovany v kazdy moment na kazdé jeji urovni, tj. aby podpora poskytovana ditéti byla
provazana. Je tedy Zadouci, aby aktéfi sité na mistni Urovni své role rozsifovali, pfipadné alternovali. Tomu €asto
brani nedostateéna znalost vlastnich i cizich roli a osvéta aktérll vtomto smyslu je mimo jiné obsahem
zpracovanych navrhi optimalnich modeld sité sluzeb na drovni ORP.

Oproti tomu, na drovni krajské, jsou role jednotlivych aktérd vice rezortné vymezeny — jedna se €asto o aktivity
nadfazené lokalni Urovni z hlediska metodického fizeni, kontroly nebo financovani, spiSe nez o pfimou préaci
s cilovou skupinou. Z tohoto dvodu nesméfuje snaha o propojeni krajské sité tolik na rozsifovani roli aktér, jako
na vyznam jejich vzajemné spoluprace. Spoluprace by méla byt zaméfena na zvySovani vzajemného povédomi
o rolich jednotlivych aktérl a jejich vzajemnych pravech, povinnostech a moznostech spoluprace, sladovani cilt
prace s détmi a rodinami, podpora rozvoje multidisciplinarni spoluprace na vSech urovnich, poskytovani pfesahové
metodické opory (napf. spoleéna metodicka stanoviska rezortu socialnich véci, Skolstvi, zdravotnictvi, nastavovani
spole¢nych postupu pro feSeni typovych kazuistik apod.), spoleéné prosazovani navrhu a politik ve prospéch
ohrozenych déti (napf. podpora bydleni, vzdélavani, nahradni péce apod.), nastaveni efektivniho smérovani
financnich prostfedk(l, v€etné vyuzivani ESIF, shodna definice priorit (napf. zaméfeni na prevenci, alternativni
formy péce, deinstitucionalizaci apod.).

Zadouci formy spoluprace aktér(i sité sluzeb pro ohroZené déti a rodiny na drovni kraje spogivaji v trvale
nastavenych tymech fungujicich na bazi pravidelného setkavani, kdy je tento model, jeho principy a vystupy
¢innosti pfenasen dale na uroven lokalit (ORP). Tj. mélo by se jednat o funkéni mezioborové, obecné znamé
platformy.



Sitovani v Moravskoslezskem kraji

Struény popis lokality

Moravskoslezsky kraj lezi na severovychodé Ceské republiky a tvofi jednu z jejich nejvice okrajovych &asti. Na
severu a vychodé& hrani¢i s polskymi vojvodstvimi — Slezskym a Opolskym, na jihovychodé s Zilinskym krajem na
Slovensku. V ramci krajského usporadani CR je lemovan Olomouckym krajem a na jihu se letmo dotyka kraje
Zlinského.

Moravskoslezsky kraj (MSK) je vymezen okresy Bruntal, Frydek-Mistek, Karvina, Novy Ji¢in, Opava a Ostrava-
mésto a je rozdélen na 22 spravnich obvodl obci s rozsifenou plsobnosti, do kterych spada celkem 300 obci,
z toho je 42 mést.

Od 19. stoleti kraj patfil, a také v sou€asnosti patfi, mezi nejdulezitéjSi primyslové regiony stfedni Evropy. Jeho
zaméfeni hospodaiské c&innosti — odvétvova struktura — v8ak dnes pfinadi nemalé problémy souvisejici
s restrukturalizaci tohoto regionu, s feSenim socialnich problému zejména spojenych s vySi nezaméstnanosti.

Od pocatku devadesatych let dochazi k podstatnému zlepSeni stavu Zivotniho prostfedi vlivem poklesu primyslové
vyroby, pouzivanim SetrnéjSich technologii a znaénym investicim do ekologickych opatfeni. | pfes tato uvedena
zlep$eni patfi kraj nadale mezi nejzatizené&jsi oblasti v Ceské republice, nebot v minulosti byly zne&istény véechny
slozky zivotniho prostfedi. Dnes se jako nejzavaznéjs$i jevi kontaminace pudy a podzemnich vod v disledku
primyslové ¢innosti, daini poklesy a znecisténi povrchovych vod a ovzdusi.

Moravskoslezsky kraj je podtem 1 207 tis. obyvatel tfeti nejlidnatéjsi v CR, se svymi 300 obcemi v$ak patfi
k regionim s nejmensim poctem sidel. Tomu odpovida i hustota osidleni 222 obyvatel na km2, pfiemz tyz udaj
pro celou CR je 135 obyvatel na km2. Primérna rozloha katastru obce 18,1 km2 je druha nejvétsi v republice a je
o necelych 50 % vé&tsi nez katastr pramérné obce v CR (12,6 km2). V obcich do 499 obyvatel bydli jen necela 2 %
obyvatel, v obcich od 500 do 4 999 obyvatel cca 25 % obyvatel, v obcich od 5 000 do 19 999 obyvatel Zije 14 %
ob&anu kraje. Vét§ina obyvatel kraje (téméF 59 %), coz je v ramci CR vyjimeéné, Zije ve méstech nad 20 tisic
obyvatel. V krajské metropoli Ostravé zZije pfes 290 tis. obyvatel, tj. zhruba Ctvrtina obyvatel kraje. DalSimi velkymi
mésty s poctem obyvatel nad 50 tisic jsou Havifov, Opava, Frydek-Mistek a Karvina.



Nizka porodnost je z&kladnim rysem sou€asné populacni situace nejen regionu, ale i v ramci celé republiky,
a proto dochazi k pozvolnému starnuti populace. Vedle pokracujiciho pfirozeného ubytku obyvatel dochazi navic
v Moravskoslezském kraiji, na rozdil od zbytku republiky, od roku 1993 k nepfetrzitému poklesu poctu obyvatelstva
migraci.

Odvétvova struktura Moravskoslezského kraje pfinasi v sou¢asnosti nemalé problémy, jez jsou spojeny zejména
s vyS88im podilem nezaméstnanych osob. Relativné nejlépe jsou na tom okresy Novy Ji€in a Frydek-Mistek, vysoky
podil nezaméstnanych osob naopak vykazuji okresy Bruntal a Karvina, které zaujimaji jedny z poslednich mist
mezi v8emi okresy v CR. Vskutku paléivym problémem je pak podil dlouhodob& nezaméstnanych (déle nez
12 mésicl) na celkovém poctu nezaméstnanych, ktery je v tomto regionu nad urovni celorepublikového primeéru.
(1) Podil nezaméstnanych osob &ini 4,65%. (2) Z celkového poltu 22 ORP se do aktivity lokalniho sitovani v
pocatku projektu zapojilo osm obci (36% zapojeni), dalSi obec se zapojila od pocatku roku 2018 a pocet
zapojenych ORP se tak vySplhal na celkovych devét (41%). Jedna se o ORP Frenstat pod Radhostém, Frydek-
Mistek, Frydlant nad Ostravici, Karvina, Novy Ji¢in, Orlova, Ostrava, Rymarov a Tfinec.

Mezi vyznamné strategické a koncepcni dokumenty kraje, které pfimo souviseji s nasi tématikou, patfi zejména:

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji na léta 2015-2020

Je jiz vporadi tfetim planem rozvoje socialnich sluzeb avyznamné akcentuje moznosti meziresortni
a multidisciplinarni spoluprace a vyuziti bézné dostupnych zdroju v navaznosti na efektivitu poskytované podpory
ze strany socialnich sluzeb.

Nékteré vybrané priority rozvoje socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit, které dokument stanovuje a které
souviseji s tématy nasich sitovacich aktivit v kraji:

1. Pf¥i vzniku novych sluzeb bude podporovan zejména rozvoj terénnich a ambulantnich sluzeb, které lidem
umoznuji co nejdéle setrvavat v jejich pfirozeném prostredi.

2. Podporovan bude vznik sluzeb s dopadem na potfeby uzivateld téch sluzeb, které jsou soucasti
systémovych, celokrajskych zmén v procesu deinstitucionalizace, transformace a reformy psychiatrické
péce.

3. Podporovany budou aktivity sméfujici k identifikaci potfeb v oblasti ohroZzenych déti a rodin, vzajemna
spoluprace mezi poskytovateli a obcemi na komunaini urovni, kterd povede k efektivnimu feSeni nepfiznivé
socialni situace za vyuZiti multidisciplinarni, meziresortni spoluprace.

4. Podporovan bude rozvoj socialnich sluZzeb, které reaguji na potfeby v oblasti socialné-pravni ochrany déti.
Jedna se o socialni sluzby, které jsou zafazeny do sité socialnich sluzeb za pfedpokladu, Ze soucésti jejich
poskytovani je také vykon socialni prace vyplyvajici z povéfeni pro socialné-pravni ochranu déti dle platné
legislativy.

5. Podporovany budou aktivity, které umozni zménit zpusob, formu a metody prace v socialnich sluzbach,
které participuji v systému SPOD. Snahou pfitom je zavadét takové zpusoby, formy a metody prace, které
v souladu s timto planem rozvoje socialnich sluzeb, aktivné pracuji na feSeni nepfiznivé socialni situace
celé rodiny za maximalniho vyuziti zdroja rodiny, a to pfevazné terénni formou v domacnosti uzivatell a ve
spolupraci s dalSimi vefejnymi sluzbami.

6. Rozvijeny budou sluzby a aktivity, které umozni sanovat rodinu a minimalizovat rizika plynouci z nestabilni
situace rodiny; pfitom je pfedpokladem, Ze bude podpofeno béZné fungovani rodiny a stabilizovana situace
ohroZeného ditéte. (3)

Strategie prevence rizikového chovani u déti a mladeze v Moravskoslezském kraji na obdobi 2013-2018
Je zastfeSujicim dokumentem k zajiSténi komplexnosti a efektivity preventivnich aktivit v Moravskoslezském kraji
pro tyto cilové skupiny:
Déti a zaci, rodiCe Ci zakonni zastupci
Pedagogové
Vefejnost (rodina, rodi¢e, komunita)
Specifické cilové skupiny — poskytovatelé sluZzeb primarni prevence
Dlouhodobé cile a opatrfeni krajské strategie prevence jsou rozdéleny do téchto oblasti:
1. Efektivni primarni prevence rizikového chovani u déti a mladeze.



Opatteni:

Realizace stavajicich programu specifické primarni prevence rizikového chovani u déti a mladeze.
ZvysSovani odborné urovné poskytovatell sluzeb v oblasti primarni prevence, podpora vzdélavani a rozvoje
vzdélavacich programu v oblasti prevence rizikového chovani.

Opatfeni:
Zajisténi odborného rustu subjektl vstupujicich do oblasti primarni prevence rizikového chovani u déti
a mladeze vcetné pedagogickych pracovnik(.

Efektivni koordinace aktivit a subjektl zapojenych do preventivnich aktivit v kraji.

Opatreni:

Spoluprace Krajského ufadu Moravskoslezského kraje s ustfednimi organy statni spravy v oblasti

prevence rizikovych projevd chovani.

Mezioborova spoluprace v ramci Krajského ufadu MSK.

Spoluprace Moravskoslezského kraje s predstaviteli obci.

Spoluprace Moravskoslezského kraje s poskytovateli sluzeb v oblasti specifické primarni prevence.
Informovani vefejnosti v kraji o vyskytu rizikového chovani a o realizovanych opatfenich.

Zajisténi informovanosti odborné i laické verejnosti o problematice rizikového chovani u déti a mladeze
Podpora vyzkumu a aktualniho monitoringu vyskytu rizikového chovani a nasledna aplikace ziskanych
poznatku v praxi.

Opatfeni:
Zajisténi pravidelného monitoringu vyskytu rizikového chovani v kraji. (4)

Strategie protidrogové politiky Moravskoslezského kraje na obdobi 2015-2020

Strategie protidrogové politiky Moravskoslezského kraje na obdobi 2015-2020 si klade za cil zabyvat se nejenom
problematikou legalnich a nelegalnich drog, ale chce se zaméfit i na oblast zavislosti jako takovych. Tato
skuteénost s sebou nese presah do rlznych oborq, resortl a oblasti lidského Zivota.

KliCové oblasti k feSeni drogové problematiky v kraji:

1.

2.

w

Primarni prevence
Vycet nékterych aktivit:
Posileni spoluprace S$kolnich metodikd a metodiki prevence pusobicich v pedagogicko-
psychologickych poradnach v obcich Moravskoslezského kraje.
Podpora odborného vzdélavani pracovnikl poskytujicich sluzby v oblasti primarni prevence, v€etné
pedagogickych poradenskych pracovnik(.
Podpora obsazovani pozic $kolnich psychologu.
Podpora nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez, terénnich program pro déti a mladez v souladu
s principy stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb.
Zdravotni a socialni sluzby pro osoby zavislé nebo ohroZzené zavislosti
Vycet nékterych aktivit:
Podpora programu a poskytovatell sluzeb v oblasti Ié€by a socialni integrace osob se zavislosti.
Podpora programu pro nedrogové zavislosti.
Podpora vzajemné vymény zkusenosti z oblasti socialnich a zdravotnich sluzeb poskytovanych na
uzemi MSK.
Podpora vzniku pobytového zafizeni specializujiciho se na péci a 1éEbu drogové zavislych ve véku do
18ti let.
Podpora sluzeb a aktivit zaméfenych na cilovou skupinu déti a mladistvych v oblasti nealkoholovych
zavislosti.
Iniciace jednani se zastupci zdravotnich pojistoven ve véci financovani adiktologickych zafizeni
v Moravskoslezském kraji.
Podpora vzniku dalSich detoxifikanich l0zek, v€etné détskych.
Mapovat potfeby specifickych cilovych skupin a problému navykovych latek.
Podporovat programy pro specifické cilové skupiny v oblasti navykového chovani a to v navaznosti na
aktualné zjisténou potrebu v terénu.
Snizovani rizik spojenych s uzivanim navykovych latek a zavislostnim chovanim (harm reduction).
Koordinace subjektll participujicich v protidrogové oblasti, véetné systémové koordinace sluzeb pro
nezletilé.
Informovanost vefejnosti, public relations. (5)
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Koncepce prevence kriminality Moravskoslezského kraje na obdobi 2017-2021

Dokument se vyslovuje k podpofe preventivnich aktivit a podpofe informovanosti vSech obyvatel a navstévniku

Moravskoslezského kraje. ZvySenou pozornost deklaruje vii¢i nize uvedenym cilovym skupinam:
zvlast zranitelné obéti (déti, seniofi, osoby ohrozené mravnostni kriminalitou a domacim nasilim, osoby
se zdravotnim postizenim),
pachatelé TC (dé&ti mladsi 15 let, které se dopustily &inu jinak trestného, mladistvi, ktefi se dopustili
provinéni, recidivisté),
osoby jako potencionalni pachatelé nebo obéti (déti a mladez ohrozené spoleCensky nezadoucimi jevy,
déti s nafizenou ustavni vychovou a uloZenou ochrannou vychovou, osoby opoustéjici zafizeni pro
vykon Ustavni nebo ochranné vychovy anebo péstounskou péci, osoby propusténé z vykonu trestu
odnéti svobody, osoby bez pfistfeSi, dlouhodobé nezaméstnani, osoby ohrozené dluhy anebo
socialnim vylouéenim, obyvatelé SVL, osoby ohrozené =zavislostmi a zavislostnim chovanim,
multiproblémoveé rodiny, osoby s rizikovym chovanim nebo radikalové),
pracovnici pusobici v oblasti prevence kriminality (manazefi prevence kriminality, kuratofi pro déti
amladez a dospélé, obecni i statni policisté a dalSi odbornici pracujici s cilovymi skupinami
Koncepce).

Hlavni cile:
1. Podpora efektivni koordinace a spoluprace subjektl pusobicich v oblasti prevence kriminality.
2. Podpora preventivnich aktivit pro cilové skupiny Koncepce s dirazem na kvalitu, efektivitu, evaluaci.
3. Podpora informovanosti cilovych skupin Koncepce a podpora profesniho rlstu pracovnikl pusobicich
v problematice prevence kriminality. (6)

Strategie integrace romské komunity Moravskoslezského kraje na obdobi 2015-2020
Integrace romské komunity Zijici na uUzemi Moravskoslezského kraje je jednou z priorit, kterymi se
Moravskoslezsky kraj v ramci svych aktivit dlouhodobé a systematicky zabyva.
Hlavnimi oblastmi integrace pfislusniki romskych komunit popsanymi ve tfeti strategii integrace romské komunity
v Moravskoslezském kraji jsou:
1. Vzdélavani
2. Bydleni
3. Zaméstnanost
4. Rizikové formy chovani vztahujici se k Zivotu v podminkach socialniho vylou€eni (tj. zvySené uZivani
a distribuce navykovych latek a zavislost na hracich automatech, pFedluZzenost, nelegalni prace,
extremismus, oblast dostupnosti zdravotnich sluzeb)
Vyjadfovanym predpokladem a kli€¢ovym principem nastavovanych opatfeni je podpora meziresortni spoluprace
vSech subjektd na vSech urovnich spolupracujicich na integraci romské komunity do vétSinové spolec¢nosti. (7)

DalsSi vyznamné strategické a koncepéni dokumenty kraje:

Moravskoslezsky krajsky plan vyrovnavani pfilezitosti pro ob&any se zdravotnim postizenim na léta 2014-2020,
Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Moravskoslezského kraje 2016,

Regionalni akéni plan pro uzemi Moravskoslezského kraje (,RAP MSK*).

Projekt ZvySovani efektivity a podpora vyuzivani nastroji systému péce o ohrozené déti
v Moravskoslezském kraji, leden 2019 — prosinec 2021

Projekt se zamérfuje na odborné vzdélavani a supervizi pracovnikl zapojenych do systému péce o ohrozené déti
v Moravskoslezském kraji, na poskytovani vysoce profesionalni, a predevS§im véasné podpory a intervence
rodinam v Moravskoslezském kraji, a to jak biologickym, tak nahradnim. V oblasti nahradni rodinné péce jsou
realizovany aktivity zamérené na zvySeni informovanosti odborné i laické vefejnosti prostfednictvim kampané
s nazvem "Dejme détem rodinu”. (8)
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Projekt Efektivni naplinovani strednédobého planu v podminkach MSK, brezen 2016 — unor 2019

Predmétem projektu je podpora procesu planovani a financovani socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji, a to
formou vytvoreni informaéniho systému o socialnich sluzbach v Moravskoslezském kraji, nastaveni procesu
ucinného zjistovani potfeb, ovéfeni efektivity poskytovani sluzeb u vybranych poskytovatelll a diskuze aktualnich
témat mezi poskytovateli, zadavateli a uzivateli socialnich sluzeb. (9)

Projekt Interdisciplinarni spoluprace v soudnim regionu Novy Jic¢in, ¢erven 2017 — kvéten 2020

Hlavnim cilem projektu je zména zplsobu vedeni opatrovnickych spori v soudnim regionu Novy Ji¢in a jeho
pilotaz. Pfedpokladem je snizeni poc¢tu soudnich Fizeni ve véci Upravy prav a povinnosti k nezletilym détem
v soudnim regionu Novy Ji¢in (ij. Bilovec, Frenstat pod Radhostém, Kopfivnice, Novy Ji¢in, Odry, ¢ast Ostravy)
a také, ze minimalné v 50% opatrovnickych Fizenich bude uzavirana dohoda ¢&i dojde k zpétvzeti navrhu ve véci.
(10)

Projekt Podpora rozvoje rodi€ovskych kompetenci, zafi 2017 — srpen 2020

Cilem projektu je zabezpecit pomoc a podporu rodinam v kraji, které se nachazeji v situacich, které zavaznym
zpusobem ohrozuji fadnou vychovu déti v rodiné a také predchazet umistovani déti mimo biologickou rodinu.
Oc¢ekavanym dlouhodobym pfinosem projektu je vytvofeni a podpora efektivnich nastroju pro praci s rodinami,
vCetné téch, které v péci o déti opakované selhavaiji. (11)

Projekt Podpora transformace v Moravskoslezském kraji lll, duben 2016 — bfezen 2019

Projekt se zaméfuje zejména na podporu organizaci v procesu transformace v Moravskoslezském kraji, a to
podpofenim kvality nové vzniklych sluzeb, podporou pracovniku v téchto zafizenich, nabidkou metodického vedeni
a konzultaci s externim odbornikem, ale také se zaméfuje na zvyseni povédomi Siroké vefejnosti o problematice
Zivota osob se zdravotnim postizenim a probihajici transformaci socialnich sluzeb. (12)

Hrdinstvi, které neni vidét Il, leden 2019 — srpen 2021

Projekt je svymi aktivitami zaméfen na tématiku podpory neformalnich pecovatell, ktefi v domacim prostfedni
pecCuji o nemocného C&lena rodiny (dité ¢i dospélého Clovéka s onemocnénim/postizenim). Hlavni smér, kterym
projekt sméfuje je podpora zvySeni kompetenci, sdileni informaci, emo¢ni podpora a vzdélavani neformalnich
pecujicich. Mimo pecujici osoby je projekt, ve formé vzdélavani, orientovan také smérem k vedoucim a socialnim
pracovnikiim socialnich sluzeb, které poskytuji podporu a péci pravé osobam se zdravotnim postizenim.

Nase Rovnovaha, z. s.

Projekt Setkani okolo ditéte, Cervenec 2018 — prosinec 2019

V ramci projektu dojde k prenosu metody Tym okolo ditéte do praxe v CR, k pro$koleni a metodické podpore
facilitatord a koordinatord tymu a pilotni realizaci ve dvou krajich (kraj Moravskoslezsky a Olomoucky). Setkani
okolo ditéte je forma multidisciplinarniho tymu, ktery se svolava k pfipadu konkrétniho ditéte s jakymkoliv
postizenim nebo problémem. Cleny tymu jsou rodiée a odbornici, ktefi pracuji s ditétem (ugitel, asistent, lékaf,
psycholog, pracovnik SPC centra). Setkani trva 90 min a je vedeno nezavislym facilitatorem. Smyslem je se na
pfipad podivat z hlediska riznych odbornosti a najit novy pohled nebo pfistup k 1é¢bé. (13)

Krizové centrum Ostrava

Projekt Terapeuticka prace se zvlast’ zranitelnymi obét'mi trestnych €ina, projekt je realizovan od ¢ervna 2018
a pocita se s jeho udrzenim minimalné do konce r. 2021

Jedna se o dlouhodobou terapeutickou podporu pro détské obéti trestného &inu nebo pro déti zasazené
traumatizujici udalosti. Projekt pocita s terapeutickou podporou v fadu tydnd az meésicq, dle individualnich potfeb
ditéte. Projekt je urCen pro déti ve véku od 5 do 18 let. (14)
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Sitovani v Moravskoslezském kraji bylo zahajeno od 1. 7. 2016. Hlavni mapovani potfeb aktéra sité sluzeb
probihalo od ¢ervence 2016 do prosince 2017, kdy se sitaf pribézné setkaval s pracovniky krajského ufadu
a vedoucimi i fadovymi pracovniky OSPOD nezapojenych ORP a vedoucimi i Fadovymi pracovniky sluzeb pro déti
a jejich rodiny.

Stejné jako lokalni sitafi se zabyval mapovanim ¢innosti, zkuSenosti a potfeb aktérd v siti sluzeb pro ohroZzené déti
a jejich rodiny, aby mohl vyprofilovat zasadni témata a mohl se podilet na vytvafeni prostoru pro efektivngjsi
provazanost a fungovani sité. Nedilnou soucasti aktivity krajského sitafe byla prace s vystupy lokalnich sitafu
a jejich zpracovani pro pracovniky krajského ufadu.

Celkové k terminu vyhotoveni dokumentu za uUcelem mapovani uskutecnil krajsky sitaf 150 osobnich setkani
s aktéry sité. DalSi stovky setkani uskutecnili lokalni sitafi a nejzasadnéjSi zjiSténé potfeby spolecné Sifili
v mési¢nich zpravach, na schuzkach s ufedniky krajského ufadu, pozdéji na schizkach s aktéry, seminafich
a v neposledni fadé také v Analyzach mistnich siti sluzeb. K naplnéni nékterych potfeb stacilo je formulovat
a zverejnit a aktéfi se sami chopili iniciativy.

Problematickou rovinou ve spolupraci aktért v siti je vzajemna nevyjasnénost roli. Z naseho mapovani je patrné,
Ze jednotlivi aktéfi maji neuplné pfedstavy o svych rolich. V téchto pfipadech pak vznikaji rizna o¢ekavani od
spoluprace, jez nemohou byt naplnéna. Jednou v dobré vife ve spoleénou véc navazana spoluprace dale
nepokracuje, nerozviji se, konéi kvuli riznému pohledu na situaci a vzajemnému nepochopeni. Situaci neprospiva
ani nesoulad v metodikach a pokynech, ve kterych je spoluprace upravena pouze z pohledu daného oboru &i
resortu (napf. Skolstvi, OSPOD, socialni sluzby, zdravotnictvi). Vznikaji spory vedouci k rivalitt a neuznavani
odbornosti a informovanosti ,toho druhého®.

Potfeby, které aktéfi zmifiovali a které krajsky sitaf vnima jako nejpatrnéjSi a na vSech urovnich a resortech
nejrozsifeng;si:
Zptehlednéni sité sluZeb pro ohroZené déti a jejich rodiny (znat se, komunikovat, pfedavat si informace,
znat vzajemna olekavani a kompetence, zviditelnit sit’ sluzeb a védomé a planované ji propojovat). Od
odbornikd ze zdravotnického i Skolského prostiedi je zjevné a byva napfimo sdélovano, ze se v siti
socialnich sluzeb ani pfi vynaloZeni svého (pfiméfeného) Usili neorientuji. Jsou to nejen sluzby, ale rizné
projekty, programy, aktivity, které vznikaji a zase zanikaji. Naplfiovani této potfeby je zésadni pro
zvySovani kvality fungovani nejen sité, ale i samotnych sluZzeb pro ohroZené rodiny a déti.
Z této oblasti konkrétné zaznivala nejvice poptavka po:
Zpiehlednéni sité sluzeb pro déti s potfebami v oblasti duSevniho zdravi.
Prostoru k poskytovani informaci Skolskym pracovnikim a pedagogim — o nabidce sité
a moznostech jejiho vyuziti. Zejména napfiklad v oblasti specifickych potfeb a projevd chovani déti
umisténych v péstounské péci nebo Skolském zafizeni pro vykon ustavni vychovy.
Posileni sité sluzeb pro déti s potfebami v oblasti chovani a posileni prevence v této oblasti patfi mezi
nizka intenzita prace s détmi a jejich rodici. Co se prevence tyce, nejvice zaznivala potfeba podpory déti
ohrozenych Skolnim neuspéchem, podpory zajmu o vzdélavani, domaciho doucovani a prace se skrytym
zaskolactvim.
Dale krajem znéji potfeby tykajici se problematiky: neorganizované miadeze, nedostatku dostupnych
moznosti, jak travit volny €as. TéZ zaznivalo, Ze aktéfi sleduji pfesun rizikového chovani z ulic do
kyberprostoru a uvazuji, jak moc jsou pfipraveni pracovat s timto rozvijejicim se fenoménem.
Z ust odbornikG napfi¢ resorty také v riznych podobach zaznivala potfeba jednoho ¢Elovéka pro praci
s ditétem / rodinou — tedy nékoho, kdo zna pfibéh rodiny, ma jeji divéru a je v roli poradce, koordinatora.
Takovy koordinator, ktery znd situaci a pfibéh rodiny v Sir§im kontextu by byl prospé&Sny nejen z pohledu
rodiny a ditéte, ale i z pohledu odbornikd, ktefi se s rodinou snazi navazat a¢innou spolupraci.
Prace s rodinami v jejich pfirozeném prostfedi a posilovani rodiCovskych kompetenci, podpora udrzeni
ditéte v biologické rodiné (zejm. mladé matky, rodiny ohroZené zavislosti, rodi¢e opakované selhavajici),
komplexni prace s rodinou.
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Aktéfi z celého spektra sité poukazovali na to, Zze v siti nejsou sluzby, které by se v dostate¢né Sifi
zaméfovaly a ucinné podporovaly rodicovské kompetence a posilovaly rodie v jejich rolich
a odpovédnostech.

Podpora pro déti a mladistvé ohrozené zavislosti. Aktéfi vnimaji nedostatek sluzeb a odbornikl v této
oblasti a nevédi, na koho se mohou obracet. Déti pfichazeji do kontaktu s drogami v niz§im véku, nez tomu
bylo v nedavné minulosti a nabidka sluzeb na to jesté nestihla zareagovat, podobné se nyni ve velké mife
aktéri setkavaji a poptavaji sluzby pro rodiCe, ktefi trpi zavislosti a pfi tom pecuji o dité. Zejména u téchto
sluzeb jsme také zaznamenali pfekazky ve vzajemné komunikaci, které plynou z rozdilného pohledu
zejména na problematiku nealkoholovych drog a potfeby klienta, ktery je na nich zavisly. Né&ktefi si chvalili
a jini poptavali vzdélavani v oblasti jak pracovat s klientem, kde hledat motivace, na co se zaméfit, na co
se naopak nezaméfovat, jak pracovat s rodi€em ditéte ohroZzeného zavislosti a jak pracovat se zavislym
rodi¢em. LiSi se i pohledy aktéri na to, jakym zplsobem nakladat s podezfenim z uzivani navykovych
latek a jakym zplsobem postupovat v pfipadech, kdy se uzivani navykovych latek prokaze.

Potfeba stabilniho bydleni pro rodiny.

Potfeba zajisténi informovanosti politické reprezentace obci o vyznamu socialni prace, o potfebnosti
socialnich sluzeb a program(l pro ohroZené déti a jejich rodiny tak, aby mohli efektivné rozhodovat o jejich
podpofe a rozvoiji.

Komplexni a véasna podpora déti s rizikovymi projevy chovani v Moravskoslezském kraji

Dlouhodoby cil: Détem s rizikovymi projevy chovani je v€as a vhodnou formou nabizena adekvatni, profesionalni
a komplexni podpora, ktera reaguje na jejich potfeby a respektuje jejich prava.

Tedy aby aktéfi v siti rozeznali rizikové projevy chovani, uméli za nimi identifikovat potieby ditéte a méli k dispozici
postupy, jak na né naleZité reagovat.

Kratkodobé cile:
Aktéfi sité spole€né hledaji cesty k optimalnimu vyuZiti kapacit odborné pomoci détem s rizikovymi projevy
chovani.
Sluzby zaméfené na praci s détmi s rizikovymi projevy chovani, navazuji na komunitni zdroje a jsou
poskytovany v pfirozeném prostfedi ditéte, jeho rodiny a okoli a aktivné je zapoju;ji.
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Shrnuti ze sitovani

Shrnuti €innosti krajského sit’are

Hlavnim tématem krajského sitovani byla ,Komplexni a v€asna podpora déti s rizikovymi projevy chovani
v Moravskoslezském kraji“. Snahy o hledani, &i navySeni kapacit sité pro déti s projevy rizikového chovani ve
vSech zapojenych ORP samoziejmé probihaly jesté pfed nasim vstupem do regionu. O co jsme se pokusili my
a na ¢em pracujeme je oslovovani téch nejspecializovanéjSich a nejvice nedostatkovych odborniki — psychiatr(
a klinickych psychologt — téch, ktefi by s détmi méli pracovat az, kdyz ostatni, mék¢i nastroje a moznosti podpory
nezafungovaly (napf. preventivni aktivity a programy, peer programy, podpora v ramci Skolnich poradenskych
pracovist, Skolskych poradenskych zafizeni, bézné dostupnych socialnich sluzeb typu nizkoprahovych zafizeni pro
déti a mladez, terénnich program0 a socialné aktiviza¢nich sluzeb, popf. kuratora pro mladez).

Psychiatfi i klini¢ti psychologové sdéluji, ze systém spoluprace s aktéry sité je postaven tak, ze za sou€asného
stavu supluji sluzby pro déti s vychovnymi problémy. Déti, které navstivi ordinaci détského psychiatra, odchazeji
s diagnézou, ktera ovliviiuje to, jak o tomto ditéti dalSi aktéfi v siti i samotni rodi€e uvaZzuji a jakou nadale budou
sehravat roli. Osloveni psychiatfi a psychologové zduraznovali, Ze pfi praci s ditétem neni dulezité znat jeho
diagnoézu, ale védét, jak dité funguje a jak na néj plsobit. Pfed€asna snaha dité diagnostikovat z tohoto pohledu
muze byt zbyte€na a stigmatizujici. Stava se pak, ze déti, které tfeba jen neplni pravidelnou Skolni dochazku, timto
zplsobem koné&i v nemocnicich na psychiatrickych IGzkach.

Cinnost krajského sitafe tedy ve spolupraci s primafem Oddéleni psychiatrického Fakultni nemocnice Ostrava
a primarkou Détského oddéleni Psychiatrické nemocnice Opava reagovala na jejich potfebu informovat aktéry v siti
o tom, které dité je a neni psychiatricky pacient a které potfeby a jakym zplsobem détska psychiatrie maze
naplfiovat — dle jejich nazoru je velka Cast problematiky feSitelna uZz na samotnych Skolach tedy Skolnich
poradenskych pracovistich (SPP, kde podporu ditéti - ale i uitelskému sboru - poskytuji v rozsitujici se dobré praxi
i specialni pedagog a Skolni psycholog, pfipadné socialni pedagog nebo socialni pracovnik) nebo ve Skolskych
poradenskych zafizenich (SPZ), &ili pedagogicko-psychologicky poradnach (PPP), specialngé pedagogickych
centrech (SPC) a stfediscich vychovné péce (SVP). Co vSe je v moznostech odbornikll v téchto zafizenich a kdy
a jakym zplsobem zadinat spolupraci s klinickymi psychology a psychiatry, je v souc¢asnosti diskutovano na
mezioborovych setkanich.

Z této spoluprace také nelze vynechat roli praktickych Iékaft pro déti a dorost, ktefi maji zajem, aby se k nim
dostavaly informace o tom, jakymi obtizemi trpi jejich pacienti a v béznych pfipadech pravé prakticti I€kafi jsou fi
nejpovolanégjsi k tomu, aby rozhodovali, na jaka zdravotnicka vySetfeni jsou déti odeslany.

PFi definovani role praktického lékafe jsme spolupracovali s nékolika zastupci Sdruzeni praktickych lékaft pro déti
a dorost a od nich jsme se dozvédéli, Ze v souCasné praxi byva role praktického |ékafe ditéte v nékterych
procesech systematicky opomijena a stava se, Ze se prakticky lékaf o zdravotnich a psychologickych vySetfenich
dozvida zpétné a spiSe nahodou, pficemz se predpoklada, Ze prakticky lékaif ma komplexni prehled (nejen)
0 zdravotnické anamnéze svého pacienta. RodiCe ziskané zpravy praktickému Iékafi pro déti a dorost ne vzdy
poskytuji, pfipadné ani nebyvaji informovani o tom, ze by mu ji poskytnout méli.

| prakticti Iékafi maji zajem znat nabidku sité sluzeb pro ohrozené déti a rodiny a stoji o to, aby se k nim dostavaly
informace o tom, jak ji mohou vyuZit, a chté&ji prohlubovat spolupraci.

Pfi naplfiovani vybranych cild sitovani krajsky sitaf s aktivnim zapojenim dalSich aktér(i pofadal mezioborova
setkani, na kterych se aktéfi méli moznost domluvit, jak budou spolupracovat a pfedavat si informace. Probihala
nejen tato jim svolavana setkani celokrajsky pusobicich aktérud, ale ve spolupraci s lokalnimi sitafi byla k danému
tématu také organizovana a uskute¢novana setkani relevantnich lokalnich aktér v zapojenych ORP.
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Tyto aktivity smé&fuji k tomu, aby rizikové projevy v chovani déti byly identifikovany a zac¢inalo se s nimi pracovat
vCas a aby aktéfi v siti na takto projevované potieby reagovali adekvatné a déti a jejich rodiny byly podpofeny jesté
pfed tim, nez se dostanou do ohrozeni.

DalSi aktivitou, kterou spoleéné se zapojenymi odborniky a lokanimi sitafrkami pro ORP Ostrava vyvijime, je
kompetenéni diagram, neboli pfehledny rozcestnik, ktery chceme postavit tak, aby v maximalné pfehledné podobé
dostali aktéfi informace, jak u ditéte rozpoznat rizikové projevy chovani, jak na né adekvatné reagovat, na koho se
obrétit o radu a jak pracovat s rodi¢i déti tak, aby funkce rodiny byla podporovana a jeji kompetence nepfebirali
sami pracovnici.

Timto diagramem také chceme navazat na stanoviska zapojenych psychiatrd a klinickych psychologt, ktefi sami
poukazuji na to, Ze diagndza neni pro praci vétsiny aktérd s konkrétnim ditétem tolik dulezita jako védét, jak dité
funguje, jaké jsou jeho potfeby, na co reaguje a co se da v jeho reakcich o¢ekavat.

Pro ucely rozcestniku jsme zpracovali dotaznik, ve kterém vyzyvame jednotlivé aktéry k tomu, aby se:
Vymezili ktomu, s jakymi potfebami déti pracuji, jakym zpUsobem s nimi pracuji, jak se tyto potfeby
projevuji, co aktéfi nabizeji rodicim ditéte a co nabizeji pracovnikiim, ktefi se s timto ditétem setkavaji
v pfimé praci.
Vymezili ve smyslu potfeb a situaci, ve kterych se na né rodi€e a odbornici obraceji, ale do jejich
kompetenci tyto potfeby a situace nepatfi. V tomto bodé oslovené aktéry zadame o vyjadieni kam
v takovych pfipadech rodi¢e a pracovniky odkazuji a kdo by dle jejich nazoru mél s témito potfebami déti
a rodi¢l pracovat.
Vyjadfrili, na které potfeby déti z jejich pohledu sit neni schopna spravné reagovat.

Analyzou takto sebranych informaci od oslovenych odborniki ziskame pfehled o sou€asném fungovani sité
a nahled na to, jak by mohla dle nékterych aktért fungovat Iépe.

Nebudeme spoléhat pouze na pisemnou formu dotazniku, o jeho podobé a jeho pfipadném uzpusobeni
s aktéry komunikujeme. Otazky vysvétlujeme a odpovédi si nechavame vysvétlovat.

Pokud v informacich od nékolika aktérd budou nesrovnalosti, je to indikator toho, Ze je potfeba
zprostfedkovat setkani, tedy k setkani motivovat aktéry a vyuzit jej k tomu, aby si mohli v dobrém duchu
sdélit, co je pro vzajemnou lepsi koordinaci prace a spolupraci potfeba. Také muze byt zjisténo, ze
adekvatni sluzba na nékteré projevy a situace neexistuje — tyto situace budou s aktéry popsany,
definovany a budeme v rdmci sité adekvatni odpovéd hledat.

Dotaznik je i nastrojem ke hledani zplsobu, jak se v siti, ktera se rozprostira napfi¢ nékolika rezorty,
muzeme spoleénym jazykem bavit o projevech a potfebach ditéte.
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Doporuceni:
Rozvijet i nadale meziresortni spolupraci aktérd a jejich pravidelné setkavani.
Pokraovat v hledani dalSich aktérG sité sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny, ktefi by se ujali
poskytovani terénnich etopedickych sluzeb
Podpofit vznik vrstevnickych (peer) programl ¢&i jiné formy dobrovolnické podpory ohroZenych déti,
podpofit komunitni aktivity zaméfené na posilovani sousedskych vztahl a vzajemné podpory i aktivity
v oblasti rozvoje rodi€ovskych kompetenci.
Zvysit dostupnost nizkoprahovych sluzeb pro déti mladSiho Skolniho véku.
Zahdjit terénni socialni praci s détmi a mladezi na uzemi ORP.
VyuZivat nejen pfipadové konference, ale také rodinné konference.

Doporuceni:
Pokracovat v hledani dalSich aktérG sité sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny, ktefi by se ujali
poskytovani rodinné terapie a odborného poradenstvi a terapii pro rodiny s détmi majici vychovné obtize.
Podpofit vznik vrstevnickych (peer) programl ¢&i jiné formy dobrovolnické podpory ohroZenych déti,
podpofit komunitni aktivity zaméFfené na posilovani sousedskych vztahlli a vzajemné podpory i aktivity
v oblasti rozvoje rodi€ovskych kompetenci.
Podpofit zajisténi pozic Skolniho psychologa ¢&i socialniho pedagoga na kazdé zakladni a stfedni Skole
v ORP Frydek-Mistek.
Zaijistit dostupnéjsi terénni a ambulantni sluzby stfediska vychovné péce.
Alespon v omezeném rozsahu zajistit dostupnost krizové pomoci v ORP Frydek-Mistek pro déti a jejich
rodiny.
Vyuzivat nejen pfipadové konference, ale také rodinné konference.
Podpofit spolupraci a vzajemnou komunikaci mezi poskytovateli socialnich sluZeb a zastupci Ufadu prace
ve Frydku—Mistku.
V pravidelném intervalu predstavovat socialni sluzby pracovnikim Skol - pofadat besedy, pfednasky
a burzy socialnich sluzeb.
V pravidelném intervalu poradat besedy, pfednasky a burzy socialnich sluzeb pro pediatry tak, aby pediatfi
ziskali pfehled o moZnostech socidlnich sluzeb, ke kterym mohou odkazovat déti a jejich rodiny.
Vénovat se ve vétSi mife prevenci rizikového chovani déti a mladeze v kyberprostoru na zakladnich
i stfednich $kolach a provadét osvétu i u rodicu déti.
Vytvofit koncepci bytové politiky a socialniho bydleni.

Doporuceni:
Otevfit komunikaci ze strany OSPOD vac¢i vsem aktérim.
Podporovat aktivity odboru socidlnich véci ze strany mésta.
Klast vyznamnéjsi dliraz na socialni oblast a prorodinnou politiku ze strany obci.
Pro déti ohrozené rizikovymi projevy chovani rozvijet programy nizkoprahového charakteru.
Posilit kapacity sluzeb pro déti s vychovnymi problémy.
Posilit kapacity sluzeb pro rodiny v konfliktu, rozpadajici se rodiny.
Posilovat schopnosti Skol a pediatrll zachytit obtize ditéte co nejdfive a odkazat ho na sluzby (i) mimo
OSPOD.
Nastavit spolupraci mezi OSPOD a pediatry.
Zajistit pozice Skolniho psychologa &i socidlniho pedagoga na kazdé zakladni a stfedni Skole v ORP.
Zahdjit diskusi k efektivnimu vyuzivani psychiatrické a psychologické pé€e o ohroZené déti.
Podpofit komunitni programy a sousedské akce zaméfené na bezpeCnost, chovani, materialni
zabezpeceni, apod.
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Doporuceni:
Podporovat efektivni mezioborovou spolupraci aktérd sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny.
Posilit Skolni poradenska pracovisté o pozici Skolniho psychologa.
Zajistit zazemi pro ohrozené dité nachazejici se v akutni krizové situaci.
Zahajit diskusi k efektivnimu vyuzivani systému péce o dusevni zdravi déti ml. 15 let v ORP Karvina.
Zajistit vhodny prostor pro vyslechy zvlast zranitelnych obéti trestné &innosti na sluzebnach Policie CR na
uzemi mésta Karvina.
Rozvijet moznosti efektivni prace s rodinou ohrozenou zavislosti.
Zpracovat koncepci socialniho bydleni pro mésto Karvina.

Doporuceni:
Posilit sit’ sluzeb a aktivit pro dospivajici mladez.
Zavést peer programy pro ohrozené déti.
Zviditelfiovat sit’ aktér(, ktefi mohou pomahat fesit vychovné problémy déti.
Posilit moznosti feSeni zavislosti u rodi¢u nezletilych déti.
Podpofit dostupnost sluzeb krizové péce, psychologickych a psychiatrickych sluzeb pro déti.
Personalné posilit Skolni poradenska pracovisté o dalSi odborné pozice.

Doporuceni:
Pokracovat v hledani dalSich aktéri sité sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny, ktefi by se ujali
poskytovani sluzeb pro déti s vychovnymi problémy.
Zajistit pozici Skolniho psychologa €i socialniho pedagoga na kazdé zakladni a stfedni Skole v ORP.
Alespon v omezeném rozsahu zajistit dostupnost krizové pomoci v ORP Orlova pro déti a jejich rodiny.
Podporovat multidisciplinarni spolupraci v ORP.
Zahajit diskusi k efektivnimu vyuzivani psychiatrické a psychologické péce o ohrozené déti.
Zpracovat koncepci socialniho bydleni pro mésto Orlova.
Podporovat komunitni programy a sousedské akce zaméfené na bezpec€nost, chovani, materialni
zabezpeceni apod.

Doporuceni:
Usilovat o pravidelna mezioborova setkavani s co nejsir§Sim zapojenim odbornikl z riznych profesi.
Investovat do informovani odbornikl a rodi€u déti o moznostech efektivniho vyuzivani sité sluzeb dle
potfeb déti a sladéni postupu a pfistupu odbornikl k ditéti.
Podpofit vznik, udrZeni pozic a vyuziti potencialu plné obsazenych SPP ve $kolach.
Nastavit uzSi spolupraci mezi Skolami, sluzbami ¢&i aktivitami NNO (SAS, NZDM ¢&i komunitni centra,
dobrovolnické programy) nebo OSPOD, které mohou témto détem, pfipadné jejich rodiné poskytnout
potfebnou podporu a pomoc.
Seznamit aktéry sité a rodi€e déti s roli SVP a moznostmi v€asné prevence rizikového chovani.
Vyuzivat vice a v€as pfFipadové konference mimo jiné jako spolecny komunikaéni kanal mezi aktéry, ktery
umoznuje osobni spolupraci.

Doporuceni:
Zfidit pfimo ve mésté Rymarov zafizeni nizkoprahového typu, idealné i s terénni formou.
Zajistit poradenskeé sluzby pro rodiny pfimo v Rymarové.
Personalné posilit usek SPOD v ORP Rymarov.
Zaijistit dostupnost ambulantni krizové pomoci pro déti.
Zlepsit vzajemnou mezioborovou informovanost v siti.
Zaijistit mistné dostupné sluzby pro déti s rizikovym chovanim.
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Doporuceni:
Investovat do informovani odbornikl a rodi€¢t déti o moznostech efektivniho vyuzivani sité sluzeb dle
potfeb déti, také sladéni postupu a pfistupu odbornikl k ditéti.
Zajistit dostupnéjsi terénni a ambulantni sluzby stfediska vychovné péce.
Pokraovat v hledani dalSich aktérG sité sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny, ktefi by se ujali
poskytovani rodinné terapie, posileni kapacit bezplatnych sluzeb pro podporu rodi¢ovskych kompetenci
v ohrozenych rodinach a terapii pro rodiny s détmi majici vychovné obtize, posileni dostupnosti rodinného
a manzelského poradenstvi pro rodiny s rizikem rozpadu €i v obdobi rozpadu.
Podpofit vznik vrstevnickych (peer) programu ¢&i jiné formy dobrovolnické podpory ohrozenych déti
zejména v oblasti poruch chovani.
Zaijistit pozici $kolniho psychologa na kazdé zakladni Skole v ORP Tfinec.

v jednotlivych Analyzach mistnich siti sluzeb na webové adrese:
http://www.pravonadetstvi.cz/dokumenty/analyzy-siti-sluzeb/

Znakem sité sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny v Moravskoslezském kraji je i vzhledem k jeho geografickému
umisténi a ¢lenéni jeji nerovnomérnost a centralizace do byvalych okresnich mést. V téchto méstech pak na rozdil
od téch ostatnich vétSinou neni poptavka po novych sluzbach a lepSi dostupnosti, ale ¢asto se objevuji potfeby
rozSifeni kapacity stavajicich sluzeb.

Moravskoslezsky kraj je krajem s vysokym pocétem socialné vylou€enych lokalit a vysokym podilem obyvatel, ktefi
v t&chto lokalitach Ziji. Casto se jedna o pfislusniky romské mensiny.

Siroky potencial a moznosti pfirozeného preventivniho plisobeni pfi praci s détmi a rodinami s sebou také piinaseji
matefska, rodinna a komunitni centra, ktera v kraji postupné vznikaiji.

Dilezitou podporu poskytuji také dobrovolnické organizace, které zajiStuji napf. douCovani déti, volnoCasové
aktivity pro déti z ustavu, déti v péstounské péci, apod.

Socialni sluzby

Zamérem Krajského Ufadu Moravskoslezského kraje je nastavovat a Fidit sit' socidlnich sluzeb s ohledem na
potfeby ob&anll v daném Uzemi a soucasné urCit zakladni parametry pro ucelné a efektivni financovani sité
z vefejnych zdrojl.

V kazdé obci s rozSifenou plsobnosti a i vobcich 2. stupné probiha proces stfednédobého (komunitniho)
planovani socialnich sluzeb. Zastupce mensich obci, se viak ne vzdy dafi do planovani zapojovat, stejné jako
pracovniky z jinych resortl a jinych, nez socialnich sluzeb.

V ramci zajidténi procesu planovani socialnich sluzeb funguje na krajské urovni 7 pracovnich skupin. Jedna se
0 skupiny: Pracovni skupina pro planovani socialnich sluzeb obci s povéfenym ufadem, Pracovni skupina pro
kvalitu socialnich sluzeb, Pracovni skupina pro tvorbu systému financovani socialnich sluzeb, Pracovni skupina pro
transformaci v Moravskoslezském kraji, Pracovni skupina protidrogové prevence v Moravskoslezském kraji,
Pracovni skupina pro naplfovani Strategie integrace pfislusnik(l romskych komunit Moravskoslezského kraje
a Pracovni skupina pro ukol zaméfeny na problematiku feSeni podpory osob s atypickym chovanim.

Krajskou sit socialnich sluzeb k 1. 11. 2019 tvofi 709 socialnich sluzeb, které ma registrovano 207 poskytovatelu.
Z tohoto poctu je to napfiklad: 65 sluzeb odborného socialniho poradenstvi, 47 nizkoprahovych zafizeni pro déti
amladez, 42 terénnich program(, 40 socialné-aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi, 7 sluzeb rané péce,
4 sluzby krizové pomoci a 3 sluzby telefonické krizové pomoci. (15)
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http://www.pravonadetstvi.cz/dokumenty/analyzy-siti-sluzeb/

Nové k prvnimu lednu 2019 vznikla dosud chybéjici sluzba krizového centra pro déti a rodiny v Ostravé, které ma
celokrajskou plUsobnost. Od roku 2018 zahgjila svou €innost také terapeuticka komunita pro mladez ohrozenou
zavislosti na navykovych latkach nebo hazardnim hrani.

Skolstvi

V Moravskoslezském kraji plni povinnou S$kolni dochazku na 441 zakladnich $kolach 104 247 Zzakd. Oborové
Sirokou 8kalu 136 stfednich Skol (z toho 40 vyulujicich v oboru gymnazii) a 2 konzervatofi doplfuje 13 vysSich
odbornych Skol a 4 vysoké Skoly (Vysoka Skola barnska — Technicka univerzita Ostrava, Ostravska univerzita,
Slezska univerzita v Opavé a Vysoka Skola socialné-spravni, Institut celozZivotniho vzdélavani Havifov), které svymi
16 fakultami zabezpecuji vyuku pro vice nez 25 tisic studentd.

V MSK je také 18 détskych domovua, 3 détské domovy se Skolou, 2 diagnostické Ustavy, 2 vychovné Ustavy,
2 stfediska vychovné péce se svymi ambulantnimi detaSovanymi pracovisti, 6 pedagogicko-psychologickych
poraden a 9 specialné-pedagogickych center. Na tzemi MSK pUlsobi 33 stfedisek volného ¢asu.

Uvedena 2 SVP maji nékolik detaSovanych pracovist. Pouze jedno SVP je i pobytové. Zadné sluzby SVP vsak
kvuli kapacitnimu vytizeni nejsou poskytovany terénné, ackoliv by o to ze strany aktérl byla pomérné vysoka
poptavka, stejné jako po jakychkoliv sluzbach, které by se na déti s projevy rizikového chovani zaméfovaly. (16)

Zdravotnictvi

Ze sdéleni aktérd v zapojenych ORP plyne, Ze dostupnost nékterych Iékafll je pro jejich klienty znaéné obtizna.
Tyka se to zejm. détskych psychiatrd (v celém kraji je pouze 10 ambulanci détskych psychiatrd) a stomatologt
(638 ambulanci), ale i praktickych lékaft pro déti a dorost, jejichz ambulanci je v Moravskoslezském kraji 220.
V fadech mésicu se dlouhé ¢ekaci Ihlty objevuji také u détskych klinickych psychologt.

Na uzemi MSK funguji dvé détska centra (celkem tfi pracovisté) a jeden détsky domov pro déti do 3 let. Dvé
z téchto zafizeni jsou pfispévkovymi organizacemi kraje, u nichz k 1. 1. 2019 doslo k pfevedeni vykonu
ziizovatelskych funkci z Odboru zdravotnictvi na Odbor socialnich véci KU MSK.

Na uzemi MSK se nachazi Psychiatrickda nemocnice v Opavé, jejiz sou€asti je détské oddéleni s celkovou
kapacitou 50 luzek pro déti od 5 do 18 let. (17)

Justice a bezpeénost

Do sité sluzeb pro ohrozené déti se v Moravskoslezském kraji fadi také soudy se svymi opatrovnickymi
oddélenimi. Velmi aktivni je Okresni soud Novy Ji€in, ktery jako prvni v republice zaCal zavadét interdisciplinarni
praci s rodinou v rozpadu. Tento model spoluprace a pfistupu k rozchazejicim se rodi€um pfejimaji soudci
i z dalSich soudu.

Funguiji zde také pobocky Probaéni a mediaéni sluzby, specialisté na praci s détmi a mladezi v ramci Uzemnich

odbort Policie Ceské republiky. Do prevence rizikového chovani jsou zapojeni pracovnici méstskych policii
a asistenti prevence kriminality.
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Vytvarejme prostor a vénujme €as setkavani a osobni komunikaci

Nastavovani spoluprace je proces, kierému je tfeba vénovat se priibézné. Stejné tak se jevi jako dUlezité, aby si
aktéfi poskytovali zpétnou vazbu a spole¢né nastavené procesy pribézné evaluovali.

Nase zkuSenosti ze sitovani ukazuji, Zze zakladni nastroj sitafe, kterym je pofadani mezioborovych setkani, je
v lokalitach vitanou a Zadanou aktivitou a je prvnim krokem k tomu, aby si aktéfi sit pro ohrozené déti a jejich
rodiny ,zvédomovali“, citili se byt jeji soucasti, jeji procesy zkvalitiovali a nachazeli nova a efektivnéjsi reSeni
vzajemné spoluprace. Tato setkani slouzi k tomu, aby se aktéfi sité potkali, vzajemné seznamili se svymi rolemi,
vymezovali své kompetence, navazovali nové spoluprace a probihajici spoluprace ladili a prohlubovali.

Motivaci k setkavani je spole¢ny cil, kterym je snaha pracovat v nejlepSim zajmu ditéte a to informované
a efektivné.

Dobrou praxi jsou také ty pracovni skupiny komunitniho planovani, které jsou otevieny hostim, nebrani se novym
¢lenum a snazi se oslovovat a zapojovat odborniky nejen ze socialnich sluzeb, ale také z dalSich oblasti a resortu.

Oslovujme a hledejme partnery v siti

V ramci sitovani se nam osvédcilo po zvoleni tématu navazat spolupraci s nékterym z kliovych aktéru, u kterého
byla zfejma chut se zapojit a ktery na sebe postupné navazal ostatni aktéry sité. Prace na dilCich potfebach tohoto
aktéra se pak ukazala jako dllezita pro to, aby se mohlo nahlizeni ostatnich aktért na problematiku a jejich zajem
se aktivné zapojit do spoluprace posunout.

Vyjednavejme o tom, co je v zajmu ditéte

Napfic resorty i rdiznymi obory je zajem ditéte a zpusob i mira pfiméfené podpory vnimana rizné.

Je proto na nas v8ech, abychom se potkavali, o zgjmu ditéte a svych hlediscich na zajem ditéte diskutovali. Touto
komunikaci spoluvytvafrime sit, ktera skute¢né funguje a jejimz zakladnim principem je zajem konkrétniho ditéte.

Budujme vzajemnou davéru

Dulezitym poznatkem ze sitovani je skute€nost, ze budovat spolupraci Ize pouze na zakladé vzajemné duvéry,
pokud ta je narusena, naprava byva slozita. V cesté €asto stoji nedorozuméni, nepochopeni, nebo rivalita.

Duvéra je dllezita jak ve spolupraci aktéru, tak ve spolupraci s ditétem i rodinou. Dlvéra a respektovani nazoru
ditéte a jeho rodicu je cestou k jejich aktivni participaci.

Neopomijejme rodice déti

Je tfeba nezapominat podporovat naplfiovani potfeb téch, ktefi maji k ditéti nejblize a ktefi na jejich vyvoj maji vliv
nejzasadnéjsi — rodi¢e a rodiny. Nenaplnéné potfeby rodicl a rodiny se prekladaji v nenaplnéné potfeby ditéte.
Pokud se nam bude dafit spravné a v€as identifikovat potfeby ditéte, souvisejici potieby rodiny a spravné cilit
a nabizet podporu, nebudeme se v takové mife muset setkavat s odmitdnim a nezajmem z jejich strany.

Hledejme v détech a jejich rodi€ich spojence

Ve funguijici, ale i ne zcela fungujici, rodiné byva koordinatorem podpory poskytované ditéti rodi¢, ktery ditéti
nasloucha, respektuje jeho nazor a reaguje na jeho potfeby. Pokud v téchto jeho Ulohach spatfuji aktéfi v siti
nedostatky, je vyhodné rodi¢e posilovat a zplnomocriovat je. Zapojovat rodiCe a jejich déti do procesu identifikace
potfeb ditéte, hledat s nimi zplsob, jak na tyto potfeby reagovat a spole¢né postup vyhodnocovat. Nastroje, ve
kterych se tento pfistup promita, jsou napfiklad pfipadové konference, multidisciplinarnich setkani, rodinné
konference apod. Dulezité pfi tom je rodic¢e a déti zapojovat na Urovni spoluprace a podpory a zbyte¢né jejich role
nesnizovat tim, Ze poukazujeme na jejich selhani, aniz bychom jim nabidli adekvatni podporu.
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Poskytujme podporu ditéti v jeho pfirozeném prostiedi

Je dulezité vnimat dité jako soucast jeho prostredi — to jak se dité chova je odrazem toho, jaké vztahy a zkuSenosti
ma se svym okolim a jak se adaptuje na spoleénost, ktera jej obklopuje. Terénni sluzby zaméfené na dité nabizeji
pouze uzké spektrum aktivit. Pracovnici téch ambulantnich se sice snazi také zapojovat rodinu, podporovat jeji
funkce a pracovat s SirSim okolim ditéte, avS§ak mimo autentické prostfedi a situace. Pfirozenym prostfedim ditéte,
ve kterém dité travi podstatnou ¢ast svého zZivota, je Skola. Dobrou praxi jsou zde rozSifena Skolni poradenska
pracovisté, ve kterych jsou obsazeny pozice Skolnich psychologu, specialnich pedagogt, socialnich pedagogut a
socialnich pracovnikGl a které nabizeji podporu pfimo v prostorach Skoly nejen ditéti a jeho rodi¢im, ale i
ucitelskému sboru. Dobrou praxi jsou také rodinné konference, pfipadové konference a multidisciplinarni tymy
okolo ditéte, dobrovolnické programy a peer programy.

Pracujme s détmi a jejich potiebami

Znat diagnézu nebo umét odborné pojmenovat projevy détského klienta neni nutné pro vétSinu aktér(, ktefi se
s ditétem v jeho kazdodennim zivoté (pedagog, trenér, popf. socialni pracovnik). Jako dobra praxe pfi praci
s ditétem se jevi pfedavat si v tymu informace o tom, co konkrétni dité potfebuje a jak funguje a podporu zakladat
na individualnim vztahu a pochopeni, spiSe nez na snaze k ditéti spravné pfifadit diagnézu a na jejim zakladé
pracovat.

Neplytvejme doporuéenimi k navstévé détského psychiatra

Z naseho mapovani a rozhovora s détskymi psychiatry vyplynulo, Ze ordinace i l0zka détskych psychiatr( jsou
zapliovany détmi, které v nich v mnoha pfipadech (desitkach procent) byt nemuseji. Dochazi k psychiatrizaci
(problematickych) socialnich jevd, izolovani jejich pfic¢in do osobnosti ditéte a ke snizovani dulezitosti vychovy.
Tim, kdo by mél rodi¢im doporucovat navstévu détského psychiatra je prfedevsim détsky prakticky IékaF, pediatr.
Hodi se dodat, ze nezanedbatelna procenta déti by v péci détskych psychiatri byt nemusela, kdyby rodiné a ditéti
bylo pomozeno jinym zpusobem a v€as. Spoustéfem psychickych onemocnéni byva i socioekonomicka, vztahova
a spolecenska situace déti.

Prohlubujme zapojeni $kol a Skolskych zafizeni do sité a podporujme je v komunikaci s dalSimi aktéry
Skola je pro dité pfirozenym prostiedim, ve kterém travi podstatnou ast svého &asu a Zivota. Je to prostfedi, kde
dité poprvé pfichazi do kontaktu se spole¢nosti mimo rodinu a buduje si v tomto prostfedi svoji identitu.

Zalezi na pracovnicich Skol, jak moc budou vnimavi a pfipraveni dité v kliCovych okamzZicich podpofit, naslouchat
mu a snazit se v€as porozumét tomu, s &im se potyka, kdyz svymi projevy a chovanim vybocuje. Je na nich, aby
nalezité reagovali a za pouziti vhodnych nastroju dité a pfipadné jeho rodi¢e uméli nalezité nasmérovat na dalSi
zdroje podpory.

Tyto vyzvy nemohou zvladnout sami pedagogové, ackoliv se na tom znacnou mérou podileji. Potfebuji podporu
pln& obsazenych a spravné nastavenych $kolnich poradenskych pracovist (SPP).

Je na vedeni $koly, aby rozvoj SPP podporovalo, aby podporovalo praci s détmi a jejich rodigi, véasnou prevenci
a praci s rizikovymi jevy ve tfidach a kolektivech.
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Zaverem

Na zavér bych rad podékoval véem aktérim, ktefi byli ochotni se s nami potkat, mluvit o své praci a upfimné
sdélovat, jaké potfeby déti a rodin vnimaji a jaké potieby jako profesionalové sami citi.

Velice dékuji véem témto kolegim a kolegynim, ktefi byli ochotni ztuc¢astnit se nasich akci, a nejvice tém, ktefi se
na nich aktivné podileli a nemalou mérou tak pomohli pfispét k tomu, aby spoluprace v siti pro ohrozené déti
a jejich rodiny rostla jak do kvality, tak do kvantity.

Také dékuji a vazim si Vas vSech, kdo se ve své praci i zivoté snazite vnimat, pfemyslet a komunikovat

0 potfebach déti a jejich rodin.

Mgr. Jifi Dvofak
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Potfebujete vice informaci?

K sitovani ve vasi obci €i kraji?

Obratte se na krajského sitafe Mgr. Jifiho Dvofaka, e-mail: jiri.dvorak@mpsv.cz, tel.: 778 730 511, nebo
na krajskou koordinatorku sitovani Mgr. Hanu Zurovcovou (dotazy spojené se sitovanim v zapojenych
obcich), e-mail: hana.zurovcova@mpsv.cz, tel.: 778 433 582.

K aktivité sitovani?

Obratte se na odborného garanta Mgr. Stépana Bolfa, e-mail: stepan.bolf@mpsv.cz, tel.: 221 923 647,
775 853 476 nebo na vedouci oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti, odbor ochrany prav déti
Mgr. Kristynu Jiizovou Kotalovou, e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz, tel.: 221 922 255, 724 178 744.

www.pravonadetstvi.cz

WWW.MmpsV.cz
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