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,»--- POkud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné
potreby ditéte a rodiny naplnit Iépe, nez pokud je spoluprace omezena rezortnim délenim
kompetenci, zejména pokud jde o metodické Fizeni, financovani a zacileni sluzeb.
Propojovani sluzeb se zaroven neobejde bez osoby — koordinatora.*

Uvodni slovo

Vazené kolegyné a kolegové,

tento dokument je soucasti projektu Ministerstva prace a socialnich véci ,Systémovy rozvoj a podpora nastroju socialné-pravni
ochrany deti“t, aktivity Podpora a rozvoj sluzeb v SPOD a navazuje na analyzy mistnich siti sluzeb a navrhy jejich optimalni
podoby, které byly zpracovany na tzemi do projektu zapojenych obci s rozsifenou pusobnosti (dale jen ORP).

Pro¢ je dulezité sitovat

Sitovani sluzeb vnimame jako nastroj zvysSeni efektivity cilené prace s klientem - ditétem a jeho rodinou. Vychazi
z predpokladu, ze pokud na sebe jednotlivé sluzby navazuji a jsou vzajemné koordinovany, je mozné potreby ditéte a rodiny
naplnit lépe, neZ kdyZ je spoluprace omezena rezortnim délenim kompetenci, zejména pokud jde o metodické fizeni,
financovani a zacileni sluzeb. Propojovani sluzeb se zaroveri neobejde bez osoby koordinatora (v tomto projektu se jednalo
o lokalni a krajské sitarky a sitare).

Sitovani sluzeb je dynamicky a nikdy nekoncici proces smérujici k naplnéni potfeb déti a rodin Zijicich v dané lokalité. Aby bylo
sitovéani co nejucelnéjsi a Sité na miru lokalité, je tfeba nejprve zmapovat stavajici sit — tedy mistni aktéry a jejich potfeby
smérem k fungovani sité a to, jakym zptsobem spolupracuji. Proto lokalni sitarky a sitafi (na trovni ORP) a krajsti sitafi (na
urovni kraju) dukladné mapovali terén a na zakladé zjisténi pracovali spoleéné s aktéry na tématech, ktera se ukazala jako
vyznamna pro rozvoj sité, mistni spoluprace apod.

Navrhova ¢&ast dokumentu obsahuje shrnuti vystupl( sitovani na tzemi ORP zapojenych do projektu a zejména pak souhrn
doporuceni pro posileni a dal§i rozvoj krajské sité sluzeb pro déti a rodiny.

Je zfejmé, Ze v kazdé lokalité je sit' sluZeb jina, a to vzhledem k odliSnym potfebam déti a rodin, a je ovilivnéna vnéjSimi
podminkami v lokalité (napr. personalni a finan¢ni kapacity aktéru). VSechny sité sluzeb by vSak mély naplriovat principy
transformace a odrdzet v prvni fadé potreby déti a rodin.

Bez vas by to neslo

To v8e by se neobeslo bez samotného procesu sitovani, tedy propojovani mistnich aktér( sité napri¢ rezorty, které vnimame
jako alfu a omegu spoluprace. Dékujeme proto vSem mistnim aktéram sité sluZeb za ochotu k setkavani se, zajem o spolupraci,
podnéty a spolecnou ¢innost na lepSim fungovani sité podpory pro déti a jejich rodiny.

Mgr. Kristyna Jiizova Kotalova a realizac¢ni tym aktivity sitovani
oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti
Ministerstvo prace a socialnich véci

! Cislo projektu CZ.3.2.63/0.0./0.0/15_017/0001687.



O projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroju

socialne-pravni ochrany deti

Termin realizace: 1. 1. 2016 az 30. 6. 2019, ve 12 zapojenych krajich.

Projekt se zaméfuje na posileni mezirezortni a multidisciplinarni spoluprace v oblasti péce o ohrozené déti
a jejich rodiny. Cili projektu jsou podpora organl socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) a dalSich
klicovych aktér(i v oblasti sitovani sluzeb pro ohrozené déti a rodiny; vytvafeni, podpora a rozvoj siti sluzeb
na lokalni, krajské a celostatni Urovni; podpora nastroji vedoucich k nastaveni, zjiStovani a rozvoji kvality systému
socialné-pravni ochrany, nastaveni modulll celozivotniho vzdélavani pracovnikii OSPOD a podpora a rozvoj
nahradni rodinné péce (dale jen NRP). A proé? Aby se nadale snizoval pocet déti, které museji svoji rodinu
opustit, a aby pro déti, jeZ se dostavaji do systému nahradni rodinné pécée, byla zajidténa co nejkvalitnéjsi
individualni péce. Vice najdete na http://www.pravonadetstvi.cz.

Podpora sitovani sluzeb na lokalni a krajské urovni

Sitovani sluzeb pro déti a rodiny je nejrozsahlejSi aktivitou projektu, je realizovano v 11 krajich a celkem ve
124 obcich s rozSifenou pusobnosti.

Vychodiska sit'ovani

Sitovani predstavuje ,,navrat k rodiné a ditéti*“, snahu podpofit vybudovani pevné podplrné sité v bezprostredni
blizkosti rodin, a to s maximalnim vyuzitim vSech dostupnych zdroju. Sitovani je proto spiSe praci s lidmi nez
~védeckym pfistupem® a dosavadni vysledky ukazuji, ze pravé osobni kontakt sitafe s aktéry tvofi zaklad
uspésného rozvoje sité podpory. Na druhou stranu sitaf je kromé& samotného propojovani lidi také nositelem
dllezitych principl transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny, pfispiva k jejich lep§imu porozuméni
a zvnitfnéni na drovni lokality, a tim i k Zadoucimu sméfovani prace s rodinami a détmi. Sitovani sluzeb je ze své
podstaty transformaci sluzeb na mistni urovni.

Vymezeni sluzeb pro déti a rodiny
Z hlediska tohoto projektu jsou sluzby pro déti a rodiny nahlizeny optikou potfebnosti — jedna se o vSechny déti
a rodiny, které potiebuji néjakou formu podpory, at uz v roviné prevence (mohou byt ohroZené) nebo v roviné


http://www.pravonadetstvi.cz/

intervence (jiz jsou ohrozeny). Nejedna se tedy o sluzby rodinné politiky, zarover ale ani o striktni vymezeni dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti (dale jen SPOD). Sluzby jsou zarovefn vnimany
zasadné nadrezortné, bez ohledu na pravni formu ¢&i miru formalniho ukotveni. Vymezenim sluzeb jde pfedevsim

o zmapovani vSech dostupnych zdroji podpory na mistni arovni.

Cile sitovani sluzeb pro déti a rodiny

Zmapovani aktéra v lokalité: v maximalnim mozném rozsahu jsou zmapovani aktéfi v lokalité a jejich potreby
smérem k fungovani sité ve prospéch déti a rodin, samotny vycet mlze byt viibec prvnim popisem sluzeb pro déti
a rodiny z nadrezortniho hlediska a pfispiva ke zvédoméni roli jednotlivych aktérd.

Zvédomeni roli jednotlivych aktéri: kazdy z aktért si uvédomuje svou (i dil€i) roli v siti sluzeb pro déti a rodiny,
tj. zna své kompetence a ukoly dané jednak zakony, jednak specifickymi podminkami v lokalité, ale uvédomuje si
také vyznam spoluprace s dalSimi aktéry. Aktéfi tak pfesné znaji svou vlastni roli a zarover rozumi rolim ostatnich
aktéru.

Propojeni aktéru v lokalité: aktéfi spolu komunikuji ve smyslu pfipadové prace, tj. ve smyslu potfeb déti a rodin,
s ohledem na zakonnou mic¢enlivost a s ohledem na integritu déti a rodin, s drazem na plsobeni v roviné
prevence.

Implementace zakladnich principtl transformace do sitovani, a tedy i ¢innosti jednotlivych aktér(: sitovani Ize
vnimat jako aktivizaci terénu, ktera by se méla odvijet od zakladnich principl transformace:

participace ditéte, respekt k ditéti

potfeba vyvoje, oteviené budoucnosti, perspektivy
zdravé prostredi

jistota, stabilita, bezpedi

zapojeni celé rodiny.

Co je sit’ sluzeb pro déti a jejich rodiny?

Sit sluzeb pro déti a jejich rodiny (dale jen sit) je soubor instituci, organizaci a dalSich subjektl, které na urcitém
geograficky vymezeném Uzemi (obec, mésto, obec s rozsifenou pusobnosti — dale jen ORP, region, kraj) svou
Cinnosti ovliviuji situaci ohroZzenych déti a rodin, at uz formalné na z&kladé pravomoci vyplyvajici z legislativy,
nebo neformalné, svym spoleCenskym poslanim. Zakladnim principem fungovani sité je partnerstvi,
mezioborova spoluprace a pripadné prekonavani bariér, které spolupraci brani.

Kdo jsou aktéfi sité?

Aktéfi sité jsou subjekty v siti se vzajemné provazanymi vztahy, zalozenymi na spolupraci a sdilené &i dil&i
odpovédnosti. Jde o instituce poskytujici sluzby détem a rodinam (registrované socialni sluzby i neregistrované
navazné sluzby), organy samospravy (méstské a obecni Ufady, zejména agenda odboru socialnich véci, konkrétné
oddéleni socialné-pravni ochrany déti, dale socialni a terénni pracovnici), 3koly, poradenska zafizeni
(pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stiediska vychovné péce), Iékafe, soudce,
méstskou policii, Policii Ceské republiky a dalsi.

Kdo je lokalni a krajsky sit’ar?

Sitar je nezavisly aktér sit€ pomoci ohrozenym détem a jejich rodinam. Jeho cilem je udrzitelné propojit aktéry sité,
aby navzajem znali své moznosti a potfeby a mohli efektivné spolupracovat pfi feSeni situaci ohrozenych déti
a rodin. Ve svém konani vychazi z principi deinstitucionalizace a ze zmapovanych potfeb aktért a jejich klientd
smeérem k fungovani sité jako celku. Vytvafi prostor pro jejich spolupraci napfic rezorty.



Potfeby ditéte (a jeho rodiny) a urovné podpory

NiZze uvedeny popis odpovida horizontalni drovni sité sluzeb, tedy jednotlivym potiebam déti, a vertikalni drovni
sit&, tedy jednotlivym Urovnim podpory ditéte (podrobné viz obrazek &. 1: Urovné podpory ditéte a rodiny z hlediska
jejich potieb). Potfeby déti byly odvozeny ze strukturovaného vyhodnocovani situace ditéte a rodiny dle zakona
¢. 359/1999 Sbh., o SPOD.

Potreby ditéte

e Vztahy: potfeba rozumét vztahum k blizkym osobam, potfeba stabilnich a bezpeénych vazeb,
vrstevnickych vztahu, pozitivniho vztahu k sobé samému apod.

e Bezpeci: potfeba bezpecného prostfedi (prostfedi rodiny i komunity), subjektivniho pocitu bezpeci, zivotni
stability, srozumitelnosti okolniho svéta, rozvoje kompetenci k rozpoznani nebezpeci apod.

e Zdravi: potfeba celkové dusevni a télesné pohody, dobra pé€e o zdravotni stav ditéte, vztah k vlastnimu
zdravi, podminky pro zdravy vyvoj apod.

e Udeni se: potfeba poznavani okolniho svéta, porozuméni udalostem, nabyvani zkuSenosti, motivace
k u€eni a poznavani, rozvoj zvidavosti a sebepoznani apod.

e Chovani: potfeba poznavat hranice, ucit se normam, rozumét vlastnimu chovani, mit respekt k ostatnim
apod.

e Materialni zajisténi: potfeba zajisténi zakladnich Zzivotnich potfeb tak, aby byl umoznén zdravy vyvoj
ditéte, pfiméfena vyziva, odpovidajici vybaveni véetné Skolnich nebo zdravotnich pomucek apod.

Aktéri podpory ditéte a rodiny

e Aktéri primé podpory ditéte: sluzby a dalSi podplrné aktivity sméfujici pfimo k ditéti na bazi
individualniho pfistupu, zaroven jde o sluzby umoznujici pfimy pfistup ditéte (dité samo se mlze na
poskytovatele sluzby obratit), zaméfeni na dit& je odvozeno z Umluvy o pravech ditéte a zakona o SPOD,
které pfipoustéji moznost ochrany ditéte v situacich, kdy dojde k naruSeni vztahu mezi ditétem a rodiCem.

e Aktéfii pfimé podpory rodiny: sluzby a dalSi podplrné aktivity sméfujici k podpofe rodiny tak, aby byla
schopna naplnit ochrannou a podp(rnou roli vici ditéti, tedy sluzby posilujici kompetence rodi¢u, podpora
zahrnuje vzdy zaroven dité i rodiCe.

e Aktéii SirSi podpory: jedna se o sluzby a dalSi podpurné aktivity, jejichz primarnim Gcelem neni
poskytovani specifické podpory rodinam a détem, rodiny a déti spadaji do cilové skupiny poskytovatell
téchto sluzeb, pfitom je podstatné, zda si aktéfi jsou své role védomi a naplfiuji ji.

e Podpora v ramci komunity: komunita je pojimana jako vyznamny zdroj podpory. Zdroje obce a lokality je
dllezité popsat a provazat s potfebami rodin a déti, komunitni zdroje jsou povazovany za rozsahly, ale
doposud malo vyuzity potencial podpory déti a rodin.



Obrézek ¢. 1

UROVNE PODPORY DITETE A RODINY
Z HLEDISKA JEJICH POTREB

BEZPEC|

CHOVANI

Urovné podpory:

HETEENE aktéli primé podpory ditéte

HEE EENR aktéfi primé podpory rodiny

= 0 W aktéri Sirsi podpory
podpora v ramci komunity



Spoluprace v ramci krajske sité na podporu deti

a rodin

Z hlediska transformace systému péce o ohroZené déti a rodiny je jednim ze dvou zakladnich krok( sjednoceni
systému, tedy pfekonani rezortnich bariér. Mimo snahy o provedeni zmén na vladni Urovni je paralelné mozné
uskutecnit fadu krokd na drovni krajli a ORP (tj. pfimo ,v terénu“). Pole plsobnosti jednotlivych aktért a moznosti
jejich spoluprace jsou natolik Siroké, Ze i v ramci stavajicich zakonnych mantinell Ize nalézt dostatek prostoru pro
vznik funkénich mezioborovych tymu a platforem.

Na drovni ORP nebo na jakékoliv lokalni Urovni je mozné role aktérl rozSifovat v navaznosti na to, jaké jsou
odborné kompetence pracovnik(, jejich ¢asové moznosti, zakonné pravomoci nebo role, ktera jim v dané lokalité
prislusi s hlediska navaznosti na aktivity dalSich aktért. Pro to, aby byla sit' co nejvice kompaktni, je nutné, aby
byly potfeby déti naplfiovany v kazdy moment na kazdé jeji urovni, tj. aby podpora poskytovana ditéti byla
provazana. Je tedy Zadouci, aby aktéfi sité na mistni urovni své role rozsifovali, pfipadné alternovali. Tomu &asto
brani nedostate€na znalost vlastnich i cizich roli a osvéta aktérl vtomto smyslu je mimo jiné obsahem
zpracovanych navrhd optimalnich modeld sité sluzeb na drovni ORP.

Oproti tomu, na drovni krajské, jsou role jednotlivych aktérd vice rezortné vymezeny — jedna se €asto o aktivity
nadfazené lokalni Urovni z hlediska metodického fizeni, kontroly nebo financovani, spiSe nez o pfimou praci
s cilovou skupinou. Z tohoto dvodu nesméfuje snaha o propojeni krajské sité tolik na rozsifovani roli aktérd, jako
na vyznam jejich vzajemné spoluprace. Spoluprace by méla byt zamérena na zvySovani vzajemného povédomi
o rolich jednotlivych aktéri a jejich vzajemnych pravech, povinnostech a moznostech spoluprace, sladovani cilli
prace s détmi a rodinami, podpora rozvoje multidisciplinarni spoluprace na vSech urovnich, poskytovani pfesahové
metodické opory (napf. spoleCna metodicka stanoviska rezortu socialnich véci, Skolstvi, zdravotnictvi, nastavovani
spole¢nych postupl pro feSeni typovych kazuistik apod.), spoleéné prosazovani navrhl a politik ve prospéch
ohrozenych déti (napf. podpora bydleni, vzdélavani, nahradni péfe apod.), nastaveni efektivniho sméfovani
finan€nich prostfedk(l, v€etné vyuzivani ESIF, shodna definice priorit (napf. zaméfeni na prevenci, alternativni
formy péce, deinstitucionalizaci apod.).

Zadouci formy spoluprace aktér(i sité sluzeb pro ohroZzené déti a rodiny na drovni kraje spodivaji v trvale
nastavenych tymech fungujicich na bazi pravidelného setkavani, kdy je tento model, jeho principy a vystupy
¢innosti pfenasen dale na udroven lokalit (ORP). Tj. mélo by se jednat o funkéni mezioborové, obecné znamé
platformy.



Sitovani v Pardubickém kraji

Struény popis lokality

Uzemi Pardubického kraje spada z prevazné &asti do vychodnich Cech, okolim Svitav a Moravské Trebové vsak
zasahuje i na Uuzemi Moravy. Pardubicky kraj je sloZzeny z 15 spravnich obvod( obci s rozSifenou pusobnosti
(ORP), kterymi jsou Pardubice, Chrudim, Usti nad Orlici, Ceska Trebova, Svitavy, Hlinsko, Holice, Kraliky,
Lanskroun, Litomys$l, Moravska Trebova, Poli¢ka, Preloug, Vysoké Myto a Zamberk. Do aktivity projektu Sitovani
na lokalni urovni jsou zapojena vSechna ORP s vyjimkou Svitav a Litomysle.

K 1. 4. 2015 mél kraj celkem 451 obci. K 31. 12. 2016 mél 517 087 obyvatel, coz pfedstavuje 4,9 % celkového
poétu obyvatel CR. Krajskou metropoli Pardubice obyva cca 90 000 obyvatel kraje. Hustota osidleni je pomé&rné
rovnomérné rozlozend, az na ORP Zamberk, Langkroun, Kraliky leZici v pfihraniéni oblasti, kde je rozloZeni
obyvatelstva nizsi.

Pardubicky kraj je (hlavné diky Pardubicim) vyznamny aktérem v chemickém pramyslu — Synthesia, Explosia,
Paramo. Podstatnym zaméstnavatelem je rovnéz firma Foxcon sidlici rovnéz v Pardubicich. Kraj ma rozvinutou a
stabilni sit’ socialnich sluzeb a da se hovofit o rovhomérném rozloZeni. Ve vétSich méstech je pokryti na vysoké
arovni. Méné dostupné jsou sluzby pro obyvatele z ORP Zamberk, Kraliky, Langkroun a Moravskéa Tfebova, coZ je
zpUsobeno predevsim zhorSenou dostupnosti. Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Pardubického kraje pro
2016 — 2018 uvadi, Ze v roce 2015 uZivalo socialni sluzby 51 000 lidi.

V Pardubickém kraji se nachazi (oproti jinym krajam) relativné nizky pocet socialné vyloucenych lokalit (24).
Nejvétsi vyloudena lokalita je sidlisté Borek v Ceské Trebové, kde bydli cca 800 lidi. V oblasti sluzeb pro ohroZzené
rodiny a déti je Pardubicky kraj progresivni v pfebirani aktualnich inovativnich pfistupl a v rozvoji sluzeb, coz se
projevuje napfiklad v pfistupu k transformaci a deinstitucionalizaci pobytovych zafizeni pro déti a mladez a v
podpofe terénnich forem pomoci.


https://cs.wikipedia.org/wiki/%C4%8Cesk%C3%A1_T%C5%99ebov%C3%A1
https://cs.wikipedia.org/wiki/Hlinsko
https://cs.wikipedia.org/wiki/Holice
https://cs.wikipedia.org/wiki/Kr%C3%A1l%C3%ADky
https://cs.wikipedia.org/wiki/Lan%C5%A1kroun
https://cs.wikipedia.org/wiki/Litomy%C5%A1l
https://cs.wikipedia.org/wiki/Moravsk%C3%A1_T%C5%99ebov%C3%A1
https://cs.wikipedia.org/wiki/Poli%C4%8Dka
https://cs.wikipedia.org/wiki/P%C5%99elou%C4%8D
https://cs.wikipedia.org/wiki/Vysok%C3%A9_M%C3%BDto
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Vzhledem k zasadnim zménam, které probihaji v Pardubickém kraji v ramci transformace sluzeb pro ohrozené déti
a jejich rodiny je tato kapitola vénovana predev§im dokumentim, které se vénuji pravé tématu transformace.
Zasadnim dokumentem v socidlni oblasti je Stfrednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Pardubickém kraji.
Jedna se o strategicky dokument Kraje pro roky 2019 — 2021 zpracovany v souladu s § 3 zakona ¢. 108/2006 Sb. o
socialnich sluzbach. Jeho obsahem je souhrn a vysledky podkladovych analyz a dat, vymezeni spoluprace s
obcemi, s poskytovateli socialnich sluzeb a osobami, kterym jsou socialni sluzby poskytovany. Stfednédoby plan
rovnéz obsahuje popis a analyzu dostupnych zdroju a potfeb osob, kterym jsou socidlni sluzby uréeny vcéetné
ekonomického vyhodnoceni, strategie zajiStovani a rozvoje socialnich sluzeb. Od roku 2018 je soucasti
stfednédobého planu také sit socialnich sluzeb, ktera definuje potfebné kapacity socialnich sluzeb a jejich rozvoj
pro obdobi platnosti stfednédobého planu. Sit socialnich sluzeb je aktualizovana nejméné jednou ro¢né ve vazbé
na zjisténé potreby poskytovani socialnich sluzeb.

Stfednédoby plan vychazi mimo jiné z dat ziskanych z pracovni skupiny pro planovani v obcich, z mapovani
potfeb, analyzy nakladovosti socialnich sluzeb a analyzy dostupnych zdroja financovani, pfi revizi sité socialnich
sluzeb Pardubicky kraj spolupracuje se subjekty pusobicimi v ramci sité socialnich sluzeb. Oblasti, kterym se plan
primarné vénuje, jsou: péce o seniory, péfe 0 osoby se zdravotnim postizenim, péce o déti, mladez a rodinu, péce
0 osoby s duSevnim onemocnénim, péte o osoby ohrozené uzivanim navykovych latek, pée o osoby socialné
vylou€ené a osoby v obtizné zivotni situaci.

Pro oblast ohrozenych rodin a déti je tedy stézejni bod péce o déti, mladez a rodinu. Jako nejpaldivéjsi problémy
jsou obecné uvadény problémy s bydlenim, nedostatek finan¢nich zdroji, dlouhodoba nezaméstnanost a
zadluzZeni (exekuce), zavislost na socialnich davkach, nedostatecné socialni kompetence, nizka uroven vzdélani,
mala aspirace na vzdélani déti a frustrace pramenici z celkové situace. V aktualnim stfednédobém planu je
zduraznéno téma propustnosti systému azylového bydleni a specificka problematika, kterou pfinasi vykro¢eni k
samostatnému Zivotu generace klientd azylovych domi a domd na pdali cesty, ktefi v téchto a podobnych
zafizenich vyrastali. DalSim tématem, které je zde nastinéno, je hledani dalSich u€innych zpusobl podpory rodin
k feSeni nepfiznivé socialni situace a problematika uspésného zapojovani rodin do feSeni svoji situace. DalSim
tématem, které je zde nastinéno, je motivace a podpora rodin feSit svou nepfiznivou socialni situaci. Nové
uplatfiovanym postupem, ktery ma oporu ve stfednédobém planu je pak rozvoj Cochemské praxe a celkové
intenzivnéjSi podpora rodin. Zna¢na pozornost je vénovana détem vyrGstajicim mimo biologickou rodinu, coz
odpovida aktivitdm, které Krajsky ufad ve spolupraci s dalSimi aktéry v této oblasti jiZ realizoval. Na dané téma
reagoval zejména projekt ,Transformace péCe o ohroZené déti a mladez“. Cilem projektu bylo vytvofeni
transformaénich plant pro 8 zafizeni pro ohroZené déti, zfizovanych Pardubickym krajem. Ugelem téchto
transformacnich pland bylo sniZzeni pobytové kapacity téchto zafizeni. Plan transformace mél vést k postupné
proméné Cinnosti pobytovych zafizeni na pfevazneé terénni ¢innosti a ambulantni péci pfi sou€asném vyuziti jejich
odborného potencialu. V ramci cile snizeni po€tu déti umisténych v Ustavni vychoveé je vydefinovana i preventivni
role dalSich navaznych a souvisejicich sluzeb, jako jsou doprovodné organizace pro péstouny, socialné aktivizacni
sluzby, NZDM a dal$i. Kazdé z 8 zafizeni tak ma nyni vypracovany transformaéni plan, ktery je postupné
realizovan. V souvislosti se zminénou prevenci je stale kladen duraz na terénni a ambulantni sluzby, coz je
podpofeno napfiklad projektem ,Rozvoj SAS v Pardubickém kraji“. Na rizika vedouci k umisténi ditéte mimo rodinu
v ramci vychovnych opatfeni zase reaguje projekt ,Resocializaéni program pro déti ohrozené rizikovym zplsobem
Zivota 2018, ktery bude realizovan i v roce 2019.

S ohledem na zminéné stéZejni téma, tedy transformaci péfe o ohroZené déti, vznikl samostatny strategicky
dokument, a to Strategie transformace péce o ohrozené déti (https://www.pardubickykraj.cz/transformace-
systemu-pece-0-ohrozene-deti/91630/strategie-transformace-pece-o-ohrozene-deti-a-rodiny-na-uzemi-

pardubickeho-kraje). Dokument slouzi jako podklad pro realizaci procesu transformace péce o ohrozené déti a
rodiny na uzemi Pardubického kraje. Popisuje planovana opatfeni s osmi hlavnimi tematickymi cili, které maiji
zajistit potfebnou sit' sluzeb pro ohrozené déti a rodiny, a to jak pobytové sluzby, tak vznik terénnich a
ambulantnich sluzeb a dale také podporu nahradni rodinné péce. Jednotlivé cile jsou vzajemné provazané a
opatifeni vedou k optimalizaci sit€ sluZzeb tak, aby mohl byt systém deinstitucionalizace ustavnich zafizeni
~unkéni“. Pfedpokladem pro uUspéSnou transformaci pobytovych sluzeb je dosazeni stavu, kdy dojde ke snizeni
potfebnosti Ustavnich kapacit. Zabyva se rovné&z riziky, ktera transformaci ohroZuji. Jednim z nejvyraznéjSich
nedostatk(l a pfekazkou v této oblasti je zde zminéna rezortni roztfiSténost, z Eehoz vyplyvaji dalsi jednotliva rizika
a mozné prekazky, jako nedostatené legislativni ukotveni (meziresortni soucinnost pfedevsim tfi kli¢ovych
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ministerstev - MPSV, MZ, MSMT), mezery v &innosti zékladnich a matefskych $kol smérem k ohroZzenym détem,
nedodrzovani principu subsidiarity Gstavni (pobytové) péée ze strany OSPOD i soud( atd. Rada rizik pfitom
koresponduje se zjisténim lokalniho i krajského mapovani potfeb v ramci aktivity ,Sitovani na lokalni urovni“ a
s tim souvisejicimi strategiemi, napfiklad v tématech kapacit psychologické a psychiatrické péce, pusobeni
Skolskych zafizeni v praci s ohrozenymi détmi, dostupného bydleni, pfistupu aktérd v ramci opatrovnickych fizeni
atd. V ramci opatfeni byla na Krajském ufadu v roce 2018, krom jiného, zfizena role metodika OSPOD.

Jednotlivym opatfenim Strategie transformace se vénuje dalSi dokument - ,Akéni plan naplhovani Strategie
transformace péce o ohrozené déti a rodiny na uizemi Pardubického kraje“, ktery je zpracovan na obdobi
2018 -2020. Kromé opatfeni v ramci krajské pusobnosti popisuje i nékteré zaméry, které je vhodné z pozice
Pardubického kraje prosazovat na celostatni urovni. Akéni pldn rovnéz reaguje na soucasné trendy a principy
v praci s rodinami a détmi — aktivnéjSi zapojovani rodi€li do feSeni situace, namisto specializovanych
poskytovatell je preferovano vytvareni funkénich systémi spoluprace a koordinace jiz existujicich sluzeb,
zaclenéni pomoci do bézné sité komunitnich subjektq, jiz zminéna deinstitucionalizace, komunitni prace
atd.

Dal$imi dokumenty na urovni kraje, relevantnimi k tématu ohrozenych déti a rodin, jsou:

Strategie integrace prislusnikii socialné vylouc¢enych romskych lokalit v Pardubickém kraji pro obdobi
2016 - 2020

Vznik této strategie byl iniciovan vznikem celostatni Strategie romské integrace 2020 a Analyzou socialné
vylougenych lokalit v CR. Strategie cili na konkrétni potfeby Pardubického kraje. Cilem je nastaveni

systematickych postupu, které by vedly k zabranéni zhorSujici se situace osob Zijicich ve vylou¢enych lokalitach a
jejich zapojeni do spoleénosti.

Koncepce prevence kriminality v Pardubickém kraji na obdobi 2017 - 2021

Koncepce popisuje krajska a regionalni specifika v oblasti prevence kriminality, a to s vyuzitim ,tvrdych dat® a
»,mékkych dat‘. Podkladem pro zpracovani Koncepce jsou také Udaje o socialné vylou€enych lokalitach, které
vychazi ze Strategie integrace pfisluSniku socialné vyloucenych lokalit v Pardubickém kraji 2016 — 2020. Koncepce
prevence kriminality Pardubického kraje na obdobi 2017 — 2021 navazuje na Strategii prevence kriminality Ceské
republiky na léta 2016 az 2020, pfi€emz se v ni promitaji specifika kraje, zejména pak obecné vnimané problémy a
potfeby. Hlavnim Ukolem kraje, deklarovanym touto koncepci, je realizovat u€inny systém prevence kriminality v
ramci své pUsobnosti, koordinovat jej a zabezpec€ovat po strance metodické, konzultaéni a pfipadné finanéni.

Metodika fizeni a koordinace sité socialnich sluzeb
Dokument popisuje pravidla pro vstup do sité socialnich sluzeb Pardubického kraje.

Krajsky plan primarni prevence rizikového chovani déti a mladeze v Pardubickém kraji pro obdobi 2015 -
2019

Krajsky plan primarni prevence rizikového chovani Pardubického kraje 2015-2019 vychazi z ,Narodni strategie
primarni prevence rizikového chovani déti a mladeze na obdobi 2013-2018" s ohledem na specifické potfeby
Pardubického kraje. Kromé& pInéni narodni strategie obsahuje dokument SWOT analyzu primarni prevence
rizikového chovani v Pardubickém kraji a cile a opatfeni vedouci ke zlepSeni sou€asné situace. Plan se kratce
vénuje i odborné péci pro jiZ ohroZené déti a mladez.

Koncepce rozvoje psychiatrické péée v Pardubickém kraji pro obdobi 2015 - 2020

Dokument byl zpracovan na zadani vedouciho odboru zdravotnictvi krajského ufadu Pardubického kraje.
Dokument souvisi se stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb Pardubického kraje, respektive jeho Casti
tykajicich se cilové skupiny lidi s duSevnim onemocnénim. Navrzené cile a opatfeni této koncepce jsou s timto
planem v souladu. Koncepce popisuje soucasny stav psychiatrické péce z pohledu zdravotnickych i socialnich
sluzeb. NavrZzena opatfeni maji sméfovat k cili: ZvySit dostupnost zdravotnich a socialnich sluzeb pro dusevné
nemocné na Uzemi Pardubického kraje.
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Koordinace a rozvoj zdravotni pé€e v Pardubickém kraji - listopad 2017

Vystup z projektu, ktery popisuje k danému roku zdravotni péci v Pardubickém kraji. Cilem tohoto dokumentu je
identifikovat potencial pro zlepSeni spoluprace poskytovatell zdravotni péce v Pardubickém kraji a navrhnout
opatfeni k lep§imu fungovani a rozvoji.

Resocializaéni skupinovy program pro déti ve véku 9 - 14 let 2019 - Projekt v ramci programu prevence
kriminality MV CR

Program cili na ohrozené déti ve véku 9 az 14 let, které jsou v péci kuratord, a to zejména z téchto davodu: chovaiji
se rizikovym zpusobem, prostfedi, v némz Ziji ¢i se pohybuiji, je samo rizikovym, pachaiji viceCetné prestupky, maji
nafizeno vychovné opatfeni. Do vymezené cilové skupiny nejsou zahrnuti klienti s diagnostikovanou zavaznou
duSevni chorobou a uzivatelé tzv. ,tvrdych® drog.

Rozvoj SAS v Pardubickém kraji - realizovano v ramci Operaéniho programu Zaméstnanost (1. 6. 2017 - 30.
4. 2020)

Zajistit dostupnost socialné aktivizacnich sluzeb a zvysit jejich kapacitu tak, aby odpovidala poptavce a potfebam
organu socialné pravni ochrany déti (OSPOD) a umoznila tak poskytovani této sluzby vétSimu poctu ohrozenych
rodin s vyssi frekvenci. Cilem je podpora rodiny jako celku, tzn. rodi¢u a déti tak, aby byly v maximalni mozné mire
zachovany funkce rodiny a bylo podpofeno jejich zaclenéni do spole¢nosti.

Dobrovolnictvi ve verejné spravé - Fond dalSiho vzdélavani (1. 12. 2016 - 31. 5. 2019)

« Analyza stavu dobrovolnictvi v CR « Metodické nastaveni dobrovolnickych programui » Tvorba webové platformy
Dobrovolnictvi « Pilotni realizace dobrovolnickych aktivit ve VS « Tvorba systémovych doporuceni a revize
metodickych manuall « Osvéta a diseminace ¢ Evaluace projektu ¢ Nastroje fizeni kvality a efektivity socialni prace
s mladistvymi a mladymi dospélymi vyrustajicimi ¢i opoustéjicimi Ustavni vychovu nebo nahradni rodinnou péci.

Koordinace opatieni na podporu sladéni pracovniho a rodinného zivota na arovni kraja - MPSV (1. 1. 2017 -
31.12. 2019)

Projekt usiluje o zlepSeni koordinace celostatnich a regionalnich politik v oblasti podpory rodin, a to prostfednictvim
sité krajskych poradcu a fungovani celostatni a regionalnich platforem. V ramci projektu jsou v kazdém kraiji
ustaveni krajsti poradci, ktefi poskytuji poradenstvi cilové skupiné a zaroveri odborné zastituji €innost regionalni
platformy. V Pardubickém kraji tak krom jinych &innosti vznika krajské& koncepce rodinné politiky.

Nastroje fizeni kvality a efektivity socialni prace s mladistvymi a mladymi dospélymi vyrastajicimi €i
opoustéjicimi ustavni vychovu nebo nahradni rodinnou pédéi - SocioFactor s.r.o. (1. 8. 2017 - 31. 7. 2020)
Cilem projektu je vytvofit a pilotné ovéfit nastroje pro fizeni kvality a sledovani efektivity socialni prace s
mladistvymi a mladymi dospélymi vyrUstajicimi €i opoustéjicimi Ustavni vychovu nebo nahradni rodinnou péci.
Projekt povede k tvorbé a doplhovani souboru indikator( pro hodnoceni impaktu kolem konkrétnich vykon( socialni
prace (tvorba pfimo v prostfedi praxe) a zdokonaleni procesl a vykonnosti u vybranych poskytovatel(l sluzeb.

Rozvoj socialnich sluzeb v Pardubickém kraji - realizovano v ramci Operaéniho programu Zaméstnanost
(1. 8. 2015 - 30. 4. 2019)

Cilem je zajistit dostupnost vybranych sluZzeb sociélni prevence pro osoby ohroZené socialnim vylou€enim na
uzemi Pardubického kraje a prostfednictvim téchto sluZzeb napomahat témto osobam piekonavat jejich
nepfiznivou socialni situaci a zvysit jejich uplatnitelnost ve spole¢nosti a na trhu prace.

Podpora procest kvality a systémovych zmén v fizeni socialnich sluzeb v Pardubickém kraji - realizovano
v ramci Operaéniho programu Zaméstnanost (1. 9. 2017 - 31. 08. 2020)

Cilem je podpofit osoby ohrozené socialnim vylou€enim v komunité a dale zkvalitnit vykon socidlni prace a prace s
rodinou v Pardubickém kraji. Ugelu dotace bude dosaZeno prostfednictvim realizace kli¢ovych aktivit.
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Deinstitucionalizace sluzeb pro dusevné nemocné - realizovano vramci Operaéniho programu
Zaméstnanost - Ministerstvo zdravotnictvi (1. 3. 2017 - 27. 2. 2022)

Cilem projektu je vytvofit zaklady pro dostupnou, efektivni, balancovanou a diferencovanou péci pro osoby
s duSevnim onemocnénim, a to pomoci soucinnosti vSech pilifG psychiatrické, obecné medicinské, klinicko-
psychologické a socialni péce. Dale ovéfit plnou funkénost tohoto konceptu, vytvofit poskytovatellim komunitni
psychiatrické péce predpoklady pro poskytovani kvalitni pé€e a zajistit jeho dlouhodobou udrzitelnost.

Efektivni podpora zdravi osob ohrozenych chudobou a socialnim vylou€éenim - realizovano v ramci
Operaéniho programu Zaméstnanost - Statni zdravotni ustav (2018 - 31. 12. 2022)

Cilem projektu je zvySit dostupnost a efektivitu zdravotnich sluzeb a umoznit pfesun tézisté psychiatrické péce do
komunity. Cilovou skupinou jsou lidé ve véku 15-65 let, cilem je zvySovat zdravotni gramotnost (,zlepsit

rozhodovani ve prospéch zdravi“). V ramci projektu budou v zapojenych obcich plsobit ,mediatofi podpory zdravi“

Systémovy rozvoj a podpora nastrojl socialné-pravni ochrany déti - MPSV (1. 1. 2016 — 30. 6. 2019)

Hlavnim cilem celého projektu je podpora vykonu socialné-pravni ochrany déti na vSech urovnich a dalsi
zkvalitnéni a zefektivnéni prace vSech zapojenych uc€astnikl. Projekt je zaméfen na posileni kapacit na
pracovistich organt socialné-pravni ochrany déti v oblasti sitovani a vytvareni siti sluzeb pro ohrozené déti a
rodiny na lokalni drovni, dale na zajisténi kvalitnich statistickych dat nutnych pro vykon socialné-pravni ochrany
déti (dale jen SPOD), nastaveni celozZivotniho vzdélavani a zvySovani kvalifikace pracovnikd SPOD a na podporu
a rozvoj nahradni rodinné péce s dirazem na péstounskou péci. Projekt by mél pfispét k tomu, aby se nadale
snizoval pocet déti, které musi svoji rodinu opustit a aby pro déti, které se dostavaji do systému nahradni péce,

Jako jeden z pilotnich kraji byl Pardubicky kraj zapojen do individualniho projektu MPSV ,,Systémova podpora
proces( transformace systému péée o ohrozené déti a rodiny“ realizovaného v letech 2012 — 2015. Rada
aktivit Pardubického kraje tak nyni na tento projekt navazuje.

Sitovani bylo na krajské drovni zahajeno v Unoru 2017 a nadale zde probiha. Hlavni mapovani potfeb aktéru sité
sluzeb probihalo od Unora do prosince 2017. Sitaf se priibézné setkaval s pracovniky krajského Urfadu a dalSimi
aktéry sité. Kromé vlastni €innosti se krajsky sitai v rdmci mapovani &i pfedavani informaci ucastnil fady mistnich
platforem, jako je napf. setkavani SAS Pardubického kraje, pracovni skupiny k tvorbé& krajské koncepce rodinné
politiky, poradniho sboru zfizeného hejtmanem Pardubického kraje na useku socialné-pravni ochrany déti,
pracovni skupiny - pedopsychiatrie, pracovnich skupin v ramci projektu SKP Centra — Sitovani mistnich aktért
v systému sluzeb pro ohrozené rodiny a déti.

Nasledujici vyCet potfeb odrazi vystup z mapovani aktér( s celokrajskou plsobnosti a zaroven je zaloZen na
informacich ziskanych lokalnimi sitafi v jednotlivych ORP.

VEéasna identifikace ohrozeni ditéte v siti sluzeb a nasledna intervence — Tato potifeba zaznivala
napfi¢ sluzbami i rezorty. Jako €asta pfekazka k intervenci se ukazuje pozdni identifikace projevujicich se rizik u
déti. Od aktért zazniva potfebnost snizit vékovou hranici, kdy je napfi¢ sluzbami kladen dlraz na vyhledani
projevi ohrozeného ditéte. Ve znacné mife toto téma cili na matefské a zakladni Skoly, kde jsou v podpofe
socidlnich problémi svych zakd stale rezervy. Castym jevem je, Ze zakladni $koly maji nizky prehled o
moznostech, které sit sluZzeb nabizi. Rada zastupcli $kol ma rovnéz obavu navézat spolupraci s organizaci, ktera
by jinak mohla napfiklad dlouhodobé podpofit rodinu, ktera obtizné zvlada rodiCovské kompetence. Pfipadné si
nejsou jisti v ramci kontaktovani a spoluprace s OSPOD, PCR a dal$imi aktéry. Pravé obava z poruseni pravnich
predpisl nebo z neadekvatniho zasahu ¢asto brani v€asné akci, spolupraci, ktera by pedagoglim na zakladni skole
mohla velmi usnadnit jejich praci a zaroven v€as podchytit kritickou situaci ditéte. Pfitom jednim ze zakladnich
poznatkU sitovani na mistni i krajské Urovni je fakt, Ze navazani uzsi spoluprace ¢asto brani spiSe pravé ona
obava, nez pravni pfedpisy.
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Méné zapojeni jsou do v&asné identifikace socialniho ohroZeni rovnéz pediatfi a dalSi odbornici ze zdravotnictvi,
ktefi se Casto neciti soucasti sité sluzeb pro ohrozené déti a spoluprace mezi nimi a dalSimi aktéry byva z rliznych
dlvodl komplikovana.

Vyjasnéni kompetenci a roli — S ohledem na mezirezortni roztfist€énost systému zaznivala velmi ¢asto
potfebnost ujasnéni kompetenci a roli jednotlivych aktér(l. V navaznosti na pfedchozi zminénou potfebu - aby mohl
nékdo v€as a adekvatné reagovat, musi znat svou roli v siti sluzeb a zarovefn mit dostateCné povédomi o €innosti
ostatnich aktérl. Vzhledem k mnozZstvi aktérd a komplikovanosti systému péce o ohroZené déti, se fesSeni této
problematiky jevi jako zcela zasadni. Nafizeni a pokyny jednotlivych rezortd spolu navic v nékterych pfipadech
nekoresponduji a je tedy potfeba hledat moznosti feSeni v nastaveni adekvatni spoluprace a komunikace, ktera
muze tuto roztfisténost na regionalni drovni pomoci preklenout.

Nedostatecné kapacity nékterych odbornych sluzeb — Tento bod se tyka prevazné sluzeb z oboru
zdravotnictvi. Potfeba kopiruje situaci v podstaté v celé republice a (krom jinych specifik) je dana jednak
konzervativnim nastavenim dojezdové a Casové doby vyjadiujici mistni dostupnost ambulantni hrazené péce podle
oborl/sluzeb (Nafizeni vlady ¢. 307/2012 sb.), tak nedostatkem odbornikl, ktefi by specializovanou ¢innost
vykonavali. TéméF v kazdé lokalité je zmifovana zejména nedostate¢né pokryta potieba podpory dusevniho zdravi
u déti. V nékterych lokalitach Pardubického kraje zmifiuji aktéfi potfebnost feSeni problematiky navykovych latek a
zéavislosti (drogy, alkohol, patologické hragéstvi), krizového poradenstvi nebo nedostateéné kapacity mediace. Céast
z téchto nepokrytych potfeb se nicméné ukazuje v nékterych pfipadech fesitelna i za souasného rozvrzeni sluzeb,
a to budto kvalitngjsi diagnostikou a vyuzitim co nejadekvatnéjsi sluzby podpory nebo lepSi komunikaci a
spolupraci pfimo v lokalitach (pfipadné s organizacemi, které sluzby realizuji) vramci prevence. Neznalost
mistniho systému sluZzeb &asto omezuje mozZnosti efektivnino vyuzivani vSech dostupnych aktéri a vede
k zahlceni €asti z nich.

Potreba dostupného bydleni — S ohledem na finan¢né obtiznéjsi dostupnost bydleni pro ohroZzené rodiny
ze sité sluzeb Casto zazniva potiebnost komplexniho FeSeni této situace. Vzhledem k tomu, Ze tato problematika
se tyka Sirokého spektra cilovych skupin (kromé ,zdravych rodin®, zdravotné ¢i jinak znevyhodnénych, cizinc(,
mladych lidé opousté&jicich ustavni &i jinou formu nahradni vychovy, senior(l atd.) jedna se o potfebu vyzadujici
komplexni pfistup zahrnujici u¢ast znaéného mnozstvi aktéri — obec coby vlastnik bytového fondu, socialni a
pobytové sluzby, soukromy sektor vlastnikd bytd atd. Dodejme, Zze v Ceském prostfedi je €astym problémem
nedostupnost bydleni z dlvodu diskriminace pfislusniku jinych etnik na otevieném trhu s byty. Obecni bytovy fond
vSak byva pro socialné vylouc¢ené Ci vylou€enim ohrozené jedince a rodiny také tézko pfistupny.

Potfeba zmény pfistupu v tématu rozchodovych/rozvodovych situaci rodiéi — Potfeba se tyka
zefektivnéni pfistupu k rodinam, kde doSlo ¢&i dochazi k rozchodu ¢&i rozvodu partnerl. Vzhledem k tomu, ze
rozpadem koné&i téméF 50% vSech manzelstvi, jedna se o pomé&rné podetnou cilovou skupinu (podle CSU k roku
2017 - 47% vSech manzelstvi). Do feSeni situace, kdy se rodi¢e rozchazi, se v nékterych pfipadech zapojuje
znacné mnozstvi aktérl z riznych rezortd. Kromé téch nezastupitelnych, jako jsou OSPOD a soud, se nezfidka
zapojuji i advokati, poradenskéa zafizeni, socialni, psychologické &i terapeutické sluzby, soudni znalci, mediatofi,
Skola nebo ufad prace. Dosazeni dohody rodi¢i na upraveni pomérl ve vychové po rozvodu byva €asto slozité a
situace mezi rozchazejicimi se partnery vyhrocena. Z toho pramenici intenzita sporu rodi¢li mize velmi negativné
pusobit na zdravy vyvoj ditéte. Potfeba aktérld tak sméfuje k urychleni procesu rozvodu rodi€l (dosazeni
vyhovujici a trvanlivé dohody), v€asné a adekvatni psychologické podpofe jak rodi¢u, tak ditéte a k pfipadné
vhodné podpofe zu€astnénych po rozvodu. Tato potfeba rovnéz souvisi sjiz zminénymi potfebami v€asné
identifikace, vyjasnéni kompetenci a roli a nedostatku nékterych odbornikl, zejména mediatord, soudnich znalct
v oboru psychiatrie, psychologie a terapeutickych a psychologickych sluzeb obecné.

Z analyzy potreb (od celokrajskych i lokalnich aktér(i) vzesly prioritné dvé hlavni témata celokrajské strategie, a to:

Zména pristupu k rodicovskym sporiim
Spoluprace zakladnich skol s dalSimi aktéry sité sluzeb
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Shrnuti ze sitovani

Shrnuti €innosti krajského sit’are

° Zména pristupu k rodicovskym sporiim
Po zmapovani potfeb vSech relevantnich aktért zvolil krajsky sitar strategii, v ramci které si stanovil hlavni cil:

Dité a rodina, ma kolem sebe sit’ sluzeb, ktera ji pomaha projit sporem rodic¢u tak, aby byl kladen maximalni
diraz na nejlepsi zajem a prava ditéte.

NejpodstatnéjSi a nezastupitelni aktéfi jsou v sou€asném systému v tomto tématu OSPOD a okresni soud.
Relevantnost pojeti tématu na celokrajské urovni urcuji pravé soudy. Zatimco pusobnost OSPOD je dana
spadovosti podle jednotlivych obci, plsobnost soudu kopiruje byvalé okresy. V Pardubickém kraji jsou tak c&tyfi
okresni soudy, a to OS Pardubice, OS Chrudim, OS Usti nad Orlici a OS Svitavy. Krajsky soud sidli v Hradci
Kralové a v Pardubickém kraji ma pobocku v Pardubicich. V ramci strategie k tomuto tématu krajsky sitaf detailngji
mapoval i dal$i aktéry, ktefi v dané problematice pusobi. Sit sluzeb, které mohou byt potencialné zapojené do
tohoto tématu je velmi Sirokd — advokati, poradenska zafizeni, socialni, psychologické Ci terapeutické sluzby,
soudni znalci, mediatofi, Skola, ufad prace a vzhledem k funkcim zfizovatele organizaci poskytujicich socialni
sluzby a vytvareni podminek pro zfizovani zafizeni socialné-pravni ochrany déti Krajsky ufad Pardubického kraje.
Kromé& mozZnosti, které nabizi souCasny systém v tématu opatrovnictvi, mapoval krajsky sitaf i moznosti
inovativnich pFistupti a metod. Zde se zaméfil na pristupy a sluzby, které jiz ojedinéle funguiji v Ceské republice a
zaroven v ramci dalSi aktivity projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroju socialné pravni ochrany déti, na sluzby
a pristupy ze zahranici.

Ujasnéni roli ucastnikil rozvodové situace, s prihlédnutim k tzv. cochemské praxi

Jako jeden z moznych nastroju k naplnéni fady vySe zminénych potfeb vtomto tématu, se ukazal systém
pfeneseny z Némecka, tzv. cochemsky model. Hlavnim cilem tohoto modelu je podpora spoluprace vSech
zainteresovanych aktér(l za ucelem podpory spoleéné rodiCovské odpovédnosti, pfedchazeni konfliktdm mezi
rodi¢i a docileni co nejmensSi zatéze na dité v pribéhu rozchodu rodi€l. Systém vede ke zkraceni doby
opatrovnického Fizeni a podle statistickych &isel, ktera jsou dostupna diky soudtm, které jiz praxi v CR aplikuji,
v detailech li§i napfi¢ CR, nicméné pro zjednodu$eni je v tomto textu uZivano pojmenovani ,cochemsky model,
systém &i praxe”.

Na rozvoji této praxe krajsky sitaf spolupracuje s Poradnou pro rodinu Pardubického kraje. Krajsky sitaf oslovil
vedouci pracovniky jednotlivych OSPOD a soudce okresnich soudd s dotazem na moznost zavedeni tohoto
systému do praxe. Znaénou vyhodou v pfenosu tohoto systému se ukazalo, Ze jiz pfed touto strategii ji zacal
praktikovat Okresni soud Chrudim, kde se na jeho etablovani podilel lokalni sitaf pro Chrudim a Hlinsko. Kromé
pfenosu inovativni praxe se ukazuje velmi efektivni samotné setkavani pracovni skupiny, ktera systém zavadi.
Tato setkani umoznuji nasledné zefektivnéni spoluprace i v fadé dalSich témat.

Krajsky sitar tak realizoval setkani s jednotlivymi aktéry (soudci, OSPOD, soc. sluzby), kde systém predstavoval.

V Pardubicich byla lokalni sitafka zapojena do pracovni skupiny, ktera systém etablovala. Kromé podpory
zavadéni cochemské praxe, v ramci naplnéni potfeb v ujasnéni kompetenci, krajsky sitaf ve spolupraci s lokalnimi
sitafi vytvofil obsahly mezirezortni seznam sluzeb pro ucely opatrovnického oddéleni Okresniho soudu
v Pardubicich, ktery obsahuje vice nez 60 aktér s detailnim popisem ¢innosti.

Cochemsky systém je jiz v Pardubicich zaveden od listopadu 2018.
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V okrese Svitavy krajsky sitaf, po jednotlivych pfipravnych schiizkach, inicioval setkani (soud, OSPOD, Poradna
pro rodinu Pardubického kraje, zastupce KU), kde bylo rozhodnuto o zavedeni tohoto systému v celém okrese. Za
timto ucelem byla vytvofena pracovni skupina, ktera bude na zavedeni systému pracovat.

V okrese Usti nad Orlici byl vysloven zajem vedeni OSPOD z okresu pro zavedeni cochemského systému. Soud
vSak odmitl dany systém pfijmout. Nabizi se tak moznost iniciovat zavedeni alespon nékterych prvka tohoto
modelu do praxe (napf. pohovor s obéma rodic¢i na prvni schlizce na OSPOD, vyuziti rodi¢ovského planu apod.).
Setkani k sjednoceni tohoto systému by mélo probéhnout v dubnu 2019.

Za ucelem prehledu odbornych sluzeb vypracoval krajsky sitaf rovnéz seznam détskych psychologl a psychiatru
v Pardubickém kraji.

Inovativni sluzby a zapojeni ditéte

| v situaci, kdy je rozvod nebo rozchod rodi€d smirny, dochazi k vyznamné zméné v Zivoté ditéte a je treba mit k
dispozici podpurné sluzby, které by byly ditéti pfimo dostupné (bez iniciativy jeho rodi¢t) a dokazaly mu zajistit
komplexni (psychologickou, poradenskou, terapeutickou, peer — vrstevnickou apod.) podporu. Podstatnym prvkem
je rovnéz vhodné zapojeni ditéte do rozhodovani o nastaveni pomérli po rozchodu rodic¢u.

V tomto ohledu krajsky sitaf spolupracoval na realizaci kolaborativniho workshopu poradaném Uradem pro
mezinarodné pravni ochranu déti, ktery se zaméfoval mimo jiné na komunikaci s ditétem a zjisStovani jeho nazoru.

Zaroven se ukazuje, ze pro déti v rozvadgjicich se rodinach, chybi idedlni sluzba ¢&i program, ktery by se cilené
zaméioval na komplexni podporu ditéte v prib&hu rozvodu rodig. Cast této ginnosti miize zastavat napiiklad
krizové centrum (rychla psychologicka podpora apod.), to v8ak nema v kraji zcela idedlni pokryti. Psychologické
sluzby pro déti jsou dostupné jesté hure. Krajsky sitaf proto inicioval setkani s vybranymi organizacemi za Uc¢elem
predstaveni inovativniho programu CODIP vyvinutého v USA, ktery se formou peer-vrstevnické skupiny zamérfuje
na podporu ditéte v pribéhu rozvodu. Cilem bylo poukazat na potfebnost vétsi participace a podpory ditéte
v obdobi rozchodu rodi¢l. | na zakladé této Cinnosti minimalné jedna organizace v kraji planuje (v ramci vyzvy
Podpora inovativnich sluZeb pro rodiny a déti) za&lenit do své praxe participaci ditéte v mediaci.

Spoluprace zakladnich Skol s dalSimi aktéry sité sluzeb

Potfeby sméfujici k podpofe spoluprace mezi zakladnimi Skolami a dalSimi aktéry sité sluzeb se vyskytovaly jak od
celokrajskych poskytovateld a KU, tak od dal$ich aktérd z vétsiny zapojenych ORP Pardubického kraje. Krajsky
sitar se tak zaméfil na toto téma na celokrajské urovni. Na této strategii spolupracoval krajsky sitaf s organizaci
LUMOS, jejimz hlavnim cilem je deinstitucionalizace péc€e o déti. Spolecny cil &innosti LUMOS a této strategie je
ve vCasné identifikaci a podpofe ohrozenych déti jako nastroji prevence pfed umisténim ditéte mimo rodinu.
Vznikla tak nékolika Uroviiova strategie na podporu v€asné identifikace rizik u zakd zakladnich $kol a na podporu
nasledné adekvatni v€asné intervence. Tato podpora se opira zejména o spolupraci vSech zainteresovanych
aktérl na mezirezortni Urovni. Ze setkani se zastupci zakladnich $kol, krajského ufadu, socialnich a poradenskych
sluzeb a s dalsimi dllezitymi aktéry vyplynula potfeba podpory v nékolika oblastech, na které reagujeme témito
aktivitami:

1) Seznameni se s aktéry v siti sluzeb

Aby mohl kdokoliv spolupracovat s ostatnimi subjekty, je potfebné mit dobry pfehled o moZnostech, které sit
sluzeb nabizi — znat kompetence a hranice pusobeni vlastni organizace/Skoly, tak i téch, se kterymi je potfeba
spolupracovat. V ramci této aktivity pofadame uvodni setkani (“Spolu a v€as ohroZzenym détem®) s pfedstavenim
problematiky ohroZenych déti v ramci socialné-pravni ochrany déti. Setkani se u€astni zastupci zékladnich kol a
dal$ich aktéru sité sluzeb — OSPOD, PPP, SVP, pediatr, Policie CR, socidlni sluzby (SAS, rana péée, NZDM atd.),
romsky koordinator a dalSi. Cilem setkani je podpofit ziCastnéné aktéry v seznameni se s nabidkou sluzeb a
zaroven si s mistnimi aktéry domluvit format spoluprace. Soucasti je tvorba kontaktniho listu, ktery je vSem
zUCastnénym predan. V roce 2018 probéhla dvé velka setkani, kterych se dohromady zucastnilo cca 40 zastupcl
ZS a 20 zastupcll z fad ostatnich aktér(i. V soudasné dobé (leden 2019) probiha pfiprava pro realizaci téchto
setkani v okresech Usti nad Orlici a Svitavy. Model setkani “Spolu a véas ohrozenym détem* (setkani formou word
cafe) prevzali v ORP Hlinsko, kde pofada setkani mistni OSPOD ve spolupraci s lokalnim sitafem.
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Obrazek ¢. 2 Setkani “Spolu a véas ohrozenym détem*v Pardubicich

2) Podpora pravniho povédomi o moznostech spoluprace

V navaznosti na informace z mapovani potfeb i ze setkani “Spolu a v€as ohrozenym détem*, se objevila potfeba
podpory vedeni $kol v pravnim ramci komunikace a spoluprace s dalSimi aktéry sité sluzeb, jako jsou OSPOD,
organy vefejné moci, neziskové organizace, ale i rodi€e déti napfiklad v situacich, kdy se jedna o rodinu v obdobi
komplikovaného rozvodu, rodi¢ovskych kompetenci apod. Ze setkani “Spolu a véas ohrozenym détem*” vyplynulo,
Ze Ffada zastupcl Skol (at uz Feditell, vychovnych poradct, psychologl nebo metodik(i prevence) ma obavu
poskytnout informace (samozfejmé v ramci platnych norem) nebo navazat spolupraci s organizaci, ktera by jinak
mohla napfiklad dlouhodobé& podpofit rodinu, ktera obtizné zvlada rodicovské kompetence. Pfipadné si nejsou jisti
vramci kontaktovani OSPOD, PCR nebo dal$ich aktéril. Pravé obava z poruseni pravnich predpisti nebo z
neadekvatniho zasahu ¢asto brani véasné akci, spolupraci, ktera by pedagogim na zakladni $kole pomohla velmi
usnadnit jejich praci a zaroven v€as podchytit bolestivou situaci ditéte. Pfitom navazani spoluprace ¢asto brani
spiSe pravé ona obava nez pravni pfedpisy. Proto byl vytvofen model seminare, jehoz konkrétnéjSi napln je
v soutasné dobé v pfipravé. Na realizaci tohoto seminafe spolupracuje krajsky sitaf s organizaci LUMOS,
Centrem celozZivotniho vzdélavani, OSV a OS Krajského ufadu Pardubického kraje.

Seminar pro reditele Skol

o 2x pro kapacitu 60 — 70 lidi (v pfipadé zajmu moznost zopakovat)

. Casovy rozsah — 3 hodiny

o 2 bloky — pravni + sociélni uhel pohledu

. pravni blok (pravnik se zaméfenim na Skolstvi) — shrnuti zakonl podstatnych v souvislosti s roli Skoly

v SPOD a prevenci; jaké jsou povinnosti a prava skol; jaka pravni rozhodnuti mohou zasahovat do chodu
Skoly + diskuse nad otazkami z praxe

. socialni blok (pracovnik OSPOD) — preventivni role Skoly jako screening potencialnich rizik u déti; jaka jsou
prava a povinnosti OSPOD ve vztahu ke Skole (kdy mluvime o ohrozeném ditéti - §6 zakona 359 Sb.);
socialné aktivizacni sluZzby pro rodiny a dal8i vyuZitelné sluzby
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3) Podpora véasného vyhodnoceni situace ohrozeni ditéte

Tato aktivita je sméfovana pfimo na pedagogy zakladnich Skol. Vzhledem k tomu, Ze tfidni pedagog je détem na
ZS velmi blizko a setkava se s nimi (na prvnim stupni) kazdy vSedni den, je to pravé on, kdo muze jako prvni
zaznamenat projevy ohrozeni. Po detekovani obtizi je podstatné adekvatné reagovat (citlivé osloveni ditéte,
rodi¢e, spolutiéast $kolniho poradenského pracovi$té, externi organizace, OSPOD, PCR apod.). Pravé véasné
rozpoznani problému a nasledna intervence je predmétem této aktivity. Pro tyto ucely byl vytvofen model
seminare, jehoz konkrétnéjsi napld je v souCasné dobé v pfipravé. Na planované realizaci tohoto vzdélavani
spolupracuje krajsky sitaf s organizaci LUMOS, s Centrem celozivotniho vzdélavani a odborem $kolstvi Krajského
ufadu Pardubického kraje.

Vzdélavani pro uéitele prvniho stupné — Identifikace zanedbavaného a tyraného ditéte ve tridé

. kapacita 20 osob — kurzy budou vypisovany na zakladé zajmu na uzemi celého kraje (idealné budou
realizovany pfimo v prostorach skol)

o Casovy rozsah — 3 hodiny

. formy zanedbavani a tyrani — co vSechno sem patfi

o jak rozpoznat varovné signaly, Ze u ditéte neni néco v pofadku

. jak reagovat; ziskat dalSi informace

. kdy a za kym se obratit, kdyz si nejsem jisty/jista

o ohlaseni (Policie/ Organ socialné-pravni ochrany), a jak mluvit s ditétem

. koho musim informovat o svém podezieni

. jaky je dalSi postup — co to pro bude znamenat pro dité, ucitele, Skolu

4) Podpora socialni prace na ZS

K prevenci nebo vCasné identifikaci ohrozeného ditéte ve Skole je nutna celostni optika. V zivém socialnim
prostfedi, kterym je Skola, nejsou zadné stavy ani situace pouze ¢ernobilé, proto je nutné se touto optikou zabyvat,
a to u kazdého z faktord a se v8emi jeho souvislostmi. Ze setkani ,Spolu a v€as®, z mapovani potfeb, ale i dalSich
podkladi vyplyva, ze ve Skole chybi pozice, ktera by disponovala takovym celostnim pohledem bez toho, aby byl
tento pracovnik zarovefi pedagogem. Takova pozice by pomahala s ,pfemosténim“ mezi Skolou (ugitel, vychovatel)
a rodinou (rodice, SirSi okoli, pfipadné dal$i podpurné sluzby). Zaroven by takovy pracovnik byl dostupnym
¢lovékem kazdému ditéti na ZS — nejenom détem s obtizemi, &imZ odpadéa stigmatizace, ktera se Gasto tyka
napfiklad Skolnich psychologl. Takovou pozici by mohl byt socialni pedagog, jehoz pozice je popsana
v dokumentu MPSV ,Most mezi rodinou a Skolou - Inovativni pfistupy posilujici rozvoj preventivnich sluzeb v
soucasném systému socialné-pravni ochrany déti“, pfipadné socialni pracovnik.

Takovy pracovnik by byl jednak podporou pedagogl pfi diagnostikovani a feSeni potencialnich socialnich
problému ve tfidach (v navaznosti a souladu s dalSimi pozicemi Skolniho poradenského pracovisté) a zaroven by
nabizel podporu ditéti i jeho rodiné s doporu¢enim adekvatni podpory, navazovanim spoluprace a také
v komunikaci se Skolou.

Krajsky sitaf ve spolupraci s organizaci LUMOS a KU vytipoval aktéry, ktefi by potencialné ginnost $kolské socialni

prace v kraji mohli realizovat. V sou€asné dobé (leden 2019) stale probiha diskuse s témito aktéry, kdo by se do
realizace této pozice zapojil.
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V zaCatku projektu bylo zapojeno do aktivity Podpora sitovani sluzeb na lokalni arovni 11 z 15 ORP v kraji.
V poloviné roku 2017 se podafilo zapoijit do aktivity dalsi dvé ORP (Pardubice a Holice). Nezapojené tak zustaly
pouze ORP Svitavy a Litomysl. V nékterych ORP vznikla pouze ¢ast vystupu z dlvodu personalnich zmén ¢&i
nedostatku, coZ se tyka hlavné ORP z okresu Usti nad Orlici. Cilem této kapitoly je shrnuti vystup( z jednotlivych
ORP. Detailngjdi popis siti sluzeb je mozné nalézt vjednotlivych Analyzach lokalnich  siti.
http://www.pravonadetstvi.cz/dokumenty/analyzy-siti-sluzeb/

ORP Pardubice

Pardubice se zapojily do projektu pozdéji nez ostatni ORP a sitovani zde tak za¢alo az na podzim 2017. Po fazi
mapovani se sitarky vénovaly tématu meziresortni spoluprace aktéru v siti sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny.
Vramci této Cinnosti se zaméfili na podporu spoluprace mezi matefskymi Skolami a socialné-aktivizaCnimi
sluzbami (SAS). V jednotlivych matefskych Skolach tak probihala setkani, ktera méla za cil pfedstavit ¢innost SAS
samotnymi organizacemi. DalSi podporu vénovaly sitarky propojeni zakladnich Skol, OSPOD a socialnich sluzeb.
Zaméiily se pfevazné na jiz funkéni platformy spoluprace, naptiklad setkavani feditelll ZS v Pardubicich. Obdobné
jako u spoluprace ZS s ostatnimi aktéry, podporovaly sitafky navazani spoluprace pediatrd s dal$imi aktéry sité
sluzeb.

ORP Prelou¢

Témata, kterym se vénovala sitarka v ORP Preloug, bylo 1) v€éasné podchyceni pfipadll ohroZzenych déti v ORP
Pfelou¢ a 2) koncepce socialniho bydleni v ORP Pfelou¢. Pomérné znaénou ¢ast prace vénovala sitarka obci
Chvaletice, kde se vyskytovala ¢asto zmifiovana potfeba podpory prace s détmi a mladymi dospélymi s ohledem
na prevenci kriminality a vyuziti volného ¢asu. Sitarka tak realizovala nékolik setkani se vSemi relevantnimi aktéry
v tématu prace s rizikovou mladezi. Sitarka se dale vénovala spolupraci sluzeb pfimé podpory se zakladnimi
Skolami a organizovala setkani mezi nimi. Dale svou ¢&innosti podpofila zamér zpracovani koncepce socialniho
bydleni v Pfelougi.

ORP Poli¢ka

Sitafka se v Poli¢ce vénovala tématim: 1) spoluprace v siti 2) socialni bydleni a 3) prostfedi pro rozvoj sité.
Sitafka se podilela na organizaci ¢tyf velkych workshopu uréenym k podpore spoluprace v siti sluzeb. Diky témto
setkanim méli zapojeni Skolsti aktéfi (vychovni poradci, metodici prevence Ci feditelé) mozZznost uvédomit si své
postaveni v rdmci sité sluzeb pro ohroZené déti a také seznamit se s jednotlivymi socidlnimi sluzbami v regionu.
Sitafka se zdsadné podilela na tvorbé& koncepce bydleni v Poli€ce, ktera je platna od zafi 2018. Diky sitafské praci
se rovnéz podafilo propojit nékteré zastupce samospravy, motivovat je k aktivité¢ smérem k rozvoji sité sluzeb pro
ohroZené déti i otevfit ve vefejné debaté socialni témata.

ORP Moravska Trebova

V ORP Moravska Trebova se sitaf vénoval tématiim: 1) v€asna podpora sité sluzeb détem a jejich rodinam na
uzemi ORP Moravska Tiebova a 2) feSeni bytové nouze rodin a mladych dospélych v ORP Moravska Trebova.
V ramci tématu v€asné podpory tak sitar realizoval nékolik setkani, mezi mistnimi aktéry sité sluzeb — DC Svitavy,
SAS, azylovy dim, na zakladé ¢ehoz byla navazana bliz§i spoluprace. Na zakladé jeho Cinnosti bylo rovnéz
rozhodnuto o navySeni nabidky krouzk( ze strany Skoly v JeviCku. Realizoval rovnéz setkani mezi SAS a fediteli
zakladnich a matefskych Skol v regionu. Tyto aktivity vedly ke zvySeni poctu klientd SAS o 14 rodin. Sitafr inicioval
spolupraci s Agenturou pro socialni zaclefiovani (ASZ), ke které mésto pfistoupilo a byla tak zpracovana analyza
tykajici se bytové politiky. Mésto dale realizuje kroky ke zlep3eni situace v tématu bydleni v lokalité.

ORP Holice

Holice se pfipojily k aktivité sitovani pozdéji a mapovani potfeb zde tak za€alo az v Fijnu 2017. Tématy, kterymi se
sitarka v ORP Holice zabyvala, jsou: 1) propagace sité sluzeb smérem k rodinam a détem v ORP Holice a 2)
vC€asné zachyceni probléma a ucinna podpora ohrozenym rodinam s détmi v ORP Holice. Sitarka v ramci tématu
propagace sité sluzeb publikovala ¢lanky zamérené na problematiku ochrany prav déti. Zaroven spolupracovala se
socialnim odborem na tvorbé letéku, ktery by nabidl kontakty na dostupné sluzby. V tématu v€asného zachyceni
bylo uspofadano setkani s mistnimi aktéry a zastupci zakladnich Skol.
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ORP Hlinsko

V Hlinsku se lokalni sitaf zamérfoval na témata: 1) v€asna detekce ohrozeni a u€inna koordinace pomoci détem a
rodinam v ORP Hlinsko, 2) dostupné zdroje odborné pomoci pro ohrozené déti a jejich rodiny v okrese Chrudim, 3)
rozvoj vnitfnich proces( a nastroji pomoci mistni sité sluzeb pro ohrozené déti a jejich rodiny v okrese Chrudim a
4) ochrana déti v opatrovnickych Ffizenich ve spravnim obvodu Okresniho soudu v Chrudimi. Ve spolupraci
s mistnim odborem socialnich véci vytvofil sitaf koncepci pro rozvoj v€asné a ucinné pomoci détem, jejiz soucasti
je platforma s nazvem Mistni spoluprace 8kol a OSPOD, ze které vzeSly materialy, které jsou nyni v praxi
vyuzivany (voditka pro spolupraci kol a organu vefejné moci atd.). Lokalni sitaf se Ucastnil zavadéni komunitniho
planovani v Hlinsku. Sitaf pomahal socialnimu odboru dojednat mistni vyzkum drogové problematiky. Jako
facilitator, zpracovatel vystupl a koordinator aktivit se UcCastnil setkavani realizaéniho tymu pro zavedeni
cochemské praxe. Organizoval Uvodni informacni setkani o nové praxi pro mistni poskytovatele sluzeb. Vytvofil
fadu materialld pro rozchazejici se rodi¢e a koncipoval procesni pfiruéku pro OSPOD, kde je nazorné shrnut
postup.

ORP Chrudim

V Chrudimi se sitaf zaméroval na témata: 1) dostupné zdroje odborné pomoci pro ohrozené déti a jejich rodiny v
okrese Chrudim, 2) aktivity pro rozvoj vnitfnich procesu a nastroji pomoci mistni sité sluzeb pro ohrozené déti a
jejich rodiny v okrese Chrudim, 3) ochrana déti v opatrovnickych fizenich ve spravnim obvodu Okresniho soudu
v Chrudimi, 4) dostupné bydleni pro mladé dospélé a ohrozené rodiny s détmi v ORP Chrudim. V ORP Chrudimi
vykonaval ¢innost stejny sitaf jako v ORP Hlinsko, proto se zde opakuje téma ochrany déti v opatrovnickych
fizenich. Sitaf vypracoval podrobnou ,Zpravu z mapovani potfeb aktér( mistni sité sluzeb“. Sitaf ve spolupraci
s mistnimi partnery sité usiluje o koncipovani vzdélavani pro ziskani dovednosti pro nezbytné minimum ochrany
prav déti. Jako sitaf se stal pfedsedou odborného tymu ke komunitnimu planovani socialnich sluzeb (KPSS) MAS
Chrastecko, KoSumbersko a Luzsko. Sitar je dale ¢lenem uzkého koncepéniho tymu KPSS mésta Chrudim, kde se
podili na aktualizaci formy KPSS a tvorbé strategie k tomuto tématu. Dale usiloval o aktivizaci k systematickému
feSeni potfeb v oblasti bydleni, k éemuz nastala pfilezitost pfi spolupraci mésta Chrudim s Agenturou pro socialni
zaclefiovani, se kterou se obec dohodla na Cerpani tzv. vzdalené dil¢i podpory, a to v oblasti bydleni. Lokalni sitaf
pomaha meéstu s koordinaci aktivity a podilel se na pfipominkovani vyzkumné zpravy, ktera obsahuje Fadu
konkrétnich doporuceni.

Ve v8ech ORP byvalého okresu Usti nad Orlici (Langkroun, Usti nad Orlici, Ceska Ttebova, Kraliky, Vysoké Myto)
se podafilo zmapovat potfeby a predlozit tuto potfebnost aktérim v siti sluzeb. Z divodl personalnich nedostatkl
tam vSak dalsi aktivita lokalnimi sitafi nebyla provadéna. Cast prace v téchto ORP naplfiuji pracovnici krajské
kancelafe — podpora v pfebirani nékterych prvkl cochemské praxe, setkani mezi zastupci zakladnich kol
s dalSimi aktéry sité sluzeb, tvorba analyz mistnich siti sluzeb.
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Zména pristupu k rodicovskym sporim

Sit sluzeb vtématu rodi¢ovskych sport v pribéhu rozvodu zavisi Casto na intenzité sporu, potfebnosti a
dostupnosti mistni podpory. Cilem této kapitoly je popsat vdaném tématu sit' sluzeb pro rodiny a déti v ramci
celého kraje. Oblasti podpory, které se siti sluzeb zabyvaji lokalné, jsou poté rozepsany v jednotlivych Analyzach
lokalni sité sluzeb a jsou dostupné na webu www.pravonadetstvi.cz -
(http://www.pravonadetstvi.cz/dokumenty/analyzy-siti-sluzeb/). Tato kapitola se vice nezaméfuje na roli OSPOD
ani soudu, jejichz role je v ramci opatrovnického fizeni dana zakonem (Vice prostoru je témto aktérim vénovano
v kapitole Doporuceni k tématim sitovani.)

Dusevni a media¢ni podpora

V pfipadé, kdy je rodi¢ v duSevni nepohodé v dusledku rozpadu rodiny, funguje v Pardubickém kraji sit sluzeb,
ktera je schopna oSetfit fadu potfeb. Psychologicka &i terapeutickda pomoc ma zastoupeni v neziskovém i
soukromém sektoru. Obtiznéji dostupné jsou tyto sluzby pro déti. Do ordinace klinického psychologa pro déti je
¢asto ¢ekaci doba v Fadu mésicl. Psychologickou pomoci détem se zabyva v Pardubickém kraji cca 50 aktér(, at
uz vramci zdravotnického, Skolského ¢&i socialniho sektoru, v éemZz neni zahrnuta moznost vyuziti Skolniho
psychologa, kterého nékteré Skoly v kraji vyuzivaji (zejména v Pardubicich). Je$té o néco hlrfe je na tom
dostupnost détské psychiatrické pomoci. V Pardubickém kraji pusobi 5 détskych psychiatr(l. Vyuzivani jsou pak
v pomérné dostupné vzdalenosti jeSté psychiatrické sluzby z Hradce Kralové, Havlickova Brodu a psychiatfi ze
Sumperka a ze Zabrehu. Zlepseni situace by mohlo pfinést zavedeni obdobnych terénnich tymd, jako jsou Centra
dusevniho zdravi.

Podstatnym prvkem v situaci, kdy rodi¢e nejsou ochotni ¢i schopni nalézt spoleénou dohodu na Upravé poméru
ditéte, jsou mediacni sluzby. Mediaéni sluzby jsou v Pardubickém kraji pomérné dostupné mistné, ale pro rodiny
ve finan¢ni nouzi ¢i nedostatku motivace jsou obtizné dostupné finanéné. Figuruje zde fada zapsanych mediator,
Casto v ramci advokatni praxe. Od Pardubic je napfiklad mozné v dojezdové vzdalenosti do cca 30 minut vlakem
vyuzit minimalné 10 takovych sluZzeb. Z menSich obci i tak musi ale zajemci o tuto sluzbu dojizdét (Casto
opakovang), coz vzhledem k samotné cené mediace jeji dostupnost jesté vice snizuje. Mediaci nabizeji i nékteré
organizace, které poskytuji sluzbu zdarma — Amalthea, Poradna pro rodinu Pardubického kraje (v ramci
cochemské praxe), Centrum J. J. Pestalozziho, v Hradci Kralové - Nomia, Manzelska poradna Hradec Kralové. |
pres fadu aktérl, ktefi sluzbu nabizeji, neni potencial, ktery mediace, jako podpora pfi feSeni sport mezi rodiCi
nabizi, vyuzivan tak, jak by bylo mozné.

Dulezitym aktérem, ktery se zaméfuje (nejenom) na psychologickou podporu rodin v rozvodové situaci, je Poradna
pro rodinu Pardubického kraje (dale Poradna). Poradna poskytuje odborné socialni poradenstvi, psychologickou,
psychoterapeutickou a psychosocialni pomoc. Nezletily mize vyuzit sluzeb poradny v pfipadé, ze na prvni
schiuzku pfijde v doprovodu zakonného zastupce. Jedna se o prispévkovou organizaci Krajského Gfadu
s celokrajskou pUsobnosti s pobo¢kami v Pardubicich, Chrudimi, Usti nad Orlici a ve Svitavach. V navaznosti na
potfebnost vyjadfenou ve Stfednédobém planu PAK, ma Poradna detaSované pracovisté jesté v Moravské
Trebové. Poradna je rovnéz podstatnym aktérem v ramci etablovani prvkd cochemské praxe v kraji. V navaznosti
na potfebnost rychlosti a efektivity v ramci zavadéni cochemské praxe, byla navySena kapacita poradny pro Gcely
co nejrychlejsi podpory v ramci dosazeni dohody rodi€l pfi situaci, kdy nejsou rodi¢e schopni se domluvit (tyka se
Pardubic a Chrudimi).

V situaci, kdy dité nebo rodi¢ potfebuje okamzitou podporu, muze se obratit na krizové centrum. Kapacity krizové a
okamZité pomoci maji v8ak stale v Pardubickém kraji rezervy. Chybi napfiklad sluzba takové pomoci se sidlem
v Pardubicich. Nejdostupnéjsi je tak z Pardubic sluzba krizového centra v Chrudimi, kde ji realizuje organizace
Centrum J. J. Pestalozziho a v Hradci Kralové, kde ji zajistuje organizace Nomia, z.U. Centrum J. J. Pestalozziho je
pak vyznamnym poskytovatelem krizové pomoci i v dalSich méstech — Chrudim, Svitavy a od ledna 2019
v Zamberku. NavySovani kapacity sluzeb psychologické podpory (Poradna, KC) v oblastech, které jsou vice
vzdalené od krajského mésta, reaguje na deklarovanou potfebnost (Stfednédoby plan PAK) v téchto lokalitach, coz

se tyka pravé napriklad ORP Moravska Trebova a &asti byvalého okresu Usti nad Orlici.
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Dal8i potfebnou sluzbou, kterou oficidlné poskytuje v Pardubickém kraji pouze Centrum J. J. Pestalozziho (se
sidlem v Chrudimi) je asistovany kontakt. Tato sluzba dava rodinam pfilezitost znovuobnovit ¢i navazat vztah ditéte
s jednim z rodiéd, s nimz dité neZije a tento rodi€ ma zajem o obnoveni kontaktu. Cast takové sluzby nékdy
naplfiuje OSPOD ¢i jina organizace, napfiklad socialné-aktivizaéni sluzby. Jedna se vSak spiSe o asistované
prfedani ditéte do péce druhého rodie, nikoliv o komplexni podporu rodiny tak, jak ji nabizi Centrum J. J.
Pestalozziho. Potfebnost asistovanych kontaktll je deklarovana jak soudci, pracovniky OSPOD, tak neziskovymi
organizacemi v celém kraji. Vétsi vyuziti této formy podpory brani i to, Ze asistovany kontakt neni nijak zakonné
ukotven a je tak obtiZzné jeho financovani b&znou formou — napfiklad jako socialni sluzby. V dojezdové vzdalenosti
(od Pardubic) je vyuzivana tato sluzba jeSté od hradecké organizace Nomia.

nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez (NZDM), pfipadné terénni formou této sluzby. V Pardubickém kraji se
nyni nachazi 11 NZDM.

Jednim z dllezitych aktérli pomoci je v tomto ohledu i Skola. Zejména zakladni §kola ma moznost v ramci svého
poradenského pracovis§té podpofit déti, na kterych se konfliktni rozvod rodi¢d mize podepisovat. Stejné tak, jako
podstatny komunitni aktér, mGze byt Skola zprostfedkovatelem pomaoci rodi¢lim v ramci informovani o moznostech

podpory.

Sluzby pfimé podpory rodiny

Kromé& oSetfeni duSevnich potizi vyzaduje situace rodiny vrozvodu i formu pfimé podpory, Casto v tématu
rodi¢ovskych kompetenci. Zakladniho poradenstvi se dostane rodicim na OSPOD. Z dalSich sluzeb mohou
v celém kraji vyuzit socialné-aktivizaéni sluzby pro dité a rodinu, jiz zminéné sluzby odborného poradenstvi,
matefska/rodinna centra, sluzby rodinnych konferenci a pfipadné edukaéni programy zaméfujici se na rodiovské
kompetence a rodiCovskou odpovédnost.

V Pardubickém kraji pusobi 19 registrovanych socialné-aktivizacnich sluzeb pro rodiny a déti, ¢ast z nich se
specifi€téjSim zaméfenim — cizinci, rodiny s détmi s PAS. S celokrajskou pusobnosti (v ramci tématu) funguji
jednotlivé pobocky Oblastnich charit rozdélené na zakladé diecézi a organizace Amalthea, ktera pokryva svou
¢innosti znacnou C&ast kraje. Terénni sluzby pro rodinu a socidlné aktivizaCni sluzby jsou v Pardubickém kraji
pomérné dobfe dostupné. Terénni a ambulantni sluzby maji celkové podporu od Krajského ufadu v ramci
transformace systému péce o ohroZené déti.

DalSi sluzbou pfimé podpory je sluzba rodinnych konferenci, kterou realizuje v Pardubickém kraji organizace RK
Centrum. Rodinné konference nabizeji znacny potencial v feSeni rodiCovskych sporl. | vzhledem k tomu, zZe jsou
stéle pokladany za pomérné novou sluzbu, neni jejich potencial zdaleka vyuZivan tak, jak by mohl byt.

Komunitni formou podpory jsou i matefska Ci rodinna centra. Tato centra vSak Casto z pravidla nenavstévuiji lidé
socialné vylou€eni. Moznou formu podpory miize ziskat i v siti ob&anskych poraden. V pfipadé sporu rodicu, kde
dochazi k domacimu nasili, miZe se &len této rodiny obratit na PCR a na Intervenéni centrum, které ma
celokrajskou plisobnost a je realizovano organizaci SKP Centrum.
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Spoluprace zakladnich Skol s dalSimi aktéry sité sluzeb

Aktéra, ktefi mohou podpofit zakladni $koly v praci s ohroZzenymi détmi a rodinami, je velké mnoZstvi. Spoluprace
mezi zakladnimi Skolami a dalSimi aktéry ma vsak stale rezervy. Jak je uvedeno v pfedeslé podkapitole zabyvajici
se rodiGovskymi spory, Skola hraje dllezitou roli v podpofe ohroZenych déti i rodin. MnozZstvi aktérd, které maze
Skola pro pomoc pfi feSeni nepfiznivé situace svych Zaka vyuzit a navazat s nimi spolupraci, je obdobna, jako u
pfedchoziho tématu.

Dulezitym aktérem pro zakladni Skoly je OSPOD. Z mapovani potfeb v celém kraji vSak vyplyva, Ze spoluprace
mezi Skolou a OSPOD byva ¢asto problematicka (viz kapitola Shrnuti krajského sitovani).

Pred situaci, nez se dité stane ohrozenym podle § 6 zakona ¢. 359/1999 Sb. (ale i pokud jiz dité ohrozené je),
muze Skola po vy€erpani moznosti v ramci $kolniho poradenského pracovisté oslovit fadu adekvatnich sluzeb

podpory.

Socialni sluzby, vyuzitelné pro pomoc ohrozenym détem a jejich rodinam, jsou obdobné jako u pfedesiého tématu.
Zalezi vzdy na dostupnosti sluzeb v dané lokalité a rovnéz na navéazani dobré spoluprace. Skoly tak mohou
vyuzit/doporucit sluzby SAS, NZDM, rodinné konference, krizova centra, socialni odborné poradenstvi,
matefska/rodinna centra, intervenéni centrum atd.

Z dalSich aktér(l je podstatna Pedagogicko psychologicka poradna (PPP). PPP Pardubice, pfispévkova organizace
je zfizovana Pardubickym krajem a poskytuje psychologickou a specialné-pedagogickou péci klientlim ve véku 3
az 19 let, jejich rodi¢um a pedagogickym pracovnikim $kol a $kolskych zafizeni. Odlou¢ena pracovisté ma PPP
Pardubice v Holicich, Pfelougi, Hlinsku a Tfemosnici. Reditel PPP Pardubice, PaeDr. Jifi Knoll, je rovnéz krajskym
metodikem prevence (v celém kraji pak plisobi okresni metodici prevence). Pro okres Usti nad Orlici a Svitavy
zajistuje PPP Usti nad Orlici s odlou¢enymi pracovisti v Landkroun&, Zamberku, Vysokém Myt&, Litomysli,
Moravské Tiebové a Poli¢ce, kde je vSak omezena provozni doba.

Dilezitym aktérem v praci s détmi s vychovnymi problémy jsou stfediska vychovné péce (SVP), ktera se zaméfuiji
na feSeni obtizi tykajicich se problémového chovani ve Skolnim i v domacim prostfedi - SVP pro déti a mladez
ARCHA (Chrudim), SVP Pyramida (se sidlem v Rybitvi), SVP Miméza (Usti nad Orlici, Langkroun), SVP ALFA
(Svitavsko).

V Pardubickém kraji psobi prispévkova organizace KU - Centrum celoZivotniho vzdélavani (CCV). Jedna se o
zafizeni pro dalSi vzdélavani pedagogickych pracovnikd Pardubického kraje. Kromé vzdélavani pro pedagogické
pracovniky bylo Centrum v Pardubicich aktivni pfi zavadéni psychologt do Skol.

Vzhledem k tomu, ze zfizovatelem vétSiny zakladnich Skol v Pardubickém kraji jsou obce, jsou rovnéz nedilnou
soucasti sité sluzeb a jako zfizovatelé maji moznosti ovlivnit  kulturu® dané Skoly napfiklad podnécovanim
k adekvatnimu zaclenéni Skoly do komunitniho systému v obci, pfipadné vétSiho zadjmu o socialni problematiku
déti a jejich rodin. Skola rovnéz pfichazi do kontaktu s PCR nebo zachrannou sluzbou.

Aktérem, ktery Uzce spolupracuje se zakladnimi Skolami, je i organizace Semiramis. Poskytuje certifikované
preventivni a adiktologické sluzby. V ramci Centra primarni prevence Pardubického kraje poskytuje Skolam a
odborné i laické verfejnosti profesionalni intervenci a odborné poradenstvi v oblasti primarni prevence rizikového
chovani. To realizuje prostfednictvim dlouhodobych programi specifické primarni prevence a poradenskych a
vzdélavacich aktivit. Soucasné nabizi pro Skoly sluzby supervize.
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Obecna doporuceni sméfuji k podpofe soucasnych platforem spoluprace a zarover navrhuji nové mozné postupy
vedouci k zefektivnéni systému vCasné identifikace ohroZzenych rodin a déti a nasledné intervence v ramci
mezirezortniho pfistupu. Konkrétni doporuceni jsou pak v podkapitole nize a vénuji se dvéma hlavnim tématim
sitovani v Pardubickém kraji.

Vyuziti stavajicich platforem - setkavani fediteld, vychovnych poradcl, pediatrt, SAS apod.
V Pardubickém kraji pusobi fada aktér (Ci platforem setkavani), ktefi ve svém zaméreni odvadéji kvalitni praci.
Jejich potencial je vS8ak nevyuzity sohledem na mozZnosti uzSi spoluprace s dalSimi aktéry. PF.:
V jednotlivych okresech probiha setkavani pediatri. Jejich setkavani se vSak systematicky neucéastni aktéfi z jinych
rezortl. Stejné tak je tomu u setkavani feditelll zakladnich $kol. Téchto setkani se narazové Uc¢astni napfiklad
zastupci OSPOD ¢&i jinych aktérd. Toto zapojeni vS8ak pro dosazeni adekvatni spoluprace neni dostaduijici.
Obdobné je tomu €asto u pracovnich skupin komunitniho planovani (napf. v Pardubicich v PS pro rodiny déti a
mladez chybi zastupce Skolstvi apod.).

Zavedeni novych platforem setkavani - v nékterych lokalitach chybi propojeni odbort (zejména socialni,
zdravotni, Skolsky), bez ¢ehoz neni mozné efektivné nastavit spravnou formu podpory. Mezioborové zastoupeni se
ukazuje vhodné napfiklad v komunitnim planovani a neni vzdy standardem, Ze je zastoupeni podstatnych aktérd
naplnéno.

Zapojeni neformalnich aktérd - Toto se tyka zejména mensSich obci, kde je niz§i dostupnost napfiklad
socialnich sluzeb. Nabizi se tak moznost zapojeni napfiklad mistnich dobrovolnych hasi¢u, cirkevnich instituci,
skaut apod.

Zvyseny potencial pro nalezeni novych zdroju a prilezitosti pro zpfehlednéni situace v siti aktéru i
pro praci s pfirozenou siti rodiny a jejim okolim - komunitni formy pomoci/prevence. Krajsky akéni plan
k naplfiovani strategie transformace vtomto ohledu navrhuje jako koordinatora spoluprace komunitni centra,
vybraného poskytovatele sluzby, obec v ramci vykonu samostatné plsobnosti apod. PFfi ¢emz tuto &innost by
nemél vykonavat OSPOD, ktery je sou€asti systému intervence. Komunitni/matefska ¢i rodinna centra by takovou
se bude mozné inspirovat v pfipravované publikaci, ktera vzniké v ramci aktivity 1.2. Preventivni sluzby na podporu
rodiny v rdmci projektu Systémovy rozvoj a podpora nastroji socialné-pravni ochrany déti Ministerstva prace a
socialnich v&ci - Model systému preventivnich sluZzeb na podporu rodiny v Ceské republice.

Zprehlednéni systému sluzeb pro rodiny - Z prizkumu realizovaného v ramci projektu Koordinace
opatfeni na podporu sladéni pracovniho a rodinného zivota na urovni kraju (MPSV) ve spolupraci s Univerzitou
Pardubice a Pardubickym krajem vyplyva, Zze obyvatele kraje se pomérné dobfe orientuji v nabidce sluzeb v oblasti
vzdélavani &i zdravotnictvi. Informovanost o socialnich sluzbach je spiSe pramérna a nejmensi je pak povédomi o
specializovanych poradenskych sluzbach.
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3) Orientuje se respondent v nabidce sluZeb pro rodinu ve VaSem okoli? ,Jedna se
o posouzeni, zda jsou sluzby obecné pro Vias dostupné z hlediska asu, nutnosti dojizdét,
doprovazet déti, financi apod.” (/ ano, rozhodné; 2 = ano, castecné; 3 = spise ne; 4
rozhodné ne)

Priamér hodnoceni Oblast
1,80 | Oblast vzdélavani
1,88 | Oblast zdravotni
,70 | Oblast socialni
.18 | Mimoskolni (volno¢asové) aktivity
.91 | Specializované poradny

(IS RR RN

Orientuje se respondent v nabidce sluzeb pro rodinu ve
Vasem okoli?
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m Specializované poradny

Obrazek ¢. 3 Graf informovanosti o sluzbach pro rodiny v Pardubickém kraji

Vzhledem k potfebné komplexnosti pomoci, kdy na sebe rizné problémy velmi ¢asto navazuji, jevi se jako vhodné
zpfehlednit sit’ sluzeb pro rodiny bez ohledu na rezortnost. Jako dobry pfiklad mize slouzit web mésta Banska
Bystrica - https://mestorodiny.sk/, ktery toto zpfehlednéni pro obyvatele nabizi.

Podpora rychlejSiho prenosu informaci v lokalitach - Inspirace z pfikladl dobré/inovativni praxe
(zdrojem mize byt Analyza inovativnich pfistupl vydana MPSV).

Zména pristupu k rodicovskym sporim

Podpora inovativnich pristupti v feSeni rozvodovych/rozchodovych situaci
Ackoli principy cochemské praxe nejsou jiz zcela nové, stale se k nim pfistupuje jako k inovativnim. Praxe
potvrzuje, Zze cochemska praxe obsahuje Fadu prvkU, které jsou realizovatelné a pro prfedchazeni konfliktu,
zmirnéni dopadu rozvodu rodi¢l na dité a dosazeni vétsi trvanlivosti uzavienych dohod jsou prokazatelné ucinné.
Samotna realizace této praxe neni nijak striktné ukotvena a spiSe neZ o etablovani cochemské praxe se ukazuje
vhodné hovofit o inovativnich principech prace nez o prenosu celého systému. Samotna praxe se muaze liSit podle
moznosti kazdé konkrétni lokalni sité sluzeb. Dokazuji to funk&ni systémy na jiZ vice nez dvaceti soudech, kde se
tato praxe realizuje a kde je zapojeno rozdilné mnozstvi soudcu, terminy a formy zapojeni poradenskych zafizeni
se lisi, vyuzivaji ¢i nevyuzivaji jiného soudniho roku apod. Idealni variantou se ukazuje ustanoveni pracovnich
skupin zahrnujicich soud, OSPOD a poradenska zafizeni s pravidelnym setkavanim. Nasledujici doporuceni
ve znacné mife dopliuji (a jsou s nimi v souladu) pravé principy cochemské praxe. V zasadé se jedna o
dodrzovani principu:

- rozhodnuti patfi v prvé fadé do rukou rodicu, stejné tak jako odpovédnost za Zivot jejich ditéte

- vS8echny profese jsou si rovny, jejich prispéni k feseni je rovhocenné

- respekt, komunikace, orientace na perspektivu ditéte - jsou dilezité jak pro rodice, tak pro vSechny

zastupce profesi (a musi fungovat i mezi nimi)
- vykon jednotlivych profesi musi byt koordinovany - jde o aktivni spolupraci

Detailni popis cochemské praxe je mozné nalézt napfiklad v manualu cochemské praxe od organizace cochem.cz
- https://www.cochem.cz/wordpress/wp-content/uploads/Manual_Cochem.pdf
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Zminéné setkavani pracovnich skupin, které byly plivodné zaloZzeny za ucelem etablovani inovativnich
pristupd, se ukazuji jako velmi efektivni nastroj i pro dalSi nastaveni spoluprace tykajici se napfriklad
vyjasnéni potiebnosti Setfeni v rodinach pracovniky OSPOD, podobu nafizovani dalSich podpurnych
sluzeb soudem a podobné.

Jednoznaéné vymezeni roli vSech zucastnénych aktéru

Aktéfi zapojeni do FeSeni rozvodové ¢&i rozchodové situace rodi¢d, by si méli byt védomi své role a jejiho
zakonného vymezeni. Méli by byt schopni tuto roli jasné popsat (ditéti, rodi¢im, advokatim, pfipadné dalSim
zUcCastnénym aktérim) a neméli by z této role vystupovat. To zamezi rozvoji rodi¢ovského konfliktu ¢i manipulaci
v situaci, kdy jeden nebo oba rodi¢e méli od nékterého z aktérd mylna ocekavani (napfiklad v zastani zajmu
jednoho z rodicu, zjistovani informaci o druném rodi¢i nebo o ditéti apod.). Specificky je tfeba zduaraznit roli
OSPOD jako soudem stanoveného opatrovnika, kdy jeho ukolem je hdjit zajmy ditéte v situaci mozného
stietu jeho zajma se zajmy rodic€i, ale nejedna se pritom o vykon socialné-pravni ochrany déti podminény
ohrozenim ditéte dle § 6 zakona o SPOD.

Koordinace podpory rodiné

Podpora poskytovana rodiné by méla byt vzajemné koordinovana tak, aby na sebe podpurné aktivity
navazovaly, nedublovaly se a byly zajiStény podminky pro efektivni vyuziti podpory ze strany rodicu.
Zejména v situacich, kdy je rodiCovsky spor pro rodinu zatézi a neni schopna jej zvladnout viastnimi silami, je
vyuziti podplrnych sluzeb nezbytné. Doporuc¢ena (pfipadné nafizend) sluzba by v takovy okamzik méla odpovidat
aktualni situaci rodiny jako celku i vSech jejich ¢lend individualné (napfiklad vyuziti sluzby mediace pro rodic¢e a
zaroven podpurné terapeutické, svépomocné, €i jiné sluzby pro dité a sluzby rodinné terapie). V pfipadé, Ze sluzby
nejsou dostateéné koordinovany, mohou rodi¢e nebo i dité prochazet riznymi typy sluzeb, aniz by doslo ke
zlep$eni jejich situace. Rodic¢e, ktefi svym jednanim sleduji jiné cile, nez je pomoc ditéti, mohou mezi riznymi typy
sluzeb fluktuovat umysiné.

Podpora prevence sporu

Rozvod manzelstvi a (v pfipadé, Ze je nutna soudni Uprava) téz rozchod rodicl je provazen zakonnym zapojenim
nékterych aktérd (minimalné soud a OSPOD v roli kolizniho opatrovnika). Je tedy mozné pomérné vcasné
identifikovat mozny rozvoj nebo prohloubeni rodi€ovského konfliktu a tomuto konfliktu pfedchazet, zejména
okamzitym doporuc¢enim odborné pomoci a informovanim rodi¢ o vlivu rodicovského konfliktu na dité.
Aktéfi by méli pfispivat k prevenci rozvoje rodi€ovského sporu tim, ze zachovaji potiebnou neutralitu a
budou smé pozornost rodicu k ditéti a jeho zajmim.

Zajisténi podpory ditéte a jeho participace

Potfeby ditéte byvaji v situaci rozchodu nebo rozvodu rodi€¢l ¢asto opomijeny (jedna se o ,véc dospélych®).
Rozpad rodiny, jako dosavadniho zdroje stability, jistoty, materialniho zajisténi, bezpedi atd., je pfitom pro dité
zasadni zménou. Rodie pod vlivem vlastnich emoci a potfeb nemusi byt plné schopni potfeby ditéte vnimat, nebo
je dostatecné naplfiovat. Nabidka zprostfedkovani podpory ditéti by proto méla byt samoziejmou souéasti
prace zapojenych aktérti (zejména OSPOD). V nékterych pfipadech rodi¢e zajisténi odborné pomoci ditéti
odmitaji, potfeby ditéte bagatelizuji, pfipadné deklaru;ji viastni zajisténi podpory ditéti. Zejména v komplikovanych
rodi€ovskych sporech se vSak ukazuje, Ze minimalné nabidka moZnosti vyuzit nezavislou pomoc je pro dité
zasadni, protoZe pozdni intervence jiz nemusi byt G€inna. Dité prostfednictvim nabidky podpory zaroveri dostava
informaci, Ze na jeho vlastnich potfebach zalezi a Ze je v pofadku, pokud rodinnou situaci vnima negativné
(pfestoze postoje rodi¢u deklarované navenek mohou vypovidat o opaku). Pokud je vyuzivana odborna podpora
ditétem spole¢né s jednim nebo obéma rodici, je nutné se ujistit, ze je dostate¢ny prostor pro reflexi vSech
potieb ditéte. Dale je mozné vyuziti odborné podpory pro dité rodi€im nafidit ve spravnim ¢i soudnim fizeni. Dité
by zaroven mélo mit moznost participovat na rozhodnuti o jeho budoucim zivoté. Jeho participace pfitom
nemusi byt pouze o zjiStovani jeho nazoru, ale rovnéz o informovani o situaci v prtibéhu rozvodu. Dobrou
praxi se tak v sou€asné dobé stava napriiklad zapojeni ditéte do mediace, informovani o situaci v dopise
ditéti apod.

Rychlost jednani

Rychlost postupu aktérd podplrné sité je vyznamna zejména kvlli tomu, Ze rozvod nebo rozchod rodi¢l jako
partnert je zpravidla emocionalné naro¢nou situaci a je zadouci, aby nebyla zbyte¢né prodluzovana. Rychlost
(napf. nafizeni soudniho jednani bezprostiedné po podani zadosti o rozvod, nasledny kontakt s OSPOD v

25



roli opatrovnika apod.) mize napomoci zkratit dobu, kdy do vnitfnich zalezitosti rodiny zasahuje tfeti strana (stat).
V pfipadech, kdy vnimani situace jednim z rodi€l nekoreluje s pfedstavami druhého, napfiklad rozpad vztahu je
pro néj pfekvapujici, mize dochazet k ,vyuzivani“ formalnich postupl k odvraceni nebo oddaleni rozpadu
manzelstvi. Pro vyrovnani se s nastalou situaci je vhodné vyuzit odbornych sluzeb (napf. terapie), nebot’ ve
stavu dlouhodobé nejistého pravniho postaveni rodiny mtlize dojit ke vzniku rizik na strané ditéte, zejména
pokud jde o stabilitu, dusevni nebo télesné zdravi, vyvoj jeho identity a bezpedi.

Spoluprace zakladnich Skol s dalSimi aktéry sité sluzeb

Jednoznaéné vymezeni roli vSech aktéru

Pro v€asnou a adekvatni pomoc ditéti v ramci potizi ve Skole, je potfeba (stejné jako u prfedeslého tématu), aby si
byl kazdy aktér védom své role a jejiho zakonného vymezeni. Toto plati jednak u aktéru, ktefi do Skoly vstupuji
,zvenci®, tak u jednotlivych pracovnikl v ramci kazdé jednotlivé Skoly — od pedagoga, pfes vychovného poradce,
psychologa, metodika prevence, feditele. Zaroven je podstatné, aby jejich role byla jasné popsana pro zaky i
rodi¢e. V nékterych skolach je tak potfeba pomoci s nastavenim vnitfniho systému podpory a komunikace
a s rozdélenim kompetenci v situacich identifikace ohrozeného ditéte / rizikového chovani v kolektivu.

Podpora spoluprace s dalSimi aktéry sité sluzeb

V ramci pomoci ohrozenym détem se ukazuje zasadni znalost mistni sité sluzeb. Zastupci zakladnich sSkol v fadé
pfipadl deklaruji, Ze jim chybi pomoc pfi praci s rodinou, at uz rodi¢i &i ditétem, ve chvili, kdy $kola vycCerpala
moznosti svého poradenského pracovisté a zaroven dité neni ohrozeno podle § 6 zakona ¢. 359/1999 Sb. V fadé
pfipadl poté Skola oslovuje OSPOD, ktery muze byt Skole napomocny (poradenstvi, odkaz na sluzbu apod.),
nicméné pokud se nejedna o dité ohrozené podle zdkona, OSPOD jako takovy neni adekvatnim aktérem pomoci.
Vzhledem ke kvalitnimu pokryti sluzeb v Pardubickém kraji, je problém Casto spiSe v tom, ze Skoly sit’ sluzeb znaji
malo nebo ji z riznych divodi vhodné& neumi nebo necht&ji vyuzit. Skola by tak méla mit dobry prehled o
moznostech sité sluzeb. Pro kvalitni spolupraci je potfebné znat postup, jaky bude nasledovat pfi osloveni
konkrétni organizace. To predejde moznému nerealnému ocekavani ze strany skoly a zarovenn dopomiize
v efektivni a véasné pomoci ditéti. Zaroven je pro tuto spolupraci potfebna pravni znalost moznosti spoluprace.
V fadé pfipadl neni spoluprace navazana z divod( nejistoty v oblasti pravnich predpisli — spoluprace s OSPOD,
PCR, dal$imi sluzbami a v neposledni fadé s rodi¢i. Jako dobra praxe se ukazuje vnik platforem jako je
napriklad v ORP Hlinsko, kde se pravidelné setkavaji aktéfi ze ZS, MS, OSPOD, socialnich sluzeb a dal$ich
aktért ze sité sluzeb nebo setkavani “Spolu a véas ohrozenym détem“, ktera byla poradana v ramci
»aktivity sitovani“. Praxe ukazuje, Zze podporu takové mezirezortni spoluprace je potieba aktivné ridit a
koordinovat. Ve zminéné praxi z Hlinska je takovym koordinatorem odbor socialnich véci (tedy obec).
Nabizi se vSak moznost koordinace napfiklad v ramci komunitniho planovani, za pomoci Mistnich akénich
skupin, pfipadné neziskovych organizaci. Tuto ¢innost by v budoucnu mohl vykonavat i pracovnik sluzby,
kterou Krajsky ufad zminuje v akénim planu k transformaci systému socialni péce - komunitni centra.

Podpora financovani stravovani déti (nejenom) v predskolnim véku z rodin ve finanéni nouzi

Téma se sice tyka spoluprace zakladnich $kol, nicméné pfi vynechani pfedskolniho vzdélavani mize byt dité pfi
vstupu do zakladniho vzdélavani znevyhodnéno. Chudoba rodi¢a brani ¢asti pfedskolnich déti v pfijimani vzdélani
v matefskych Skolach, nebot jejich rodi¢e nemaji na uhradu stravovani, a to byva jednim z hlavnich d{vodu, pro¢
své déti nakonec do Skolek pfestanou vodit. Je mozné hledat viastni feSeni této situace na mistni Urovni, pripadné
pFistoupit na podporu, ktera se nabizi v ramci operaéniho programu potravinové a materialni pomoci, ktery
je financovan z Fondu evropské pomoci nejchudSim osobam. Pardubicky kraj sice ¢erpa z moznosti programu na
podporu rodin ve finanéni nouzi od MSMT, nicméné ten neni zaméFen na podporu déti v matefskych $kolach. Za
prosinec 2018 bylo podle Ufadu prace v ramci Pardubického kraje 2535 nezaopatfenych déti, které se nachazeji
ve stavu hmotné nouze. A pravé na tyto déti uceloveé cili program MPSV.
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Podpora socialni prace na skolach

Ze setkani “Spolu a v€as ohrozenym détem®, z mapovani potfeb, ale i dalSich podkladu vyplyva, Ze ve Skole chybi
pozice, ktera by disponovala celostnim pohledem na potencialni ohrozeni ditéte bez toho, aby byl tento pracovnik
zaroven pedagogem. Takova pozice by pomahala s ,pfemosténim® mezi Skolou (uditel, vychovatel) a rodinou
(rodice, SirSi okoli, pfipadné dalS§i podpurné sluzby). Zaroven by takovy pracovnik byl dostupnym clovékem
kazdému ditéti na ZS — nejenom dé&tem s obtiZemi, &imZ odpada stigmatizace, ktera se &asto tyka napfiklad
Skolnich psychologli. Takovou pozici by mohl byt socialni pedagog. Jeho pozice je popsana v dokumentu
MPSV ,Most mezi rodinou a $kolou - Inovativni pfistupy posilujici rozvoj preventivnich sluzeb v sou¢asném
systému socialné-pravni ochrany déti“/pfipadné socialni pracovnik. Takovy pracovnik by byl jednak podporou
pedagogu pfi diagnostikovani a feSeni potencialnich socialnich problémua ve tfidach (v navaznosti a souladu
s dalSimi pozicemi Skolniho poradenského pracovist€) a zaroven by nabizel podporu ditéti i jeho rodiné
s doporucenim adekvatni podpory, navazovanim spoluprace a také v komunikaci se Skolou.

V ramci podpory aktivnéjSiho zaneseni socialni prace do Skol se nabizi rovnéz rozvoj pedagogu v této
oblasti. Téma identifikace véasného ohrozeni ditéte neni u béznych pedagogi systémové rozvijeno
vzdélavanim apod. Rovnéz se nabizi podpora formou supervizi, ktera se pro psychohygienu a osobnostni
rozvoj pedagogt jevi jako velmi vhodny nastroj. Podporu §kolam formou supervizi nabizi v Pardubickém
kraji organizace Semiramis.

Clenové rodiny ditéte by méli byt vnimani jako partnefi $koly a méli by byt vzdy zapojeni do feseni situace
Rodina ditéte vzdy hraje roli pfi feSeni jeho situace. Rodinné zazemi je zasadnim faktorem ovliviiujicim moznosti
feSeni situace ditéte. Zalezi na pracovnicich Skol, jak moc budou vnimavi a pfipraveni dité v kliCovych okamzicich
podpofit. Je na nich, aby nalezité reagovali a za pouziti vhodnych nastrojl dité a pfripadné jeho rodi¢e uméli
nalezité nasmérovat na dalSi zdroje podpory. Tuto ¢innost nemohou zvladnout sami pedagogové, ackoliv se na
tom znaCnou meérou podileji. Potfebuji podporu pIné obsazenych a spravné nastavenych sSkolnich
poradenskych pracovist. Je na vedeni $koly, aby rozvoj SPP podporovalo, aby podporovalo praci s détmi
a jejich rodi€i, véasnou prevenci a praci s rizikovymi jevy ve tfidach a kolektivech.
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Zaverem

Zavérem bych chtél podékovat vSéem aktérim, ktefi podporuji spolupraci v siti sluzeb. Dale pak vSem, ktefi se
podileli a podileji na realizaci mezioborovych setkavani v ramci nasi aktivity.

Vzhledem k fomu, Ze Pardubicky kraj je z téch progresivnéjSich v socialni tematice, nabizi se znacné mnozstvi

moznosti, jak spolupraci za ucelem podpory rodin a déti zefektivnit. V&fim, Ze idea sitovani bude dale
podporovana vsemi aktéry, ktefi mohou v tomto tématu pomoci.

Mgr. Matéj Karas
Krajsky sitaF
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Potfebujete vice informaci?

: K sitovani ve vasi obci €i kraji?

Obratte se na krajského sitafe Mgr. Matéje Karase, matej.karas@mpsv.cz tel.. 773 790 707 nebo na
: krajskou koordinatorku sitovani Bc. Janu Kfivankovou (dotazy spojené se sitovanim v zapojenych obcich),
: e-mail: jana.krivankova@mpsv.cz tel.: 778 427 880

! K aktivité sitovani?

Obratte se na odborného garanta Mgr. Stépana Bolfa, e-mail: stepan.bolf@mpsv.cz, tel.: 221 923 647,
: 775853 476 nebo na vedouci oddéleni transformace sluzeb pro rodiny a déti, odbor ochrany prav déti
: Mgr. Kristynu Jizovou Kotalovou, e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz, tel.: 221 922 255, 724 178 744.

www.pravonadetstvi.cz
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