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1. U0voD

1.1. Cil studie

Studie systému ndasledné péce o ohrozené déti po dosazeni zletilosti byla
zpracovana v ramci predem definovaného projektu Ministerstva prace a sociadlnich
véci ,Kodifikace pravni upravy podpory rodin, nahradni rodinné péce a systému
péce o ohrozené déti“, ktery je financovan prostrednictvim financni pomoci
v ramci fondl Evropského hospodaiského prostoru (EHP) pro obdobi 2009 - 2014
z Programu CZ04 ,OhroZené déti a mladez“ a statniho rozpoctu (reg. ¢. projektu:
EHP-CZ04-PDP-1-001-01-2014). Analyza bude slouzit jako podklad pfi pripravé
zakona o podpore rodin, ndhradni rodinné péci a systému ochrany déti a novelizaci
souvisejicich pravnich predpisi, které jsou soucasti Planu legislativnich praci vlady

narok 2015.

Studie systému nasledné péce o ohroZené déti po dosaZeni zletilosti se v souladu se
zadani objednatele, Ministerstva prace a socidlnich véci CR zabyva nasledujicimi

tématy:

a) systém sluZeb nasledné péce pro déti opoustéjici tstavni vychovu a déti
opoustéjici nahradni rodinnou péci zdlvodu zletilosti, vCetné formy
a obsahu téchto sluzeb, jejich poskytovateld a v€asnost intervence;

b) zhodnoceni systému z hlediska kvantity, kvality a relevance viici potrebam

cilové skupiny;

c) provazanost péce o ohroZené déti dosahujici zletilosti a péce o mladé dospélé
osoby;
d) provazanost systému nasledné péce sdalSimi aktéry (zameéstnavatelé,

vzdélavatelé, predstavitelé samospravy, predstavitelé spravy majetku,
apod.);

e) zhodnoceni legislativni dpravy systému nasledné péce o ohroZzené déti
po dosaZeni zletilosti v Ceské republice a dal$ich vybranych statech
arelevantni priklady dobré praxe v Ceské republice a ve vybranych zemich

Evropské unie.
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Pro ucely studie je nejprve nutno zietelné rozlisit jednotlivé ,cilové“ skupiny.
Podle Umluvy o pravech ditéte! je za dité povaZovana kazda osoba mladsi 18 let.

Tato studie pouZiva pro oznaceni jednotlivych skupin pojmy:

a)  déti, nezletilé osoby do 15 let véku;
b) dospivajici déti, nezletilé osoby ve véku mezi 15 az 18 roky;

c) mladi dospéli, zletilé osoby ve véku od 18 do 26 let.

Pojem ,ndasledna péce“ se pouzivd vradé oblasti, napiiklad jako oznaceni
specifického druhu socialni sluzby pro osoby s chronickym dusevnim omezenim
nebo se zavislostmi na navykovych latkach.z Pouzivd ho rovnéZz zdravotnické
prostiedi v souvislosti s hospitalizaci (nasledna liizkova péce) nebo (podobné jako
socialni sluzby) s 1é¢bou zavislosti na navykovych latkach.3

V pripadé této studie je naslednou péci oznacovan systém zaloZeny na prolongaci
socidlni ochrany a socialni prace, ktera je jinak poskytovana détem, i vli¢i osobam
po dosaZeni zletilosti. Tento systém je ovSem prizpisoben faktu, Ze pracuje
(z hlediska prava) s osobou plné svépravnou. Nasledna péce plynule navazuje na
»pripravny“ systém prace s dospivajicimi détmi, tak aby byl co nejvice zmirnén

,ostry predél”“ mezi détstvim a dospélosti.

1 Sdéleni Federalniho Ministerstva zahrani¢nich véci ¢ 104/1991 Sb., o Umluvé o pravech ditéte.
Poznamka: V textu studie jsou uvadény pouze zkracené nazvy pravni predpisd. Plné citace
(vCetné cisla predpisu) jsou umistény do poznamkového aparatu a do Seznamu literatury
a prament.

2 Podle § 64 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, jsou sluZzby nasledné péce ,ambulantni
nebo pobytové sluzby poskytované osobdm s chronickym dusevnim onemocnénim a osobdm
zdvislym na ndvykovych ldatkdch, které absolvovaly liZkovou pécéi ve zdravotnickém zarizeni,
absolvovaly ambulantni léCbu nebo se ji podrobuji, nebo osobdm, které abstinuji.“

3 Podle § 20 zakona ¢. 379/2005 Sb., o ochrané pred Skodami zplisobenymi tabdkem, alkoholem
a nadvykovymi latkami, jsou jednou z forem odborné pomoci osobam se zavislostmi ,programy
ndsledné péce, které zajistuji poskytovatelé zdravotnich sluZeb a jind zarizeni; obsahuji soubor
sluzeb, které ndsleduji po ukonceni zdkladni 1é¢by a pomdhaji vytvdret podminky pro udrZeni
abstinence.”
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Cilem této analyzy je uceleny podklad, ktery bude slouZit jako voditko pri reSeni
problematiky nasledné péce v ramci pripravované pravni dpravy podpory rodiny,
nahradni rodinné péce a systému ochrany déti. Pro tento ucel byla provedena
analyza obecnych zasad péce o mladé dospélé v mezindrodnich i narodnich
strategickych a metodickych dokumentech, rozbor sou¢asné pravni ipravy v Ceské
republice a ve vybranych evropskych zemich a zpracovani ptehledu ptikladi

dobré praxe aplikovanych v ¢eském systému i zahranici.

1.2. Zakladni vychodiska

Vétsinu déti provazi a podporuje pri vstupu do jejich samostatného (dospélého)
Zivota vlastni rodina. Dité se aktivné ucastni Zivota v ramci rodiny a SirSich
spolecenskych vztaht, a prirozené tak nabyva schopnosti a dovednosti potiebné
pro obdobi dospélosti. V nékterych pripadech je vSak nutné, aby tuto podporu
poskytla dospivajicimu ditéti nebo mladému dospélému spolecnost. Jde zpravidla o
situace, kdy vlastni rodina neni schopna plnit zakladni socializa¢né-vychovné
funkce, nebo o pripady, kdy zhlediska specifickych potfeb rodice a ditéte
(zdravotni, mentalni ¢i jiné znevyhodnéni) presahuje potfebna podpora mozZnosti

rodiny. Jde tedy zejména o déti a mladé lidi:

a)  znefunk¢nich ¢i netplnych rodin;

b)  ze socidlné znevyhodnéného prostiedi;

) se zdravotnim, mentalnim nebo jinym znevyhodnénim;

d)  vyristajici v riznych typech ndhradni péce nebo ndhradni vychovy;

e) vkonfliktu se spolecnosti (opakované pachani prestupki nebo spachani
trestného ¢inu);

f)  sezavislostmi na navykovych latkach;

g)  ktefi se stali obéti trestného ¢inu;

h)  ktefi se stali ve velmi mladém véku rodici atd.

Vycet uvedenych situaci nemuze byt nikdy uplny. Podminkou je v§ak vyhodnoceni,
ze mlady Clovék skutené pomoc potiebuje, nebot casto jde o osoby, které jsou

schopny prekonat nepriznivou situaci vlastnimi silami, a neni tedy nutna zvlastni
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’

intervence, kterd by ve svém dlsledku mohla vést ke sniZeni motivace

k samostatnosti a k zavislosti na socidlnim systému.

Soucasny systém ochrany (resp. socialné-pravni ochrany) déti, jak vyplyva jiz
z jeho nazvu, je primarné zaméren na osoby ve véku do 18 let. Praxe ukazuje, Ze je
vhodné stanovit urcité prechodové obdobi, po némz je jiz zletilym jedincim
poskytovana urcitad mira socialni ochrany. Za zvlasté ohrozenou skupinu jsou timto
systémem povazovany osoby bez stabilniho rodinného zazemi, tj. vyrustajici

v Ustavni vychové, ndhradni rodinné péci anebo nefunkcnich rodinach.

Koncepci postupného nabyvani prav a povinnosti jiz v dobé pred dosazenim
zletilosti odpovida i pojeti svépravnosti (resp. tzv. casteCné svépravnosti
nezletilych), které obsahuje novy obcansky zakonik.* Podle § 31 obcanského
zakoniku se ma za to, Ze ,kaZdy nezletily, ktery nenabyl plné svéprdvnosti, je
zpusobily k prdvnim jedndnim co do povahy primérenym rozumové a volni vyspélosti
nezletilych jeho véku.“ U ditéte starstho 12 let se u zaleZitosti dotykajicich se zajmu
ditéte predpoklada, Ze ,je schopno informaci prijmout, vytvorit si vliastni ndzor a
tento sdelit“> Od 14 let se déti vyjadruji kzasahu do télesné integrity pfi
lékarskych a obdobnych zakrocich. Od 15 let je dospivajici dité opravnéno
vstupovat do pracovné-pravnich zavazkd nebo provozovat (se souhlasem soudu)
samostatnou vydélecnou c¢innost. Zakonny zastupce nezletilého, ktery nedosahl
véku Sestnact let, miize ovSem ,rozvdzat jeho pracovni pomér nebo smlouvu o
vykonu prdce zaklddajici mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem obdobny zdvazek,
pokud to je nutné v zdjmu vzdéldvdni, vyvoje nebo zdravi nezletilého, zpiisobem

stanovenym jinym prdvnim predpisem.“?

4 Zakon ¢.89/2012 Sb., obcansky zakonik.
5 Podobnou zasadu piejal i zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti.

6§ 100 obcanského zakoniku. ,Md-li byt zasaZeno do integrity nezletilého, ktery dovrsil ¢trndct let,
nenabyl plné svéprdvnosti, a ktery zdkroku vdZné odporuje, tiebaZe zdkonny zdstupce se zdkrokem
souhlasi, nelze zdkrok provést bez souhlasu soudu.”

7§ 35 odst. 2 ob¢anského zakoniku.
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Dalsi diileZitou vékovou hranici je tedy (nejen z hlediska pracovniho uplatnéni) 16

let. Pfi dosaZeni tohoto véku je nezletily opravnén:

a) uzavrit manZelstvi se souhlasem soudu;
b) jde-li o rodice, vyslovit souhlas k osvojeni svého ditéte;
c) nabyt plné svépravnosti se souhlasem zakonného zastupce a soudu, pokud je

,0svédcena jeho schopnost sdm se Zivit a obstarat si své zdleZitosti."8

Nezletily ve véku 16 let nabyva i néktera procesni prava, mize se stat napriklad
podle zakona o zvlastnich fizenich soudnich® navrhovatelem a ucastnikem fizeni
o predbéZném opatieni ve vécech domaciho nasilil9, je samoziejmé ucastnikem
v Fizenich ve vécech povoleni manZelstvill atd. Nékteré systémy (naptiklad trestni

oblast) naopak zohlednuji u dospélého ,vék blizky véku mladistvého“.12

Koncept nasledné péce o mladé dospélé proto musi vychazet zpredchozi
systematické prace s dospivajicim ditétem, pricemz toto dité je vnimano jako
relevantni partner pro reSeni vSech otazek souvisejicich s bliZicim se vstupem do
samostatné dospélosti. Tato studie proto striktné neoddéluje systém ochrany déti
a systém socialni prace s dospélymi. Hleda naopak sty¢né body a moznosti, jak oba
tyto svébytné systémy provazat (pri zapojeni dalSich klicovych aktérti systému
prace s détmi a mladymi lidmi), tak aby byly nastoleny skute¢né funkcni systémy

spoluprace.

Systém doprovazeni dospivajicich déti a mladych dospélych bude samozirejmé

vyuZivat specifické postupy a nastroje prace. Mélo by vsak jit o systém, ktery je

8 Priznani plné svépravnosti oviem neznamend plnou ,dospélost z pohledu jinych pravnich
predpist. [ na plné svépravné dité se vztahuji napriklad zakazy vstupu na urcita mista, napft.
herny, uzivani alkoholickych napoji atd.

9 Zakon ¢. 292/2013 Sb., o zvlastnich rizenich soudnich.
10§ 403 zakona o zvlastnich rizenich soudnich.
11§ 367 zakona o zvlastnich rizenich soudnich.

12 Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik. Podle § 41 trestniho zakoniku je pfi posuzovani trestného
¢inu tento vék polehcujici okolnosti.
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v uzkém sepéti s béZnymi ,komunitnimi“ zdroji a sluzbami. Neni cilem vytvorit
uzavieny ,specializovany” systém, ktery by mohl prispivat k urcité stigmatizaci
dospivajiciho ditéte a mladého dospélého v podstaté tak prispivat k prohlubovani
jeho sociadlniho vylouceni. Z tohoto dlivodu se studie zaméruje na priklady dobré
(komunitni praxe), které vedou k zaclenéni mladého dospélého do bézného Zivota

a jeho nezavislosti na rtiznych podpiirnych nebo socialnich systémech.

1.3. Kli¢ové strategické dokumenty

Zakladni strategickym dokumentem, ktery se zabyva otazkou ochrany déti v Ceské
republice, je Narodni strategie ochrany prav déti ,,Pravo na détstvi“, ktera byla
schvalena vladou na pocatku roku 2012 (s ¢asovym horizontem do roku 2018). Na
tuto strategii navazuje ,provadéci“ Ak¢ni plan k naplnéni plan k naplnéni Narodni
strategie ochrany prav déti na obdobi let 2012 aZ 2015.13 Narodni strategie
ochrany prav déti neobsahuje specificky cil, ktery by se zabyval otdzkou nasledné
péce o mladé dospélé. Presto lze v tomto dokumentu vysledovat urcité systémové
zameéry ve vztahu kmladym dospélym. Jde napiiklad o oblast ¢. 7 ,Prevence

chudoby*, ktera obsahuje nasledujici aktivity:

. Vyrovnani prilezitosti v pristupu vzdélani u déti a mladych lidi, zejména
pokud pochazeji ze socidlné znevyhodnéného prostredi, ndhradni rodinné

péce nebo ustavni péce.

. Zavedeni cilené pomoci a podpory mladym lidem pfi vstupu do
samostatného zivota a na trh prace po ukonceni vzdélani, zejména pokud
pochazeji ze socidlné znevyhodnéného prostiedi, ndhradni rodinné péce

nebo Ustavni péce.

Narodni strategie ochrany prav déti pocita rovnéz s participaci mladych lidi na

realizaci uvedenych opatieni v cili 3 ,Vytvareni ptilezitosti pro déti a mladé lidi

13 Oba dokumenty jsou dostupné z: http://www.mpsv.cz/cs/14307.
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Ucastnit se rozhodovani o zaleZitostech, které se jich tykaji/které je ovliviiuji“, kam

spada nasledujici aktivita:

. Podpora systémi a opatfeni zamérenych na zapojeni déti a mladych lidi do
prijimani a hodnoceni prijimanych systémovych opatfeni a jejich ucasti na

tvorbé takovych opatreni.

Podrobnéji se otazkou mladych dospélych zabyva Strategie socialniho
zaclenovani 2014 - 2020!4, ktera je mimo jiné vyznamna z dvodu jejiho
zdsadniho vyznamu pro formulace Operatniho programu Zaméstnanost, resp.
aktivit, které budou timto programem v prislusném planovacim obdobi Evropské
Unie podporovany. Soucasti strategie je oblast sluZeb pro rodiny s détmi, kde jsou
definovany tyto zakladni problémy (rizika a pirekazky), souvisejici s otazkami péce
o dospivajici déti a mladé dospélé:

1.  Roztii$ténost systému péce o ohroZené déti a rodiny. V CR Zije v porovnani
s dalSimi zemémi EU vysoky pocet déti v zarizenich pro vykon ustavni péce.
Nejednotnost systému, riizné gesce a rdzné typy péce jsou nejveétSimi
prekazkami pro nastaveni efektivniho a hospodarného systému. V oblasti
justice je agenda socialné-pravni ochrany déti poddimenzovang, coz se odrazi

na nepiiméiené délce soudniho fizeni.

2. Problémy osob opouStéjicich zarizeni pro vykon ustavni nebo ochranné
vychovy a osob, v€etné mladistvych, opoustéjicich zatrizeni pro vykon trestu
odnéti svobody. V CR neexistuje odpovidajici systém péce pro tyto osoby,
chybi dostupné specializované socialni sluzby pro rodiny s détmi, dostatecna
podpora nahradni rodinné péce. Postupy, které maji pripravit osoby
opoustéjici institucionalni pécCi na Zivot mimo instituci, jsou hodnoceny jako

nesystémoveé.

14 Dostupné naptiklad z: http://databaze-strategie.cz/cz/mpsv/strategie/strategie-socialniho-
zaclenovani-2014-2020?typ=struktura



http://databaze-strategie.cz/cz/mpsv/strategie/strategie-socialniho-zaclenovani-2014-2020?typ=struktura
http://databaze-strategie.cz/cz/mpsv/strategie/strategie-socialniho-zaclenovani-2014-2020?typ=struktura

Studie systému nasledné péce o ohroZené déti po dosazeni zletilosti | 10

Nedostatecna spoluprace samospravy pri vytvareni systému péce o ohroZené
déti a rodiny. Pro efektivni zavadéni opatieni, kterd umozni kvalitni vykon

agendy socialné-pravni ochrany déti a rozvoj sluzeb v této oblasti, je klicové

nastaveni podpirnych mechanismi na irovni samospravy.

Nejednotna kvalita vykonu agendy socialné-pravni ochrany déti na obecnich
utadech obci s rozsirenou ptsobnosti a krajskych tradech. Odlisné pristupy
k vykonu agendy socialné-pravni ochrany déti - od vyuZzivani preventivnich

nastrojii az po Cisté represivni pojeti vykonu agendy.

Nedostatecné financovani preventivnich a intervencnich socialnich sluzeb.

V systému chybi rada sluzeb zamérenych na podporu rodin ohrozZenych
socidlnim vyloucenim s nizkoprahovymi vlastnostmi, jejichz dopad je
efektivni zejména z pohledu prevence institucionalizace a piedchazeni
prohlubovani miry problémi, s nimiZ se ohroZend rodina setkava. ]de
napriklad o kluby matek, materska centra, predskolni kluby nebo rodicovské

skupiny zaloZené na principu svépomoci.

Absence systémovych nastrojii podpory rodin, které jsou ohrozeny ztratou
bydleni - ackoliv je odebrani ditéte podle nového obc¢anského zakoniku na
zakladé socidlnich a bytovych diivodii nemozné, chybi efektivni vyuziti
stavajicich nastroji aktivni socidlni a bytové politiky a legislativni tprava

prav a povinnosti jednotlivych aktéri socidlniho bydleni.

Nesystémové nastaveni nastrojii pro prevenci socidlné patologickych jevi
souvisejicich s kriminalitou mladeze - chybéjici nastroje pro identifikaci
systémovych a koncepcnich potieb regiont a lokalit, jako jsou napftiklad
tymy pro déti a mladez, systém vcasné intervence, probacni programy

podporujici integraci mladistvych pachateld.
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Vysokd administrativni zatéz, nizka mira aplikace modernich metod socialni
prace ve sluzbach piimo ¢i nepfimo zaméfenych na cilovou skupinu osob
zavislych nebo zavislosti ohrozenych a od ni odvozena nizsi efektivita
s ohledem na aspekt socialniho vylouceni, neprovazanost s dalSimi socialnimi

sluzbami a aktivitami.

Strategie si proto klade za cil (z hlediska socialniho zaclefiovani) zajistit dostupné,

provazané a kvalitni sluZby pro rodiny, déti a mladeZ. Soucasti opatfeni je rovnéz

»posileni ekonomické stability rodin a jejich samostatnost s diirazem na svobodu

volby rodinné strategie, zejména v oblasti sladovdni profesniho, rodinného a

osobniho Zivota.“ Na vySe uvedené problémy maji v nasledujicich letech reagovat

tyto aktivity:

a) Zpracovani nového zakona o podpoie rodiny, ndhradni rodinné péci a systém
ochrany prav déti a novelizace souvisejicich pravnich predpisu.

b)  Zajisténi systémovych zmén v oblasti nahradni rodinné péce.

c)  Zajisténi systémové podpory rodin pii vychové déti se specifickymi
potiebami.

d) Zajisténi odpovidajici a standardy garantované kvality Sirokého spektra
sluZeb pro rodiny, déti a mladez.

e) Deinstitucionalizace nahradni péce, podpora ambulantnim, terénnim
a nizkokapacitnim pobytovym sluZbam nahradni rodinné péce.

f)  Rozvoj nizkoprahovych sluzeb na podporu rodin ohroZenych socialnim
vyloucenim, jako jsou kluby matek, matefska centra, predskolni kluby nebo
rodicovské skupiny zaloZené na principu svépomoci.

g) Realizace dotacni podporu prorodinnych organizaci poskytujicich sluzby pro
rodiny, vcetné rodin se specifickou potiebou.

h)  Zajisténi a podpora komunikace se vSemi aktéry v oblasti rodinné politiky
(rozvijet spolupraci s izemnimi samospravnymi celky pri zajiSténi regionalni
rodinné politiky).

i)  Zajisténi ucinnych mechanismi spoluprace vSech aktért v systému socialné-

pravni ochrany déti, podpora mechanismii pribézného a dlouhodobého
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vyhodnocovani situace ohrozenych rodin a déti, tvorby individualnich plant
a jejich naplnovani.

j) Realizace programii a opatieni v péci o déti v postaveni obéti ¢i pachatelt
trestné ¢innosti.

k)  Prabézné vzdélavani a odbornd podpora vSech aktér systému socidlné-
pravni ochrany déti.

1)  Realizace a rozvijeni osvéty v oblasti opatfeni v rodinné politice.

m) Podpora zvySovani kvality ¢innosti organt socialné-pravni ochrany ve vztahu
k ohroZenym détem nebo rodindm vcetné déti a rodin v socialné vyloucenych
lokalitach nebo rodin ohroZenych vyloucenim z bydleni.

n) Podpora spoluprace socidlnich pracovnikli sociadlnich sluzeb, sluzeb pro

rodiny, mladez a déti, socidlnich pracovnikli obci, socidlné pravni ochrany

P
v

déti, Uradu prace CR, Probacni a mediacni sluzby CR, vychovné vzdélavacich
a dalSich instituci za dcelem prevence i komplexniho freSeni neptiznivé

socialni situace osob

S problematikou socidlniho vylouceni Uzce souvisi otazka bezdomovectvi. Mladi
dospéli jsou jako ohrozena skupina uvedeny v Koncepci prevence a ieSeni
problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020 zroku 2013. Podle této
koncepce je bezdomovectvi synonymem pro ,extrémni socidlni vylouceni, jemuZz je
chudoba jak pri¢inou, tak diisledkem.” Nékteré vyzkumy ukazuji na to, Ze mezi
skupinou skrytych bezdomovci ptibylo mladych lidi do 25 let, osob se zdravotnim
postizenim a Zen, i celych rodin s détmi. Dle dat z vyzkumu Nadéje o. s.
provedeného mezi lety 2002 - 2004 tfem z deseti klienti sdruZeni nebylo ani 30
let. V Ceské republice je bezdomovectvim mezi mladymi lidmi ohroZena nejvice
skupina mladych osob opoustéjicich institucionalni péci. Ackoliv neni k dispozici
presnd evidence, mladeZ a mladi dospéli tvori odhadem méné nez 15 %
bezdomovcii. Nejcastéji se jedna o mladé muze s Zadnou ¢i nizkou kvalifikaci, bez
rodinného zazemi, s uZivanim drog v anamnéze a nizkymi socialnimi dovednostmi.

Dostupna data ukazuji téz na existujici problém bezdomovectvi LGBTI'> mladeZe.

15 Lesbicka, gay, bisexudlni, transgender a intersexualni mensina.
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Jako primarni diivod pro bezdomovectvi prislusnikii této skupiny, které s sebou
nese dalsi pridana rizika, jako napftiklad rizika spojena s drogovou zavislosti a
sexualni zneuZzivani mladistvych osob, které se ocitaji bez domova, byly rozeznany

zavazné rodinné konflikty.

Mezi cile Koncepci prevence a feseni problematiky bezdomovectvi v CR do roku

2020 patfi:

1.  Standardizace statni podpory socialniho bydlent.

2. Fungujici systém prevence bezdomovectvi véetné podpory udrzeni bydleni
pro osoby, které byly bez pristiesi a ziskaly bydleni.

3.  Zavedeni nastrojli umoziujicich pirechod osob ze situace bezdomovectvi
(vCetné substandardniho bydleni) do bydleni.

4.  Efektivnéjsi vyuZzivani stavajicich nastroji davkovych systému.
Posileni koordinacni a planovaci role obce s rozsirenou ptisobnosti ve vztahu
k osobam v nepriznivé socialni situaci spojené s bydlenim a vytvoreni

podptlirnych nastroji k jejimu naplnéni.

Z opatreni, ktera jsou relevantni pro cilovou skupinu reSenou touto studii, 1ze

jmenovat napriklad:

. Zjistovani skute¢nych potfeb osob ohroZenych ztratou bydleni nebo
bezdomovcli v misté/regionu v souvislosti s prevenci a feSenim

bezdomovectvi v ramci strategii socidlniho zacleniovani obce/kraje.

. Zefektivnéni socialni prace na obcich/krajich a Utadu prace CR zejm. za
UcCelem posileni terénni socialni prace (vCetné prace s osobami pred
opusténim institucionalni pécCe nebo vykonu trestu odnéti svobody za ucelem
prevence bezdomovectvi) v souladu s uplatnénim metodiky vypoctu
pracovniki podle Doporuceného postupu Ministerstva prace a socialnich véci

& 1/2012.



Studie systému nasledné péce o ohroZené déti po dosazeni zletilosti | 14

. Vytvoreni metodiky pro socidlni pracovniky (k vytvareni siti sluzeb, do
kterych v rdmci multidisciplinarni spoluprace zapoji i dalsi odborniky
a instituce za ucelem vyhledavani ohrozenych osob nebo mozZnosti reSeni
potieb spojenych s bydlenim), ktera vSak bude zamérena také na dalsi
pracovniky verejnych sluzeb a instituci, ktefi s touto cilovou skupinou

prichazeji do kontaktu (méststi straznici, zdravotni personal atd.).

. Pilotni projekty zamérené na socialni inovace v oblasti prevence a reSeni
bezdomovectvi (multidisciplinarni spoluprace, peer support - zapojeni

byvalych bezdomovcii) véetné zvazeni vyuziti podpory z fonda EU.

= Pilotni tfileté odzkouSeni modelu ,Housingfirst zaméreného nejprve na
bydleni, jehoZ cilem by bylo mj. sledovat Uispésnost uzivateld zarazenych do
testovani v prvnim roce v udrZeni si samostatného bydleni po dva nasledujici
roky - a to v komparaci s konven¢nimi /dosud prevazujicimi pristupy k

reseni bezdomovectvi, se zvazenim vyuziti podpory z fonda EU.

. Analyza moznosti zavedeni novych nastroji finan¢ni pomoci osobam

ohroZenym ztratou bydleni nebo bezdomovctm.

. Podpora opatieni vedoucich ke sniZovani prahu sluZeb socialni prevence

(zejm. zmirnovani vstupnich podminek pro uZivatele).

. Zatadit do programl dal$tho vzdélavani socidlnich pracovniki a dalsich
pomahajicich profesi (véetné pracovnikd méstské policie a Policie CR,
vézenské sluzby, v détskych domovech apod.), které prichazeji do kontaktu
stouto cilovou skupinou, problematiku bezdomovectvi, zamérenou na
specifika této cilové skupiny, za ucelem ziskani hlubSiho povédomi

VIV

o fenoménu bezdomovectvi a jeho pricinach a moznostech prevence.

Z pohledu pripravenosti na samostatny zZivot v dospélosti je nutno nazirat i funkci

nahradni péce o déti. Otazkou nasledné péce se zabyva napiiklad i jeden z hlavnich
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strategickych dokumentii Organizace spojenych narodid v této oblasti, jimZ je
Smérnice o nahradni péci.l® Smérnice nabada clenské staty, aby prosazovaly
wpolitiku pro oblast mlddeZe s cilem pomdhat mladym lidem vyrovndvat se pozitivné
s problémy, jimzZ Celi v béZném Zivoté vietné obdobi, kdy se rozhoduji odejit z domu
rodi¢i.” VSsechny subjekty pusobici v oblasti péce o déti, zejména ty, které pracuji
s dospivajicimi détmi, by mély mit k dispozici funk¢ni postupy zarucujici v pripadé
planovaného i neplanovaného ukonceni prace odpovidajici naslednou péci nebo
dohled. Po celou dobu trvani péce by mély systematicky usilovat o pripravu ditéte
na sobéstacnost a jejich plnou integraci do spolecnosti, zejména prostrednictvim
rozvoje socialnich a Zivotnich dovednosti, osvojovanych mimo jiné aktivni dcasti

na zZivoté mistni komunity.

Podle ¢lanku 131 Smérnice o ndhradni rodinné péce je treba v procesu prechodu
ditéte z péce do nasledné péce ,brdt ohled na pohlavi, vék a vyzrdlost ditéte a dalst
zvldstni okolnosti a je teba do néj zapojit poradenstvi a podporu, zejména s cilem
zabrdnit vykoristovdni déti. Déti opoustéjici péci by mély byt zapojeny do pldnovdni
Zivota v ndsledné péci. Déti se zvldstnimi potrebami, napriklad s postiZenim, by mély
mit pristup k odpovidajicimu podptirnému systému s cilem zabrdnit, mimo jiné, jejich
zbytecné institucionalizaci. Verejny i soukromy sektor by mél byt podporovdn,
napriklad pomoci pobidek, k zaméstndvdni déti z riiznych sluZeb péce, zejména déti
se specidlnimi potiebami.“ Zvlastni dsili by mélo smérovat k tomu, aby kazdému
ditéti, pokud je to mozné, mohla byt pridélena osoba (naptiklad ,mentor”), ktera
by usnadnila jeho nezavislost pti odchodu z péce. Priprava nasledné péce by se
méla uskutecnit v nejranéjsim obdobi umisténi ditéte do péce, pii nejmensim vSak

dostatecné dlouho pred odchodem ditéte z péce.

Jednou z klicovych oblasti Zivotnich dovednosti je vzdélavani. Subjekty poskytujici

péci détem by mély seznamovat mladé lidi s prilezitostmi ke vzdélavani a profesni

pripravé a to na zakladé inkluzivniho principu. Cilem je naplnéni osobnich

16 Valné shromazdéni Organizace spojenych narodd, 30. fijna 2009. Dostupné napt-. z:

www.ochrance.cz/.../Smernice OSN o nahradni rodinne peci.pdf


http://www.ochrance.cz/.../Smernice_OSN_o_nahradni_rodinne_peci.pdf
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(profesnich) cild a ziskani finan¢ni nezavislosti. Smérnice o nahradni rodinné péci
dale doporucuje, aby byl mladym lidem opoustéjicim péci a osobam v nasledné
péci ,zajistén pristup ksocidlnim, prdvnim a zdravotnickym sluzbdm spolu

s odpovidajici penéZitou podporou.”

Z hlediska hlavni cilové skupiny této studie je nutno vénovat zvlastni pozornost pri
zajiStovani nasledné péce vedle mladych lidi pochazejicich z nahradni péce nebo
nefunkéniho socidlntho ¢i rodinného prostredi rovnéz osobam se zdravotnim
nebo mentalnim znevyhodnénim. Umluva o pravech osob se zdravotnim
postiZzenim7 zarucuje témto osobam plnou integraci do spolec¢nosti. Podle ¢lanku
19 této umluvy signataiské staty ,uzndvaji rovné prdvo vsech osob se zdravotnim
postiZenim Zit v rdmci spoleCenstvi, s moZnostmi volby na rovnoprdvném zdkladé
s ostatnimi, a prijmou ucinnd a odpovidajici opatreni, aby osobdm se zdravotnim
postiZzenim usnadnily plné uZivdni tohoto prdva a jejich plné zaclenéni a zapojeni do
spolecnosti“. V pripadé mladych lidi se zdravotnim nebo mentalni znevyhodnénim

jsou vyznamna tato prava:

a) moznost si zvolit, na rovnopravném zakladé s ostatnimi, misto pobytu, kde
a s kym budou Zit a nebyly nuceny Zit ve specifickém prostredi;

b) pravo na pristup ke sluzbam poskytovanym v domacim prostredi,
reziden¢nim sluzbdm a dalSim podpirnym komunitnim sluzbam, vcetné
osobni asistence, kterd je nezbytna pro nezavisly zpiisob zivota a zaclenéni
do spole¢nosti a zabrafuje izolaci nebo segregaci;

c) pravo na pfristupnost komunitnich sluzeb a zatizeni urcenych Siroké

verejnosti na rovnopravném zakladé s ostatnimi.

V Ceské republice nelze skupinu déti vyrlstajicich v ustavni péci zdavodu
zdravotniho, mentalniho nebo kombinovaného znevyhodnéni zaradit mezi
skupinu osob ,opoustéjicich“ ustavni péci. VySe uvedené zasady by vSak méli i

témto mladym lidem zarucit, Ze nebudou travit Zivot v institucionalnim prostredi a

17 Sdéleni Ministerstva zahrani¢nich véci & 10/2010 Sb. m. s., o sjednani Umluvy o pravech osob se
zdravotnim postizenim.
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proZiji plnohodnotny Zivot. S tim souvisi i realizace prav uvedenych v ¢lanku 23
Umluvy o pravech osob se zdravotnim postiZenim, podle kterého se staty zavazaly
prijmout ucinna a odpovidajici opatfeni k odstranéni diskriminace osob se
zdravotnim postizenim ve vSech zalezitostech tykajicich se manzelstvi, rodiny,
rodicovstvi a osobnich vztahli na rovnopravném zakladé s ostatnimi, s cilem

zajistit:

a) uznani prava vSech osob se zdravotnim postiZenim, které dosahnou véku pro
uzavieni manzelstvi, uzavrit snatek a zalozit rodinu na zakladé svobodného
a plného souhlasu budoucich manzelg;

b) uznani prava osob se zdravotnim postizenim svobodné a zodpovédné
rozhodnout o poctu svych déti a jejich vékovém odstupu, stejné jako prava na
pristup k véku odpovidajicim informacim, sexudlni vychové a vychové
k planovanému rodicovstvi, a na poskytnuti nezbytnych prostredki, které by
jim umoznily uvedena prava realizovat;

c) zachovani reprodukcnich schopnosti osob se zdravotnim postizenim, véetné

déti, na rovnopravném zakladé s ostatnimi.

Stejné jako v pripadé ostatnich skupin mladych lidi musi priprava na samostatny
zivot zacinat jiz v pribéhu dospivani. S otazkami socidlni prace s touto cilovou
skupinou souvisi témata jako zajisténi vzdélavanil8, zdravotni péce atd., které
ovSsem presahuji rdmec této studie. StéZejnim momentem pro zvladnuti
samostatného Zivota je pro mladé lidi, ktefi odchazeji z ndhradni péce, rovnéz

nalezeni zaméstnani a uplatnéni se na trhu prace.

Otazka zameéstnanosti je stéZejnim tématem narodnich i evropskych strategii

a politik. Reaguji na ni také koncepce Evropské unie, mezi nimiz lze uvést

18 Podle ¢lanku 24 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim maji osoby se zdravotnim
znevyhodnénim pravo na ,pristup k inkluzivnimu, kvalitnimu a bezplatnému zdkladnimu
vzdéldvdni a strednimu vzdéldvdni v misté, kde Ziji“ a je jim pritom poskytovana
individualizovana podpora. Toto pravo zahrnuje rovnéZz piistup k ,obecnému tercidrnimu
vzdéldvdni, odborné pripravé na vykon povoldni, vzdéldvdni dospélych a celoZivotnimu vzdéldvdni
bez diskriminace a na rovhoprdvném zdkladé s ostatnimi.”
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napriklad strategii ,Evropa 2020“1°. Evropska unie si v této strategii stanovila pét
ambiciéznich cilli, které se tykaji zaméstnanosti, inovaci, vzdélavani, socidlniho
zaClenovani a zmény klimatu a energetiky. Ty by mély byt dosaZeny do roku 2020.
VSechny clenskeé staty si v kazdé z téchto oblasti stanovily své vlastni cile. Evropska
unie skrze tuto strategii vymezuje uroven, které by chtéla dosahnout do roku 2020.

Za timto ucCelem Evropska komise navrhla nasledujici hlavni cile Evropské unie:

. 75 % obyvatelstva ve véku od 20 do 64 let by mélo byt zaméstnano.

. 3 % HDP Evropské unie by méla byt investovana do vyzkumu a vyvoje.

. Podil déti, které predcasné ukonci Skolni dochazku, by mél byt pod hranici
10 % a nejméné 40 % mladsi generace by mélo dosahnout terciarni trovné
vzdélani.

. Pocet osob ohroZenych chudobou by mél klesnout o 20 miliond.

Ve vztahu kmladym lidem jsou definovany zavazné iniciativy, jejichZ
prostiednictvim je podporovan rlist ve vytycenych prioritach. V oblasti mladych
lidi a jejich uplatnéni na trhu prace a zlepSeni jejich Zivotnich podminek se jedna
zejména o iniciativy “MladeZ v pohybu” a “Evropska platforma pro boj proti

chudobé”.

Cilem tzv. stéZejni iniciativy ,MladeZ v pohybu* je zlepsit vysledky a mezinarodni
atraktivitu evropskych vysokoskolskych instituci a zvysit celkovou kvalitu vSech
urovni vzdélavani a odborné pripravy v EU, jeZ by spojovala vysokou troven
a spravedlivy pristup, podporovat mobilitu studentd a stazisti a zlepsit situaci
v oblasti zaméstnanosti mladych lidi. Na drovni EU bude Komise pracovat na

téchto zamérech:

19 Dostupné napiiklad z: http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-a-nutshell/flagship-
initiatives/index cs.htm.



http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-a-nutshell/flagship-initiatives/index_cs.htm
http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-a-nutshell/flagship-initiatives/index_cs.htm
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. integrovat a zdokonalit programy EU pro mobilitu, pro univerzity a védce
(jako jsou Erasmus, Erasmus Mundus, Tempus a Marie Curie) a propojit je
s vnitrostatnimi programy a zdroji;

. dat vétsi diraz na program modernizace vysokého Skolstvi (uebnich osnov,
fizeni a financovani) mimo jiné srovnavanim vysledki univerzit a vysledki
vzdélavani v celosvétovém kontextu;

. prozkoumat, jakymi zplsoby lze podpofrit podnikani pomoci programi
mobility pro mladé odborniky;

. podporit uznavani neformalniho a informalniho uceni;

. zahajit ramcové politiky pro zaméstnanost mladeze, zamérené na snizeni

nezaméstnanosti mladych lidi, jeZ by mély za prispéni clenskych statl

asocialnich partneri podpofit vstup mladych lidi na trh prace
prostrednictvim odborného vzdélavani, stazi nebo dalSich forem odborné
praxe; sem patii i iniciativa EURES na podporu evropské mobility (,Vase
prvni prace v zahranici“), zamérena na zlepsovani pracovnich prilezitosti pro

mladé.

Na vnitrostatni Grovni maji lenské staty reagovat nasledujicimi aktivitami:

. zajistit ucinné investice do systému vzdélavani a odborné pripravy na vSech
urovnich (od predskolni po vysokosSkolskou);

. pomoci integrovaného pristupu zahrnujiciho nejdtlezitéjsi dovednosti
a zaméreného na snizeni poctu predcasnych odchodt ze skol zlepsit vysledky
vzdélavani vSech slozek (predskolniho, zdkladniho, stifedniho, odborného
a terciarniho vzdélavani);

. zvySit otevienost a vyznam vzdélavacich systéml pomoci vytvoreni
narodnich ramca kvalifikaci a lepSiho zacileni vysledkli vzdélavani na
potieby pracovniho trhu;

. zlepSit vstup mladych lidi na trh prace prostfednictvim integrované €innosti
zahrnujici mimo jiné poskytovani informaci a poradenstvi a odborné

vzdélavani.
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Dalsi stéZejni iniciativou je , Evropska platforma pro boj proti chudobé“ jejimz
cilem zajistit hospodarskou, socidlni a tzemni soudrZnost za Ucelem zvySovani
povédomi o zakladnich pravech osob, které se potykaji s chudobou a socialnim
vylouc€enim, a uznavani téchto prav, aby mohly diistojné zit a aktivné se zapojovat

do spole¢nosti. Na urovni EU bude Komise realizovat nasledujici zaméry:

. pretvorit otevienou metodu koordinace v oblasti socialniho vylouceni
asocialni ochrany na platformu pro spolupraci, vzajemné hodnoceni a
vymeénu osveédcCenych postupli, a na nastroj posilujici zavazek verejnych i
soukromych aktérli omezit sociadlni vylouceni a prijmout konkrétni opatieni,
mimo jiné v podobé zacilené podpory ze strukturalnich fondd, zejména z
Evropského socialniho fondu;

. navrhnout a provadét programy na podporu socidlni inovace zaméiené na
nejohroZenéjsi skupiny, nabizejici znevyhodnénym komunitam piedevsim
inovacni vzdélavani, odborné vzdélavani a pracovni prileZitosti, bojovat proti
diskriminaci (napf. zdravotné postiZzenych) a vyvinout novy program pro
integraci pristéhovalcti, aby mohli plné vyuzit sviij potencial;

. provést posouzeni primérenosti a udrzitelnosti systémi socialniho
zabezpeceni a dlichodovych systéml a vymezit zplsoby, jak zajistit lepsi

pristup k systémiim zdravotni péce.

Na vnitrostatni arovni budou ¢lenské staty realizovat nasledujici opatfeni:

. podporovat kolektivni i individualni zodpovédnost v boji proti chudobé
a socialnimu vylouceni;

. stanovit a provadét opatfeni zamérena na specifické podminky zvlasté
ohrozenych skupin (jako neuplné rodiny, star$i Zeny, menSiny, Romové,
zdravotné postiZeni a lidé bez domova);

. plné vyuzit své systémy socidlniho a diichodového zabezpeceni, aby byla

zajisténa odpovidajici podpora prijmi a piistup ke zdravotni péci.
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VySe uvedené iniciativy se promitaji do programi a podporovanych aktivit
v pristim planovacim obdobi EU, mohou tedy vyrazné ovlivnit podobu systému

prace s dospivajicimi détmi a mladymi dospélymi v Ceské republice.
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2. SYSTEM SLUZEB NASLEDNE PECE O DOSPIVAJICI DETI A MLADE
DOSPELE V SOUCASNE PRAVNI UPRAVE

2.1. Pravni iprava nasledné péce v Ceské republice v oblasti socialné-pravni
ochrany déti

Soucasna pravni Uprava obsahuje urcité mechanismy zajistujici socialni ochranu
mladych dospélych v dobé po dosaZeni zletilosti. Jde vSak jen o tzce vymezené
skupiny mladych dospélych. Podle zadkona o sociadlné-pravni ochrané déti?® se
plisobnost organu sociadlné-pravni ochrany vztahuje pouze na osoby mladsi 18 let.
Vékova hranice 18 let se tak stava jakousi systémovou bariérou v nastaveni
efektivniho systému péce, podpory a pomoci pro tranzitni obdobi v Zivoté mladych
lidi, kdy vstupuji do samostatného Zivota. V modernich evropskych tpravach je
osobni plisobnost predpisti z oblasti ochrany prav déti ¢asto prolongovana i na
osoby starsi neZ 18 let, zpravidla na kategorii tzv. mladych dospélych (viz c¢ast 3.
této studie). Novelou zakona o socidlné-pravni ochrany déti z roku 201221 byla tato
zdsada omezeni plisobnosti orgadnu sociadlné-pravni ochrany pouze na déti ¢astecné
prolomena u socidlni kurately pro déti a mladez v pripadé ,déti vyzadujici

zvySenou pozornost.”

Podle § 32 odst. 4 pism. f) zakon o sociadlné-pravni ochrané déti je détem

vyZadujicim zvySenou pozornost, tj. détem:

a) jimz byla nafizena ustavni vychova zdlvodu zavaznych vychovnych
problému;
b)  suloZenou ochrannou vychovou;

c) vzatym do vazby nebo ve vykonu trestniho opatreni odnéti svobody;

20 Zakon ¢. 359/1999 Sb.,, o socidlné-pravni ochrané déti.

21 7akon ¢.401/2012 Sb., kterym se méni zakon & 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve
znéni pozdéjsich predpist
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poskytovana ndvazna péce i po dosazeni zletilosti, zejména v pripadé, kdy dochazi
k prodlouzZeni dstavni vychovy nebo ochranné vychovy az do 19 let véku. Pii
zajiSténi navazné péce je kurator pro déti a mladeZ povinen spolupracovat zejména
s obcemi v samostatné i prenesené plisobnosti, s prislusnou krajskou pobockou
Uradu prace CR, poskytovateli socialnich sluZeb a zafizenimi pro vykon tstavni
vychovy nebo ochranné vychovy. Slovo ,zejména“ znamen3, Ze v pripadé potreby
je moZno navaznou péci zajiStovat i mladému dospélému, ktery jiz zarizeni opustil.
Kromé jiZ zminéné nasledné péce jsou cinnosti socialni kurately pro déti a mladez

definovany pravni ipravou nasledovné:

a) analyzovani situace v oblasti socidlné patologickych jevii u déti a mladeZe
a navrhovani preventivnich opatfeni;

b) dcast na prestupkovém frizeni vedeném proti mladistvému v souladu se
zakonem o prestupcich, trestnim rizeni vedeném proti mladistvému a rizeni
o ¢inech jinak trestnych u déti mladsich 15 let podle zvlastniho pravniho
predpisu;

c) navstévy déti s nafizenou ustavni vychovou z divodu zavaznych vychovnych
problémt, déti s ulozenou ochrannou vychovou, déti vzatych do vazby a ve
vykonu trestniho opatteni odnéti svobody a rovnéz rodict téchto déti;

d) spoluprace s prisluSnym strediskem Proba¢ni a mediacni sluzby, a to
zejména pri zjiStovani pomért mladistvého pro ucely trestniho rizeni a u déti
mladSich 15 let pro tUcely rizeni o Cinech jinak trestnych, a pfi vykonu
opatieni uloZenych ditéti ¢i mladistvému podle zvlaStniho pravniho
predpisu;

e) pomoc détem uvedenym v pismenu c) po propusténi z ochranné nebo ustavni
vychovy a po propusténi z vykonu trestniho opatfeni odnéti svobody s cilem
plisobit k obnoveni jejich narusenych socidlnich vztahd, jejich zaclenéni do
rodinného a socidlniho prostredi a k zamezeni opakovani protipravni

¢innosti.
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Socialni kuratela ma tak své nezastupitelné misto v oblasti soudnictvi ve vécech
mladeZe (viz kapitoly 2. 6. a 5. 1. této studie).

Na skuteCnost, Ze socialni prace s mladym dospélym bude ze strany organu
socialné-pravni ochrany pokracovat pouze ve velmi omezeném okruhu osob,
reaguji povinnosti, které vedou tento organ k tomu, aby vyvinul usili smétujici k co
nejlepsi pripravé (,ohroZeného“) dospivajici ditéte na samostatny zivot. Podle
kritéria 14b standardu kvality socialné-pravni ochrany?22 jsou obecni uiady obci
sroz$ifenou pusobnosti povinny se intenzivné vénovat ,oblasti pripravy na
samostatny Zivot u déti starsich 16 let, které se nachdzeji v tustavni vychové,
vndhradni rodinné pécCi nebo v péci kurdtorti”. Manual implementace téchto
standardii vydany Ministerstvem prace a sociadlnich véci?3 pak uptesniuje, Ze jde

piredevsim o pripravu v nasledujicich tématech:

a) volba povolani (jaké povolani by v budoucnu dité chtélo vykonavat, zda je to
realné, co je potieba pro to ucinit);

b)  dalsi profesni vzdélavani (zda a pripadné jakou skolu ma dité dale studovat,
aby se pripravilo na povolani, které chce v budoucnu vykonavat);

c) zaméstnani (praxe, zpisob uchazeni se o volné pracovni misto, Zivotopis,
motivacni dopis, druhy pracovnich smluv, mozZnosti vypovédi, rizika, na
ktera si ma dité davat pozor, odména);

d) prispévky a socidlni davky (kdy a za jakych okolnosti jsou vyplaceny a v jaké
vysi);

e) samostatné bydleni (ndjemni a podndjemni smlouvy, smlouvy na odbér vody,
elektfiny, plynu atd.);

f)  vedeni domacnosti (uklid, nakupy, vareni);

g) hospodareni s vlastnimi financemi (vedeni rozpoctu domacnosti, dluhy,
ptijcky, splatky);

h)  vztahy (pratelské, partnerské, zaméstnanecké, principy ,zdravych“ vztahi);

22 Priloha ¢. 1 Vyhlasky Ministerstva prace a socidlnich véci ¢. 473/2012 Sb., o provedeni
nékterych ustanoveni zdkona o socidlné-pravni ochrané déti.

23 Manual implementace standardl kvality socidlné-pravni ochrany pro organy socialné-pravni
ochrany (2014), s. 85 - 86.
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i)  sexualita (téma ochrany zdravi, prevence pied nechténym otéhotnénim);

j) rodicovstvi (planovani rodicovstvi, co znamena byt rodi¢em).

Podle manudlu by kazdy tym socidlnich pracovnikii obecniho turadu obce
s roz$ifenou plsobnosti mél mit definovana témata pripravy na samostatny Zivot.
Systematicka priprava ditéte na samostatny zivot musi byt zahajena nejpozdéji v
16 letech véku ditéte (je tedy vhodné zacit tyto aktivity jiz drive). Témata pripravy
na samostatny Zivot by samoziejmé méla byt specifikovana také v individualnim
planu ochrany ditéte, a to vZdy s ohledem na individualni potreby kazdého ditéte
jednotlivé (otazce individualniho planovani prace s dospivajicim ditétem a mladym
dospélym se vénuje podrobné cast 5. této studie). Cely proces by mél koordinovat

urceny pracovnik organu socialné-pravni ochrany (koordinator ptipadu).24

Na pripravé dospivajiciho ditéte se mohou kromé organii socidlné-pravni ochrany
podilet i dalsi subjekty, napiiklad osoby povérené k vykonu socialné-pravni
ochrany (dale jen ,povérené osoby“). Soucasti poradenstvi poskytovaného
povéirenymi osobami péstounskym rodindm je podle § 4 pism. j) vyhlasky
o provedeni nékterych ustanoveni zakona o socidlné-pravni ochrané déti, ktery
urcuje minimalni rozsah poradenstvi, ktery je poskytovan osobam pecujicim nebo
osobam v evidenci?>, také téma pripravy svéreného ditéte na ,odchod z ndhradni
rodinné péce a pri zabezpeceni bydleni pro svérené dité odchdzejici z ndhradni
rodinné péce, pri poskytovdni pomoci ditéti pri vyrizovdni urednich zdleZitosti,
hleddni zaméstndni, pri hospodareni s financnimi prostredky a reseni dalSich otdzek
spojenych se vstupem ditéte do samostatného Zivota“. Stejné jako v pripadé organt
socialné-pravni ochrany a jimi zpracovavaného individudlniho planu ochrany
ditéte, by se oblast pripravy na samostatny Zivot méla u dospivajicich déti promitat

7 Vol

do ,planu pribéhu pobytu ditéte v péstounské péci“ vedeného povéirenou osobou

24 Roli ,, koordinatora pripadu“ definuje priloha ¢. 1 vyhlasky o provedeni nékterych ustanoveni
zakona o socialné-pravni ochrany déti, kritérium ¢. 8c.

25 Podle § 4a zdkona o socidlné-pravni ochrané déti jsou ,osobami pecujicimi“ péstouni, osobné
pecujici porucnici a osoby, jimZ bylo dité soudem svéreno do ,predpéstounské” nebo tzv.
»predporucenské” péce. Jako ,0soby v evidenci“ jsou oznaCovani péstouni na prechodnou dobu.
V této studii je pouzivan souhrnny nazev ,péstouni a porucnici®.
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podle kritéria 10c standard@i kvality socidlné pravni ochrany.2¢6 DalS$i kritérium
standardi kvality socidlné-pravni ochrany (¢. 12a) pak hovoii o existenci
pisemnych pravidel a postuptli prace pro situace vyznamnych zmén v Zivoté déti a
rodin, vcéetné ukonceni pobytu ditéte v plivodni nebo ndhradni rodiné. Piiprava
ditéte vyristajictho v ndhradni rodinné péci na samostatny Zivot je prirozenou
soucasti péce o dité, zajiStované nahradnimi rodici, jejich specifické povinnosti
v této oblasti vSak lze v pripadé potreby upravit dohodou o vykonu péstounské
péce, ktera musi byt podle § 47b zakona o socidlné-pravni ochrané déti v souladu s
»~rozhodnutim soudu o svéreni ditéte do péce osoby pecujici nebo osoby v evidenci a s

individudInim pldnem ochrany ditéte, pokud byl zpracovdn.“

Jednou ze sluzeb ptsobicich v oblasti socidlné-pravni ochrany jsou zatizeni pro
déti vyzadujici okamzitou pomoc, ktera poskytuji (zpravidla pobytovou formou)
pomoc détem a dospivajicim détem (tedy nikoliv mladym dospélym), které se
ocitly ,bez jakékoliv péce nebo jsou-li jeho Zivot nebo priznivy vyvoj vdazné ohroZeny
anebo ocitlo-li se dité bez péce primérené jeho véku, jde-li o dité télesné nebo dusevné
tyrané nebo zneuZivané anebo o diteé, které se ocitlo v prostredi nebo situaci, kdy jsou
zdvaznym zpusobem ohroZena jeho zdkladni prdva.“ Tato pomoc spociva
»uspokojovdni zdkladnich Zivotnich potieb, vietné ubytovdni, v zajisténi zdravotnich
sluzeb a v psychologické a jiné obdobné nutné péci.“?” Také v jejich pripadé existuje
prostrednictvim standardG kvality socidlné-pravni ochrany?8 povinnost mit
zpracovana vnitini pravidla pro situace vyznamnych zmén v Zivoté déti a rodin,

vcetné ukonceni pobytu ditéte v zarizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc.

26 Priloha ¢. 2 vyhlasky o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o socidlné-pravni ochrany déti,
kritérium 10c: ,Povérend osoba pldnuje spole¢né s ditétem, osobou pecujici nebo osobou
v evidenci, rodinou ditéte, prislusnym orgdnem socidlné-prdvni ochrany priibéh pobytu ditéte
v péstounské péci. Zdkladem tohoto procesu je vyhodnocovdni realizované orgdnem socidlné-
ochrany a individudlni pldn ochrany ditéte vypracovdvany orgdnem socidlné-prdvni ochrany.”

27§ 42 zakona o socialné-pravni ochrané déti.

28 Priloha ¢. 2 vyhlaSky o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o socidlné-pravni ochrany déti,
kritérium 12a.
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2.2. Pobyt déti v nahradni rodinné péci po dosazeni zletilosti

Péstounska péce a obdobné typy nahradni rodinné péce konci dosaZenim zletilosti
(nebo priznanim svépravnosti podle obcanského zakoniku, které bylo popsano
v kapitole 1. 2. této studie). Pokracovani této péce (resp. souziti svéience a pecujici
osoby) je v platné pravni dpraveé reSeno pouze z hlediska hmotného zabezpeceni.
Mlady dospély, ktery byl v dobé dosazeni zletilosti ditétem svérenym do péce
péstouna nebo porucnika, ma i nadale narok na prispévek na tthradu potieb ditéte
podle §47f a § 47h zadkona o socidlné-pravni ochrané déti v pripadé, Ze je
,nezaopatienym ditétem“ a trvale Zije a spolecné uhrazuje naklady na své potieby
s osobou, ktera byla do dosaZeni zletilosti jeho péstounem nebo poru¢nikem. Na
existenci naroku na prispévek na thradu potreb ditéte je vazan i narok byvalého
péstouna (osobné pecujiciho poru¢nika) na odménu péstouna, ktery je i nadale pro
Ucely této davky povazovan za ,0sobu pecujici“. Zakon pamatuje i na situaci, kdy
byvalému svérenci narok na prispévek na uhradu potreb nevznika, protoZe jeho
invalidni dtchod je vyssi nez tento prispévek. I vtomto piipadé pobira byvaly
péstoun (osobné pecujici porucnik) dle § 47i odst. 1 zakona o socidlné-pravni
ochrané déti odménu péstouna. Oba typy davek péstounské péce jsou poskytovany

nejdéle do dvacatého Sestého véku byvalého svérence.

Definici ,nezaopatrenosti“ obsahuje § 11 zdkona o statni socidlni podpofie.2? Jde
o dité do skonceni povinné Skolni dochazky, a dospivajici dité nebo mladého

dospélého (nejdéle vsak do 26. roku véku), jestliZe se:

a) soustavneé pripravuje na budouci povolani, nebo

b) nemiize soustavné pripravovat na budouci povolani nebo vykonavat
vydéle¢nou ¢innost pro nemoc nebo Uraz, anebo

c) z davodu dlouhodobé nepiiznivého zdravotniho stavu je neschopen
vykonavat soustavnou vydéle¢nou ¢innost. Posuzovani zdravotniho stavu pro
Ucely tohoto zakona upravuje zakon upravujici organizaci a provadéni

socialniho zabezpecCeni.

29 Zakon ¢.117/1995 Sb.,, o statni socialni podpofre.
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Za nezaopatrené dité nelze vSak povaZovat dité, které je poZzivatelem invalidniho
dtchodu z diichodového pojisténi pro invaliditu tetiho stupné. Co je povazovano
za ,soustavnou pripravu na budouci povolani“ upravuje § 12 a nasl. zakona o statni
socialni podpofte. Jde o studium na stfednich a vysokych $kolach v Ceské republice
(nebo vciziné, pokud podle rozhodnuti Ministerstva Skolstvi, mladeze a
télovychovy je postaveno na rovein studia na strednich nebo vysokych Skolach v
Ceské republice) s vyjimkou studia za trvani sluzebniho poméru nebo dalkového,
distanc¢niho, vecerniho nebo kombinovaného studia na stfednich Skolach, je-li dité
v dobé takového studia vydélecné ¢inné nebo ma-li v dobé takového studia narok
na podporu v nezaméstnanosti nebo podporu pri rekvalifikaci. Kromé ,klasického
studia“ se za soustavnou piipravu na budouci povolani povazuje také teoreticka
a prakticka priprava pro zaméstnani nebo jinou vydélecnou ¢innost pro osoby se
zdravotnim postizenim provadéna podle zdkona o zaméstnanosti a studium
v Ceské republice v jednoletych kurzech cizich jazyki s denni vyukou v rozsahu
stanoveném provadécim pravnim predpisem a uskutechovanych pravnickymi a
fyzickymi osobami pro osoby, které uspésné vykonaly prvni maturitni zkousku
nebo absolutorium v konzervatofi v kalendarnim roce, ve kterém zahajuji toto
studium. Za nezaopatrené dité se povazuje rovnéz osoba, kterd se pripravuje k
prijeti za clena rddu nebo obdobného spoleCenstvi cirkve nebo naboZenské
spolec¢nosti registrované podle zdkona o cirkvich a naboZenskych spole¢nostech,

ktera trva nejméné 1 rok, nejvyse vSak po dobu 2 let.

2.3. Pravni Gprava nasledné péce ve skolské legislativé

Ustavni vychova je v Ceské republice nejéastéji vykovana ve $kolskych zafizenich,
jimiZ jsou détské domovy, détské domovy se Skolou, vychovné ustavy a
diagnostické ustavy. Ve Skolské siti je vykondvana rovnéZ ochranna vychova.
Ustavni vychova je podle § 971 ob&anského zakoniku natizovana ,jsou-li vychova
ditéte nebo jeho télesny, rozumovy ¢i dusevni stav, anebo jeho rddny vyvoj vdzné
ohroZeny nebo narusSeny do té miry, Ze je to v rozporu se zdjmem ditéte, anebo jsou-li
tu vdzné diivody, pro které rodice ditéte nemohou jeho vychovu zabezpecit, miiZe

soud jako nezbytné opatreni také naridit ustavni vychovu. UCini tak zejména tehdy,
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kdy drive ucinénd opatreni nevedla k ndprave.“ Soud pritom musi vzdy zvazovat,
zda neni na misté dat prednost svéreni ditéte do péce fyzické osoby. Specifikem
ustavni vychovy je skutecnost, ze podle § 974 obcanského zakoniku miize byt

soudem z dilezitych divodi prodlouzena az o jeden rok po dosazeni zletilosti.

Podobné lze postupovat také v pripadé ochranné vychovy, ktera je ukladana jako
specifické ochranné opatreni podle zakona o soudnictvi ve vécech mladeze.30

Ochranna vychova je soudem narizovana pokud:

a) o vychovu mladistvého neni nalezité postarano a nedostatek radné vychovy
nelze odstranit v jeho vlastni rodiné nebo v rodinég, v niz Zije;

b)  dosavadni vychova mladistvého byla zanedbana, nebo

c) prostredi, vnémz mladistvy Zije, neposkytuje zaruku jeho naleZzité vychovy,

a nepostacuje uloZeni vychovnych opatieni.

Ochranna vychova trva, dokud to vyzaduje jeji ucel, nejdéle vsak do dovrseni
osmnactého roku véku mladistvého; vyzaduje-li to zajem mladistvého, miize soud
pro mladeZ ochrannou vychovu prodlouzit do dovrSeni jeho devatenactého roku.
Neni-li moZné ochrannou vychovu ihned vykonat, natidi soud pro mladeZ do doby
jejlho zahajeni dohled probac¢niho turednika. Jestlize prevychova mladistvého
pokrocila do té miry, Ze I1ze ocekavat, Ze i bez omezeni, kterym je podroben béhem
vykonu ochranné vychovy, se bude radné chovat a pracovat (avSak dosud
nepominuly vSechny okolnosti, pro néz byla ochranna vychova uloZena), miize
soud ochrannou vychovu preménit v ustavni vychovu, nebo miliZe rozhodnout
o podminéném umisténi mladistvého mimo takové vychovné zarizeni. Pritom
miZze mladistvému uloZit dohled probac¢niho urednika nebo jiné vychovné

opatfeni.

Na bezproblémovém vstupu do dospélosti dospivajiciho ditéte, které je umisténo

do zarizeni pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy, by se méla podilet

30§22 Zakona ¢. 218/2003 Sb., odpovédnosti mladeZe za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech
mladezZe a o zméné nékterych zakont (zakon o soudnictvi ve vécech mladeze)
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i sama pobytova zarizeni. Podle § 33 zdkona o vykonu udstavni vychovy nebo

ochranné vychovy ve Skolskych zarizenich3! se ditéti opoustéjicimu po dosaZeni

zletilosti zarizeni poskytuje ze strany zarizeni poradenska pomoc se zajisténim

bydleni a prace a pripadné téz pri reSeni tizivych Zivotnich situaci. Tato pomoc by

méla byt poskytovana ve spolupraci s orgdnem socialné-pravni ochrany. Reditel

zarizeni je podle § 24 odst. 1 zdkona o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné

vychovy ve Skolskych zatizenich mj. povinen:

. informovat v zajmu zaruceni navaznosti péce prisluSny obecni urad obce
s rozSifenou plsobnosti o nadchazejicim propusténi ditéte ze zatizeni, a to
v terminu nejméné 6 mésicl pred propusténim ditéte;

. umoznit ditéti, které ma byt propusténo ze zatizeni z diivodu zletilosti,

jednani se socidlnim kuratorem.

Podle § 2 odst. 6 vyhlasky, kterou se upravuji podrobnosti vykonu dstavni vychovy
a ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich,3?2 mize byt v zatizeni ,v zdjmu
pripravy na budouci samostatny Zivot ditéte" ztizena jedna nebo vice samostatnych
bytovych jednotek pro ubytovani jednotlivych déti nebo nejvyse triclenné skupiny
déti, které se pripravuji na odchod ze zarizeni. Do téchto bytovych jednotek mohou
byt umistény déti starsi 16 let podle kritérii a za podminek stanovenych vnitinim
radem zatizeni. Podle téze vyhlasky miize byt pro déti po ukonceni povinné skolni
dochazky, které se dale nepfipravuji na budouci povolani, z vychovnych
a vzdélavacich diivodi zrizena v diagnostickém tustavu, détském domové se Skolou
a vychovném ustavu samostatna vychovna skupina nebo rodinna skupina se
zameérenim na pripravu pro vykon povolani nebo pracovni ¢innosti déti ("pracovné
vychovna skupina"). Dité starSi 15 let zarazené do pracovné vychovné skupiny

mize vedle pripravy na vykon povoldni a na pracovni ¢innosti vykonavat téz

v

31 Zakon ¢. 109/2002 Sb. o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy a preventivné
vychovné péci ve Skolskych zarizenich a o zméné dalSich zakont

32 Vyhlaska Ministerstva Skolstvi, mladeZe a télovychovy ¢. 438/2006 Sb., kterou se upravuji
podrobnosti vykonu tdstavni vychovy a ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich.
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pracovni ¢innosti v pracovnépravnim vztahu, odpovidajici jeho véku, zdravotnimu
stavu a schopnostem.

Podle § 2 odst. 6 zakona o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve
Skolskych zatizenich muze zarizeni poskytovat plné primé zaopatieni zletilé
nezaopatrené osobé, které skoncila ustavni nebo ochranna vychova, v pripadé, zZe
se tato osoba pripravuje na budouci povolani. Nezaopatfenost je stejné jako v
pripadé ndhradni rodinné péce posuzovana podle zakona o statni socialni podpore.

Pfimym zaopatrenim poskytovanym prisluSnym ustavnim zarizenim je minéno:

a) stravovani, ubytovani a oSaceni;

b)  ucebni potreby a pomicky;

c) uhrada nezbytné nutnych nakladl na vzdélavani;

d) uhrada nakladi na zdravotni sluzby, 1éciva a zdravotnické prostredky, které
nejsou hrazeny ze zdravotniho pojisténi;

e) Kkapesné, osobni dary a vécna pomoc pii odchodu zletilych ze zarizeni;

f)  Uhrada nakladi na dopravu do sidla skoly.

Détem a mladym dospélym mohou byt dale hrazeny potieby pro vyuZiti volného
Casu a rekreaci, naklady na kulturni, uméleckou, sportovni a oddechovou ¢innost

apod.

Maximalni vékova hranice pro tzv. ,dobrovolné pobyty“ je stanovena na 26 let.
O poskytnuti této sluzby se uzavird pisemna smlouva, ktera mize byt uzaviena
nejdéle do 1 roku po ukondceni tstavni nebo ochranné vychovy. Reditel zafizeni je
podle § 24 odst. 2 pism. d) zakona o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné
vychovy ve Skolskych zarizenich povinen informovat nezaopattrenou zletilou osobu
o moZnosti podat Zadost o uzavieni takové smlouvy. Zadost je posuzovana ve
spravnim fizeni, rozhodnuti se vSak vydava pouze v pripadé jejiho zamitnuti.
Uzavienim smlouvy nesmi byt prekro¢en maximalni povoleny pocet déti uvedeny
ve Skolském rejstiiku. Jako spravni organ vystupuje vtomto rizeni freditel
Skolského zarizeni, odvolacim organem v piipadé vydani zamitavého rozhodnuti je

podle § 36 zakona o vykonu tstavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych
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zatizenich v pripadé détského domova, détského domova se Skolou a vychovného
ustavu krajsky urad, pokud je rozhodnuti vydavano diagnostickym tstavem, pak
Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy. Odvolani proti tomuto rozhodnuti

vSak nema odkladny ucinek.

Mladym dospélym miiZze poskytovat sluzby rovnéz stifedisko vychovné péce.
Podle § 16 odst. 1 pism. a) zakona o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné
vychovy mohou tato strediska pracovat se zletilym klientem aZ do véku 26 let (do
ukonCeni pripravy na budouci povolani), pokud u néj existuji rizika poruch
chovani, rozvinuté projevy poruch chovani nebo negativni jevy v socidlnim vyvoji.
Zakon konstatuje opravnéni strediska poskytovat sluzby zletilym Kklientiim, jejich
vzajemny vztah, ktery je podloZzen smlouvou o dhradé ubytovani a stravy, lze

oznacit za obdobu smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb.

Systém Skolskych zarizeni pracuje s tzv. programem rozvoje osobnosti, ktery by
mél mit podobu ,komplexni diagnostické zprdvy s ndvrhem specifickych vychovnych
a vzdéldvacich potieb stanovenych v zdjmu rozvoje osobnosti“33. Mezi povinnosti
feditele zarizeni pak patfi zajiStovat realizaci programu rozvoje osobnosti ditéte

a vést o ném zaznamy3+.

Stejné jako v pripadé povérenych osob jsou bliZzsi podrobnosti pripravy
dospivajiciho ditéte na samostatny Zivot a podminky prace s mladymi dospélymi
upraveny standardy kvality. Na rozdil od oblasti socidlné-pravni ochrany vsak

nejsou tyto standardy vydany obecné zavaznym pravnim predpisem3>, ale pouze

33§ 5 odst. 3 zdkona o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zatizenich.

34§ 24 odst. 1 pism. b) zakona o vykonu tUstavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych
zarizenich.

35 Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy bylo novelou zdkona o vykonu dstavni vychovy
nebo ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich z roku 2012 (doplnéni § 41 odst. 1) zmocnéno
vydat provadéci vyhlaSkou standardy kvality pro vykon dstavni vychovy. Toto zmocnéni vSak
doposud nebylo vyuzito.
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metodickym pokynem.3¢ Z diivodu piehlednosti je vSak jejich popis zatazen do této
casti studie. Vzhledem krelativné kratké dobé jejich existence bohuZel nelze
zhodnotit jejich fakticky dopad do praxe zarizeni, nicméné reprezentuji urcita
vychodiska a predstavu rezortu Skolstvi o praci s dospivajicimi détmi a mladymi

dospélymi.

Pripravy na samostatny Zivot a navazné pomoci mladym lidem se tyka zejména
kritérium ¢. 2 ,Priibéh péce a navazné sluzby*, jehoz shrnujici zdmér je definovan
takto: Prijeti, pobyt i odchod ditéte ze zarizeni je realizovdn s respektem k potrebdm
ditéte a jeho zdjmiim. Ditéti je poskytovdna individudIni podpora pro jeho komplexni
rozvoj, uskutecriovdni vzdéldvacich a vychovnych cilii a pro pripravu na samostatny
Zivot. Déti jsou podporovdny v udrZeni kontakti s jejich blizkymi osobami a podileji
se na rozhodovdni o diileZitych aspektech svého Zivota. Déti a osoby odpovédné za

vychovu jsou sezndmeny se svymi prdvy a povinnostmi a védi, co se od nich ocekdvd."“

Zakladni ustanoveni je rozpracovano do podrobnosti, z nichZ lze jmenovat néktera
relevantni kritéria zafazena do c¢asti 2A ,Umistovani a prijimani ditéte“ (kritéria
2.1 az 2.10), 2B ,Vykon péce“ (kritéria 2.11 az 2.35) a 2C ,Ukoncovani
péce” (kritéria 2.36 aZ 2.39):

2.10. Smlouva o prodlouZzeném pobytu v détském domové musi obsahovat
konkrétni vymezeni prav a povinnosti smluvnich stran, vypovédni diivody a lhiity.
Vypovédni lhiity maji zohlednit diivod vypovédi i postaveni zletilé nezaopatiené
osoby tak, aby bylo minimalizovano riziko jejiho socidlniho vylouceni. Pti uzavirani
smlouvy je postupovano tak, aby se na jejich vzniku dotCené strany aktivné

podilely a aby mohly rozumét icelu a obsahu dohod.

2.28. Dité je prlibézné pripravovano na samostatny zivot. Zatrizeni zabezpecuje,
aby bylo dité vedeno k tomu, aby prejimalo odpovédnost za své denni povinnosti,

je podporovano v osvojovanti si potfebnych Zivotnich dovednosti, napt. v zachazeni

36 Metodicky pokyn, kterym se stanovi standardy kvality péce o déti, & j. MSMT-5805-2015 ze dne
27.brezna 2015. Dostupné z: http: //www.msmt.cz/file/35026.
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s penézi, v organizaci svého volného c¢asu, v navazovani a udrZovani vztah,
v zapojovani se do socidlni sité, ve zvladani pravnich zaleZitosti, ve spravé

bankovniho Uctu, pojisténi, sporeni.

2.35. V ramci prodlouzeného pobytu zletilé nezaopatrené osoby v zatizeni jsou pro
ni upravena pravidla a ucast na chodu zarizeni tak, aby podporovala rozvoj jejich

zivotnich dovednosti a samostatného Zivota.

2.36. Zarizeni ma pisemné zpracované postupy ukoncovani péce a pripravy na

samostatny zZivot. Dité je na odchod ze zatizeni pripravovano.

2.37. Zarizeni vyhodnocuje potieby ditéte pro samostatny Zivot a nastavuje
postupy k podpore uspéSného piechodu ditéte do samostatného Zivota. Pied
odchodem z péce do samostatného Zivota je dité provazeno v planovani a pripravé
zejména téchto oblasti: vzdélavani, zaméstnani, ubytovani, sprava financi a
moznosti finan¢ni podpory (napf. socidlni davky), jednani s drady, péce o zdravi,
pristup ke zdravotnim sluzbam a sluzbam dalsich potirebnych specialistli, udrzeni
socialnich kontaktt, vytvareni nové sité podpory a poradenstvi atd. Mlady dospély
obdrzi seznam kontaktnich mist a osob, na které se mtize obratit v pripadé nahlych
nebo krizovych udalosti. Na ptipravach se podili také osoba odpovédna za vychovu

a dalsi odpovédné organy.

2.38. Pro odchazejici dité zarizeni pripravi rozlouceni a poskytuje mu podporu.

2.39. Zarizeni uplatiiuje naslednou podporu a poradenstvi pro mladého dospélého,
ktery opusti péci, a tyto zplsoby respektuji individudlni potfeby mladého
dospélého a kladou diliraz na zachovani a udrZeni vztaht ditéte, které si v zatizeni
vytvorilo. S témito moZnostmi zarizeni mladého dospélého pred odchodem vcas

a srozumitelné seznamuje.

Problematiky ptipravy na dospélost a navazné péce se vSak dotykaji i kritéria

standardt kvality zarazena do ¢asti 5 ,Prostredi vykonu péce”, jejiz shrnujici
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zamér zni: ,Déti maji vytvoreno bezpelné prostredi, které umoZiiuje poskytovdni
poZadovanych sluzeb ve vztahu k jejich oprdvnénym zdjmiim a specifickym

7

potrebam.”. Z kritérii zarazenych do této casti Ize citovat napriklad kritérium ¢. 5.3,
podle néhoZ se prostorové usporadani a vybaveni zarizeni ,podobd fungovdni
béZné domdcnosti v mire primérené typu zarizeni a potiebdm déti a poskytuje détem

prileZitosti k osvojenti si dovednosti spojenych s chodem domdcnosti*.

Vykon ustavni vychovy a ochranné vychovy probihd pod dohledem organu
socidlné-pravni ochrany. Podle § 29 zikona o socidlné-pravni ochrané déti
,Obecni urad obce s rozsitenou piisobnosti sleduje dodrZovdni prdv ditéte ve
skolskych zarizenich pro vykon tstavni vychovy a ochranné vychovy, v domovech pro
osoby se zdravotnim postiZzenim a v détskych domovech pro déti do 3 let véku®
sleduje pritom ,zejména rozvoj dusevnich a télesnych schopnosti déti, zda trvaji
diivody pro pobyt ditéte v tstavnim zarizeni, zjistuje, jak se vyvijeji vztahy mezi détmi
a jejich rodici.” Prislusny zaméstnanec obce s rozsifenou pisobnosti zafazeny do
obecniho uUfadu je povinen nejméné jednou za 3 mésice navstivit dité, kterému
byla narizena ustavni vychova nebo uloZena ochranna vychova, a ve stejném
minimalnim intervalu navsStévovat rovnéZz jeho rodiCe. Je opravnén hovofit s
ditétem bez pritomnosti dalSich osob, zejména zaméstnancti uistavniho zarizeni, a

ma pravo nahliZet do dokumentace, kterou dstavni zarizeni o ditéti vede.

Po dosazeni zletilosti v podstaté konci ale i pisobnost socidlné-pravni ochrany
v dohledové casti vykonu socialné-pravni ochrany déti nad vykonem ustavni
a ochranné vychovy, ktery ve svém zdkonném vymezeni obsahuje moZnosti pro
socialni praci v oblasti pripravy mladého clovéka na osamostatnéni se a vystup
z ustavni péce. Dodrzovani prav mladého dospélého, zejména s prodlouZenou
ustavni vychovou, jsou od té chvile pouze predmétem dozoru statniho

zastupitelstvi3’, Ceské Skolni inspekce a zrizovatele, popripadé Verejného ochrance

37§ 39 zakona o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zarizenich.
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prav, vpripadé ditéte se zavaznymi vychovnymi problémy nebo natizenou
ochrannou vychovou rovnéz socialni kurately pro déti a mladeZ v ramci zajisténi

navazné péce.38

PrestoZe hlavni pozornost je v této studii vénovana détem opoustéjicim nahradni
typy péce, je nutno zminit rovnéz dospivajici déti a mladé dospélé, pro néz je vstup
do samostatné dospélosti komplikovany zjiného diivodu, nez je umisténi do
ustavni vychovy. Vuvodni casti této studie byly popsany mezinarodni zavazky
Ceské republiky, které zarucuji détem piistup do zakladni vzdélavaci soustavy, bez
ohledu na zdravotni nebo socidlni znevyhodnéni. Subjektem, ktery je integralni
soucasti multidisciplinarniho piistupu pii praci s mladymi lidmi, je Skola.
V ptipadé uvedenych déti pak je klicovou postavou (vedle pedagoga) rovnéz
asistent pedagoga. Do cilové skupiny asistentli pedagoga spadaji mimo jiné i déti,

které se pripravuji na ,vystup z péce“.

Cinnost asistentli pedagoga upravuje $kolsky zakon3? a provadéci vyhlaska
ovzdélavani déti, zakd a studentl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami.*0
Asistent pedagoga pracuje ve tridach, ve kterych jsou vzdélavani Zaci se
specialnimi vzdélavacimi potfebami. To ovSem neznamena, Ze by mél asistent
pedagoga pracovat pouze s Zaky se specialnimi vzdélavacimi potrebami (jeho
plisobnost ve vztahu k celému kolektivu zakt ve tridé neni nijak legislativné
omezena). Za Zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami jsou podle vysSe uvedené

legislativy povaZovani:

a) Zaci se zdravotnim postiZenim (s télesnym, mentalnim, zrakovym nebo
sluchovym postizenim, a vadami feci, s poruchami chovani, s poruchami

autistického spektra, se specifickymi vyvojovymi poruchami Skolnich

38 Macela & Hovorka & Kristek & Trubacova & Zarasova (2015), s. 369.

39 Zakon ¢. 561/2004 Sb. o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon).

40 Vyhlaska Ministerstva skolstvi, mladeze a télovychovy ¢. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti, zakd
a studenti se specialnimi vzdélavacimi potiebami a déti, zakl a studentd mimoiadné nadanych
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dovednosti); s témito Zaky asistent pedagoga pracuje v ramci tzv.
»2podpurnych opatieni;

b)  Zaci se zdravotnim znevyhodnénim (se zdravotnim oslabeni a dlouhodobé
nemocnych) kterym se asistent pedagoga vénuje v ramci tzv. ,vyrovnavacich
opatreni®;

c)  Zaci se socialnim znevyhodnénim - do této kategorie patri Zaci z prostredi, ve
kterém se jim nedostava dostate¢né podpory k fadnému pribéhu vzdélavani,
Zzaci znevyhodnéni nedostatecnou znalosti vyucovaciho jazyka, Zaci
zrodinného prostredi s ,nizkym socialné kulturnim postavenim®, Zaci
s nafizenou ustavni nebo uloZenou ochrannou vychovu; s témito zaky
asistent pedagoga pracuje v ramci tzv. ,vyrovnavacich opatieni*.

Vyrovnavacimi opatienimi pri vzdélavani zakd se zdravotnim nebo socidlnim

znevyhodnénim rozumi zminéna vyhlaska ,vyuZivdni pedagogickych, popripadé

specidlné pedagogickych metod a postupti, které odpovidaji vzdéldvacim potrebdm

Zdkt, poskytovdni individudIni podpory v rdmci vyuky a pripravy na vyuku, vyuZivdni

poradenskych sluZeb skoly a S$kolskych poradenskych zarizeni, individudlniho

vzdéldvaciho pldnu a sluZeb asistenta pedagoga.” Skola tato opatfeni poskytuje na
zakladé pedagogického posouzeni vzdélavacich potieb zaka, pribéhu a vysledki
jeho vzdélavani, popripadé ve spolupraci se Skolskym poradenskym zatizenim. Za
podplirna opatieni pri vzdélavani zakd se zdravotnim postizenim jsou
povazovana: ,vyuZiti specidlnich metod, postupt, forem a prostredkii vzdeldvani,

kompenzacnich, rehabilitachich a ucebnich pomiicek, specidlnich ucebnic a

didaktickych materidli, zarazeni predmétii specidlné pedagogické péce, poskytovdni

pedagogicko-psychologickych sluZeb, zajisténi sluZeb asistenta pedagoga, sniZeni
poctu Zdkii ve tridé nebo studijni skupiné nebo jind uprava organizace vzdéldvdni

zohledniujici specidlni vzdéldvaci potreby Zdka.“41

41§ 1 vyhlasky o vzdélavani déti, Zaki a studenti se specidlnimi vzdélavacimi potrebami.
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DalSimi pracovniky, ktefi prichazeji do styku s mladym clovékem, ktery mtze byt

v Zivotni situaci, kdy se chystd na opusténi systému nahradni péce nebo ho jiz

opustil, mohou byt ve Skolnim prostredi:

vychovny poradce;
Skolni metodik prevence;
psycholog;

specialni pedagog.

Tento tym odbornikd plisobi na Skole jako tym poradenskych sluzeb. Jejich ¢innost

je upravena vyhlaskou o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych

poradenskych zatizenich.#? Z hlediska tématu feSeného touto studii zastava

klicovou pozici Skolni metodik prevence. Pravni Uprava vymezuje jeho

,standardni ¢innosti“ nasledujicim zplisobem:

a)
b)

Koordinace tvorby a kontrola realizace preventivniho programu skoly.
Koordinace a participace na realizaci aktivit Skoly zamérenych na prevenci
zaskolactvi, zavislosti, nasili, vandalismu, sexudlniho zneuzivani, zneuzivani
sektami, prekriminalniho a kriminalniho chovani, rizikovych projevi
sebeposkozovani a dalSich socialné patologickych jevt.

Metodické vedeni cinnosti pedagogickych pracovnikii Skoly v oblasti
prevence socialné patologickych jevli (vyhledavani problémovych projevi
chovani, preventivni prace s tfidnimi kolektivy apod.).

Koordinace vzdélavani pedagogickych pracovnikii Skoly v oblasti prevence
socialné patologickych jevi.

Koordinace pripravy a realizace aktivit zamérenych na zapojovani
multikulturnich prvki do vzdélavaciho procesu a na integraci zaki cizinct;
prioritou v ramci tohoto procesu je prevence rasizmu, xenofobie a dalSich

jevi, které souvisi s otazkou prijimani kulturni a etnické odliSnosti.

42 Vyhlaska Ministerstva Skolstvi, mladeZze a télovychovy ¢. 72/2005 Sb, o poskytovani

poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych poradenskych zatizenich.
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f)  Koordinace spoluprace Skoly s organy statni spravy a samospravy, které maji
v kompetenci problematiku prevence socidlné patologickych jevq,
s metodikem preventivnich aktivit v poradné a s odbornymi pracovisti
(poradenskymi, terapeutickymi, preventivnimi, krizovymi, a dalSimi
zafizenimi a institucemi), které pisobi v oblasti prevence socidlné
patologickych jev.

g) Vedeni a priibézné aktualizovani databaze spolupracovniki Skoly pro oblast
prevence socidlné patologickych jevi (organy statni spravy a samospravy,
stiediska vychovné péce, poradny, zdravotnicka zafizeni, Policie CR, organy
socidlni péce, nestatni organizace pusobici v oblasti prevence, centra krizové
intervence a dalsi zatizeni, instituce i jednotlivi odbornici).

h) Kontaktovani odpovidajictho odborného pracovisté a participace na
intervenci a nasledné péci v pripadé akutniho vyskytu socidlné patologickych
jevi.

i)  ShromaZdovani odbornych zprav a informaci o Zacich v poradenské péci
specializovanych poradenskych zafizeni v rdmci prevence socidlné
patologickych jevii v souladu s piredpisy o ochrané osobnich udajt.

j)  Vedeni pisemnych zaznam@ umoziujicich dolozit rozsah a obsah Cinnosti

Skolniho metodika prevence, navrZena a realizovana opatteni.

Vramci informacnich c¢innosti Skolni metodik prevence zajiStuje a predava
odborné informace o problematice socidlné patologickych jevdi, o nabidkach
programl a projektd, o metoddch a formach specifické primarni prevence
pedagogickym pracovnikiim Skoly. Povinnosti metodika je vyhledavat Zaky s
rizikem ¢i projevy socialné patologického chovani, poskytovat poradenské sluzby
témto Zakim a jejich zakonnym =zastupcim, pripadné zajiStovat péci
odpovidajictho odborného pracovisté (ve spolupraci s tridnimi uciteli). Jsou rovnéz
odpovédni za pripravu podminek pro integraci zakl se specifickymi poruchami
chovani ve Skole a koordinaci poskytovani poradenskych a preventivnich sluzeb

témto zakim Skolou a specializovanymi Skolskymi zatrizenimi.
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Podle skolského metodického portalu je klicové rozdéleni roli mezi jednotlivé
odborné pracovniky: ,uvniti* Skolnitho poradenského pracovisté je nutné jasné
rozdéleni ndplné CcCinnosti vsech poradenskych odbornikii. Vychovny poradce
se venuje zejména problematice kariérového poradenstvi a procesu integrace Zdki
se specidlnimi vzdéldvacimi potrebami (vCetné integrace nadanych) na Skoldch.
Skolni metodik prevence pracuje predevsim v oblasti prevence socidlné neZddoucich
jevii. Skolni psycholog ¢i $kolni specidlni pedagog, pokud jim skola disponuje, vytvdri
systém vcasné identifikace Zdku s vyukovymi obtiZemi a vytvdri strategii pouZivdni ve
Skoldach pro prevenci vyukovych obtiZi ve vztahu k reedukaci. Ddle se vénuje

metodické podpore ucitelt, zajistuje krizovou intervenci.“®

2.4. Hmotna podpora ditéte opoustéjiciho ustavni vychovu nebo nahradni
rodinnou péci z diivodu zletilosti

§ 33 zadkona o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych
zarizenich stanovuje, Ze ditéti (resp. mladému dospélému), jemuZ byl ukoncen
pobyt z divodu dosazZeni zletilosti, nebo které dosahlo 19 let pri prodlouzeni
ustavni vychovy, se podle jeho skutetné potieby v dobé propousténi a podle
hledisek stanovenych vnitinim fadem zatizeni poskytne vécna pomoc nebo
jednorazovy finan¢ni prispévek. VysSe prispévku c¢ini dle platného znéni

prisluSného natizeni vlady** maximalné 25 000 K¢.

V oblasti ndhradni rodinné péce byla novelou zdkona o socialné-pravni ochrané

v

déti zroku 2012 zavedena nova davka péstounské péce ,prispévek pii ukonceni
péstounské péce“ (§ 47h tohoto zdkona) poskytovanad ve formé jednorazového
penézitého prispévku ve vysi 25 000 K¢. Narok na tuto davku ma osoba, ktera byla
ke dni dosaZeni zletilosti v péstounské péci. Davka je poskytovana ke dni zaniku

naroku na prispévek na thradu potreb ditéte, ktery je byvalému svérenci vyplacen

43 Dostupné z:
http://wiki.rvp.cz/Special:Tags?tag=poradensk%C3%A9+slu%C5%BEby+na+%C5%A1kole

44§ 4 Narizeni vlady ¢. 460/2013 Sb., o stanoveni castky prispévku na dhradu péce, ¢astky
kapesného, hodnoty osobnich darti a hodnoty vécné pomoci nebo penézitého prispévku ditéti ve
Skolskych zarizenich pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy.


http://wiki.rvp.cz/Special:Tags?tag=poradensk%C3%A9+slu%C5%BEby+na+%C5%A1kole
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po dosazeni zletilosti v piipadé, Ze setrvava i nadale v domadacnosti svého

(byvalého) péstouna nebo poruc¢nika (viz kapitolu 2. 2. této studie)

V obou pripadech, jak pti ukonceni tstavni vychovy nebo ndhradni rodinné péce
jde o pomoc jednorazovou, ktera neni nijak ucelové vazana. V nékterych
zahranic¢nich systémech (viz ¢ast 3. této studie) je tato pomoc rozdélena do dvou
¢asti. Prvni forma penéZité podpory je stejné jako v Ceské republice poskytovana
formou jednorazové castky. V nékterych pripadech je vSak ucelové vazana na
zajiSténi bydleni, vybaveni domacnosti atd. Druha forma podpory je poskytovana
ve formé opakované penézité pomoci po stanovenou dobu po ukonceni zletilosti
(napt. 6 mésici nebo 1 rok). Vzasadé jde o casové omezené prodlouzeni
»prispévku na dhradu potreb ditéte“ i pro ty osoby, které se neptipravuji na
budouci povolani a opustily dstavni zarizeni, resp. neziji s (byvalym) péstounem
nebo poru¢nikem ve spolecné domacnosti. Existuji rovnéz priklady opakovanych

(motivacnich) davek vazanych na aktivni hledani zaméstnani nebo vyuzivani

sluZeb organizace, ktera mladého dospélého pri jeho osamostatiiovani provazi.

Pokud se i pres poskytnuti této jednorazové podpory (vzhledem k socialni situaci)
stane mlady dospély osobou v hmotné nouzi, je mu mozné podle § 37 pism. e)
zakona o pomoci v hmotné nouzi*> poskytnout jednorazovou davku mimoiadné
okamzité pomoci (na ,okamzité nezbytné potifeby“) aZ do 1 000 K¢ v kazdém
jednotlivém pripadé. Za osobu v hmotné nouzi miiZze organ pomoci v hmotné
nouzi povazovat ,osobu, kterd v daném case, s ohledem na neuspokojivé socidlni
zdzemi a nedostatek financnich prostredkii nemiiZe uspésné resit svoji situaci a je

ohroZena socidlnim vyloucenim®, jestliZe zejména

a) je propuSténa z vykonu zabezpecovaci detence, z vykonu vazby nebo z

vykonu trestu odnéti svobody, nebo

45 Zakon ¢.111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi.
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b) je po ukonceni 1écby chorobnych zavislosti propusténa ze zdravotnického
zatrizeni poskytovatele zdravotnich sluzeb, psychiatrické 1éCebny nebo
lécebného zarizeni pro chorobné zavislosti, nebo

c) je propusténa ze Skolského zarizeni pro vykon ustavni ¢i ochranné vychovy
nebo z péstounské péce po dosazeni zletilosti, respektive v 19 letech, nebo

d) nemad uspokojivé naplnény zZivotné duilezité potfeby vzhledem k tomu, Ze je

osobou bez pristresi, nebo

e) jeosobou, jejiZ prava a zajmy jsou ohroZeny trestnou ¢innosti jiné osoby.46

Soucet takto poskytnutych davek vSak nesmi presdhnout v ramci kalendainiho
roku ¢tyinasobek zZivotniho minima jednotlivce’. V dobé zpracovani této studie
tak miZe maximalni vySe této formy pomoci dosdhnout 13 640 K¢ rocné. Pri
stanoveni vy$e podpory v$ak ma piislusny Utrad prace CR prihlédnout k ,,iiloZnému
a k prostredkiim, které obdrzi osoba pri propusténi ze Skolského zarizeni pro vykon
ustavni a ochranné vychovy*“. 1 vtomto piipadé jde o jednorazovy nastroj pomoci,

ktery je navic vazan na krizovou situaci mladého dospélého.

2.5. Socialni prace s mladymi dospélymi a sluzby pro tuto cilovou skupinu
podle socialni legislativy

Na systém socialné-pravni ochrany déti a souvisejici systémy (sluzeb pro déti,
povérenych osob, zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy atd.) by mél
navazovat systém socidlni prace s dospélymi osobami. Priiniky a mezery mezi
systémem sociadlni prace sdétmi a dospélymi byly popsany vjiné studii
zpracovatele.4® Tato studie se proto zaméruje jen na aspekty, které se dotykaji

skupiny mladych dospélych.

Z predchoziho prehledu je zrejmé, Ze platna legislativa zakotvuje ve vztahu

k pomoci détem opoustéjicim ustavni vychovu nebo nahradni rodinnou péci

46§ 2 odst. 6 zdkona o pomoci v hmotné nouzi.
47 Podle § 1 Narizeni vlady ¢. 409/2011 Sb., o zvySeni Castek Zivotniho minima a existen¢niho
minima, ¢inf vySe Zivotniho minima jednotlivce 3 410 K¢ mési¢né.

48 Navrh systému spoluprace v oblasti socialni prace s dospélymi a v oblasti ochrany déti.
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povinnosti celé rady subjektli. Tyto povinnosti jsou vsak (kromé financni
vypomoci) definovany vagné, vcetné zietelné odpovédnosti jednoho verejného
subjektu. Z logiky véci (i platné pravni upravy) by jim mél byt obecni urad obce
s roz$ifenou pisobnosti. Podle § 92 pism. b) zdkona o socidlnich sluzbach tento
urad koordinuje poskytovani socialnich sluzeb a poskytuje odborné socialni
poradenstvi mj. osobam ohroZenym socidlnim vyloucenim z diivodu piedchozi
ustavni nebo ochranné vychovy. Pritom spolupracuje se zarizenimi pro vykon
tistavni nebo ochranné vychovy, s Vézetiskou sluzbou Ceské republiky, Proba¢ni a
media¢ni sluzbou Ceské republiky, spravnimi ifady a Gizemnimi samospravnymi
celky.

Socialni prace se ucastni také povérené obce a to na zakladé § 63 a nasl. zakona
o pomoci v hmotné nouzi, podle néhoz maji aktivné vyhledavat osoby, které jsou
ohroZzeny hmotnou nouzi, nebo se jiZz ve stavu hmotné nouze nachazeji
a spolupracovat s obci, vniZ ma tato osoba bydlisté. Orgdny pomoci v hmotné
nouzi jsou povinny ,informovat kaZdou osobu o mozZnych postupech reseni hmotné
nouze a zapojovat ji do reseni jeji situace a vést ji k vlastni odpovédnosti“, maji také
dohodnout stémito osobami postup feSeni jejich situace hmotné nouze
a spolupracovat pritom s provozovateli socialnich sluzeb, s poradenskymi
zatrizenimi a organizacemi, které osobdm v hmotné nouzi v obci pomahaji. V roce
2015 byl Ministerstvem prace a socialnich véci vypsan dotacni titul ,Dotace na
socialni praci“, ktery pokryva financovani tukoll vyplyvajicich z obou zminénych

pravnich piedpist.

S vyjimkou déti, které se staly ,klienty” socidlni kurately pro déti a mladeZz, vSak
pravni Uprava neresi kontinuitu socialni prace. Pouze v tomto jediném pripadé lze
uvazovat o tom, Ze Cinnost kuratora pro déti a mladeZ bude trvat tak dlouhou,
dokud je treba, resp. dokud na jeho ¢innost nenavaze systém socialni prace
s dospélymi. Jak jiz bylo uvedeno, dokonce ani v pripadé prodlouZeni ustavni
vychovy do 19 let véku ditéte neobsahuje zakon o socialné-pravni ochrané déti
povinnost pracovat stimto mladym dospélym, resp. vykonavat dohled nad

vykonem ustavni vychovy podle § 29 zakona o socidlné-pravni ochrané déti.
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Na zajisténi socialni prace s dospivajicimi déti a navazné péce pro mladé dospélé
se kromé organti verejné spravy podileji rovnéz poskytovatelé nékterych druhii
socialnich sluzeb. Jde vSak o pomoc docCasnou nebo urcenou jen pro nékteré
cilové skupiny. Primo pro cilovou skupinu mladych dospélych do véku 26 let
opoustéjicich po dosaZeni zletilosti Skolska zarizeni pro vykon ustavni nebo
ochranné vychovy, pripadné jina zarizeni pro péci o déti a mladez, vykon trestu
odnéti svobody nebo ochranou 1écbu, je urcena sluzba socidlni prevence ,diim na
ptli cesty” (§ 58 zdkona o socialnich sluzbach). Na dospivajici déti se zaméruje
sluzba nizkoprahova zarizeni pro déti amladez (§ 62 zakona o socidlnich
sluzbach), do kontaktu s mladymi lidmi v nepftiznivé socialni situaci se dostavaji i
terénni programy (§ 69 zdkona o socidlnich sluzbach), terapeutické komunity (§
68 zakona o socialnich sluzbach), socialni rehabilitace (§ 70 zakona o socialnich
sluzbach) atd. (podrobnéji se roli téchto socidlnich sluzeb vénuje kapitola ¢. 5. 1.

této studie).

Obecné jsou socialni sluzby poskytovany osobam v nepftiznivé socidlni situaci.
Podle § 3 zakona o socidlnich sluzbach je touto situaci ,oslabeni nebo ztrdta
schopnosti z diivodu véku, nepriznivého zdravotniho stavu, pro krizovou socidlni
situaci, Zivotni ndvyky a zptisob Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socidlné
znevyhodriujici prostredi, ohrozZeni prdv a zdjmii trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby
nebo z jinych zdvazZnych diivodii resit vzniklou situaci tak, aby toto reseni
podporovalo socidlni zaclenéni a ochranu pred socidlnim vyloucenim.” Socialnim
zaClenéni je pak ,proces, ktery zajistuje, Ze osoby socidlné vyloucené nebo socidlnim
vyloucenim ohroZené dosdhnou prileZitosti a moZnosti, které jim napomdhaji plné se
zapojit do ekonomického, socidlniho i kulturniho Zivota spolecnosti a Zit zptlisobem,
ktery je ve spolecnosti povaZovdn za bézny.“ 7 uvedenych definici vyplyva, Ze osoby,
které pochazeji z nefunkcniho rodinného prostredi, prichazeji z tstavni péce nebo

jinych typii ndhradni péce, maji na pomoc socialnich sluzeb narok.

Kromé specifickych Cinnosti, jimZ se vénuje jina cast této studie, je soucasti

poskytovani kazdé socidlni sluzby socidlni poradenstvi. Podle § 3 provadéci
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vyhlasky kzdkonu o socidlnich sluzbach#® jsou vramci zakladniho socialniho

poradenstvi poskytovany tyto ikony:

a) poskytnuti informace smérujici k reSeni nepriznivé socialni situace
prostirednictvim socialni sluzby;

b)  poskytnuti informace o moZnostech vybéru druhu socidlnich sluzeb podle
potieb osob a o jinych formach pomoci, naptiklad o davkach pomoci v
hmotné nouzi a davkach socialni péce;

c) poskytnuti informace o zakladnich pravech a povinnostech osoby, zejména
v souvislosti s poskytovanim socidlnich sluzeb, a o moZnostech vyuzivani
bézné dostupnych zdrojii pro zabranéni socialniho vylouceni a zabranéni
vzniku zavislosti na socialni sluzbé;

d) poskytnuti informace o mozZnostech podpory ¢lenii rodiny v pripadech, kdy

se spolupodileji na péci o osobu.

Pro cilovou skupinu déti a mladych lidi ma velky vyznam i odborné socialni

poradenstvi, které je zminnovanou vyhlaskou definovano takto:

a) zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim, zprostiedkovani
navazujicich sluZeb,

b) socidlné terapeutické Cinnosti: poskytnuti poradenstvi v oblastech orientace
v sociadlnich systémech, prava, psychologie a v oblasti vzdélavani;

c) pomoc pri uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pri obstaravani osobnich
zalezitosti (pomoc pfi vyrizovani béZnych zalezitosti, pomoc pri obnoveni

nebo upevnéni kontaktu s prirozenym socialnim prostredim).

Pravni uUprava v Ceské republice tedy v soucCasné dobé sice zakotvuje narok na
pomoc formou socialni prace a poradenstvi, uspéSnost socialni prace je vSak
vyrazné limitovana Fadou faktor(i. Existuji sice organizace, které se zabyvaji

pomoci mladym lidem na prahu samostatného Zivota, zvlasté tém, kteri prosli

49 Vyhlaska Ministerstva prace a socidlnich véci ¢. 505/2006 Sb., k provedeni zdkona o socidlnich
sluzbach.
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ustavni vychovou, ndhradni rodinnou péci nebo pochazeji znefunkéniho
rodinného prostredi (piiklady jejich ¢innosti jsou podrobné popsany v casti 5. této

studie). V zadném pripadeé vSak nelze hovorit o uceleném systému nebo siti sluzeb.

Formy finan¢ni pomoci jsou kromé jednorazového prispévku pri ukonceni péce
a vySe popsanych davek pomoci v hmotné nouzi striktné vazany na splnéni presné
vymezenych podminek (konkrétni Zivotni situace, jako napriklad narozeni ditéte
atd.). Jsou zpravidla prijmové testované, pri dosaZeni urcité vyse prijmu jsou tyto
nastroje nevyuZzitelné. Vuvodni kapitole byl vymezen pomérné Siroky okruh
problémi, ktery je tieba v Zivoté dospivajicich déti a mladych dospélych resit. Patii

mezi né mimo jiné otazka bydleni a zaméstnani.

Vyznamnym limitem socidlni prace je neexistence zadkona o socidlnim bydleni.
Podle Koncepce socidlniho bydleni 2015 - 202550 patii mezi skupiny domacnosti
ohrozZenych socidlnim vyloucenim v oblasti bydleni mimo jiné lidé na pocatku
profesni kariéry, mladistvi a mladi, ktefi opousti ustavni vychovu nebo
péstounskou péci atd. Socidlni davky na bydleni sice mohou pomoci reSit problém
finan¢ni dostupnosti bydleni, nemohou jej vSak samy vyresSit a nemohou vyftesit
problém znevyhodnéni. Cilem €. I uvedené koncepce je navrh zakonného ukotveni
socialniho bydleni (jeden ¢i vice zakont ¢i novelizace nékterych zakoni a pripadné
i provadéci predpisy). Hlavni roli v systému maji hrat obce, pricemZ v systému
socialnich sluZzeb ma byt (podobné jako je tomu na Slovensku) vytvorena sluzba

krizové bydlenti.

Otazka pomoci pri ziskani zaméstnani zavisi na dobré viili zaméstnavatelli nebo
na aktivitdch nestatnich subjekti. Zdkon o zaméstnanosti pii definici uchazect
0 zaméstnani, jimz se vénuje zvySena péce, primo o détech opoustéjicich ustavni
vychovu nebo nahradni rodinnou péci nehovori. § 33 tohoto zakona

o zaméstnanosti stanovuje obecné vymezeni téchto uchazeci pro jejich ,zdravotni

50 Dostupné z: www.mpsv.cz/files/clanky/22514 /Koncepce soc bydleni 2015.pdf
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stav, vék, péci o dité nebo z jinych vdznych diivodii“>1. Cilové skupiny uchazecu, které
jsou prioritné zarazovany do aktivni politiky zaméstnanosti, urcuji s prihlédnutim
Kk prioritdm a cilim Ministerstva prace a socialnich véci jednotlivé krajské pobocky
Uradu prace CR52. Toto vymezeni je v praxi vyuZzivano mj. pro stanoveni priorit pro

Cerpani prostiedki strukturalnich fondt Evropské unie.

Jako priklad podpory mladych dospélych v oblasti zaméstnanosti lze uvést
program Zaruka pro mladeZ Vyvoj v této oblasti hodnotila ,Zprava o Ceské
republice”, predklddana v inoru letosSniho roku organtim Evropské unie v Bruselu:
,Vyvoj voblasti zaméstnanosti mladych lidi je pozitivni a verejné sluzby
zameéstnanosti se ve své cinnosti snaZi kldst diiraz na mladé lidi. V roce 2014 byla
podniknuta rada krokii v rdmci Zdruky pro mlddeZ, vcetné poskytovdni nabidek v
rdmci systému zdruk pro mladé lidi, schvdleni nové strategie pro mlddez, prvnich
krokii k zavedeni dudlniho systému odborného vzdéldvdni a pripravy, zahdjeni
programii pracovnich stdZi a program, jehoZ cilem je zlepsit rizeni lidskych zdrojii a
budovdni kapacit pracovnikii verejnych sluZeb zaméstnanosti. Pretrvdvd vsak nékolik
vyznamnych problémi, vcetné ucinnosti verejnych sluzeb zaméstnanosti, pokud jde o
aktivaci ucasti mladych nezaméstnanych na trhu prdce a o to, aby jim byly nabizeny
individualizované a cilené sluzby. Ti, kdo jsou trhu prdce nejvice vzddleni, tj.
neregistrovani nezaméstnani, kteri se neucastni ani vzdéldvdni nebo odborné
pripravy, jsou ze systému zdruk pro mladé lidi vylouceni. Vzhledem k relativné dobré
situaci mladych lidi na ceském trhu prdce je obecné patrnd absence ambiciézniho,
komplexniho a dlouhodobého pristupu, coZ vyvoldvd otdzky ohledné dlouhodobé

udrZitelnosti opatreni.”“s3

51 ZvySena ochrana na trhu prace se podle § 67 odst. 1 zdkona o zaméstnanosti poskytuje pouze
mladym dospélym se zdravotnim postiZenim

52 Viz naptiklad: https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/jhm/apz.

53 Dostupné z: http://www.ipex.eu/IPEXL.-WEB/dossier/document/SWD20150023.doc
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2.6. Déti a mladi dospéli v trestni a soudni oblasti

JiZ bylo zminéno, Ze organy socialné-pravni ochrany déti (prostrednictvim socialni
kurately pro déti a mladez) hraji dllezitou roli v systému soudnictvi ve vécech
mladeZe, které je upraveno zdkonem o soudnictvi ve vécech mladeZe a podpiirné
se Tidi téZ obecnou upravou trestniho zakoniku a trestniho radu.>* V zakoné
o soudnictvi ve vécech mladeZe jsou stanoveny odchylky v tupravé trestni
odpovédnosti mladistvych pachateld, kteri spachali trestny ¢in (provinéni) v dobé
od 15 do 18 roku véku, jsou zde zakotveny druhy vychovnych, ochrannych
a trestnich opatieni, ktera lze mladistvym pachatellim provinéni za jejich trestnou
Cinnost uloZit, a dale jsou zde upraveny rovnéZz zvlaStnosti trestniho fizeni
vedeného proti mladistvym pachatelim provinéni. Vyznamna role organt
socialné-pravni ochrany déti pti vykonu soudnictvi ve vécech mladeZe vychazi ze
skutecCnosti, Ze ,jednim z hlavnich principii zdkona o soudnictvi ve vécech mlddeZe je
princip vychovného a preventivniho piisobeni rizeni a uklddanych opatreni vici
mladistvym a ddle princip individualizace a primérenosti uklddanych opatreni s
ohledem na osobnost mladistvého, jeho vék, rodinné poméry a rozumovou

vyspélost.“>>

Jako vyznamny partner pri praci s mladymi lidmi, ktefi pachaji trestnou ¢innost
a spadaji do skupiny téch, ktefi opoustéji nebo jiZ opustili systém nahradni péce ¢i
vychovy patfi Probac¢ni a mediac¢ni sluzba. Podle § 4 odst. zdkona o Probacni
a mediac¢ni sluzbé56 ma tento organ v gesci rezortu spravedlnosti vénovat ,zvildstni
péci mladistvym obvinénym a obvinénym ve véku blizkém véku mladistvych, prispivd
k ochrané prdv osob poskozenych trestnou cinnosti a ke koordinaci socidlnich
a terapeutickych programii prdce s obvinénymi, zejména jde-li o mladistvé a

uzivatele omamnych a psychotropnich ldatek.“ Probacni a mediacni sluzba ma pri

54 Zakon ¢. 141/1961 Sb., o trestnim Fizeni soudnim (trestni ad).
55 Macela & Hovorka & Kiistek & Trubacova & Zarasova (2015), s. 400.

56 Zakon ¢. 257/2000 Sb., Probac¢ni a mediacni sluzbé a o zméné zakona ¢. 2/1969 Sb., o ziizeni
ministerstev a jinych dstiednich organii statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich

predpisti, zakona ¢. 65/1965 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjSich predpisi a zakona
¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti (zakon o Probacni a mediacni sluzbé).
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vykonu své plisobnosti Uizce spolupracovat s organy socialné-pravni ochrany déti,
ty maji povinnost poskytovat ji na Zadost informace v rozsahu potiebném pro

trestni rizeni®7.

V ¢asti vénované pravni dpravé je vhodné zminit rovnéZz zakonnou definici
»probacniho programu®. Podle § 17 zakona o soudnictvi ve vécech mladeze, se
proba¢nim programem rozumi zejména ,program socidlniho vycviku,
psychologického poradenstvi, terapeuticky program, program zahrnujici obecné
prospésnou cinnost, vzdéldvaci, doskolovaci, rekvalifikacni nebo jiny vhodny program
k rozvijeni socidlnich dovednosti a osobnosti mladistvého, a to s riiznym reZimem
omezeni v béZném zptisobu Zivota, ktery sméruje k tomu, aby se mladistvy vyhnul
chovdni, které by bylo v rozporu se zdkonem, a k podpore jeho vhodného socidlniho
zdzemi a k urovndni vztahii mezi nim a poskozenym. Probalni program schvaluje
ministr spravedlnosti a zapisuje se do seznamu probacnich programii vedeného

Ministerstvem spravedInosti“.

Probac¢ni program muze mladistvému ulozit soud mladeze a v pripravném rizeni
i statni zastupce. Pri rozhodnuti o uloZeni tohoto vychovného opatfeni je potieba
zohlednit, aby probac¢ni program byl ,vhodny vzhledem k potiebdm mladistvého
a zdjmim spolecnosti“, bylo zajiSténo, Ze mladistvému byla ,poskytnuta dostatecnd
moznost sezndmit se s obsahem probacniho programu“ a aby bylo nepochybné, Ze
»mladistvy souhlasi se svou tucasti na ném“.58 Probacni program nelze ulozit ditéti
mladS$imu patniacti let. Zakon o soudnictvi ve vécech mladeze vSak pro pripad osob
mladSich patnacti let pocitd s moZnosti uloZeni opatieni a to ,zarazeni do
terapeutického, psychologického nebo jiného vhodného vychovného programu ve

stredisku vychovné péce">®

57§ 51 odst. 5 pism. c¢) zakona o socialné-pravni ochrané déti.

58§17 odst. 2 pism. a) aZ c) zdkona o soudnictvi ve vécech mladeZe.

svvs

programy pro mladistvé jsou dostupné z webovych stranek Proba¢ni a media¢ni sluzby:
https://www.pmscr.cz/mladistvi-probacni-programy/.
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Vramci Probac¢ni a mediacni sluzby vznikly zajimavé metodiky a postupy prace
s dospivajicimi détmi a mladymi dospélymi a rovnéz standardy kvality, které musi
splnovat vSechny probacni programy, které se uchazeji o akreditaci u Ministerstva
spravedlnosti. Tyto standardy sleduji napliovani kritérii ve trech zakladnich

oblastech, kterymi jsou:

1.  Proces poskytovani probac¢niho programu.
2. Personalni zajiSténi programu.

3.  Ekonomické a materialni zajiSténi programu.

Smyslem standardi je umoznit prikaznym zplsobem posouzeni Kkvality
probac¢niho programu. JistA mira obecnosti, kterd je pro tyto systémy
charakteristickd, umoZiiuje pruzné reagovat na ménici se potfeby a vytvareni
novych typl programl. Kazdy standard popisuje dtlezitou charakteristiku
kvalitniho programu a kvalitniho poskytovatele programu (organizace, fyzické
osoby), ktery je schopen jej zajistit. Kjednotlivym standardim jsou vztaZena
méritelna a ovéritelna kritéria. Kritéria, jejichZ naplnéni je povaZovano za stézZejni,
jsou oznacCovana jako ,klicova“.® Standardy probacnich programi jsou v mnoha
ohledech inspirujici. Jejich podrobny popis obsahuje cast 6. této studie (priklad

dobré praxe ¢. 1).

Pro uplnost Ize jeSté dodat, Ze oblast spravedlnosti nespolupracuje se socialni
oblasti pouze v pripadé péce o déti a mladé dospélé, kteri jsou pachateli
protipravniho jednani. Mlady clovék se mlZe stat rovnéz obéti trestného Cinu. Dité
je v tomto piipadé podle § 2 odst. 4 zakona o obétech trestnych ¢inti®! povazovano
za ,zvlast zranitelnou obét, které je bezplatné poskytovana odborna pomoc ve
formé psychologického poradenstvi, socialniho poradenstvi, pravni pomoci,
poskytovani pravnich informaci nebo restorativnich programili, a to pred

zahdjenim trestniho fizeni, v jeho pribéhu ipo jeho skonceni. Tyto sluzby

60 Dostupné z: http://portal.justice.cz/Justice2 /ms/ms.aspx?0=23&j=33&k=5887&d=335000

61 Zakon ¢. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢ind a o zméné nékterych zakond (zakon o obétech
trestnych ¢ind).
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poskytuji sluzby akreditované Ministerstvem spravedlnosti, které na jejich ¢innost
poskytuje dotaci ze statniho rozpoctu. Podminkou pro vykon téchto sluzeb je
naplnéni standardl kvality podle piislusné vyhlasky.62 Tyto standardy ukladaji
poskytovatelim sluzeb povinnost zohlediiovat postaveni déti a mladych lidi:
JAkreditovany subjekt respektuje diistojnost obéti a pristupuje k ni Setrné a zdvorile a
prihlizi k jejimu véku, zdravotnimu a psychickému stavu, rozumové vyspélosti a

kulturnfi identité.”

3. PRAVNI UPRAVA NASLEDNE PECE O MLADE DOSPELE VE
VYBRANYCH EVROPSKYCH ZEMICH

3.1. Spolkova republika Némecko

Némecka legislativa vymezuje mladého dospélého (junger Volljdhriger) jako osobu
ve véku mezi 18 aZ 27 lety. Podle § 41 osmé knihy spolkového socidlniho zakoniku
(Sozial Sozialgezetzbuch, Achtes Buch, Kinder- und Jugendhilfe, dale jen ,SGB
VIII“)63, ma byt mladému dospélému poskytnuta nasledna péce za ucelem rozvoje
jeho osobnosti a na podporu odpovédného zpusob Zivota, jestliZe je poskytnuti
takové péce nutné z diivodu jeho individudlni situace. Tato pomoc je poskytovana
zpravidla pouze do 21 let, v odiivodnénych pripadech vSak miZe byt prodlouzena
(na predem urcenou dobu) i po dosaZeni tohoto véku. Soucasti pomoci jsou

nasledujici formy podpory:

v

62 Vyhlaska Ministerstva spravedlnosti ¢. 119/2013 Sb., o standardech kvality poskytovanych
sluzeb podle zdkona o obétech trestnych ¢ind.

63 Dostupné z: http://www.gesetze-im-internet.de/sgb 8/BJNR111630990.html.
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a) podpora pri vzdélavani, pedagogické a pripadné i terapeutické sluzby,
doprovodné vzdélavaci a profesni programy, vcetné tzv. intenzivni socialné-
pedagogické individualni podpory;

b) poradenstvi pomahajici prekonat individualni a rodinné problémy, pripadné
problémy spojené s rozchodem nebo rozvodem rodici;

c) pomoc mladym rodiclim ofi vychové jejich déti;

d) ucast na skupinové socialni praci.

Mladému dospélému je dana moZnost ustanovit kuratora, ktery mu bude osobné
poskytovat podporu pii prekonani existujicich problém a pomdahat mu pri
osamostatiiovani se. Mlady dospély mizZe v pripadé potieby i nadale setrvavat
v nahradni rodinné péci, détském domové nebo chranéném bydleni. Cilem tohoto
pobytu je vsak nabidnout jinou dlouhodobou formu bydleni a pripravit jedince na

samostatny Zivot.

Zvlastni pozornost je vénovana mladym dospélym s mentdlnim znevyhodnénim,
JunichZz lze svelkou pravdépodobnosti ocekdvat ztiZeni jejich Zivota ve
spolecnosti.“6* Zarazeni mladého dospélého do téchto podplrnych programt
predchazi odborné posouzeni, v jehoZ ramci je Urad pro mladeZ povinen vyzadat si

stanovisko:

a) lékare se specializaci na psychiatrii a psychoterapii déti a mladeze;
b)  psychoterapeuta pro déti a mladeZ nebo
c) lékare nebo psychologického terapeuta, ktery ma dostatecné zkusenosti

v oboru mentalnich poruch déti a mladeZe.

Posudek musi byt vystaven na bazi Mezinarodni klasifikace nemoci vydaném
némeckym institutem pro lékarskou dokumentaci a informace. Musi mimo jiné
objasnit, jestli je odchylka nemoci nebo je zplisobena na zdkladé nemoci. Stietu
zajmu mladého dospélého a systému sluzeb je zabranéno tim, Ze pomoc by nemély

poskytovat osoby nebo organy nebo instituce, které vystavily posudek.

64 § 35a odst. 1 SGB VIII.
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Pomoc mladému dospélému s mentalnim znevyhodnénim je poskytovana podle

jeho individualnich potreb v nasledujicich formach:

ambulantni formou;

vdennich zarizenich pro déti nebo vjinych zarizenich poskytujicich
casteCnou péci;

vhodnou pecujici osobou a

v zarizenich poskytujicich denni i no¢ni péci a vjinych formach bydleni,

v téchto zatizenich je zaroven zabezpecCovana potiebna zdravotni péce.

Podle § 41 SGB VIII ma mlady dospély do 21 let narok na pomoc Ufadu pro mladez

(Jugendamt) p¥i vymahani naroku na vyzivné nebo nahradni vyzivné.

Mladi dospéli jsou ve Spolkové republice Némecko rovnéz piijemci pridavku na

dité (Kindergeld). Aktualni vySe piidavku na dité ¢ini (s u€innosti od 1. ledna 2016)

190 EUR mési¢né. Po dosaZeni zletilosti ma na tento pridavek narok osoba, ktera:

a)

b)

nedosahla véku 21 let, neni zaméstnana a zaregistrovala se jako uchazec
0 zaméstnani na aradu prace v Némecku nebo v jiném clenském staté EU, na
Islandu, v LichtensStejnsku, v Norsku nebo ve §v3'/carsku;

nedosahla véku 25 let a je studentem nebo se ucastni odborné piipravy,
nachazi se v ,prechodném obdobi“ mezi dvéma stupni vzdélavani
(v maximalni délce 4 mésicii), vykonava verejnou sluzbu, nebo neni schopna
zaCit nebo pokracovat v ucnovském vzdélavani z diivodu nedostatku ucilist;
neni schopna si zajistit své potreby z diivodu télesného, mentalniho nebo

psychologického postizZeni, jeZ nastalo pired dosazenim véku 25 let.

JestliZe mlady dospély absolvoval vojenskou sluzbu nebo nahradni civilni sluzbu,

lze pridavky vyplacet i po prekroceni vySe uvedenych vékovych limitl. V takovém

pripadé se konec posuzovaného obdobi prodluzuje o dobu trvani této sluzby



Studie systému nasledné péce o ohroZené déti po dosazeni zletilosti | 54

(béhem vojenské sluzby nebo nahradni civilni sluzby se pridavky na déti

nevyplaceji).

3.2. Rakousko

Podle § 1 spolkového zakona o zasadach pomoci pro rodiny a pomoci p¥i vychové
déti a mladistvych (dale jen B-KH]G)®%> ,déti a mladistvi maji prdvo na podporu
svého vyvoje a na takovou vychovu, kterd jim umozZni stdt se zodpovédnymi
osobnostmi schopnymi Zivota ve spolec¢nosti“. Hlavnimi cili systému pomoci détem a

mladym lidem jsou:

1.  Vytvoreni vSeobecného povédomi o zdsadach a metodach prospésné péce
a vychovy;

2. Posileni vychovné tlohy rodiny a podpora povédomi rodict o jejich tilohach;

3. Podpora priméreného rozvoje a vyvoje déti a mladistvych a jejich
osamostatiiovani;

4.  Ochrana déti a mladistvych pred vSemi formami nasili a jiného ohroZeni
jejich blaha z hlediska péce a vychovy;

5. Reintegrace déti a mladistvych do rodiny v zajmu blaha déti, zejména

v souvislosti s pomoci pfi vychové.

Tyto cile jsou napliiovany prostiednictvim nasledujicich tkoli:

1. Informace o prospésné péci a vychové déti a mladistvych;

2. Poradenstvi v otazkach vychovy a vyvoje a rodinnych problémf;

3. Pomoc rodi¢im, budoucim rodic¢lim, rodindm, détem a mladistvym pri
zvladani rodinnych problémi a krizi;

4.  Vyjasnéni ohroZeni a planovani pomoci;

5. Pomoc pri vychové pri ohroZeni blaha déti z hlediska péce a vychovy;

6.  Spoluprace se zarizenimi, irady a verejnymi sluZzebnami;

65 Bundesgesetz iiber die Grundsatze fiir Hilfen fiir Familien und Erziehungshilfen fiir Kinder und
Jugendliche (Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz 2013 - B-KJHG 2013. Dostupné z:
https://www.ris.bka.gv.at/Dokumente/BgblAuth/BGBLA 2013 1 69/BGBLA 2013 [ 69.html
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7. Soucinnost pii adopci déti a mladistvych;
8.  Prace s verejnosti v souvislosti s cili, dlohami a zplisobem prace pomoci

détem a mladistvym.

B-KHJG v § 4 bod 2. definuje mladého dospélého (junge Erwachsene) jako osobu,
ktera dovrsila ,, 18., avsak nikoli 21. rok Zivota.“ Navazna podpora je poskytovana do
tohoto véku, ovSem za predpokladu, Ze ditéti byla poskytovana pomoc dle tohoto
zakona i pred dosazenim zletilosti, a pokud je to ,nutné pro dosazeni cili
definovanych v planu pomoci.“®® Podporu je moZno poskytovat pouze se
souhlasem mladého dospélého. Jeji rozsah je stejny jako u déti do 18 let véku.
Pomoc mladym dospélym poskytuji predevsim tzv. socidlné-pedagogicka zatizeni,

ale také pribuzni nebo péstouni.

Po dosaZeni plnoletosti jim musi byt na jejich Zadost poskytnuta informace o vSech
skutecnostech, znamych nositeli pomoci détem a mladistvym nebo soukromému
zarizeni povérenému pomoci détem a mladistvym, pokud tim nejsou ohroZeny
prevazujici osobni a opravnéné zajmy rodicli nebo osob opravnénych k vychové

a ostatnich osob, které je tieba brat v ivahu.

Na potieby déti a mladych lidi reaguje systém socidlnich sluzeb, ktery musi podle

§ 16 B-KH]G zahrnovat tyto terénni, ambulantni a stacionarni sluzby:

Nabidky na podporu péce a vychovy v rodinach;
Pomoc pri zvladani rodinnych problémij;
Pomoc rodinam v krizovych situacich;

Pomoc détem a mladistvym v problémovych situacich;

K1 > e

Vzdélavani a dalsi vzdélavani péstound, uchazect a uchazecek o adopci.

Mlady dospély ma v Rakousku narok na vyplatu ,rodinného prispévku”

(Familienbeihilfe), resp. pridavku na dité. Pridavek na dité je nepojistnou socialni

66§ 29 odst. 1 B-KH]JG.
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davkou, jeho vysSe se odviji od véku ditéte. U déti nad 19 let ¢ini 158,90 EUR
mésicné.s” V piipadé péce o dité se zdvazinym zdravotnim znevyhodnénim se
Castka pridavku zvySuje o 150 EUR mési¢né za kazdé takto znevyhodnéné dité.
Pridavek na dité je vyplacen do doby dosazeni zletilosti ditéte. Narok je prodlouzZen
az do 24. roku véku v pripadé pripravy na budouci povolani, ve vyjimecnych
pripadech aZ do 25. roku (téhotné Zeny, Zeny s jednim nebo vice détmi, branci,
osoby se zdravotnim znevyhodnénim, osoby vykonavajici dobrovolnickou socialni

sluzbu atd.).

3.3. Slovensko

Ustanoveni o sociadlni kuratele pro déti a mladeZ v novele zakona o socialné-pravni
ochrané déti z roku 2012 byly vyznamné inspirovany slovenskou pravni tpravou.
Podle slovenského zakona o socialné-pravni ochrané déti a socialni kuratele®8 je
mladym dospélym osoba do 25 let véku. V zasadé vSak pro vykon socialni kurately
neexistuje vékové omezeni. Klient socialni kurately je definovan prostirednictvim

socialnich situaci:

a)  Propusténi z vykonu trestu odnéti svobody nebo vazby®°.

b)  Uéastnictvi na probaci nebo mediaci podle zvlastnich pravnich ptedpisi.

c)  ZneuZivani drog nebo zavislost na drogach.

d) Opusténi ustavni vychovy po dosaZenti zletilosti.

e) Propusténi ze zdravotnického zatizeni pro 1é¢bu drogovych nebo jinych

zavislosti nebo ze zarizeni pro resocializaci drogoveé zavislych.

Podminkou pro poskytovani pomoci prostfednictvim socialni kurately je
skutecnost, Ze klient sdm pozada o reSeni nepriznivé socialni situace. Zakon

definuje rovnéZ opatreni socidlni kurately:

67 Dostupné z: https://www.help.gv.at/Portal.Node/hlpd/public/content/8/Seite.080714.html
68 Zakon ¢. 305/2005 Z. z., o socidlnopravnej ochrane deti a socidlnej kuratele

69 V této situaci je navic poskytovana davka ,resocializa¢ni prispévek®.
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a) UdrZovani pravidelného kontaktu s klientem.

b)  Priprava na propusténi z vySe uvedenych zarizeni a pomoc po propusténi.

c) Pomoc pri navratu do rodiny, reseni vztahovych a osobnich problémi.

d) Hledani bydleni, pracovniho wuplatnéni, zjiStovani moznosti pro dalsi
pripravu na zameéstnani.

e)  Motivace klienta k 1é¢bé zavislosti.

f)  Doporuceni a zprostredkovani odbornych sluZeb, nabidka resocializacnich

program{i.

Socialni kurator, ktery plsobi vramci statniho Utfadu prace, socialnich véci a
rodiny, pritom pii poskytovani pomoci postupuje v soucinnosti sobci a

poskytovatelem socialnich sluZeb.

Podobné jako v ¢eském systému jsou hlavnimi partnery organt odpovédnych za
socialni praci socidlni sluzby a také ustavni zatizeni. Ta jsou vSak na Slovensku na
rozdil od Ceské republiky zatazeny do socialni sféry. Pravni Giprava péce o mladé
dospélé, opoustéjici tstavni vychovu, je obdobna jako v Ceské republice. Zafizeni
ma udrZovat se svym byvalym klientem kontakt, poskytovat mu poradenstvi a
pomoc pii osamostatiiovani. ZvlaStni pozornost je vSak vénovdana mladym
dospélym se zdravotnim znevyhodnénim, ktei'i se nemohou z diivodu zdravotniho
stavu plné osamostatnit. Podle § 59 odst. 2 slovenského zakona o socialné-pravni
ochrané déti a socialni kuratele je détsky domov povinen ve spolupraci s obci,
vys$$im tuzemnim celkem, organem socialné-pravni ochrany déti (socialni kurately)
nebo akreditovanym subjektem (obdoba osoby povérené k vykonu socidlné-pravni
ochrany v Ceské republice) povinen zajistit mladému dospélému prijeti do
chranéného bydleni nebo jiného zarizeni, které poskytuje sluzby této cilové

skupiné.

V systému slovenskych socidlnich sluzeb”0 je definovana fada druhti socialnich

sluZeb urcenych pro dospivajici déti a mladé dospé€lé. Mezi tzv. odborné c¢innosti

70 Zakon ¢. 448/2008 Z. z., o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon).
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socidlnich sluzeb patfi ,pomoc pri chodu domdcnosti, pomoc pri hospodareni
s penézi, podpora pri organizovdni ¢asu, podpora pri zapojeni se do spolecenského
a pracovniho Zivota, predchdzeni a reSeni krizovych situaci a podpora spoleCensky

7 "

priméreného jedndni v ramci podpory samostatného bydlent.

Prvni okruh slovenskych socialnich sluzeb predstavuji sluzby krizové intervence.
Tyto sluzby mohou mit také nizkoprahovy charakter. Jde o terénni socialni sluzbu
krizové intervence, nizkoprahova denni centra, nizkoprahova zarizeni pro déti
a mladeZz, nocleharny, utulky nebo integracni centra. Socialni sluZzbou jsou rovnéz

komunitni centra (§ 24d slovenského zakona o socidlnich sluzbach), ktera mj.:

a)  poskytuji socialni poradenstvi;

b) pomahaji pti uplatiiovani prav a pravem chranénych zajmi;

c) poskytuji pomoc pii pripravé na skolni dochazku a Skolni vyucovani véetné
doprovodu ditéte do Skolského zarizend;

d) vykonavaji preventivni aktivity.

Na Slovensku jsou provozovany rovnéz domy na puli cesty (§ 27 slovenského
zdkona o socidlnich sluzbach). Jsou urCeny pro osoby, které nemaji zabezpecené
ubytovani po skonceni poskytovani socialni sluzby v jiném zarizeni, po skonceni
nahradni péce nebo ochranné vychovy. Dim na pili cesty poskytuje kromé
ubytovani rovnéz socialni poradenstvi, pracovni terapii, pomoc pro pracovni
uplatnéni atd. Sluzbu domi na ptli cesty nelze poskytovat v prostorach nebo

arealu détského domova.

Do systému socialnich sluzZeb jsou jako zvlastni kategorie zarazeny také sluzby na

podporu rodin s détmi, jimiZ jsou:

a) Pomoc pti osobni péci o dité (terénni sluzba poskytovana rodi¢iim a jinym
osobam odpovédnym za vychovu ditéte) a podpora sladovani rodinného
a pracovniho Zivota.

b)  Poskytovani socialni sluzby v zarizenich doCasné péce o dité.
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c) Sluzba vcéasné intervence.’!

Na rozdil od Ceské republiky je k dispozici také socialni sluzba krizového bydleni
pro celé rodiny, ktera kromé ubytovani poskytuje rovnéz socialni poradenstvi.

Tato sluzba miiZe byt poskytovana i formou anonymniho, resp. ,utajeného pobytu®.

Zajimavym finan¢nim prvkem slovenského systému je prispévek na tvorbu uspor,
ktery slouZzi na ulehceni a budouci osamostatnéni se ditéte. Pokud je rozhodnuto
soudem o umisténi ditéte do ustavni péce, vznikd obcim povinnost poskytovat
v ramci samostatné piisobnosti piispévek na podporu Upravy rodinnych poméri

ditéte.”2

V pripadé, Ze do jednoho roku nedojde kupravé rodinnych pomérd a obec
prokazatelné nevykonavala pro rodice nebo jiné osoby pecujici o dité nékteré ze
stanovenych opatieni socialné-pravni ochrany, jsou finan¢ni prostiredky
presmérovany na dité ve formé. VySe uvedena opatieni musi byt realizovana
v mife odpovidajici zavaznosti vychovnych nebo rodinnych problémi a situaci
ditéte a rodiny. Povinnost realizovat opatieni je povazovana za splnénou, pokud
rodice nebo jiné osoby odpovédné za vychovu ditéte prokazatelné odmitaly
nabizenou pomoc béhem jednoho roku pred umisténim ditéte do détského
domova nebo obec prokazatelné nemeéla informace o potiebé vykonavat tato

opatreni.

Prispévek na tvorbu uspor je obci v pribéhu ustavni vychovy poukazovan na
osobni ucet ditéte nebo na vkladni knizku, které v jeho prospéch zrizuje détsky
domov nebo opatrovnik pro spravu jméni ditéte, a to az do doby, kdy je ustavni
vychova zruSena pravomocnym rozhodnutim soudu nebo je dité umisténo do
nahradniho rodinného prostredi. Sfinancnimi prostfedky zactu nebo vkladni

knizky lze nakladat pouze s privolenim soudu. VySe prispévku ¢ini minimalné 10 %

71§ 12 slovenského zakona o socialnich sluzbach.

72§ 65 slovenského zakona o socialné-pravni ochrané déti a socialni kuratele.
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nakladli na pobyt ditéte v détském domové. Zplisob vyuzivani prostiedkl (stejné
jako v piipadé prispévku na dopravu) upresiiuje obec prostrednictvim vyhlasky

(vSeobecného zavazného narizeni).

3.4. Polsko

IV. ¢ast polského zdkona o podpore rodin a systému nahradni rodinné péce’3 se
vénuje ,podpoi'e osamostatnovani“. Podpora je ptriznavana vSem détem, které po
dosaZeni zletilosti opoustéji ndhradni péci (rodinnou i institucionalni), o niz
rozhodl soud. Je poskytovana jak v pripadé, Ze mlady dospély pokracuje ve studiu,
tak v pripadé, kdy se zcela osamostatiiuje (ve formé pomoci pti hledani bydleni

nebo zaméstnani).

Podpora je poskytovana ve formé financ¢niho prispévku. Podminkou pro priznani
podpory je alesponi trileta doba (nahradni) pribuzenské péce nebo doba jednoho
roku u ustavni péce nebo nepribuzenské ndhradni rodinné péce pred dosazenim
zletilosti a socidlni potiebnost, ktera je odvozena od vysSe prijmi. Pokud vyse
piijmi mladého dospélého presahuje 1 200 PLN mési¢né (podle aktualniho kurzu
v dobé zpracovani analyzy cca 7 700 K¢) ma na finan¢ni podporu narok pouze
v ptipadé, je-li to zdivodnéno bytovou, piijmovou, majetkovou nebo osobni
situaci. Pokud mlady dospély nedosahuje stanoveného piijmu, je finan¢ni podpora
narokova. Piijem je posuzovan spoleCné s ostatnimi ¢leny domacnosti, prostym
vydélenim celkovych pfijmi domacnosti poctem jejich c¢lend. Podpora se

neposkytuje mladym dospélym, kteti vyuzivaji socidlni pobytové sluzby.

Kromé podminek, které se vazi na osobni a prijmovou situaci Zadatele, je dalSim
pozadavkem predloZeni schvaleného ,individualniho pldnu osamostatnéni“. Ten
obsahuje rozsah spoluprace s kuratorem, zpiisob pripravy na budouci povolani
nebo zptisoby pomoci pii hledani bydleni a zaméstnani. Kuratorem mize byt bud’

fyzicka osoba, ktera dosud o dité pecovala, zaméstnanec (nebo reditel) zarizeni,

73 Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz niektérych innych ustaw, ze dne
9. ¢ervna 2011
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kde dité pred dosaZenim zletilosti pobyvalo, socialni pracovnik nebo jind osoba
schvalena prislusSnym uradem. Individudlni plan musi byt schvalen nejpozdéji
mésic pred dosazenim zletilosti a musi byt schvalen prislusnym uradem.

Finan¢ni prispévek je poskytovan bud jednorazové, nebo formou mési¢nich
splatek. Jednorazova davka slouZi pro ucely osamostatnéni mladého dospélého,
opakovana davka je poskytovana jako podpora pri studiu. VySe podpory pri
osamostatnéni je diferencovana podle typu predchozi péce. Pokud mlady dospély
vyrustal pred dosaZenim zletilosti v péci pribuzenské, cini vySe podpory
maximalné 3 300 PLN (cca 22 tis. K¢), u nepribuzenské rodinné péce nebo péce
ustavni 6 600 PLN (cca 44 tis. K¢). Pokud tato péce trvala méné neZ tii roky,
maximalni ¢astka se krati. DalSim typem jednorazové davky je podpora pii rozvoji,
Jeji vySe se odviji od miry zavislosti mladého dospélého na pomoci jiné osoby a
pohybuje se od 1500 do 3000 PLN. Davky mohou byt vyplaceny postupné, ve
splatkach. Podpora pii rozvoji mizZe byt poskytovdna i v naturdlni formé.
Opakované davky (podpora pri studiu) ¢ini nejméné 500 PLN mésicné (cca 3 200
K¢). Je poskytovana az do 25 let véku mladého dospélého. Diivodem pii zaniku
naroku muze byt kromé ukonceni studia také troji zména Skoly nebo nastup
vykonu trestu odnéti svobody. Podpora se pozastavuje pri preruseni studia nebo

pro neplnéni individualniho planu osamostatiiovani.

3.5. Norsko

Pro srovnani s uvedenym stredoevropskymi systémy uvadime v této studii rovnéz
informace o legislativni dpravé nasledné péce v norském systému, které jsou
k dispozici v ucelené podobé diky nedavné analyze zpracovavané pro Ministerstvo
prace a socialnich véci.’* Norska legislativa reguluje vzakoné o ochrané déti’>
naslednou péci v nékolika ustanovenich. Podle ¢lanku 1-3 zdkona mohou byt se

souhlasem mladého dospélého ,sluzby poskytované pred dovrsenim 18 let véku

74 Storg (2014).

75 Barnevernloven, 1992. Dostupné z:
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/barnevernloven/id448398/.
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ditéte zachovdny nebo nahrazeny jinymi sluzbami uvedenymi v tomto zdkoné, a to aZ
do dovrseni 23 let véku ditéte.“76 VeSkerd nasledna péce je z pohledu mladého
¢lovéka dobrovolna. Zadny mlady ¢lovék nemiiZe byt nucen tyto sluzby vyuZivat, i
kdyby mél zodpovédny pracovnik nazor, Ze dité sluzbu potrebuje. Vyslovné také
pozaduje, aby se mlady clovék podilel na rozhodovani. Podle zakona o verejné
spravé rozhodnuti musi byt prijato v nejlepsim zdjmu ditéte a musi byt pisemné.
Rozhodnuti musi byt rovnéz fadné odivodnéné. Formalni zpisob rozhodovani
zarucuje mladému Cclovéku prava zucastnéné strany. V pripadé odmitnuti
poskytovani sluzeb se miiZe tato osoba obratit se stiznosti ke Kkrajskému

hejtmanovi.”? Hornim limitem pro poskytovani sluzeb socialné-pravni ochrany

ditéte je dosaZeni 23 let véku.

Podle ustanoveni ¢lanku 4-15 zakona o ochrané déti ,mistni orgdny v predstihu
pred dovrsenim 18 let véku ditéte vyhodnoti, zda md byt umisténi v ndhradni péci
prodlouZeno, nebo zda bude dité po dovrseni 18 let Cerpat jiné sluzby. Pokud dité
vyslovi souhlas s cerpdnim dalsich sluZeb, mistni orgdny vypracuji plan poskytovdni
budoucich sluZzeb. Tento pldn Ize upravovat.“ Na zakladé tohoto ustanoveni maji
mistni Ufady povinnost posuzovat konkrétni pripady. Posouzeni by mélo byt
provedeno ,v predstihu“, ale zakon neuvadi konkrétni lhiitu. V Norsku je béznou
praxi, ze k posouzeni dojde 6 az 12 mésicli pred dovrSenim 18 let véku nezletilé
osoby, lépe jesté drive. Zakon predpoklada, Ze ,dité“ by meélo s opatienimi
souhlasit. Toto ustanoveni znovu akcentuje, Ze naslednou péci neni mozné nikomu
po dovrseni 18 let véku nutit. Pracovnici orgdnu ochrany déti maji navic povinnost
v pribéhu posouzeni s nezletilym vést dialog. Nazor nezletilé osoby je stéZejni.
Spolecné s nezletilou osobou pak pracovnici organu socialné-pravni ochrany ditéte
vypracuji plan opatieni. ProtoZe se potfeby mladého ¢lovéka casem méni, mulze se

meénit také plan.

N

76 Norska legislativa pouziva termin , dité“ pro déti i mladé lidi azZ do dovrSeni 23 let véku.

77 Storg (2014).
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Mezi sluzby zarucené zakonem patii socialni podpora, finan¢ni podpora, pomoc pri
hledani ubytovani, vzdélani a prace, terapie a podplirnd osoba. Prislusné
Ministerstvo déti, rovnosti a socialni inkluze nabada mistni organy socialné-pravni
ochrany déti k hledani flexibilniho a kreativniho pristupu k nasledné péci dle
potieb konkrétni mladé osoby. Proto lze pouZit témér jakékoli opatfeni, pokud to

bude ,v nejlepSim zajmu ditéte".

DalSim ustanovenim norského zakona o ochrané déti vyznamnym pro poskytovani
nasledné péce je ¢lanek 9-4. Ten uvadi, Ze narodni organ socialné-pravni ochrany
ditéte Bufetat nenese Zadnou zodpovédnost za mladé lidi cerpajici naslednou péci
poté, co dovrsi vék 20 let. Z toho vyplyva, Ze mistni orgdny musi hradit veskeré
naklady plynouci z poskytovani péce osobam mezi 20 a 23 lety. Praktickym
disledkem je skutecnost, ze mladi lidé stars$i 20 let nemohou byt v ramci péce

o osamostatiiujici se mladé lidi ubytovani v dstavu.’8

78 Tamtéz.
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4. ZHODNOCENI SYSTEMU Z HLEDISKA POTREB CILOVE SKUPINY

4.1. Potreby dospivajicich déti a mladych lidi z perspektivy psychického
vyvoje
Pro kvalitni praci s mladymi lidmi odchazejicimi ze systému nahradni péce je
klicova znalost jejich psychického vyvoje a respektovani tohoto prirozeného
procesu. Je ziejmé, Ze psychicky vyvoj mladych lidi, ktefi stravili svij zivot (nebo
jeho ¢ast) v ndhradni péci ¢i vychové je touto zkuSenosti poznamenan a vyznamné
ovlivnén. Stejné tak jako jejich vyvoj determinuji zaZitky z vlastni rodiny. Mladi
lidé, kteri prosli systémem nahradni péce, tak Celi znevyhodnéni, kterym jejich
okoli bez znalosti vSech souvislosti jen obtiZzné porozumi. Odborna prace
s mladymi lidmi opoustéjicimi systém péce by méla vychazet z detailni znalosti
vyvojovych potieb ovlivnénych Zivotem v ndhradnim prostiedi. ,0bdobi dospivdni
je prechodem mezi détstvim a dospélosti. V této dobé dochdzi k celkové, télesné i
psychické, proméné. Mnohé zmény jsou podminény télesnym dozrdvdnim, ale diileZité
je i ptisobeni rodiny, Skoly a vrstevnické skupiny. Priibéh dospivdni je zdvisly na
konkrétnich podminkdch, na poZadavcich a ocekdvdni spolecnosti ve vztahu
k dospivajicimu ditéti. Dospivdni predstavuje diileZitou Zivotni etapu, je to i obdobi
hleddni a prehodnocovdni, vjehoZ pribéhu md dospivajici zvlddnout vlastni
promeénu.“7? Pro ucely této casti studie je tfeba zamérit se zejména na obdobi

pozdni adolescence, které trva priblizné od 15 do 20 let®°.

79 Vagnerova (2012), s. 136.

80 Tamtéz, s. 137
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Systém péce o mladé lidi, ktefi odchazeji z ndhradni péce a vychovy, by mél
reagovat na potireby mladych lidi, které jsou neoddélitelnou soucasti jejich

zdravého vyvoje. Jde zejména o potreby81:

. Fyzické potreby a potieba bezpeci.
. Potfeba udrzovat vazbu na ptlivodni rodinu a soucasné se zkouSet vici ni
vymezovat.

. Potreba zkouSet spojeni s blizkym druhym opacného pohlavi mimo vlastni

rodinu.
. Potieba obstat mezi vrstevniky.
. Potieba imponujiciho vzoru stejného pohlavi.
. Potieba zvladat pozadavky studia, pripadné prace.
. Potieba mit identitu a nachazet smysl své existence.

Mlady ¢lovék muZe byt:

. ZvysSené zranitelny.
. Mize svym chovanim ublizovat sdm sobé.

. Mize se provinovat proti jinym lidem ¢i proti spolecenskym zajmtm.

Soucasné mlady clovék, ktery vyriistal v nahradnim prostiedi, si prinasi do obdobi
osamostatiiovani dalSi témata, se kterymi se vrstevnici z béZnych rodin vyrovnavat
nemuseji. ,KaZdy dlouhodoby pobyt v istavnim zarizeni dité i mladistvého
hendikepuje, at’ k nému zavdalo podnét cokoli. Bézna tustavni prostredi deprivuji
svérence, pokud jde o psychologické a socidlni potreby. Nasledky tstavni deprivace
jsou zretelné i u potomkii lidi, kteri tistavem v détstvi prosli, v takovych ukazatelich

jako zdravotni stav, urovern vzdeélani, kriminalita, kvalita partnerského Zivota.“8?

81 Matousek & Kola¢kova & Kodymova (eds.) (2010), s. 15.

82 Tamtéz, s. 269.
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Pobyt v Ustavni péci je Ffazen mezi faktory, které vyznamné ovliviiuji zranitelnost

mladého ¢lovékass.

»Pozdni adolescence je predevsim dobou celkové psychosocidlni promény, méni se
osobnost dospivajiciho i jeho spoleCenské postaveni. Osamostatnéni od rodiny je
obvykle dokonceno, vztahy srodici se stabilizuji a zklidriuji. Dospivajici, kteri Ziji
v ndhradni rodiné, se obvykle do této doby vyrovndvaji s dilematem prislusnosti
k biologickym a ndhradnim rodi¢im.“ Soucasné je v dospivani vyznamnym
tématem identita, jeji hledani a rozvoj. ,Smyslem pozdni adolescence je poskytnout
jedinci cas, aby porozumél sdm sobé, zvolil si, ¢eho chce v budoucnosti dosdhnout,
a osamostatnit se ve vSech oblastech, v nichZ to soucasnd spolecnost vyZaduje.“ Dalsi
nepiehlédnutelnym znakem dospivani je télesnd proména adolescenta. ,Télesnd
proména je vyznamnym signdlem dospivdni. Vzhledem ktomu, Ze zevnéjSek je
soucdsti identity kaZdého jedince, dospivajici zdsadni zménu své podoby intenzivné
proZivaji. (...) Reakce jinych lidi na télesné zmény podminéné dospivanim ovliviiuji
sebepojeti pubescenta. JestliZe z chovdni lidi, s nimiZ se setkdvd, vyplyvd, Ze maji spise

negativni dopad, zvysi se jeho nejistota a zhorsi se sebehodnocené a naopak.“84

Dospivajici prochazi vyvojem v dalSich oblastech jako je vyvoj mySleni, méni se
jeho pristup k poznavani, zmény v jejich chovani ovliviiuji vztahy s ostatnimi lidmi
(mohou byt nadmérné kriticti a maji sklon s lidmi polemizovat, jsou precitlivéli
a vztahovacni, odmitaji vyjimky a kompromisy, byvaji radikalni, mohou reagovat
zkratkovitym zobecnénim). Prochazeji také vyvojem v oblasti emocni. ,Ndhradni
rodi¢e mohou mit v této dobé pocit, Ze jsou jejich prijaté déti bezohledné, Ze si k nim
nevytvorili hlubsi vztah a Ze je Spatné vychovali. Nékteri rodice jsou na podobné
projevy citlivéjsi, zejména pokud si mysli, Ze mohou signalizovat néjaky dalsi
problém. Déje se tak castéji v pripadech vétsi odlisnosti v proZivdni a reagovani

prijatého ditéte, tj. pokud se projevuje jinak, nez ocekdvali a nezZ jak se v tomto véku

83 Dal$i jsou: vrozené faktory, selhdvani rodiny, odpadnuti ze standardni vzdélavaci drahy,
nezaméstnanost, prostituce, bezdomovectvi, zavislost na navykovych latkach, zavislost na
hracich automatech, kriminalni chovani.

84 Vagnerova (2012), s. 137 - 140.
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chovali oni sami.“ Obdobi dospivani je neoddélitelné spjato se studiem a pripravou
na budouci povolani. ,Pripravu na profesni roli lze chdpat jako fdzi pripravy na
samostatny Zivot. Jde o proménlivé obdobi, kdy jedinec teprve hledd své postaveni ve
spolecnosti a nékdy si sviij dalsi Zivot zbytecné zkomplikuje — napr. tim, Ze nedokonci
Skolu nebo zacne uZivat drogy.“8>

Adolescence je tedy velmi diilezitou vyvojovou fazi, ktera vytvari zaklady pro dalsi
zivotni sméfovani a mize je vyznamnym zplisobem ovlivnit. Mnohé problémy lze
vyresit i pozdéji, ale néktera rozhodnuti mohou dalsi Zivotni drahu daného jedince

zménit dost radikadlné (napf. rezignace na profesni pripravu, predcasné

rodic¢ovstvi, vytvoreni zavislosti na psychoaktivnich latkach atd.).8¢

Potiebami mladych lidi odchazejicich z ndhradni péce se zabyva také soucasny
vyzkum (zejména zahranic¢ni) a to z perspektivy zvySovani odolnosti (resilience)
mladych lidi, ktefi opousti péci. ,Odolnost Ize definovat jako schopnost, diky niz
dokazi nékteri mladi lidé najit uplatnéni v Zivoté, prestoZe pochdzeji ze
znevyhodriujiciho prostiedi, prodélali riizné problémy nebo museli Celit neprizni
osudu, a navzdory tlakiim, pod nimiZ se nachdzi. Odolnost znamend prekondvat
prekdzky, zvladat problémy a zotavit se z neprizné osudu. Ve vztahu k riiznym
rizikovym zkuSenostem je vsak pouze relativni — relativni odolnost, ne nezranitelnost
- podobné v poméru k véku a kulturnimu kontextu; v priibéhu casu se vyviji.“87
Nejdulezitéjsi zavéry vyzkumi zabyvajicich se zvySovanim odolnosti mladych lidi
odchazejicich z nahradni pécCe shrnuji nasledujici zjiSténi, ktera prezentoval

profesor Mike Stein v fadé svych praci®s:

85 Tamtéz, s. 148.
86 Tamtéz, s. 174.
87 Stein (2009),s.8 - 11.

88 Mezi vyznamné prace profesora Steina patii napf. Young people's transitions from care to
adulthood in European and postcommunist Eastern European and Central Asian societies
(2014); Young People Leaving Care: Supporting pathways to adulthood (2012) atd.


http://php.york.ac.uk/inst/spru/pubs/2652/
http://php.york.ac.uk/inst/spru/pubs/2652/
http://php.york.ac.uk/inst/spru/pubs/2253/
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Stabilita. Mladi lidé, kteri byli umisténi ve stabilnim prostfedi s dobrou
kvalitou péce, dosahuji pozitivnich vysledki s vétsi pravdépodobnosti nez
jedinci, kteri se casto sté€hovali, a péCe o né byla preruSovana. Stabilita
prostfedi zvySuje odolnost ve dvou smeérech. Zaprvé mladému clovéku
umozni navazat pevné citové vztahy s pecujici osobou - nebo kompenzované
bezpecné prilnuti, jeZ samo o sobé miize sniZovat pravdépodobnost selhani
péce aprispiva k pocitu pohody ditéte. Zadruhé, a nezavisle na prvni
podmince, znamena stabilita v Zivoté mladych lidi nékdy kontinuitu péce, jez
jim dava pocit jistoty a prispiva k dosahovani pozitivnich vysledka v oblasti

vzdélavani a pozdéji v zameéstnani.

Pozitivni pocit identity. Mladym lidem odchazejicim z nahradni péce
pomaha rozvinout si kladnou identitu: Zaprvé kvalita péce a vazby, které si
mladi lidé s pecujici osobou vytvorili - jedna se o vyznamny faktor zvysujici
také odolnost, jak bylo vysvétleno vyse. Zadruhé jejich znalost a pochopeni
rodinného prostredi a vlastni minulosti. Zatreti jejich zkuSenosti s tim, jak je
vnimaji druzi lidé a jak na né reaguji. A konec¢né, jak vidi sami sebe a své
moznosti ovlivnit a utvaret vlastni Zivotni cestu.

Vzdélani a prelomové okamziky. Vyzkumy a studie tykajici se mladych lidi,
ktefi odchazeji z nahradni péce, trvale ukazuji nizZ8i uroven dosahovaného
vzdélani a vyuZiti moZnosti dalSiho vzdélani po ukonceni minimalni povinné
Skolni dochazky ve srovnani s jinymi mladymi lidmi. Dobré vysledky v oblasti
vzdélavani souvisi se stabilitou umisténi, pohlavim (mladé Zeny maji lepsi
vysledky nez muzi), pevnym odhodlanim pecujici osoby mladému clovéku
sjeho vzdélanim pomoci a podporou a povzbuzenim ke studiu ze strany
nejblizsich. Mezi né patri i vlastni déti péstounskych rodin, které détem
vnahradni péci pomahaji a slouzi jim jako vzory ¢i modely. Vyzkumy
predlozily i dikazy o tom, Ze mladi lidé, ktefi prosli nékolika misty péce,
dokazi dosahnout uspéchu ve vzdélani, pokud ziistanou ve stejné Skole a
udrzi si kladné pratelské vztahy a kontakty s uciteli, ktefi jim pomahaji.

Prilezitost ke zméné miize nabidnout i $kola ¢i samo zarizeni poskytujici péci
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- otevrit ditéti dvere k ucasti v riznych volnocasovych nebo nepovinnych
Skolnich aktivitach, které mu mohou prinést nova pratelstvi a dal$i mozZnosti

jako rozvoj kompetenci a emocni zralosti - a tak zlepSuji jeho odolnost.

Priprava na odchod. Priprava na odchod z péce mladym lidem nabizi
prileZitost planovat, resit problémy a ziskat nové kompetence - vSechno
faktory zvysujici odolnost. Mlze se jednat o rozvoj schopnosti postarat se
sam o sebe - osobni hygiena, strava a zdravi, nakupovani, vareni a uklid,

s 7

interpersonalni dovednosti - zvladani celého rozsahu formalnich
a neformdlnich vztahl. K pripravé by se mélo pristupovat z celostniho
hlediska a stejnou dilezitost prikldadat praktickym, emoc¢nim

a interpersonalnim dovednostem.

Prechod mladych lidi z péce. Ve srovnani s vrstevniky z vétSinové populace
se musi vétSina mladych lidi odchazejicich z ndhradni péce mnohem drive
vyporadat s problémy a prevzit zodpovédnost za velké zmény ve svém Zivoté
jako je odchod z péstounské nebo internatni péce ¢i détského domova,
odchod ze Skoly a nastup do svéta prace, vy$siho vzdélani nebo odborného
vycviku po dosazeni véku 16 let, pripadné rodi¢ovstvi. Zkratka, u mnoha
dochdazi ke komprimaci a zrychleni prechodu k dospélosti. To predstavuje
prekdzku v procesu ziskavani odolnosti, protoZe je jim tak odepfena
psychologicka prilezitost a prostor na néco se zamérit - zabyvat se problémy
postupné, v dobé, kdy prichazeji, tak, jak se s problémy prechodu vyrovnava
vétSina ostatnich mladych lidi. Ziskani odolnosti v procesu piechodu
napomaha: Kdyz maji mladi lidé moZnost odchazet z nadhradni péce pozvolna,
dostava se jim emocni a praktické podpory, kterou budou potrebovat jeSté ve
véku kolem dvaceti let, a poskytuje dostatek prostoru k tomu, aby se se

zménami psychicky vyrovnavali postupné.

Zivot mladych lidi po odchodu z nahradni péée. Mezinarodni vyzkumy
ukazaly, Ze mladi lidé po odchodu z nadhradni péce predstavuji skupinu

s nejvyssi pravdépodobnosti socidlntho vylouceni ze spolecnosti. AvsSak
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aplikace konceptu odolnosti zaroven ukazuje, Ze mezi vysledky jednotlivych
skupin existuji rozdily, néktefi uspésné ,postupuji, jini ,prezivaji“ nebo se
prosté protloukaji a dalsi ,se snazi.“ Obecné receno poskytly vyzkumy
diikazy, Ze tyto rozdily jsou zpiisobeny kvalitou poskytované péce, typem
prechodu z péce do samostatného Zivota a faktem, zda se jim béhem odchodu
a pozdéji dostava odpovidajici pomoci. Osobni a odborna podpora, které se
mladym lidem po odchodu z péce dostava, miiZze v jejich Zivoté znamenat
vyznamny rozdil a zvysit jejich odolnost. Odborni zaméstnanci nasledné péce
jsou pro mladé lidi velkou pomoci a oporou, zvlast pomohou-li jim ziskat
ubytovani, finan¢ni pomoc, vzdélani, zaméstnani, zdravotni sluzby a dusevni
pohodu. Na cesté k dospélosti pomahd mladym lidem také sluzba
poradenstvi, nékdy zprostredkovana témi, kdo jiz z péce odesli, kterd jim

nabizi jiny typ vztahl neZ odborna pomoc ¢i problémova rodina.

4.2. Situace mladych dospélych na zakladé domacich i zahranic¢nich
vyzkumii

V uplynulych letech bylo realizovdno nékolik studii, vyzkumi a analyz, které se
zabyvaly situaci dospivajicich déti a mladych dospélych, ktefi prosli ustavni
vychovou, ndhradni rodinnou péci nebo nefunkénim rodinnym prostredim. VétSina
téchto studii sledovala psychologicky aspekt, resp. dopady jednotlivych typa péce
na vyvoj ditétes?. Tyto dopady jsou zkoumany vice neZ 60 let a prokazaly negativni
disledky institucionalni vychovy na vyvoj déti, zejména v nejmladsim véku déti.
Pro zdravy vyvoj ditéte je nutné podnétné prostredi, prirozené vztahy s blizkymi
osobami a dalsi faktory, které ustavni péce zabezpecit nedokaZe. V ¢asném véku
ditéte staci pro dlouhodoby negativni dopad ustavni péce pouhé tri mésice??.

Dlouhodoby vyzkum déti, které prosly ustavni péci®! a které byly komparovany

s détmi vyrustajicimi v individualni péstounské péci, SOS vesnickach a ve vlastni

89 Napftiklad: Langmeier & Krej¢ifova (1998); Ptacek a kol. (2011); Ptac¢ek & Kuzelova (2013).
9% Browne, K. (2005).
91 Matéjcek & Bubleova & Kovariik (1997).
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rodiné, prokazal, Ze dopady ustavni péce pretrvavaji do dospélosti. Lidé, kteri
prosli uUstavni péci, vykazuji nizkou spolecenskou kompetenci, nizkou uroven
Skolntho vzdélani a zaméstnani vzhledem k vysledkiim inteligencnich testd,
mimorddné vysokou miru kriminality, problémy ve vztazich, vysokou
nespokojenost s dosavadnim Zivotem. Lidé, ktefi v détstvi prosli institucionalni

vychovou, jsou ve zvySené mire rizikovymi osobnostmi i jako rodice?2.

Vroce 2008 byla provedenaanalyza 103 kazuistik dospivajicich opouStéjicich
ustavni zarizeni. Podle této analyzy se rozumové schopnosti Klientli nachazi z vice
nez 80 % v primérném a podprimérném pasmu. Sebehodnoceni ma prekvapivé
50 % respondentli primérené a jedna ctvrtina neprimérené vysoké. Témér
polovina klientli vykazala normoaktivni typ osobnosti, ktery se projevuje
prizplisobenim udstavnimu prostredi bez zjevnych obtizi, tfetinu respondenti
tvorili mladistvi konfliktni a agresivni. Necelda polovina respondentt bez vétSich
problémii zvladala komunikaci s vrstevniky i dospélymi, naopak vétsi ctvrtina je
v komunikaci nesméla az vyhybava. Pres 50 % respondentii navstévovalo stiedni
odborné ucilisté, aspirace na stredoskolské ¢i vySsi odborné vzdélani mélo asi 6

% zucastnénych.”3

Podle vyzkumu, ktery probéhl na Slovensku (tedy ve velmi podobnych
spolecenskych podminkach jako v Ceské republice) maji matky, kterym byla
v minulosti narizena ustavni vychova, 52 krat vys$si pravdépodobnost, Ze také

v

jejich dité bude z rodiny odebrano. U otcti je tato pravdépodobnost 12 krat vyssi.?4
Aspekty znevyhodnéni u déti, které v Ceské republice opoustéji nahradni vychovu
ana které je nutné reagovat pri poskytovani sluzeb nasledné péce, byly shrnuty

v Setfenich realizovanych nestatni organizaci Stredisko vychovné péce. Potreby

92 Wilkinson (1998).
93 Matousek & Pazlarova & Baldova (2008).
9¢ Miklosko (2011).
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mladych lidi opoustéjicich udstavni péci ovliviiuji nasledujici znevyhodnujici

faktory?>:

. Jsou socialné izolovani, nepripraveni.

. Projevuji se u nich znamky psychické deprivace.

. Jsou nesamostatni, neschopni postarat se o sebe.

. Ziji v ,urcité” ekonomické a socidlni jistoté zajisténé détskym domovem,
odchodem z néj tuto jistotu.

. Chybi jim realna predstava Zivota mimo détsky domov.

. Objevuji se u nich osobnostni a vyvojové problémy.

. Jsou bez finan¢ni, socidlni a emocionalni podpory.

. Travi vétsSinu svého volného ¢asu pravé v prostoru détského domova ¢i jeho

bezprostiednim okoli.

. Omezuji se na vztahy predevsim uvniti zafizeni - stejné vychovatelky, ucitelé
apod.
. Mnoha tato zafizeni jsou umisténa v odlehlych lokalitdich CR, velmi

Spatné pristupnych vetejnosti, z cehoZ vyplyva urcita izolace.

. ProtoZe neméli, nebo nemaji moZnost poznat zazemi rodiny a vSe co je
spojeno s jejim chodem a zajisténim, potykaji se po opusSténi détského
domova se zakladnimi existen¢nimi problémy a problémy v partnerskych
vztazich.

. Schazi priprava na zaméstnani, nemaji dostatecné osvojeny pracovni navyky,
neuméji respektovat pro ostatni zaméstnance samozi'ejma pravidla.

. Nemaji dostate¢né vzdélani. Casto jsou vyuéeni v jiném oboru, nez kterému

se chtéji vénovat. I v pripadé, Ze formalné nejsou casto schopni uplatnit ho

V praxi.

. Postradaji ¢lovéka, ktery by jim byl oporou a pro néjz by se snazili néceho
dosahnout.

. Casto maji problémy i ve vztazich s ostatnimi spolubydlicimi, neuméji nebo

neznaji bézné zplisoby chovani a komunikace.

95 Folda & Matou$ek & Pazlarovi & Sabatova & Bubleovi & Vavrova & Van¢dkova & Frantikova
& Janickova (2009), s. 22.
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. Chybi motivace k aktivnimu traveni volného Casu. Konecné si chtéji uzivat
moznosti nemuset

. Jejich dlouhodoby pobyt v dstavnim zarizeni ma negativni vliv na jejich
psychosocialni vyvoj.

. Velmi casto se jedna o skupinu mladeZe s problémy a poruchami chovani.

Specifickou otazkou kriminality se zabyvala analyza Ministerstva vnitra, mapujici
osudy déti®, které proSly institucionalni vychovou béhem let 1995 - 2004 (viz
tabulku ¢. 1). Béhem let 1995 - 2004 opustilo institucionalni péci celkem 17 454
déti. Celkové se trestné Cinnosti dopustilo 9751 déti (tj. 56 %). Trestné Cinnosti az
po odchodu z institucionadlni péce se dopustilo 8866 déti, tj. 51 % z celkového
poctu, z nich do roka po odchodu spachalo trestny ¢in 1681 déti, tj. asi 10 % z

celkového poctu. Vétsinou Slo o majetkovou trestnou ¢innost.

Tato analyza bohuZel obsahuje starsi data, kterda nebyla v nasledujicich letech
aktualizovana. Presto poukazuje na zavazny problém spocivajici ve skutecnosti, Ze
systém, ktery mél pomoci prekonat détem jejich ohroZeni, naopak rizikové faktory

posilil.

Tabulka ¢. 1: Kriminalita déti, které proSly vletech 1997 aZz 2004 institucionalni
vychovou.

Druh zarizeni Détsky domov Détsky domov se | Vychovny tstav
Skolou

Celkovy pocet déti, které prosly 7 532 989 7009

ve sledovaném obdobi ustavni

vychovou

Pocet déti, které spachaly 2328 | 31,0% 722 | 73,0 % 5510 | 78,6 %

trestny Cin

Pocet déti, které spachaly 432 57 % 298 | 30,1 % 2130 | 30,4 %

trestny Cin pred a béhem

pobytu v dstavu

Pocet déti, které spachaly 1866 | 248% 424 | 429% 3380 | 482 %

trestny ¢in po skonceni tistavni

vychovy

9% Hodnoceni systému péce o ohrozené déti (2007). Dostupné z:
http://www.mvcr.cz/clanek/hodnoceni-systemu-pece-o-ohrozene-deti.aspx
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Prehled nékterych vybranych pristupi a programi k praci s mladymi lidmi
opoustéjicimi systém nahradni péce prinesla analyza OhroZzena mladez na cesté
k dospélosti®’ - Projekty a programy na podporu mladych lidi na odchodu z péce
amladi lidé predcasné ukoncujici Skolni dochazku, kterou realizovala asociace
European Social Network. Analyza poskytuje vhled do prace organizaci a dalSich
subjekti, které se zaméruji na poskytovani sluzeb a praci s mladezi na odchodu ze
systému nahradni péce®. Jedna se o projekty a programy v celé Evropé, které maji
za cil pomoci mladym lidem v jejich prechodu do dospélosti. Pro projekty je
charakteristické, Ze zahrnuji komunitni sluzby, mezioborovou spolupraci a celostni
piistup ke kazdému mladému c¢lovéku. European Social Network se systematicky
vénuje zkoumani situace mladych lidi v Evropé a tlohou socialnich sluzeb, které
jim mohou pomahat pri prechodu zpéce do dospélosti. Vychazi ze
znepokojivych poznatki, které se tykaji mladych lidi, ktefi nemohli (nékdy
docasné) vyrustat se svymi rodici. Nahradni péc¢e mliZe znamenat pro nékteré déti
novou Sanci v Zivoté, ale pro mnoho je jen pokracovanim chaotického vychovy,
ktera ovliviiuje jejich chovani. Mezi formy nahradni péce, kterou opoustéli mladi
lidé ve zkoumanych projektech, byly: péce v ustavni vychové, péstounska péce,

osvojeni.

Asociace European Social Network vychazela z mezinarodniho vyzkumu®®, ktery
vymezil Spatné vystupy pro mladé lidi z prechodu z nahradni péce do dospélosti
v porovnani s mladymi lidmi, ktefi vyrtstali ve vlastnich rodinach. Neudspéchy
mladych lidi, ktefi vyrostli v nékteré z forem nahradni péce, se projevuji zejména

v oblastech:

97 Vulnerable Youth in Transition to Adulthood. Projects and programmes to support young people
leaving care and (potential) early school-leavers. European Social Network

98 Analyza obsahuje i projekty, které se zaméruji na projekty pracujici s mladymi lidmi, kter{
ptredcasné ukoncuji Skolnf vzdélavani.

99 Zejména Stein (2004).
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. vzdélavani;

= zdravi;

. nezameéstnanost;

= kriminalita;

" duSevni zdravi a

. socialni vylouceni.

Na zakladé téchto znepokojivych zjiSténi pozadala asociace European Social
Network své ¢leny o priklady praxi z rtznych evropskych zemi, které pomahaji
pripravit mladé lidi na samostatny Zivot, nebo se zaméruji na poskytovani podpory
mladych lidi po odchodu z péce (nékteré ztéchto piikladli dobré praxe jsou

uvedeny v casti 7. této studie).

Co se tyce dalsich oblasti resenych touto studii, jiZ je naptiklad otazka zaméstnani,
Ize uvést, ze k 31. prosinci 2012 Utad prace CR evidoval 98,7 tis. mladych do 25
let, coZ bylo o 6,8 tis. vice neZ pired rokem. Mladi lidé tvoii cca pétinovy podil na
celkovém poctu nezaméstnanych (18,1 %). Mezi témito nezaméstnanymi bylo 36,1
tis. absolventl Skol vSech stupnd vzdélani a mladistvych po ukonceni zakladni
Skoly. Jejich podil na celkovém poctu uchazecli o zaméstndni se mezirocné
nezménil a ¢inil na 6,6 %. NejpocetnéjSimi skupinami uchazecli o zaméstnani stale
zlstavaji lidé vyuceni a uchaze¢i se zakladnim vzdélanim s podilem na
nezameéstnanosti 41,0 % resp. 27,0 %. Nartsta specifickd skupina mladistvych a
mladych lidi, ktefi nepokracuji ve studiu na stfednich Skolach, jsou po ukonceni
povinné $kolni dochazky v evidenci Ufadu prace CR a pracovni navyky viibec

neziskaji.100

Komplexné se situaci déti z détskych domovii zabyval novy vyzkum ,Integrace

déti z détskych domovii do spolecnosti“l0l Podle vyzkumu je jednim z

100 Strategie socialniho zaclefiovani 2014 - 2020, s. 14 a nasl.

101 Zprava o vyzkumu je dostupna napftiklad z:
http://www.ditearodina.cz/aktivity /vyzkumy /tuzemske-vyzkumy/152-pruzkum-integrace-
deti-z-detskych-domovu-do-spolecnosti



http://www.ditearodina.cz/aktivity/vyzkumy/tuzemske-vyzkumy/152-pruzkum-integrace-deti-z-detskych-domovu-do-spolecnosti
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dlouhodobych problémi v socidlni oblasti nedostate¢na integrace déti z détskych
domovi do realného Zivota. V soucasné dobé neexistuje jednotna koncepce, ktera
by se touto problematikou zabyvala a pomahala tak détem, aby zvladly velmi tézky
prechod. Diilezitym aktérem celého procesu jsou vychovatelky v domovech, které
vSak v soucasné dobé nemaji dostatek prostoru na pripravu déti na odchod do

realného Zivota a nemaji to ani v popisu prace.

Na zakladé provedenych kvalitativnich rozhovort bylo zjiSténo, Ze 57 % déti tvrdji,
Ze maji predstavu o tom, jak bude vypadat jejich prvni rok po opusténi domova.
Nejcastéji uvadénou potiebou v tomto obdobi je nalezeni prace, které uvedlo 59 %
déti. Potfebu najit si bydleni pocituje 41 % a dokonceni Skoly zminiuje 28 % déti.
0 moZnostech dalsiho studia uvaZzuje pouze 11 % déti. Uvédomované potieby déti
jsou vsak v této chvili na velmi obecné a rozostiené trovni. Dvé pétiny déti zatim

nemaji Zzadné zalozni plany pro pripad, Ze by jejich zamysleny cil ztroskotal.

Na zakladé dat z individudlnich rozhovort byly identifikovany pottreby, které

jednotlivi respondenti méli ve chvili, kdy opustili détsky domov:

. 93 % bydlent;

= 81 % finance;

. 78 % zarizovani s urady;
= 89 % zarizeni prace;
. 33 % vzdélani;

. 56 % vztahy;

. 81 % planovani odchodu;

. 19 % samostatnost a svoboda;
. 11 % praktické dovednosti;

. 15 % dostupné socialné-pravni sluzby (informovanost).

V ramci rozhovoria bylo identifikovano také nékolik zakladnich intervenci, které

hraly dilezitou roli pii napliovani jednotlivych potreb.
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1.  Systémové formdlni statni (organ sociadlné-pravni ochrany, détsky domov,
kurator), které podle vyzkumu pokryvaly 32 % potreb.

2. Systémové formdlni nestatni (neziskové organizace, domy na pul cesty),
které pokryvaly 23 % potreb.

3.  Systémové neformalni (péstounské, adoptivni, hostitelské rodiny), které
pokryvaly 20 % potteb.

4.  Nesystémové formalni (pomoc od pracovnika détského domova), které
pokryvaly 15 % potteb.

5.  Nesystémové neformalni (rodina), které pokryvaly 7 % potieb.

6. Nesystémové neformdalni (ostatni - pratelé, znami), které pokryvaly 3 %

potieb.

Co se tyce predstav dospivajicich déti pred odchodem z Ustavni péce, 45 % déti
tvrdi, Ze zatim nevi, kde bude po opusténi domova bydlet. U vétSiny lidi se po
odchodu z détského domova objevovala potieba spojend se sehnanim levného,
podporovaného ¢i krizového bydleni. Pomoc pratel spocivala predevSim v tom, Ze
poskytli informace o bydleni. Ve tietiné pripadii bylo nutné vyuzit pomoci
neziskovych organizaci ¢i domt na piili cesty. Z rozhovorti s détmi v domovech
pred odchodem vs$ak nevyplyva, Ze s touto variantou pocitaji. Co se tyce
domova. Ctyti pétiny z nich pak tvrdi, Ze je to prace v oboru, ktery studuji. V 88 %
se pritom jedna o manualni praci. Polovina déti pred odchodem si planuje hledat
praci pres kamarady a znamé. V redlu byla potieba sehnat si praci pfitomna u 9 z

vvvvv

domy na piili cesty Ci neziskové organizace.

V otazkach vzdélani déti 71% déti uvedlo, Ze bude mit po dokonceni Skoly vyucni
list (celkové procento absolventl v populaci s vyu¢nim listem za rok 2014 bylo
29 %). 40 % déti jejich planované dosaZené vzdélani nevyhovuje. 57 % planuje
pokracovat dalSim vzdélavanim ¢i rekvalifika¢nimi kurzy. Nejcastéji studovanymi

obory jsou kuchar/¢iSnik, zednik, prodavac ¢i oSetirovatel. Vredlu pokud uz po
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odchodu byla potreba studovat, vétSinou se jednalo o dokonceni aktualni skoly.
PrestoZe tedy vice neZ polovina déti pfed odchodem planuje studovat dale, realné
tato potieba po odchodu jiZ ¢asto neni pocitovana. Absenci této potieby podporuje
i fakt, Ze déti Casto konci s vyucnim listem a nemaji prili§ velkou perspektivu

s 7

k dal$imu vzdélani.

V otazkach financ¢niho zajiSténi pouze 13 % déti uvedlo, Ze ma na dobu opusténi
domova naSetfené penize. Casto se li$i predstava otom, jaké jsou priimérné
mésicni naklady na jednotlivé polozky. Dilezitym predpokladem pro uspésné
zaClenéni do spolecnosti je finan¢ni gramotnost. Ta vSak miiZe byt, i vzhledem k
vzdélanostnimu profilu déti v domovech, spiSe slabsi. 64 % déti uvedlo, Ze vi, jaky
je rozdil mezi Cistou a hrubou mzdou. Pouze 35 % z nich vSak dokazalo spravné
uvést, co tento rozdil predstavuje. V redlu castym tématem pro lidi, ktefi opustili
détsky domov, byly socidlni davky. Rady ohledné praktického ziskani této pomoci
Casto poskytovaly az neziskové organizace. Pro mnoho lidi byl problém jak

v

hospodarit s penézi. To souvisi i s faktem, Ze déti v domové leckdy nemaji piresnou

’

predstavu o mési¢nich nakladech na jednotlivé poloZky.

Nejcastéjsi potfebou v ramci pripravy na odchod byla asistence a doprovod pri
odchodu. Velkou roli v napliiovani potreb hraly neziskové organizace a domy na
ptli cesty. Ve tretiné piipadil byla ptritomna potieba planu odchodu. Intervence od
rodiny prichazely pouze u desetiny lidi. Casto také chybéla lepsi piiprava na
odchod. PrestoZe je velka ¢ast déti, ktera je vybavena hmotnymi vécmi ¢i penézi, v
realu jim chybi spoustu informaci o svété mimo domov. Dvé tretiny dotdzanych

potiebovaly po odchodu z domova urcitou formu socidlniho poradenstvi.

Nechybély ani potieby spojené s vyrizenim dokladi ¢i zatizenim lékare.

Co se tycCe vztah(, 88 % déti se styka s nékym z rodinnych piislus$nikd. Pravidelny
kontakt se socialnim pracovnikem uvedlo 58 % déti. Témér polovina z nich
povazuje tato setkdni za uZitecna a zaroven tvrdi, Ze maji se socidlnim
pracovnikem dobry vztah. 41 % déti tvrdi, Ze nema Zadny zvlastni vztah se

socialnim pracovnikem. Prestoze si vétSina respondentli pamatovala setkavani se
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svym socidlnim pracovnikem, polovina z nich tato setkavani oznacila za zbytec¢na,
pricemz nerozumeéli jejich smyslu. Necelé dvé tretiny respondentli uvedly, Ze
socialni pracovnik nehral Zadnou roli v momentu odchodu. PrestoZe tedy déti v
domovech byly timto pracovnikem navs$tévovany, ¢asto zpétné uvedly, Ze nevidi

Zadny smysl v téchto navstévach.

Pii otdzce na oblast divéry bylo zjiSténo, Ze déti by se nejCastéji svérovaly
vychovatelkdm a kamaradim. Naopak jako velkou oporu neciti rodice, spoluzaky
ze Skoly a ostatni pribuzné. V redlu intervence v ramci vztahl (oproti ostatnim
potiebam) prichazely predevsim ze strany rodiny a pratel. V pétiné pripadt byla
piitomna potieba znovunavazat kontakt s rodinou. V ramci této potireby byly také
nadpriimérné Casto poskytovany intervence od vychovatelek z détskych domovi.
Tento fakt podporuje tvrzeni o velké zavislosti déti na vychovatelkdch v domove,
které Casto povaZzuji za nejbliz§i osobu. To se stava problémem po opusténi

domova a preruseni vztahu.

Vice nez v poloviné piipadi jako rizikovou situaci po odchodu respondenti uvedli
bezdomovectvi. Nenaplnéni potreby spojené s bydlenim tedy predstavuje jeden
z nejakutnéjSich problémi k resSeni. Finan¢ni problémy, zadluZenost ¢i exekuce
byly ptitomny ve vice nez tietiné pripadi po odchodu z détského domova. Témér

Ctvrtina dotazanych pak uvedla, Ze byli zapojeni do kradezi ¢i jiné kriminalni

¢innosti.

VysSe uvedené vyzkumy se zabyvaly zejména dlisledky ne zcela funkéniho systému
na vyvoj dospivajicich déti a mladych lidi. Existuji vSak i analyzy, které se zabyvaji
pri¢inami tohoto stavu. Jednou z pri€in je nedostatecna sit sluzeb pro praci
s uvedenymi cilovymi skupinami. Komplexni pohled na tuto problematiku prinesla
zejména Analyza sité sluzeb pro praci s rodinami a détmi.'02 Setieni provedena

v ramci Analyzy sité sluzeb pokryvala ¢innost organti socidlné-pravni ochrany déti,

102 Dostupné z: www.mpsv.cz/files/clanky/17905/analyza.pdf., shrnuti zavérl analyzy citované
v této studii obsahuje Navrh optimalizace fizeni systému ochrany prav déti a péce o ohroZené
déti (2015), ktery je dostupny z: http://www.pravonadetstvi.cz/dokumenty/.



http://www.mpsv.cz/files/clanky/17905/analyza.pdf
http://www.pravonadetstvi.cz/dokumenty/
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osob povérenych kvykonu socidlné-pravni ochrany, poskytovatelli socidlnich
sluZeb, ale také zarizeni pro vykon dstavni a ochranné vychovy, détskych domovii
pro déti do 3 let véku a dalSich aktért systému péce o ohrozené déti, coz umoznilo
detailni zmapovani zkoumané oblasti. V ramci analyzy byl vénovan prostor rovnéz
nékterym aktudlnim tématiim souvisejicich se socidlné-pravni ochranou déti jako

napf. situace déti na ubytovnach ¢i problematika , déti ulice®. "

Vystupy analyzy odhaluji celou tadu odliSnych pristupd, zajmi a pohledi
zastavanych jednotlivymi aktéry systému. Analyza potvrdila, Ze stavajici systém
poskytovanych sluzeb pro ohroZené rodiny a déti je znacné nepiehledny.
Nepriznivé na néj plisobi resortismus a tfada dalsich faktor(i, problematické
financovani socidlnich sluZzeb, absence nékterych typl sluzeb, regiondlni
nevyvazenost, nejednotnost nahledu na institucionalni péci, riiznorodost kvality
poskytovanych sluZeb, roztriSténost celé agendy a nesystemati¢nost v ziskavani

a zpracovavani dat z této oblasti.

Za hlavni bariéry poskytovani sluZeb pro ohroZené rodiny a déti jsou povaZovany
nedostatecné finance, které ovliviiuji kvalitu poskytovani sluzby zejména
sohledem na omezenou moZnost zajistit kvalifikovany personal. Castym
problémem jsou téZ nevyhovujici prostory, mnoZstvi administrativy, priCemz casto
neni zarizenim obeznamen jeji smysl, a konecné frustrace pracovniki vyplyvajici
z naro¢né povahy prace v socialnich sluzbach. Za hlavni pri¢inu umistovani déti
v Ustavech je povaZovano selhani biologické rodiny déti. Bylo doporuceno, aby
déti, které jiZ jsou umistény v ustavni péci, byly intenzivnéji integrovany do
spolecnosti, tak aby mohly vyuZivat Sirsi sit sluzeb a to jak sluZeb socialnich

v ambulantni a pobytové formé, tak sluzeb verejnych nebo zdravotnich.

V systému byla identifikovana cela rada chybéjicich sluZeb. Jde zejména o socialni
bydleni, které je nedostupné zejména pro klienty socialnich sluzeb (azylovych
domti) a obyvatele ubytoven, ktefi tak nemaji Sanci posunout se z téchto zarizeni
do trvalé formy bydleni. Samostatnou kapitolou je pak bezdomovectvi. Dalsi

deficity byly zjistény v oblasti terénni prace s ohroZenymi rodinami. Jde o sluzby
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na podporu rozvoje rodicovskych kompetenci, pomoci pii vedeni domdacnosti,
finan¢ni gramotnosti nebo feSeni vztahii v rodinach. Urcitou roli mohou v siti
sluzeb sehrat nizkoprahové sluzby a komunitni centra, ktera maji velky potencial
pro praci s ohroZenymi rodinami a détmi. Svou roli sehrava také jejich preventivni
funkce, protoZe maji schopnost podchytit problém v jeho raném stadiu a odeslat
rodinu ke specialistovi nebo do odborné sluzby ¢i péce prislusSného organu verejné
spravy. Také nabidka vhodnych volnocasovych aktivit muize v kombinaci
s preventivni ¢innosti klicovych instituci pomoci k omezenti jejich ohroZeni. To je
mnohdy zapri¢inéno pravé nedostatkem prileZitosti pro smysluplné a spolecensky
akceptovatelné traveni volného ¢asu spolu s chybéjicimi socidlnimi kompetencemi
anizkou urovni socidlné-kulturniho kapitadlu téchto déti. Systém primarni
prevence je znacné roztristény a neexistuje funkcni spoluprace mezi jednotlivymi
institucemi.

V fadé mist funguji ad hoc programy, ty ovSem casto nenavazuji na ¢innost jinych
instituci, a jednotlivé aktivity se proto vzajemné nedopliiuji. Bylo proto
doporuceno alokovat stavajici prostiedky zejména do oblasti rozvoje sluzeb, jez
pro déti zajistuji nestatni organizace. Sir$i nabidka nizkoprahovych center ¢&i
preventivnich aresocializacnich programi by napomohla pfi generovani
prileZitosti k smysluplnému traveni volného Casu u déti, jimZ tyto podminky
nedokaZze vytvorit bud’ jejich vlastni rodina, €i lokalita, v niz Ziji. Zaroven je ovSem
nezbytna decentralizace, tak aby prostfedky na podporu cinnosti téchto sluZeb
plynuly zejména z rozpoctu mést a obci (obcim je vSak tfeba poskytnout patficné
zdroje zvySenim podilu na sdilenych danich nebo formou ucelovych finan¢nich
transfertt ze statniho rozpoctu). Chybi také specializované sluzby (vCetné
pobytovych) schopné reagovat na vSechny potreby znevyhodnéného ditéte
zarizeni. Existuje tak skupina déti, pro kterou v soucasné dobé neexistuje vhodné
zarizeni. Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim, domovy se zvlaStnim
reZimem ani Skolska nebo zdravotnicka ustavni zarizeni nejsou v soucasné dobé

schopna tuto funkci adekvatné vykonavat.

Chybi rovnéz odborné sluzby pro praci slidmi se zavislostmi na navykovych

latkach. Zcela nedostatec¢né jsou pak sluzby pro mladé uzivatele drog (ve véku nad
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15 let). Nékteré typy odbornych sluZzeb jsou k dispozici pouze ve vétsSich sidlech,
pro venkovské oblasti jsou hiire dostupné. MiiZe jit pritom i o statni organy. Jako
priklad byla v Analyze sité sluzeb uvedena Proba¢ni a mediac¢ni sluzba.
V nékterych oblastech predstavuje priliSna geografickd vzdalenost centra a
periferie prekazku pro efektivni zajiSténi kontroly a pomoci détem, jeZ se stavaji

klienty této instituce.

5. METODY A POSTUPY POUZIVANE PRI ZAJISTOVANI NASLEDNE PECE
O MLADE DOSPELE V CESKE REPUBLICE, PROVAZANOST SYSTEMU
NASLEDNE PECE S DALSiMI AKTERY

5.1. AKktéri systému nasledné péce

Aktéri systému nasledné péce piisobi ve dvou hlavnich oblastech. Jde jednak
o organy verejné spravy (pro problematiku reSenou touto studii jsou klicové
zejména organy sociadlné-pravni ochrany a Probac¢ni a mediacni sluzba) a jednak
o poskytovatele sluzeb, coZ mohou byt jak verejné organizace ziizované statem
nebo Uzemnimi samospravnymi celky (typicky zarizeni pro vykon ustavni
vychovy) nebo nestdtni subjekty (ty se naopak casto pohybuji v prostredi

terénnich a ambulantnich sluzeb).

V predchozich Kkapitolach byla zminéna vyznamna Kkoordinacni role organt
socidlné-pravni ochrany pii planovani piipadné i zajiStovani nasledné péce
o mladé dospélé. Socialnim pracovnikem, ktery fakticky tuto Cinnost vykonava, je

zpravidla kurator pro déti a mladeZ. Obecni tiad obce s rozsifenou plisobnosti je
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podle kritéria 4c standardi kvality socidlné-pravni ochrany% povinen vyclenit
pro tuto pozici odpovidajici pocet odbornikl. Podle odborné literatury je ,kurdtor
pro déti a mlddeZ v Ceské republice tirednikem stdtu. Jeho povinnosti je starat se o
déti a mladistvé obtiZné vychovatelné, o mladistvé pdchajici trestnou cinnost a jejich
rodiny. Témto klientim a jejich rodindm poskytuje poradenskou a
socioterapeutickou pomoc. Ta vSak nemiiZe byt intenzivni vzhledem k vysokému
poctu pripadi, jimiZ se rocné kurdtori zabyvaji. Proto kurdtori odkazuji déti,
pripadné rodiny, do soustavné dlouhodobé péce jinym organizacim (strediska
vychovné péce, ustavy, nestdtni formy ambulantni pomoci) a monitoruji situaci
ditéte.“104

Kurator pro déti a mladeZ tedy ve své praci navazuje na postupy a zjisténi drive
uzitych nastrojii socialni prace, pro které je spolecné, Ze se nedaji pouzivat
izolované, bez efektivni spoluprace a zapojeni rady subjektli, kteii pracuji
s klientem v obdobi pripravy na samostatny Zivot, piechodu do samostatného
Zivota nebo ve fazi podpory a pomoci v obdobi po opusténi nékterého typu péce,
ktery ho zabezpecoval do jeho zletilosti (pripadné do odchodu ze vzdélavaciho
systému). I Cinnost kuratora pro déti a mladez je Cinnosti koordinac¢ni a vyuziva
spolupracujicich subjektli v systému navazné péce pro mladé lidi odchazejici
z ndhradnich forem péce. JiZ bylo receno, Ze v ¢eském pravnim ramci i praxi
socialni prace je ¢innost kuratora pro déti a mladeZ zamérena na urcenou skupinu
déti, neni tak koncipovana jako systematickd pomoc a podpora pro déti a mladez
tvorici Sirokou skupinu déti a mladych lidi opoustéjicich systém ndhradni rodinné

péce (i ustavni vychovy.

103 Priloha €. 1 vyhlasky o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o socidlné-pravni ochrané déti.
Kritérium 4c: ,Orgdn socidlné-prdvni ochrany md v rdmci organizacni struktury vnitinim
predpisem pisemné zpracovdna oprdvnéni a povinnosti k jednotlivym pracovnim pozicim
vztahujicim se k vykonu socidlné-prdvni ochrany, uplatnénim specializace zejména pro oblast
ndhradni rodinné péce, socidlni kurately pro déti a mlddeZ a ochrany tyranych a zneuZivanych déti
a diisledné dbd na to, aby konkrétni pracovni pozice byla vyhrazena vylucné vykonu socidlné-
prdvni ochrany.”

104 Matousek, 0. a kol. (2011), s. 96.
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Podle ,Prirucky pro metodiky socialni prevence a socialni kuratory“ z roku 2007105

jsou ¢innosti kuratora vymezeny takto:

. Aplikuje metody kontinualni socialni prace, kterymi minimalizuje nasledky
nepiiznivé socidlni situace klientd.

. Usiluje o vytvoreni optimalniho socioterapeutického vztahu s klientem
apomaha mu formulovat cile spoluprace a nabizi klientovi alternativy
strategii k jejich dosazeni.

. V' ramci zakladniho socidlniho poradenstvi poskytuje klientim informace
potirebné k prekonanti jejich nepriznivé Zivotni situace.

. V ramci odborného socidlniho poradenstvi pomaha klientlim zprostiedkovat
kontakt se spoletenskym prostredim, snazi se zabranit socialni izolaci
klientdi, pomaha jim pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajmu, je klientim
napomocen pii obstaravani osobnich zdalezitosti a realizuje socidlné
terapeutické Cinnosti, které se zaméiuji na obnoveni vztahti klienti s jejich
okolim, jejich praktickych schopnosti a dovednosti.

. Pomaha zmirnit dopad vlivu rizikovych skupin na klienta.

. Vypracovava program individualniho motiva¢niho postupu pii feSeni
aktualni situace Kklientli, ktefi se ocitli v hmotné nouzi tak, aby doslo k
odvraceni socidlniho vylouceni téchto klientd.

. Kontaktuje klienty ve véznicich, ve Skolskych zarizenich zajistujicich ustavni
aochrannou vychovu, v léc¢ebnach, nouzovych nocleZznach a dalSich
zatizenich poskytujicich socialni sluzby. Spolecné s odborniky v téchto
zatizenich pripravuje plynuly prechod klientli do Zivota mimo tato zatizeni a
napomaha jejich nasledné adaptaci.

. Vyhledava zajemce o socialni sluzby v jejich prirozeném prostredi.

. Vyjednava v zajmu klientd, je-li k tomu klienty zmocnén, predevsSim
zaleZitosti spojené s ubytovanim, zaméstnanim, zdravotnim a materialnim

zabezpectenim po navratu do béZného Zivota.

105 Kolektiv autordi. Pifru¢ka pro metodiky socialni prevence a socialni kuratory. Ostravska

univerzita Ostrava. Dostupné napftiklad z:
http://projekty.osu.cz/metakor/dok/prirucka pro metodiky.pdf
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s 7

Na pozadani poskytuje klientiim asistenci pti rtiznych jednanich.

Vede spisovou dokumentaci.

Socialni kurator povéreny vykonem koordinac¢ni ¢innosti v ramci svych povinnosti

dale mapuje a vyhodnocuje aktualni stav poskytovanych socialnich sluzeb v

regionu pro danou cilovou skupinu. V ramci této povinnosti predevsim:

vytvari a aktualizuje adresare poskytovatelli socidlnich sluzeb;

zajistuje aktualizaci udaji o poskytovatelich socidlnich sluzeb, vyhodnocuje
a dopliiuje informace do Informac¢niho portdlu a databaze sluZeb socialni
prevence pro osoby ohrozené socidlnim vyloucenim;

zabezpecuje shromazdovani relevantnich informaci o poskytovanych
socialnich sluzbach;

vyhodnocuje funkc¢nost a efektivitu socidlnich sluzeb;

zjisStuje pocty uzivatell relevantnich socialnich sluzeb;

analyzuje ziskana data;

navrhuje a iniciuje reSeni problémovych situaci;

navrhuje a iniciuje vytvareni siti potfebnych socialnich sluzeb, vyhledava
nové partnery ke spolupraci/nové cleny socialni sité (dalSi obce,
poskytovatele socialnich sluZeb, nestatni neziskové organizace), které na
zakladé vlastni znalosti a podloZenych vystupli sméruje do lokalit, ve kterych
jsou dané socialni sluZby nedostupné;

distribuuje informace smérem k poskytovatellim socialnich sluzeb, mistnim
samospravam a metodikovi socialni prevence;

zprostiredkovava nabidky socidlnich sluzeb uzivatelim v regionu.

DalSim okruhem cinnosti socialniho kuratora - koordinatora je mapovani,

vyhodnocovani a zdGvodiiovani potieb cilové skupiny ve své spadové oblasti.

V ramci tohoto okruhu ¢innosti socialni kurator:

zjiStuje potreby a problémy uzivateli socialnich sluzeb;

hleda optimalni resSeni problémt a iniciuje je;
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. prosazuje potieby a zajmy cilové skupiny uzivatelli; ty mize prosazovat napfr.

z pozice Clena socialnich komisi nebo v ramci Gi€asti na jednani téchto komisi.

V metodické prirucce je specifikovdna rovnéZz koncepctni cinnost socialniho

kuratora:

. ucastni se tvorby vybranych strategickych dokumentl (napt. komunitniho
planu rozvoje socialnich sluZeb, strategie prevence kriminality atd.);

. navrhuje variantni reSeni pro zabezpeceni poskytovanych socialnich sluzeb
vregionu z prostiedkii evropskych strukturalnich fondd popf. jinych
finan¢nich zdrojii, plisobi jako poradni orgdn pro navrhované projekty
poskytovatelli socialnich sluzeb, pripadné se podili na hodnoceni projekti

tykajicich se cilové skupiny uzivatelt.

Socialni kurator se rovnéz spolupodili na planovani vzdélavacich akci, pro sviij
vlastni profesni riist vytvari individualni vzdélavaci plan a pri jeho naplhovani
spolupracuje s metodikem socialni prevence.

V praxi a Cinnosti Probac¢ni a mediac¢ni sluzby stoji pro ucely analyzy systému
nasledné péce pro mladé lidi odchazejici zriznych forem nahradni péce za
pozornost zejména dvé Cinnosti, kterymi jsou probac¢ni programy pro mladistvé
a prace v ramci tyma pro mladez. Systém probacnich programt by svym obsahem
a akredita¢cnim procesem mohl slouZit jako vhodny priklad pro ukotveni
obdobnych programi pro oblast prace s mladymi lidmi, ktefi odchazeji ze systému
ndhradni péce i jejich nasledné podpory pii vstupu do samostatného Zivota.
Metody vyuzivané v ramci téchto programi jsou podrobné popsany v kapitole 5. 3.

této studie.

Pokusem o vybudovani systému spoluprace mezi organy socialné-pravni ochrany
a subjekty, které se zabyvaji otazkou prevence kriminality, jsou tzv. tymy pro

mladez, které jsou soucasti konceptu ,Systém vcéasné intervence“.196 Jde o projekt

106 Podrobné informace o Systému véasné intervence jsou dostupné z:
http://www.mvcr.cz/clanek/hodnoceni-systemu-pece-o-ohrozene-deti.aspx.
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iniciovany Ministerstvem vnitra, vjehoZ ramci byly zpracovany tzv. zavazné
metodiky.107 Podle této metodiky je cilem prace tymu pro mladeZz reSeni
problematiky rizikovych a ohrozenych déti v dané lokalité a koordinované resit
kriminalitu déti. Podle standardii kvality socidlné-pravni ochrany je ¢innost Tymu
pro mladez jednou z forem spoluprace pri realizaci preventivnich aktivit v oblasti

socialné-pravni ochrany.108

Cleny tymu jmenuji vedouci pracovnici ptislusnych subjektd, a to na navrh
pracovni skupiny zrizené k realizaci Systému vcéasné intervence. Tajemnikem
Tymu pro mladez miZe byt pracovnik stiediska Proba¢ni a mediacni sluzby nebo
osoba zvolend v ramci tymu. SloZzeni Tymu pro mladeZz vychazi ze struktury

zapojenych subjekti (tzv. ,hlavni pétky“), tj. je sloZen ze zastupct:

a) strediska Probacni a mediacni sluzby (specialista na problematiku déti
amladeze);

b)  okresniho soudu (soudce pro mladez);

c) okresniho statniho zastupitelstvi (statni zastupce se specializaci déti
a mladez);

d) okresniho feditelstvi Policie CR (specialista na mladez Sluzby Kkriminalni
policie a vySetfovani) a prislusného obvodniho oddéleni Policie CR

(specializace déti a mladez);

107 Zavazna metodika Systému vcasné intervence a Timut pro mladez pro rok 2007. Dostupné z:
http://www.mvcr.cz/clanek/hodnoceni-systemu-pece-o-ohrozene-deti.aspx.

108 Pfiloha €. 1 vyhlasky o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o socialné-pravni ochrané déti,
kritérium 7: ,Orgdn socidlné-prdvni ochrany aktivné vyhleddvd a monitoruje ohroZené
déti. Prokazatelné koordinuje, pripadné vytvdii podminky pro preventivni aktivity ve
svém sprdvnim obvodu. Ptitom ,spolupracuje s dalSimi fyzickymi osobami, prdvnickymi
osobami a orgdny verejné moci, zejména s orgdny tUzemni samosprdvy, povérenymi
osobami, poskytovateli socidlnich sluZeb, zdstupci Skol a $kolskych zafizeni, Policii Ceské
republiky, Proba¢ni a mediacni sluzbou, soudem, stdtnim zastupitelstvim, poskytovateli
zdravotnich sluZeb, pripadné dalsimi fyzickymi osobami, prdvnickymi osobami a orgdny
verejné moci zucastnénymi na péci o ohroZené déti podle mistnich potieb a podminek.
Vsechny uvedené subjekty mohou jako formu spoluprdce v rdmci vyse uvedeného zvolit tym pro
déti a mlddez.”
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e) méstského dradu (odboru socidlnich véci, resp. oddéleni socidlné-pravni
ochrany déti) a obecni policie (pracovnik specializovany na problematiku

rizikovych a ohroZenych déti).

Cleny Tymu pro mladeZ maji byt vidy, kromé vyse uvedenych instituci také
metodik prevence v pedagogicko-psychologické poradné, metodik ve stredisku
vychovné péce, nebo zastupce Skolnich metodikli prevence v pripadé vice Skol.
Cleny mohou byt zastupci zdravotnickych zafizeni v dané lokalité, stejné jako
zastupci nevladnich organizaci. Dle potieby a specifik dané obce miize byt tym
rozsiten o dalsi cleny (napfr. zastupce Skol, Skolskych zatizeni, zdravotnickych

zarizeni, aradu prace apod.).

Cinnost Tymu pro mladez je dana pravy, povinnostmi a kompetencemi
jednotlivych subjektd zapojenych v ramci tymu. Vychazi z prisluSnych pravnich
piredpisii, smérnic a aktli rizeni a respektuje je. Prvnim krokem prace tymu je
seznameni se s vysledky zmapovani situace v souvislosti s delikvenci déti v dané
lokalité vcetné ,inventury“ prostredkii a kompetenci zucastnénych organizaci,
(statnich, samospravnych, nestatnich) v dané lokalité. Nasledné tym pisemné
vypracuje plan na reSeni a sniZzovani delikvence déti ve své lokalité. Plan
komplexné zhodnoti situaci, pojmenuje existujici problémy, rezervy a stanovi
prioritni oblasti ¢innosti vCetné nastroji (napf. dostupné probacni ¢i dalsi

resocializa¢ni programy).

Podle uvedené metodiky mél tym pro mladez:

a) projednavat kasuistické reSeni resp. postupy u zvoleného okruhu ptipadi
delikventniho chovani déti podle potreb a moznosti jednotlivych ¢lent tymu;

b)  vyhledavat ,vhodné“ pripady a stanovovat optimalni postupy k jejich reSeni
(pripadové studie, kazuistiky);

c) pribézné vyhodnocovat pripadovou praci a programy s rizikovymi
a ohroZenymi détmi a také programy a c¢innosti vénované obétem trestné

¢innosti a prevenci;
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d) sledovat a vyhodnocovat aktudlni a dlouhodobé vyvojové trendy v oblasti
zavadového a delikventniho jednani déti;

e) navrhovat opatfeni k odstranéni zjiSténych problémd, k minimalizaci rizik,
ktera potencuji delikventni jednani déti, kontroluje a vyhodnocuje jejich
plnéni;

f)  navrhovat strategii prace (plan na reSeni a sniZovani delikvence déti ve své
lokalité) s rizikovymi a ohroZenymi détmi a jejich rodinami v dané lokalité,
kterd obsahuje analyzu situace, priority, navrhy projektli ¢i opatieni
smérujicich k odstranéni konkrétnich rizikovych a socidlné patologickych
jevii nebo doplnéni chybéjicich sluzeb vcetné poZadavkii na finan¢ni

zabezpeceni.
Cile ¢innosti Tymu pro mladez jsou:
Zmapovany systém péce o rizikové a ohroZené déti v dané lokalité.

Pravidelna setkani a setkani ad hoc.

Optimalni postupy koordinovaného feseni pripadi.

s W hoe

Strategie prace s rizikovymi a ohroZenymi détmi a jejich rodinami, jeji

pravidelné vyhodnocovani a navrhovani novych opatfeni.

DalSim z aktért systému nasledné péce, stojicim na pomezi verejného subjektu
a poskytovatele sluzeb, jsou Skolska zarizeni pro vykon dstavni vychovy nebo
ochranné vychovy, jejichz ikoly byly popsany v kapitole 2. 3. této studie. V praxi
tato zarizeni pti zajiSténi aktivit pfipravy na samostatny Zivot vyuzivaji spoluprace
s nestatnimi subjekty. Zvlastni postaveni pritom maji v tomto systému strediska
vychovné péce. Jiz bylo uvedeno, Ze podle § 16 zdkona vykonu ustavni vychovy
nebo ochranné vychovy ve Skolskych zarizenich, stredisko vychovné péce
poskytuje sluzby klientim, jimiZ jsou také zletilé osoby do ukonceni piipravy na
budouci povolani, nejdéle vSak do véku 26 let, s rizikem poruch chovani ¢i s jiz
rozvinutymi projevy poruch chovani a negativnich jevii v socidlnim vyvoji. Sluzba
je poskytovana, jsou-li splnény zdkonné podminky (zarizeni ma volnou kapacitu,

klient projevi informovany souhlas a dojde k uzavieni smlouvy o tthradé ubytovani
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a stravy predem). Jedna se tedy o uUpravu velmi podobnou, jako je uplatiiovana
v systému socidlnich sluzeb. Jako prakticky priklad ¢innosti stiediska vychovné
péce bylo pro tuto studii vybrano jedno z prazskych stredisek piisobicich pri

vychovném udstavu Praha Klicov.109

Ambulantni sluzby tohoto strediska vychovné pécle nabizi poradenské

a terapeutické sluzby détem, dospivajicim a jejich rodinam, jako jsou:

. rodinné poradenstvi a terapii;

. individualni poradenstvi a terapii;

. skupinové programy pro déti a dospivajici;

. specidlné-pedagogickou diagnostiku;

. zprostiedkovani celodennich a internatnich pobyti vramci Stiediska
vychovné péce Klicov;

. naslednou péci po absolvovani programi na celodennim a internatnim

oddéleni;

. preventivné - vychovné programy pro déti, které se dopustily ¢inu jinak
trestného;

. konzultace pro odborniky, ktefi pracuji s détmi a dospivajicimi;

. doporucenti, pripadné kontakt na jiné odborné zatizeni.

Celodenni sluzby nabizi celodenni, odbornou, preventivné vychovnou péci pro déti
s poruchami a problémovym chovanim, zpravidla ve véku 12 azZ 16 let (program je
vétSinou v rozsahu dvou mésicti a probihd pouze ve dnech Skolnitho vyucovani).
V priibéhu celého Skolniho roku stredisko vychovné péce nabizi vychovné
vzdélavaci program stacionarniho typu, ktery je zaméreny zejména na
problematiku poruch chovani a uceni a na sekundarni prevenci socidlné

patologickych jevii. Podobné sluzby nabizi rovnéz internatni oddéleni.

109 Informace o Cinnosti stiediska jsou dostupné z: http: //www.klicov.cz/.
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Vzhledem k tomu, Ze se fada mladych lidi pii opusténi nahradni vychovy a péce
ocita ve slozité Zivotni situaci, patfi mezi vyznamné subjekty, které pracuji na
uspésném vstupu mladého clovéka do dospélosti socialni sluzby. Jedna se
zejména o sluzby socidlni prevence, mezi které patfi napt. telefonicka krizovou
pomoc, azylové domy, kontaktni centra, domy na puli cesty, terénni programy,
socialné-aktivizacni sluzby apod.110 Sluzby socialni prevence napomahaji zabranit
socialnimu vylouceni osob, které jsou timto ohrozeny pro krizovou socialni situaci,
zivotni navyky a zplisob Zivota vedouci ke konfliktu se spoletnosti, socidlné
znevyhodnujici prostredi a ohrozeni prav a opravnénych zajmu trestnou c¢innosti
jiné fyzické osoby. Cilem sluzeb socialni prevence je napomdahat osobam k
piekonani jejich nepiiznivé socialni situace a chranit spolecnost pred vznikem a
Sirenim nezadoucich spoleCenskych jeviilll. Ztoho, jak jsou sluzby socialni
prevence definovany, vyplyva, Ze pravé tento okruh sluzeb sehrava vyznamnou

roli na poli sluzeb pro déti a mladé lidi po opusténi nahradni péce.

Problémem celého systému sluzeb v oblasti pécte o ohrozené déti a mladez je
nekoordinovanost jednotlivych sluZeb. Je proto takika nemozné hovofrit o systému
sluzeb a prace s mladymi lidmi opoustéjicimi systém péce. Mizeme tak pouze
dil¢im zpiisobem vybirat priklady sluzeb, které se zamétuji na nékterou z zivotnich
situaci klienta, nenajdeme ovSem sluzbu, kterd by komplexné teSila pripravu
mladého ¢lovéka na odchod z péce, asistovala pri prechodu a doprovazela ho az do
uplného osamostatnéni. Existuji nékteré programy, které se o tyto sluzby
pokouseji, rozvijeji je a zaujimaji vyznamné misto v systému sluZzeb s mladymi
lidmi opoustéjicimi nahradni péci, nicméné na drovni garantované koncepce

socialni politiky, nenachazime doposud Zadné komplexni pojeti.

V kapitole 2. 5. této studie bylo uvedeno, Ze vyznamnou sluzbu pro mladé lidi
odchazejici z nahradni péce predstavuje diim na puli cesty (jde v zasadé o jedinou

jasné vymezenou sluzbou pro praci s mladymi dospélymi, ktefi odchazeji

110 Sluzby socialni prevence upravuji ustanoveni § 53 az § 70 zadkona o socidlnich sluzbach.

111 § 53 z4kona o socialnich sluzbach.
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z nahradni péce.). Prislusné zarizeni musi byt prizptisobeno specifickym potirebam
téchto osob. Sluzba zahrnuje poskytnuti ubytovani, zajiSténi kontaktu se
spolecenskym prostredim, socialné-terapeutické ¢innosti a pomoc pri uplatiiovani
prav, opravnénych zajmi a obstaravani osobnich zaleZitosti. Jde o sluzby caste¢né
hrazené, resp. klient hradi ubytovani a stravu (§ 76 odst. 1 zdkona o socialnich
sluzbach). Podrobnosti o ¢innostech sluzby a maximalni vysi uhrady stanovuje
provadéci vyhlaska k zakonu o socialnich sluzbach12, Podle ni by ubytovani mélo
byt zajisténo v ,prostredi, které md znaky bydleni v domdcnosti, po dobu zpravidla
neprevysujici 1 rok“ s vytvorenim ,podminek pro zajisténi uklidu, prani a Zehleni
osobniho prddla, vymény loZniho prddla“. Zprostredkovani Kkontaktu se
spolecenskym prostiedim zahrnuje pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu
srodinou, pomoc a podpor pii dalSich aktivitich podporujicich socialni
zaClenovani osob a podporu a pomoc pri vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a
informacnich zdrojii. Socidlné-terapeutické ¢innosti by mély vést k ,rozvoji nebo
udrZeni osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni
zacleriovdni osob“, zahrnuji rovnéz aktivity zamérené na budovani a rozvoj
pracovnich navykl a dovednosti nezbytnych pro integraci osob na trh prace.
Maximalni vyse uhrady za poskytovani socidlnich sluzeb v domech na pil cesty Cini
130 K¢ denné. Dalsi z vyuzitelnych sluzeb je chranéné bydleni podle § 51 zakona o
socidlnich sluzbach. To je vSak urceno jen omezené cilové skupiné osob se
snizenou sobéstacnosti zdlvodu zdravotniho postizeni nebo chronického

onemocnéni, véetné dusevniho onemocnéni. Tato sluzba je poskytovana za uhradu.

Jako ptiklad praktického vykonu této sluzby lze uvést naptiklad nestatniho
poskytovatele sluzby, obecné prospésna spolecnost DOM (programy tohoto
poskytovatel DOM LANO a DOM JOB jsou uveden v ¢asti 6 této studie jako priklad

dobré praxe €. 2 a 3).113 Hlavnimi cilovymi skupinami sluzby jsou:

. Mladi lidé po odchodu z Gstavni nebo jiné péce.

112 § 23 vyhlasky k provedeni zdkona o socidlnich sluzbach.

113 Informace o této sluzbé jsou dostupné z: http://dom-os.cz/sluzby/dum-na-pul-cesty-dom-8/
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. Mladi lidé ohrozeni socialni izolaci a bezdomovectvim.

. Mladi lidé bez rodinného zdzemi nebo ohroZeni dysfunkéni rodinou.

Mladym lidem, ktefi se na poskytovatele obrati, miiZe nabidnout tyto sluzby:

. Bezpecné zazemi a spolupraci zaméfenou na budouci UspéSny Zivot ve

spolec¢nosti.

. Bydleni na prechodnou dobu jednoho az dvou let.

. Individudlni pristup a péci pri feseni obtiZné situace a dalsich problémi.
. Profesionalni socialni praci.
. Odbornou psychologickd pomoc a podporu.

Tento konkrétni priklad, je zajimavy tim, Ze je funk¢éné propojen s poskytovanim
dalsiho typu socialni sluzby, kterd miize byt vyuzita pro reseni socidlné-nepiiznivé
situace mladych lidi, jimZ je socialni rehabilitace (§ 70 zdkona o socidlnich
sluzbach). Socidlni rehabilitace je ,soubor specifickych cinnosti smérujicich k
dosaZeni samostatnosti, nezdvislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich
specifickych schopnosti a dovednosti, posilovinim ndvykii a ndcvikem vykonu
béznych, pro samostatny Zivot nezbytnych CcCinnosti alternativnim zpiisobem
vyuZivajicim zachovanych schopnosti, potencidlii a kompetenci. Socidlni rehabilitace
se poskytuje formou terénnich a ambulantnich sluZeb, nebo formou pobytovych
sluZeb poskytovanych v centrech socidlné rehabilitacnich sluZzeb.“ Sluzba zahrnuje
nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstaCnosti a dalSich
¢innosti vedoucich k socidlnimu zaclenéni, zprostiedkovani kontaktu klienta se
spoleCenskym prostredim, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, a dale
pomoc pri uplatiovani prav, opravnénych zajmi a prii obstaravani osobnich

zalezitosti.

DalSi systémovou socialni sluzbou, ktera pracuje s ohrozenymi mladymi lidmi, jsou

nizkoprahova zarizeni pro déti a mladeZz.11* Jedna se o jedinou socialni sluzbu,

114 Podle registru socialnich sluZeb je na izemi Ceské republiky registrovano 271 nizkoprahovych
zafizeni pro déti a mladeZ (Ministerstvo prace a socialnich véci CR, 2014).
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ktera je urcena primo dospivajicim.11> Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez
poskytuji ambulantni, popripadé terénni sluzby détem ve véku od 6 do 26 let
ohroZenym spoleCensky nezadoucimi jevy. Cilem sluzby je zlepSit kvalitu jejich
Zivota predchazenim nebo sniZenim socialnich a zdravotnich rizik souvisejicich se
zpusobem jejich Zivota, umoznit jim lépe se orientovat v jejich socidlnim prostredi
a vytvaret podminky k reSeni jejich nepriznivé socidlni situace. Sluzba muze byt
poskytovana osobam anonymné. Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti: vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym
prostredim, socidlné terapeutické cinnosti, pomoc pri uplatiovani prav,
opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitostil16, Nejvétsi skupinou,
ktera se obraci na sluzbu nizkoprahového zarizeni pro déti a mladez tvoii mladi

lidé ve véku mezi 15 - 18 lety117,

Ze sluZeb, které mohou ddale reagovat na situaci mladych lidi, ktefi odchazeji ze
systému nahradni péce a ktefi se ocitaji vobtizné Zivotni situaci, mizeme
jmenovat také terénni praci, kterd se ze své podstaty zaméruje na ,0soby, které
vedou rizikovy zptisob Zivota nebo jsou timto zptisobem Zivota ohroZeny. Sluzba je
urcena pro problémové skupiny osob, uZivatele ndvykovych ldtek nebo omamnych
psychotropnich ldtek“118. Mladé lidi po opusténi nahradni péce miizeme jisté
podradit pod do jisté miry stigmatizujici pojem ,problémové skupiny“, i kdyzZ se
spiSe jedna o skupinu lidi, ktefi maji problém z diivodu obtiZné Zivotni situace. Pro
terénni praci se vzil také termin streetwork. ,Definujeme-Ili streetwork, minime
specifickou vyhleddvaci, mobilni terénni socidlni prdci, kterd zahrnuje aktudlni
nizkoprahovou nabidku socidlni pomoci uZivatelim drog a osobdm, zpravidla
mladsiho véku, Zijicim rizikovym zptisobem Zivota, u nichZ je predpoklad, Ze socidlni
pomoc potrebuji a dosud nejsou v kontaktu s prislusnou instituci. Tyto osoby (klienti)
jsou kontaktovdny ve svém prirozeném prostredi, tzn. V mistech a v dobé, kde a kdy

se nejvice vyskytuji.“ Pojem nizkoprahovy vtomto smyslu oznacuje moznost

115 Zemanova & Dolejs$ (2015), s. 10.
116 § 62 zakona o socialnich sluzbach.
117 Krajhanzl (2013).

118 § 69 zakona o socialnich sluzbach.
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poskytnout klientovi pomoc anonymné, bez nutnosti identifikace a ovéreni
totoZnosti. Streetwork je zaloZen ptredevSim ,na diivére, kterd by pri zjistovdni

totoZnosti klienta socidlnim pracovnikem byla narusena.“11°

Prace terénnich pracovniki ma Siroky zabér a vycet ukolq, které si stanovuji, mize
predstavovat dobry vzor pro oblast prace s mladymi lidmi opoustéjicimi systém

nahradni péce. Mezi ukoly streetworku patfi:

. Vytvaret kontakty jednotlivct a skupin s oficidlnimi institucemi

. Poradit pti osobnich potizich

. Poskytovat pomoc pri styku s urady

. Plisobit jako zprostiedkovatel pii konfliktech uvnitt skupiny i ve vztahu

k druhym skupinam

. Nabidnout a podporovat smysluplné utvaieni volného ¢asu déti, mladistvych
a mladych dospélych,

. Pomahat pfi potiZich se skolou

. Podilet se na zprostredkovani zaméstnani

. Zprostredkovat pomoc v téZkych Zivotnich situacich
. Dosahnout sniZeni nasilnického chovani
. Zabranit dalSimu vzristu drogovych zavislosti

. Podporovat nacvik demokratickych forem mezilidskych kontakt

. Prispivat k prevenci nasili

. Prispivat k uc¢asti mladistvych na spoleCenském a kulturnim Zivoté
. Prispivat k dekriminalizaci mladeze

. Napomahat vystaveni novych Zivotnich perspektiv

. Vybudovat vztah divéry k dospélym a kzarizenim poskytujicim socialni

pomoc
. Podporovat a posilit sebevédomi a odpovédnost
. Zmirnit proces vyclenéni ze spolecnosti

119 Bednarova, Z.. in Matousek (2003), s. 169 - 170.
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. Prispivat kvytvoreni zachytné socidlni sité a podporovat vzajemnou
kooperaci mezi jednotlivymi zarizenimi
. Posilovat diivéru v moznost novych zacatkii a doprovazet pfi rozhodnuti

vystoupit z dané skupiny

Kdykoli podle potreby zhodnotit s jedincem jeho situace.120

U vySe uvedenych sluZeb byl klicovy prvek nizkoprahovosti sluzby, kterou
miliZeme povazovat za zakladni predpoklad uspésného fungovani sluzby, ktera
muze napomahat mladému c¢lovéku pii jeho odchodu z do jisté miry vzdy velmi
formalizované nahradni péce do dospélého zivota. ,DiileZitost a vyznam
nizkoprahovych sluZeb spocivd ve zprostiedkovdni zkusenosti s odbornou pomoci
dospélych riiznym rizikovym a ohroZenym mladym jedinciim i skupindm. Dospivajici
mohou diky existenci téchto sluZeb poznat, Ze zdjem dospélych (na zméné jejich
neZddoucitho nebo rizikového chovdni)’?1 nemusi byt vZdy pouze omezujicim,
dozorujicim a normativnim pristupem. Nutnou podminkou pro zprostiedkovdni této
zkusenosti je znacnd variabilita v prostiedcich a postupech prdce a dostatecny
prostor pro autonomii odbornych rozhodnuti, ne vsSak ve smyslu neukdznéného
a voluntaristického uzivani neprimérenych a nepriléhavych metod a libovolnych
prostiedkii. 122

Vedle sluzeb a pristupli popsanych v predchozim textu studie existuji také
specifické programy, které se zaméruji na praci s détmi a mladymi lidmi v obtiZné
Zivotni situaci a pracuji tak i s mladymi lidmi, ktefi se nachazeji v nékteré z fazi
opusténi nahradni péce. ,Ucinnou pomoc mohou této cilové skupiné poskytovat
vybrani, zacviceni a priibézné supervidovani dobrovolnici. Tyto programy byvaji
v zahranic¢i oznacovdny jako mentoringové.“123 V naSich podminkach maji jiz

dlouhou tradici zejména programy doprovazejicich dobrovolnik, ktefi travi cas

120 Tamtéz, s. 175 - 176.

121 Tuto Cast citace si dovolujeme dat do zavorky, protoZe pro ucely této analyzy se citace hodi i na
$irsi skupinu i mladych lidi, ktefi nutné nemusi spadat do skupiny lidi s rizikovym chovanim.

122 Zemanova & Dolejs$ (2015), s. 11.
123 Matousek a kol. (2011), s. 97.
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s mladym c¢lovékem, pro kterého je to z mnoha riiznych diivodl prospésné (jako
priklad mentoringového programu je uveden program neziskové organizace
LATA - programy pro mladeZ a rodinu a Program Pét P - viz ¢ast 6. této studie,

priklad dobré praxe ¢. 4).

Zabér nékterych nestatnich subjekt plsobicich v socidlni oblasti zahrnuje nejen
poskytovani registrovanych socialnich sluZeb, ale rovnéz navaznych ¢innosti, které
nejsou systémovym verejnym zdrojem podporovany. Jako priiklad takové
organizace Ize uvést organizaci Letni dim z. 4., jejiZ projekty jsou uvedeny v casti

6. této studie jako priklad dobré praxe ¢. 5.

Vedle nestatnich organizaci, které jsou poskytovateli sluZzeb, je nutno mezi
aktivnimi aktéry systému nasledné péce zminit rovnéz nadace a nadacni fondy.
Ty se ¢asto zaméfuji na podporu programt, které usiluji o bezproblémovy vstup
mladého clovéka do dospélosti. Nékteré z téchto projektd jsou propojeny i se
zaméstnavatelskou sférou a pomahaji mladym dospélym pfti vstupu na trh prace.
Pomahaji mu s osvojenim si ¢i prohloubenim dovednosti a kompetenci, které jsou
podstatné pro ziskani prace i jeji nasledné udrzeni. Projekty se zaméruji zejména
na mladé lidi, ktef{ vyrostli ve znevyhodnujicim prostredi tstavni vychovy. Aktivni
organizaci, ktera se zaméfuje na podporu a pomoc mladym lidem odchazejicim
z Ustavni péce zejména prostrednictvim hledani zaméstnani, je Nadace Terezy
Maxové détem s projekty ,Accenture Academy“, ,New Job, New Life“, ,Podpora
vysokoskolaki z détskych domovii“ a ,ROZJEDU TO!“ (tyto programy jsou popsany
bliZe v ¢asti 6. této studie jako priklad dobré praxe ¢. 6). Nékteré projekty jsou
financovany primo urcitym soukromym donatorem??4 (jako priklad dobré praxe ¢.

7 je v casti 6 této studie uveden projekt Centrum Samovka, ktery se zaméruje za

rozvoj kompetenci mladych dospélych a na zajiSténi bydleni).

Na rozdil od zahrani¢ni nejsou v Ceské republice piili§ rozvinuty aktivity

svépomocnych organizaci a skupin. Za jednu z mala vyjimek lze oznacit skupinu

124 V tomto konkrétnim piipadeé jde o spolecnost Prazska sprava nemovitosti s. r. o.
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Vtefina poté, ktera slozenou z lidi, ktefi prosli ustavni péci. Skupina usiluje o to,
aby ,prdva déti vyriistajicich v zarizenich instituciondlni péce nebyla jen prdzdnym
pojmem, ale nejvyssi moZnou hodnotou.” Snahou této inciativy je ,posilit hlas ditéte,
které se v instituciondlni péci nachdzi a byt jeho "prostrednikem" ve vztahu

k institucim, které o Zivoté v ustavnich zarizenich rozhoduji.“12>

Graf ¢. 1: Aktéri systému nasledné péce

vvrs

125 Blizsi informace o aktivitach této skupiny jsou dostupné z: http: //www.vterinapote.cz/
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5.2. Obecné parametry nastroji systému nasledné péce zhlediska
napliovani potieb cilové skupiny

Pro praci s mladymi lidmi, ktefi se chystaji opustit stavajici typ péce nebo ho jiz
opustili a pohybuji se tak v systému navazné péce jsou klicové metody prace
a nastroje, které umoznuji jak efektivni pripravu na vystup z péce, odbornou
realizaci samotného vystupu zpéce i uchopeni a nastaveni navazné podpory

a pomoci.

Zakladni néastroje, které napomahaji napliovani potreb mladych lidi pti odchodu
ze systému nahradni péce ¢i vychovy, nalezneme v riznych zakonech. Jedna se
o zakladni nastroje socialni prace, které byly zejména v oblasti péCe o ohrozené
déti a rodiny dlouho opomijeny a nebyly systematicky zavadény, ani rozvijeny.
Jedna se zejména o metodu vyhodnocovani situace ohrozeného ditéte ¢i mladého
Clovéka, dale pak o reseni pripadu pomoci individudlniho planu a uplatiiovani
principu spoluprace vramci multioborového tymu pro freSeni obtiZné Zivotni
situace Kklienta. Systematicky byly zminéné pristupy legislativné ukotveny pro
odvétvi prace s ohroZenymi détmi a rodinami s tcinnosti od pocatku roku 2013
v novele zakona o socidlné-pravni ochrané déti, K ipraveé novych nastroji v oblasti
preventivni a poradenské Cinnosti organti socialné-pravni ochrany déti se zavazala
Ceska republika v ramci ,Obecnych opatieni k vykonu rozsudkii Evropského soudu
pro lidskd prdva - prevence odebirdni déti z péce rodicii ze socidlné ekonomickych

diivodii“126

V tomto materialu byl Ministerstvu prace a socialnich véci uloZen ukol pripravit do
konce roku 2011 novelizaci zdkona o socialné-pravni ochrané déti, ktera méla
kromeé jiného zahrnovat ,zakotveni povinnosti orgdnu socidlné-prdvni ochrany déti
postupovat podle individudlniho, pldnu ochrany ditéte, zakotveni institutu
pripadovych konferenci jako jedné z metod prdce orgdnii socidlné-prdvni ochrany
déti pri reseni situace ohroZené rodiny s ditétem, vietné realizace pripadovych

konferenci v priibéhu soudniho rizeni o svéreni ditéte do ndhradni péce, zabezpeceni

126 Usneseni vlady €. 882 ze dne 7. prosince 2010.
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sirstho zapojeni pomdhajicich organizaci do resSeni pripadii ohroZenych rodin s

détmi.“127.

Kromé této upravy existuje jiZz od roku 2006 zakotveni odborné socialni prace
v Sir$i oblasti socialnich sluzeb, kdy ,podle zdkona ¢. 108/2006, o socidlnich
sluZbdch, je jiz pldnovdni sluZzby vyZadovdno, a to nékolika zptisoby. U tzv. sluZeb
socidIni péce se vyZaduje uzavreni pisemné smlouvy; tato smlouva je vlastné pldnem
toho, co bude uZivateli poskytovdno. Paty standard kvality socidlnich sluZeb,
zakotveny v provddéci vyhldsce k uvedenému zdkonu poZaduje, aby sluzba byla
primérené pldnovdna, a to zejména s ohledem na cile a potieby uZivatele.“128 Je tedy
ziejmé, Ze sluzba typu dim na pil cesty ma jiz dlouhodobou praxi v oblasti
planovani sluzby pro mladého Kklienta, ktery prichazi z nékteré z forem nahradni
péce, zatimco systém socidlné-pravni ochrany déti, ktery této sluzbé zpravidla

piredchazi, zacal systematicky pracovat se situaci klienta v dobé relativné nedavné.

Jednotlivé vysSe uvedené nastroje socidlni prace, které mohou napomoci reSeni
piipadi ohroZenych mladych lidi, ktefi opoustéji systém nahradni péce, se

vyznacuji nékolika spole¢nymi charakteristikami:

Jsou legislativné ukotvené.
Jsou zakladem pripadové pracel?°.

Za jejich realizaci zpravidla odpovida ,klicovy pracovnik” pripadu.

s W N

Jsou zaloZeny na principu spoluprace.

127 Macela & Hovorka & Kristek & Trubacova & Zarasova (2015), s. 109.
128 MatousSek & Pazlarova & Baldova (2008).

129 Havrankova, O. in Matousek (2003), s. 67. ,Zaméreni na pripad, na jedince, je v oblasti casto
uplatriovanym pristupem. PrestoZe je to pristup ndrocny z hlediska profesiondlni vybavenosti
i osobnostnich dispozic socidlniho pracovnika, nevyZaduje Zddné zvldstni aranZmd a umoZiiuje
operativni rozhodovdni, pruznost i tvorivost, jeZ mohou vyznamné prispét k rozpozndni
a uskutecnéni prdvé toho postupu, kterym klient vystoupi ze své nepriznivé situace. Obecné jde
o0 zplisob, jak vénovat soustiedénou pozornost ¢lovéku, jenZ socidlni sluzbu potrebuje. Zdkladem
pripadové prdce je pochopent jedince, ale také porozuméni rodiné, komunité, spolecnosti, kulture
a znalost téch socidlné-zdravotnickych sluzeb, které nabizeji mozZnost zbavit se nediistojnych
Zivotnich podminek.”
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V nasledujicich kapitolach se k nastrojim a metoddm vratime pro podrobnéjsi
zanalyzovani jejich vyznamu v systému ndsledné péce o mladé lidi opoustéjici
systém nahradni péce a zejména také pro jejich vyznam v oblasti provazanosti

v s

systému péce o mladé lidi, kteri se blizi zletilosti a systému nasledné podpory.

5.3. Nastroje socialni prace s klientem a spoluprace odbornikii podilejicich
se na reSeni pripadu v oblasti socialné-pravni ochrany

Kvalitni vyhodnoceni situace mladého ¢lovéka je zakladem tuspéSné prace pri
jeho odchodu ze systému nahradni péce. Mlady clovék, ktery Zije v systému
nahradni péce (at’ uz rodinné ¢i individualni), prichazi do kontaktu s pracovniky
organu socialné-pravni ochrany déti, kteti by ho méli doprovazet pii umisténi do
péce, v pribéhu péce i ptfi jeho odchodu. Zvladani metody vyhodnocovani patii
k zakladnim predpokladim a metodam socialni prace, kterou pti své praci socialni

pracovnici organii socidlné-pravni ochrany déti pouZzivaj.

Podle § 10 odst. 3 zakona o socidlné-pravni ochrany déti maji organy socialné-
pravni ochrany déti povinnost pravidelné vyhodnocovat situaci ditéte a jeho
rodiny, a to zejména z hlediska posouzeni, zda se jedna o dité ohroZené (tj.
uvedené v § 6 zdkona o socialné-pravni ochrané déti), podle druhu a rozsahu
opatieni nezbytnych k ochrané ditéte, a poskytovat pomoc rodi¢cim nebo jinym
osobam odpovédnym za vychovu ditéte. Oblasti vyhodnocovani upravuje bliZe
vyhlaska o provedeni nékterych ustanoveni zakona o socialné-pravni ochrané déti.,
konkrétné ustanoveni § 1 této vyhlasky, podle néhoZ se vyhodnocovani ¢leni do ti{

oblasti:

a)  Vyhodnocovani situace ditéte, které zahrnuje:

1.  zjisténi miry ohroZeni prav a zajmu ditéte;

2.  vymezeni socialnich, zdravotnich nebo jinych rizik, kterym je dité vystaveno;

3. posouzeni urovné télesného a duSevniho vyvoje ditéte s ohledem na vék
ditéte;

4.  zhodnoceni pribéhu vzdélavani ditéte a predpokladi k dalsimu vzdélavani;

urceni a posouzeni individualnich potieb a zajmi ditéte;
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vymezeni vlastnosti a urceni schopnosti ditéte, popripadé predpokladii
k jejich ziskani;

zjisténi a zohlednéni nazoru a prani ditéte s ohledem k véku ditéte a jeho
rozumoveé vyspélosti;

dalS$i skutecnosti nezbytné pro hodnoceni situace ditéte v konkrétnim

pripadé.

Vyhodnocovani situace rodiny, které zahrnuje:

analyzu situace rodiny a rodinného prostredi;

analyzu pricin krize v rodiné;

zhodnoceni vztahu rodice a ditéte;

urceni potreb rodiny;

urceni moznosti rodiny, predevsim vztahovych, ekonomickych a socialnich;
urceni vychovnych kompetenci a predpokladii rodici k vychové ditéte
a hodnoceni moznych rizik ve vychové ditéte;

posouzeni materialnich a finan¢nich podminek Zivota rodiny;

dalSi skutec¢nosti nezbytné pro hodnoceni situace rodiny v konkrétnim

pripadé.

Vyhodnocovani SirSiho prostiedi rodiny, které zahrnuje:

urceni moznosti v $irsi rodiné, v€etné vztahovych, ekonomickych a socialnich
moznosti a jejich vyuzitelnost pro rodinu;

urceni moznosti v SirSim socidlnim prostfedi rodiny, vcetné dostupnosti
a kvality socidlnich, zdravotnich, vychovné-vzdélavacich a komunitnich
sluZeb a bezpeclnosti lokality;

Vs

dalSi skutecnosti nezbytné pro hodnoceni SirStho prostredi rodiny

v konkrétnim pripadé.

Vhodna voditka pro vyhodnocovani dospivajicich nebo mladych dospélych

odchazejicich z nahradni péce poskytuje soubor ,vyhodnocovacich“ otazek, které
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vedou ke strategickému uvazZovani o nasledné efektivni intervenci (individudlnimu

planu péce)130:

. Co je problém?

. Jak problém vidi klient?

. Které osoby zahrnuje problémovy systém?

. Jakou roli hraji osoby v problémovém systému, jaké maji postoje?

. Jaké maji problémy priciny?

. V jakém prostiedi se problémové chovani objevuje?

. Kdy se problémové chovani objevuje?

. Jak Casto se problémové chovani objevuje, jakou ma intenzitu a jak dlouho
trva?

. Jaky vyvoj ma problémové chovani?

. Jaké jsou hlavni klientovy potireby?

. Pokousi se klient problém néjak resit?

. Jaké dovednosti klient potiebuje k tomu, aby mohl problém zvladnout?

. Jaké vnéjsi zdroje jsou nutné k tomu, aby problém byl vyresen?

. Jaké zdroje ma pro reSeni klient sdm?

. Jaky postup se pfi feSeni problému jevi pracovnikovi nejefektivnéjsi?

. Kdo ma patrit do akéniho systému?

DalSim z ukoll organu socialné-pravni ochrany pfi praci na cesté mladého clovéka

pfi osamostatiiovani znékterého ze systémi nahradni péce je schopnost

efektivniho individualniho planovani. Je povinnosti organii socidlné-pravni

ochrany déti na urovni obecnich uradi obci s rozsifenou plisobnosti vypracovavat

individualni plan ochrany ditétel3l, do néhoZ se promitaji poznatky ziskané

podrobnym vyhodnocenim. Odpovédnost za zpracovani individualniho planu nese

vzdy mistné prislusny organ socidlné-pravni ochrany, ktery si mize dozadat od

jiného obecniho uradu obce s rozsifenou plisobnosti potiebné podklady pro

130 Havrankova 0., in Matousek (2003), s. 71-73.

131 § 10 odst. 3 pism. d) zakona o socialné-pravni ochrané déti.
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zpracovani tohoto planu. Individualni plan ochrany ditéte je zaroven projevem

koordinac¢ni role organu sociadlné-pravni ochrany pri reSeni situace ohroZeného

ditéte. V souladu s individualnim planem ochrany ditéte postupuji zarizeni pro déti

vyZadujici okamZitou pomoc, smluvni strany dohody o vykonu péstounské péce

(viz kapitolu 2. 1. této studie), plan je rovnéz zakladem spoluprace mezi organy

socialné-pravni ochrany a zarizenimi pro vykon dstavni nebo ochranné vychovy.132

Obsah individualniho planu upravuje také vyhlaSka o provedeni nékterych

ustanoveni zakona o socialné-pravni ochrané déti, a to nasledovné:

a)
b)

c)

d)

g)

h)

popis pric¢in ohroZeni ditéte a dlivody zahajeni socidlné-pravni ochrany;

cile navrzenych opatreni, prostiedky Kk jejich dosazeni a ukazatele Gc¢innosti
jednotlivych opatient;

rozsah navrZenych opatieni nezbytnych k ochrané ditéte a poskytnuté
pomoci rodi¢iim nebo jinym osobam odpovédnym za vychovu ditéte;

zplsob naplnovani navrzenych opatieni, prav a zajml ditéte v rozsahu
socialné-pravni ochrany;

metody prace s rodinou a rozsah intervenci a pomoci rodi¢im nebo jinym
osobam odpovédnym za vychovu ditéte pri péci o dité a pri jeho vychové,
které zahrnuji posileni Ulohy a funkce rodiny, rozvijeni pecovatelskych
a vychovnych schopnosti rodiny a pomoc pti socialnim zaclefiovani rodiny;
poskytovani pomoci détem umisténym v nahradni péci a jejich rodinam,
poskytovani pomoci osobam pecujicim a osobam v evidenci;

posileni kompetenci rodiny v oblasti vzdélavani, pripravy na vyucovani
a motivace ke vzdélavani;

postup spoluprace organu socialné-pravni ochrany s ostatnimi organy
verejné moci a dalSimi fyzickymi osobami a pravnickymi osobami

zapojenymi do reSeni situace ditéte;

132 § 1 odst. 4 zakona o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zarizenich.



j)
k)

D)

m)

n)
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rozsah spoluprace rodicti nebo jinych osob odpovédnych za vychovu ditéte
s organy socialné-pravni ochrany a dal$imi fyzickymi osobami, pravnickymi
osobami a organy verejné moci zapojenymi do reSeni situace ditéte;

Casovy plan pro provadéni konkrétnich opatreni socidlné-pravni ochrany;
zpusob hodnoceni a ovérovani plnéni navrZenych opatreni nezbytnych
k ochrané ditéte ze strany rodicd, jinych osob odpovédnych za vychovu
ditéte, organii socidlné-pravni ochrany a dalSich fyzickych osob, pravnickych
osob aorganli verejné moci zapojenych do feSeni situace ditéte, a navrh
dalSich potrebnych opatreni nezbytnych k ochrané ditéte;

plan vzdélavani ditéte a plan pripravy na budouci povolani a
osamostatnovani se;

plan pripravy bliZiciho se vystupu ditéte z nahradni péce;

zpUsob sledovani fungovani rodiny po ukonceni prace s rodinou.

Individudlni planovani by mélo byt pirehledem Zivotnich sfér klienta a jejich

vyznamnych aspekti. Podle odborné literatury!33 by nasledujici prehled mél

predstavovat jadro planu prace s ditétem (mladym clovékem). Soucasné autofi

upozornuji, Ze neni mozné posoudit, zda je uvedeny vycet dostateCny, predstavuje

ale nezbytné minimum oblasti:

Rodinné vztahy.

Osobnost klienta.
Mimorodinné vztahy klienta.
Vzdélavaci draha.

Zdravi a péce o sebe.

Zajmy.

Minimalni obsah individualniho planu pak tvoril34:

133 MatouSek & Pazlarova & Baldova (2008), s. 15.

134 Tamtéz, s.18.
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. Zakladni informace o klientovi véetné kontakt.

. Zakladni informace o dalSich zainteresovanych osobach a organizacich
vcetné vSech kontaktd.

. Ptehled zivotnich sfér klienta a jejich vyznamnych aspektt.

. Vyznaceni priorit, na nichZ se zainteresovani shodli.

. Ptehled planovanych postupt a sluzeb.

. Kratkodobé cile (v horizontu 3 - 6 mésici) a indikatory toho, Ze cilii bylo
dosaZeno.

. Prehled toho, kdo bude za co odpovédny.

. Piehled predpovéditelnych rizik a zptsobi.

. Datum ptistiho setkani planujicich a pripadné revize planu.

Piinosnou metodou pro praci s mladymi lidmi, ktefi se stavaji nezavisli na
nahradnim typu péce, mohou predstavovat rodinné konference, které jsou pro
Ceskou republiku relativné novou metodou socialni prace. Rodinnych konferenci
se jako metody mulZe vyuZivat ,rovnéZ pri reseni delikti mladistvych, k némuz je
kromé rodiny a zdstupcii justice prizvdna i pripadnd obét. Nalézt reseni v tomto
pripadé neni tak jednoduché jako rozsudek v tradi¢nim soudnim preliceni, ale vyhoda
rodinné konference spocivd v tom, Ze zasazuje prestupek do kontextu Siroké rodiny a
mistniho spolecenstvi.“ Zasadou rodinnych konferenci je, Ze pri ni zvoleny ,postup

uprednostniuje potencidl rodiny pred potencidlem experta-profesiondla.” 13>

Rodinné konference jsou tolik potfebnym nastrojem spoluprace mezi co nejSirSim
socidlnim prostredim klienta - mladého c¢lovéka, ktery mtze prispét k nalézani
feSeni v nejlepSim zajmu mladého clovéka, jehoZ Cekd opuSténi ndhradni péce.
»~Rodinnd konference vychazi z principu ponechani odpovédnosti za vlastni situaci na
rodiné jako takové - metoda prindsi pouze postupy, které umoznuji aktivizovat
vlastni rozhodovdni a zdroje vedouci k reseni, podporuje a zplnomocriuje rodinu
(nukledrni i$irsi) v tom, aby si v prvni fdzi reseni svého problému uméla pomoci
sama a vyuZila k tomu to nejprirozenéjsi - silu, moZnosti a zdroje celé rodiny

a sirsiho okoli, vyuZiva tak prirozenych vazeb komunity. KaZda rodinna konference je

135 Matousek &. Pazlarova (2010),s.173.
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jedinecnd, protoZe jsou to lidé - déti, rodice, prarodice, dalsi pribuzni, prdtelé,
sousedé, spoluzdci, dileZiti zndmi tvorici Sirsi rodinu kolem ditéte, kteri pomdhaji
rodiné pri rozhodnuti, jak chce svou momentdlni situaci resit. Pri jeji pripravé je
diilezité zajistit, aby tento okruh kolem ditéte byl co nejsirsi. Cim vice lidi, tim vice

pohledil, porozuméni a prileZitosti prijit s ndpadem, ¢i moZnou pomoci.“136

DalSim z nastrojti, které je vhodné vyuzivat v systému péce o dospivajici déti a
mladé dospélé, ktefi se chystaji na samostatny Zivot poté, co opousti nahradni péci,
jsou pripadové konference. Pfipadova konference je nastrojem, za jehoZ pomoci
miize multidisciplinarni tym ftesit pripad klientd v obtizné Zivotni situaci. Je to
bezesporu vhodny nastroj, ktery by mél doprovazet i mladého clovéka, ktery se
chystd na odchod z nékteré z formy nahradni péce. Je to nastroj spoluprace pro
Fadu zainteresovanych subjektd, ktefi se podileji na feSeni pripadu v jeho riznych
fazich. V neposledni radé pripadova konference také predstavuje prostor pro
vyjadieni nazoru toho, o jehoz osudu se Casto rozhoduje, tedy klienta, ditéte,

mladého ¢lovéka.

Mezi vyhody pripadovych konferenci patri37:

. efektivni planovani péce,
. lepsi vyuzivani dostupnych zdrojt,
. zlepSeni komunikace mezi uc¢astniky (napriklad v ramci koordinované péce),

. aktivizace klienta,

. zapojeni rodiny klienta,
. setrvani klienta v jeho prirozeném prostredi,
. zachovani nebo zlepSenti kvality Zivota klienta a jeho okoli.

136 Informace z vystupl pilotniho ovérovani rodinnych konferenci realizovaného v ramci projektu
Ministerstva prace a socialnich véci ,Systémova podpora procest transformace systému péce
o ohrozené déti a rodiny“. Dostupné z: http://www.pravonadetstvi.cz/projekty/systemova-
podpora-procesu-transformace-systemu-pece-o-ohrozene-deti/klicove-aktivity-1/rodinne-

konference/.
137 Hrubes (2014).
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[ u pripadovych konferenci (stejné jako u nastroji vyhodnocovani situace
ohroZeného ditéte nebo mladého clovéka a individudlniho planovani) existuje
zakonna opora pro vyuZivani tohoto nastroje organy socialné-pravni ochrany déti.
Organy socialné pravni ochrany jsou povinni poradat pripadové konference pro
reSeni konkrétnich situaci ohroZenych déti a jejich rodin, a to ve spolupraci s rodici
a jinou osobou odpovédnou za vychovu ditéte, dalSimi prizvanymi osobami,
zejména zastupci Skol, Skolskych zarizeni, zarizeni poskytovatelii zdravotnich
sluzeb, organti C¢innych v socidlni oblasti, organli policie, statnich zastupct,
odbornych pracovnikli v oblasti nahradni rodinné péce, poskytovatell socialnich

sluzeb a povérenych osob.138

Povinnost poradat pripadové konference je organiim socidlné-pravni ochrany
uloZena pii podavani navrhli soudu pro situace urc¢ené zakonem?139, kdy maji byt
vramci takovych ptipadovych konferenci projednany divody podani navrhiil49,
které predstavuji vyznamny zasah do Zivota déti, mladych lidi a rodin. Poradani
piipadové konference se jevi jako zjevné ucelné pro pripady déti a mladych lidi,
které se chystaji na odchod z ndhradni péce a kdy se koordinatorem jejich dalsi

podpory a pomoci stava kurator pro déti a mladez.

138 § 10 odst. 3 pism. e) zakona o socidlné-pravni ochrané déti.

vy

139 § 14 odst. 1 zakona o socialné-pravni ochrané déti. ,Obecni tifad obce s rozsitenou piisobnosti
poddvd za podminek stanovenych zvldstnim prdvnim predpisem ndvrh soudu a) na rozhodnuti, zda
je treba souhlasu rodice k osvojeni ditéte, b) na omezeni nebo zbaveni rodicovské odpovédnosti
anebo omezeni nebo pozastaveni jejiho vykonu, c) na narizeni tistavni vychovy, d) na prodlouzeni
nebo zruseni tstavni vychovy, e) na svéreni ditéte do péce zarizeni pro déti vyZadujici okamZitou
pomoc, na prodlouzeni doby trvdni tohoto svéreni a na zruseni rozhodnuti o svéreni ditéte do
tohoto zarizeni, f) na svéreni ditéte do péstounské péce na prechodnou dobu a jeho zruseni, g) na
narizeni vychovného opatieni podle § 13a, na prodlouZeni doby trvdni tohoto vychovného opatieni
nebo na jeho zruseni, h) na premisténi ditéte do jiného zarizeni pro vykon ustavni nebo ochranné
vychovy, i) na pozastaveni vykonu povinnosti a prdva péce o dité u nezletilého rodice, j) na
zachovdni povinnosti a prdva péce o dité a osobniho styku s ditétem u rodice omezeného ve
svéprdvnosti, k) na zbaveni rodic¢e prdva ddt souhlas k osvojeni nebo dal$ich povinnosti a prdv
osobni povahy, zbavil-li soud rodice rodicovské odpovédnosti.“

140 § 14 odst. 2 pism. b) a ¢) zakona o socialné-pravni ochrané déti.
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5.4. Nastroje socialni prace s klientem a spoluprace odbornikia podilejicich
se na reSeni pripadu v oblasti socialnich sluzeb

V oblasti socidlnich sluzeb je vyuzivano velké mnoZstvi rliznych postupli a metod,
jejichZ podrobny popis presahuje ramec této prace. V fadé oblasti jsou jejich znaky
shodné. Jako priklad komplexniho pristupu k praci smladymi lidmi ze
znevyhodnéného prostredi €i dalSimi specifickymi potrebami v oblasti socialnich
sluZeb byla proto vybrana pomérné nova Metodika motivacnich a podpiirnych
aktivit pro mladez!4l. Metodika vznikla vramci projektu financovaného
prostrednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost , Preventivni,
motivacni a podpiirné programy socidlni integrace v Biliné", a je vystupem aktivity
projektu s nazvem ,Motivacni a podpiirné aktivity pro mlddez“ Realizatorem

projektu byla obecné prospé$na spole¢nost Clovék v tisni.

Materidl predstavuje mnozstvi inovativnich metod a technik, které vychazeji
z mnohaleté praxe zpracovatele jako poskytovatele nizkoprahového centra.
Popsané aktivity a metody se zaméruji predevsim na klienty ve vékové skupiné 15
az 21 let. Dliraz je kladen predevsim na individualni socialni praci a na skupinové
aktivity, které vedou klienty ke zdokonalovani rozlicnych kompetenci, zlepSovani
jejich schopnosti a posilovani sebevédomi. Cilem je, aby soubor intervenci

motivoval mladé lidi k dal§imu vzdélavanti ¢i hledani pracovniho uplatnéni.

Cilovou skupinou, které se tykaji motivacni a podpiirné aktivity pro mladez lze

vymezit jako142:

. mladeZ pohybujici se ve vékovém rozmezi 15 - 24 let;

. mladeZ pochazejici z prostredi, které vykazuje znaky socialni exkluze;

. socialné patologické jevy jsou béZnou soucasti jejich kazdodenni reality;

141 §lakova (2013).

142 Tamtéz. Str. 8.
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mladeZ vyristajici ¢asto v rodinach, které neplni nékterou nebo vSechny
zakladni funkce rodiny, dochazi tak k prebirani neefektivnich ¢i deviantnich
vzorci chovani, na zakladé ni miiZe byt vybrana neefektivni Zivotni strategie;
jsou casté neudspéchy na trhu prace z hlediska nedostatecné kvalifika¢ni
pripravy aabsence klicovych kompetenci, které jim rodina neni schopna
predat;

Casto maji pouze zakladni vzdélani a na dalsi studium rezignuji;

evidence na uradu prace, jeSté pred dosaZenim zletilosti;

seberealizace probihd v disocidlnich socidlnich skupinach, kde casto
nekriticky podléhaji negativnimu vlivu svych vrstevniki;

sebevédomi je nevyrovnané, dochazi k ¢astym vykyvim;

maji zkreslené predstavy o sobé a svém budoucim Zivoté, schazi jim
perspektiva, ziji ,tady a ted;

chovani se upina k ¢innostem, které vedou ke kratkodobym jednorazovym
Cinnostem, které vyzaduji Zadné nebo nizké usili a maji vysoky ,zisk“ pro
jedince;

nejsou schopni pracovat s prekazkami;

zkuSenost s pachanim trestné Cinnost, které se jiz sami dopustili;

vzory, které jsou jim predkladany spolecnosti, neni jedinec, vzhledem ke
svému socialnimu nastaveni schopen nasledovat;

vzdélani neni povaZovano, ani jim v ramci procesu primarni socializace
predkladano jako vys$Si hodnota, dochazi tak k Castému selhavani v dobé
primarniho vzdélavani;

sekundarni vzdélavani se jim casto jevi nedosazitelnym dojmem.

rodina nepovaZuje vzdélani za hodnotu, nizka podpora a zajem ze strany
rodiny;

zkuSenosti s poruchami chovani (zaskolactvi, problém ¢i agresivni chovani a
nebezpecné experimentovani s hazardem, drogami, lichvou, promiskuitni
chovani a trestna Cinnost.

chtéji ve svém Zivoté néco zménit, ale nevi, jak a nevéri, Ze to dokazou;
potiebuji doprovazet na své cesté, potiebuji misto, kde se mohou

seberealizovat;
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. Spatné se orientuji se ve svych moZnostech a ve své realné Zivotni situaci;
. maji sklony k pasivité a rezignaci nad aktivnim utvarenim svého Zivota;

. projevuje se u nich zvySena citlivost maskovana ,frajerstvim®;

. Casta je u nich nedtivéra vici dospélym autoritam a institucim.

Metodika popisuje metody prace a nastroje s mladeZi a soustredi zejména na
oblast individualni a skupinové prace s mladymi lidmi v obtiZné Zivotni situaci. ,V
oblasti individudlni prdce s klientem byly v priibéhu tif let trvdni projektu postupné
ovérovdny nové metody a ndstroje, oproti napr. jiZ vyzkousenému a osvédcenému
individudlniho pldnovdni s klientem (inspirace registrovanou socidlni sluzbou
NZDM). U novych ndstrojii byly vyhleddvdny ty, které mély podptirny charakter a

cilené se zamérovaly na individudlni prdci s motivaci mladého clovéka. 143

Novymi metodami, které projekt vytvoril a zaclenil do metodické praxe, jsou:

. prospéchové retrostipendium;
. motivacni program It’s In U2;
. Motivationallnterviewing.

Prvni dva programy jsou bliZe popsany v ¢asti 6. této studie jako priklad dobré

praxe . 8.

Metoda Motivationallnterviewing!44 je v Ceském prostredi znama jako vedeni
motivacnich rozhovorti a je urcena lidem, ktefi se potykaji s pritomnosti
ambivalence pri svém uvaZovani o budouci pozitivni zméné. V zahrani¢nim
odborném kontextu je znama predevSim ve vztahu k zavislym uzivatelim
navykovych latek, jeji principy jsou vSak obecné platné vzdy, kdyZz se clovék
odhodlava uskuteCnit ve svém Zivoté zménu. Metoda vedeni motivacnich

rozhovort vychazi z nékolika premis:

143 Tamtéz. Str. 29.
144 Tamtéz, s. 31 - 32.
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. v lidském chovani i rozhodovani je vzdy pritomna ambivalence;

. existuje tzv. efekt obhajovani druhé strany;

. y2hapravovani“ Klienta proti jeho vili vyvolava odpor;

. pozor na ,zachranaisky komplex“, ktery je casto pritomny u pracovniki

pomahajicich profesi;

. existuje kruh zmény, kazda zména ma své vlastni faze a nelze nic urychlit;
. relaps (tj. navrat k ptivodnimu chovani) je naprosto normalni;
. stanec s odporem®;
. “ vy “ v
. rozpoznat tzv. ,fe¢ odporu“ a ,feC zmény“ je kliCovym prvkem metody

Motivationallnterviewing a specifickou dovednosti pracovnika, kterou je
moZzné se naucit a procvicovat praxi;

. reflexe.

Z praxe skupinové prace, které mohou mit své misto v metodach a technikach

prace s mladymi lidmi, ktefi opoustéji nahradni péci ¢i péci ustavni, mizeme

vybrat nasledujici metody a pristupy4>:

. Otevreny klub.

. Vyjezdového pobyty.

. Podpirné skupiny pro mladez.

. Zajmoveé dilny.

. Organizace besed se zajimavymi osobnostmi.
. Jednorazové zazitkové a poznavaci akce.

. Parlament.

Skupinu tvofi tii osoby a vice a jiz zde mize byt patrna tzv. skupinova dynamika.
Skupinové aktivity mohou byt jednorazové, které maji nejCastéji formu
zazitkovych a poznavacich akci, exkurzi a vyjezdii mimo lokalitu, i pravidelné se

opakujici , klasické skupiny®, jak je tento pojem nejspiSe nejcastéji zaZit u odborné

145 Tamtéz, s. 36 — 37.
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verejnosti.“146 Specifickou skupinovou aktivitou je nepochybné ,Parlament”. Jde
o skupinové aktivity komunitniho setkani Kklienti s pracovniky zarizeni
nizkoprahového centra. Kona se jednou tydné. Klienti se dozvidaji, co je nového,
hodnoti priibéh uplynulého tydne a domlouvaji se s pracovniky na aktivitach toho
nadchazejiciho. Je zde také prostor pro poskytnuti ¢i ziskani zpétné vazby, klienti
jsou oceniovani nebo zde miize byt prostor pro pripadnou kritiku urcitého zptisobu
chovani. Klienti se uci obh3jit sva stanoviska a oteviené komunikovat s ostatnimi.

Mohou zde také predvést ostatnim, co se naucili na zajmovych dilnach.

Piiklady inovativnich skupinovych aktivit jsou rovnéz ,podplirna skupina pro
mladeZ se zaméfenim na predprofesni pripravu“ a ,preventivni skupina pro
nactileté”. Cilem téchto aktivit je posileni a rozvoj praktickych dovednosti mladych
lidi, které budou jednou potiebovat pii svém vstupu na trh prace. Skupina se
zameéiuje predevSim na rozvijeni komunikacnich a prezentacnich dovednosti,
zakladni orientaci na trhu prace, zakladni znalost pracovné-pravnich vztah,
posilovani tymové kooperace a schopnost upiimné sebereflexe. Mladi lidé maji
0 sobé vétSinou nizké minéni a priliS si nevéri. Skupina jim mize slouzit jako
nastroj sebereflexe i sebepoznani, mize jim pomoci zvysit jejich Uspésnost
v socialnich interakcich. Na skupiné se klienti u¢i od druhych pfijimat
konstruktivni kritiku a uci se prosadit sviij vlastni nazor. Zkousi si v chranéném
prostredi rtizné role a modely chovani v situacich simulujicich realny zZivot - napf.
konstruktivni teseni konflikti, schopnost odmitnout a chovat se asertivné,
schopnost umét se ,dobie prodat“ na pracovnim trhu pred potencidlnim
zaméstnavatelem. Aktivita ma charakter podptirné skupiny. V praxi to znamen3, Ze
se klienti sami podporuji pfi vzajemném sdileni osobnich zkuSenosti ze Skoly, z
oblasti vrstevnickych vztahd, z rodiny apod. U¢i se si vzajemné naslouchat a citlivé
na sebe reagovat. Mohou se pred druhymi pochlubit svymi konkrétnimi uspéchy,
mohou si zkouSet s podporou vedouciho skupiny obhajit vlastni stanovisko a
jedinecnou osobni zkuSenost, obstat mezi vrstevniky, pred sebou samym, pred

prirozenou dospélou autoritou. UCi se novym dovednostem, které jsou zaméreny

146 Tamtéz, s. 36.
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na maximalizaci jejich budouciho Uspéchu pri vstupu do dospélého svéta prace, ve
kterém budou muset obstat. Zde maji jedinecnou Sanci si nékteré véci vyzkouset
ynanecisto“. Mohou si na skupinu napftiklad donést ukazku svych uspésnych
fotografii ze Zivota, diplomy a medaile dokladajici, co se jim jizZ v Zivoté povedlo,

mohou si tvorit plany toho, co chtéji v Zivoté dokazat.

Je tireba uvést, Ze podpirna skupina pro mladez neni v Zddném pripadé skupinou
terapeutickou, ale je mozné, Ze se v jejim pribéhu mize u nékterého z jejich
ucastnikl otevrit ,citlivé téma“. Vedouci skupiny by na to mél byt vzdy pfipraven
a mél by byt schopen situaci také profesionalné zvladnout. Vzdy je vSak v tomto
piipadé nutné zajistit mladému clovéku, u kterého se takto ,néco otevire“ navaznou
odbornou pomoc, nejlépe formou psychoterapie ¢i krizové pomoci. Agenda
Podpilirné skupiny pro mladez muiZe byt velmi rozmanitd a vzdy zalezi na
samotném pracovnikovi, jak si konkrétni skupinu postavi a ¢eho v ni chce s klienty
dosahnout. VZzdy by vsSak mél respektovat skupinova pravidla a mél by umét
pracovat s jedineCnou dynamikou skupiny, ktera je v ase proménliva a zavisi také

na konkrétnim sloZeni dané skupiny.

Jako priklad agendy Podptlirné skupiny pro mladez se zamérenim na piedprofesni

pripravu lze uvést:

. Hry a techniky na rozvoj sebeuvédoméni a pravdivé sebereflexe, tj.: Kdo jsem
a co v zivoté chci? V ¢em jsem jedinecny? V ¢em jsem dobry? Jaké jsou mé
silné stranky? Nakolik si véfim ve srovnani s druhymi? Dale napt. projekcéni

techniky: Mj erb, Osobni vizitka atd.

. Hry na posileni schopnosti tymové spoluprace.
. Rozvoj komunikacnich a prezentacnich dovednosti.
. Posileni schopnosti presvédcivé sebeprezentace, obzvlasté s ohledem na

uspésny vstup na trh prace - napfr. technika ,Inzerat na sebe”.
. Besedy se zajimavymi hosty, odborniky, zastupci atraktivnich profesi,

uspésSnymi vrstevniky, ktefi mohou slouZit jako vzor.
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. Simulovany prijimaci pohovor do zaméstnani, prezentace vlastnich Zivotnich
uspéchtl - diplomy, dosazené uspéchy, fotografie.
. Videozaznam komunikacnich a prezentacnich dovednosti.

= Kreativni vyjadieni - kolaz, malba, basen, pribéh, povidka.

DalSim prikladem systematické postupu pri praci s dospivajicimi détmi a mladymi
dospélymi jsou metody prace SdruZeni SOS détskych vesnicek. Jde o pomérné
podrobné propracovany systém prace pri vystupu mladych lidi, kteri Zili zejména
v péstounské péci i pri jejich nasledné podpore pti Uplném osamostatnéni. SOS

détské vesnicky realizuji praci prostiednictvim zejména dvou institutil47;

a) Komunita mladeze.

b)  Polozavislé bydleni.

Komunita mladeZe je zarizeni Sdruzeni SOS détskych vesnitek pro dospivajici
mladé lidi odchazejici z péstounskych rodin. Navazuje na péstounskou péci
v rodinach a dopliiuje ji. Je zfizovana v navaznosti na potieby konkrétni vesnicky,
pod niZ spada. Pro komunitu mladeZe je charakteristické souZiti skupiny
dospivajicich klientd na zakladé rodinnych prvka zivota. Hlavnim cilem komunity
mladeZe je podpora klienta v osobnostnim rozvoji a procesu osamostatiiovani tak,
aby po ukonceni péstounské péce byl schopen vést samostatny a nezavisly Zivot.

Mezi priority péce poskytované v komunité mladeZe patfi:

. kvalitni priprava na budouci povolani;

. ziskavani praktickych Zivotnich zkuSenosti, pracovnich navykl a osobnostni
rozvoj dospivajiciho Clovéka.

Konecnym cilem pobytu mladého ¢lovéka miize byt tispésny pirechod do dalsi faze

SOS péce, kterou je program Polozavislé bydleni, pripadné odchod do

samostatného Zivota. Péc¢e o dospivajici v komunité mladeze trva zpravidla po

147 Salatova (2013).
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dobu jejich vzdélavani na stiedni Skole. Pobyt trva maximalné 4 roky. Vyjimku z
tohoto pravidla miiZe predstavovat situace, kdy dospivajici pokracuje ve studiu na
vyssi odborné ¢i vysoké Skole, v tomto pripadé se vSak pobyt mladého clovéka
v komunité mladeZe prodluZuje o maximalné 1 rok. Vychovné a vzdélavaci
programy komunity mladeZe navazuji na péCi v péstounské rodiné. V ramci
individualniho planovani rozvoje osobnosti klienta jsou nastaveny cile klienta dle
jeho konkrétnich individudlnich potfeb. Diiraz je kladen na posileni schopnosti
samostatného a zodpovédného rozhodovani, odpovédnosti a dotvareni nalezitého
sebepojeti dospivajicich ve skupiné vrstevniki. Komunita mladeze uzce
spolupracuje s osobou pecujici (péstounem), ktery zlstava i nadale dtlezitou
osobou ve vychové Klienta a ucastni se vSech dilezitych rozhodnuti. Komunita
mladeZe obvykle vznikd ve mésté s dostateCnymi mozZnostmi stiedoskolského
vzdélavani a s redlnou moznosti uplatnéni na trhu prace, vfetné moZnosti

absolvovat praxe a brigady.

Polozavislé bydleni slouZi k zavérecné podpore samostatnosti a sobéstacnosti
mladého c¢lovéka, ktery proSel predchozi ndhradni péci ¢i ustavni vychovou (pri
volné kapacité je mozné do programu piijmout i mladého ¢lovéka, ktery odchazi
z vlastni rodiny. Program polozavislého bydleni podporuje mladé lidi v zacatcich
jejich samostatného Zivota a pomaha jim co nejrychleji a nejlépe dosahnout plné
sobéstacnosti. Mladi lidé zarazeni do programu polozavislého bydleni jsou jizZ
plnoleti, v otdzce zaopatieni vSak mohou byt v nékterych ptipadech zakonem
chapani jako osoby, na néz se i nadale vztahuji ustanoveni platnd pro déti
v péstounské péci (napft. studenti).

Obecnym cilem ,absolvovani“ programu polozavislého bydleni je hladky presun
mladého ¢lovék do kompletné nezavislého Zivota a prevzeti plné odpovédnosti za
vedeni jeho vlastniho Zivota. Program polozavislého bydleni trva maximalné 3
roky. Uvedend doba zarazeni v programu se netykd studentli, u nichz délka
podpory odpovida délce aktivniho studia. Po dokonceni studia miiZe byt mlady
Clovék zarazen v programu polozavislého bydleni maximalné dalsi 1 rok. Béhem

trvani programu polozavislého bydleni je klientovi poskytovana podpora
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povéfrenymi pracovniky komunity mladeze ¢i Sdruzeni SOS détské vesnicky, ktera
je zamérena na Uspésné absolvovani a ukonceni programu polozavislého bydleni

dle stanovanych zasad.

Hlavni tkoly klientti spolupracujicich v programu polozavislého bydleni jsou:

ziskani a udrzeni trvalého zaméstnani s pravidelnym prijmem;
opatfeni vhodného bydleni;
prevzeti kontroly a zodpovédnosti za sviij Zivot;

zdokonalovani praktickych Zivotnich dovednosti;

A

priprava na samostatné bydleni a tiplné ukonceni podpory ze strany Sdruzeni

SOS Détské vesnicky.

Odborna literatura uvadi nékteré zahrani¢ni priklady tzv. dobrodruznych
programi v piirodé, které maji za cil praci zejména s rizikovou mladeZi
v souvislosti s napravou jejich zavadového chovani. Doplnuje, Ze ,jejich vliv
(programii) na cilovou skupinu vsak neni dlouhodoby, pokud na né nenavazuji
programy, které dosazené zmény v postojich a chovdni nepodporuji i po ndvratu do
bézného prostredi.“148 To samé tvrzeni lze vztahnout i na programy zamérené na
mladé lidi, kteff opoustéji nahradni pééi, které se rozvinuli v Ceské republice. Tyto
programy maji vétSinou podobu priibéznych zazitkovych kurzi a jejich cilem ma
byt priprava déti a mladych lidi na Zivot v dospélosti mimo sytém nahradni péce.

Tyto programy se zaméruji zejména na déti vyruistajici v astavni vychove.

5.5. Nastroje socialni prace s klientem a spoluprace odbornikii podilejicich
se na reSeni pripadu v oblasti probacnich programii

Vdruhé casti této studie vénované pravni upravé byla citovana definice
probacniho programu, kterou obsahuje zakon o soudnictvi ve vécech mladeze. ,V
praxi miiZe jit jak o programy ambulantniho typu s relativné malym zdsahem do

béZného Zivota mladistvého, tak i programy tstavniho typu, které vyrazné omezuji

148 Matousek (2011), s. 97
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svobodu jeho pohybu. Prdce s mladistvymi miiZe mit typové povahu terapie,
psychologického poradenstvi, vzdéldvani ¢i rozvoje socidlnich dovednosti“14° U
probacnich programi funguje také prvek spoluprace, protoze ,kromé probacni a
mediacni sluzby mohou klienta do probacniho programu doporucit i dalsi subjekty
(napriklad orgdn socidlné-pravni ochrany déti nebo Skolské zarizeni), pokud se
domnivaji, Ze ticast v ném by mohla prispét k reseni jeho vychovnych nebo jinych

problémii.“150

Proba¢ni programy mohou prinést i vhodnou inspiraci pro metodologii prace
s mladymi lidmi na cesté pii osamostatiiovani se. Tato studie rozhodné neinklinuje
k tomu stigmatizovat mladé lidi opoustéjici nahradni péci ¢i vychovu nebo je
jakkoliv predurcovat kdelikventni draze. AvSak ucelenost a zkuSenosti
s proba¢nimi programy ukazuji, Ze se zamétuji pravé na témata, ktera jsou aktualni
v oblasti péte o mladé lidi opoustéjici systém ndhradni péce. Pro porovnani
s postupy v oblasti socialné-pravni ochrany a socidlni prace je na misté uvést

zaméreni probacnich programi, které shrnuje Zprava o realizaci akreditovanych

probacnich programi v roce 2013.151

Podle této zpravy lze vysledovat dvé teoretickd vychodiska (zakladni pristupy ke
sniZzovani kriminality mladistvych) wuplatiovand poskytovateli probacnich
programu. Prvni z nich, nejcastéjsi, byl zaméren na zménu mysleni mladistvého
pachatele pomoci zmény jeho vlastniho chovani (Kognitivné behavioralni terapie).
Druhy nejcastéjsSi pristup se soustfedil na zménu mladistvého pachatele pomoci
zmény jeho bezprostifedniho okoli (Multisystemickd terapie). Kognitivné
behavioralni pristup vychazi z predpokladu, Ze ke sniZeni rizika recidivy u
pachatell dojde tim, Ze se identifikuji a zméni chybné a nezadouci zptisoby chovani
a mySleni mladistvého. Tato teorie uci mladistvé rozpoznavat a zménit nezadouci

zvyky v mySleni, coz se nasledné pozitivné odrazi v jejich chovani. Multisystemicky

149 Rozum a kol. (2011), s. 6.

150 Tamtéz, s. 122.

151 Zpréva o realizaci akreditovanych probaé¢nich programi v roce 2013 (2014), s. 43 - 44.
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pristup zdiiraziuje potrebu zahrnout do terapie porozuméni interakéni a

komunikacni situaci rodiny a v radmci rodiny a socidlniho okoli mladistvého

ovliviiovat. Minoritné byly zaznamenany i ,Hlubinné-analytické pristupy®, ,Teorie
7u

socidlniho uceni“, ,Celostni-holisticky pristup“ a ,Tradi¢ni pojeti rizikového

chovani®.

Hlavnimi metodami prace bylo psychologické poradenstvi, vychovné poradenstvi,
socialni prace, dale psychoterapie, socioterapie, arteterapie a projektivni techniky.
Pti individualnich konzultacich byla vyuZivana metoda systemického poradenstvi,
pii kterém je vyuzivano silnych stranek, zdrojii, schopnosti a dovednosti (rozvoji
kompetenci klienta). Ve skupiné byly pouzivany rizené diskuse, modelové situace,
hrani roli, ndcvik novych strategii chovani, brainstorming, videotrénink, zazitkové
vyjezdové akce a teambuldingové aktivity. Klientlim byly poskytnuty i prileZitosti
k pracovnim aktivitdim, motivacni rozhovory nebo dobrovolné volnocasové

aktivity.

Dilezitd je rovnéz specifikace cilti, které jsou realizacni probac¢niho programu

sledovany. Ty lze rozdélit do nékolika oblasti:

a) V oblasti zvladani zavislosti se probacni programy zamérily na posileni
pozitivnich vazeb, socidlni integraci klienta, zvySeni pravniho povédomi
o problematice drog, moZnostech 1é¢by a prevence navykovych latek. V
centru pozornosti byla i ochrana spole¢nosti.

b) V oblasti zvySovani pravniho védomi a vedeni rddného Zivota se probacni
programy soustiedily na posileni odpovédnosti a akceptace spolecenskych
pravidel a norem. Naplni byla i problematika bezpe¢ného chovani v silni¢nim
provozu, rozvoj strategii jednani bez konfliktu se zakonem, reSeni krizovych
situaci a rozvoj nekriminalnich vzorct chovani.

c) V oblasti rozvoje pracovnich dovednosti a navyka cilily probac¢ni programy
zejména na osvojeni a rozvoj pracovnich navykd, dodrzovani pracovni kazné

a schopnost prace v kolektivu. Dal$i prioritou byla socidlni stabilizace
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a motivace Kklienti k profesni piipraveé, mirnéni disledki dlouhodobého
vyloucenti z pracovniho trhu, podpora spolecenského a pracovniho uplatnéni.

d) V oblasti zvySovani finan¢ni gramotnosti a feSeni predluZenosti, Slo zejména
o zvySovani finan¢ni samostatnosti klient(i, reSeni dlisledki nezaméstnanosti,
podporu v oblasti dluhové politiky a hospodareni s financemi. V oblasti
rozvoje mékkych dovednosti se programy zamérovaly na rozvoj socialnich
a komunikac¢nich dovednosti klienta, rozvoj osobnosti a védomi vlastni
hodnoty mladistvého.

’

e) V oblasti volnocCasovych aktivit reSily probacni programy zejména
smysluplné traveni volného casu klientli. Proba¢ni programy nabizely i

socialni podporu a asistenci klientiim pti jednani s institucemi.

5.6. Postupy prace zohlediujici prislusnost ditéte nebo mladého dospélého
k minoritni skupiné

Samotny fakt umisténi do ustavni péce déti a mladé lidi v mnoha ohledech
znevyhodnuje. K tomu se vSak mohou pfticlenit dalsi znevyhodnujici faktory, ktera
tuto skutecnost jesté prohlubuji. V Ceské republice jde nepochybné, vzhledem
k fadé predsudki, které jsou rozsireny ve spole¢nosti, o prislusSnost k mensing,
zejména romské. Existuji vSak priklady programi a postupt zamérenych na praci

s romskymi mladymi lidmi opoustéjicimi systém nahradni vychovy

Vroce 2015 vznikla diky projektu financovaného z programu Evropské unie
»Zakladni prava a obcanstvi“ Prirucka dobré praxe - Prace s détmi opoustéjicimi
ustavni pécil>?, kterd se vénuje tématu prace s romskymi détmi, které opoustéji
ustavni péci, vyzvam, kterym Celi v ramci reintegrace do spolecnosti, a tomu, jak je
béhem této diilezité zmény ucinnéji podporovat. Jde o jednu z rady deviti prirucek,
které dosud vysly coby soucast celého bloku textovych vystupt projektu Roma
MATRIX. Roma MATRIX je projekt, ktery ma za cil boj s rasismem, intoleranci

a xenofobif a zvySeni integrace prostrednictvim rady aktivit v ramci Evropy.

152 Autor: Social Marketing Gateway. Dostupné z: http://www.igrs.cz/.
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Piiruc¢ka se zaméruje na cely komplex témat, kterd se vztahuji na problematiku
romskych déti a mladych lidi, ktefi vyristaji vtUstavni péc¢i a nasledné zni
odchazeji do samostatného Zivota. Prinasi priklady dobré praxe ze
spolupracujicich organizaci a partnerii Roma MATRIX. Pfinosem materialu je také
soubor doporuceni (v podobé ,ponauceni“), kterd sméruji ke zlepSeni systému
podpory a pomoci pro mladé lidi, ktefi odchazeji z ustavni péce. Prirucka obsahuje
rovnéz priklady dobré praxe, z nichZ nékteré jsou citovany v casti 7. této studie

(priklady dobré praxe €. 17 az 20).

Autofi shrnuji vyznam prikladi dobré praxe nasledujicim zptsobem: ,Dobrd praxe
zahrnuje zajisténi toho, Ze priprava mladych lidi na odchod z tustavni péce zacne
mnohem drive pred timto momentem, aby byla poZadovand priprava a osobnostni
rozvoj hluboce zakorenény. DiileZitd je také podpora Sitd na miru a partnerskd prdce
se vsemi zicastnénymi stranami. Konkrétnéji lze F¥ici, Ze vyuZivdni zdZitkového
a aktivniho ucenti se klicovym tématiim s romskou mlddeZi napomdhd budovat jejich
praktické schopnosti a schopnosti v oblasti mezilidskych vztahii, a také zvySovat
jejich sebediivéru. Mezi dalsi priklady dobré praxe patri naslouchdni a vtahovdni
mladych lidi do tpravy jim poskytované podpory a vyuzivdni socidlnich prostrednikii
v prdci s mladymi lidmi béhem jejich pripravy na odchod z tistavni péce. Podporované
domy na ptili cesty mohou byt také prinosné. Tam, kde je to mozZné, je uispésnym
pristupem individudini podpora $itd na miru. Prdce s romskymi détmi na tom, aby se
citily dobre ve své viastni kulture a se svou etnickou identitou, predchdzejici odchodu

z ustavni péce, pomdhat zvysovat Sance na integraci a socidlni zac¢lenéni. “153

Vystupem projektu je soubor doporuceni (ponauceni) pro tvorbu strategii a
praxi. Tato ¢ast manudlu reflektuje aktivity partnerii projektu vcetné komparace
pristupli vriznych zemich, kterd byla mozna diky nadnarodni implementaci

projektu Roma MATRIX.

153 Tamtéz, s. 11.
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Ponauceni 1 - Plan dlouhodobého pripravného procesu

vvvvvv

pripraveni zacit Zit samostatné, je zahajit poskytovani nezbytné podpory, vedeni
a nacviku co nejdrive. Toto je v souladu se Smérnici OSN o nahradni péci o déti.
V udrzovani kontaktu a poskytovani podpory je dlileZité pokracovat i po ukonceni
ustavni péce. Jednou z moZnosti, jak toho docilit je hlubsi spoluprace mezi
jednotlivymi fazemi ustavni vychovy, napriklad mezi détskymi domovy a domy na
ptli cesty. Procesy, které pripravuji déti na odchod z uUstavni péce, by mély byt

soucasti systému prace v dstavech.

Ponauceni 2 - Strategie a praxe musi uznat a zohlednit specifické kulturni

potireby Romii

Je nutné zohlednit specifické vyzvy a rizika, kterym Romové celi. Je tieba jasnych
postupii, strategii a ak¢nich plani, které je budou oteviené tesit. Nékteré zemé,
jako naptiklad Bulharsko, Ceska republika a Slovensko stale selhavaji v uznani
Romi jako obzvlasté ohrozené skupiny ve vztahu k politice détskych prav a
socialné-pravni ochrany déti. Dokonce i zemé, které Romy konkrétné zohlediiuji ve
svych strategiich, napriklad Madarsko, Itdlie a Rumunsko, doposud nemaji
dostupné informace o implementaci nebo vystupech. Dokud nebude specificka
situace  Romt dtsledné uznana a zohlednéna v tvorbé strategii, je
nepravdépodobné, Ze se mnohondsobné znevyhodnéné postaveni romskych déti,

které opousti ustavni péci, vyrazné zlepsi.

Prakticky nejlep$i mozZnosti pro romské déti, které opousti ustavy, je dle
doporuceni britského Zakona o rodiné z roku 2014 podpora romskych
poskytovatelli péce. Aby se tak mohlo dit, je nutné, aby pracovnici ve sluzbach
spojenych s odchodem z tUstavni péce i v jinych sluzbach navazovali a udrzovali
vztahy s romskou komunitou. Tak jako tak by mélo byt do systému statni socialni
podpory, vzdélavani a zdravotnickych profesi prijato vice Romt. Poskytovani

nepretrzité antidiskrimina¢ni a multikulturni podpory prostiednictvim Skoleni pro
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vSechny profesiondly v socidlné-pravni ochrané déti, které by usnadnilo
porozuméni a eliminaci predsudki viici romské komunité, by bylo velmi uzite¢né.
Pracovnici by také méli projit vzdélavanim v tématech genderu u déti v ustavni
péci avinterkulturnich otdzkdch. Na misté je nulovd tolerance vUci
institucionalnimu rasismu a diskriminaci a vSichni pracovnici ve verejném sektoru
musi uznat a podporovat rovnocenné obc¢anstvi pro romskou komunitu. Efektivni

deinstitucionalizace musi jit ruku v ruce s efektivni strategii inkluze Romu.

Je také treba prosazovat vice partnerské spolupriace se samotnou romskou
komunitou. Rodiny a rodice by méli mit mozZnost posilit své role prostrednictvim
hmotné a emocionalni podpory a poradenstvi. Romska komunita potiebuje
piilezitost k vytvoreni vlastniho pribéhu o détskych pravech v kontextu svého
socialniho a normativniho diskurzu. Je tieba opustit diskriminac¢ni piredpoklad, Ze
romské rodiny poskytuji svym détem podprimérnou péci. Misto toho je vhodné

zameérit se na poskytovani podpory rodindm a rodictim.

Ponauceni 3 - DiileZitost dat

Nedostatek dat na téma Rom v ustavni péci limituje nejen dalsi vyzkum a tvorbu
efektivnich strategii, ale také poskytovani intervenci citlivych ke kulturnim
odlisSnostem. Dostupnost takovych udaji by proto vyznamné prispéla ke snaham
vyporadat se s Cetnymi stigmaty, kterd nesou mladi Romové opoustéjici ustavni
péci. Jak zdlraznuje Evropské centrum pro prava Romd, legislativa umoznuje
existenci téchto dat, jen pokud jsou anonymizovana. Zda se tedy, Ze instituce se
odklanéji od sbéru dat souvisejicich s etnicitou, napriklad od statistik, u nichz
existuje riziko posileni negativnich stereotypli o Romech, a které tak nejsou

provadény nebo zverejiiovany. Tuto oblast je treba oSetfit.

Ponauceni 4 - Hospodareni s finan¢nimi prostredky
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Je mozné se domnivat, Ze kdyby romské déti nemély pristup ke vSem svym
financim hned po ukonceni dstavni péce, byly by méné ohroZeny vyuzivanim a

zaroven by pro né bylo jednodussi s penézi hospodarit.

Ponauceni 5 - Uvedeni legislativy do praxe

Je patrné, Ze i tam, kde je legislativa upravujici prechod z ustavni péce
k samostatnému Zivotu vnimana jako pokrokovd, naptiklad v Rumunsku, stale neni
uvadéna do praxe kvili chybéjicim implementacnim mechanismim. Vyznam
piipravy romskych déti na odchod z Ustavni péce, stejné jako Sirsi snahy o inkluzi

Romii, musi byt obecné uznany a zohlednény.

6. PRIKLADY DOBRE PRAXE V CESKE REPUBLICE

Priklad dobré praxe ¢. 1: Standardy kvality proba¢nich programii

Prvni piiklad dobré praxe v Ceské republice je systémového charakteru. Jde
o standardy kvality probacnich programil (viz kapitolu ¢ 2. 6. této analyzy).
Napliiovani téchto standardi je podminkou pro poskytnuti podpory programu
z vefejnych zdroji. Realizace programi je sledovdna a je o nich zverejiiovana
pravidelnd vyrocni zprava. Standardy probacnich programi sleduji naplnovani

kritérii ve tfech zakladnich oblastech, kterymi jsou:

6.  Proces poskytovani proba¢niho programu.
7. Personalni zajiSténi programu.

8.  Ekonomické a materialni zajiSténi programu.

V prvni oblasti (proceduralni pozadavky) je Givodni obecny cil definovan takto:
»,Obecnym cilem probacnich programii je posilit a podporit pozitivni zdroje

mladistvych obvinénych, které jim umozni znovuzaclenéni do spolecnosti, umozni jim
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vést Zivot v souladu se zdkonem a spolecenskymi pravidly. Cilem programti je rovnéZ
omezovdni rizik opakovdni trestné cinnosti, zohlednéni zdjmi poskozenych a

ochrana spolecnosti.” Tento cil je realizovan na zakladé nasledujicich kritérii:

1.1 Poskytovatel odpovédny za realizaci probacniho programu ma pisemné definovano
poslani, cile, cilovou skupinu, principy proba¢niho programu a chipe je jako verejny

zavazek.

1.2 Verejny zavazek definovany podle 1.1 sméfuje k naplnéni ustanoveni §1, odst. 2
zakona o soudnictvi ve vécech mladeze: "Projedndvdnim protiprdvnich cint, kterych se
dopustili déti mladsi 15 let a mladistvi, se sleduje, aby se na toho, kdo se takového Cinu
dopustil, uZilo opatreni, které ucinné prispéje k tomu, aby se naddle pdchdni protiprdvniho
Cinu zdrZel, a nasel si spoleCenské uplatnéni odpovidajici jeho schopnostem a rozumovému
vyvoji a podle svych sil a schopnosti prispél k od¢inéni tijmy vzniklé jeho protipravnim ¢inem;
rizeni musi byt vedeno tak, aby prispivalo k ptedchdzeni a zamezovdni pdchdni
protiprdvnich ¢ini."

1.3 Probacni program je realizovan v souladu s metodikou, ktera je pisemné zpracovana
aje obsaZzena v programovém manudlu. Metodikou se rozumi postupy, kterymi
poskytovatel programu dosahuje cile programu a realizuje obsahovou strukturu
programu. VSichni pracovnici, ktefi jsou do realizace programu zapojeni, jsou s metodikou

podrobné obeznameni.

1.4 Struktura programu umoziuje prizptisobeni obsahu individualnim potiebam klienta,
uplatnéni jeho pozitivnich zdrojl, schopnosti a dovednosti, a motivuje ho k aktivnimu

zapojeni do programu.

1.5 Soucasti programu jsou pravidla pro respektovani rovnych pftilezitosti a ochranu
ucastnikd programu pred predsudky a negativnim hodnocenim, ke kterému by mohlo

dojit v souvislosti s jejich ¢asti v programu.

Poskytovatel realizujici probac¢ni program je povinen respektovat zakladni lidska
prava klientd i ostatni naroky vyplyvajici z dalSich platnych obecné zavaznych

norem. Tuto zasadu , 0Setruji“ nasledujici kritéria:
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2.1 Poskytovatel zajistujici proba¢ni program dba na to, aby priibéh programu byl
v souladu s rozhodnutim soudu, a zaroven dba na to, aby vykon probac¢niho programu byl

distojny a respektoval Klienta a veSkera jeho prava.

2.2 Poskytovatel probac¢niho programu ma definovany oblasti, ve kterych muze hrozit
stfet zajmu pracovnika nebo organizace se zajmy klienta, a ma vypracovana pravidla pro

predchazeni témto situacim a pro jejich reSeni.

Bylo jiZ zminéno, Ze podminkou ucasti klienta na proba¢nim programu je jeho
souhlas. Tento souhlas musi byt ovSem tzv. ,informovany“. Povinnosti
poskytovatele probacniho programu je proto seznamit klienta pred uzavienim
prislusné dohody o zarazeni do probacniho programu sezndmen se vSemi

podminkami dcasti v programu, ptricemz:

3.1 Program jasné specifikuje, pro jakou cilovou skupinu je urc¢en, kritéria a zptisob vybéru

ucastnikd, jejich pripadného odmitnuti a vylouceni z programu.

3.2 Poskytovatel odpovédny za realizaci probacniho programu ma zpracovany informace
o programu dostatetné podrobnou a srozumitelnou formou, kterd umozni posoudit

vhodnost programu pro jednotlivé klienty, vCetné povinnosti, které by pro néj z ucasti

v programu vyplyvaly.

Dohoda o zarazeni do probacniho programu stanovi vSechny diilezité aspekty
programu vcetné individualnich cili. Jde o trojstranny smluvni akt, ktery uzaviraji
stanoveny zastupce poskytovatele probacniho programu, pracovnik Probacni
a mediacni sluzby a klient. Musi byt vZdy uzavien v pisemné podobé. K tomu dalsi

kritéria standardy kvality probacnich programt dodavaji, Ze:

4.3 Dohoda obsahuje ujednani podle bodu 3 a dale vymezuje pravidla ucasti klienta
v programu, postupy pfi nedodrzovani dohodnutych pravidel a dal§ich podminek tcasti
v programu, zptsob a podminky pro ukonceni ucasti klienta v programu a zptsob, jakym

1ze tuto dohodu ménit.
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4.4 Poskytovatel proba¢niho programu dba na to, aby klient rozumél obsahu a tcelu této

dohody.

Proba¢niho program je pldnovan a strukturovan tak, aby napomadhal jeho
ucastnikiim dosahnout individudlnich cili stanovenych v dohodé o zarazeni do
probacniho programu, které jsou v souladu s poslanim tohoto programu. Postup

upresiuji nasledujici kritéria:

5.1. Poskytovatel probac¢niho programu ma stanoven postup pro zjiStovani osobnich cila

klienta a pro posuzovani jejich napliiovani v pribéhu programu.

5.2. Za stanoveni individudlnich cild a nasledny priabéh probacniho programu pro
jednotlivé klienty odpovidaji konkrétni pracovnici urceni poskytovatelem probacniho
programu, ktefi rovnéz provadéji priibézné hodnoceni napliovani dohody a stanovenym
zplsobem pravidelné informuji pracovnika Probacni a mediac¢ni sluzby, ktery je dohledem

nad probac¢nim programem klienta povéren.

5.3 Poskytovatel proba¢niho programu ma vytvoten systém predavani a sdileni informaci
tykajici se sluZeb poskytovanych jednotlivym klientim a to s ohledem na zakon ¢.
218/2003 Sb. o odpovédnosti mladeZe za protipravni ¢iny a soudnictvi ve vécech mladeze

azakon ¢. 101/2002 Sh. o ochrané osobnich udaja.

5.4 Konkrétni pracovnici urceni poskytovatelem probacniho programu jsou odpovédni za
pripravu klientli na program, za jejich motivaci k aktivni ucasti v programu a za jejich
podporu v procesu zmén. Tito pracovnici vénuji pozornost problémutim, které by mohly

ohrozit ucast klient v proba¢nim programu.
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Standardy kvality vénuji pozornost i otazce ochrany osobnich Udajd. V ramci
proba¢niho programu jsou zpracovavany takové informace o klientech, které
umoziuji zajisténi bezpecného, odborného a kvalitniho pribéhu probacéniho
programu. Poskytovatel zajiStujici probacniho programu vytvari podminky
k tomu, aby zpracovani osobnich udaji odpovidalo platnym obecné zavaznym

normam. Z tohoto divodu:

6.1 Poskytovatel proba¢niho programu ma stanoveno, jaké osobni tdaje potrebuje ziskat
od ucastnikli probac¢niho programu, aby program mohl byt provadén bezpecné, odborné

a kvalitné.

6.2 Poskytovatel proba¢niho programu zpracovava jen ty osobni tidaje klientti, které jsou

stanoveny jako nezbytné pro zajisténi kvalitniho, bezpe¢ného a odborného programu.

6.3 Poskytovatel probacniho programu ma vytvorena vnitini pravidla, ktera umoZznuji
jeho povéfenym pracovniklim efektivni vyuZivani osobnich udaji za ucelem zajiSténi
kvalitniho, odborného a bezpe¢ného priibéhu proba¢niho programu.

6.4 Poskytovatel probac¢niho programu vytvari takové podminky, aby zpracovani osobnich

udaji odpovidalo platnym obecné zavaznym normam.

6.5 Dokumenty, které poskytovatel probacniho programu o klientech v ramci programu
vede, jsou jim po primérenou dobu archivovidny a to dle obecné platnych pravnich

predpisi.

Klienti probacniho programu si mohou stézovat na zplsob, kterym byli seznameni
s obsahem a charakterem probacniho programu nebo na profesni pristup
pracovnikli pii realizaci programu, aniz by tim byli ohroZeni. Poskytovatel
probac¢niho programu ma za timto ucelem stanovena a uplatiiuje vnitini pravidla
projednavani téchto stiZznosti, se kterymi jsou seznameni klienti a pracovnici

probac¢niho programu.

7.1 Ucastnici probacniho programu jsou informovani o moznosti a zplisobu podavani

stiznosti a o zpiisobu jejich vyrizovani.
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7.2 Podminky pro podavani a vytizovani stiZnosti jsou pro Klienty bezpecné
a srozumitelné, existuji v pisemné formé a jsou dostupné ucastnikim i pracovnikim

probac¢niho programu.

7.3 O podani a vyrizeni kazdé stiZnosti je proveden odpovidajici zapis, ktery je evidovan
poskytovatelem probac¢niho programu a je poté poskytnut piisluSnému pracovnikovi

Probacni a mediac¢ni sluzby, ktery provadi dohled nad vykonem probac¢niho programu.

7.4 Pokud stiznost neni z pohledu klienta vytizena uspokojive, je klient informovan
0 moZnosti obratit se k dal$imu pfisluSnému organu - akredita¢ni komisi ministerstva
spravedlnosti. Projednavani stiznosti na této urovni nasledné probiha prostrednictvim

hodnotitel proba¢niho programu.

Druhd oblast standardi kvality se zabyva personalnimi pozadavKky. Prvni obecny
cil je stanoven takto: ,Struktura probacniho programu, pocet pracovnikii a jejich
dovednosti odpovidaji posldni programu a umoZiiuji naplriovdni jeho cili.” Je

rozpracovan do nasledujicich kritérii:

8.1 Soucasti programového manualu je personalni struktura tymu realizujiciho probacni

program, k jednotlivym pozicim jsou definovany poZadované znalosti a dovednosti.

8.2 Role a z nich plynouci odpovédnosti jednotlivych pracovnikii zapojenych do realizace

probacniho programu jsou popsany v jejich pracovni naplni.

8.3 VSichni pracovnici zapojeni do realizace probacniho programu rozuméji cilim

programu, jeho teoretické bazi i zvolenym metoddm prace.

8.4 Vybér pracovniki je provadén podle pozadavkl uvedenych v programovém manualuy;

ptijimani jsou ti pracovnici, ktef{ spliiuji pozadovana kritéria.

8.5 Nové prijimani pracovnici jsou nalezité zaSkoleni podle danych pravidel a po urcenou

dobu pracuji pod dohledem zkuSeného pracovnika.
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Poskytovatel proba¢niho programu je povinen =zajiStovat profesni rozvoj
pracovnikli probac¢niho programu, jejich dovednosti a schopnosti potfebnych pro

naplnéni poslani proba¢niho programu. Z tohoto diivodu:

9.1 Poskytovatel probacniho programu ma vypracovany postup pro hodnoceni vykonu

pracovniki a pro zjistovani jejich vzdélavacich potieb.

9.2 Poskytovatel probac¢niho programu ma vypracovany systém dalStho vzdélavani

pracovnikd, smérujici k efektivnimu zajisténi probacniho programu.

9.3 Pracovnici zapojeni do realizace proba¢niho programu se tucastni supervize, jejiz

zplsob a frekvence jsou popsany v programovém manualu.

Posledni, tfeti okruh standardt kvality probac¢nich programi upravuje provozni
poZadavky. Poskytovatel je povinen definovat a zabezpecit materialni vybaveni
a finan¢ni zajiSténi nezbytné pro Uspésnou realizaci programu. K tomu dopliuji

navazna kritéria, ze:

10.1 Prostredi, ve kterém probacni program probiha, a vybaveni poskytovatele
probacniho programu odpovida kapacité a charakteru programu a potifebam jeho

ucastniku.

10.2 Poskytovatel proba¢niho programu zajistuje, aby prostory, ve kterych probacni

program probih3, odpovidaly platnym obecné zavaznym normam.

10.3 Poskytovatel proba¢niho programu ma zpracovany rozpocet proba¢niho programu,

ktery odpovida rozsahu a charakteru programu a umoziuje efektivni naplnéni jeho cild.
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Priklad dobré praxe €. 2: Obecné prospésna spolecnost DOM, program DOM -
LANO

Vyjimecny pristup k praci s mladymi lidmi predstavuje program Komplexni péce
predstavuje piiklad ,prechodové” sluzby mezi systémem péce ochrany déti
a sluzbami pro dospélou klientelu. Poslanim programu DOM LANO je vSestranna
ochrana, podpora a pomoc mladistvym ohroZenym Zivotem v dysfunkénim
rodinném prostfedi nebo v rodiné v zavazné nepriznivé socialni situaci. Cilem
programu je poskytovani rychlé Guc¢inné pomoci mladistvému v obtiZné situaci,
prevence rozvoje psychosocialnich nasledki Zivota v ohroZujicich rodinach,
prevence rozvoje socialné patologickych jevii u mladistvych z ohrozujiciho
rodinného prostiedi. Cile DOM LANO sméfuji k vybudovadni materialni

v

a ekonomické samostatnosti klienta, nalezeni prace a vzdélani, porozuméni

lidskym a obcanskym pravim i povinnostem a jejich akceptace, poznani a

akceptace svych prav a povinnosti ve spoletnosti a jednani podle nich, rozvoj

154 [Informace pouzité z: http://dom-os.cz/sluzby/lano/
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osobnosti a psychického zdravi, poskytovani individualni terapeutické pomoci,
zameéreni na sebepoznani a rozvoj osobnosti, osvojeni si znalosti a dovednosti v

systému pomoci a podpory v ramci socialni sité.

Cilovou skupinou tohoto programu jsou mladistvi ve véku 16 - 18 let Zijici v

rodiné v nepriznivé socialni situaci, kterou sluzba rozumi:

. Rodiny zasaZzené mimoiadnou udalosti.

. Rodiny s velmi nizkym pfijmem ohroZené dluhovou pasti.

. Rodiny ve Spatné bytové situaci.

. Dysfunk¢ni rodiny ohrozujici své Cleny.

. Rodiny s vyskytem domaciho nasili.

. Rodiny s vyskytem zavislosti ¢i kriminality rodict.

. Rodiny Spatné pecujici o déti s vyskytem zanedbavani, tyrani, nasili,
zneuzivani.

Postupy a metody prace programu DOM LANO zahrnuji:

. Case management, socidlni prace ve spolupraci s organy socialné-pravni
ochrany déti a dalSimi institucemi zapojenymi do péce o ohroZené déti
a mladistvé.

. Poskytovani okamzité nebo krizové intervence formou telefonni linky
a osobni konzultace.

. MoZnost ubytovani na zakladé souhlasu zakonného zastupce mladistvého.
Intenzivni socialni prace a doprovazeni kazdodennim Zivotem.

. Poskytovani specifické individualni psychoterapie zamérené na 1écbu
poruch attachmentu a dlouhodobého traumatu, syndromu CAN.

. Poskytovani poradenskych sluzeb pri vyhledavani dalSiho vzdélavani
a zameéstnani.

. Poskytovani pracovné tréninkovych programu.

. MozZnost pobytu v Domé na pil cesty po dosazenti zletilosti.
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Priklad dobré praxe ¢. 3: Program DOM JOB obecné prospésné spolecnosti
DOM (socialni firma Kosara)

Jiz desetiletou zkuSenost s podporou pracovnich navykii ma socidlni firma
KoSaralss. Ko$ara je velmi diilezitym partnerem programu a socidlni sluzby DOM
JOB, jejimiz klienty jsou mladi lidé a dospéli, ktefi nemaji dobré rodinné zazemd,
trpi rznorodymi psychosocidlnimi obtiZemi ¢i nemaji pracovni navyky a potfebné
socialni dovednosti a vétSinou Zadnou kvalifikaci. Pracovniky KoSara jsou lidé,
ktefi praci nejenom nemohou najit, ale také si ji nedokazi udrzet. Ve vétsiné

pripadi spliuji klienti charakteristiky nezaméstnatelnosti.

Klienti sociadlni rehabilitace ve sluzbé DOM JOB prochazi strukturovanym
individualnim vedenim. KoSara spolupraci dopliiuje a nabizi klientim praktickou
zkuSenost se zaméstnanim a s béZnym provozem malé firmy. V tizké spolupraci se
socidlnimi terapeuty buduji postupné vSechny kompetence, které jsou nezbytné

pro nalezeni a udrZeni zaméstnani na bézZném trhu prace. Vyroba zajimavého zboZi

155 Popis programu ,Kosara“ je prevzat z: http://dom-os.cz/kosara/socialni-firma-kosara/
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v

umoziuje klientim objevit sviij talent a rozvijet kreativitu. NejuspéSnéjsi
pracovnici mohou slozit zkousku a stat se v dilné lektorem. KaZdodenni kontakt se

zakazniky vytvari prirozeny tlak na rozvoj komunikacnich dovednosti.

Pracovnici KoSary - klienti programu DOM JOB jsou zapojeni do Zivota firmy ve
vSech oblastech. Vyrabi originalni designované koSiky a doplnky z prouti, planuji
vyrobu, maji pracovni porady, zpracovavaji inventury, rovnéz pusobi jako
prodavaci a jednaji se zakazniky. Ziskavaji tak cenné zkuSenosti a pracovni navyky.
Klicovym momentem je budovani odpovédnosti za vykonanou praci a celkové
plisobeni ve firmé. Model v Kosaife umoZziiuje velmi intenzivni a efektivni socialni
ucCeni. Za 10 let existence bylo prokazano, Ze kombinace individudlni socialni
terapie, skupinové prace a praktického tréninku v socialni firmé piinasi v relativné

kratkém case efekt a ispésni klienti se zapojuji na trh prace.

Priklad dobré praxe ¢. 4: Nestatni organizace LATA z.4. - programy pro
mladez a rodinu a Program Pét P

Programy pro déti a mladeZ se zaméruji na mladé lidi mezi 13 a 26 lety, ktef{ maji

problémy nékteré z nasledujicich oblastil>é:

. vztahy (obtizné navazovani vztahl svrstevniky, dospélymi autoritami,
problémy s navazovanim zdravych partnerskych vztahd, obtizna orientace
v mezilidskych -vztazich);

. rodina (nerespektovani autority rodicii, vychovné problémy, utéky z domova,
specifické problémy déti Zijicich v netiplnych rodinach);

. zaClenéni do spolecnosti (nedostatek vhodnych volnocasovych aktivit
arizikové traveni volného casu, nezodpovédny pristup ke vzdélani,
nizka motivace k jeho dokonceni, zaSkolactvi, Sikana, experimentovani
s navykovymi latkami, ¢lenstvi v rizikovych skupinach s extrémistickym nebo

rasistickym zamérenim, nenavaznost na komunitu, vandalstvi);

156 Popis programu dostupny z: http://www.lata.cz/.
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. hledani  identity (hledani svého mista na  svété, problémy

s vlastnim sebehodnocenim apod.).

Program ,Ve dvou se to 1épe tahne“:

Hlavni podporu predstavuje pravidelné traveni volného €asu s dobrovolnikem, coz
je mlady c¢lovék (18- 30 let), ktery prichazi s chuti poznat nékoho nového. V ramci
programu ,Ve dvou se to 1épe tahne“ jsou nabizeny také dalsi navazujici sluzby pro
klienta (napriklad moZnost doucovani) i odborné poradenstvi pro rodice s cilem
zlepSit Zivotni situaci jejich ditéte. Dobrovolnici jsou pod odbornym vedenim
socialnich pracovnikd a absolvuji pribézné supervize. Klienti se pravidelné (min.
jednou za tri mésice) setkavaji se socialni pracovnici, se kterou hodnoti své
zapojeni a spokojenost, planuji pribéh sluzby a maji tak moZnost sluzbu
ovliviiovat a neustale vylepSovat.

Klienti se programu ucastni z vlastni iniciativy ¢i nejCastéji z téchto typi

organizaci:
. Détské domovy a vychovna zarizendi.
. Neziskové organizace pracujici s détmi, mladeZi a rodinou v ohroZeni.

. Oddéleni socialné-pravni ochrany déti jednotlivych méstskych ¢asti.
. Pedagogicko-psychologické poradny.
. Zdravotnicka zarizenti.

. Odbornici z praxe (psychologové, psychiatfi).

Program Pét P

Program Pét P je preventivni volnoCasovy program pro déti postaveny na principu

dobrovolného vztahu mezi ditétem a dospélym dobrovolnikem. Program nabizi

détem i dobrovolnikiim: pomoc, podporu, piratelstvi, péci, prevenci.
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Program Pét P v Ceské republice je narodni variantou zndmého mezinarodniho
programu Big Brothers Big Sisters.157 Je jednim z dobrovolnickych programd, ktery
funguje na principu ,one to one“. Jeden dospély dobrovolnik se pravidelné jednou
tydné vénuje jednomu ditéti, které jeho pomoc potrebuje. Vytvari se tak
dlouhodoby kamaradsky vztah, ktery je nejen pro déti, ale i dobrovolniky,
obrovskym pfinosem v oblastech osobniho rozvoje a mezilidskych vztahi.
Program je urcen détem ve véku od 6 do 15 let, kterym by mohl jakymkoliv
zplUsobem prospét dalsi vztah s dospélym clovékem. Je tedy ziejmé, Ze program
neni pfimo urceny pro mladé lidi, ktefi odchazeji z péce, nicméné je to dobry
priklad mentoringového programu, ktery miiZze mit své misto pri pripravé na

odchod z péce jesté pred dosaZenim zletilosti (zménu péce).

Priklad dobré praxe ¢. 5: Programy nestatni organizace Letni diim z. 1.

Spolu do zaméstnanil>8

Projekt reaguje na situaci mladych lidi, ktefi po dosaZeni plnoletosti odchazi
z Ustavni vychovy s nedostatecnych vzdélanim a casto tak jen velmi obtiZné hledaji
praci. V ramci projektu mohou nejen ziskat pottebnou kvalifikaci, ale také se za
intenzivni a dlouhodobé podpory dobfe zorientovat na pracovnim
trhu a diky vytvorené databazi spolupracujicich zaméstnavatelli a pracovnich
mist ziskat svou, ¢asto prvni, pracovni zkuSenost nebo primo vhodné zaméstnani.
Projekt je urcen pro mladé lidi ve véku 17 - 26 let s jakoukoli zkusenosti z ustavni

vychovou- tzn. s pobytem v diagnostickém ustavu, détském domové nebo

157 Informace o tomto programu jsou dostupné naptiklad z Big Brothers Big Sisters of Amerika:
http://www.bbbs.org/site/c.9ilLI3NGKhK6F /b.5962335/k.BE16/Home.htm

158 Informace o projektu jsou dostupné z: http://www.letnidum.cz/spolu-do-zamestnani.
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vychovném ustavu po celé CR a pro ty, kdo soucasné hledaji zaméstnani na uzemi

hlavniho mésta Prahy.

Aktivity Casti projektu Spolu do zaméstnani se zaméruji na zlepSeni kompetenci
vedoucich k nalezeni a udrZeni pracovniho mista. Kazdy klient prochazi profesni
diagnostikou. Jsou vytipovany vhodné pracovni pozice. Samotné zprostredkovani
prace a komunikaci se zaméstnavateli ma na starost specialistka na trh prace, ktera
je se zaméstnavatelem i nasledné v kontaktu. Klienta po celou dobu zapojeni do
projektu doprovazi pracovni poradce, ktery naopak resi vSechny problémy spojené
s praci pifimo s klientem. Zapojeni klienti se jednou za 14 dni potkavaji na Job
skupiné, jejimzZ cilem je podpofit klienty predevsim v pracovni, ale také osobni

a volnocasové oblasti.

V ramci projektu je nabizeno:

. odborné pracovni a sociadlni poradenstvi- piima pomoc se sestavenim
Zivotopisu, orientaci v pracovnich inzeratech, ale i shledanim bydleni,
socialnimi davkami, dluhy apod.;

. profesni diagnostika s personalistou- podrobny rozbor konkrétnich
klientovych moZnosti na trhu prace; jak probiha pracovni pohovor; jak a kde
zaméstnani hledat;

. hledani konkrétniho pracovniho mista ¢i brigddy - diky spolupraci
s konkrétnimi zaméstnavateli; nabidka konkrétnich pracovnich mist Cci
brigad; asistence pfi jejich domlouvani;

. asistence pri zapracovani na konkrétnim misté;

. moZznost zvySeni kvalifikace - absolvovanim kurzu, Skoleni ¢i rekvalifikace,
ktera je nutna na urcitou pracovni pozici;

. pribézna podpora v celém procesu hledani prace - zapojeni do Job klubu -

sdileni zkuSenosti, seznameni se s novymi lidmi v podobné situaci.

Sluzba kousek domova (dlouhodoba socialné-terapeuticka prace s détmi
z détskych domovti)
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Sluzba reaguje na potreby déti od 3 do 26 let véku a to formou pravidelnych
socialné-terapeutickych pobytli organizovanych v prirodé Jizerskych hor nebo
Krkono$ a terénni prace s détmi primo v détskych domovech. Vicedenni pobyty
se konaji béhem celého kalendainiho roku. Ur€eny jsou pro mensi skupinu
déti, které se jich ucastni opakované. Cilem pobyti je podporit tvorivost a
vnimavost déti ke svétu, posilovat jejich sebeprijeti a jistotu v sebe sama,

rozvijet psychosocialni a komunikacni schopnosti i praktické dovednosti.

Pobyty tvori odborné a volnocasové aktivity a programy zamérujici se na
nacvik praktickych dovednosti a posileni samostatnosti. Pii praci s détmi jsou
vyuzivany techniky expresivnich terapii a zazitkové pedagogiky, které tvorivé

rozvijeji osobnost déti. DilleZitou soucasti je individudlni prace s détmi.

Sluzba spolu o krok dale (provazeni mladych lidi z détskych domovii na cesté
Kk samostatnosti)

Sluzba je urcena pro déti a mladé lidi z détskych domovi starSich 15 let a pro

mladé dospélé do 26 let. Nabizi klientlim dvé hlavni aktivity:

. pobyty v tréninkovém byté pro klienty od 15 do 18 let, ktefi stale Ziji v
détském domové

. projekt Spolu do zaméstnani pro klienty do 26 let, ktefi jiz tstavni vychovu

opustili (aktivity projektu byly popsany vyse).

Uéast na pobytech v tréninkovém byté je nabizena kaZdy rok dvéma skupinam
Sesti déti. Maji moZnost pripravit se zde praktickou formou na to, co je ¢eka po
odchodu z détského domova. Priibézné resi v realném prostredi témata spojena s

bydlenim, praci, hospodatenim, Zivotnim stylem a vedenim domacnosti.
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Priklad dobré praxe €. 6: Programy podpory mladych dospélych financované
Nadaci Terezy Maxové.159

Accenture Academy

Sance déti vyriistajicich v détskych domovech na Usp&$né zapojeni do realného
Zivota nejsou srovnatelné s ostatnimi vrstevniky. Tyto déti dosdhnou v prevazné
vétSiné pouze relativné nizkého stupné vzdélani. Navic jsou Casto z praktickych
divodi smérovany na ucilisté v dosahu jejich kmenového détského domova. To
znamena, ze ne vzdy se zcela prihlizi k jejich zajmim ¢i predpokladiim. Obdobi
dospivani je ndro¢né pro kazdého mladého Clovéka. O to naroc¢néjsi a slozitéjsi je
pro mladé lidi, ktefi sviij dosavadni zivot prozili v ustavnich zarizenich, chybi jim

socidlni sit, Zivotni zkuSenost, vzory a jejich vychozi postaveni je celkové

159 Informace o projektech jsou dostupné z: http://www.nadaceterezymaxove.cz/nase-
pomoc/partnerske-projekty/
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znevyhodnéné. Z toho vyplyvd mnoho téZkosti. Déti a mladi lidé vychazi z
prostredi relativniho blahobytu détského domova a redlné Zivotni situace jsou jim
zatim cizi. Maji velmi zkreslené predstavy o praci, chybi jim vzory pro vytvoreni
pracovnich navyki. Nepripravenost c¢asto vede k jejich selhani a roztaci se tak
bludny kruh fluktuace, nezaméstnanosti a zavislosti na zachytné socialni siti. V
horSim pripadé je takova situace privede k prekroceni zakona a na pocatek

kriminalni drahy.

Projekt Accenture Academy ma pomoci détem pri vstupu do samostatného Zivota a
pii ptipravé na budouci povolani. Cilovou skupinou jsou déti ve véku 15 az 19 let
(pripadné az 26 let), které vyristaji v détském domové a pripravuji se na odchod
z néj. Projekt jim nabizi Sirokou $kalu moznosti, jak se pripravit na novou etapu

Zivota, a pomaha jim pii volbé povolani a orientaci v této problematice.

New Job, New Life

Déti, které stravily velkou c¢ast Zivota v détském domové, vstupuji do Zivota s
jinymi zkuSenostmi nez déti vyristajici v rodiné. Uméji se pohybovat v prostiedi
Ustavni péce, kterd jim dava jasna pravidla, a vstup do samostatného Zivota je pro
né obvykle naroc¢nou zkouskou. Z riznych divodi ma 65 % téchto mladych lidi
vzdélavaci problém. Chybi jim socidlni, komunikac¢ni, praktické a ekonomické
dovednosti. Nejen to vede k tomu, Ze maji po opusténi détského domova problém
se samostatnym Zivotem a uspéSnym nalezenim zaméstnani. Na tyto mladé lidi
navic neni trh prace pripraven a zaméstnavatelé si casto nevédi s jejich uplatnéni

rady.

Cil projektu je zlepSit situaci jedné z nejohrozenéjSich skupin déti, rozsirit jejich
pracovni zkuSenosti a dovednosti a usnadnit jim vstup do pracovniho Zivota. Chce
dat témto mladym lidem Sanci. Proto jsou pro projekt New Job, New Life spojeny
sily mnoha aktéri, nebot jediné tak miize mit potrebny dopad. Projekt pomiize
mladym lidem, ktefi jsou znevyhodnéni na trhu prace. Cilem pomoci je rozvijet

pracovni zkuSenosti a dovednosti u nejohroZenéjsi skupiny na pracovnim trhu
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v Ceské republice, tj. mladych (po dosazeni 18 let véku) s institucionalni zkugenosti
(détské domovy, azylové domy, socidlni Ustavy apod.). Projekt se zaméfuje na
problémovou oblast pripravy na praci, jeji ziskani a udrZeni, a to zcela inovativni
formou, s pomoci patronti a ,supervizorti“, ktefi budou daného mladého ¢lovéka

provazet, tak aby ziskal potfebné pracovni navyky a uspél na trhu prace.

Podpora vysokoskolakii z détskych domovti

Mladi lidé odchazejici z détskych domovt patii do té socidlni skupiny, ktera je
nejvice ohroZena negativnimi spolecenskymi jevy. Jejich pozice na startovni Care
produktivniho Zivota je v porovnani s vrstevniky podstatné ztiZena. MiZe za to
omezena zkusenost s pozitivnimi Zivotnimi zazitky, sniZena schopnost vyjadiovat
se, prosazovat se v dialogu apod. O Zivoté ,venku“ maji tyto déti ¢asto jen mlhavou
a zkreslenou predstavu. Pri studiu i pti vybéru kariéry postradaji ptirozené vzory,
které ostatni nachazeji v okruhu svych blizkych. Casto jim pak chybi motivace
a vytrvalost, potiebna k dosazeni vysnénych cili. Snad pravé z téchto diivodi jen
1,2 % déti v ustavni péci dosdhne stredoskolského vzdélani s maturitou a mizivych

0,3 % nastoupi na vysokou skolu.

Dlouhodobou snahou nadace je podpoftit co moZna nejvyssi vzdélani a lepsi Sance
pro mladé lidi z détskych domovti, doprovodit je do bezpectného samostatného
zZivota a vynahradit jim uslou pozornost a moznosti, které by méli, kdyby vyristali

ve funk¢ni rodiné.

ROZJEDU TO! (Partnersky projekt realizovany ve spolupraci se spolecnosti
Skoda Auto, a.s.)

Mladi lidé z détskych domovl maji pri vstupu na trh prace podstatné horsi vychozi
pozici neZ jejich vrstevnici z béZzné populace. Kromé nizkého vzdélani nemaji
mnohdy ani dostate¢né informace a prileZitosti pro ziskani stabilniho zaméstnani,
ajsou tedy vice ohroZeni socidlné patologickymi jevy, jako jsou chudoba

a bezdomovectvi.
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Cilem projektu ROZJEDU TO! je ucinné motivovat mladez ve véku 11 az 15 let
umisténou v détskych domovech ke vzdélani a rozvoji jejich osobniho i profesniho
ristu. Zaroven jsou jim vytvoreny podminky pro zlepSeni jejich Skolniho
prospéchu, diky pravidelnému doucovani a na miru $ité motivaci a podpore. S
kazdym ditétem zatazenym do projektu se pracuje pomoci individualnich plani.
Ty zahrnuji jak pomoc psychologa ¢i mentora, tak i kariérni poradenstvi
zprostredkované proskolenymi vychovateli. Diky tomuto komplexnimu a
individualnimu pristupu se projekt snazi zménit dosavadni tendenci mladych lidi s
ustavni historii prevazujici pri volbé jejich povolani. Ta je obvykle stereotypni
(kuchat, cisnik, kadeinice atd.). I proto projekt ROZJEDU TO! umoziiuje pestrejsi

predstaveni trhu prace s moznosti dané pracovisté pifimo navstivit.

Priklad dobré praxe ¢. 7: Projekty organizace Centrum Samovka

Dal$im prikladem sluZeb pro mladé lidi jsou sluzby Centra Sdmovka, které se snazi
o realizaci programiil®?, které jsou vytvareny na miru jednotlivym skupindm déti

a mladeZe a jejichZ smyslem je:

. Podpofit psychicky klienty pii prekonavani obtiZzného Zivotniho obdobi.
. Pomoci jim hledat nové zdroje vyrovnanosti a jistot.
. Ucit je novym dovednostem, piedat jim nové znalosti a informace potiebné

pro zvladnuti prvnich kroki samostatného Zivota.

160 [nformace o programech jsou dostupné z:
http://www.sos18.cz/index.php?act=projekt&subact=oprojektu a

http://www.samovka.cz/programy-klienti /bydleni-v-samovce/



http://www.sos18.cz/index.php?act=projekt&subact=oprojektu
http://www.samovka.cz/programy-klienti/bydleni-v-samovce/
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. Umoznit jim ovérit si nabyté schopnosti v praxi.

. Bezpecné je vést v obdobi prechodu k samostatné existenci.

. Ucit je rozhodovat se a prijimat odpovédnost za vlastni Zivot a budoucnost.

. Motivovat je ksmysluplnému traveni volného casu a hledani novych
moZnosti seberealizace.

. Ucit je budovat si kvalitni a bezpe¢né vztahy.

Organizace realizuje radu aktivit, mezi hlavni patfi projekt pripravy na samostatny

Zivot a provozovani systému prostupného bydleni.

Projekt SOS 18 - priprava na samostatny Zivot

Projekt je urcen pro skupinu 18 mladistvych ze 4 détskych domovi. Jejich

projektovymi partnery jsou Clenové proskoleného 16c¢lenného pracovniho tymu

slozeného z pracovnikid Centra Sdmovka, dobrovolniki a praktikantli vysokych

Skol. Na spolec¢nych setkanich se vénuji nasledujicim oblastem:

. Ziskavani a ovérovani praktickych dovednosti potrebnych pri hledani a
udrZeni zaméstnani, pti zajiSténi bydleni ¢i pii samostatném hospodareni.

. Rozvoji ispésné komunikace a spolupraci v ramci skupiny.

= Osobnimu rdstu a sebehodnoceni, ktery vede ksamostatnému
a odpovédnému jednani.

. Zdravému Zivotnimu stylu a prevenci zavislosti.

. Planovani budoucnosti a rodinnému zZivotu.

Projekt probiha v nékolika c¢astech, kdy hlavni je c¢ast tvorena dovednostné-
vzdélavacim setkdnimv Centru Samovka. DalSi soucasti programu je letni
sportovné-dovednostni pobytv prirodé. Mezi setkanimi probiha komunikace
prostrednictvim webovych stranek. Pri odchodu z détského domova ziskavaji

absolventi projektu ,motivacni startovné“ ve vysi 5 - 15tis. K¢.

Bydleni v Samovce
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Vs v

Bydleni v Sdmovce je urteno mladym lidem ve véku od 18 do 26 let, ktefi ¢ast
svého détstvi a dospivani travili v détském domové pripadné jiné formé ustavni
péce. Tito mladi lidé prichazeji primo z détského domova po dovrSeni plnoletosti
nebo ukonceni studia, zjiného domu na pil cesty, azylového domu, podnajmu
apod. nebo z péstounské rodiny. Sluzba je ponékud vysokoprahového charakteru,
protoZe napft. vylucCuje zokruhu ptijemct sluzby ty mladé lidi, ktefi potiebuji
akutni psychologickou, psychiatrickou a zdravotni pomoc, lidi se zavaznym
mentalnim a smyslovym postiZzenim a osoby s télesnym handicapem vyZadujicim
bezbariérovost. Centrum Samovka nabizi nékolik Grovni samostatného, financ¢né
podporovaného bydleni spojeného se sluzbou socidlni asistence a provazeni.
Bydleni v Samovce je rozclenéno do tii typl: byty na pili cesty, startovaci byty,

byty typu satelit.

Piiklad dobré praxe ¢ 8: Programy obecné prospésné spole¢nosti Clovék
vtisni vytvoirené vramci projektu ,Preventivni, motivac¢ni a podptrné
programy socialni integrace v Biliné“.

Mezi prikladl postuptli vyuzivanych v oblasti socidlnich sluzeb byla v kapitole 5. 4.
této studie popsana Metodika motivacnich a podptrnych aktivit pro mladez, ktera
vznikla vramci projektu obecné prospésné spolecnosti Clovék v tisni,
financovaného  prostrednictvim  Operacniho  programu Lidské zdroje
a zameéstnanost ,Preventivni, motivacni a podplirné programy socialni integrace

v Biliné“. Na tuto metodiku navazuji mimo jiné dva nasledujici programy:

Prospéchové Retrostipendium od Patria Finance, a. s.161

161 §glakova, L. (2013), s. 29 - 30.
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Jedna se o nastroj podpory v oblasti predprofesni pripravy, ktery stimuluje klienta
vénovat se sekundarnimu vzdélavani a dosahovat tak lepsich vysledki a podstatné
zvySuje Sance na jeho uspésné dokonceni. Prospéchové Retrostipendium je urceno
pro zaky devatych tfid zakladni skoly a pro studenty prvnich rocniki strednich
$kol nebo strednich odbornych ucilist a celkova ¢astka, kterou v priibéhu dvou let
stifedosSkolského studia muze ziskat, ¢ini 24 000 K¢. Prvni stipendium (¢astku ve
vysSi 2 000 Kc) stipendista ziskda na konci prvniho ro¢niku po splnénych
predepsanych cilli, jako odménu za své celoro¢ni usili. Pravidelnd vyplata
mési¢niho stipendia v ¢astce 1000 K¢ je pravidelné vyplacena az od zacatku

druhého ro¢niku az do konce tretiho ro¢niku.

Program ma stanoven pribéh a podminky pro pripadné ukonceni spoluprace.

K zatazeni do programu je nutno splnit tyto podminky:

Adna nedostatecna;

[ ]
N<

7

. Zadna neomluvena hodina;
. maximalni pocet omluvenych absenci do vySe 25%;

v v ’

. alespon jeden z rodi¢ti nesmi mit vyssi nez zakladni vzdélani;

. prospéch ze ¢tyr vybranych tzv. klicovych predméti miize byt maximalné
hodnocen stupném , dobte®;

. individualni spoluprace s kordinatorem po celou dobu vyplaceni
stipendijnich prispévkii.

V pripadé, Ze je Zadatel u¢ném oboru urceného absolventim praktickych

a specialnich Skol a lidem s nedokoncenym zakladnim vzdélanim (tzv. ,E“ obory),

miiZe byt Retrostipendium vyplaceno maximalné pod dobu jednoho roku. Ostatni

podminky jsou zachovany stejné. S klientem, ktery je do programu zarazeny, se

nasledné podepisuje trojstranna Smlouva (prijemce Retrostipendia - zakonny

zastupce klienta, zastupce poskytovatele Retrostipendia - Patria Finance, a. s.

a zastupce zprostiedkovatele Retrostipendia - Clovék v tisni, o. p. s.)
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Mozné diivody pro ukonceni spoluprace vzdy zaleZi na individualnim posouzeni ze
strany koordindtora. Béhem spoluprace vsak miize vysledovat urcité varovné
signaly v chovani klienta, jejichz opakovani ho miize vést k okamzitému ukonceni

spoluprace. Z praxe se jedna o tyto signaly:

. opakované nechodi na smluvené konzultace a neni nijak k zastiZent;

. y,nekomunikuje“ (nereaguje na vzkazy, textové zpravy, e-maily, nezveda
telefon);

. Casto neplni tkoly zadané v ramci spoluprace na plnéni jim stanoveného cile

v individualnim planu;

. vymysli si a fakticky lZe, coZ je moZné objektivné ovérit (napft. rozhovorem
s rodici, tridnim ucitelem, kamarady, atd.);

. na individualni konzultace chodi vZdy pozdé;

. pfi nesouhlasu s postupem koordinatora sluzby se chova agresivné (miize

pracovnika potencialné ohrozit);

. nerespektuje autoritu pracovnika;

. neni ochotny na sobé pracovat a rozvijet se;

. ma zavazné vychovné problémy, které spolupraci naruSuji ¢i Uplné
znemoZznuji;

. nevidi potfebu zmény;

. zacCala se u néj projevovat drogova (¢i jind) zavislost, ma sklony k socialné

patologickému chovani (napt. hazardni hry);

. nema o nabizenou sluzbu prokazatelny zajem;

. v jeho chovani jsou vyrazné prvky ambivalence (néco jiného tika a néco
jiného déla);

. je zde podezreni, Ze se dopustil ¢i planuje dopustit trestné ¢innosti;

. zastava zcela pasivni pristup ke svému Zivotu, neni schopen si urcit zadny cil

spoluprace.

Koordinator motivacnich a podpiirnych aktivit pro mladez ma vzdy na zakladé
svého vlastniho posouzeni moznost ukoncit poskytovani sluzby bud’ na urcité

obdobi, nebo zcela. Vidy vSak zdleZzi na individudlnim zhodnoceni situace
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s prihlédnutim k vySe uvedenym divodim Kklientovy nespoluprace. Poskytovani
sluzby lze samoziejmé v optimalnim piipadé rovnéz ukoncit v piipadé, Ze ji klient
jiZ nadale nepotrebuje a jeho situace se stabilizovala (napt. zvladl s podporou
prestup na stiedni Skolu a nyni studuje samostatné, zvysily se jeho kompetence
resit si své véci sam a dal$i podporu ze strany koordinatora nadale nepotrebuje).
Zvlastnim pripadem ukonceni spoluprace je, pokud si rodice klienta nepfreji, aby

sluzbu dale vyuzival, a pracovnika o tom osobné informuiji.

Motivacni program ,It’s In U2“162

Motivacni programu ,It’s In U2“ (,Je to v tobé taky“) pochazi z Velké Britanie a jeho
autorkou je Judy Elliman163. Vychazi z pozitivni psychologie a je ureny predevsim
mladym lidem touzZicim odkryt své silné stranky a nahlédnout, v ¢em jsou
jedinecni. Mapuje okruhy vnitinich motivaci, se kterymi se jiz clovék narodil a diky
kterym miZe ,zazarit‘. V Ceské republice tento zcela ojedinély motiva¢ni program
pilotné skolila Petra Burdova pod zastitou obcanského sdruzeni Mosty, které je
rovnéz partnerem projektu ,Motivacni a podplirné programy socialni integrace v
Biliné“. Motivatni program ,It’s In U2“ byl v rdmci pfimé prace pouZivan na
poboéce obecné prospésné spolec¢nosti Clovék v tisni od dubna 2010. Celkem jim

proslo 11 klientd s 55% uspésnosti dokonceni celého programu.

Ocekavany prinos programu:

. mit v ruce prakticky a ovéfeny nastroj pro posileni vnitini motivace klient(;

. ucinny nastroj k ,,otevireni“ a ,rozpovidani“ klienti;

. vytvofeni podplrného prostiedi pro Uspésné naplilovani zakazek
a individualnich plang;

. prohloubeni vztahu s klienty, se kterymi jsem jiz dlouhodobé pracovala

(dtraz na individudlni pristup);

162 Tamtéz, s. 30 -31.

163 Spolecnost SIMA International, Inc.
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. posileni socidlnich a komunikacnich dovednosti klienti (dodrZovani
stanovenych podminek programu, posileni zdravého sebevédomi a védomi

zodpovédnosti za utvareni svého Zivota).

Pro koho je motivactni program ,It’s In U2“ vhodny:

. klient, se kterym se jiZ zname a ktery je ochotny spolupracovat (dcast
v motiva¢nim programu je nabizena ,za odménu;

. klient, ktery chce o sobé premyslet a jit ,vice do hloubky*;

. ma zajem o sebepoznani;

. ma alespon zakladni podporu ze strany své rodiny.

Realny prinos pro Klienty:

. posileni socialnich dovednosti (ohlidat si svoje povinnosti, chodit véas na
setkani);
. upevnéni zdravého sebevédomi, pojmenovani silnych stranek;

. prohloubeni diivéry;

. zpétna vazba - potvrzeni o tom, jaky jsem (shoda mezi tim jak se vnimam a
jak mé vidi druzi);

= stanoveni realnych cild, ukotveni v realité;

. pocit, Ze se ,,0 mé nékdo doopravdy zajima“.

Rizika a prekazky:

. problémy s plnénim zadanych udkoll (ruseni dohod, klienti nechodili na
setkani vcas Ci predem neomluvili svou absenci, neplnili ,domaci ukoly*);

. Co dal? - klient si stanovil sviij cil, ale jiz dal nic nedéla pro jeho dosaZeni ¢i
mu v tom brani jeho rodina; jak dal pracovat s vystupy z programu;

. zvySené riziko prekroceni hranic;

. riziko spojené s oznamovaci povinnosti - diky navozené divére se klient

mizZe ,sverit” se zavaznou skutecnosti, ktera podléha oznamovaci povinnosti;
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. klient ,zmizi“ bez ptredchoziho varovani (nejcastéji z diivodu prestéhovani
rodiny do jiného mésta);

. klient se citi jako ,pod lupou” ¢i miize mit ,VIP“ pocit - oproti druhym se mu
vénuje intenzivni pozornost;

. zavist a neprejicnost ze strany vrstevniki - ,,chodi$ na program = jsi divnej“.

7.  PRIKLADY DOBRE PRAXE Z VYBRANYCH ZEMI EVROPSKE UNIE

Priklad dobré praxe ¢. 9: Standardy Quality4Children64

Cast této studie vénovana prikladiim dobré praxe v Ceské republice byla uvedena
prikladem systémového pristupu k uchopeni standardt kvality. Stejné tak v Casti
vénované prikladim dobré praxe ze zahranic¢i predchazi predstaveni konkrétnich
projektd priklad standardizace, konkrétné standardi Quality4Children, které se
zaméiuji na o déti mimo domov v Evropé. Tyto standardy byly vytvoreny ve
spolupraci tri mezinarodnich organizaci pro péci o déti - FICE, IFCO a SOS détské
vesnicky, které zacaly v breznu 2004 realizovat projekt zaméreny na zajiStovani
a zlepSovani Sanci na vyvoj déti a mladych dospélych v pé¢i mimo domov v Evropé

prostiednictvim standard kvality v oblasti péce o déti mimo domov.

164 Dostupné z: http://www.sos-childrensvillages.org/.


http://www.sos-childrensvillages.org/

Studie systému nasledné péce o ohroZené déti po dosazeni zletilosti | 151

Standardy jsou ¢lenény na tfi hlavni oblasti, z nichZ jedna celd Cast (tieti) se
zameériuje na déti a mladé lidi, ktefi opoustéji péci. JiZ v druhé oblasti, ktera se
vénuje standardizaci ,procesu péce“ je definovan standard ¢. 14, ktery stanovi, Ze
dité, resp. mlady dospély je priibézné pripravovan na samostatny zivot. Obecny cil
tohoto standardu stanovi, ze , dité/mlady dospély je podporovdn, aby utvdrel svou
budoucnost tak, aby se stal sobéstacnym, samostatnym a platnym clenem spolecnosti.
Ma pristup ke vzdeélani a je mu poskytnuta prileZitost ziskdvat Zivotni dovednosti
a osvojovat si hodnoty. Dité / mlady dospély je podporovdn pri rozvijeni sebeticty. To
mu umoZiiuje, aby se citil silny a jisty pri zvldddni obtiZi.“. Tento standard je
rozpracovan do nasledujicich kritérii. Prvni z nich jsou povinnosti organti ochrany

déti a pecujicich osob:

Utvary pro ochranu déti

. Sleduji vyvoj ditéte/mladého dospélého vzhledem k pripravé na samostatny Zivot,

jak bylo dohodnuto v planu péce.

= Zajisti, aby mélo dité/mlady dospély ptistup k optimalnimu vzdélani. PeCovatelska
organizace
= Poskytuje vhodné ramcové podminky a programy pro podporu ditéte/mladého

dospélého pii osamostatiiovani.

Pecovatel

] Podporuje dité/mladého dospélého v osamostatiiovani.

Na tuto ¢ast navazuji pokyny pro pecujici osoby:

1. PecCovatel poskytuje individualni Skoleni a podporu
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Pecovatel zajisti, aby dité/mlady dospély byl Skolen a podporovan pfti ziskavani
sobéstacnosti v souladu s potiebami uréenymi v planu péce. PeCovatel se zaméruje
predevsim na tyto body:

Dité/mlady dospély je povzbuzovan, aby prejimal béZné dennf povinnosti. V souladu
s jeho urovni chapani je dité/mlady dospély podporovan v péci o sebe, v zachazeni
s penézi, zvladani pravnich zaleZzitosti, pojisténi a jinych praktickych zalezitosti;
Dité/mlady dospély je podporovan, aby se zapojil do socialni sité a udrZzoval kontakt
s lidmi v této siti;

Pecovatel zkouma zajmy ditéte/mladého dospé€lého a planuje Cinnosti, které

podporuji dalsi rozvijeni jeho znalosti a Zivotnich dovednosti.

2. Priprava na samostatny Zivot je organizovana jako priibézny proces

Pecovatel, podporovany pecovatelskou organizaci, pripravuje dité/mladého
dospélého na samostatny zivot. Tento proces je zaloZen na individualnim planu
péce. Plan péce pojima pripravu ditéte/mladého dospélého na samostatny zZivot jako
pribézny proces. Bere v uvahu vhodné ramcové podminky a prileZitosti nebo

programy urcené k jeho podpore pfi osamostatiiovani.

3. Ditéti/mladému dospélému jsou nabizeny prileZitosti/programy k rozvijeni vlastni

osobnosti

Pecovatelska organizace a pecovatel vytvareji prilezitosti nebo programy, v nichz je
dité/mlady dospély Skolen v pirejimani odpovédnosti, zapojovani hodnot a
standardil a rozvijeni Zivotnich dovednosti. Dité/mlady dospély se ucastni tvorby,
realizace a hodnoceni prileZitosti/programi k rozvijeni vlastni osobnosti.
Dité/mlady dospély ma pristup k nejlepsi arovni vzdélani

Dité/mlady dospély ma pristup k tém nejlepSim moZnym formam vzdélavani a je
povzbuzovan, aby jich vyuzival, v souladu se svym potencidlem a vlastnimi zajmy.
Dité/mlady dospély je povzbuzovan, aby se podilel na Skolnich i mimoSkolnich

¢innostech v souladu se svymi individualnimi zajmy.

Standardy kvality se zabyvaji i otazkou rizik (varovna znameni). Ta jsou v pripadé

uvedeného standardt definovany nasledovné:

V planu péce neni zohlednéna priprava na samostatny Zivot.
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. Nejsou k dispozici ptileZitosti/programy k rozvoji vlastni osobnosti.

. Ditéti/mladému dospélému je upirdna Sance vyuZivat prileZitosti/programy
k rozvoji vlastni osobnosti.

. Dité/mlady dospély ma pocit, Ze neni dobre pripraven a podporovan, pokud
jde o samostatny Zivot.

. Dité/mlady dospély neni integrovan do socialni sité.

. Nepodporuje se vzdélani ditéte / mladého dospélého.

. Dité/mlady dospély netravi sviij volny ¢as produktivné.

. Ditéti/mladému dospélému se nenasloucha.

Oblast tieti uvedenych standardi se pak zcela soustiedi na ,proces opusténi péce“
a zahrnuje faze osamostatnéni mladého Clovéka, jeho navrat do své pilivodni rodiny
nebo stéhovani do jiného prostiedi. Jsou popsany momenty, které by nemély byt
opomenuty v tomto klicovém Zivotnim obdobi mladého ¢lovéka, ktery prestava byt
ditétem (v pravnim slova smyslu) a vstupuje do samostatného Zivota. Standardy
kladou velky diiraz na dobfe naplanovany vystup z péce (Standard 15: Proces
opousténi péce je dliikladné planovan a realizovan), zapojeni mladého clovéka do
rozhodovani v této Zivotni situaci (Standard 16: Komunikace v procesu opousténi
péce je vedena uzitecnym a vhodnym zptsobem a Standard 17: Dité / mlady
dospély je zmocnén k Gcasti na procesu opousténi péce.) a nastaveni podpory po
osamostatnéni (Standard 18: Jsou zajiStény mozZnosti sledovani, trvalé podpory

a kontaktt).

Obecny cil standardu ¢. 15 je stanoven takto: ,Proces opousténi péce je zdsadni fazi
v péci o dité mimo domov a je diikladné pldnovdn a realizovdn. Je zaloZen predevsim
na individudinim pldnu péce o dité/mladého dospélého. Dité/mlady dospély je
uzndvdn jako odbornik na kvalitu péce o svou osobu. Jeho zpétnd vazba je zdsadni
pro dalsi rozvoj kvality systému péce a prislusného modelu péce.“ Povinnosti

prislusnych subjektii pti napliiovani tohoto standardu jsou stanoveny nasledovné:

Utvary pro ochranu déti

= Sleduji a podporuji planovani a realizaci procesu opousténi péce.
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. Koordinuji spolupraci mezi viemi zi¢astnénymi stranami.

Pecovatelska organizace

. Zajisti, aby byl proces opousténi péce planovan a realizovan v souladu s planem
péce.

. Provazi dité/mladého dospélého celym procesem profesionalné a citlivé.

= Spolupracuje s ptivodni rodinou.

Pecovatel

= Planuje proces opousténi péce spolu s prisluSnymi zticastnénymi stranami.

] Realizuje proces opousténi péce v souladu s planem péce.

= Spolupracuje s ptivodni rodinou.

Standard 15 obsahuje nasledujici pokyny:

1. Proces opousténi péce je dlikladné planovan a realizovan.

. Pecovatel planuje a realizuje proces opousténi péce na zakladé planu péce
a spolecné s ditétem/mladym dospélym. Realizace tohoto procesu se uskutecnuje
postupné, pokud je to v zajmu ditéte. Dité/mlady dospély miize mluvit do
rozhodovani, do jaké miry se ma jeho plivodni rodina Gc¢astnit planovani a realizace
procesu opousténi péce. PeCovatel v pripadé potreby konzultuje multiprofesionalni

tym.

2. Dité /mlady dospély je uznavan jako odbornik na kvalitu péce o svou osobu.
= Pecovatel pozada dité/mladého dospélého, aby zhodnotil kvalitu péce. PeCovatel
pfedd tuto zpétnou vazbu pecovatelské organizaci, aby ji organizace mohla

zohlednit pti dalSim rozvijeni kvality systému péce a piisluSného modelu péce.
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3. Proces opousténi péce je zaloZen na individualnim planu péce.

= Plan péce definuje stav rozvoje ditéte/mladého dospélého, stanovuje cile a objasinuje
zdroje potiebné k podpore celkového rozvoje ditéte/mladého dospélého béhem
procesu opousténi péce. Plan péce a jeho realizace jsou pravidelné hodnoceny. Plan
péce rovnéz zohlednuje budouci Zivot ditéte/mladého dospélého po opusténi péce,

a to definovanim pokynt pro naslednou péci.

4. Navrat do ptivodni rodiny nebo prestéhovani na jiné misto je diikladné pripravovan.
= JestliZze se ma dité/mlady dospély vratit do své ptivodni rodiny nebo se prestéhovat
na jiné misto, spolupracuje utvar pro ochranu déti, souc¢asny i budouci pecovatel

aptivodni rodina. Dité/mlady dospély se aktivné ucastni procesu rozhodovani

77

a pripravy v souladu se svou drovni chapani.

5. Pro dité/mladého dospélého opoustéjiciho péci je usporadano rozlouceni.
= Pro dité/mladého dospélého je usporadana vhodna schiizka na rozloucenou, ktera

vyznaci zacatek jeho dalsi Zivotni faze. Stane se tak v souladu s béZznymi tradicemi

zazemi ditéte s cilem splnit pirani ditéte/mladého dospélého.

6. Dité/mlady dospély ma pristup k podpore a poradenstvi i po opusténi péce mimo
domov.
. Utvar pro ochranu déti a petovatelskid organizace zajisti naslednou podporu

a poradenstvi.

Rizika (varovnd znameni pri napliovani tohoto standardu jsou definovany

nasledujicim zptisobem:

. Proces opousténi péce neni diikladné planovan nebo realizovan.

. Proces opousténi péce neni zohlednén v planu péce.

. ZucCastnéné strany se nedohodnou na planu opousténi péce.

. Dité/mlady dospély ma pocit, Ze neni zapojen do procesu opousténi péce.

. Dité/mlady dospély nebo plivodni rodina se nedcastni planovani a realizace

procesu opousténi péce.
. Neni zajem o znalosti ditéte/mladého dospé€lého ohledné kvality péce o jeho
osobu.

= Péce mimo domov neni hodnocena.
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. Proces opousténi péce nesplnuje individualni potreby ditéte/mladého
dospélého.
. Neni poskytovana nasledna podpora nebo je tato podpora neadekvatni.

. Dité/mlady dospély nema prileZitost se rozloucit.

V procesu nasledné péce je vénovana pozornost rovnéz komunikaci s ditétem
a mladym dospélym. Obecnym cil standardu 16 uvadi, Ze ,komunikace v procesu
opousténi péce je vedena uZitecnym a vhodnym zpiisobem. Vsem strandm
zucastnénym na procesu opousténi péce jsou poskytovdny vsechny potrebné
informace v souladu s jejich roli v procesu. Soucasné md dité/mlady dospély a jeho
ptivodni rodina prdvo na soukromi a bezpecnost. Vsechny informace jsou sdélovdny
takovym zpiisobem, aby byly pro dité/mladého dospélého a jeho ptivodni rodinu

pochopitelné a vhodné.”. Povinnosti jsou stanoveny nasledovné:

Utvary pro ochranu déti
= Zajist'uji, aby vSechny zucastnéné strany dostavaly a chapaly informace potiebné
k diikladnému naplanovani a realizaci procesu opousténi péce.

. Zajist'uji, aby se se vSemi informacemi zachazelo jako s diivérnymi.

Pecovatelska organizace

. Zajistuje, aby pecovatel komunikoval s ditétem/mladym dospélym vhodnym
zplsobem.

Pecovatel

= Zajistuje, aby dité/mlady dospély dostaval a chapal ddlezité informace tykajici se

procesu opousténi péce.
] Komunikuje s ditétem/mladym dospélym zplisobem, ktery zajistuje, aby se béhem
procesu opousténi péce citil dobre.

. Spolupracuje s ptivodni rodinou.

Navazné pokyny jsou v pripadé standardu vénovaného komunikaci stanoveny

takto:
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1. Dilezité informace jsou profesionalné zpracovavany.

= Utvary pro ochranu déti, pe¢ovatelska organizace a pecovatel uznavaiji dilezitost
poskytovani vSech prislusnych informaci ditéti/mladému dospélému i jeho ptivodni
rodiné.

= Utvary pro ochranu déti profesionalné zpracovavaji viechny dtileZité informace.

Zajistuji utajeni, fadnou dokumentaci a ptistup pro zticastnéné strany.

N

. Dité/mlady dospély je radné informovan o procesu opousténi péce.

] Pecovatel zajisti, aby dité/mlady dospély byl informovan a chapal vSechny dtlezité
informace tykajici se procesu opousténi péce. PredevSim je dité/mlady dospély
informovan o rtiznych moZznostech a aspektech budouciho Zivota, v némz se bud’

osamostatni, vrati se do své ptivodni rodiny nebo se ptestéhuje na jiné misto.

3. Pri zajistovani vhodné komunikace je zvazZovan cely soubor pozadavkd.
= Vsechny piislusné strany ziacastnéné na podpote ditéte/mladého dospélého béhem

procesu opousténi péce spliiuji minimalné tyto pozadavky:

Jsou Skolené v tom, aby pouzivaly jazyk vhodny pro zplisob mysleni ditéte/mladého

dospélého.

. Vytvareji s ditétem/mladym dospélym blizky vztah, dokazi dobie naslouchat a jsou
chapavé, empatické a trpélivé, aby se dité/mlady dospély citil dobre.

. Vytvareji pratelské a piijemné prostiredi pro komunikaci.

4. Dité, ptivodni rodina, pecovatel, peCovatelska organizace a utvary pro ochranu déti

spolupracuji.

. Spoluprace mezi pfisluSnymi stranami zdacastnénymi na podpore ditéte/mladého
dospélého béhem procesu opousténi péce je posilovana vyménou dilezitych
informaci, vhodnou komunikaci a vzajemnou divérou.

= VSichni: dodrzuji legislativu, predpisy a standardy Q4C; zacleni tento standard do

pokynli a pracovnich metod uUtvarG pro ochranu déti, peCovatelskych organizaci

a pecCovatel(; jsou soucasti sité péce o dité.

V ramci standardu €. 16 jsou definovana nasledujici rizika (varovna znameni):

. Dité/mlady dospély ma pocit, Ze neni chapan.

. Je narusovano soukromi ditéte/mladého dospélého.
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. Dité/mlady dospély nebo jiné prislusné zucastnéné strany nemaji pristup
k poskytovanym informacim nebo je nechapou.

. Neexistuje vyména informaci.

. Dité/mlady dospély citi nedostatecnou komunikaci se svym pecovatelem.

. Dité/mlady dospély citi nedostate¢nou komunikaci se svou ptivodni rodinou

nebo svym socialnim prostredim.

Standard ¢. 17 se zabyva participaci ditéte/mladého dospé€lého na procesu
opousténi péce. Obecny cil stanovi, Ze ,proces opousténi péce je zaloZen na
individudInim pldnu péce. Dité/mlady dospély je zmocnén vyjadrovat ndzory
a preference ohledné své soucasné situace a budouciho Zivota. U¢astni se pldnovdni

a realizace procesu opousténi péce.“ Na to navazuji tyto povinnosti:

Utvary pro ochranu déti

. Zajistuji ucast ditéte/mladého dospélého.

Pecovatelska organizace
= Zajistuje, aby byly plnény vSechny poZadavky ohledné ucasti ditéte/mladého

dospélého na procesu opousténi péce.

Pecovatel
. Zmocnuje dité/mladého dospélého k ticasti na procesu opousténi péce.
= Zapojuje dité/mladého dospélého do planovani a realizace procesu opousténi péce

v souladu s jeho trovni chapani.

. Spolupracuje s ptivodni rodinou.

Pokyny v ramci standardu €. 17 zni:

1. Pri zajiStovani ucasti ditéte/mladého dospélého jsou zvazovany tyto poZadavky.
VSechny prislusné strany zucastnéné na procesu opousténi péce zvazi a splni
minimalné tyto pozadavky, které zajisti, aby:

. dité/mlady dospély uplatiioval sva prava na ucast v pldnovani a realizaci svého

procesu opousténi péce;
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. ditéti/mladému dospélému bylo naslouchdno a aby byl povzbuzovan pfi
vyjadrovani svych pland, pochybnosti a o¢ekavani;
= dité/mlady dospély byl podporovan pii prijimani rozhodnuti v souladu se svou

urovni chapani;

= dité/mlady dospély byl uznavan jako odbornik na sviij vlastni Zivot;

. se puivodni rodina Gc¢astnila procesu opousténi péce;

= dité/mlady dospély dostal prilezitost urcit, do jaké miry mize byt zapojena pivodni
rodina;

. ditéti/mladému dospélému bylo naslouchano a aby byl podporovan pri

byrokratickych a pravnich procedurach.

N

. Dité/mlady dospély dostava vSechny dilezité informace.
= Pecovatel zajistuje, aby dité/mlady dospély dostaval vSechny dtlezité informace,
aby mél podklady pro rozhodovani béhem procesu opousténi péce. ZajisStuje, aby

dité/mlady dospély chapal poskytované informace.

3. Planovani a realizace procesu opousténi péce je zaloZeno na individualnim planu péce.

Dité/mlady dospély se ucastni vypracovavani svého planu péce. Plan péce bere
v tvahu jeho nazory a cile i zdroje potrebné k diikladnému naplanovani a realizaci

procesu opousténi péce.

Rizikovymi faktory pfi uplatiiovani participacnich prav ditéte a mladého dospélého

v procesu opousténi péce jsou:

. Neexistuje soubor minimalnich pozZadavkl ohledné ucasti ditéte / mladého

dospélého na procesu opousténi péce.

. Soubor minimalnich pozadavki neni realizovan.

. Dité/mlady dospély ma pocit, Ze se dostateCné netcastni procesu opousténi
péce.

. Dité/mlady dospély ma pocit, Ze neni dobre informovan.

. Planovani a realizace procesu opousténi péCe neni zaloZena na individualnim

planu péce.

. Dité/mlady dospély ma pocit, Ze neni bran vazné.

. Dilezitd rozhodnuti jsou prijimana bez Gcasti ditéte/mladého dospélého.
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. Dité/mlady dospély dostava vice odpovédnosti, nez kolik je schopen
zvladnout.
. Ditéti/mladému dospélému neni naslouchano a neni podporovan pri

byrokratickych a pravnich procedurach.

Poslednim z vybranych standardi, ktery je popsan v této studii, je standard ¢. 18,
ktery se tykd moznosti sledovani dalSiho vyvoje mladého dospélého, udrzovani
kontaktli a poskytovani podpory. Obecny cil standardu ¢ 18 zni: ,Poté, co
dité/mlady dospély opusti péci mimo domov, md prileZitost dostdvat pomoc a
podporu. Pecovatelskd organizace se snaZi zajistit, aby nevnimal proces opousténi
péce jako nové zdvaZné naruSeni. Pokud mlady dospély dosdhl plnoletosti,
pecovatelskd organizace by mu i naddle méla nabizet podporu a prileZitost k
udrzovdni kontaktu.“ Tohoto cile ma byt dosazeno plnénim nasledujicich

povinnosti:

Utvary pro ochranu déti
= Zajist'uji naslednou i pribéznou podporu predtim i poté, co dité dosahne plnoletosti.
. Podporuji kontakt mezi ditétem/mladym dospélym a jeho emociondlni siti béhem

obdobi, kdy je v péci.

Pecovatelska organizace

= Zajistuje vypracovani a realizaci planu nasledné péce.

. Zajistuje potirebné zdroje pro naslednou a priibéznou podporu a zajistuje, aby mélo
dité mozZnost udrzovat kontakt se svym byvalym pecCovatelem a s emocionalni siti,
ktera byla dtlezita v obdobi péce. Pecovatel

] Vypracovava a realizuje plan nasledné péce spolu s ditétem/mladym dospélym.

= Sleduje dité/mladého dospélého, podporuje ho a usnadnuje kontakt mezi nim a jeho

emocionalni siti béhem obdobi péce.

Standard ¢. 18 je naplniovan prostiednictvim nasledujicich pokyni:

1. Sledovani a podpora jsou zaloZeny na planu nasledné péce
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. Pecovatelskd organizace a pecovatel spoletné s ditétem/mladym dospélym
vypracuji a realizuji plan nasledné péce. Tento plan stavi na jiz existujicim
individualnim planu péce. Metody pouzivané pii vytvareni planu nasledné péce jsou
nastinény v pisemném prohlaseni pecovatelské organizace. Dulezité je, aby mél plan
nasledné péce individudlni zaméreni a aby zahrnoval i zazemi ditéte/mladého
dospélého. Plan nasledné péce obecné definuje stav rozvoje ditéte/mladého
dospélého, stanovuje cile a opatfeni a objasnuje zdroje potfebné k podpore

celkového rozvoje ditéte/mladého dospélého po opusténi péce.

2.Je zajiSténo sledovani a podpora ditéte/mladého dospélého
= Pecovatel dité/mladého dospélého sleduje a na pozadani ho podporuje v souladu

s planem nasledné péce. Ma k tomu potrebné zdroje. Pecovatel se snazi udrZovat

s ditétem/mladym dospélym kontakt.

3. Dité/mlady dospély ma prilezitost udrzovat kontakt se svou emocionalni siti
] Byvald pecovatelskd organizace poskytne zdroje na udrzovani kontaktu mezi
ditétem/mladym dospélym a jeho emocionalni siti, ktera byla dilezitd béhem

obdobi péce. Tento kontakt usnadnuje byvaly pecovatel.

Za rizika pri napliovani tohoto cile jsou povazovana:

. Neexistuje plan nasledné péce.
. Neexistuje sledovani nebo podpora.

. Dité/mlady dospély neni viibec nebo dostatecné zapojen do vypracovani

planu nasledné péce.

. Dité/mlady dospély odmita sledovani a podporu.
. Po dosaZeni 18 let jiZ mlady dospély neni podporovan.
. Dité/mlady dospély nema moZnost udrzovat kontakt se svou emocionalni

siti, kterd byla dtilezitd béhem obdobi péce.




Studie systému nasledné péce o ohroZené déti po dosazeni zletilosti | 162

Priklad dobré praxe ¢. 10: FEPA, Spanélska federace organizaci pracujicich
s mladymi lidmi odchodu z péce16>

FEPA (Federacién de Entidades con Proyectos y Pisos Asistidos) je Spanélska
federace organizaci pracujicich s mladymi lidmi, ktefi opoustéji systém nahradni
péce. Byla vytvorena v roce 1999 a ma 45 ¢lenli v osmi Spanélskych regionech.
Tyto organizace maji 128 bytovych domi s celkem 610 misty. FEPA je financovana
Spanélskym ministerstvem zdravotnictvi, socidlnich sluzeb a rovnosti,
katalanskym regionalnim ministerstvem socialnich véci a rodiny a Fundacié La

Caixa.

165 Informace jsou dostupné z: www.fepal8.org.


http://www.fepa18.org/

Studie systému nasledné péce o ohroZené déti po dosazeni zletilosti | 163

Hlavnimi cili federace je vytvorit sit organizaci, které poskytuji podporu pro
kazdodenni praci odbornikii a rozvijet sluzby, které dale dopliuji sluzby
organizaci. Organizace dale porada odborna skoleni pro zaméstnance pracujici v
niZze uvedenych programech v dovednostech klicovych pro efektivni praci s

mladymi lidmi (Fec téla, syndrom vyhoreni atd.).

Cile jsou realizovany prostrednictvim téchto Cinnosti:

Prostor pro mladé/Meeting Point nabizi informace a poradenstvi pro mladé lidi,
ktefi odeSli znahradni péce, a dopliluje praci vykondvanou pracovniky
v organizacich. Pracovnici pomdahaji mladym lidem ve studiu, pfi hledani
zameéstnani, bydleni, volnocasovych aktivit, poskytuji poradenstvi v pravnich
a zdravotnich otazkach. 635 mladych lidi vyuZilo pomoci této sluzby v osmi
méstech v péti riznych oblastech. Sluzba je realizovana ve spolupraci se
systémovymi ,ustfednimi“ sluzbami, jako je EspaiCabestany (viz piiklad dobré

praxe ¢. 11).

Cesty k dospélosti nabizi praktickou podporu a podporu ve vzdélavani pro mladé
lidi v ndhradni péci a mladé lidi, ktefi z péce odesli a ktefi jsou ve véku mezi 16 a
21 lety. Tento program ma za cil posilit podporu poskytovanou regionalnimi
vlddami Aragénu a Katalanska mladym lidem na jejich individualni cesté do
dospélosti. 132 mladych lidi vyuZilo tohoto programu.

Ekonomicka podpora na cesté ke vzdélani nabizi ekonomickou podporu
a podporu ve vzdélavani pro mladé lidi opoustéjici péci. Ti se ucastni odborného
vzdélavani, stredoSkolského vzdélavani a vysokoskolského studia. 72 mladych lidi

mélo prospéch z tohoto programu v priibéhu svou let.
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Priklad dobré praxe ¢. 11: Program EspaiCabestany, Generalniho reditelstvi
pro péci o déti (DGAIA) a Regionalniho ministerstva socialnich véci a rodiny
(regionalni vlada Katalanska, Spanélsko)166

EspaiCabestany je program, ktery poskytuje podporu pro mladé lidi do osmnacti
let i nad osmnact let, ktefi jsou bud’ v nahradni péci, nebo jiz péci opustili, a to v
riznych oblastech jako jsou: bydleni, vzdélavani, finance, pravni otazky, pracovni a

socialni zaclenéni. Cilem je, aby mladi lidé mohli budovat svoji samostatnost a

166 Informace jsou dostupné z: www.gencat.cat/benestarsocialifamili.
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posouvat se emancipované smérem k dospélosti. Priklady aktivit v ramci

programu:

Bydleni: mladym lidem starSim osmnicti let je nabizeno osm plné vybavenych
bytli a tfinact rezidencnich mist. Dostava se jim podpory v oblasti vzdélavani
(cesté ke vzdélani), ziskavaji podporu socidlniho pedagoga béhem osobniho

vzdélavaciho projektu.

"Via Laboral": Tento program ma za cil zlepSit zaméstnatelnost mladych lidi, ktef{
opoustéji péci a zajistit jim pristup na trh prace. Souvisi s profesionalnimi projekty
a poskytuje mladym lidem poradenstvi a doprovod. 436 mladych lidi se zucastnilo

tohoto programu.

Program ekonomické podpory: Cilem je, aby mladi dospéli v péci méli zajistény
potrebny prijem k jejich osamostatnéni. Program funguje na bazi udélovani grantd,
které se vazi na ,individudlni pracovni plan“ a jsou odborné sledovany

(supervidovany). V roce 2011 bylo udéleno priimérné 452 grantd za mésic.

Pravni doprovod a media¢ni program ma za cil poskytnout doprovod,
poradenstvi a informace Kktématiim, kterd maji mladi lidé, odbornici
a spolupracovnici. Cilem je podpora mladych lidi na cesté kautonomii
prostrednictvim pifimé podpory a osobni asistence. Soucasné je jim nabizena plna
odpovédnost za proces osamostatniovani. V roce 2011 se programu zucastnilo 585
mladych lidi.

Priklad dobré praxe ¢. 12: Détsky parlament, FICE - Rakousko

Cilem organizace FICE - Rakousko je podporovat ucinnéjsi vzdélavani v détskych
domovech, tak aby mohlo dojit k uspésné socidlni reintegraci mladych lidi

opoustéjicich détské domovy.

Détsky parlament je velmi inovativnim zptisobem slySeni hlasu déti a mladych

dospélych v systému statem garantované péce. Détsky parlament byl zaloZen v
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roce 2001 organizaci FICE - Rakousko. Clenové jsou déti a mladi dospéli ve véku

14-22 let v systému péce. Détsky parlament ma 50 az 70 Clend.

Hlavni cile projektu jsou:

. Dat détem a mladym dospélym v systému nahradni péCe moZnost vyjadrit
své nazory na systém ochrany déti a jeho problémy.

. Zajisténi informovanosti o détech v Ustavni péci a zarucit zastupovani zajmi
déti a mladych dospélych v détskych domovech a péstounské péci. Zasedani
parlamentu jsou spojovany s riznymi aktivitami na poli ochrany déti (napft.

mezinarodni den détf).

Hlavni témata détského parlamentu jsou:

. Zajistit spole¢né umisténi pro sourozence.

. Vyjadieni nazorl ke kazdodennimu Zivotu v dstavni péci.

. Nakladani s kapesnym.

. Vyjadteni nazoru k zajiSténi specialnich potieb v ramci systému péce.
. PoruSovani osobnich prav.

. Akceptovani homosexuali a jinych mensin v systému péce.

. Problémy s podporou bydleni.

. Problémy se sobéstatnym Zivotem a socialni integraci.

Priklad dobré praxe ¢. 13: Ramec spoluprace mezi systémem péce o mladez
a socialnimi sluZbami, verejné sluzby v Valonska16?

Pocet mladych lidi do 18 let v systému péce nebo téch, ktefi jsou v kontaktu se
socialnimi sluzbami, vzrostl v roce 2010 na 20 964 osob (2,2% mladeZe pod 18 ve
francouzsky mluvici oblasti, véetné francouzsky mluvici mladeZzi v Bruselu). Proto

je naprosto nezbytné, aby socialni sluzby (zamérené na déti do 18 let véku) a

167 Informace jsou dostupné z: www.socialsante.wallonie.be.
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socialni sluzby pro dospélé (vcetné téch pro mladé dospélé) ,mluvili“ stejnou reci a
dobfe organizovali vyménu informaci tak, aby se zabranilo nedostatkiim v pomoci
mladym dospélym pri jejich prechodu do dospélosti. Tyto sluzby musi mit jasny

ramec spoluprace.

S ohledem na tuto skutecnost se vlada Valonska (zodpovédna za vSeobecné
socialni sluzby) a vlada federace Valonsko-bruselska federace (zodpovédna za péci
o mladé lidi do 18 let) rozhodly vytvorit ramec spoluprace, ktery by byl uZitecnym
nastrojem pro systém péce o mladez a mistni sluzby s cilem zajistit lepSi podporu

pro mladé lidi ve véku okolo 18 let.

Ramec mé dvé trovné:

1. Principy spoluprace:

. MladezZ a rodina musi byt vZdy stifedem zajmu poskytovanych intervenci

. Je zajiSténa transparentnost jednani a rozhodnuti jsou prijimana za ucasti
téch, kterych se tykaji.

. Sdileni informaci (informace jsou sdileny mezi sluzbami, ale vzdy je
respektovana zasada mlcenlivosti a ochrana osobnich udajt).

. Je zachovana kontinuita prace s danym piipadem a je brana v potaz prace

kazdé sluzby, které se podili na reseni pripadu.

. Probiha dialog mezi mistnimi sluzbami s cilem efektivniho vyuziti zdroju.

. Priibézné zhodnocovani zdznamii.

2. Postup

. Cilem je zajisténi bezpecného ramce pro sdileni a praci se spisy klientii pro

profesiondlni pracovniky. Kazda sluzba navrhuje ramec a zptsob pro vyménu
informaci a zjednoduSuje vyménu osobnich spisii (informaci) mezi socidlnimi

pracovniky.
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Priklad dobré praxe ¢. 14: MundutikMundura, emancipa¢ni program pro
mladé pristéhovalce pii odchodu ze systému nahradni péce, Biskajska
krajska rada, Spanélsko

Tento program je ur¢en mladym piistéhovalclim (vétSinou ze zemi mimo EU), ktefi
jsou ohroZeni socialnim vylouceni, Ziji bez podpory rodiny, a kteri byli v péci
mistnich socialnich sluzeb az do véku 18 let. Program ma za cil zabranit zhorseni
socialni situace, do kterého by se vymezena cilova skupina dostala v pripadé, Ze by

musela bez podpory a osamocené vstupovat do samostatného dospélého Zivota,
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aniz by mohla dospét, ziskat vzdélani, najit praci a smysluplné misto ve

spolec¢nosti.

Mezi cile projektu patfi:

1.  Rozvijet schopnosti a dovednosti, které potirebuji mladi lidé pro to, aby mohli
Zit nezavisly Zivot.

2. Rozvijet dovednosti, které pomahaji k tomu, aby mohli mladi lidé ¢init vlastni
rozhodnuti.

3.  Rozvijet zdravé zivotni navyky (zdravy Zivotni styl).

4.  Naucit se strukturovat a organizovat vhodné svijj ¢as.

Rozsirit sit vztahu a socialnich vazeb.

Program poskytuje komplexni systém intervenci, které zahrnuji podporované

bydleni se socialni asistenci, ktera je zamérena na:

. Vztahy a socialni vazby.

. Ziskavani socialnich dovednosti a schopnosti.
. Vzdélavani a Skoleni.

. Pripravu na hledani prace.

. Legalizace dokumentd.

Projekt byl zahajen v roce 2005 v riznych centrech provozovanych c¢tyfmi
neziskovymi organizacemi se 75 misty, toto ¢&islo se zvy$ilo na 102. Cinnost
programu je zaloZena na individualnich planech péce, které jsou ,Sité na miru“
podle vyhodnocenych potreb kazdého klienta. Intervence zacina na zakladé
podnétu prisluSného organu ochrany déti a obvykle konci, jakmile klienti
dosahnout vytycenych cilii po maximalné 18 mésicich. Cile jsou splnény, pokud je

mlady Clovék schopen Zit nezavisly zivot, coZ se posuzuje dle riiznych Kkritérii:

. Minimalni poZadované vzdélani.

. Finan¢ni zdroje pro nezavisly Zivot.
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. Povoleni k pobytu a pracovni povoleni.
. Pracovni smlouva.

. Schopnost Zit samostatné (socialni, osobni a pracovni dovednosti).

Priklad dobré praxe ¢. 15: KidS, Komunitni sluzby pro mladé lidi ve véku 16 -
21 let, mésto Kolin nad Rynem, Némecko168

Protoze vétSina mladych lidi opoustéjicich systém nahradni péce nema podptirnou
socialni sit nebo blizkou doprovazejici osobu, je cilem tohoto projektu

zprostredkovat mladému clovéku, ktery opousSti péci, dlouhodoby kontakt

168 [nformace jsou dostupné z: www.stadt-koeln.de/2 /kind-jugend/kids.
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s klicovym pracovnikem. Poté, co stravil mlady ¢lovék mnoho let v tistavni péci
nebo péstounské péci, potiebuje nasledné poradenstvi a asistenci pri ziskavani
vzdélavani, pri pripravé a rozvoji individudlniho planu, zvladani problémi jako je
zneuzivani navykovych latek nebo dluhi, a praktickych aspektl Zivota, jako je
prani pradla, vareni a uklid. KidS poskytuje odbornou podporu presné dle

individualnich potreb klienta.

Obecni socialni sluzba vyhodnocuje a posuzuje rozsah podpory pro mladé

dospivajici, v pripadé potieby i ve spolupraci s dalsimi sluzbami a odborniky.

Nasledné rozhoduje o nejvhodnéjsim typu sluzby pro mladého clovéka na zakladé

riznych Kkritérii, mezi kterd patfi mira samostatnosti, dosaZzené vzdélani nebo

vyucendi, socialni sit' a schopnost zvladat kazdodenni Zivot. KidS poskytuji 3 hlavni
sluzby:

. Mobi - sluzba bydleni, ve které mladi lidé Ziji ve svém vlastnim byté;
zameéiuje se na mladé lidi ve véku od 17 let.

. INSPE - sluzba bydleni, ve které mladi lidé Ziji v riznych prostiedich (byt,
ubytovna, s prateli); zamétruje se na mladé lidi ve véku od 16 let v krizové
Zivotni situaci.

. SelMa - sluzba bydleni pro divky ve véku od 16 let, podporované bydleni aZ
do doby, kdy jsou schopny Zit samostatné.

Uspésné zvladnuti programu se posuzuje podle své schopnosti byt nezavisly,
provozovat domdacnost a zvladat rozpocet, budovat osobni vztahy a byt zaclenén
do spolec¢nosti.

Priklad dobré praxe ¢. 16: Bruggenna (ar) 18 - Cesty do dospélosti, VVOS -
OCMW Gent, Belgie

V Gentu existovala sdilend obava odbornych pracovnikd, ktefi si uvédomili
mezeru, ktera existuje mezi prechodem zpéce sluzeb pro déti do sluZeb pro
dospélé. Pracovnici, ktefi pracovali s détmi, byli ¢asto frustrovani, protoze méli
pocit, Ze hodné z péce, kterou realizovali, je ztraceno v momenté, kdy mlady clovék

dosadhne 18 let véku. Ctyti mistni organizace v Gentu poskytujici rizné druhy
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sluZeb se rozhodly, Ze zahdji pilotni projekt s partnery ze systému péce o déti, ze
sluZzeb péce o lidi s postizenim, zdravotnimi sluZzbami a mistnimi socialnimi
sluZzbami za ucelem usnadnéni prechodu mladych lidi do systému sluZeb pro

dospéle.

Projekt sméruje ke vzajemnému lepSimu poznani a porozuméni prace jednotlivych
subjektii s cilem zabezpecit lepsi spolupraci, ktera bude pomoci pti prechodu

mladych lidi z nahradni péce do dospélosti.

Hlavnimi aktivitami projektu jsou:

. Setkani odborniki, aby se mohli navzajem poznat (tvaii v tvar).

. Vytvoreni spolecné informacni zakladny s pomoci zapojenych partnert (i pro
jejich vyuziti).

. Sdileni dobré praxe.

. Workshop zaméreny na predavani informaci mezi profesionaly.

Mezi jinymi, mezi hlavni vyzvy projektu patrilo nalezeni indikatori nebo definice

pro "nejlepsi pomoc nebo potiebnou pomoc" a zajisténi ucasti uzivatelt (klientt).

Hodnoceni projektu ukazuje, Ze:

. spole¢na informacni zadkladna je velmi cenéna;

. vyznamné vzrostla znalost a diivéra mezi ticastniky zapojenymi do projektu;

. sdileni osvédcenych postupi a dobré praxe je natolik zajimavé, Ze pokracuje
i nadale po skonceni projektu

. mladi lidé maji nyni osobni doprovod vobdobi prechodu do ,dospélé”

socialni sluzby, a to jeSté pred dosaZenim véku 18 let.

V tomto projektu se pracovnici vySe uvedenych organizaci snazili alespon o to, aby
mladi lidé, kteri opousStéji nahradni péci v Gentu, védeéli, kam se obratit, kdyz

potiebuji pomoc.
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Priklad dobré praxe ¢. 17: Spravne vystartovat do Zivota - neformalni
vzdélavaci program pripravujici déti na odchod z ustavni péce na
Slovensku16?

Na Slovensku Zije v détskych domovech priblizné 5 000 déti, ze 70 % jsou to

Romové. Po odchodu z dstavni péce celi mladi lidé mnoha vyzvam, napriklad

169 Prfru¢ka dobré praxe - Prace s détmi opoustéjicimi tUstavni pécéi. Dostupné z:
http://www.igrs.cz/.
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hledani prace a bydleni, budovani podptirné socialni sité, nakladani s financnimi
prostredky, a také - v pfipadé Romi - Spatnému zachazeni, diskriminaci a riziku,
7e se stanou obéti obchodu s lidmi. Spole¢nost Usmev ako dar spustila ve
spolupraci s fadou partnerti z verejnych sluzeb a neziskovych organizaci
neformalni vzdélavaci program Spravne vyStartovat do Zivota, ktery sestava ze

dvou ttidennich Skolicich setkani v pribéhu Sesti mésici.

Program chce mladé lidi podporovat v ziskavani dovednosti, které jsou nezbytné
k prekonavani vyzev a samostatnému kvalitnimu Zivotu po odchodu z udstavni
péce. Vzdélavani realizuji socidlni pracovnici z doml na ptli cesty, ktefi maji
piimou zkusSenost s praci s mladymi lidmi v tomto naro¢ném piechodovém obdobi.
Uceni probiha zazitkovou formou, coZ znameng, Ze se ucastnici uci prostrednictvim
vlastni aktivni zkuSenosti, interakci, hranim roli a reflexi, spiSe neZ pasivnimi
metodami. Toto mladym lidem umoziiuje vyjadiovat emoce a ucit se jeden od
druhého. Aktivity jsou navrzeny tak, aby podporovaly samostatnost
prostiednictvim zlepseni védomi sebe sama, komunika¢nich schopnosti, védomi
etnické identity a praktickych dovednosti. VSichni ucastnici také dostavaji manual

Spravne vyStartovat do Zivota, aby se k nému mohli v budoucnu vracet.

Vzdélavani se zatim zucastnilo 60 déti (romskych i neromskych) ze 4 détskych
domovt. Diky tomu rozvinuly psychologickou vyspélost a schopnosti potiebné
k samostatnému Zivotu, jako napriklad védomi sebe sama a sebevyjadreni,
schopnost prijmout zodpovédnost a byt aktivnéjsi a prijeti sebe sama i druhych.
Ucastnici zmitiovali pozitivnéjs$i pristup k ,posunuti se dal”. Program ukazal, Ze déti
potiebuji podporu, aby byly aktivnéjsi a mély na sviij novy Zivot pozitivni nahled,
zejména ve vztahu k hledani prace. Bez Skoleni by mohly zlistat pasivnimi, protoze

byly velmi dlouho zavislé na ostatnich.

Zasadnimi uspéchy bylo uleni se pozitivnimu vztahu k romské identité,
porozumeéni své etnické identité a budovani pozitivniho sebehodnoceni, protoze
jejich role je dilezita pro socialni a pracovni zaclenéni. Détské domovy v tomto

ohledu v minulosti udélaly velmi malo prace, pokud viibec néjakou, a tak romskym
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détem schazelo porozuméni vlastni kulturni identité, vCetné tézkosti, kterym

mohou c¢elit, aZ budou samostatné.

Manual a kazuistiky vytvorené pro Spravne vystartovat do Zivota maji pomahat
socidlnim pracovnikiim tak, aby mohli v budoucnu poskytovat podporu Sitou na
miru. Partnerska spoluprace s urady a socialnimi pracovniky si klade za cil
zkvalitnit v dlouhodobém horizontu nad ramec tohoto projektu podporu déti,

které opousti ustavni péci.

Priklad dobré praxe ¢. 18: Nacvik dovednosti poti‘febnych pro Zivot s mladymi
Romy odchazejicimi z ustavni péce v Bukuresti (Rumunsko)170

V Rumunsku se situace déti v ustavni péci zlepSila, mladi lidé, kteri systém
opoustéji, nicméné dal cCeli mnoha vyzvam, chybi jim dovednosti a pristup k

potiebnym sluzbam, a vice jim hrozi Spatné zachazeni a vyuzivani.

170 Tamtéz.



Studie systému nasledné péce o ohroZené déti po dosazeni zletilosti | 176

Rumunska asociace romskych Zen se spojila s mistni spravou a vytvorili
partnerskou dohodu o vzdélavani déti, které odchazeji z ustavni péce. Byly
navrzeny konkrétni kurzy osobniho vzdélavani pri Roma MATRIXu, které se konaji

v mistnich ustavech pro déti a vyuZzivaji neformalni vyukové pristupy.

Doposud se Skoleni zucastnilo 25 romskych déti, které si tak osvojily radu
dovednosti potrebnych pro zZivot, jako napiiklad komunika¢ni dovednosti,
tymovou praci, znalost sebe sama, vidC¢i schopnosti, sebedlvéru, socialni
dovednosti, védomi pohlavni identity, porozuméni diskriminaci apod. Kazdy
ucastnik obdrZel tisStény manudl s informacemi, které by mély rozsifovat to, co se
naucil na kurzu. Tito mladi lidé jsou diky kurzu lépe pifipraveni a podporeni na
startu vlastniho samostatného Zivota. Ulastnici ocetiovali zejména praktickou
formu nacviku Zivotnich dovednosti a to, jak jsou ted schopni nahliZzet nové
moznosti a alternativy své vlastni budoucnosti. Rumunska asociace romskych Zen

zlstava s ucastniky v kontaktu a véri, Ze je prostrednictvim komunitniho sdruzeni

bude schopna podporovat i nyni, po odchodu z dstavni péce.

Priklad dobré praxe €. 19: Vyuziti divadla pro pripravu na odchod z dstavni
péce v Mad'arskul71

Sdruzeni ,The Former State Fostered Children’s Association” (Sdruzeni
odchovancili ustavni péce) naplanovalo divadelni skupiny a vypravéni pribéha v

ramci specidlnich tridennich tabort, aby usnadnilo proces prechodu déti nad 18 let

171 Tamtéz.
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véku z ustavni péce do spolecnosti. Cilem jejich prace je podporit prechod z Gstavni
péce do domi na pili cesty. Do procesu vtahli mladé lidi opoustéjici dstavni péci,
které pozadali o sdileni svych zkuSenosti, které byly vyuZity pri tvorbé manualu a
Skoleni.

V Madarsku je pro mladé lidi, ktefi odchazeji z ustavni péce, jednim z hlavnich
problémi hospodareni s penézi, protoze déti v ustavech dostavaji od statu penize
na osobni ucet v bance, ke kterému maji pristup az po dovrSeni 18 let. V nékterych
pripadech jde o znatné prostredky (nashromazdéné béhem 18 let) a détem, které
odchazeji z Ustavi, hrozi vyuzivani, protoze na rozdil od vétSiny ostatnich déti jim
chybi intuice a ostraZitost a maji velmi nizké sebevédomi a socidlni dovednosti.
Mohou napriklad az prilis davérovat a byt nadmeérné stédré ke kazdému, kdo se
k nim chova hezky, protoze takové zachazeni mozna v ramci své vychovy nezazily.
Mnoho z nich také nema Zadnou predstavu o tom, jak by dlouhodobé vychazely,

o nutnosti penize ukladat nebo o vydajich spojenych s bydlenim atd. Casto proto

utrati vSechny penize a ocitaji se v nouzi.

Tabory umoziuji détem bezpecnym zpiisobem a na neutralni pidé zkouset, jak by
si vedly ve svété mimo jejich tistavni domov. Béhem tii dnii nastane mnoho situaci,
ve kterych ucastnici objevuji témata spojend s prechodem z ustavni péce
k samostatnému Zivotu. Patii sem napriklad hledani bydleni, vykon domécich
praci, prijem statni podpory, nastup do zaméstnani, zdravotni prohlidky,
hospodateni s penézi a placeni béznych vydaji. Byly pripraveny dvé kazuistiky
mladych Romt, které ucastnici sdili ve svych skupinach a které pomahaji zdaraznit
dilezitd témata a vyvinout Skoleni zaloZené na potifebach ucastnikl. Diky
praktickému vzdélani z tabort jsou mladi lidé v okamZiku odchodu z tustavni péce
mnohem lépe vybaveni ke zvladani vyzev, které je Cekaji.

Priklad dobré praxe ¢. 20: Zdokonalovani komunikacnich schopnosti
k hladsimu prechodu k samostatnému Zivotu, Bulharsko172

The Association of Young Psychologists (Asociace mladych psychologli) pracuje

v bulharském mésté Varna se 30 romskymi détmi, které maji zavazné nedostatky

172 Tamtéz.
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v dovednostech potifebnych pro Zivot, komunika¢ni problémy a problémy s

jazykem a gramotnosti.

Neziskova organizace usiluje o posileni Zivotnich dovednosti a komunikace
mladych lidi, jeSté neZ odchazeji z ustavni péce. Aby se tak mohlo dit, realizuji
aktivity v malych skupinkach na tydenni bazi, pricemZ v praci mezi setkanimi
pokracuji s pridélenym vzdélavacim asistentem. Setkani pokryvaji nékolik
rozdilnych tematickych oblasti vCetné workshopii na citlivdA témata, jako je
napriklad riziko obchodu s lidmi. Rozhovory o takto citlivych tématech jsou v
ramci skupin velice narocné, ale postupné narlsta dlivéra a odvaha ucastnikd,

ktefi se stavaji aktivnéjSimi a vice vyjadiuji své nazory.

Format malych skupin umozinuje upeviiovat diivéru a vazby, které détem v ustavni
péci Casto chybi, a pomaha zvladat strachy a uzkost spojené s odchodem z dstavni

péce.

8. ZAVER

Tato rozsahla studie shrnula piehled existujici pravni tpravy v Ceské republice
a vybranych evropskych zemich, postupy a metody prace pouzivané pri zajiStovani
pripravy dospivajicich déti na samostatnost a nasledné péce o mladé dospélé a

také radu prikladt dobré systémové i lokalni praxe.
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Projdeme-li se (mysSleno teoreticko-analyticky) po cesté systémem péce o
ohrozené déti a mladé lidi, ktefi vyrastaji mimo vlastni rodinu, od pocatku jejich
umisténi do nahradni péce, aZ po okamZik opuSténi péce, uvidime zajimavy
paradox. Systém se chova jako velmi nezodpovédny pecovatel. Na pocatku je jeho
naruc oteviena a nabizi se takika pro kazdého (bohata sit' ustavnich zarizeni je
v podstaté nenasytitelna). Po umisténi do péce se i nabizi vyuziti fady odbornikd,
ktefi vypracovavaji zpravy o ditéti, o rodiné, o vztazich, diagnostikuji, hodnoti
a vyhodnocuji. Cim je ale dité vétsi, aktivity ze strany systému ubyva, lidé kolem
ditéte se zacinaji vytracet a Casto se nad nim ldme pomyslna hil. Nemluvi se
o selhani systému, ale o selhani ditéte (nebo uz mladého Clovéka). Garance péce
mizi po dosazeni zletilosti, mlady clovék je na cesté najednou Uplné sam (casto
s dovétkem: ,Vzdyt uz je dospély!“). Ceskému systému chybi koncepénost a logika,
kdyz dokaze tolik lidskych osudid ksobé pritdhnout, mél by je zodpovédné
doprovodit i do samostatného Zivota. Efektivnéjsi cesta by ale byla opacna. Zuzit
moznost piichodu do systému nahradni péce, vystavét bariéry na této cesté
a poskytovat maximalni podporu Zivotu v rodiné. A kdyZ uz musi nastoupit néjaka
alternativni forma péce, tak ta by potom méla fungovat stabilné a zodpovédné az

do plného osamostatnéni mladého ¢lovéka.

ZvysSovani odolnosti mladych lidi, ktefi odchazeji z péce, bude vyzadovat
komplexni pristup v pribéhu celého jejich zZivota. Od zajisténi vysoké kvality péce,
ktera jim bude kompenzovat poSkozeni zkuSenostmi predchazejicimi péci, pres
stabilitu a kontinuitu, aZ po pomoc pfi rozvijeni pozitivniho pocitu identity a
prekonavani deficitli ve vzdélani prostiednictvim odborné péce o mladé lidi s
poruchami mentalniho zdravi a komplexnimi potfebami, umoznéni postupnéjsiho
odchodu z péce, jenZ se bude vice podobat normalnimu prechodu a poskytovani

nasledné dlouhodobéjsi podpory az do dospélosti.173

Nova pravni uprava podpory rodiny, nahradni rodinné péce a systému ochrany

prav déti by se méla zamérit na nasledujici zalezitosti:

173 Stein (2009).
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’

Rozsireni moZnosti prodlouzeni pomoci formou systematické socidlni prace
a odborné pomoci, ktera je poskytovana détem, i na mladé dospélé.
V soucasné dobé je tato pomoc poskytovana pouze v ramci socialni kurately
pro déti a mladez, formou pokracovani vyplaty davek péstounské péce pri
splnéni danych podminek, nebo prostfednictvim tzv. ,dobrovolnych pobyti“

ve Skolskych zarizenich pro vykon ustavni vychovy.

Musi vSak jit o koncept specifickych forem pomoci odpovidajicim situaci po
dosaZeni zletilosti a vstupu do samostatného Zivota, tj. mél by zahrnovat
zejména  zprostiedkovani zaméstnani, zajiSténi bydleni, potiebné
poradenstvi, vriznych otdzkach dospélého Zivota atd. Pomoc musi byt

poskytovana za aktivni ucasti mladého dospélého a s jeho souhlasem.

Zakladem této pomoci musi byt zpracovany individuadlni plan mladého
dospélého pri osamostatiiovani. Obsahem individualniho planu by mél byt
zejména zplisob pripravy na budouci povolani, a zptisob pomoci pii hledani

bydleni a zaméstnani.

Pomoc mladym dospélym by méla byt koordinovana. Koordinac¢ni roli pfri
poskytovani pomoci mladym dospélym by méli zastavat socidlni pracovnici

(kuratofri).

V této souvislosti je rovnéz vhodné rozsirit osobni plisobnost socidlné-pravni
ochrany déti na vSechny osoby v ustavni péci pro déti a na vSechny osoby

s narizenou ochrannou vychovou.

Misto jednorazovych davek pri odchodu znahradni péce se doporucuje
zavést flexibilnéjsi formy financni podpory. Mélo by dojit k provazani této
hmotné podpory a pomoci pii osamostatiiovani. Miize jit naptiklad o

opakovanou podporu pfti pripravé na budouci povolani (pro nezaopatiené
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déti), nebo jednorazovou podporu (s mozZnosti rozloZzeni do splatek) pri

Uplném osamostatnéni.

7.  Podobné jako v polské pravni upravé lze tento prispévek diferencovat podle
doby a typu trvani nahradni péce, nebo umoZnit pozastaveni vyplaty
opakovanych  prispévki  pfi neplnéni povinnosti  vyplyvajicich
z individudlnich plant. Prispévek by mél byt chranén proti exekucim nebo

dohodam o srazkach.

8. VySe uvedené formy podpory vSak nemaji nahrazovat standardni formy
socialni pomoci, kterd je dostupna vSem dospélym. Jde o to, aby se mlady
dospély zaclenil do bézného zZivota (vCetné bézny forem pomoci). Lze pritom
vyuzit jiZ existujici systémy (napiiklad program aktivni politiky
zameéstnanosti), které by mély vice zohlediiovat specifickou situaci mladych

dospélych.

9. Vedle legislativni upravy by mély byt k dispozici programy zamérené na
praktickou realizaci pomoci (vytvoreni ndastroji pomoci a potrebné

spoluprace klicovych aktért).

Doporucuje se vtomto ohledu rozsitit cile Narodni strategie ochrany prav déti
a navazujicitho ak¢niho planu pro obdobi po roce 2015. Realizace opatieni v radmci
nové pravni upravy se neobejde bez koordinace s celou fadou aktivit v jinych
oblastech. Studie se na mnoha mistech dotykala otazky bezdomovectvi, resp.
nedostupnosti socialniho bydleni. Tato otazka by méla byt reSena samostatnym
zakonem. Druhym okruhem jsou zmény v poskytovani socialnich sluzeb, které by
mély rozsifenim druhi Cinnosti a nastaveni dostate¢nych kapacit 1épe reagovat
na problémy dospivajicich déti a mladych lidi. Samostatnou otazkou je pak
koordinace socialni prace s dalSimi aktéry systému, jizZ se v obecné roviné vénuje

jina studie zpracovatele.174 V ramci tohoto nastaveni spoluprace je nezbytné:

174 Navrh systému spoluprace subjektii v oblasti socialni prace s dospélymi a détmi.
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a) stanoveni zakladnich principt této spoluprace;

b)  vymezeni vztahl mezi organy vetejné spravy a nestatnimi subjekty;

c) vymezeni vztahd mezi jednotlivymi poskytovateli sluZeb navzajem;

d) teSeni praktickych otazek jako je financovani, rizeni, kvalitativni rozvoj,

ochrana osobnich a citlivych tdajui atd.

PrileZitosti pro zmény v systému nasledné péce o mladé dospélé jsou nejen
legislativni zmény, ale také pravé probihajici (,nové“) planovaci obdobi
strukturalnich fond@ EU. Prioritni osa 2 Opera¢niho programu Zaméstnanost
,Socidlni zaclefiovani a boj s chudobou“ ma byt vénovana zvlaStni pozornost
,0sobam do 18 let véku (se specidlnimi vzdélavacimi potrebami, ohrozené
umisténim do instituciondlni vychovy, vyristajici v rodindch ohroZenych
chudobou nebo nefunkc¢nich rodinach, v ndhradni rodinné péci apod.)“17s.
Investi¢ni priorita 2. 1. ,Aktivni zaclenovani, vCetné zaclenovani s ohledem na
podporu rovnych piilezitosti a aktivni Ucast a zlepSeni zaméstnatelnosti“ pritom
zminuje jako cilovou skupinu, jiZ je tfeba vénovat specifickou pozornost ,,mladé lidi
ze socidlné znevyhodnéného prostredi pii vstupu do samostatného Zivota a na trh
prace po ukonceni vzdélani (zejména pokud pochazeji ze socidlné
znevyhodnéného prostiedi, ndhradni rodinné péce nebo ustavni péce).“ Na tuto
investi¢ni prioritu je pro toto planovaci obdobi vyclenéno pres 10 mld. K¢.

Podporovana bude Siroka skala aktivit, mj.:

. Propojovani podpory v oblasti bydleni, zaméstnani, socialni prace a zdravotni
péce; podpora partnerskych projekti v socidlni oblasti propojujici rizné
urovné verejné spravy a dalSi instituce; posilovani informovanosti a efektivni

komunikace o problematice socialniho vylouceni u vSech relevantnich aktérf.

. Podpora profesionalni realizace socialni prace jako aktivity zamérené na

pomoc jednotlivclim, skupindm ¢i komunitdm zlepSit nebo obnovit jejich

175 Operacni program Zaméstnanost 2014 - 2020, verze duben 2015, s. 78. Dostupné z:
http://www.esfcr.cz/file/9079/
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schopnost socidlniho fungovani v jejich prirozeném prostiedi (podpora
vyuziti specifickych metod a technik socidlni prace a individualizovaného
pristupu, podpora vykonu socialni prace se zamérenim na identifikaci a
potieb osob socidlné vylouCenych ¢i socialnim vylouc¢enim ohroZenych na
urovni odbornych postupli pti pripadové praci, metodické cinnosti a

koordinaci nastroji pomoci, apod.).

. Podpora sluzeb poskytovanych terénni a ambulantni formou, podpora
komunitni socialni prace; podpora specifickych nastroji k prevenci a reSeni
problémi v socialné vyloucenych lokalitach, zejména komunitni prace vcéetné

podpory koordinacni role obci v této oblasti, atd.
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10. SEZNAM ZKRATEK

CAN Child Abuse and Neglect
DGAIA Direcci6 General d'Atenci6 a la Infancia i I'Adolescéncia
EHP Evropsky hospodaisky prostor

EU Evropska unie
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EUR Euro

EURES European Employment Services

FEPA Federacién de Entidades con Proyectos y Pisos Asistidos
FICE Fédération Internationale des Communautés Educatives
IFCO International Foster Care Organisation

LGBT lesbicka, gay, bisexudlni, transgender a intersexualni mensina
NZDM Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

0.S. obcanské sdruZeni

0.p.s. obecné prospésna spolecnost

OSN Organizace spojenych narodi

PLN Polsky zloty

PMS Probacni a mediac¢ni sluzba

Q4C Quality for Chilren

z.U. zapsany ustav



