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Uvodem

Nasledujici text shrnuje hlavni zjisténi mapovani potieb déti v Ustavni péci realizovaného
Ministerstvem prace asocidlnich véci vletech 2019-2022 vramci projektu Podpora
systémovych zmén v oblasti sluZzeb péce o ohroziené déti, mladé lidi arodiny v klicové
aktivité Systematické navstévy ustavnich zarizeni.

Projekt vznikl jako reakce na aktudlni situaci v systému péce o ohrozené déti a rodiny, ktery se
dlouhodobé potykd s rezortni roztfisSténosti a nejednotnymi pfistupy a postupy ve vztahu
k feSeni Zivotnich situaci ohroZenych déti a rodin. V jeho ramci byly revidovany podminky
socialné-pravni ochrany déti (SPOD) umisténych v Ustavni péci, svym zacilenim sméfuje ke
zvySeni kvality a udrzitelnosti systému sluzeb pro ohrozené déti. Projekt byl realizovan ve
spolupraci Ministerstva prace asocidlnich véci (MPSV), Ministerstva zdravotnictvi (MZ)
a Ministerstva $kolstvi, mlddeZe a télovychovy (MSMT). Konkrétni nastaveni projektu
v jednotlivych krajich bylo postupné projednavano se zastupci odbori socidlnich véci, Skolstvi
a zdravotnictvi krajskych uradu.

K dosazeni vySe uvedenych cili smérovaly 3 vécné klicové aktivity (KA) projektu, a to:

KA 1: Tvorba krajského modelu sité sluzeb pro rodiny s ditétem/détmi umisténymi v Ustavni
péci a rodiny odebranim ditéte/déti ohrozené: poskytnuti prehledu potfeb déti umistovanych
do pobytové péce (KA 2) a souhrnné informace o mife naplnéni potieb déti v ramci pobytové
péce (KA 3) krajlim.

KA 2: Pfehodnoceni situace déti v ustavni péci: poskytnuti metodické podpory organiim
socidlné-pravni ochrany prav déti (OSPOD) pfti revizi strukturovanych vyhodnoceni
a individualnich pland ochrany ditéte (IPOD) u déti umisténych v Ustavni péci, resp. pobytové
péci.

KA 3: Systematické navstévy ustavnich zatizeni: realizace navstév, v jejichz ramci bylo,
predevsim formou rozhovorl, zjistovano, do jaké miry jsou vramci Ustavnich zafizeni
napliovany potfeby déti uvedené v IPOD.



Systematické navstévy ustavnich zarizeni

Cilem systematickych navstév Ustavnich zatizeni bylo provést zmapovani naplfiovani potreb
déti umisténych v Ustavni péci, a to formou osobnich navstév téchto déti. Pobytem v Ustavni
vychové dochazi k vyznamné zméné zplsobu, moZnosti a miry naplfiovani potreb ditéte.
Zaroven je tfeba zohlednit podminky konkrétnich Ustavnich zatizeni a Uroven spoluprace
ustav(, OSPOD a rodiny.

V ramci KA 3 byly mapovény potieby déti v Ustavnich zafizenich viech typ(l na uzemi Ceské
republiky, tj. jsou zde zahrnuta zafizeni spadajici do rezortu MPSV: domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim (DOZP), v nichZ jsou umistény déti mladsi 18 let, a dale zafizeni pro
déti vyiadujici okamiitou pomoc (ZDVOP), rezortu MSMT: diagnostické ustavy (DGU),
détské domovy (DD), détské domovy se $kolou (DDS), vychovné ustavy (VU) a rezortu Mz:
détské domovy pro déti do tii let (DD3). Zafizeni byla vybirdna na zdkladé predchozich
konzultaci s predstaviteli jednotlivych kraji (pfislusné vécné odbory krajského uradu,
pfipadné zdastupci zfizovatele), s predstaviteli prislusnych rezortd, zastupci poskytovatell
socidlnich a navazujicich sluzeb a dalSich subjekt(.

Teoretickd vychodiska a pouzité metody konstrukce dat

Teoretické ukotveni aktivity vychazi z legislativniho ramce a zavazk( vyplyvajicich z Umluvy
o pravech ditéte! se zvlastnim zretelem na pravo na ochranu rodinného Zivota a prdva
ditéte i rodiny na socidlni ochranu, pravo na nejvySe dosazitelnou uroven zdravi, zakaz
diskriminace a pravo ditéte na ochranu pred Spatnym zachazenim a pred vSemi formami
nasili. S ohledem na tematické zaméreni mapovani teoreticky pfistup vychazi z poznatkd
socialnich véd na téma institucionalni kultury (jejich znak(, dopad( institucionalizace na
lidsky Zivot, na vyvoj ditéte), ale i psychosocialnich a medicinskych studii vlivu naplfiovani
potfeb déti na jejich vyvoj — od poznatklli neurovéd tykajicich se vlivu traumatu
a zanedbavani na rany vyvoj ditéte, pres teorii attachmentu a dalSich studii zkoumajicich role
pecujicich a dalSich vztahovych osob v Zivoté ditéte, po terapeutické pristupy zmirnujici
dopady traumatu.

Hlavni metodou konstrukce dat byly polostrukturované rozhovory s pracovniky zatizeni
asdétmi, zucastnéné pozorovani astudium dokumentld. Celkem probéhlo 1700
polostrukturovanych rozhovor, z toho 930 rozhovort s détmi a 770 rozhovort s pracovniky
ustavnich zafizeni. Rozhovory byly vedeny dle pfedem pripravené struktury s tematickym
zamérenim na napliovani potreb déti v zafizeni.

1 Viz Obecny komentaf Vyboru OSN pro prava ditéte ¢. 5, CRC/GC/2003/5, odst. 6



V souladu s metodikou vyhodnocovani potreb déti vyplyvajici ze zakona ¢. 359/1999 Sb., o
socidlné-pravni ochrané déti a jeho provadéci vyhlasky se Setfeni zaméruje na napliovani
potieb v oblasti vztahd, bezpedi, zdravi, u¢eni, chovani a materialniho zajisténi. Rozhovory
byly doplnény studiem relevantni dokumentace (dokumentace déti véetné IPOD, PROD atd.,
metodické materidly zafizeni). Na zakladé kazdé navstévy vytvofil realizacni tym soubor
kvalitativnich i kvantitativnich dat. S ohledem na zamér dalSiho zpracovani (tvorby zprav pro
jednotliva zafizeni atvorby souhrnnych zprav za jednotlivé kraje) ana porovnatelnost
ziskanych dat vznikla také skala naplnéni potreb, kterd slouZila zaroven jako kalibra¢ni nastroj
pro praci tymu.

Navstévy byly realizovany expertnim vyjezdnim tymem Ministerstva prace a socialnich véci na
zakladé Metodiky systematickych navstév ustavnich zarizeni (interni material) vypracované
pro tento zamér. Soucasti metodiky je krom podrobného popisu vychodisek, pouzitych metod
a metodickych pokyn( k vedeni rozhovord, nebo nastaveni jednotlivych fazi pribéhu navstév,
také eticky kodex pracovnika tymu. Pracovnici byli k navstévam povéreni dle zakona
€. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti (§ 29 odst. 7 a § 52 odst. 3).

Rozsah a zacileni mapovani

V dobé zahajeni projektu bylo na tzemi Ceské republiky 370 Ustavnich zafizenich viech typd,
zapojeni vybranych zafizeni do projektu bylo pfredem konzultovéno se zfizovateli zatizeni.

Voditkem pro vybér zafizeni za kazdy kraj bylo:

zastoupeni jednotlivych typU zafizeni v kraji,
kapacita zafizeni,
cilova skupina zafizeni,

P wnNPRE

pfipadna specifika nékterych zafizeni (napfiklad specializace na urcitou problematiku
apod.).

Mapovani potreb déti dle jednotlivych oblasti

Dakladné zmapovani a popis naplfiovani potieb déti umisténych v Ustavnich zafizenich ma
slouzit ke zkvalitnéni prace pracovnikii OSPOD s témito détmi a k lepSimu pochopeni, jak by
mél byt nastroj uUstavni péce vyuZivan obecné. Informace z tohoto mapovani jsou zdroven
podstatné pro pripadna doporuceni v rdmci planovani siti sluzeb pro ohrozené rodiny a déti
na celostatni i lokalni drovni.



Tento vystup je jednim z vysledkd pribézné analyzy zjiSténi, jevll a praxi, zaznamenanych pfi
celkem 209 jednodennich navitévach ustavnich zafizeni typu DD, DDS, DD3, DGU, VU, ZDVOP
a DOZP.

NAVSTEVY UZ V JEDNOTLIVYCH KRAJICH 31.12.2022
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45

40

35

30

25

0

15

10

Zastoupeni jednotlivych kraji poctem realizovanych navstév vychazelo z jednani se ztizovateli
a s vedenim jednotlivych Ustavnich zafizeni. U naprosté vétSiny oslovenych zfizovatelll a
zatizeni doslo k dohodé ohledné realizace ndvstév. V celé rfadé kraja probéhly navstévy ve
vétsiné Ustavnich zafizeni (napf. Karlovarsky kraj, Kralovéhradecky kraj, Kraj Vysocina i
Olomoucky kraj). V Pardubickém kraji se uskutecnily navstévy ve vsech uUstavnich zafizenich

na Uzemi kraje. Naopak nejnizsi procentudlni podil navstév v celkovém poctu zafizeni na uzemi
kraje je v kraji Usteckém (39%) a Stfedoceském (38%)2.

2 Jednoznacnou pfFic¢inou se jevi nedostatecnd podpora realizace ndvstév skolskymi odbory
Stfedoceského kraje a Usteckého kraje, bohuZel i navzdory Fadé probéhlych jedndni s realizdtory
ndvstév. Na nizkou podporu ze strany zrizovatel( pak navdzaly feditelky a reditelé vétsiny krajskych
détskych domovi v téchto dvou krajich, a to neochotou k ndvstévam ci primo jejich odmitnutim.
Podobné, ale pouze v jednotkdch pripadd, takto reagovaly nékteré détské domovy v jinych krajich,
napf. DD Zaovd ve Zlinském kraji. Obdobné také reagovalo nékolik zafizeni, zfizovanych MSMT (nap¥.
nékteré vychovné ustavy, Diagnosticky ustav Liberec, Diagnosticky ustav Praha Lublariskd). Nutno
uvést, Ze vedeni téchto zarizeni ani dotycni zrizovatelé nenabidli z hlediska systému péce o ohroZené
déti a své role v ném akceptovatelné vysvétleni negativniho postoje k ndvstévam.



Pro zpracovani tohoto souhrnu byly vétSinovym zdrojem informaci tzv. zpravy z realizace
navstév, které zpracoval projektovy tym a které jsou formou i obsahem uzplsobeny pro Sirsi
pouziti. DalSim zdrojem informaci byly tzv. $kaly, do kterych byly zaznamenavany poznatky
zjisténé z rozhovorl s détmi Zijicimi v zafizenich, z rozhovor( s persondlem, ktery v zafizenich
pracuje, a z provedeného zuc¢astnéného pozorovani.

V nasledujicich kapitoldch naleznete prehled zjisténi za jednotlivé oblasti potfeb — strucny
popis zkoumané oblasti a hlavni faktory, které naplfiovani potfeb v dané oblasti ovliviuji.
Clenéni poznatkd dle oblasti potfeb vychdzi ze struktury vyhodnocovani potieb déti uzivané
OSPOD, jednotlivé oblasti se zaroven tematicky prolinaji, souvisejici faktory se tak objevuji ve
vicero oblastech napfti¢ mapovanym polem. KaZzdou oblast doplfiuji doporuceni a dobré praxe,
vytipované na zakladé provedenych navitév napfi¢ CR.



Oblast vztah

Béhem ndvstév zarizeni bylo pracovniky MPSV zjistovdno, jakym zplisobem maji déti moZnost
udrZovat vztahy se svymi pfibuznymi, prdateli a komunitou mimo zafizeni, ale také to, jaké
vztahy maji mezi sebou navzdjem, jak vychdzeji s pracovniky a jakym zplsobem zafizeni se
vztahovou rovinou a potfebami déti v oblasti vztahl pracuje. Zachovdni puvodnich vztahu
a vazeb ditéte je klicové pro rozvoj identity ditéte, jeho sebepfijeti, ndhled na situaci rodiny
a schopnost identifikovat rizika a zdroje opory v jeho okoli. Bez divérného vztahu vychovatele
(ve smyslu pecujici osoby — pracovnik pfimé péce v socidlnich sluZzbdch, détskad zdravotni sestra
ve sluZbdch zdravotnickych) s ditétem, stejné jako bez bezpecnych vztahi s dalSimi obyvateli
rodinné skupiny Ize téZko zajistit naplnéni potreb ditéte. Zdsadnim tématem pro identitu ditéte
i pro jeho budouci Zivot je také co nejlepsi zachovadni vztahu ditéte s jeho rodinou, pfipadné
snaha o narovndni a zlepseni téchto vztahd.

Velikost, umisténi a dostupnost zafizeni

Zjisténi z navitév zatizeni napfi¢ tzemim CR ukazuji, Ze velikost zafizeni vyrazné ovliviiuje
oblast vztah( déti. Ze sebranych dat a informaci vyplyva, Ze potieba vztah je Iépe naplnéna
v mensich zafizenich, respektive tam, kde neni koncentrovan vétsi pocet rodinnych di
vychovnych skupin v jedné budové nebo arealu. Vétsinou plati, Ze ¢im mensi zatizeni, tim |épe
se udrzuji dobré vztahy, at jde o vztah ditéte a rodi¢d ¢i pribuznych nebo i ve vztazich mezi
ditétem a ostatnimi détmi a personalem zafizeni. Na kvalitu vztah ditéte ma pozitivni vliv
mensi pocet déti v rodinné jednotce — rodinné ¢i vychovné skupiné.

Nékteré DD ve spolupraci se zfizovatelem zmen3uji kapacitu rodinnych skupin na maximalni
pocet 5 (na zakladé vyjimky ze zdkona udélené MSMT), pfipadné 6 déti na jednotku.

Z naSeho mapovani vyplyva, Ze v nékterych zafizenich je jiz obvyklé, Ze ¢ast déti Zije v bytech,
které jsou bud' soucasti zafizeni, anebo se nachdazeji mimo budovu zatizeni vdomech v bézné
zastavbé. Narazili jsme na zafizeni, kterd postupné presla od fungovani uvnitr jedné spolecné
budovy k bydleni v podstaté vsamostatnych bytech, organizacné zastieSenych jednou
instituci. Typem pobytového zarizeni, které timto zplsobem funguje nejcastéji, je klasicky
détsky domov.

Dostupnost zafizeni a jeho umisténi v regionu ma dle nasich zjisténi vyrazny podil na moznosti
udrZovani vztahu ditéte ajeho plvodni rodiny acelkové na Uroven zapojeni ditéte do
spole¢nosti. Spatna (dopravni) dostupnost zafizeni se negativné projevuje v nastaveni
vztahl mezi zafizenim a zakonnymi zastupci ditéte a ditéte samotného. Rodice a pribuzni
déti do odlehlych zafizeni na navstévy jezdi v omezené mire, asto ale také nejezdi vlbec.
Nedostatek kontaktu ditéte s pribuznymi tak v koneéném disledku negativné plsobi ina
identitu déti, respektive spiSe podporuje jejich identitu institucionalni. Umisténi zatizeni



v ramci regionu ma rovnéz vliv na dostupnost zdravotnich a veskerych podpUrnych sluzeb
véetneé sluzeb neziskovych organizaci, kterych je pfirozené k dispozici vice ve vétSich méstech
nez v perifernich lokalitach, napr. v pohranici. Pravé tam se ale nachdazi pomérné velka c¢ast
zafizeni pobytové péce pro déti.

Doporuceni:

Pobytovd zafizeni pro déti a midde? lépe pini sviij ucel v méstskych lokalitdch. Usili by mélo
byt sméfovdno k tomu ubytovat co nejvice déti v bytech v bézné zdstavbé a eliminovat pobyt
détiv nevyhovujicich prostordch velkych zafizeni typu zamku ¢i ve velkych vilach ¢i komplexech,
kde Zije pohromadé vice ¢i méné oddélené nékolik rodinnych ¢&i vychovnych skupin — takové
prostredi ztéZuje individudlni pristup k détem a sniZuje mozZnosti integrace déti do bézné
spolecnosti.

V prostredi byti se mnohem uspésnéji dari pribliZit péci o déti fungovdni v béziné
domdcnosti. Nékdy byvd ve skupiné Zijici v byté mensi pocet déti, neZ je maximdlni pocet déti
(8 déti na skupiné) — pobytové zarizeni k tomu muZe byt vedeno praktickymi divody, napfiklad
tim, Ze vice déti se do bytu mensi velikosti nevejde. Na zvonku bytu je jméno konkrétni osoby,
napfriklad feditele zarizeni, nikoli oznaceni DD — tim Ize predchdzet stigmatizaci déti prislusnosti
k zarizeni pred okolim. V byté se pak stfida mensi pocet vychovatelii, kteri s détmi vykonadvaji
vsechny cinnosti béZného dne (déti se podili na uklidu, vareni, prani, ndkupech, samostatné
dojizdéji do skoly, na krouZky).

Détem je svérena vétsi zodpovédnost a zdroven divéra, véetné napr. volnéjsiho reZzimu
vychdzek. Vysledkem toho je, Ze skupiny v bytech maji vétsi autonomii neZ skupiny
v ustavech. KaZdodenni provoz a reZim v nich je vice individualizovany, napf. malé déti ve
skupiné maji vice spolecného programu, naopak vétsi déti funguji vice samostatné. Déti jsou
vice v kontaktu s komunitou, pohybuji se v prirozeném prostredi v¢. kontaktu se sousedy,
spoluZzdky, kamarddy atd. Déti jsou tak lépe pripravovdny na samostatny Zivot poté, co ustavni
péce o né skonci. Prirozené jsou timto zpisobem zmirriovdny negativni vlivy instituciondlni
péce na jejich identitu.

Prace zafizeni s rodinou a vztahy pracovnik( zafizeni k pribuznym ditéte

PFizpUsobeni reZzimu zafizeni potfebam rodin déti hraje vyznamnou roli v navazani a udrzeni
aktivni spoluprace srodic¢i adalSimi rodinnymi ptislusniky déti (sourozenci, prarodici).
V praxi se Casto objevuje konflikt mezi rezimem zafizeni a mozZnostmi rodin. Stava se tak, ze
aktivity v ramci zafizeni (vylety, zajmové aktivity) maji prednost pred navstévou rodinného
pfislusnika. Od rodicl je casto témér automaticky ocekavano, ze budou schopni vyjednat
vhodnou dobu navstévy predem, coz ale ne vidy odpovidd jejich situaci, moZnostem
a kompetencim.

Z vyjadreni pracovnikl Ustavnich zafizeni vyplynulo, Ze €asto nevnimaji praci s rodinou ditéte
jako oblast, ve které by se méli jakkoli angazovat, ve které by zaujimali aktivni roli a pfijimali

9



ukoly s tim souvisejici. Stava se tak, Ze zatizeni neni aktivni v zajisténi podminek pro udrzeni
kontaktu s rodic¢i ve VTOS a sourozenci umisténymi v jinych zafizenich (je bézné, Ze déti vi, kde
je sourozenec, jsou spolu vkontaktu pres socidlni sité, ale zafizeni aktivné neusiluje
o zprostifedkovani osobniho kontaktu). Nezfidka pracovnici zatizeni uvadéji, Ze na tuto praci
nemaji odborné ani ¢asové kapacity, pfipadné, Ze je to ukol jinych subjekt(l, nejcastéji OSPOD.
Je vsak zfejmé, Ze persondl zafizeni nerozumi dostatecné svoji roli v kontaktu déti a rodic,
ptipadné ji nepfikldda dostatecny vyznam. V dlsledku to vede ktomu, Ze zafizeni Casto
postradaji nékteré dulezité informace o rodiné ditéte, které by mohly pomoci v préci s ditétem
—na viné je i nefunkénost predavani a vyhodnocovani informaci s dalSimi aktéry péce o dité,
véetné OSPOD.

Dobra praxe: vznik socidlné-aktivizacnich sluzeb pfi DD, ale indavstévy akonzultace
v domacnostech rodin zde umisténych déti ze strany nékterych DD a rezimovych zafizeni (DDS
a vU).

Casto se setkdvame také s konstatovanim, Ze rodi¢e déti nejsou motivovani ke spolupraci se
zafizenim. Z naSich zjiSténi ale vyplyvd, Ze ze strany pobytovych zafizeni ¢asto neni
dostatecné vyuZivana pocatecni motivace rodici ke spolupraci — nedochazi k vyuziti
potencialu vyplyvajiciho ze situace oddéleni ditéte od rodiny, nepracuje se s motivaci rodicu
ke zméné. Naopak postupné dochazi k zpretrhani vztahi mezi ditétem a jeho rodinou, rodic
si postupem casu na oddéleni ditéte pfrivykne ajeho aktivita postupné klesa. Pravidla
navstév v zafizeni navic ¢asto nenapomahaji udrzovani ¢i obnovovani vztahl déti a rodicu
(rodice napt. nesmi k ditéti na pokoj, déti se s rodinnymi pfislusniky potkavaji v nevyhovujicich
navstévnich prostorach atd.).

V jednom z navstivenych DD se rodiCe zUcastriuji rGznych uddlosti v DD, napf. peceni
vanocniho cukrovi s détmi a pracovniky, nebo spolecného vyletu. Jiné zafizeni porada pro
pracovniky, rodice a déti spoleény letni tabor.

Komunikace s rodinou je ¢asto spiSe vedena s cilem vyfizeni formalnich nalezitosti ¢i za ucelem
vymahani vyZivného a jinych poplatkd nez s cilem udrzeni, upevnéni, ¢i napravy vztahu ditéte
s rodi¢em. Pravé ale z dlivodu akcentovani formalnich nalezitosti v kontaktu s rodicem casto
dochazi k situaci, kdy rodi¢e vnimaji zafizeni nikoli jako partnerskou instituci, ale jako (dalsi)
represivni organ.

Zaméstnanci zafizeni se velmi c¢asto vztahuji k rodicim vyrazné hodnoticim zplisobem —
hodnoti je naptiklad jako ty, kdo selhali v pé¢i o vlastni déti, nedodrzuji domluvy, napf. slibuji
détem navstévu, na kterou pak nedorazi apod. Velmi ¢asto zaméstnanci zafizeni na rliznych
pozicich hodnoti s despektem socidlné-ekonomickou situaci rodin. Vyjimecné jsme se setkali
i stim, Ze pracovnici zafizeni vedli déti ktomu, aby svoje rodice zavrhly. Dopad pobytl
(vikendovych, prazdninovych) v domacim prostfedi na dité vnima zafizeni nezfidka jako dalsi
divod, pro¢ nepodporovat kontakt s rodinou: pracovnici Ustavl ¢asto uvadéji, ze se déti vraci
z pobytl doma ,rozhozené”. Prakticky to znamend, Ze déti béhem pobytu doma casto
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vypaddvaji zreZimu nastaveného v zafizeni, pfiemzZ toto ,nastaveni na rezim“ zatizeni
hodnoti jako pro déti vhodnéjsi. Pfestoze jsou déti nékdy umistény v zafizeni v misté svého
bydlisté a mohou si tak uchovat kontakt s pdvodnim prostfedim (v€etné napfr. setkavani ditéte
srodinou v jeho volném case), vedeni a persondl nékterych zafizeni to vnimd negativné,
pfitom neni vyuZit potencial k socidlni aktivizaci rodiny.

Doporuceni:

Osvédcuje se, kdyz se zarizeni snazi budovat a udrZovat dobré vztahy s rodinami déti. Aktivné
rodi¢e povzbuzuje k ndvstévam, pomdhd rodi¢im posilit rodicovské kompetence, pfrizyvad
rodice k aktivitdm vychovatelt s détmi (napr. jsou-li déti na vyleté ve méste, kde Ziji rodice
nékterého z déti, zafizeni rodice kontaktuje a snaZi se zorganizovat schiizku déti s rodici).
Rodice jsou zapojovdni i do jinych duleZitych okamZik( v Zivoté ditéte (ndvstéva lékare, pobyt
ditéte v nemocnici, tridni schizky, zarizeni informuje rodice o uspésich ditéte apod.). Zatim
pouze vyjimecné zafizeni organizuji spole¢né aktivity déti s rodici.

Zarizeni ddle pfizpusobuje program moZnostem rodici a ndvstévu rodice umozZni i v pripadé
kolize s programem sluzby. Zarizeni se aktivné snaZi podporovat kontakt rodicl s détmi
i béhem pobyti déti doma — pracovnik, napr. psycholog, je k dispozici rodic¢iim i détem ke
konzultaci v dobé, kdy je pobyt realizovdn, napfiklad kdyzZ rodi¢ mad pocit, Ze ditéti nerozumi Ci
nezvlddad starost o dité. Pracovnik tak pomdhd budovat a udrZovat vztah déti s rodici.

Vesmés bez vyjimky lepsi informovanosti aktérii péce o dité nepochybné napomdahaji
pripadové konference, organizované nejcastéji OSPOD. Jejich inicidtorem ale miZe byt i samo
zarizeni, nebo napr. jind organizace, se kterou md zarizeni k podpore ditéte navdzanou
spoluprdci. Konference maji pozitivni vliv na prohlubovdni spoluprdce aktért i na schopnost
aktéri reflektovat v Sirsich souvislostech situaci rodiny iditéte. Konference je vhodné
organizovat v dosahu bydlisté rodiny. DuleZity je i kvalitni facilitator pripadové konference.

Vztahy mezi détmi a pracovniky zafizeni

Vztahy déti s pracovniky zafizeni zaloZzené na blizkosti a divére jsou predpokladem pro
naplfiovani potfeb déti. Jsou také podminkou pro zlepseni situace déti, obzvlast jedna-li se
o déti s rlznymi obtizemi, jako jsou traumata, narocné projevy v chovani nebo rizné zdravotni
potize psychického Ci fyzického charakteru. Pfitom péce citlivé a na potreby ditéte naladéné
osoby je zakladnim predpokladem zdravého vyvoje kazdého ditéte, véetné déti s narocnymi
projevy v chovani. U déti, které prozZily neradostné rané détstvi, pak citlivy pristup prispiva ke
zmirnéni traumatickych symptoma.

Z nasich zji$téni napti¢ CR vyplyva, 7e vztah ditéte a vychovatele je pomérné &asto nestabilni
— pracovnici se stfidaji na sménach, vychovatelé maji minimalni prostor na to, travit s ditétem
¢as individudlné. Pro nedostatek ¢asu se vychovatelé uchyluji k pouhému feseni aktualnich
problémovych situaci a kladeni dlirazu na dodrzovani pravidel. Pfes sebevétsi snahu, kterou
Casto skutecné projevuji, nemohou poskytnout détem dostatecnou blizkost primarni pecujici
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osoby. Témér ve vsech zafizenich pak dochazi v rliznych ¢asovych intervalech k sestéhovani
riznych rodinnych skupin dohromady, vétSinou v dobé letnich prazdnin, kdy pracovnici
Cerpaji dovolené. Dité, které uz tak Zije v prostfedi, na které se musi slozZité adaptovat, si tak
musi zvykat na dalSi nové vychovatele a nové prostiedi a nese tuto skutecnost tézce.

Vzhledem k poctu déti na skupinach ¢asto vychovatelé nemaji moznost a nezvladaji vénovat
se détem individualné, s dostatecnou pozornosti k jejich problémim, ac¢ se o to vychovatelé
mnohdy snazi. Castéjsiho kontaktu s persondlem se mnohdy dostava tfeba jen nékterym
détem na ukor jinych — to bylo patrné zejména pfi navstévach zafizeni s vétSim poctem
mladsich déti (DD, DD3, ZDVOP), kdy si mladsi déti fikaji o intenzivni pozornost dospélych,
kterou vSak na mnohoclennych skupinach nemohou viechny ziskat. Stava se i to, Ze si personal
bere domU na navstévy jen nékteré déti, coz ty ostatni obtizné prozivaji.

Zaroven déti v rGznych typech zafizeni v mife vétsi, nez bylo mozné ocekdvat, sdélovaly, Ze
v personal zafizeni nemaji davéru. Pfipadné stiznosti Ci kritika z Fad déti neni brana vychovateli
vainé, anebo se déti boji, Ze se pracovnici o stiznosti dozvédi a ,nastvou se”. Déti velmi
negativné vnimaji i nefeseni pripadnych podnétli nebo stiznosti ze strany vedeni zafizeni —
pokud déti nevidi, Ze se na feseni jejich podnétu nebo stiznosti skutecné pracuje, vyznamné
a dlouhodobé to poskozuje jejich davéru v pracovniky zafizeni.

Dulezitym poznatkem z realizovanych navstév je fakt, Ze ve vétsiné pobytovych zafizeni neni
zvykem aktivné pracovat se sebereflexi pracovnikl pecujicich o déti. Vétsina zafizeni nema
zavedenou supervizi a nemd zaveden ani jiny systém podpory pracovnikli, kromé napft.
kratkodobych vzdélavacich kurz(.

Doporuceni:

Osvédcuje se vénovat ditéti systematickou péci jiz pred jeho ndstupem do zafizeni — prFi
navstévé pred umisténim je budouci vychovatel/klicovy pracovnik pfitomen, dité pfrivitd,
provede, sezndmi s prostfedim i dalsimi détmi— stdvad se zndmou tvdri. Je potom pritomen i pfi
ndstupu ditéte do zafizeni, provaddi jej pfijimacim procesem, adaptacni fazi.

Jako aspekt dobrého vztahu byl opakované popisovdn partnersky pristup zaméstnancu
k détem. Pracovniky zajimd ndzor déti, respektuji jejich pocity, podporuji je pri zviaddni
béZnych i mimordadnych okamzik( v Zivoté. Zmirnovdn je casto rodinny model souZiti —
nespocivd pouze v omezeni poctu déti na RS, ale primdrné pravé v organizaci ¢asu a péce,
reseni riiznych kaZdodennich situaci a partnerském pristupu, ktery umoZzhiuje participaci déti.

Oblast vztaht mezi détmi a zaméstnanci pozitivné ovlivriuje cilend a dikladnd podpora reflexe
a sebereflexe zaméstnancu, mozZnost ventilovat a bezpecné zpracovat pochybnosti, negativni
emoce apod. — at ve formé funkéni supervize, intervize, Ci jinych internich Ci externich ndstroju.
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Vztahy mezi détmi, véetné sourozeneckych vztah(

Vztahy mezi détmi v zafizeni navzdjem jsou dlezité jak pro well-being (stav dusevni pohody,
osobni pohody, prosperity) déti, tak i pro jejich pocit bezpeci v zatizeni. Kromé toho, Ze se déti
uci od dospélych osob, které jsou jim na skupinach nejblize, tedy od vychovatell, podstatny je
i jejich vztah se sourozenci a vrstevniky. Od starsich déti se ty mladsi uci cinnostem, postojim
a socidlnimu chovani, stavaji se jim vzory.

Z mapovani pobytovych zafizeni napfi¢ regiony vsak vyplyva, Ze skupiny vétSinou nejsou
stabilni, co se tyce sloZeni déti. Kromé jiz zminéného sestéhovavani kvali omezenému
prazdninovému provozu (€asté v DD, ale i v DDS a VU) dochézi k riiznym dal$im fluktuacim.
Ve vétsSiné zafizeni déti nemohou ovlivnit své zafazeni do skupiny ¢i pfechod do jiné. V. mnoha
zarizenich dochazi k rozdélovani sourozencti do rtiznych skupin, a to jiz pfi nastupu déti do
zafizeni. Sourozenci byvaji rozdélovani z divodu chovani, ¢asto to také vnimaji jako trest
(zejména v DD, DDS aVU). Ze strany nékterych zafizeni, kde pfi vzajemnych neshodéch
sourozencll nedoslo k nabidnuti vztahové podpory, bylo rozmisténi sourozencli obhajovano
akceptaci vlle ditéte. V zafizenich, kde se déti do skupin déli podle rliznych kli¢a (,,mentalni
dispozice”, zdravotni stav, pohlavi apod.), dochazi ¢asto i k rozdélovani sourozencl a jejich
dalsi kontakt v kazdodennim provozu je omezen, ackoliv do jednoho zafizeni byly primarné
umistény pravé z divodu udrZeni sourozeneckych vztahu. V zafizeni typu DOZP také mnohdy
dochazi ktomu, Ze déti Ziji pohromadé s dospélymi klienty. V praxi ¢asto chybi respekt
k potrebé ditéte Zit v prostiedi upraveném podle vlastnich pfedstav, s dostatec¢né zajisténym
soukromim, jakkoli limitovand mulze byt schopnost déti tyto potreby vyjadfit. Snahou
pracovnikd by mélo byt tyto potfeby zjistovat a maximalné je zohledriovat v praci s détmi.

MozZnost déti udrZovat kontakty s vrstevniky mimo zafizeni byva v nékterych typech zafizeni,
zejména téch rezimovych, podstatné ztizena. Dlvodem byva napf. vzdélavani v rdmci zafizeni,
omezend doba volnych vychazek, nebo nedostupnost volné wi-fi. Ne ve vSech zafizenich maji
déti moZnost navstévovat své kamarady v jejich domacnostech nebo u nich dokonce prespat.
Zatizeni také omezuji moznost navstév kamarad( v budové ¢i na pokojich déti.

Doporuceni:

Je vhodné vZdy usilovat o spolecné umisténi sourozencu, a to i v pripadé, kdy mezi nimi dojde
k neshodam. Do intenzivni prdce na tom, aby se spolu naucili fungovat, je mozné zapojit
i odborniky, zejména psychology. V nékolika zafizenich, kterd jsme navstivili, bylo preferovdno,
aby mohli byt sourozenci na jednom pokoji spolu, iza cenu stéhovdni ndbytku a dalsiho
vybaveni. TaktéZ mladsi sourozenci méli dovoleno spdt v jedné posteli se starsimi sourozenci,
kdyz se ti mladsi v noci boji, anebo maji dovoleno, aby si dali na zem k sobé matrace, pokud to
posili jejich pocit bezpeci.

Dualezitym faktorem podporujicim dobré vztahy mezi détmi je také zajisténi dostatecné miry
soukromi a osobniho prostoru pro kazdé z déti, s prihlédnutim k jeho véku a individudlnim

preferencim. Velmi ddleZita je kontinudlni prdce se socidlnim klimatem na jednotlivych
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skupindch, véetné moZnosti prestéhovat se na jiny pokoj (ke kamarddovi), popr. tam, kde je to
jen trochu moZné, mit i jednoliZkové pokoje.

Posilujicim prvkem je to, Ze je dité v kontaktu (moZnost ndvstév, prespdni atd.) is jinymi
vrstevniky, neZ jsou déti v zarizeni. To mu mimo jiné pomdhd zviddat ne vZdy jednoduché
souZiti s ostatnimi détmi ve skupiné, vznikd tak prostor pro odreagovdni a uvolnéni napéti.

Identita déti, vztah k sob& samému, sebepojeti

Pro zdarny vyvoj ditéte je dllezita kontinuita — aby dité neztratilo vazby na svtij predchozi
Zivot mimo ustav, véetné rodinného a sociokulturniho zazemi déti. Jednim z Ukold vsech
zafizeni pobytové péce je predchazet institucionalizaci svych obyvatel. U déti je zasadni, aby
se predchdzelo situaci, kdy se Ustavni kultura stava soucasti identity ditéte, aby tedy jeho
identita nebyla postavena na pfinaleZitosti k Ustavu. Soucasti prace s identitou je také respekt
a napf. prace s tématem sexuadlni ¢i subkulturni identity ditéte.

Z $etfeni napti¢ CR v pobytovych zafizenich pro déti vak vyplyva, e zafizeni vétsinou rozmér
institucionalizace déti ve svoji praci nedostatecné reflektuji. Zejména pracovnici, ktefi jsou
v kazdodennim kontaktu sdétmi (vychovatelé), nejsou vtéto praci sdétmi odborné
podporovani a vedeni. To se projevuje v kazdodenni praci s détmi i vtom, jak upravené je
prostiedi, ve kterém Ziji, jak je nastaveny rezim fungovani zafizeni. Identitu déti vétSinou
formuje spise instituce a jeji kultura, pravidla, kterd v ni plati a cile, které si zafizeni samo
stanovuje.

BéZné se stava, ze zaméstnanci Ustavl nepracuji s minulosti déti — s dobou pred jejich
pfichodem do zafizeni (napt. ,To, co bylo pred pfichodem ditéte do domova, je minulost,
déldme za tim tlustou ¢aru.”). Pracovnici maji obavu z otevirani traumatickych zkusenosti déti,
proto se této oblasti vyhybaji, v disledku se tak ¢asto zaméruji na vychovu ditéte v zafizeni,
resp. jak pracovnici ¢asto sami fikaji, na jeho ,prevychovu”. V drtivé vétsiné zafizeni nejsou
pracovnici seznameni s koncepty prace se Zivotnim pribéhem atrauma-informovaného
pristupu k péci o dité.

V zafizenich, ktera jsme méli moznost navstivit, se také nezfidka objevuje fenomén
sebeposkozovani u déti (zda se, Ze se vice objevuje v rezimovych Ci vétsSich zatizenich). Ackoli
se Casto nejedna o jev, kterym by si déti chtély skutecné ubliZit ¢i ukoncit svij Zivot, rozhodné
vyzaduje vdZnou pozornost personalu, protoze casto byva vnéjsim projevem toho, Ze se ve
vnitfnim svété ditéte néco zasadniho odehrava. Je nutné, aby byli na takové situace
vychovatelé pfipraveni, a aby bylo mozné s ditétem dal terapeuticky pracovat. Nastésti ve
vétsiné navstivenych zafizeni nedochazi k sankcionovani sebeposkozujicich se tendenci u déti,
zaroven je ale patrné, Ze pracovniklim v zarizeni ¢asto chybi nastroje a vzdélani/zkusenosti pro
praci s timto jevem.
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Pro sebepojeti déti je také dllezité, jak jsou pfijimany mistni komunitou — verejnosti v okoli
zafizeni. Setkali jsme se s tim, Ze obzvlast na déti z reZimovych zafizeni (ale i z béZznych DD)
bylo v misté nahlizeno negativné. Pracovnici zafizeni se pak nékdy aktivné snazili budovat lepsi
obraz Ustavu, mnohdy i vefejné hajili povést déti. V nékterych pripadech pak déti byly vedeny
k tomu, aby v sousedstvi nezavdavaly jakykoliv dlivod k pochybnostem o své sporadanosti,
byly na né kladeny zvySené poZadavky, co se ty€e chovani a vzhledu, neimérné k tomu, jak se
mohou chovat a jak mohou vypadat jejich vrstevnici. Vyjimecné jsme se setkali také se situaci,
kdy byly déti v zafizeni vedeny k modlitbé, navstévam kostela a kftu, i kdyZ jim to nedavalo
smysl.

Doporuceni:

Osvédcuje se, kdyZ ma dité dostatek informaci o svém Zivotnim pFibéhu, je podporovdno
vtom, aby informacim rozumélo, aby dostdvalo odpovédi na své otdzky, aby mohlo
ventilovat svoje emoce. Pokud potiebné informace nebo dovednosti (terapeutické
vychovatelstvi, prdce se Zivotnim pfibéhem, trauma-informovany pristup) nemd konkrétni
zameéstnanec, je vhodné prizvat externiho odbornika.

Podptrnym ndstrojem v ohledu budovdni viastni identity mohou byt alba Ci knihy obsahujici
fotografie duleZitych momentt ze Zivota déti, ze zarizeni i mimo néj, véetné doby pred
ndstupem do zafizeni. Ddle mohou tato alba Ci knihy obsahovat osobni pisemnosti ¢i dopisy
s rodinou a kamarddy. Déti si mohou ponechat hracky a jiné oblibené predméty. Variantou, se
kterou jsme se také setkali, je kniha Zivota na flash disku.

Co se tyce sexudlni identity déti, v zarizenich typu DOZP jsme zaznamenali tzv. protokol
o sexualité, coZ byla v podstaté interni metodika, kterd dukladné a srozumitelné popisovala,
jak s tématem sexuality u klient( zafizeni pracovat. Naopak v nékterych ustavnich zafizenich

vvvvvv

détmi jsou zakazovadny.
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Oblast bezpeci

Pro zddrny vyvoj ditéte je duleZity pocit stability a bezpeli, coZ obzvidsté plati
u traumatizovanych déti, které v rodindch zazZivaly ndsili (at uZ psychické, nebo fyzické), byly
zdvaZné zanedbdvdny apod. Pro pocit bezpeci ditéte je ddle dilezité, aby znalo divody svého
oddéleni od rodict a védélo, za jakych podminek a v jakém casovém horizontu bude mozny
jeho ndvrat do rodinného prostredi. V oblasti bezpeli si proto klademe otdzky zamérené na
informovanost déti o vlastni situaci, o perspektivdch do budoucna, na moznost hdjit své zdjmy,
citit se v bezpeci, véetné respektu k soukromi déti.

Pocit bezpedi ditéte pfi pobytu v zafizeni

Z navstév pobytovych zafizeni a mapovani naplfiovani potreb déti vyplyva, Ze na zptsob a miru
naplnéni potreb déti v pobytovych zafizenich maji kli¢ovy vliv faktory souvisejici se zajisténim
pocitu bezpedi ditéte pti pobytu v zafizeni, v€etné pocitu bezpeci ve vztahu k pracovnikiim
v zafizeni i k ostatnim détem v zafizeni.

Je zfejmé, Ze déti se citi bezpecnéji v zafizenich, kde je jim ze strany persondlu vénovana
individualizovana péce, tedy jedna se obecné o mensi zafizeni, kde je moZnost osobnéjsiho
kontaktu s vychovateli a dalSim personalem, idealné v bytech s mensi kapacitou, nez maji
standardné rodinné a vychovné skupiny (8 déti).

Jak jiz bylo zminéno vyse v textu k oblasti potfeb vztah(, zafizeni se riznym zplsobem vztahuji
k sourozeneckym skupindm — deklarativné zafizeni délaji vSe proto, aby sourozenci mohli byt
pospolu na skupiné, a diky tomu se déti mohly i diky pritomnosti sourozencl citit v zafizeni
bezpecnéji (samozirejmé s vyjimkou pripadl, kdy se mezi sourozenci napfiklad replikuje
nasilné chovani). Z nasich poznatkd ale vyplyva, Ze nikoli vyjimecné dochazi ke zpretrhani
sourozeneckych vazeb umisténim déti na rlizné skupiny, pfipadné necitlivé na rizné pokoje
udajné z preventivnich davod(, aby spolu sourozenci ,nezlobili“, pfipadné s odkazem na
Spatné zkusSenosti se spoleénym umisténim sourozencl na tutéz skupinu.

RGzny pfistup maji zafizeni k Sikané mezi détmi. AC¢ naprosta vétsSina zafizeni deklaruje, Ze
s timto jevem Uspésné bojuje, zejména formou riznych preventivnich program, z rozhovoru
s fadou déti a mladistvych vyplyva, Ze jen nékterd zafizeni umi tyto jevy efektivné podchytit
a pracovat snimi. Je faktem, Ze zafizeni maji vtomto sméru rdzné moznosti vyuZiti
podplirnych sluieb. V zafizenich reZimového typu (DDS, VU, DGU) je $ikana mezi détmi
¢astéjsim jevem, ale dochazi k ni i v jinych typech zafizeni. Casto je to v zafizenich s velkou
koncentraci déti, kam jsou zarazeny déti srozlicnymi dlvody umisténi, napr. déti, kde
dlvodem umisténi je zaskolactvi spolu sdétmi s problematickym chovanim, které se
v minulosti dopoustély trestné ¢innosti. MozZnosti informovat o Sikané ¢i nezadoucim chovani
jinych déti maji déti rdzné, casto je ale napf. schranka dlvéry zfizena pouze formalné,
a umisténim na nevhodné misto se jeSté vice eliminuje pravdépodobnost jejiho vyuziti
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détmi. Zafizeni rlznym zplsobem pracuji stakto ziskanymi podnéty, ne vidy je ale
postupovdano diskrétné a nebyva dostatecné brdno v potaz bezpedi déti. Nékdy se déti boji
vyjadfrit svlj nazor, aby nebyly povaZovany za ty, kdo donaseji personalu. Jindy je dondseni na
sebe navzajem mezi détmi v zafizeni normou, kterd vytvari velmi nevlidné klima. Bohuzel jsme
se setkali ispfipady, kdy détem prindSel diskomfort kontakt snékym zpersondlu
(napf. necitlivi vychovatelé, krik, poniZovani ze strany personalu), v nékterych zafizenich déti
hovotily i o fyzickych trestech ze strany pracovnikd.

Bezpecnéji se déti citi v zarizenich, ktera komplexné pracuji na podpore vztahl mezi
pracovniky a détmi a rozviji efektivni zplsoby prace s potfebami déti. V nékterych zafizenich
je reSeni ¢i mediace vztah( mezi détmi v prvni fadé doménou vychovatel(l a etopedd, ale jejich
pristup je vice intuitivni nez odborny. Tato zatizeni aZz v pfipadé vyraznéjsich potizi kontaktuji
odbornéjsi pomoc externiho psychologa ¢i terapeuta, nékdy je dlvodem i fakt, Ze tyto sluzby
jsou v misté hare dostupné. Jindy zatizeni Zadaji o podporu uvedenych profesi ¢i etopedl
pfislusny diagnosticky ustav. Jen mensina zafizeni disponuje internimi psychology Cdi
terapeuty. Ti poskytuji podporu jak zaméstnancim, tak predevSim détem, ato formou
individualni i skupinové prace.

Jako pomérné dtileZita se jevi role tzv. klicového pracovnika ditéte, ktery by mél byt osobou,
kterd ma s ditétem vztah zaloZeny na dlvére, a kterému se dité mlze bezpecné svéfit. Ne vidy
je nutné formalné vybrany klicovy pracovnik takovou osobou. V terénu jsme narazili na
pripady, kdy divérnikem ditéte byl jiny ¢len personalu, napf. sociadlni pracovnice, ekonomka,
ale ipracovnik provozu zafizeni. Kazdopadné pritomnost takového pracovnika vyznamné
ovliviuje pocit bezpedi ditéte, a celkové stability.

Jako ohrozujici faktor pocitu bezpeci déti v Ustavech Ize oznadit situaci, kdy prostredi v zafizeni
neni z pohledu déti stabilni, ¢asto se méni — typickym pfikladem je stéhovani déti mezi
skupinami na zakladé nejriznéjsSich impulsi. Drtiva vétsSina zafizeni napf. déti pfesunuje
z jejich rodinnych skupin z ¢isté provoznich divod( (¢erpdni dovolené vychovatell, presun
jednoho ditéte kv(li ptijmu jiného ditéte atd.). Nékdy jsou déti pfesouvany v riznych obdobich
roku mezi budovami téhoz pracovisté, a pak se doc¢asné ocitaji na skupinach s dalSimi détmi,
které bézné nevidaji. BEhem nasich navstév jsme se setkali se zafizenimi, ktera déti s problémy
v oblasti dusevniho zdravi pravidelné v obdobi letnich prazdnin presouvaly do psychiatrickych
nemocnic na lécebné pobyty. Stejné tak negativné déti vnimaji, pokud je nekonzistentni ve
svych postojich ¢i vinterakcich nékdo z persondlu, at uZz vychovatelé pfi kazdodennich
interakcich s détmi, nebo vedeni zafizeni ve sméru vyzadovani pravidel ¢i naopak tolerance.
Ne vZdy je také zachovan rovny pfistup pracovnikll k détem — ti se v pristupu ke konkrétnim
détem nékdy i velmi vyznamné lisi, jeden pracovnik trestd déti za to, za co jiny nikoli, a déti
tyto nesoulady vnimaji velmi citlivé. BEhem ndvstév zafizeni jsme se opakované setkavali s tim,
Ze ¢ast déti ma urcité vyhody, které zbytek déti nema (napf. protéZovani sportovci vs. ,bézné”
déti, nebo chlapci vs. divky).
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Z nasich zjisténi se dale jevi, Ze déti se citi bezpecnéji v téch zafizenich, ktera pristupuji
k rodi¢tim a rodinnym pfislusniklim déti partnersky, zdrZuji se negativniho hodnoceni rodic
pred détmi, informuji rodice o situaci déti nejriznéjsSim zplisobem, napfiklad pfi tfidnich
schizkach, kam rodi¢ chodi sam, i pfi besidkach. Néktera zafizeni organizuji pro déti a rodice
jednou za ¢as ,rodinné porady”, kde se rodice setkavaji s détmi i pracovniky zafizeni. Pokud
zafizeni organizuje vylet do mista, kde ma dité rodice, jsou rodice kontaktovdani s nabidkou
moznosti setkani s ditétem, rodice jsou i jinak zaclefiovani do péce: v nékterych zafizenich
rodi¢ rano dité doprovazi do skoly a odpoledne ze skoly, k Iékafim nebo dochazi do zafizeni
se s détmi ucit.

Doporuceni:

Doporucujeme vénovat détem maximdlni individudIni péci se zdjmem o pribéziné zjistovdni
jejich skuteCnych potreb. Takovd péce se poskytuje lépe v menSich zafizenich, idedlné
v prostredi bytu ¢i rodinnych dom( v bézné zdstavbé. Tam se mnohem uspésnéji dafi pribliZit
péci o déti fungovdni v béZné domdcnosti, a to véetné pocitu bezpeci déti. V bytech se také
obvykle stridd mensi pocet vychovatell, kteri s détmi vykondvaji vSechny Cinnosti béZzného dne.
K pocitu bezpeci déti pfispivd, kdyZ maji moZnost promluvit do volby svého klicového
pracovnika, a neni jim pouze pridélen.

Doporuéujeme umistovat sourozence vrdmci téhoZ zafizeni na stejné skupiny, nebot
sourozenecké vazby jsou vyznamnym cinitelem posilujicim pocit bezpeci déti. Vyjimku
predstavuji pouze sourozenecké skupiny s patologicky poskozenymi vazbami, na jejichZ zhojeni
je vSak treba soustredit péci prislusnych odbornikd.

Je jisté treba vhodnym osetrenim vztahu v kolektivu predchdzet Sikané mezi détmi a mezi
mladistvymi, vcéetné naprf. moZnosti informovat o neprijemnych skutecnostech pro dité
bezpecnym zplsobem vychovatele Ci jiné blizké dospélé osoby. Pocit, Ze déti maji zastani u
konkrétnich osob, a Ze tyto osoby jejich pfipadné stiZnosti berou vdzné, je dileZity pro jejich
co nejvétsi pocit bezpeci.

Doporucujeme eliminovat stéhovdni déti mezi jednotlivymi rodinnymi/vychovnymi
skupinami a snaZit se podporovat stabilitu prostiedi, ve kterém déti Ziji, vcetné
jednoznacénosti pravidel, jejichz dodrZovani je po détech vyZadovdno, ale i stabilitu
v kazdodennim kontaktu s détmi zejména ze strany vychovatelii.

Informovanost déti o divodech pobytu v zafizeni i o moZnostech odchodu ze zafizeni

Pro bezpeci ditéte pfi pobytu v ustavnim zafizeni, ale také pro praci sjeho Zivotnim
pfibéhem, je dulezité, aby znalo divody svého oddéleni od rodict a aby védélo, za jakych
podminek a v jakém c¢asovém horizontu bude mozny jeho navrat do rodinného prostredi.

Z nasich navstév ustavnich zatizeni vyplynulo, Ze jsou mezi jednotlivymi zafizenimi velké
rozdily v mife, v jaké déti znaji dlivody toho, pro¢ nejsou se svoji rodinou. Velmi ¢asto se Ize
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setkat s tim, Ze zafizeni uvadi, Ze déti jsou o téchto skutecnostech informovany pfimérenég,
ato hlavné sohledem na vék akognitivni schopnosti ditéte, atomu je pfizplsobena
komunikace pracovnikQl s ditétem. lJindy zafizeni uvadéji, Zze déti jsou vtéto oblasti
informovany dostatecné pracovniky OSPOD, a zafizeni v této oblasti nevnimaji svoji roli —
pobyt ditéte v zafizeni povazuji za ,,novy zacatek” Zivota ditéte. Velmi zfidka jsme se setkali
s pristupem zafizeni, ktery by vychazel z toho, Ze samotné odlouceni od rodicu je pro dité
traumatem, a podle toho k nému musi byt predevsim pristupovano.

Velmi ¢asto jsme se pfi naSich navstévach v zafizeni setkavali s tim, Ze déti za pobyt v zafizeni
davaly vinu sobé, typicky u divod(, shrnutych pod termin ,zaskolactvi“, zaznamenali jsme to
ale i u tyranych déti ¢i u déti, které maji v disledku traumatu agresivni ataky. Témto détem
viak neni dostate¢né napomahano s rozkliCovanim toho, Ze i jejich zaskolactvi Ci jiné projevy
mohou byt projevem snahy fesit jinak zdanlivé bezvychodné situace, které mohou potkat
rodiny déti, a které se déti rozhodnou timto zplsobem fresit.

RGzna je rovnéz mira informovanosti déti o situaci v rodiné béhem jejich pobytu v zafizeni.
Svou roli vtom hraje moznost déti udrZzovat kontakt s rodinou, ktera je rGzna v zavislosti na
vzdalenosti od domova, lisi se v moznostech vyuZivani telefonu ¢i internetu pro vzdaleny
kontakt. Déti jsou vétSinou v kontaktu s nékym z rodinnych pfislusnikl, a z tohoto zdroje tak
maji ve vétsi ¢i mensi mire zajistén prisun informaci tykajicich se situace v rodiné.

Hlavnim zdrojem informaci o skutecnostech, které maji vliv na dalsi setrvani ditéte v pobytové
péci, jsou vSak pracovnici OSPOD, ktefi za détmi pfijizdéji na pravidelné ndavstévy. Obsah,
prabéh iintenzita navstév se vSak pomérné vyrazné lisi, nékdy jsou navstévy iz pohledu
pracovnikl zatizeni spiSe formalni, jindy se jevi jako ucelové, pfitom zejména u mensich déti
zkraje umisténi je tento kontakt klicovy. Kvalita navstév zalezi ve znacné mirfe na
schopnostech konkrétniho pracovnika OSPOD, ale ina pfistupu vedoucich pracovnikt
konkrétnich OSPOD ¢ metodickém vedeni jednotlivych kraji. Cast déti nam sdélovala, ze
svému pracovnikovi OSPOD dlvéfuje, ale ¢ast déti nikoli, podil na tom ma i ¢asta fluktuace
zaméstnancl OSPOD, ktera znemoziuje vytvoreni dlvérnéjsiho vztahu mezi pracovnikem
OSPOD aditétem. Zaméstnanci zafizeni, zejména vychovatelé, ktefi jsou s détmi
v kazdodennim kontaktu, vétSinové s détmi na téma dlvodl pobytu v zafizeni mluvi jen velmi
sporadicky, upinaji se spiSe k fungovani ditéte v zatizeni a na skupiné.

Situaci, kde se rozdilnost pfistupu projevuje, je uz samotné pfijeti ditéte do zafizeni.
V zavislosti na typu zafizeni vyuzivaji napt. nékdy zafizeni pfi komunikaci s malymi détmi r(izné
obrazkové materidly, které détem mohou pomaoci situaci pobytu v zatizeni pochopit. Jindy je
dité pfedem sezndmeno s tim, v jakém zafizeni bude pobyvat, nékdy ma moznost do néj spolu
s pracovnikem zajet na Uvodni navstévu. Soucasné jsme se vSak setkali sinformacemi
o situacich, kdy dité nebylo na pobyt v zatizeni pfipraveno nijak zddnym z aktérd, a bylo
napriklad odvezeno pracovniky ze svého domaciho prostiedi ¢i ze Skoly s tim, Ze jede na vylet.
Neni vyjimkou situace, kdy po odebrani ditéte z rodiny vnéjsi podpora rodiny zvolni, a zprvu
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aktivni rodice postupné na navstévy ditéte rezignuji, mimo jiné ipod naporem
kazdodennich starosti.

Co se tyce ukoncovani pobytu, resp. odchodu déti ze zafizeni, naprostd vétsina déti, se kterymi
jsme pfi nasich navstévach zatizeni hovofili, uvddéla, Ze se chce co nejdfive vratit doma. Jejich
predstavy o tom, co je k tomu potreba, resp. co vSe se musi vtomto sméru odehrat, byly vsak
aZ na vyjimky pouze mlhavé. Cést déti, kterd v zafizenich travila dlouhou dobu (vyjimkou neni
doba 8-10 let pobytu v zatizeni), uz ¢asto na navrat doml nepomysli a svou budoucnost
pldnuje samostatné, pfipadné za podpory sité kontakt(, které si déti buduji pfi pobytu
v zafizeni. Je dobré, pokud zafizeni disponuje byty vné budovy, kde se déti mohu na
samostatny Zivot pripravovat i prakticky. Pouze v ojedinélych ptipadech jsme se setkali s tim,
Ze zarizeni zfidilo funkci case managera vyclenéného k tomu, aby s détmi intenzivné
planoval Zivot po ukonceni pobytu v zafizeni. Na rozdil od klicového pracovnika, se kterym
déti svou budoucnost nejcastéji resi, se case manager vénoval vyhradné tomuto tématu.
Planovani probihalo formou pravidelnych individualnich sezeni s détmi starSimi 15 let. Jako
funkéni nastroj se jednoznacné osvédcuji také doprovazejici patroni, ¢asto civilni osoby, na néz
kontakt zprostfedkovavaji neziskové organizace.

Pozitivni praxi, se kterou jsme se pfi nasich ndvstévach ustavnich zafizeni setkali, je
organizovani ptipadovych konferenci pred ndstupem ditéte do Ustavu, béhem pobytu ditéte
v zafizeni i pred odchodem ditéte za pfitomnosti ditéte a jeho rodicud, kdy se aktéfi spolecné

domlouvaji a planuji dalezité kroky Zivota ditéte po odchodu z péce zafizeni.

Ac fada Ustavnich zafizeni v tomto sméru oCekdva aktivitu na strané jinych aktérl, zejména
OSPOD, neni vylouc¢eno, aby ustavy byly organizatory téchto setkani, jako se tomu v zatim
spiSe vyjimecnych pfipadech i déje. Zaroven je tfeba fict, Ze organizace pfipadovych setkani
pred ndastupem ditéte do zafizeni, nebo bezprostfedné po ném, je zakonnou povinnosti
pracovniki OSPOD. Mimo jiné mohou zabranit situacim, kdy jsou déti pfemistovany ze zafizeni
do zafizeni ndhle, coz je pro né zdrojem dalsiho stresu a nejistoty. Tato pfipadova setkani je
vhodné poradat pravidelné i v situaci, kdy se zdanlivé nic zasadniho kolem ditéte nedéje,
aby se pribéiné postup aktért slad'oval.

Doporuceni:

Doporucujeme déti informovat o diivodech pobytu v zafizeni i o moZnostech odchodu
v maximdlni mozné mire. Déti v naprosté vétsiné udrZuji kontakt s nékym zrodinnych
prislusnik( a snahy dité tzv. ,odfiznout od minulosti“ a vybudovat mu novy Zivot, zaloZeny
napriklad na identité prislusnosti k ustavu, z hlediska jeho dlouhodobého vyvoje a prevence
traumat nejsou vhodné. Je v tomto sméru potreba postupovat maximdlné citlivé a persondl
pracujici v pfimé péci vcetné v prvni radé vychovatelti bychom doporucovali v této oblasti
pribézné vzdéldvat v oblastech jako je tzv. terapeutické vychovatelstvi, ¢i trauma-informovany
pfistup.

Na zdkladé nasich navstév bychom doporucovali vénovat vétsi péci pripravé ndvstév
pracovnikii OSPOD u déti v ustavni péci, jednak ve sméru pldnovani navstévy a jejiho obsahu
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tak, aby byl jejich smysl srozumitelnéjsi pro déti pfimérené véku, ale ive smyslu uZsi
spoluprdce pracovnikii OSPOD s persondlem zafizeni s cilem lepsi znalosti potfeb déti, a tim
pdadem i vétsiho otevirani moznosti naplnovani téchto potieb. Formdini ndvstévy podraZeji
duveéru déti ve ,,svét dospélych”, ktery je Casto jiZ dfive zklamal tim, Ze rozhod| o jejich odtrZeni
od rodiny a umisténi do ustavu.

V prdci s détmi v ustavni péci je tfeba vice se zamérfit na pripravu ndvratu ditéte do rodiny,
pfipadné odchodu do samostatného Zivota vné zafizeni. S pobytem v ustavu je tfeba vidy
zachadzet jako s ndstrojem, ktery je doCasnym resSenim sloZité situace rodiny a ktery bude
ukoncen v nejkratsim moZném case, a takto je také tfeba o pobytu v ustavu déti informovat.
Domnivdme se, Ze nékterd zafizeni stavi a udrzuji vlastni existenci na dlouhodobé péci o déti,
faktor kratkodobosti ¢i Casové ohrani¢enosti této péce je jimi v podstaté opomijen, coZ se ndm
jevi z hlediska celkové funkcnosti systému péce o ohrozené déti jako zcela neakceptovatelné.

Rddové $irsi vyuZivdni pfipadovych konferenci se jevi jako Zddouci prvek i proto, Ze posiluji
spoluprdci aktéri vterénu a napomdhaji transparentnosti a srozumitelnosti ¢innosti
jednotlivych aktéru z perspektivy rodin i déti.

Podpora ditéte na zakladé znalosti jeho individualnich potfeb (PROD, IPOD)

Jak jsme jiz zminili, na zakladé nasich ndvstév v Ustavnich zafizenich Ize fict, Ze pocit bezpedi
déti byl vétsi v téch zafizenich, kde byla détem vénovana individualné;jsi péce. Ta souvisi i se
zajmem o jejich potreby, se schopnosti tyto potfeby déti zjistovat (zvysenou pozornost je tieba
vénovat zjiStovani potreb déti, které nejsou schopny své potieby a prani artikulovat —
napr. malé déti, déti se zdravotnim postizenim) a pracovat na jejich napliovani. Méla by byt
fadné vyhodnocena situace ditéte, pojmenovany jeho potieby a priority, identifikovana
rizika a ochranné faktory a podle toho vybrano vhodné zafizeni. Tam by mél byt na zédkladé
tohoto vyhodnoceni nastaven pfistup k ditéti, kdy personal zafizeni vi, jak s ditétem pracovat
v rliznych situacich, aby byly zohlednény jeho individualni potreby. Vtomto sméru maji
Skolska zafizeni po ruce pomérné jednoduchy néstroj, tzv. Program rozvoje osobnosti ditéte,
pozitivni potencidl, navrhovat co nejkonkrétnéjsi kroky k jeho posileni, a pfitom vzidy vychazet
z reflexi ze strany ditéte a z jeho prani.

Ze zjisténi v prabéhu nasich navstév vsak vyplyvd, Ze je tento ndstroj vyuzivan Casto pouze
formalné, déti se s cili, ktery PROD obsahuiji, Casto neidentifikuji. Déti nezfidka na planovani
prostiednictvim PROD spolupracuji pouze okrajové ¢i viibec, neni vyjimkou, Ze k dokumentu
pouze pripojuji svlj podpis. Jindy jsme se setkali s tim, Ze v PROD byly zachyceny zejména
negativni charakteristiky déti a bylo v ném navrhovano, jak se s témito negativy vyporadat.
PROD byvaji navic nékdy zpracovany za uZiti odborné terminologie, kterd je pro déti
nesrozumitelna.
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PROD ddle nebyvaji propojeny s jinym planovacim ndstrojem, kterym je Individualni plan
ochrany ditéte (zkrdcené IPOD), vypracovavany OSPOD, a¢ by v mnoha oblastech prinik
téchto dvou planovacich podkladd byl Zadouci, i kdyZ jde o dvé rGzné perspektivy nahledu na
feSeni situace ditéte (PROD fesSi dosahovani kompetenci, IPOD fesi zabezpecfovani potreb
ditéte). Néktera ustavni zafizeni IPOD vlbec nedisponuji, ani nevnimaji jako podstatné IPOD
od OSPOD Zadat. Jindy zafizeni k dispozici IPOD ma, ale jsou uloZeny u socialni pracovnice,
nedostupné pro dalsi persondl, ktery ale zpracovavd PROD (Casto vychovatelé, etopedi).
Faktem je, Ze i kvalita zpracovani IPOD je rGzn4, ¢asto jsou v nich velmi obecné cile. Neztidka
IPOD prebira cile planu ustavniho zafizeni, ackoliv je nezbytné, aby byl individudlni plan
ochrany ditéte vysledkem podrobného vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny.

Doporuceni:

Jednoznacné doporucujeme vétsi zapojeni déti do pldnovdni prostiednictvim PROD, ucinit je
aktivnimi aktéry pldnovdni tim, Ze jim smysl PROD bude srozumitelné vysvétlen a bude i pro né
srozumitelnou formou zpracovdn (napf. je PROD psdn primo s détmi a v ,ich” formé, déti ho
maji u sebe). Nékterd zafizeni pracuji s dvéma verzemi PROD, jedna verze je psand jazykem
srozumitelnym ditéti, druhd verze jazykem odbornym. Doporucujeme PROD zamérit na
pozitivni charakteristiky déti, pldnovat konkrétni a redIné postupy a cile. Je vhodné usilovat
o0 maximdlni propojenost IPOD a PROD, nebot by mély sledovat stejny cil — zdjem ditéte a jeho
co nej¢asnéjsi navrat do prirozeného prostredi.

Dostatek soukromi a intimniho prostoru

Faktor ovliviujici bezpeci déti v Ustavnich zafizenich je i moznost zajisténi si soukromi ¢i
intimniho prostoru. V celé fadé zafizeni, ktera jsme navstivili, byly pro déti na rodinnych ¢i
vychovnych skupinach tyto moznosti znacné omezené. Je to dano jiz charakterem fungovani
déti ve skupinach po 8 détech. Déti Casto bydli na pokojich po dvou, nékdy i po tfech, ale
setkali jsme se v zatizeni pro mensi déti i s existenci loZnic pro 12 ivice déti. Nékde, kde to
prostorové podminky neumoznuji, persondl spoléhd na to, Ze se déti pti potrebé soukromi
domluvi se spolubydlicim a ten je na néjaky ¢as nechd na pokoji o samoté. Vétsi moznosti
soukromi mély déti bydlici v bytech, ve kterych mensi podet déti a casto iprostorové
usporadani bytu umoznuje soukromi.

Velké rozdily jsou v chapani soukromého prostoru déti v jejich pokojich — nékde vychovatelé
na dvere pokoju pfi vstupu klepou, jinde nikoli, nékde déti maji moznost zamknout si pokoj,
jinde to nepfichazi v ivahu. Nékde se mohou zamknout ve sprchach ¢i na WC, jindy to personal
s rlznym odlvodnénim, nejcastéji bezpecnostnim, povazuje za vyloucené. Neni vyjimkou, ze
v nékterych zatizenich jsou jednotlivé rodinné skupiny béhem dne volné prichozi pro vsechny
déti, jindy jsou skupiny pfisné oddéleny a navstévy na skupiné jsou moziné po vyslovném
odsouhlaseni vychovatelem ¢i jinou zodpovédnou dospélou osobou. Riznych podob také
nabyvaji pravidla zafizeni pro to, jestli dité mulze travit cas o samoté napfriklad alespon pfi

22



tzv. volnych vychdzkach, nebo do jaké miry se mlZe rozhodovat otom, zda se Ucastnit
kolektivnich aktivit v ramci zafizeni.

v

V nékterych reZimovych zafizenich jsme se setkali s mfizemi na oknech akamerami na
chodbdach omezujicimi soukromi déti a mladdeze (nékdy jsou kamery nefunkéni, ale déti to
nevédi). V nékterych z téchto zafizeni mély pokoje déti ,prazory” ve dverich, takze nemély
zajisténé soukromi v pokojich viibec. V nékterych zafizenich nemohly déti v prlibéhu dne
vUbec zlGstdvat samy na pokojich (loZnice slouzi pouze ke spanku), musely se zdrzovat pouze
ve spolecenské mistnosti nebo spole¢nych prostorach. Z rozhovort s détmi téchto zarizeni
vyplynulo, Ze vétsina z nich vnima svlj pobyt zde jako pobyt ,za trest”, a tudiz i absenci
soukromi vnima jako soucdst trestu, avtakovém prostiedi, kde je isloZitéjSi ochrana

vlastniho majetku, se uci zit. Nékteré déti zejména v reZimovych zafizenich oteviené hovofily
o tom, Ze pobyt zde vnimaji jako ptipravu na pobyt ve vézeriském zafizeni.

Kolektivni forma Zivota v zafizenich a snizena moZnost pobytu déti o samoté dle sdéleni
samotnych pracovnikl zafizeni vede k tomu, Ze déti pfipravované na odchod ze zafizeni
casto neumi travit ¢as o samoté, neumi ho samostatné naplnit smysluplnou cinnosti
a sdéluji i obavy ze samoty.

Doporuceni:

Déti a mladeZ v zarizenich ustavni vychovy maji ndrok na co nejvétsi mozZnosti zajisténi
soukromi a intimniho prostoru, a zafizeni by méla v tomto sméru vést persondl k respektovdni
tohoto ndroku. PoZadujeme-li po ustavni péci, aby se ve vSech ohledech snaZila o pfibliZeni
rodinnému prirozenému prostredi, plati to iv této oblasti, a ani déti a mlddeZ v reZimovych
zarizenich nelze tohoto ndroku zbavit. Vybaveni zafizeni mrizemi (pfipadné kovovymi sitémi,
které mrize nahrazuji) a kamerami, pfipadné detektory pohybu, je v ramci péce o détiv ustavni
vychové protizdkonné a neakceptovatelné.
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Oblast zdravi

Fyzické a psychické zdravi miZe byt nejen jednou z potreb, které byly v pivodnim prostredi
ditéte zanedbdny, v nékterych pripadech se toti pfimo jednd o oblast, jejiz zanedbdni
v plvodni rodiné vedlo k oddéleni ditéte od rodici. Je proto dileZité nejen zajistit ditéti
potirebnou zdravotni péci, ale zdroven také pocitat s moZnymi dopady oddéleni ditéte od rodicu
na tuto oblast achdpat od pocdtku dité jako osobu v psychické krizi s vysokou
pravdépodobnosti jeho traumatizace. Soucdsti naplriovdni potfeb v oblasti zdravi ditéte je pak
kromé zajisténi odpovidajici péce ivedeni ditéte k tomu se o vlastni zdravi starat, vietné
adekvdtniho a srozumitelného poddvdni informaci o zdravotnim stavu ditéte. Naplnéné
potreby v oblasti zdravi jsou vyznamné také pro sebepfrijeti déti, schopnost o sebe pecovat
a chranit se.

Dostupnost zdravotni péce

Pro napliovdni potfeby zdravi déti pobyvajicich v Ustavnich zafizenich se jako jeden
z klicovych faktor( jevi dostupnost zdravotnich sluzeb zajistujicich fyzické a psychické zdravi.
Z rozhovoru s pracovniky ustavnich zafizeni vyplyva, Ze fada zejména malych déti do Ustavni
péce prichazi se zanedbanou péci o fyzické zdravi (nedostatecnd péce o chrup, zrakové vady,
zanedbani zdravi jako je zanedbani nemoci srdce ditéte, nedostate¢na rehabilitace ditéte
s postizenim aj. Pracovnici davaji tyto problémy do souvislosti s nizkou socioekonomickou
urovni rodin a zanedbanim péce ze strany rodicl. Kromé toho u déti pracovnici zaznamenavaji
také nizkou miru osvojeni hygienickych navyka. Stejné tak zafizeni u malych déti Uspésné resi
zanedbanou logopedickou péci. Mira zajisténi péce o duSevni zdravi déti a mladistvych
pobyvajicich v Ustavnich zafizenich se pak mezi jednotlivymi zafizenimi i v rdmci jednoho typu
zatizeni (napfiklad mezi jednotlivymi détskymi domovy) vyrazné lisi, stejné jako schopnost
personalu reflektovat zatéZz samotné situace odebrani zrodiny (umisténi v Ustavni péci
a pobytu zde, ktera mlze byt jednim z podnétl pro vznik traumat), ale i pfipadnou zatéz
prozitého zanedbavani, zneuzivani, ¢i tyrani.

Co se tyée péce o somatické zdravi, tato potieba byva ze strany zafizeni zajisténa vétSinou
dostate¢né. Ustavy jsou obvykle dobie provazany s pediatry v lokalité, ktefi détem poskytuji
standardni zakladni péci, béZznou i u déti Zijicich v rodinach. Déti jsou vétsinou pfihlaSovany
k pediatriim v misté sidla zafizeni, pouze v pfipadé zafizeni sidlicich ve velkych méstech,
nebo jejich blizkosti jsme se setkali s dobrou praxi ponechani ditéte v péci jeho ptivodniho
Iékare. Jen v jednotkdch pfipadl jsme se setkali s informacemi otom, Ze pediatfi odmitali
pfijimat déti-klienty urcitych zafizeni, s odkazem na kratkodobost pobytu déti v zafizeni (to
v pfipadé nékterych diagnostickych Ustavll) a tedy nemozZnost vykonavat kontinudlni péci.

Zatizeni obvykle dokdzZou zajistit péci lékarl-specialistli, pokud to zejména fyzické zdravi déti
vyzaduje — bud pokracuje péce u specialisty, ke kterému dité dochazelo pfed pobytem
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v Ustavu, nebo je vyhledan specialista novy. Zafizeni rovnéZz obvykle nemaji problém se
zajisténim logistiky dojizdéni za zdravotnimi sluzbami. Zdravotni péce je tradicné v dostatec¢né
mife zajisSténa v zafizenich na pomezi zdravotni a socialni sluzby, jako jsou détska centra nebo
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim. V nékterych pfipadech, zejména u vétsich
zarizeni, jsme se vSak setkali is praxi, kdy lékar dojizdi do zafizeni a vySetfuje postupné
vétsinu, ¢i vSechny déti. Jakkoliv je takovy postup pochopitelny z hlediska zjednoduseni
logistiky ze strany zafizeni, nejedna se o béiny zptisob navstévy lékare, kdy déti z rodinného
prostiedi obvykle k lIékafi dojizdi a ne naopak. U malych déti nebo u déti s postizenim je
samotnd cesta klékati vytrzenim zkazdodenni rutiny ajednim zprvk( jeho rozvoje
a socializace. V dlouhodobéjsim horizontu je pak kolektivni péce ozdravi déti
kontraproduktivni i v ohledu pfipravy na samostatnost. Néktera zafizeni naopak pristupuji
k navstévé lékare i jako k moZnosti aktivizace rodiny ditéte, kontaktuji rodice pred kazdou
ndavstévou lékare ditéte a pracovnici potvrzovali, Ze se rodice déti velmi ¢asto navstév lékare
skutecné ucastni.

Specifickym tématem je pak dostupnost zdravotni a rehabilitacni péce u déti se zdravotnim
postizenim. Je tfeba u kazdého ditéte individualné zvazit, zda jeho potfebam vice odpovida
poskytovani péce v ramci zatizeni, Ci je pro aktivizaci ditéte lepsi navStévovat zdravotnickd
zafizeni dostupna béZzné verejnosti. Stejné tak je potieba u kazdého ditéte nastavit vhodny
systém komunikace odpovidajici stavu a schopnostem ditéte. Pokud ma dité v zatizeni
nastaven urcity komunikacéni systém, tak je tfeba ho sdilet dale s dalSimi aktéry, aby i napf.
Skola védéla, jak s ditétem komunikovat a nepfichazela s vlastnim zplisobem komunikace,
a tedy aby se predeslo tomu, Ze se dité vlastné uci dva Ci vice rGznych systém( komunikace,
coz ho zbytecné zatézuje.

V jednom zafizeni DOZP m4d kazdé dité nastaven sv(j individudIni zptiisob komunikace, ktery je
pracovniky zaznamenan ve formé, které rozumi i dité samotné. Tento materidl ma kazdy

pracovnik na sluzbé pfi ruce.

Dalsim specifickym tématem u déti s postizenim jsou zpUsoby, jakymi dokazou pracovnici
zvladat pripadné afekty déti. Dobrou praxi je kontinualni vzdélavani pracovnik( ptimé péce
v bezpecénych zpusobech zvladani ndrocného chovani déti s postizenim (deeskalaéni techniky,
komunikace s ditétem v afektu, bezpecéné Uchopy, vyuzivani bezpecnostnich pomucek aj.).

Problematickd je dostupnost péce o psychické zdravi déti. Rada zafizeni vyuZiva sluieb
psychologa, at jiz je pfimo zaméstnancem zafizeni Ci se zafizenim externé spolupracuje,
mnoho zafizeni vSak podporu odbornika na duSevni zdravi k dispozici nema. Z pohledu
naprosté vétsiny zastupci personalu, se kterymi jsme béhem nasich navstév hovorili, jsou
kapacity psychologl v péci o déti potiebné, ale nedostatecné. Problematické z pohledu
pracovnikl i vedeni zafizeni je kromé jiného ifinancovani psychologl, kdy je tfeba casto si
vypomahat prostfedky z casové omezenych projektd, které nejsou stabilnim pfijmem zafizeni.
Pracovnici détskych domov( si také Casto stéZuji na nedostatek pedopsychiatri. Dokonce
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i v zafizenich specializovanych na déti s psychiatrickou diagnézou (zpravidla oddéleni
s lé¢ebné vychovnym rezimem vrdmci Skolskych zafizeni) popisuje persondl problém
s dostupnosti odbornikd, kdy vyuZzivaji sluzeb nasmlouvanych pedopsychiatr(, ktefi do zatizeni
zajizdéji — téchto pedopsychiatr(i je vSak nedostatek, obvykle vedou vlastni praxi, ktomu
zajistuji pedopsychiatrickou podporu v dalSich nékolika zatizenich v urcitém regionu, a jejich
kapacity byvaji naplnény. Obdobné obtiZe pracovnici popisuji také u dalSich odbornikd na
dusevni zdravi déti, jako jsou détsti psychologové, nebo terapeuti.

Zavaznost zasahu do rodinného Zivota, jakou je oddéleni ditéte od rodiny, pfedznamendva, ze
situace, ve které se dité nachdzelo a nachazi, velmi pravdépodobné vedla k jeho traumatizaci.
Z toho pak vyplyvd nezbytnost védomé, dlouhodobé a systematické prace straumatem
kazdého ditéte, které se v ustavni péci nachazi. Z vypovédi pracovnikli Ustavnich zafizeni
ptitom vyplyvd, Ze na tuto roli vétSinou nejsou pripraveni a v ramci zafizeni pak témér nikdy
nemaji moznost podpory a metodického vedeni ze strany nékterého z odbornikli na dusevni
zdravi. Casto dochdzi k situacim, kdy pracovnici, at u? se jedna o pracovniky piimé péce
(vychovatelé, ,tety” atp.), ¢i dalS$i odborny persondl (etoped, spec. pedagog) interpretuji
dusledky traumatu, Ci citové deprivace ditéte jako ,,poruchy chovani“ a snaii se o ,korekci“
takového chovani nevhodnymi strategiemi (opatreni ve vychové ve formé trest(, riznych
omezeni, pfipadné i odmén apod.). Setkali jsme se i s tim, Ze psychiatr (navazany na zafizeni)
terapii zamérenou na zpracovani minulosti a z toho pramenicich traumat détem jednoznacné
nedoporucoval jako pro tuto klientelu ,,zbytecnou®”.

Né&ktera zafizeni (nejéast&ji ZDVOP, v nékolika ptipadech i DD, DU a VU) navzdory zminénym
problémim dokdzou zajistit kontinudlni terapeutickou podporu détem vcetné odborné
a metodické podpory pracovnikl(i odbornikem na dusevni zdravi. Napf. v jednom zafizeni typu
ZDVOP je terapeut stalym c¢lenem pracovniho tymu, ktery je vintenzivnim kontaktu jak
s détmi, tak i zaméstnanci. | v dalSich zafizenich jak skolskych, tak v rdmci resortu socidlnich
véci jsme zaznamenali dobrou praxi, kdy odbornik na dusevni zdravi byl s détmi v pravidelném,
nékdy kazdodennim kontaktu. Déti k nému pak mély divéru a jejich spoluprace byla obéma
stranami hodnocena jako pfinosna.

V jednom z navstivenych DD pUsobil psycholog v podstaté jako vychovatel, chodil s détmi
sportovat, v dalSim DD psycholog navstévoval vsechny déti na pokojich v rodinnych skupinach,
travil s nimi aktivné a pravidelné ¢as.

Psycholog ¢i terapeut se dale Ucastni pravidelnych porad pracovnikd zarizeni a metodicky je
podporuje, tedy spolupracuje s pracovniky pfimé péce na tvorbé planu prace s ditétem
a pfistupu k nému. Zafizeni, ve kterych neni odbornik na dusevni zdravi élenem tymu, vsak
vyrazné prevazuji.

V nékterych zafizenich se dafi prekonavat nedostatek odbornikd vzdélavanim pracovniku
zafizeni v praci s traumatem, ¢i absolvovanim nékterého z psychoterapeutickych vycvika.
Takovy pristup navic podporuje dobrou praxi, kdy nedochazi pouze k testovani/diagnostice
déti, ale pracovnik zafizeni mUZe dlouhodobé aintenzivné pracovat jak sdétmi, tak
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i pracovniky zafizeni. Tato praxe ve svém dUsledku vede k tomu, Ze je veSkery personal veden
a vzdélavan trauma-informovanym zplisobem a dochdzi tak k synergii v plsobeni pracovnik
na dité. Za nedostatecnou pak povazujeme praxi, kdy dité navstévuje odbornika na dusevni
zdravi v pomérné dlouhych intervalech (v fadu tydn() a kdy se intervence odbornika zaméruje
pouze na feSeni krizové situace, Ci se zabyva pouze izolovanymi projevy v chovani ditéte, které
jsou posléze reSeny medikaci, ¢i jednorazovym opatfenim. Nase poznatky ukazuji, Ze takovy
pristup vétSinou nepostihuje situaci ditéte v celém kontextu jeho Zivota a ve svém dUsledku
dochazi spise k reseni potieb zafizeni na Ukor potreb ditéte (klid a poradek v zatizeni ma
prednost pred dusevnim zdravim ditéte).

V nékterych zatizenich déti vyuzivaji sluzeb Strediska vychovné péce, je-li v misté dostupné,
jindy zafizeni uvadi, Ze détem v Ustavni péci sluzby SVP dostupné nejsou. Néktera zatizeni,
nejéastéji DGU a VU, sice disponuji kapacitami odbornikd na dudevni zdravi, nicméné rezim
téchto zafizeni, az na vyjimky, nezohledfiuje dostate¢né trauma déti a neumoZiuje je
efektivné fesit. V nékterych reZzimovych zafizenich jsme se setkali i s tim, Ze pfisny pfistup

pracovnikli pfimé péce k détem vyloZiené pusobil proti snaham odbornych pracovnika,
napriklad etopedt, psychologu Ci terapeutd.

Celkové lze konstatovat, Ze hustota sité terapeutickych sluzeb v ramci CR je nedostacujici
a v nékterych regionech jsou sluzby terapeutl zcela nedostupné. Zajisténi kontinualni
dlouhodobé péce o psychické zdravi déti zistava jednim z nejvyraznéjSich témat. Tuto
situaci jiz zacala v ramci $kolskych zafizeni reflektovat i Ceskd $kolni inspekce, kterd ve svych
zpravach v nékterych pripadech doporucuje podporovat pracovniky zafizeni v terapeutickém
vzdélavani.

Z navstév zafizeni vyplyva, Ze v zafizenich byva prace odbornika na dusevni zdravi ditéte
vnimana izolované od chodu samotné instituce. Ze strany vedeni zafizeni byva téma traumatu,
¢i obtizi v oblasti duSevniho zdravi déti a jejich feseni redukovano na navstévy odbornika, i
zdravotnického zafizeni. VySe popsany pristup k détem se zvySenymi potiebami v oblasti
dusevniho zdravi (které se projevuji naroécnym chovdnim) se mj. preléva v neochotu
nékterych zafizeni (zejména DD) poskytovat témto détem péci. Pracovnici détskych domovi
tak ¢asto mluvi o détech, které do jejich zafizeni ,nepatfti“, nebot projevy v chovani ditéte
vétSinou narusuji chod zafizeni a pracovnici prfimé péce bez potfebné podpory dalsich
odbornikd (ve formé metodického vedeni, supervizi aj.) nedokdzou s témito détmi pracovat.
Déti se zvySenymi potfebami v oblasti duSevniho zdravi se tak vymykaji souc¢asnému
systému, tak jak je v dnesni dobé nastaven, a je proto velmi obtizné najit pro né vhodnou
sluzbu. Snahu o systematickou podporu zaméstnancd, jejich vzdélavani, vytvareni prostoru
pro reflexi tohoto tématu a metodickou podporu pfi praci s détmi na pravidelné a dlouhodobé
bazi jsme zaznamenali jen zfidka. Podpora dusevniho zdravi ditéte by méla byt integralni
soucasti ucelu pobytu ditéte v zafizeni, a neméla by byt vnimana odtrzené od jinych oblasti
prace s ditétem pfi pobytu v Gstavu. V kontextu zminéného bychom radi dodali, Ze dle nasich
zjisténi je prace s traumatem déti evidentné lepsi v téch zafizenich, kde pravidelné probiha
externi supervize pracovnikli zafizeni odbornikem na dusevni zdravi. Aby takova podpora
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méla dopad, je pottfeba, aby supervizni setkani probihala pravidelné, idealné by pak ¢asovy
interval mezi supervizemi nemél presahnout 8 tydn(.

V nékterych zafizenich jsme se setkali s tim, Ze déti travi ¢ast roku, obvykle jeden ¢i dva tydny
vroce o prazdninach, na pobytu v psychiatrické |écebné, &i nemocnici. Pobyty, nékdy
oznacované jako ,tabory“, nebyvaji uréeny pouze pro déti s psychiatrickou diagndzou, ale pro
cely kolektiv daného zafizeni ¢i nékolik détskych skupin. Tyto pobyty neodpovidaji potfebam
déti a byvaji mimo jiné vysvétlovany nutnosti ulevit personalu zafizeni v dobé dovolenych,
tedy v dobé sniZzenych kapacit. Je otdzkou, zda tyto pobyty spiSe nepfispivaji k vy€lenéni déti
z béZné spolecnosti a k jejich stigmatizaci.

U déti s postiZzenim jsme pak zaznamenali nedostatecnou kapacitu sluzeb podporujicich jejich
rodice, €asto i nedostatek informaci o téchto sluzbach. Jde jednak o odlehcovaci sluzby, dale
také o kontinudlni podporu rodict pfi zvladani psychicky ifyzicky naro¢né péce a jejich
seznameni se siti podpory, ktera je jim dostupna. Z rozvoru s pracovniky DOZP ¢i DD3 vyplyva,
Ze v radé pripadd déti umisténych v pobytové sluzbé dochazi k postupnému ,,odpoutavani”
rodi¢l od déti, které vede k ukonceni kontaktu. V fadé pripadl se s rodi¢i vibec téma udrzeni
vztahu s ditétem neotvira a ti tak v€as nedostanou potifebnou podporu.

Doporuceni:

Doporucujeme posilit sluzby prevence, véetné zdravotné-socidlniho poradenstvi
napf. v socidlné znevyhodnénych rodindch. Lze predpokiddat, Ze v rodindch, které Ziji
v nevyhovujicich podminkdch (napf. v ubytovndch, v kaZdodennich nestabilnich bytovych
podminkdch ¢asto odporujicich zékladnim parametrim bydleni), spolu s fadou dalSich faktort
podilejicich se na nestabilité rodinného prostredi (napf. dluhy a exekuce, samotny fakt
vylouceni z kontaktu s majoritni spolecnosti v ramci soc. vyloucenych lokalit) je u déti riziko
neosvojeni si hygienickych navykui vyssi.

Zatimco zabezpeleni péce o fyzické zdravi neni v ustavnich zafizenich obvykle problémem,
plosné jsme se setkdvali s nizsim dirazem na potrebnost zajisténi péce o psychické zdravi déti,
nékdy i se zleh¢ovdnim této potreby. Z realizovanych ndvstév vyplyvd, Ze zatimco psychiatrickd
medikace u déti v ustavnich zarizenich je velmi rozsifena (¢dst pracovniki zarfizeni hovori
0 postupné se zvétsujicim podilu psychiatricky medikovanych déti v ustavnich zafizenich),
,méekCi” pFistupy v prvni fadé z oblasti terapeutické podpory nejsou rozsifeny dostatecné, a to
ve vsech typech zafizeni. Pfitom jejich potieba je zcela klicova pro soucasny i budouci Zivot déti
a pro jejich schopnost samostatného fungovdni po ukonceni ustavni vychovy. Doporucujeme
v maximdlni mife podporovat prunik primé terapeutické podpory do péce o déti
v ustavnich zafizenich, a také zajisténi systematického zapojeni odbornik( na dusevni zdravi
do péce o déti, vcetné individudlnich pldnd (IP, PROD) a do zpusob( naplriovdni potreb déti.

Vhodnou praxi je vznik multidisciplindrnich tymd pro podporu dusevniho zdravi déti
a dospivajicich, a zapojeni ustavnich zafizeni do spoluprdce s nimi. Priklady z praxe ukazuji, Ze
pri dobré spoluprdaci multidisciplinarniho tymu a ustavniho zafizeni, véetné pfimé prdce
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s ditétem ze strany multidisciplindrniho tymu, Ize v zafizeni typu détsky domov uspésné
pracovat i s détmi se zvySenymi potifebami v oblasti dusevniho zdravi.

Informovanost déti o svém zdravotnim stavu

Informovanost déti o vlastnim zdravotnim stavu a také o zplsobu |éCby je jednim z okruh(
témat, kterd je pro naplfiovani potfeby zdravi déti klicova, a ve které lze z realizovanych
navstév odvodit mnohé odliSnosti napfic typy Ustavd.

Néktera ustavni zafizeni, v€etné nékterych reZzimovych zafizeni, maji vtymu pracovnika i
pracovnici na pozici zdravotnik/zdravotnice, kterd ma na starost péci o zdravi déti, IéCbu déti
pfi béZznych nemocech, doprovod déti k Iékafi a distribuci €kl détem, které je uZivaji, véetné
dohledu nad uzivanim lékd. V jinych zatizenich doprovod déti k Iékafi vykonava jind osoba
z personalu, napfiklad socidlni pracovnice ¢i pfislusny vychovatel, anebo jednoduse osoba,
ktera je zrovna v zatizeni k dispozici. Jiz z toho vyplyva, Ze se velmi lisi kvalita Cerpani informaci
pfi navstévé lékare, ataké kvalita pretlumoceni informaci ditéti. VyuzZiti zdravotnika ci
zdravotné-socialniho pracovnika vramci zafizeni by v kazdém pripadé mélo vychazet
z individudlnich potreb déti v zafizeni, a ne z potfeby zjednoduseni provozu instituce.

Mira informovanosti déti o vlastnim zdravotnim stavu je rtzna, jak v jednotlivych typech
zafizeni, tak mezi jednotlivymi zafizenimi v ramci stejného typu zafizeni. Pracovnici zafizeni
Casto resi, jak déti odpovidajicim zplisobem informovat o jejich zdravotnim stavu, zejména
s ohledem na vék ditéte, pfipadné s ohledem na ,rozumové“ schopnosti déti. Uvaha o mite
informaci, otom, jak odliSné k détem vtomto sméru pfistupovat, a predevsim jak tyto
skute¢nosti komunikovat, je ¢asto ponechdna na jednotlivych pracovnicich. V zafizenich,
ktera se maji blizit béznému prostiedi rodiny, je tfeba spiSe upfednostriovat bézné zpusoby
informovani déti o zdravotnim stavu a specializované zdravotni pracovniky vyuZivat pouze
v zafizenich pro déti se zvySenymi potfebami v oblasti zdravi.

Z rozhovordu, které jsme vedli s détmi, vyplynulo, Ze se nikoli vyjimecné stdva, Ze jsou déti, co
se tyfe schopnosti porozuméni vlastnim zdravotnim problémim, podcenovany (to se
projevuje napt. neznalosti dlvodu uzivani [ékd détmi). Komunikace ze strany personalu na
téma zdravotnich problém( se nam na zakladé navstév jevila jako spiSe nedostatecna.
V nékterych zafizenich jsme vSak naopak zaznamenali dobrou praxi, napf. vjednom DOZP, kde
jsou déti se zdvazinym télesnym a mentalnim postizenim peclivé informovany o planovaném
zakroku, pfipravovany na néj, napf. formou vychazek k danému zdravotnickému zafizeni,
postupnému pozndavani prostredi ordinace apod.

Doporuceni:

Zajisténi co nejlepsi informovanosti déti o zdravotnim stavu a o zvolené 1é¢bé povazujeme za
dulezity rozmér odpovidajici snahy zafizeni o naplnéni potfeby zdravi déti. Pokud je s ditétem
pfi vysetieni u lékare pritomny zdstupce persondlu, je klicové, aby ditéti pomdhal predevsim
porozumét diagnoze a podporil dité tehdy, pokud informacim sdélovanym Iékarem
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neporozumi, pripadné aby spolecné s ditétem kladl doplriujici dotazy, které mu v porozuméni
pomohou. Stejné tak je vhodné, aby dité bylo dostatecnym a pro néj srozumitelnym zptisobem
informovdno o ucincich lékd, s vysvétlenim, proc¢ pravé urcity lék je vhodny pro urcitou lécbu.
Soucasné je vhodné zvazit miru dohledu nad uZivanim Iéki détmi z toho ddavodu, aby pfilisnd
kontrola ze strany persondlu nesniZovala schopnost ditéte samostatné Iéky uZivat. Déti by také
mély mit moznost v pfipadé, Ze na né léky ucinkuji negativné a Iék tedy neprijimaji, tuto situaci

v v v

s persondlem konstruktivné resit, nikoli pristupovat k ,,tajnému“ vyhazovani léki apod.

Individualizace zdravotni péce

Péce o fyzické zdravi déti je v zarfizenich zajiStovana bez vétsSich problémi, obvykle
s maximalné individualizovanym pfistupem ke zdravotni péci. Pouze vyjimecné jsme se pfi
navstévach zafizeni setkali s tim, Ze tato péce nebyla béhem pobytu ditéte v nékterém zafizeni
ustavni péce radné poskytovdna: persondl vjednom zafizeni pro vétsi déti ndm popisoval
pripad ditéte, které pfrislo do zafizeni z détského centra (DD3), a mélo vyrazné problémy
v komunikacii s chovanim. Personal ovéfil, Ze je to z dGvodu probléma se zrakem. Po vySetieni
dostalo dité ihned bryle a jeho problémy ustoupily. V nékterych zafizenich pro déti do 3 let
véku, Ci déti s postizenim jsme se vSak také setkali se Spatnou praxi, kdy déti nebyly
dostatecné fyzicky Ci dusevné stimulovany. Napf. v jednom zafizeni argumentoval personal,
Ze nemUze mit s ditétem kojeneckého véku vétsi fyzicky kontakt nez pristaveni hraci hrazdicky,
nebot si na to dité ,,zvykne a bude to chtit pofad”. Podobné jsme i v dalSich zatizenich (DD3,
ZDVOP, DOZP) zaznamenali pfipady déti, které témér nikdy neopoustély budovu Ustavu, coz
personal zdivodnioval nedostatkem ¢asu ze strany personalu, ¢i mirou postizeni ditéte.

Jak jiz bylo naznaceno vyse, Ustavni péce o déti, zejména ve velkokapacitnich zatizenich, muze
vést k vétSimu zohlednovani kolektivnich prvkd péce o dité aslozité se prosazuje vétsi
individualizace péce, véetné péce o psychické zdravi déti. Pfi navstévach jsme tento jev
zaznamenali napfiklad v pfipadé ndvstév pedopsychiatra v zafizeni, kam se déti dostavovaly
postupné v uréeny den v podstaté s jedinym cilem vypsani receptu na konkrétni Iék. Jindy se
jednalo o zajisténi antikoncepce, kdy napt. néktera zafizeni zajistovala véem divkam nad 15 let
injek¢ni aplikaci antikoncepce, bez zohlednéni jejich individudlnich potteb ¢i ndzoru, pripadné
také ndzoru jejich rodica.

V jinych zafizenich jsme naopak zaznamenali dobrou praxi, kdy se diky partnerskému pfistupu
k détem dafilo u déti postupné snizovat psychiatrickou medikaci, nékdy doslo po dohodé
s |ékarem i k jejimu postupnému vysazeni. Napf. vjednom DD umoznuji konkrétnimu ditéti
s diagnézou ADHD snizeni medikace v dobé letnich prazdnin, nebot léky bere predevsim
z dlivodu soustiedéni ve Skole.

V nékterych zafizenich je vSak jednoznacné zdlraznéna zdravotni péce na ukor socidlni prace
s ditétem-klientem, véetné toho, Ze jsme se setkavali s nedostatecnou snahou o integraci déti
do béZného prostredi a zajisténi kontaktu s rodinnymi prislusniky déti. Jevilo se, Ze nékterd
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zafizeni v praci s détmi nezohlednuji vSechny moznosti podpory samostatného fungovani déti,
zejména svyhledem do budoucnosti. Déti se zdravotnim znevyhodnénim jsou nikoli
vyjimecné vycleiovany mimo béZnou spolecnost, v€etné dochazeni do specialnich skol,
nékdy sidlicich pfimo v budové ustavu. Lze fict, Ze jsou takto pripravovany na celoZivotni
drahu klientd ustavnich zafizeni. K détem v téchto zafizenich je pfistupovano vice jako
k pacientim nez ke klientam sluzby.

Spoluprace s rodici pti feSeni zdravotniho stavu ditéte a sdileni informaci o tom se také jevi
jako jeden z dulezitych faktorG pfi praci s rodinami déti s postizenim. Dobrou praxi je
pfizyvani rodicu k navstévam lékara, Ci zdravotnickych zafizeni. V jednom DD pracovnici
uvadi, Ze vétsina rodicl, které kvali navstévé lékare ditéte kontaktuji, se navstévy ucastni
spolecné s ditétem. Nevhodnou praxi pak je ponechani ditéte mladsiho véku o samoté ve
zdravotnickém zafizeni v dobé hospitalizace. Navstivili jsme vsak i nékolik malo zafizeni, kde
v pfipadé, Ze neni k dispozici rodi¢, dité vidy néktery z pracovnik(l v dobé hospitalizace ditéte
doprovazi.

Pracovnici specializovanych sluzeb pro déti s tézSimi formami postiZzeni dale shodné popisuji
fenomén, kdy rodice v dobré vite ,prepecovavaji” své déti, které pak v dospélosti tézko, nebo
vibec nejsou sto zvladnout naroky samostatného bydleni, resp. bydleni s podporou
specializované sluzby. Tento jev mnohdy vede k tomu, Ze lidé s typem omezeni, které by jim
umoznilo Zit samostatné, travi svij Zivot v Ustavnich zafizenich. Za dobrou praxi Ize naopak
povazZovat pfistup nékterych zarizeni (vétSinou DOZP, nékdy i ZDVOP), kdy pracovnici jesté
pfed nastupem ditéte detailné mapuji jeho potfeby v oblasti zdravi azplsoby jejich
napliovani v rdmci socidlniho Setfeni, vétSinou navstévou v rodiné.

Doporuceni:

Cilem zdravotni péce v ramci pobytovych zafizeni pro déti neni jen zajisténi potreb v oblasti
zdravi ditéte, ale i jeho priprava na samostatny Zivot, kdy jiz nebude mit k dispozici podporu
ustavu a jeho apardt. Jako nevhodné se tak jevi vSechny formy hromadného naplriovani
zdravotnich potreb déti, které jim neumoZriuje zaZit napr. ndvstévu lékare zplisobem béznym
pro jeho vrstevniky vyristajici v rodindch. Jako dobrou praxi pak doporucujeme vyuZivani
zdravotnich sluzeb dostupnych v komunité a za stejnych podminek, jaké maji vrstevnici déti
Zijici v rodindch.

Jako zdsadni téma se jevi komunikace s rodinou ditéte o jeho potiebdch ve zdravotni oblasti.
Doporucujme proto snahu zafizeni o aktivitu pfi informovdni o péci o zdravi ditéte, vcetné
nabidek spoluucasti rodi¢l na péci o dité. Zdroven doporucujeme zvaZit rtizné formy plsobeni
na rodice déti s postizenim v tématech dostatecné péce o dité, jeho pfipravy na samostatnost
a ndcviku sobéstacnosti.
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Oblast uceni

V oblasti uceni byla pozornost pracovniki MPSV zamérena kromé zhodnoceni pfistupu ke
skolnimu vzdélani (od predskolniho vzdéldvdni po vysoké Skoly) a trdveni volného &asu ina
otdzky tykajici se vedeni déti k pozndvdni okolniho svéta, k participaci a k samostatnosti. Je
dulezité, aby reZim dne v pobytovém zarizeni a jeho celkovd organizace co nejvice pfipravovaly
dité na budouci Zivot. Nemd jit pouze o technicky ndcvik dovednosti bez ndvaznosti na jejich
ucel. Je nutné usilovat o uceni se dovednostem v kontextu, tedy co nejpodobnéji tomu, jak bude
dité vykondvat Cinnost v béZném Zivoté, mimo ustavni zafizeni. Podobné probihd nabyvadni
dovednosti v rodiné, kde se dité uci ndpodobou rodici Ci dalsSich osob. Naplnéni potfeby uceni
posiluje schopnost vyhodnocovdni rizik a samostatného rozhodovdni, schopnost déti obstdt
a poradit si v novych situacich.

Podpora samostatnosti

Z navstév pobytovych zafizeni a mapovani napliovani potieb déti vyplyva, Ze praxe spojend
s pfipravou na samostatny Zivot je velmi rlznd. V nékterych zafizenich jsme se setkali
s peclivou prfipravou déti na samostatny Zivot ve vSech oblastech Zivota, v jinych byla vsak
praxe zcela jind, zamérend na pobyt déti v instituci. Dllezitym faktorem ovliviiujicim kvalitu
fungovani pobytového zafizeni je minimalizace ustavni kultury aidentity, ale maximalni
umoznéni kontaktu déti s pfirozenym prostifedim v ramci kazdodennich aktivit. Na véc je
vhodné pohlizet také z perspektivy dalSich generaci — az tyto déti dospéji a budou mit vlastni
déti, budou v novych socidlnich situacich vychazet ze své zkusenosti, napf. vyzvedavat dité ve
Skolce, tak jako vyzvedavali jej, brat dité na hristé, do obchodu, na postu, jako brali jej atp.

Velky pocet zafizeni si dosud ponechdva centrdlni kuchyn ajidelnu, takze déti nemaji
mozZnost podilet se na tvorbé jidelnicku ani na kazdodenni pFipravé jidla, a to ani pripravé
svaciny do skoly; nemivaji ani moznost pripravu jidla pravidelné alespon sledovat. Urcita
Cast zarizeni (nékteré DD a ZDVOP) vsak zvolila cestu zruseni centralni kuchyné a jidelny a déti
navstévuji Skolni jidelny se svymi spoluzaky ve Skole. Déti tak travi stejny ¢as ve Skole jako
jejich spoluzaci z béZzného prostredi, a nejsou na ¢ast dne z tohoto prostredi vyclenény. Dalsi
jidlo se pak pfipravuje pfimo na rodinnych skupindch, coZ alespon ¢aste¢né podporuje
pfiblizeni prostfedi skupiny bézné domacnosti. Vedeni nékterych zafizeni také argumentuje
tim, Ze zachovani skolni jidelny v zafizeni je dUlezité i pro personal, ktery se v zafizeni také
stravuje, pricemzZ néktefi vychovatelé se odmitaji podilet na pfipravach jidla na rodinnych
skupinach v ramci své pedagogické ¢innosti. Kromé jidelny si nékterd zafizeni zachovavaji
i centrdini pradelny &i funkci Svadleny. Na druhou stranu je potieba uvést, Ze nékterym
zafizenim se darilo do prace v domadcnosti zapojovat vSechny déti dle jejich individudlnich
moznosti a véku. | velmi malé déti byly vedeny k ziskdvani schopnosti sebeobsluhy a udrzovani
hygieny.
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Zaroven je zfejmé, Ze nékteré déti se specifickymi potfebami neni mozné zapojit do pfimé
pripravy stravy ¢i péce o domacnost napt. pokud se jednd o déti s vysokou mirou podpory ci
velmi malé déti. V nékterych zafizenich se tak snazi alespon néktera jidla pred détmi
pfipravovat, aby pomoci pozorovani pochopily, jak se jidlo pfipravuje apod. Zaroven jsme se
setkali s ¢asti zafizeni, kde déti dostdvaly pouze pfipravené jidlo na talifi jako hotovy produkt.
Takova praxe vSak déti v oblasti osamostatfiovani, zakladni sebeobsluhy a chdpani béinych
spolecenskych situaci nerozvijela. Z naSeho mapovani vyplyva, Ze v nékterych zafizenich se u
déti se zdravotnim handicapem s jejich samostatnym Zivotem v budoucnosti nepodita,
aktivity smérujici k nabyvani téchto dovednosti se v IPOD ani PROD v podstaté neobjevuji.
Je predpokladano, Ze v ramci systému déti prejdou do ndavazného zarizeni pobytové péce.

Déti v pobytovém zafizeni nezazivaji situace, které jsou bézné v rodinach, napf. pravidelny
odchod rodi¢li do zaméstnani ¢i vykonavani domdcich praci. Déti nepoznavaji nékteré
pfedméty z domacnosti, protoZe se s nimi v prostiedi zafizeni nesetkavaji. Néktera zarizeni
nedostatecné pracuji s détmi na ziskdvani kompetenci pro samostatny Zivot, napf. z divodu
nedostatku persondlu, ktery by se mohl détem individualné vénovat. Dalsim argumentem
rediteld, pro¢ nechtéji v zafizeni rusit centralni kuchyn ajidelnu, je to, Ze nechtéji, aby
vychovatelé travili ¢as varenim, protoze pak nemaji ¢as na pedagogickou praci s détmi. Jednim
ze zminovanych divodl muUzZe byt i kratkodobost pobytu déti v zafizeni, napf. ve ZDVOP i
v DGU, ktera systematickou praci na osamostatnéni déti umoZfiuje jen v omezené mite.

V nékterych zafizenich déti nemohou rozvijet kompetence ziskané jiz doma v ramci své
rodiny, v predchozich zafizenich ¢i v nahradni rodinné péci, ato kvali kulture zafizeni
a nutnosti dodrzovani pravidel — jde napf. o schopnost samostatné dojizdét do Skoly,
schopnost pfipravit si horky ndapoj nebo jednoduché jidlo, véetné krajeni peciva. Personal
zafizeni Casto argumentuje, Ze je to z dlivodu bezpecnosti a odpovédnosti za jejich zdravi.
Nékteré nabyté kompetence déti z predchoziho Zivota jsou vsak v zafizenich potlacovany. Za
negativni jevy a praxe, které nepodporuji déti v oblasti ,uceni se“, povazujeme také ty, které
se vymykaji fungovani béznych rodin, napf. kdyz je détem zakdzano mluvit u snidané. Dale
jsme se setkali stim, Ze jen minimum vychovatell c¢te détem pred spanim. V jednom ze
zafizeni pro déti s postizenim nebylo vyuzZivano nastroje alternativni komunikace, na ktery byly
déti zvyklé ze skoly, s odivodnénim, Ze personal umi jinak identifikovat, co dité potrebuje.

vevys

Nejprinosnéjsi s ohledem na pfipravu déti na samostatnost se z realizovanych navstév jevi
prostorové oddéleni rodinnych skupin. V nékterych zafizenich jde o samostatné byty
v béZné zastavbé. Pracovnici jednoho DD popsali, jak se déti po prestéhovani do bytl jako
novinku ucily napf. zdvorily kontakt se sousedy nebo klidné chovani na spole¢né chodbé
¢inZovniho domu. V pfipravé na samostatny Zivot vidime velky pfinos ve zfizovani
tréninkovych bytl pro déti starsi 15 let a startovacich bytd pro mladé dospélé. Néktera
zatizeni maji tyto byty pfimo ve svych prostordch nebo v arealu, idedlni je vSak umisténi
v béZzné komunité. Déti v takovych bytech maji moznost s vychovateli tvofit jidelnicek, podili
se na nakupech a pfipravé jidla.
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Vjednom z DD, ktery kombinuje bydleni rodinnych skupin vbytech vbéiné zastavbé
s bydlenim nékterych skupin v centralni budové DD, jsou déti vedeny k rGznym ¢innostem —
stfidaji se v uklidu, vareni, déti si samy perou, maji rozpis na nasténce, jehoz dodrzovani si
samy hlidaji, motivuji je ktomu ale ivychovatelé a asistenti na rodinnych skupindch. Dle
reditelky zafizeni velky posun ve sméru k samostatnosti déti znamenalo zruseni jidelny

a presun skupin do bytu.

Déti se v ramci pfipravy na samostatny Zivot podili na domdcich pracich, napt. uklizi si pokoje,
perou si pradlo, Zehli, jsou vedeny k pfijimani odpovédnosti. Pozitivnim pfikladem v rozvoiji
odpovédnosti je i péce o zvifata. At uz jde o domaci mazlicky, ktefi patfi prfimo konkrétnim
détem Ci péce o zvirata, kterd jsou chovana v rdmci zafizeni. V nékolika zafizenich jsme se pak
setkali s tim, Ze maiji starsi déti k dispozici klice od svého pokoje a mohou si ho zamykat.
DuleZitou soucasti podpory samostatnosti je i téma nakladani s vlastnim majetkem. Béhem
navstév jsme se Casto setkdvali s tim, Ze déti nemaji moznost svobodné zachdzet se svym
kapesnym. K ziskdvani zkuSenosti a dovednosti pfispiva také moznost starSich déti chodit na
brigady ¢i mit svij vlastni bankovni ucet.

Prikladem dobré praxe, ktery jsme zaznamenali, je pfistup pracovnikl jednoho z détskych
domov( s mensi kapacitou. Tito pracovnici déti sméfuji k tomu, aby zvladaly bézné domaci
prace, umély hospodafit s penézi, vybiraly si samy volnocasové aktivity a zapojovaly se do
planovani spoleéného programu. Se starSimi détmi pak pracuje na pfipravé na odchod ze
zafizeni specidlni pracovnice, tzv. case managerka. V tomto ohledu lze pozitivné hodnotit i to,

Ze déti maji moznost ovlivnit podobu pravidel domacnosti.

Soucasti nékterych navstivenych zafizeni typu DOZP byla také socioterapeuticka dilna, ktera
dava témér dospélym détem moznost pracovniho uplatnéni i kontaktu s mistni komunitou.
V rdmci procesu uceni se je také prinosné zapojeni déti do tvorby PROD, individudlnich plant
¢i jinych nastrojl individudlniho planovani a poradani pripadovych konferenci za pritomnosti
ditéte, kde se dité uci planovat, komunikovat, vyjadfovat sva prani astanovovat si cile.
Néktera zatizeni také pripravuji déti na to, jak zvladat krizové situace, napf. jak volat na tisfiové
linky ¢i jak v zatéZovych situacich reagovat.

V nékterych zafizenich jsme zaznamenali systematické aktivity smérujici k edukaci mladych
matek umisténych v rdmci Ustavni vychovy v péci o jejich déti. Nékde bydli matky s détmi na
rodinnych skupindch s jinymi détmi, vétSinou vSak maji matky k dispozici samostatné prostory
¢i byty vyhrazené pouze pro matky s détmi. Tato zafizeni v rlzné mife podporuji nezletilé
matky v nacviku rodi¢ovskych kompetenci.

V Casti navstivenych zafizenich byly déti od 15 let umistovany na skupinu, kde se intenzivnéji
ucCily samostatnosti nebo bydlely ve cviénych bytech v rdmci zafizeni ¢i v béiné zastavbé.
V pfipravé na samostatny Zivot podporuji déti také neziskové organizace, se kterymi nékterd
zarizeni navazuji spolupraci. Jedinecné je zapojeni socialné aktivizacni sluzby, registrované pfi
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zafizeni, do pfipravy mladych dospélych na samostatny Zivot a jejich nasledné podpory pfi
odchodu ze zafizeni.

Doporuceni:

Pro vétsi podporu samostatnosti doporucujeme, aby dité bylo v co neprirozenéjsim rodinném
prostredi, ve kterém se miZe ucit kaZdodennim ¢innostem spojenym s chodem domdcnosti.
Vtomto pfipadé je duleZité, jak je pfizplsobené zdzemi domova (videdinim pfipadé
v samostatnych bytech). Pricemz duleZité je také vyuZiti tzv. tréninkovych byta, které pomadhaji
détem a mladym dospélym kvétsi samostatnosti a klepsi orientaci pri hospodareni
a nakladani s vlastnim majetkem.

Zarizeni ddle prizplsobuje program tak, aby déti mély vétsi volnost a mozZnost vyuZivat volné
vychdzky ktomu, aby se vice naucily samostatnosti a orientaci v béZnych spolecenskych
situacich.

V zarizenich, kde se nachdzeji déti se specifickymi potfebami ¢i zdravotnim postiZzenim je taktéz
dulezité dbdat na podporu samostatnosti, popr. alespori viastni sebeobsluhy. Tyto déti potrebuji
individudlni pristup zahrnujici mimo jiné ipouZivani specifickych a jednotné pouZivanych
ndstroju ke komunikaci Ci vlastni sebeobsluze. DuleZité je déti zapojovat do béZnych &innosti,
podle jejich individudlnich schopnosti.

V zafizenich, ktera nabizi pobyt nezletilym a mladym matkam s détmi by mél byt kladen
vétsi diuraz na podporu samostatnosti této specifické cilové skupiny v podobé samostatnych
byt ci vlastniho hospodareni. Spolecné s tim by mél byt kladen vétsi diraz na podporu
rodicovskych kompetenci a zapojeni otcli déti do péce o né.

Rovny pfistup ke vzdelavani

Rovny pristup déti ke vzdélavani je v Ustavnich zafizenich zajistovan rizné v zavislosti na radé
okolnosti. Nékteré zafizeni mohou ovlivnit. Jiné vSak spocivaji vcelkovém nastaveni
vzdélavaciho systému CR a v piistupu k praci s détmi s nejriiznéj$imi znevyhodnénimi, ktery je
v Ceském prostredi rozsifen a jen pomalu se méni smérem k vétsi inkluzi.

Vzdélavaci drahu déti ovliviiuje mimo jiné skutecnost, zda po umisténi do Ustavniho zafizeni
mohou dale navstévovat svoji puvodni skolu, nebo jsou premistény do skoly, kterd je blize
zafizeni, ¢i do ni déti z pobytového zafizeni tradicné dochazeji. Jako pozitivni vnimame
moznost déti zachovat si svou puvodni skolu, do které dochazely pfed umisténim, pokud si
to preji. V tomto ohledu by mél byt kladen duraz i na pohled pfislusného pracovnika OSPOD,
ktery by mél vhodnym zplUsobem vyhodnotit, jakou skolu by mélo dité navstévovat. Situace
zmény skoly, pfivykani novému prostredi, zaélefiovani do nového kolektivu déti je pro mnohé
déti zatézujici situaci, kterd nebyva persondlem zafizeni dostatecné reflektovana.
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V jednom z navstivenych zafizeni divka, kterd nastupem do Ustavu zménila Skolu, nasledné
projevila potifebu rozloucit se se spoluzaky z byvalé Skoly — to ji zafizeni umoznilo, spole¢né
vypracovali fotoknihu se vzkazy pro byvalé spoluzaky, kterou jim divka mohla dorucit.

Dal$im duleZitym faktorem ovliviiujicim Uspésnost déti v naplnéni potfeby uceni je zaclenéni
do kolektivu tfidy Ci celé Skoly. V nékterych pfipadech jsme zaznamenali stiznosti déti na
Sikanu ze strany spoluzdk( ¢i jejich stigmatizaci souvisejici s jejich pobytem v Ustavnim
zafizeni. Velmi duleZité vtomto ohledu také byva, jak kvalitné probiha komunikace
a spoluprace mezi personalem zafizeni a Skolou, napf. mezi kmenovym vychovatelem ditéte
a tfidnim ucitelem, Skolnim psychologem ¢i metodikem prevence. Pokud ma dité ve Skole
néjaky problém, napf. dostane Spatnou zndmku nebo se chova nevhodné, mél by byt problém
ze strany zafizeni aktivné komunikovan se Skolou a ditéti by méla byt nabidnuta adekvatni
pomoc (doucovani, domluva), a nikoli dalsi trest (napf. strzeni bod{ v bodovém systému
apod.). V tomto ohledu se osvédcilo i zapojeni rodic¢(l. Setkali jsme se se zafizenim, které se
snazilo zapojit rodice, aby pravidelné kazdé rano déti vyzvedavali a odvadéli do Skoly, popf. se
snazilo zapojit rodi¢e do Ucasti na tfidnich schlizkach v ramci Skoly.

Za velmi negativni jev, se kterym jsme se setkali v desitkach zafizeni, povaZujeme segregaci
déti ve vzdélavacim procesu. Tento jev se vyskytuje zejména u rezimovych zatizeni (DDS a VU),
ale i v nékterych DD, jejichZ soucasti je Skola, kam déti ze zafizeni vétSinové dochazi. Déti,
které navstévuji Skolu ptfimo v zatizeni, mnohdy nemaji prakticky zadny kontakt s okolim, se
svymi vrstevniky mimo zafizeni a s okolni komunitou. V tomto ohledu by $kola v rdmci zafizeni
méla byt alespon vice prostupna. Jednim z nejcastéjsich divodl umisténi ditéte do zafizeni je
zasSkolactvi ¢i zanedbavani péce o dité ze strany biologické rodiny, pfipadné na to navazujici
vychovné problémy. Tento fakt by nemél branit ditéti v pfistupu k rovnému vzdélavani. Dité
by tak v ramci pobytu v zafizeni mélo byt po urcité dobé zaclenéno zpét do své plivodni
Skoly, nebo pokud to nejde, tak alesporn do mistni bézné skoly. Dalsim faktem z(stava, ze
uroven a kvalita vzdélavani, které je détem poskytovdna pfimo v zafizeni, mlze byt nizka, na
co? v nékterych svych zpravach upozortiuje i Ceska $kolni inspekce.

Dalsim negativnim jevem je situace, kdy déti sice chodi do bézné skoly i skolky, ale v rdmci ni
jsou segregovany ve specidlnich tfidach. Takové specidlni tfidy nékdy vznikaji i na zakladé tlaku
mistni komunity, ale i na zakladé argumentace vedeni zatizeni i Skol, Ze by déti v bézné tridé
neobstaly. V nékterych zafizenich (predevsim DD3) nemaji déti dostupné predskolni
vzdélavani mimo Ustav, ale v ramci zafizeni je jim vénovdna péce personalu (spec. pedagog,
asistent pedagoga apod.) obdobna péci v predskolnim zafizeni. Nedostate¢nou podporu
v oblasti rovnosti ve vzdélavani jsme zaznamenali i u déti v rdmci nékterych DOZP.

Problematicka je také skolni priprava déti v Ustavni péci. Vzhledem k poctu déti na skupinach
(obvykle 8 déti) neni vétSinou zajisténa individudlni podpora déti, protoZze v moznostech
jednoho vychovatele neni se vSem détem plnohodnotné vénovat. Vychovatelé se tedy détem
vénuji béhem omezenych ¢asovych Usekd, kdy s nimi kolektivné zpracovavaji domaci ukoly
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a dalsi skolni pripravu. Omezené personalni kapacity v této oblasti vyvaZuji néktera zafizeni
zapojenim dobrovolnik( ¢i studentl do pomoci détem. V ramci cilenéjsi pripravy déti na
vzdélavani jsou zatizeni pouze zcela vyjimecéné schopna podpofit déti napf. pfi systematickém
doucovani urcitého predmétu, ve kterém ma dité nedostatky, a na doucovani zajistit financni
prostredky.

Za velmi dllezité povaziujeme umoznéni starSim détem svobodné si vybrat stfedni Skolu,
pfipadné do ni dojizdét i mimo mésto Ci bydlet na internaté.

Prikladem muzZe byt praxe jednoho z divéich VU, kde si divky (15-18 let) mohou stfedni Skolu
vybrat zcela svobodné, podle viastniho zdjmu, bud’ pfimo ve mésté, kde zarizeni sidli, nebo ve
méstech v dojezdové vzddlenosti. Samo zarizeni Zddnou skolu, do které by divky musely chodit,
neprovozuje.

PFitom pfi vét$iné VU jsou zfizovény i stfedni $koly (uéebni obory), a déti jsou automaticky
zarazovany do téchto skol, bez moznosti vybéru kvalitnéjsich ¢i pro dité vhodnéjsich obor(.
Preference na strané ditéte zde nehraje Zadnou ¢i minimalni roli.

Ve vicero z DD, které jsme navstivili, déti maji moznost zvolit si Skolu dle vlastnich schopnosti
a preferenci. Mohou také dojizdét do Skoly, do které chodily jesté pred umisténim do DD,
pokud o to maji zajem. Déti jsou podporovany ve vzdélavani, pokud o to stoji, mohou vyuzit
podporu externiho doucovani, které provadi ucitelé z blizké Skoly.

Doporuceni:

Zafizeni by mélo vytvofit adekvdtni podminky pro kvalitni vzdélavani a vyuZit vzdélavaci
potencidl kaZdého ditéte. K tomuto by mély byt vyuZity podplrné ndstroje véetné asistentu
pedagoga, doucovadni ¢i podpory specidlnich pedagogl a dalsich ndvaznych sluZeb. Pokud
tomu individudIni schopnosti nasvédcuji, mélo by dité vidy navstévovat Skolu hlavniho
vzdéldvaciho proudu v rdmci komunity, véetné stravovdni s ostatnimi détmi, a nikoli Skolu
v rdmci zarizeni ¢i segregované tridy v bézZnych skoldch.

Rozvoj v ramci volnocasovych aktivit

Rozvoj ditéte v ramci volnocasovych aktivit je rovnéz povazovan za velmi dlleZitou oblast
v ramci napliiovani potreb ditéte. V této oblasti jsme se zajimali nejen o organizované aktivity,
ale i o to, jak déti travi cas, ktery mohou vyuzit dle vlastniho rozhodnuti.

Za pozitivni pristup povaZujeme, kdyz zafizeni détem umoziuje se v maximalni mozné mire
vénovat individudalnim konickiim a volnoc¢asovym aktivitam dle vlastniho vybéru a mimo
zafrizeni, coz umoznuji zejména détské domovy, ale také ZDVOP. V nékterych zafizenich
mohou déti chovat i vlastni domaci zvife, zejména mensi, jako je morce, kfeCek nebo rybicky.
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Velmi pozitivné vnimame, kdyZz maiji déti ve svych pokojich volné k dispozici dostatek materidlu
(vytvarné potreby, hracky, stavebnice) ke spontannimu tvoreni.

Velmi c¢astym jevem v ramci Ustavnich zafizeni je, Ze krouzky a volnocasové aktivity jsou
organizovany pfimo zafizenim. Tyto aktivity mohou déti rozvijet v rliznych oblastech. Nicméné
negativnim rysem této praxe je fakt, Ze u déti neni rozvijena jejich samostatnost a podpora
kontaktu s prostfedim mimo zafizeni. V tomto kontextu by bylo alespon vhodné, aby byl
organizovany krouzek pristupny i détem mimo zafizeni z prostiedi mistni komunity.

V pomérné velkém poctu zafizeni jsme se také setkali s aktivitami, jichz se musely povinné
ucastnit vsechny déti (napf. skupinové sportovni akce, cyklovylety, pési tury ¢i béh). Déti se
jich Ucastni obvykle rady, nékdy jsme se ale setkdvali stim, Ze déti byly organizovanymi
aktivitami natolik vytiZzeny, Ze jim nez(stdval prakticky Zadny ¢as na vlastni individudIni aktivity
Zejména starsi déti by uvitaly vice ¢asu, ktery by mély jen samy pro sebe. V zatizenich, kde déti
pobyvaji jen kratkou dobu, napt. ZDVOP &i DGU, je pak obtizné pro déti zajistit krouzky dle
jejich vybéru z diivodu ¢asového omezeni pobytu.

Zejména u rezimovych zafizeni (VU, DGU & DDS), ale i u ¢asti DD, jsme se setkali s tim, Ze
détem neni umoznéno realizovat volnocasové aktivity a volné vychazky mimo vlastni areal,
¢imz je omezena moznost jejich kontaktu s vrstevniky a dospélymi mimo zafizeni. Dvodem je
rezim zafizeni a striktni nastaveni pravidel, ale souc¢asné jim mlze byt i prostorova izolovanost
zafizeni, kdy je budova umisténa na odlehlém misté ¢i je obklopena rozlehlym zameckym
parkem apod. Nezfidka se déje, Ze aktivity v zafizeni dostavaji pfednost nejen pred kontaktem
déti s vrstevniky v komunité, ale i s rodinnymi pfislusniky. Fyzicka aktivita déti byvda omezena
predevsim na kolektivni sporty ¢i zatéZové vylety. Individudlni moZnost vénovat se své zalibé
je nékdy doprdna jen détem, které vynikaji a mohou reprezentovat zafizeni. Déti
s handicapem maji pristup k volnocasovym aktivitdm jesté vice ztizeny. V jednom ze zafizeni,
ktera jsme navstivili, byla herna vybavena zvukovymi a vyukovymi hrackami, tuto hernu vsak
mohly navstévovat jen nékteré pohyblivé déti. Déti, které nebyly schopny samostatné
mobility, byly odkdazany na hracky zavésené nad postelemi.

Volny ¢as déti rady travi na samostatnych vychazkach. Pfi navstévach se vyzkumny tym setkal
zejména s omezovanim téchto vychazek dle pravidel a vnitinich radl zafizeni. Néktera zarizeni
v podstaté neumoznovala samostatné vychazky déti, déti chodi ven ve skupinkach,
s vychovatelem. Ve vétsiné DDS & VU byvaji vychazky omezeny jen na nékolik dni v tydnu nebo
nesmi chodit pohromadé ven divky a chlapci. Déti se zdravotnim omezenim &asto nemaji
k dispozici asistenty, ktefi by je mohli doprovazet pfi vychazkach ven &i pfi volnocasovych
aktivitach. Dalsi castou praxi, kterd omezuje samostatné vychazky, je regulace na zakladé véku
déti. V nékterych zafizenich maji déti samostatné vychazky povolené az od 12 let, v nékterych
pfipadech az od 15 let véku (dle zakonné Upravy skolska zatizeni maji umoznovat samostatné
vychdazky od 7 let véku).
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Vjednom z DD déti navstévuji krouzky mimo zafizeni, jsou ve volnocasovych aktivitach
podporovany, ale nejsou k nim nuceny. Pracovnici preferuji, aby kazdé dité néjaky krouzek
alespon zkusilo, kdyZ se ukaze, ze nechce pokracovat, nemusi. Znalost zajm( ditéte pomaha
pracovnikim pfi hledani motivacnich nastroji — napf. chlapci, ktefi radi kuti (sestrojili
napf. funkéni radio), dostali za odménu poukazky do hobby marketu, z projevu déti bylo znat,
jakou jim to udélalo radost. O vikendech a prdzdninach jezdi na vylety, tabory ¢i dovolené
s détmi mimo zafizeni. Tabory si vybiraji z Siroké nabidky, kdyZ ale nechtéji, tak na tabor
nemusi.

Doporuceni:

Osvédcuje se vénovat ditéti systematickou péci v rozvoji podle jeho individudlnich potreb
a podle jeho vlastniho vybéru. DileZité je, aby dité mélo moZnost volby a nebylo nuceno do
volnocasovych aktivit, pri kterych se neciti dobre nebo je z riiznych divod( délat nechce. Také
je podstatné nezatéZovat déti zejména kolektivnimi aktivitami nad radmec toho, co je nezbytné
nutné a ditéti pfijemné, pro zejména starsi déti je podstatné, aby mély v rémci dne ¢as na své
vlastni individudlini aktivity. DileZité také je, aby tento zdjem byl rozvijen prirozenou formou,
idedlné i v ramci mistni komunity.
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Oblast chovani

Pri analyze oblasti chovdni se vénujeme predevsim tomu, jakym zplsobem déti pozndvaji
psand i nepsand pravidla platnd v zarizeni, jak je osetfeno porozuméni témto pravidlim ze
strany déti, jak je nastaven systém odmén a tresti udélovanych détem. Zajimd nds také
schopnost zafizeni vedle vymdhdni dodrZovani pravidel soucasné zohlednit individudini
potreby déti a ve vhodné mire (pfimérené jejich véku a schopnostem) je do spolurozhodovdni
zapojit, jako se to déje v béZné rodiné. Je dileZité, aby vychovné a vzdéldvaci plsobeni na dité
bylo pfrizpisobeno jeho aktudlnimu stavu a moZnostem, protoZe vyvoj ditéte neprobihd
rovnomérné — napriklad u déti v pubertdinim a adolescentnim véku pfirozené dochdzi
k testovdni hranic a zpochybriovdni autorit. Stejné tak musi byt toto plsobeni prizplisobeno
anamnéze ditéte. Vybalancovdni obecnych pravidel s individudInim pristupem je zdkladnim
predpokladem pro prdci s détmi v zafizeni.

Porozumeéni a pfijeti pravidel

Faktorem, ktery zdsadnim zpUsobem ovliviiuje naplfiovani potfeb ditéte v oblasti chovani, je
srozumitelnost fungovani zatizeni pro dité, zejména porozuméni psanym inepsanym
pravidlim, kterd v zafizeni plati, nebot tato pravidla ovliviiuji kazdodenni Zivot déti. Tato
pravidla jsou obvykle shrnuta ve formé psaného vnitfniho fadu zafizeni. Déti byvaji
seznamovany s pravidly zafizeni béhem Gvodniho pohovoru pfi ndstupu k pobytu pracovniky
zafizeni (Casto je osobou, ktera s détmi mluvi, feditel, socidlni pracovnik, vedouci vychovatel
apod.). Podstatné ale je, Ze praxe téchto Uvodnich setkani pfi nastupu ditéte do zafizeni je
velmi rozmanitd, jak obsahovym vymezenim, tak co se tyce casového rozsahu, nebo
schopnosti personalu tlumocit détem informace pfimérené véku. Soucasné je také treba brat
zfetel na to, Ze ptichod do zafizeni je pro dité narocnou situaci, kdy se neciti bezpecné,
a pfitom zpracovava celou fadu novych vjemu. Je pfirozené, Ze pak casto neni sto
obsahnout velké mnozstvi informaci, které jsou mu podavany.

Casto jsme pfi navitévach zafizeni narazeli na to, Ze pravidla, jejichz dodrzovani bylo od déti
ocekavano, byla pro déti nesrozumitelnd nikoli tim, jak byla naformulovana, ale samotnou
svoji povahou. Napf. se déti nedozvédi a nikdo jim nevysvétli, pro¢ nemohou chodit ven
samostatné, ikdyZz byli zvykli léta chodit sami ven, pro¢ nemuzZou jit ven po Skole ke
kamaradovi a az potom si udélat ukoly, pro¢ nemohou byt na pokoji bratr se sestrou, kdyz
doma to mozné bylo apod.

Nékterd zafizeni se v této souvislosti snazi o citlivéjsi pfistup. Seznamuji déti s pravidly jesté
pred ndstupem k pobytu, vramci pfedbéznych navstév, napfiklad v pripadech déti, které
odchazeji ze ZDVOP do ustavni péce. Jinde s détmi v den nastupu do zafizeni pracovnici resi
primarné praktické otazky: ditéti je v prvni fadé predstavena skupina, na které bude pobyvat,
je seznameno s vychovateli a détmi, a informace k pravidlim se dozvida aZ nasledné. Obvykle
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tedy déti poznavaiji pravidla postupné béhem pobytu v zafizeni, tzv. za provozu. Podrobnosti
o tom, co mohou a nemohou délat, za co hrozi trest a za co mohou byt odménény, se dozvidaji
Casto podrobnéji az od vychovatell, a predevsim od dalSich déti. Nékde nové prichozi déti maji
svoje neformalni mentory z fad ostatnich v Ustavu Zijicich déti, které je s tim, jak to v zatizeni
chodi, seznamuji. V nékterych zafizenich jsou mensi déti seznamovany s pravidly pomoci
jednoduchych obrazk(, symboll ¢i piktogramd. V nékterych zafizenich typu DOZP jsou déti
pripravovany na pfichod do zafizeni pfedem, at uz z domaciho prostredi, od péstoun( nebo
z jiného ustavu. Zafizeni nevyuziva univerzalni pravidla platnd pro vsechny, ale ptizplGsobuje
prabéh pobytu ditéte jeho individudlnimu zplGsobu napliovani potieb.

V jednom ze zatizeni DOZP jsme zaznamenali velmi peclivou pripravu ptichodu ditéte, ktera
zahrnovala podrobné mapovéani jeho potieb, chovani, zvyklosti atd., soucasné probéhlo
nékolik navstév zafizeni pred nastupem ditéte.

V jiném zafizeni (typu ZDVOP) jsou pravidla pfizplsobena cilové skupiné — pro malé déti, pro
starSi déti a pro rodice, resp. zakonné zastupce déti. LiSi se zpracovanim i obsahem: pro malé
déti jsou pravidla zpracovana jednoduse a srozumitelné pomoci obrazkd a symbold, pro starsi
déti prevdiné pisemné, srozumitelnou formou se zaméfenim na pravidla platnd uvnitf
zafizeni, ve verzi pro zakonné zastupce jsou pak obsazena i pravidla navstév a dalsiho kontaktu
se zafizenim.

Zakladni pravidla regulujici chovani déti byvaji vyvésena na viditelnych mistech v zafizeni, na
spole¢nych chodbach ¢i v jednotlivych vychovnych &i rodinnych skupinach, obvykle kombinaci
obrdazk( a textu. Navstivili jsme zafizeni, kde soucasti vyzdoby chodeb byly slogany vyjmuté
z pravidel ¢i motivacni citaty napsané na papirovych cedulich na zdi, nékdy na zdi pfimo
namalované. Z perspektivy nasich navstév je vyvésovani pravidel, motivacnich citatl apod. ve
spolecnych prostorach spiSe znakem institucionalni kultury, v béZnych rodinach tento prvek
v mite, kterd je obvykla v Ustavech, neocekavame.

Za vyznamny faktor, ktery jsme pf#i navstévach zaznamenali, povaiujeme fakt, Ze
institucionalizaci ditéte podporuje i jazyk, ktery je v zafizenich pouZivany pfi kazdodennich
cinnostech. Déti v rodiné nepouZiji terminy jako ,,vychazka“ ¢i ,,vychovné opatfeni” —jdou ven,
dostanou trest. | tento umély jazyk instituci bohuzel pfispiva k tomu, Ze jsou déti z kolektivu
vrstevnik( vyclenovany.

Pro pfivyknuti na chod zafizeni byva urceno tzv. adaptacni obdobi, které je v rlznych
zafizenich r(izné dlouhé (obvykle 2 tydny az 1 mésic) arGzné nastaveno. V nékterych
zafizenich (predevsim DD) je v tomto obdobi dité vice pozorovano, pfivyka pravidlim a chodu
zafizeni, jsou na néj kladeny mensi naroky v plnéni pravidel, personal zaroven zjistuje, jakym
zpUsobem je dité zvyklé naplfiovat svoje potieby. V jinych zafizenich (DGU, VU, DDS) déti po
tuto dobu maji omezen kontakt s vnéjSim prostredim, napf. nemohou ze zafizeni odejit na
samostatné vychazky, neni jim povolovan kontakt s blizkymi osobami formou navstév, nékdy
déti nemohou ani telefonovat apod., s odGvodnénim, Ze je to doba, po kterou jsou déti
CastecCné izolovany, aby si na pravidla zatizeni privykly. Setkali jsme se se zafizenim, kde byl
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navrat do adaptacni faze pobytu, a tedy faze plného omezeni kontaktd s vnéjsim svétem,
uzivan jako trest. Aplikaci takto striktné konstruovaného ,adaptacniho obdobi“ dochazi
k porudeni prava déti na pravidelné kontakty s rodici, které je deklarovano napt. v Umluvé
o pravech ditéte.

Kultura ustavnich zatizeni neni obvykle naklonéna participaci déti na utvareni a ovliviiovani
pravidel, resp. to vyplyva i z naprosté vétsiny nasich ndvstév. Platformou, ktera je k tomuto
Ucelu formalné urcéena, je tzv. spolusprava, ve které zastupci détskych skupin mohou vznaset
pozadavky na nejriznéjsi Upravy pravidel ¢i domluvu provoznich zmén s vedenim zafizeni.
Velmi c¢asto se vSak jednani spoluspravy omezuje na sice pro kazdodenni Zivot duleZita,
nicméné spis bandlni témata jako je napf. stravovani a Uprava jidelnicku, planovani vylet( atd.
Velmi vyjimecné jsme se v ramci spoluspravy setkali sjednanim o pravidlech upravujicich
chovani déti, napt. o rozsahu vychazek, o formé trestd, posunuti vecerky apod. Velmi ¢astou
zkuSenosti déti s vysledkem vznesenych navrhd v ramci spoluspravy je spiSe vysvétleni ze
strany personalu, pro¢ dany ndvrh nemuZze byt uskute¢nén nez vyreSeni dané véci, a také pocit
déti, Ze jejich ndvrhy a ndpady nejsou brany vazné, véetné toho, kdy si déti stéZuji na postup
nékoho z persondlu. Dlvéra déti k persondlu mize byt timto zplsobem zasadné narusena,
stejné jako jejich motivace se o zmény snazit — déti, které toto zazily, nam sdélovaly, Ze tyto
snahy ,,nemaji cenu”.

V nékterych zafizenich véetné béznych détskych domova spoluspréva nebyla zfizena anebo
formalné existovala, ale neschazela se. Castym argumentem pracovniki téchto zafizeni je
konstatovani, ze déti o spoluvytvareni pravidel nemaji zajem, ovSem z pohledu systému,
kde ustav je jednim z opatifeni péce o déti, jde vice o pfistup personalu, zejména o to, jak
dokaze déti motivovat, aktivizovat a také brat vaziné jejich podnéty.

Déti mivaji vyraznéjsi moznost ovliviiovat pravidla platna na jednotlivych skupinach, ktera se
nékdy odlisuji od pravidel platnych v celém zafizeni, a ktera podrobné fesi napfiklad domluvu
na plnéni kazdodennich ukol( (uklidy, vafeni apod.). Zalezi vsak na jednotlivych vychovatelich,
jak jsou tomuto domlouvani osobnostné naklonéni, a také zalezi na jejich ujednani s vedenim
ustavu, jak moc jsou v této sfére tolerovany odliSnosti. Zaroven déti (a hlavné ty ze zafizeni,
kde nejsou jednotlivé skupiny stavebné oddéleny) velmi citlivé vnimaji, pokud plati rGzna
dilezita pravidla odlisné mezi skupinami, i v ramci skupin, kdy je praktikovan rtzny pfistup
k jednotlivym détem. Napfiklad v zatizeni, kde byly vyrazné ve viech sférach (véetné vétsi
tolerance k ,,prohifeskiim”) protézovani chlapci-sportovci, se ostatni déti necitily dobre.

V rezimovych zafizenich typu DDS, VU a DGU neni diskuze o kli¢ovych pravidlech regulujicich
chovani déti obvykle pfipousténa s odlvodnénim, Ze pravé adaptace na pravidla zavedena
v zafizeni je soucasti vychovného procesu a je jednim z ucell pobytu déti v téchto zafizenich.

Doporuceni:

Doporucujeme déti seznamovat s pravidly platnymi v zarizeni citlivé, zejména s ohledem na
jejich sloZitou situaci pobytu mimo rodinu, s pfihlédnutim k jejich véku, jednak formou, kterd
je détem srozumitelnd, ale podstatné je resit s détmi i obsah pravidel tak, aby déti porozumély
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jejich smyslu. Déti se seznamuji s psanymi i nepsanymi pravidly béhem pobytu, je vhodné, aby
s nimi na téma pravidel komunikovali vychovatelé idalsi pracovnici zafizeni. MoZnosti ke
zlepseni v oblasti nejen pochopeni pravidel, ale také smérovadni k celkové vice citlivému procesu
ndstupu ditéte do zarizeni, a ddle vétsi zapojeni a aktivita pracovniki OSPOD: setkali jsme se
s tim, Ze zaméstnanec OSPOD objiZdél s ditétem vice zarizeni, aby se mohlo rozhodnout, kde
by chtélo Zit. Nékterd zarizeni maji ddle prfehledné webové strdnky vcetné toho, Ze umoZniuji
virtudIni prohlidku. Dobrd a postupnd pfiprava na zménu vede k tomu, Ze se dité dokdze lépe
vyrovnat se ztrdtami, které pfi této zméné prichdzeji.

Adaptacni fdze pobytu v zafizeni musi byt pojata jako podpora a pfiprava ditéte na pobyt, jeho
provdzeni, snaha o co nejtésnéjsi kontakt s rodici Ci blizkymi osobami. Pokud je to mozné,
doporucujeme usilovat o doprovod ditéte do zarizeni rodi¢i. Adaptaci pojatou tak, Ze je dité
v mnoha ohledech omezovdno v kontaktu svnéjsim svétem, povaZujeme za hrubé
a nezdkonné poruseni pradv ditéte.

Dobrou praxi je, pokud adaptacni faze ditéte zacind pfed pobytem ditéte do zafizeni. Obecnym
principem by znasi perspektivy mélo byt, aby se pravidla zafizeni pfizplsobovala
individudInimu zpidsobu naplriovdni potreb daného ditéte, neZ aby se dité prizplsobovalo
zarizeni. Pokud se ditéti nedostdvad naplnéni potreb v oblasti chovdni v rodiné, je tfeba, aby
mélo moznost naplnit tyto potreby v prostredi, které si zaklada na tom, Ze dokdze Fadu
podminek béZnych v rodiné suplovat.

V této souvislosti je vsak nutno uvést, Ze samotné vyclenéni faze pobytu se specidlnimi pravidly,
a predevsim omezenimi, je vyraznym prvkem instituciondlni kultury. Je zcela pfirozené, Ze kdyZ
se jedinec objevi v néjakém socidlnim prostredi nové, je na to ostatnimi brdn ohled.

Hodnoceni chovani, tresty a odmény

PFistup k hodnoceni chovani déti osciluje v ramci Ustavnich zafizeni mezi pfisné nastavenym
systémem trestl a odmén a pfistupem postavenym na vztahu ditéte s vychovatelem a jeho
reflexi pFic¢in chovani ditéte, kde trestani postrada smysl.

V reZzimovych zafizenich, ktera bodovy systém v rliznych podobach uZivaji, je za timto ucelem
Casto vypracovan ruzné slozity systém (plusovych a minusovych) bodd, které déti sbiraji
a kterymi jsou nasledné trestany ¢i odménovany. V nékterych zafizenich, ktera jsme navstivili,
Slo o systém natolik slozZity, Ze se s nim pracovnici zafizeni seznamovali prostfednictvim
manualu. Problémem vétsinové neni to, Ze by déti bodovym systémim nerozumély, v jeho
nastaveni se vesmés vzdy do velké miry orientovaly, nicméné ¢asto byla vedlejsSi souvislost, jak
v systému souvisi bodové ohodnoceni s Zzddoucim ¢i nezaddoucim chovanim. Déti se soustiedily
na sbirani kladnych bod(, mezi sebou o body v kazdodennim kontaktu soutézily, az soupefily.
V nékterych rezimovych zafizenich byl systém nastaven tak prisné, Ze déti v podstaté
rezignovaly na to, Ze by bylo moZné dostat se napf. z minusovych bodovych hodnot do
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plusovych. Unifikované systémy bodového hodnoceni, kdy je body mozné pomérné svévolné
udélovat ¢i ubirat, ztéZuji individudlni pfistup k détem.

Sami pracovnici Ustavll uvadéji, Ze vyuzivani bodového systému casto vyvolava ucelové
chovani déti, a zaroven nevede k rozvoji dovednosti potfebnych k samostatnému Zivotu.
Bodové systémy dle referenci nékterych zaméstnanct spiSe slouZi k udrieni poradku
v zafizeni, a nemaji dopad na rozvoj déti. U déti s nafizenou ustavni vychovou jsme nezfidka
zaznamenali, Ze se snazi dosahnout dobrého bodového ohodnoceni v oéekavani vyhod, které
nakonec povedou k tomu, Ze budou moci zafizeni opustit, a ndsledné jsou frustrovany z toho,
Ze se tak nedéje. Vtomto ohledu jsou oproti détem s nafizenou ustavni vychovou vlastné
v lepsim postaveni déti s uloZenou ochrannou vychovou, nebot ta jim k uréitému datu skondi,
zatimco détem s Ustavni vychovou se po maximalné tfech letech velmi ¢asto pobyt v Ustavu
prodluZuje, a tak si ¢asto nemohou byt jisty, kdy a zda viibec jejich pobyt v institucich ustavni
vychovy pred dosazenim 18 let véku vlastné skonci.

Naopak pokud se namisto bodU situace resi prostiednictvim rozhovoru s ditétem, pracovnici
popisovali, Ze jim to ¢asto umozni poznat SirSi kontext problému a neodsoudit dité jen na
zakladé jednoho nevhodného projevu. DalSim dlivodem, ktery zafizeni uvadéla v souvislosti
s odstoupenim od bodového systému, byla zminénd soutézZivost a soupefivost déti, ktera
negativné ovliviuje klima mezi détmi. Néktera reZimova zafizeni vcetné nékterych
diagnostickych ustavd iztéchto divodl od bodového hodnoceni zcela upustila. V této
souvislosti je tfeba uvést, Ze vétsi porozuméni chovani déti a vhodnéjsi reakce na néj se vice
dafi v zaftizenich, ktera umi pracovat s minulosti ditéte a jeho identitou a pracovnici jsou si
védomi skutecnosti, Ze chovani ditéte souvisi s jeho traumaty a poruchou attachmentu.

Jako velmi problematické a kontraproduktivni vnimame aplikovani bodového systému u déti
s duSevnim onemocnénim, jejichZz ndro¢né projevy chovani jsou projevem jejich onemocnéni.

V nékterych rezimovych zatizenich, véetné DDS, byl pocitacovy systém, kam pracovnici
zaznamenavaji informace o chovani déti, propojeny tak, Zze do néj nahlizel nejen vychovatel,
ale i ucitel a dalsi profese a hodnoceni ditéte zahrnovalo i chovani ve Skole. Nezfidka jsme
narazili na to, Ze déti byly za Spatny vykon ve skole podruhé trestany prostrednictvim udéleni
minusovych bodu i trestu v zafizeni.

Ve vétsiné ne-rezimovych zafizeni nejsou primo uplatiovany systémy bodového hodnoceni
chovani, avsak nékterd zarizeni mivaji vlastni metody hodnoceni chovéani déti (smajliky,
Sklebiky apod.). Informace o projevech chovani déti jsou také zaznamendavany v podkladech,
se kterymi pracuje personal (denni a tydenni zaznamy) a napfiklad kumulace chovani, které je
personadlem oznaceno jako problematické, muze vést k udéleni trestu. Odmény jsou casto
hmotné — at uz formou jednorazového zvyseni kapesného, anebo zakoupeni néceho, co si dité
preje — napf. pizzy, nanuka.

Vramci nejrlznéjsich skupinovych aktivit s détmi jsme vreZimovych zafizenich nikoli
vyjimecné narazili na rozdéleni déti do formalnich i neformalnich skupin dle ohodnoceni
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chovani — existence rliznych ,,super-skupin® ¢i udélovani ,dolozek vyhod*, jejichZ ¢lenové Ci
drzitelé maji dovoleno napf. vice vychazek nez déti z béznych skupin, pricemz se predpoklada,
Ze déti na ¢lenstvi v téchto privilegovanych skupindch budou aspirovat, a tim padem zadoucim
zplUsobem regulovat svoje ,,nevhodné” chovani. Ne vZdy to viak timto zplsobem funguje: ¢ast
déti, se kterymi jsme pti navstévach hovotili, tyto nastroje nepfijimala, naopak se vici nim
vymezovala.

Déti v nékterych zatizenich hovofily o tom, Ze v{i¢i nim na skupinach byva uplatfiovan princip
kolektivni viny. Pokud se na skupiné napf. odehraje udalost, ze které vyplyne hmotna skoda,
mUzZe se stat, Ze se na Uhradé Skody podili celd skupina, pokud se konkrétni vinik nedozna
nebo neni identifikovan. Déti jsou pak vyzvany, aby uhradily Skodu podilem ze svého
kapesného. Jindy déti vypravély, ze za Skodu, ke které se nikdo nepftiznal, dostaly kolektivni
trest, napriklad zakaz sledovani televize ¢i zakaz vychdzek. Nékdy je princip kolektivni viny
uplatfiovan i na Urovni celoustavni: zcela pochopitelné je détmi jako kolektivni trest vnimano
napftiklad to, kdyZ déti z istavu nemohou chodit na urcitd mista, kde si na né lidé stézovali,
pfipadné je pfistoupeno k zdkazu individudlnich vychazek a déti mohou chodit ven jen ve
skupinach. Neni vyjimecné, Ze jsou coby kolektivni trest omezeny Casy vychazek pro celé
zafizeni.

Cleny vyjezdniho tymu ptekvapilo, jak €asto jsou v ramci zafizeni vyuZivany protizakonné
télesné tresty déti — pohlavky, ,konary”, kleceni v kouté nebo na chodbé, sprchovani déti
studenou vodou. UzZivani bezprostfedniho fyzického nasili Ize vztahnout k dil¢im pripadim
selhani jednotlivych pracovnik(. Za télesné tresty Ize vSak poditat i nuceni k narocné fyzické
aktivité (klikovani, dlouha pési tura apod.), cozZ je pracovniky vnimano napf. i jako terapeuticka
odpovéd na nevhodné jednani ditéte. Setkali jsme se i s pfidélovanim obleceni, které dité mezi
ostatnimi détmi oznacovalo jako narusitele pravidel a pfijemce trestu. Zplisoby trestani déti,
které jsme zaznamenali béhem navstév, a které jsou mnohdy vnimany v zafizeni jako
soucast tamnich zvyklosti, nezfidka potlacuji distojnost déti a jsou nepripustné, napriklad
sezeni ditéte ve spolecenské mistnosti zady k televizi, kdyz ji ostatni déti mohou sledovat

Deklaratorné maji déti vidy moznost stéZovat si na chovani persondlu ¢i ostatnich déti, které
by jim nevyhovovalo, nebo kterym by se citily ohroZzeny. Nejobvyklejsi moznosti predavani
stiznosti je schranka davéry, ktera byva spiSe formalnim nastrojem ajeji uzivani ke
skutecnému nahlasovani stiZznosti je vyjimecné. Navic byva umistovana na nevhodnych
mistech (napf. v jideln& & na chodbé), kde nemdze dité dat podnét soukromé. Casto ani nenf
zfejmé, kdo a kdy schranku vybird a ke komu se informace z ni dostane. Déti se s problémy
spiSe svéruji nejblizSim osobam, kterymi jsou nejcastéji vychovatelé. Ti béhem ndvstév
sdélovali, Ze se tyto informace ¢asto objevi jaksi mimodék, v rdmci kazdodennich ¢innosti na
skupiné a béhem interakci mezi détmi. Je pak na citlivosti a profesionalité persondlu, zda
informace napfiklad o Sikandznim chovani zachyti, fesSi s détmi na misté nebo je vhodnym
zplUsobem predaji dal k reseni. Jindy déti maji svého dlvérnika z fad persondlu (muze to byt
socialni pracovnice, ale i nékdo z fad provoznich pracovniku), kterému informace svéfi. Od
déti jsme pomérné cCasto slyseli, Ze stejné tak jako v zafizeni maji nékoho, komu se mohou
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svéfovat, maji zkuSenost s ¢leny personalu, kterym by se s problémy nesvéfily, protoze védi,
Ze by situaci neresili, anebo by ji predali dal nevhodnym zplsobem. Narazili jsme ale ina
pfipady, kdy déti mély strach se onéfem zmifovat ¢i mluvit onéjakém problému
s personalem, protoZe uz dfive narazily — stéZovaly si a vratilo se jim to v podobé nevlidného
chovani od persondlu.

Doporuceni:

Co se tyce hodnoceni chovdni déti, jednoznacné doporucujeme individudlni pfistup k détem,
reseni sloZitych situaci komunikaci s ditétem, pfipadné v ramci rodinné ¢&i vychovné skupiny.
Pokud vychdzime z toho, Ze ucelem pobytu déti v nereZimovych zarizenich je docasnd ndhrada
bézného rodinného prostredi, jevi se vyuZivani bodovych Ci jinak hodnoticich systému jako
nevhodné a nepatricné. Takové zplsoby hodnoceni chovdni jsou sice ndzorné, ale vesmeés
podporuji soutéZivost aZ soupereni déti, a v rodindch ani nejsou béZné vyuZivdny. Vychovné
intervence je vhodné zaloZit na trauma-informovaném pfistupu, idedlné terapeutickém
vychovatelstvi.

Reseni chovdni déti md byt postaveno na dobrém vztahu pracovnika s ditétem, na znalosti
pricin chovdni ditéte — vedle reseni aktudlniho ,problematického” chovdni ditéte je prdavé
pochopeni pficin chovdni tim zdsadnim. Dobrou praxi je pfi nastavovdni pfistupu k ditéti a pri
hleddni pric¢in jeho problematického chovdni vyuZivdni dalSich odborniki (psycholog, ale i
specidlni pedagog Ci etoped) na dusevni zdravi a chovdni.

Pro prdci se schrankou d(véry doporucujeme nastavit jasnd pravidla — napfr. vybirat schranku
v pravidelném intervalu (min. 1x tydné) vZdy minimdlné ve dvou osobdch (vedeni zafizeni
a vychovatel), nastavit jasny postup vyfizovdni a zverejriovdni stiznosti, véetné pripadnych
stiznosti na chovdni persondlu a informovdni statniho zdstupce.

Doporucujeme vedeni zarizeni disledné se zabyvat prevenci télesnych trestii smérem k détem
ze strany vsech clenu persondlu, a pokud uz k nim dojde, resit je oteviené a transparentné, se
zachovdanim maximdlniho bezpeci pro déti.

Zohlednéni individualnich potreb déti v ramci pravidel

Jen Cast zafizeni, kterd jsme navstivili, dokazala ve vhodné mire vybalancovat vyZzadovani
dodrZovani pravidel a respekt k nejrdznéjsim individualnim potfebam déti. To se projevuje
napriklad ve sfére prace s navyky ditéte z pavodni nebo nahradni rodiny, resp. pfedchozich
pobytl v jinych zafizenich. Po détech byva ¢asto pozadovano, aby se pfizplsobily kolektivnim
narokdm prostredi Ustavu.

V prostfedi mensich zafizeni, v€etné nékterych ZDVOP a DOZP, jsme se setkali stim, Ze
vychovatelé znali a respektovali denni rezim déti i jejich usinaci ritualy, znali jejich oblibené
véci apod.
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Znalost stravovacich navykud se ve vétsich zafizenich omezuje na to, Ze je o ditéti predavana
informace o jeho alergiich ¢i dietdch, pokud se vyskytuji. Nékterd zafizeni pouZzivaji tzv. knihu
Zivota nebo podobny format, kde jsou, kromé jiného, tyto zdanlivé bandlni, ale v praktickém
kazdodennim Zivoté déti podstatné, véci zachyceny. BohuZel neni tento nastroj dostatecné
rozsiten.

Otdzka rizikovych navyk( a zavislosti je v zatizenich reSena rlGznym zplsobem. Rizikové
navyky déti, které si ptinaseji z pfredchoziho Zivota, se vétsina ustavnich zafizeni snazi
v kazdodennim provozu eliminovat — v prvni fadé jde o koureni, alkohol, ale i zavislost na
modernich technologiich. Koureni ialkohol jsou pfirozené ve vsech zafizenich zakdzany.
Nékterd zafizeni vytvareji dojem, Ze se v ném naptiklad problém s koufenim nevyskytuje, ac¢
poznatky z navstév ukazuji, Ze tomu tak neni. Jina zafizeni reflektuji, Ze napfiklad se starSimi
détmi nedobrovolné aplné abstinujicimi od silného kufackého navyku je slozité
udrZet kazdodenni souziti. Nékde je proto tiSe tolerovano, Ze déti koufi na samostatnych
vychazkach, maji neoficidlné povoleno koufit alespon mimo dohled ustavu a kohokoli
z pracovnik(l. Vesmés vSsem détem v zafizeni byvd znamo, kde se v okoli nachdzeji ,tajna“
mista, kde maji kutaci uloZeny cigarety, které si pfi vychdzkach vyzvedavaji. Jindy je
tolerovano, ze dité jde ,,s kosSem*, ale fakticky jde o to, aby si mohlo udélat kurackou pauzu.
Pfi dotazech nautraceni kapesného byvaji cigarety jednim zhlavnich artikl(, vedle
fastfoodovych pokrmi a energetickych napojd. K restrikcim byva pfistupovano iohledné
uzivani mobilu ¢i pocitace, nej¢astéji odevzdavanim mobilu na noc ¢i vypinanim dstavni wi-fi.
Nicméné zafizeni, ktera se snazi pfiblizit rodinné atmosfére, preferuji individudlni dohodu
s ditétem i ohledné téchto aktivit.

Co se tyCe samostatnych vychazek atoho, kam déti béhem nich mohou chodit, spise
vyjimecné se zafizeni snazi regulovat misto vychazek zdkazem konkrétniho mista, napftiklad
navstév nakupnich center ¢i nadrazi, kterd byvaji oznacovana jako rizikové zény a mista, kde
se schazeji ,nevhodné” party. Takovéto zakazy jsou vsSak tézko vymahatelné
a kontrolovatelné. Pravidla samostatnych vychazek déti jsou obvykle stanovena ve vnitfnim
radu, jak jiz zaznélo vyse, nékdy jsou tyto vychazky dovoleny az détem od 12 let, nékdy
dokonce od 15 let.

Zarizeni proto obvykle nelimituji ani tak misto, kam déti pfi vychazce mohou, ale limitem je
hlavné casovy rozsah vychazky. V pfisnych rezimovych zafizenich je ¢as vychazky limitovan
napf. na 30 minut ¢i 1 hodinu tydné, béhem které déti ani nestihnou opustit lokalitu okoli
zafizeni, kterd jsou ¢asto na odlehlych, dopravou hiife dostupnych mistech. Cas vychazek byva
na druhou stranu ipredmétem odmén — minuty ihodiny ¢asu mimo zafizeni byvaji
pridélovany v rdmci opatteni ve vychoveé za dobré chovani. V nékterych zarizenich mohou déti
chodit na volné vychazky jen po jednom ¢i po dvou a stfidaji se, nebo nemohou jit na volnou
vychazku divky spole¢né s chlapci.

Casovy rozsah vychdazek vychdzi z nastaveni vnitfniho radu, obvykle je ale umoznéno v ném
nejriznéjSim zpldsobem v kazdodennim provozu variovat a jejich rozsah pfizplisobovat.
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Omezeni vychazek, tedy jakési ,,domdci vézeni“, byva jednim z nejcastéjsich trestl, a zaroven
je trestem, ktery déti prozivaji nejukornéji. Je opét pouze na profesionalité a citlivosti
personalu, jak s timto opatfenim zachazi. V této souvislosti je na misté uvést, Ze samostatné
vychazky zaroven byvaji détmi uvadény jako jeden z mala zpUsobd, jak si mohou v kolektivnim
zafizeni zajistit alespon docasné Uplné soukromi a klid od ostatnich déti i dospélych.

Ve stejném typu zafizeni, tedy béznych détskych domovech, neni vyjimecné, ze déti, které
pobyvaiji v zafizeni, sidlicim ve stejné lokalité jako rodina ditéte, béhem samostatné vychdazky
dochazeji za rodici dom, Ci za blizkymi osobami. Na jednu stranu je dobfe, Ze se to déje, nebot
dochdzi k intenzivnimu kontaktu s rodinou. V téchto pfipadech, které nejsou ojedinélé, kdy
dité do ustavu dochdzi v podstaté prespdvat a plnit zdkladni ocekdvani spolecnosti (tj.
pravidelnou Skolni dochdzku) je na misté prehodnotit situaci ditéte auvazovat, zda
nepominuly ddvody pro nafizeni UV, pfipadné se vénovat cilené intenzivni podpofe rodin
v oblasti rodi¢ovskych kompetenci.

AC je to zdkonné pravo déti, neni vyjimkou uloZeni trestu pro dité, které jedna nebo se
projevuje dle persondlu nevhodné, ve formé zdkazu napft. vikendového pobytu doma. Zatizeni
v téchto pripadech nevykond pfislusné kroky k domluvé pobytu ditéte doma, pripadné je
pobyt ditéte doma zkracen, a to do takové miry, Ze je v podstaté nerealizovatelny. Velmi ¢asto
se i v béZnych DD lze setkat s tim, Ze déti mohou na navstévu dom( jen jednou za 14 dni, tedy
ob tyden. Jako argument zafizeni uvadéji, ze musi s témi détmi také pracovat, nebo ze maji
své vikendové aktivity, které uprednostiuiji.

Specifickou oblasti jsou utéky déti ze zafizeni. Vyrazné se lisi ptistup k feseni utékd i samotna
identifikace toho, co je zafizenim za uték povazovano. V nékterych Ustavech je za Uték, za
ktery nasleduje trest, povazovan i kratkodoby ne-ndvrat z vychazky. Néktera zatizeni vénuji
znacné usili a kapacity prisnému postihovani jakéhokoli neohlaseného vzdaleni se ditéte
z uréeného mista pobytu (Ustav, vychazka, pobyt doma, brigdda apod.). V jinych zafizenich se
takové situace pokousi pracovnici resit predevsim domluvou a vysvétlovanim, je patrna snaha
o pochopeni motivid vedoucich dité ke vzdaleni se ze zatizeni a povédomi, Ze tyto ddvody
mohou byt velmi rozmanité. Za zdsadni povazujeme fakt, Ze vzddleni se ditéte z Ustavu neni
zdaleka vzdy projevem jakéhosi zlého umyslu ditéte, jak toto byva pracovniky nékdy
interpretovano. Daleko spiSe jde o projev snahy ditéte o zménu svoji situace, kterda mu
z dlvodd, kterym je tfeba se vénovat, nevyhovuje. Dodejme, Ze v nékterych pripadech
dlouhodoby uték ze zafizeni ved| k opétovnému prezkoumani situace ditéte ¢i mladistvé(ho),
a nasledné doslo ke zruseni Ustavni vychovy.

Doporuceni:

Doporucujeme v prdci s détmi brdt co nejvétsi ohled na jejich individudlIni potfeby, vénovat
pozornost i zdleZitostem, které urcuji kaZdodennost pri pobytu v ustavnim zafizeni, vcetné
znalosti stravovacich ndvyk( kaZdého ditéte, znalost usinacich ritudli i jinych zvykd, vcetné
napr. toho, kdyZ jsou sourozenci zvykli bydlet pospolu. Pokud na tyto potfeby persondl reaguje
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pozitivné, resp. jejich respektovdnim, posiluje se tim stabilita, bezpeci i celkovd pfirozenost
prostiedi na skupiné a v celém zarizeni.

Vychdzime-li z predpokladu, Ze schopnost naplfiovdni potfeb déti v zarizenich sledujeme
s ohledem na to, jak se zarizeni dafi pfibliZovat kaZdodenni Zivot v ném pomérim v béZném
rodinném prostredi, je zfejmé, Ze nelze tolerovat rizikové ndvyky napfiklad u malych déti.
Nicméné je treba zohledriovat fakt, Ze déti do zafizeni prichdzeji nékdy jiz s vytvorenymi
nezdravymi ndvyky, které je mozné se pokouset odbourdvat, ovsem nelze ocCekdvat, Ze
okamZitym zdkazem se jich déti zieknou. Doporucujeme vtomto sméru nepostupovat
tvrdymi restrikcemi, ale aplikaci volnéjsich pravidel (v jednom z navstivenych reZimovych
zarizeni pro starsi déti a mlddez napr. byly kurfdcké pauzy dovolené na vymezeném misté, takze
se s nimi nebylo tfeba skryvat, ale byly omezeny na 3 kufdcké pauzy denné — zarizeni uvddélo,
Ze se jim timto zptsobem dari kurdcké ndvyky sniZovat) v kombinaci s uc¢innymi preventivnimi,
terapeutickymi nebo adiktologickymi programy piisobit ve sméru snahy o zbaveni se
skodlivych ndvyki. Tomu nahrdva fakt, Ze mezi détmi a zejména mlddeZi, kterd je pod vlivem
nejriznéjsich vzorl véetné medidlnich vlivd, neni jiZz vétsinové napr. koureni ani piti alkoholu
atraktivni, tzv. ,cool” aktivitou. SoubéZzné mohou byt podporovdny jiné formy relaxacnich
aktivit.

Zejména v souvislosti s ,,béZnymi“ détskymi domovy doporucujeme velmi obezretné zachdzeni
se zdkazem vychdzek déti, nebot pravé samostatné vychdzky maji pro déti fadu pridanych
hodnot, véetné toho, Ze jde o ¢as, ktery mohou strdvit zcela samy, vné prostredi ustavu a svoji
skupiny, kde jinak trdvi vpznamné mnoZstvi ¢asu. Zejména u starSich déti je uplatriovdni zdkazu
vychdzek, obdoby v podstaté jiZz prekonaného a znacné archaického institutu ,,domdciho
vézeni“v prostredi rodiny, vnimadno citlivé, a z ndvstév zarfizeni vyplynulo, Ze jeho casté, nékdy
i pomérné svévolné uplatriovdni, kdy ruzni vychovatelé udéluji zdkaz s riznou prisnosti,
neposiluje rodinnou atmosféru ve skupiné av zafizeni. Stejné tak problematické, ikdyz
technicky velmi snadno proveditelné, strhdvdni penéz z kapesného povazujeme za nevhodny
ndstroj regulace nevhodného chovani, ktery Ize jen téZko nastavit spravedlivé ke vSem détem.
Z nasich navstév zafizeni vyplynulo, Ze pozitivni efekt ma naopak pristup, kdy nevhodné
chovdni vychovatelé s détmi fesi domluvou, zklidriujicim rozhovorem, podrobnym probrdnim
situace a didvodu, které dité k chovani vedou. Pripadné je to téma setkdni s odbornéjsi
podporou napr. terapeuta. Zakazy vikendovych pobytu déti doma jako forma trestu jsou
nezdkonné a neakceptovatelné, véetné postupu, kdy se zafizeni ,domluvi“ s rodici, Ze neni
dobré vzhledem k chovani ditéte Zadat o dovolenku.

K utékam déti ze zarizeni uvdadime, Ze ne vzdy jde o situaci, kterou je vhodné z hlediska prdce
s ditétem sankcionovat. PovaZujeme za diileZité vénovat se individudlnimu posouzeni
divodii utéku, protoZe v Fadé pripadi miZe jit o zpiusob, jakym se dité snaZi Fesit urcity
problém souvisejici s pobytem v ustavu ¢i v rodiné, nebo na tento problém poukdzat. Jesté
vice neZ v jinych situacich je zde diilezité aktivni zapojeni OSPOD. V nékterych pripadech se
jako reseni dlouhodobych utéku u témér zletilych déti osvédcilo zruseni ustavni vychovy.
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Oblast materialniho zajisténi

V oblasti materidlniho zabezpeceni je diraz kladen na distojnost materidlniho zdzemi zafizeni
a na to, do jaké miry se podobd prostiedi béZné domdcnosti. Podstatnou roli pri zajisténi
zdkladnich potfeb déti hraje také typ budovy, jeji umisténi, dostupnost a kapacita. Dalsi
mapovanou oblasti je pak mozZnost déti disponovat osobnim majetkem a financemi.
Naplnénim této potreby je ditéti umoZnéno vytvdret si vztah kvécem, prejimat za né
odpovédnost, rozumét jejich hodnoté a naucit se zabezpecit svij vlastni Zivot.

Budovy a jejich vnitfni usporadani

Samotné umisténi zafizeni, jeho dostupnost, kapacita a vnitini usporadani maji vyznamny
vliv na napliiovani dalSich potieb déti v Ustavni péci, pficemzZ se nejedna pouze o oblast
vztahd, ale i oblasti bezpeci, uceni, chovani a nepfimo také oblast zdravi.

V pridbéhu mapovani realiza¢ni tym navstivil pobytovd zafizeni mnoha podob — byty
v ¢inZovnich a panelovych domech, malé rodinné domky, honosné méstské vily, zafizeni
umisténa ve zdravotnickych aredlech, v byvalych vojenskych objektech, nebo v pamdatkové
chranénych historickych budovach véetné zamk. Prevaziné zatizeni sidlici ve velkokapacitnich
budovach pak ve prospéch zjednoduseni vnitfniho fungovani instituce generuji zplsoby
obstaravani déti, které nejsou blizké zplsoblm Zivota vrodiné. Pro prace jinak béiné
v domdcnosti, ¢i pro udrzbu objektu a jeho okoli byva zaméstndn provozni persondl (Udrzbar,
zahradnik, pracovnik uklidu, obsluha pradelny, hospodarka, kucharky atd.). V rozhovorech
s pracovniky vicero velkokapacitnich zafizeni zaznivalo pravé zjednoduseni prace vychovatel(
a dalsiho pedagogického nebo jiného personalu, pfimo pecujiciho o déti, jako argument pro
setrvani pohromadé ve velkém domé, oproti alternativé rozmisténi skupin déti do
samostatnych bytl. Jako zdanlivé pozitivum se muze jevit také umisténi nékterych zafizeni na
rozsahlych pozemcich svlastnimi hfisti, bazény, okrasnymi parky apod., nebo dokonce
s vlastni Skolou ¢i Skolkou. Z mapovani naplfiovani potieb déti ale jasné vyplyva, Ze se
v zarizenich s mensi kapacitou, sidlicich predevsim v bytech v bézné zastavbé, dafi vyrazné
Iépe pfFiblizit pobyt déti rodinnému Zivotu, véetné jeho formativniho plisobeni na déti, co se
tycCe praktické stranky obstaravani domacnosti, ale nap¥. i sousedskych vztahi a napojeni
na mistni komunitu, pfinejmensim snizenim miry jejich stigmatizace jakozto ,déti z ustavu“.

V pouze minimalnim poctu navstivenych zafizeni nebylo ani formalné uplatnéno rozcélenéni
déti do rodinnych (¢i vychovnych) skupin (napf. néktera DD3, DOZP), v Casti je pak sice
formalni rozdéleni do skupin zavedeno, vytvoreni prostor podobnych bytovym jednotkdam
a tim padem prostredi pfipominajici prostfedi rodinné ovsem brani stavebni dispozice budov,
které vznikly za jinym Ucelem, neZ je ubytovani rodinného typu. V nékterych objektech tak
neni uskutecnitelné prostorové oddéleni jednotlivych skupin, jejichZ soucasti by bylo vlastni
socialni zafizeni, kuchyné, ¢i obyvaci pokoj, v nékterych pripadech je znemoZnéno také

50




oddéleni jednotlivych loZnic (napf. v pamatkové chranénych budovach jsme vidéli pokoje
oddélené prickou, kterd nedosahuje az do stropu). V nékterych zafizenich, kde pod jednou
stfechou Zije vétSi mnoiZstvi skupin déti, se stavebni oddéleni ,bytl“ podafilo (maji
napft. vlastni vchod, nebo alespon zvonek u dvefi ze spolecné chodby) a kolektivni charakter
instituce se pracovnici zafizeni snazi zmirfiovat nastavenim vnitfnich pravidel tak, aby skupiny
fungovaly s ur¢itou mirou autonomie a uzavrenosti. | v takto oddélenych skupinach se ale déti
mnohdy ve vétSim poctu schdzi na zahradé, v jidelné, nebo pfi spoleénych volnocasovych
aktivitach, coz posiluje kolektivni raz zafizeni.

Co se tyce vnitfniho vybaveni, liSi se pobytova zafizeni pro déti mimo jiné podle typu —
pfevainé v reZimovych zafizenich, jako jsou DDS, VU, &i diagnostické Ustavy, je kladen diraz
na neustaly dohled nad détmi a Ize se zde setkat s rGznymi bezpecnostnimi prvky, jako jsou
uzamykatelnd okna, okna bez klik, fetizek s visacim zdmkem na kazdém okné, mfize nebo jiné
zabrany pro otevieni oken, prosklené pruhledy ve dvefich loZnic, kamery (i kdyz ¢asto podle
sdéleni pracovnik( nefunkéni, a tedy fungujici jako jakdsi vystraha), nebo vézeriské katry na
chodbach.

Soucdsti (nejen) rezimovych zafizeni ¢asto byva také vicero prostor uréenych pro program
v ramci zafizeni — krom skolnich vyukovych prostor napf. rlizné dilny, ¢i télocvicny. Podobné
vybaveni nalezneme ive vétSich DOZP a DD3, pro které je pomérné casté také spisSe
nemocnicni prostredi. V zafizenich byvaji loznice déti vétSinové dimenzované pro dvé az tfi
osoby, jejich vybaveni byvd velmi rozmanité. Setkali jsme se se zafizenimi, jejichz dispozice
byly uzplsobeny potifebam déti (napf. pouze jednolGzkové pokoje u nékterych DOZP; DD
disponuijici pokoji o rizné kapacité, do kterych jsou déti umistény podle jejich osobnich
preferenci a potreb). Obzvlast nevhodné je pak prlichozi usporadani détskych loznic, které
velmi limituje pocit soukromi ditéte. Stejné jako pokoje déti se rdzni i prostory spolecné —
obyvaci pokoje (i spolecenské mistnosti, nebo klubovny), kuchyné, chodby a socialni zafizeni.
Néktera zafizeni maji koupelny pro divky a chlapce na skupiné oddélené, nebo maji dokonce
vlastni malé socidlni zafizeni u loZnice déti, jinde ale pretrvavaji spolecné viceCetné toalety
a sprchy, které neposkytuji mnoho soukromi. V nékterych zafizenich se nemohou déti
v koupelné zamknout, coz pracovnici zdGvodnuji ochranou jejich bezpedi.

Zatimco v rezimovych zatizenich byva vybaveni castéji spiSe strohé — coz je pracovniky
zdGvodniovano napf. vysokou mirou destrukce vybaveni ze strany déti, ale v nékterych
pfipadech itim, Ze zde déti nejsou ,,za odménu”, v jinych zafizenich (typu DD nebo ZDVOP)
sami pracovnici hodnotili vybaveni jako nadstandartni a kontrastujici s vybavenim, které maji
k dispozici déti v rodinach, nebo na které budou moci pravdépodobné dosahnout v dospélosti.
V ¢asti rodinnych skupin (hlavné ve velkych zafizenich), Ize ptes snahu pfipodobnit prostredi
rodinnému stylu bydleni sledovat Ustavni prvky odkazujici k instituciondlnimu charakteru
zafizeni (napf. oznaceni budovy, majetku — napft. vozidel — a jednotlivych mistnosti cedulemi
a Cisly, katedry vychovateld v, klubovnach® ¢i obyvacich pokojich, zamknuté skfiné se
spole¢nym majetkem, totozné vybavené loZznice bez moznosti individualnich Uprav).
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Néktera zafizeni umoznuji kontakt ditéte s navstévou v prostorach rodinné skupiny, jind to
zriznych dlvodd (materidlnich, bezpecnostnich, hygienickych) nedovoluji. V takovych
pfipadech néktera zafizeni vyuzivaji tzv. navstévni mistnost. Tyto prostory nabyvaji riznych
podob, lisi se ve vybaveni, velikosti i umisténi. Vétsinou jde spiSe o stroze vybavené prostory,
které nezarucuji soukromi (prosklené, vSem na ocich), jen vyjimecné se jedna o pfivétivé
vybavenou mistnost, ¢i je za navstévni mistnost prohldsena napf. jidelna, nebo dokonce
zadverni prostor, venkovni altan, predsin, ¢i spolecnd chodba. Pfichozi mize timto zplsobem
nabyt dojmu, Ze je lépe realizovat navstévu ve venkovnich prostorach ¢&i prochazkou mimo
ustav.

Doporuceni:

Doporucujeme ubytovdni déti v prostredi, které se snaZi co nejvice pfFiblizit prostredi
rodinnému, tedy v bytovych jednotkdch v rdmci bé2né zdstavby. Rada pfikladd dobré praxe jiZ
i v rémci CR umoZriuje identifikovat konkrétni vyhody takového bydleni v kontrastu s bydlenim
v ramci velkokapacitnich zarizeni. Takové bydleni md celou Skdlu vyhod, véetné vyrazné vétsich
mozZnosti individudlniho pFistupu k détem, mensi stigmatizace déti coby ,,déti z ustavu” a jejich
lepsi integrace do bézného prostredi.

Jako dobrou praxi doporucujeme zpfistupnéni rodinnych skupin navstévdam (napr. formou
ndvstévy rodice na pokoji ditéte, nebo ve spolecnych prostordch v byté). Pro rodice je nékdy
slozité dité navstivit (z financnich Ci organizacnich divodi), a tudiZ fakt, Ze ndvstéva mize
probéhnout v distojném prostredi, nevytvari dalsi bariéru, a je nadmiru dileZity.

Umisténi ubytovdni v béZné zdstavbé tézZ eliminuje potfebnost provozniho persondlu a zvysuje
podil déti na bézné péci o domdcnost a prispiva k jejich pfipravé na samostatnost. Zdrovern se
v nékterych zarizenich, kterd byla presunuta do bytu, osvédcCilo zaméstnat byvaly pomocny
persondl na pozici napf. asistenta pedagoga Ci vychovatele.

Doporucujeme téZz umisténi pobytové péce v obcich se snadnéjsi dostupnosti verejnou
dopravou, ¢imZ se zvysuje Sance na udrZovdni kontakt( mezi rodici a détmi. K vyssimu naplnéni
potreb déti také dle mapovdni dochdzelo v zafizenich na uzemi nebo pobliZ vétsich mést, kde
je Sirsi nabidka sluZzeb — od vzdéldvani po klinické zdravotnické profese.

Osobité prostredi, majetek a finance

V prabéhu mapovani jsme se mnohdy setkali s nazorem, Ze si déti nevazi spolecného ani
osobniho majetku, zarover ale v mnoha zafizenich pretrvavaji praxe, které déti nevedou
k adekvatnimu pochopeni konceptu vlastnictvi. Z nékterych rozhovorl s détmi napfiklad
vyplynulo, Ze nemaji dobry prehled o svych osobnich vécech (které napf. dostaly od rodiny),
nebo nevi, které véci jsou skutecné jejich a které patti zafizeni. V nékterych zafizenich déti
nemohou mit osobni véci u sebe, maji je napfiklad zamknuté ve skfinich mimo vlastni pokoj,
nebo uschované u vychovatele. To se zvlasté v rezimovych zafizenich tykd také elektroniky,
jejiz pouzivani byva vyznamné omezeno napt. na dobu osobniho volna. Ve vétsiné détskych
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domov( ale déti maji moZznost mit své véci u sebe, a mohou si také vystavit své dllezité
predméty (fotky, hracky, talismany) u sebe v pokoji. Vyzdoba podle individudlnich potreb
a moznost drobnych Uprav pokoje, nebo moznost chovat v zatizeni drobné zvife détem muze
pomoct citit se v ném samy sebou, ne vzdy jsou ale déti k vytvoreni osobitého prostoru vedeny
pracovniky zafizeni. Nékteré déti pfi popisu vybaveni a vyzdoby vlastniho pokoje zmirfovaly,
Ze kvécem zde (plakaty, hracky apod.) nemaji Zadny vztah, a Ze na misté nejspi$ zbyly po
predchozim obyvateli pokoje. Dale pak napf. stéhovani déti do cizich pokoju (ke kterému
v Casti zafizeni dochdzi napf. v dobé prdzdnin), pro déti znamena ztratu intimity, soukromi
a vnimaji ho negativné. V. mnoha navstivenych zafizenich jsme také pozorovali velky diraz na
uklid osobniho i spole¢ného prostoru, kdy diky absenci pfirozeného provozniho neporadku
prostfedi plsobilo nezabydlené a nepfipominalo prostiredi domdci.

Pokud jde o obleceni, ukazuje se podle mapovani, Ze vétSina déti ma vlastni Saty, alespon
u starSich déti nakoupené podle jejich volby, ¢ast oSaceni také zafizeni détem (v rizné mire
také podle jejich zajmu) doplfiuji z vlastnich zasob (sklad, dary), v minimu ptipadd jsme se
setkali s tim, Ze déti obleceni pouze fasuji. Nékteré déti nové obleceni dostavaji od pribuznych,
nebo si na drazsi kusy samy Setfi, ndkupy za ,o03atné” za mensi déti vyrizuji vychovatelé,
starSim détem pak koriguji nakupy tak, aby se jim do rozpoctu veslo vse potiebné. Protoze se
zatim jen Casti zafizeni podafilo zfidit moZnost prani pradla pfimo na rodinnych skupinach
a béZnou praxi (alesponl u vétsich zatizeni) je tak stale vyuzivani centralni pradelny, dochazi
podle vypovédi déti i pracovnik(i nékdy ohledné pradla ke zmatkim, néktera zatizeni také
uplatiuji systém, kdy je obleceni déti skryté oznaceno (napt. prislusnosti ke skupiné).
Zaznamenali jsme také praxi, Zze pokud obdrzi vice déti napf. stejné obleceni ze skladu,
obleceni i obuv sménuji mezi sebou, protoze se chtéji od ostatnich vice odliSovat. Oblibené
kusy si déti také vzajemné pQjcuji, coz kvlli vznikajicim sporlm v nékterych zafizenich radéji
plosné zakdazali. V nékterych zafizenich je pak striktné pozadovano, aby déti pouzivaly rozdilné
sady obleceni ,,na doma“ a ,na ven”, nebo ,na zdjmovy krouzek”. Ojedinéle se v nékterych
(rezimovych) zatizenich vyskytuje i praxe, kdy déti nosi obleceni podle pozice v ramci mistniho
hodnoticiho systému.

Déti se vzhledem k véku a schopnostem riznou mérou uci zachdzet s penézi. Kapesné détem
vétSinou spravuji vychovatelé, rozdilnd jsou pravidla vydavani penéz détem (vydavani
mésicné, nebo tydné), nékde pracovnici uplatiuji nad financemi déti a jejich pouzivanim vétsi
kontrolu — déti jim napf. nosi paragony od nakoupeného zbozi, nebo je déti Zadaji o jistou
Castku za konkrétnim ucelem pred planovanou volnou vychazkou (napf. vreZimovych
zafizenich zdUvodnovano snahou zamezit tomu, aby si déti kupovaly zakdzané predméty
a omamné latky). Z rozhovor( s détmi vyplynulo, Ze své kapesné vétSinou utraceji za jidlo
(sladkosti), nékteré si spofi na kosmetiku, telefony, nebo znackové obleceni. Starsi déti jsou
alespon v nékterych zatizenich vedeny k tomu, aby si nasly brigddu, kapesné totiz nebyva
vysoké a na potreby dospivajicich vétSinou nedostacuje. Za nevhodnou ale povaZujeme praxi,
kdy déti pracuji na zahradach zaméstnanc( zafizeni nebo jsou zaméstnany bez rddné pracovni
smlouvy a nedostavaji za svou praci ani minimalni mzdu.
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V pribéhu pobytu v zafizeni déti krom nutného spotiebniho zboZi dostavaji prilezitostné
(o Vanocich, narozeninach, nebo jako vécnou odménu) drobné financni nebo vécné dary,
jejich vlastnictvi lze sledovat napf. na soupisech majetku, které si néktera zatizeni o détech
vedou. Jedna se o majetek, ktery ditéti ndleZi i po odchodu ze zafizeni. Pfed odchodem také
krom financ¢niho obnosu (tzv. odchodné), néktera zatizeni pomahaji détem sehnat zakladni
vybaveni do domacnosti (pracka, mikrovinka apod.) naptiklad od sponzord, ¢i riznych nadaci.
Mira podpory ze strany zafizeni se ale mnohdy liSi podle toho, zda dité odchazi Zit samostatné,
nebo se vraci ke své biologické rodiné, coZ pracovnici vicero zafizeni v ramci mapovani
zdlGvodniovali zkuSenosti s tim, Ze rodiny usiluji o ndvrat zletilého ditéte ze ziStnych divodu

a poté, co ditéti dojdou prostiedky, o néj ztraceji zajem.

Doporuceni:

V souvislosti s vnitfnim vybavenim zarizeni Ize doporucit co nejvétsi samostatnost rodinnych
skupin, véetné moznosti déti vyzdobit si prostory, ve kterych Ziji, podle svych potfeb a predstav,
a to jak pokoje, kde déti Ziji, tak spolecné prostory — klubovny ¢i spolecenské mistnosti na
skupindch, kde déti spolecné trdvi volny ¢as i ¢as pFiprav do Skoly a volnocasové aktivity. Déti
by mély mit moZnost prostory, kde travi vétsinu ¢asu, co nejvice individualizovat. Tyto prostory
by zdroveri mély umozriovat zejména starsim détem soukromi, aby mohly cas travit
i samostatné, pokud chtéji, a nebyly vystaveny permanentnimu pobyvadni v kolektivu. MoZnost
chovat drobné zvife ¢&i neudrZovat prostor permanentné uklizen — tedy tolerance
k ,provoznimu” neporddku, bézna i v rodindch — dobre ukazuje drobné, ale podstatné nuance
durazu na co nejprirozenéjsi prostredi bydleni déti.

V détech by méla byt s ohledem na jejich budouci Zivot mimo zarizeni podporovdna schopnost
odlisit vlastni véci od véci spolecnych, coZ v Fadé zarizeni, ktera vesmés veskeré vybaveni maji
tzv. erdrni, je pomérné nesnadné. Ddle také skutecnost, Ze v Fadé zafizeni jsou provozni ¢innosti
centralizovdny — prani prddla v prddelné, vareni jidla v jidelné — podtrhuje ustavni charakter
fady zafizeni a odtrzenost od béziného Zivota. Umoznéni détem se na téchto Cinnostech
samostatné podilet, znamend vyznamnou zmeénu v jejich kaZdodennim fungovdni, napr.
i v kooperaci a komunikaci déti na skupindch. Déti jsou tak opét lépe pfipravovdny na
samostatny Zivot, i kdyZ tfeba podil malych déti na vareni je spise symbolicky neZ prakticky.

Pri stanoveni odchodného doporucujeme vychdzet z aktudlni socioekonomické situace ditéte
a jeho financnich potfeb, nezavisle na jeho chovdni, délce jeho pobytu v zafizeni, nebo
prostredi, do kterého dité odchdzi. Doporucujeme, aby v prubéhu pobytu ditéte v zarizeni bylo
jasné odliseno, jaky majetek je v osobnim vlastnictvi ditéte (dary, sponzorské dary, viastni
obleceni atd.) a jaky majetek je ve vlastnictvi zarizeni.
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Stravovani

Otazka zajisténi stravovani pro déti v pobytovych zafizenich je v rdmci mapovani zamérena
mimo hledisko zdravotni (dité ma dostatek kvalitni vyZivy) také na spolecensky a vychovny
aspekt spole¢ného aindividudlniho stravovani, které se v mnohém [isi od zplsobu
realizovanych v rodinach. Z provedeného mapovani vyplyva, Ze ve vétsiné vétsich zafizeni

s

doposud pretrvava systém zajisténi stravovani prostfednictvim centrdlni kuchyné
a v mnohych pfipadech také spolecné centrdlni jidelny. Tato praxe s sebou nese negativa ve
smyslu posilovani ustavniho charakteru zafizeni — konkrétné napf. casovy rezim jidelny,
pfedem planovany jidelni¢ek (nemoZnost uzplsobeni mnoZstvi a druhu jidla dle aktualni
situace), omezend moznost volby. V ramci mapovani jsme se setkali is pfisnymi pravidly
chovani v jidelné (napf. pravidlo v jidelné nemluvit). Ze strany zafizeni mezi argumenty pro
zachovani jidelny zaznivalo napf. zajisténi obédl pro zaméstnance, nebo to, Ze jidelnu (Ci

sluzby profesionalni kuchyné) vyuzivaji dalsi aktéfi v komunité (napf. Skoly, Skolky).

Ze zjisténi zaznamenanych v ramci mapovani vyplyva, Ze déti ze zafizeni, ktera vyuzivaji
centralni kuchyné, maji jen malou moznost ovlivnit, co budou jist (nékde napf. s pfedstihem
poprosi pani kucharky), ajen minimum zafizeni nabizi moZnost vybéru z vicero pokrm(
(napf. vegetarianska verze). Déti mnohdy neobédvaji ve skolach, jako jejich spoluzdci, ale vraci
se na obéd do zafizeni, a jsou tak vyclefiovany z vrstevnického kolektivu. Néktera zafizeni
pokrmy, které byly pfipraveny centralni kuchyni, transportuji do rodinnych skupin, kde se pak

v v

spole¢né serviruji, nebo upravuji, ato iv pfipadé, kdy je rodinnd skupina umisténa v byté

7 7

v bézné zastavbé.

Ve vétsiné zafizeni je zavedeno alespon obcasné spolecné vareni na skupinach, frekvence
a pribéh vareni se ale rizni. SpiSe vyjimecné maji vychovatelé (ve spoluprdci s détmi) na
starosti vymysleni jidelnicku, ndkupy a vareni, nékde jsou tyto Cinnosti na programu jen
nékolikrat mési¢né, nebo dokonce Ctvrtletné o vikendech. RGzné jsou také praxe zafizeni
ohledné pouzivani kuchyné (pokud je k dispozici), jeji pfistupnost, pravidla ohledné pouzivani
spotrebicl (napf. varnd konvice), nebo pfistupu do lednice. Déti maji vétSinou na skupiné
k dispozici jednoducha jidla (napf. maslo a pecivo) pro pfipad, Ze by mély hlad mimo ¢asy
spole¢ného stravovani, zvlastni pravidla ale mnohde upravuji napt. moznost konzumace jidla,
které déti dostaly od rodic, nebo si koupily z kapesného, nebo moznost jist na pokoiji,
v obyvacim pokoji a po vecerce.

Doporuceni:

Pro prirozené zapojeni déti ve skolnim kolektivu je vyznamné, aby se stravovaly stejné jako
jejich vrstevnici ve skolnich jidelndch, nikoli aby na ¢as obéda odchdzely do jidelny ustavniho
zafizeni, zejména s ohledem na to, Ze prestdvka na obéd je vyznamnym ¢asem pro ustavovadni
vztahl mezi détmi ve Skole, a déti, které na tento vyznamny cas ze skoly odchdzi, jsou timto
stigmatizovdny. Rada Ustavnich zafizeni jiZ jidelny zrusila, a to bud'v rémci ugetfeni provoznich
ndkladd pri slucovani ustavi (napr. Karlovarsky kraj), nebo v ramci transformace zarizeni
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z vyse uvedenych duvodd. Déti by se mély podilet na pripravé jidla na skupindch, varit spolu se
svymi vychovateli, pfimérené véku, jako v bézné rodiné.

Jako dobrou praxi nékterych zarizeni jsme zaznamenali umoZriovdni (starsim) détem zvolit si
alternativni formy stravy, napf. vegetaridnskou. V nékterych zafizenich domdcnost
(vychovatelky a déti) pripravovala tém, kdo maso nejedi, bezmasou variantu pokrmu
automaticky, jinde si napr. vegetaridni sami pfipravovali jidlo a nebyli nuceni jist to spolec¢né.
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Seznam pouzitych zkratek

CR — Ceska republika

DD — détsky domov

DDS — détsky domov se skolou

DGU — diagnosticky Ustav

DD3 — détsky domov pro déti do 3 let véku

DOZP — domov pro osoby se zdravotnim postizenim
IP —individudlni plan

IPOD — individualni plan ochrany ditéte

KA —klicova aktivita

MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci

MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy
MZ — Ministerstvo zdravotnictvi

OSPOD — organ socialné-pravni ochrany déti

PROD — program rozvoje osobnosti ditéte

SPOD - socialné-prdvni ochrana déti

VU - vychovny Ustav

UV - Gstavni vychova

ZDVOP - zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc
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Pfiloha:
Realizované navstévy ustavnich zarizeni
v ramci projektu MPSV, aktivita KA3
(2019-2022)
2019

5.11. DOZP Centrum Kocianka Brno
7.11. DD Korkyné

26.11. DD Pocernice

28.11. DD Trnova

9.12. DD Jablonec nad Nisou

11.12. DD Cesk4 Lipa

16.12. DD Semily

2020

7.1. DD Frydlant

8.1. DD Holice

15.1. DD Vrchlabi

20.1. DD Jaromér

23.1. DD Klanovice

28.1. DD Pardubice

30.1. DU Praha 4 — Hodkovicky
5.2. VU HusGv domov, Dvr Kralové nad Labem
6.2. DD3 a ZDVOP Dvur Kralové
11.2. DD Jablonné v Podjestédi
14.2. DOZP Raspenava

19.2. DD3 + ZDVOP Veska

20.2. DOZP Slatinany

26.2. DDS Hamr na Jezefe

4.3. VU Vysoké Myto

5.3. DDS Chrudim

10.3. DD Markéta

COVID pauza s vyjezdy

22.6. DD Ostrava — Hrabova

23.6. DD Usmév Ostrava

24.6. DDU Plzen

7.7.DDS a VU Misto u Chomutova

9.7. DD Moravska Trebova

13.7. VU JindfichGv Hradec

22.7. DDU Homole Ceské Budéjovice

23.7. DDS Sindlovy Dvory Ceské Budéjovice
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29.7. DDS Kostelec nad Orlici
30.7. DD Prerov

7.8. DD Plumlov

11.8. DD Domino Plzeri

12.8. DD Dolni Ladnov

18.8. DD Jesenik

25.8. DD Broumov

26.8. DD Potstejn

3.9. DDS Jifikov

9.9. DDS Bychory

15.9. DD Lipovad

16.9. DD Vrbno pod Pradédem
17.9. DD Cernd voda

22.9. DDS Vrchlabi

24.9. DDS Chrastava

29.9. ZDVOP Kanafdsek Olomouc

COVID — pauza s vyjezdy

9.12. DD Horni Plana

10.12. ZDVOP SOS détské vesnic¢ky Praha
14.12. DD Olomouc

15.12. DD Litovel

2021

19.1. VU Novy Jicin

4.2. Détské centrum (DD3 a ZDVOP) CtyFlistek Opava
18.2. DD Tachov

23.2. DD Policka

25.2. VU Vishové

COVID — pauza s vyjezdy

13.4. VU Olesnice
14.4. DD Boskovice
20.4. DD Brno Jilova
22.4. DD Dolni Cermna
28.4. DD Nepomuk
4.5. DD Repisté

5.5. DD Znojmo

10.5. DD3 Karlovy Vary
12.5. DD Pepa Lazec
18.5. DD Nechanice
25.5. DD Novwy Jic¢in
27.5. VU Drevohostice
2.6. DD a ZDVOP Stankov
3.6. DDS Sumperk
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8.6. DD Karlovy Vary/Ostrov
10.6. DD Ostrava — Vizina

14.6. DD Horni Slavkov — Cheb
17.6. DD Velké Heraltice

21.6. DDS Zlutice

22.6. DD Pland

28.6.-29.6. VU Ostrava Hrabov4, Janova, Frydek-Mistek
7.7. ZDVOP Klokéanek Usti nad Labem
8.7. ZDVOP Klokanek Hostivice
13.7. ZDVOP Klokanek Pardubice
14.7. ZDVOP Klokanek Litomérice
19.7. CSS Kli¢ Olomouc — DOZP Nové Sady
20.7. DC Ostravek Olomouc

3.8. DD Mikulov

4.8. DOZP Milite

12.8. DD Vizovice

17.8. DD Zlin — Lazy

18.8. DD Zlin

24.8. VU P%ov

26.8. DOZP Petra Mackov

30.9. DDS Horni Margov

7.9. DDS a VU Kostomlaty

9.9. DD Krométiz

15.9. DD Husita Pribram

22.9. DDS Lib&chov

23.9. VU Obofisté

29.9. DgU Olomouc

30.9. DD Radenin

5.10. DgU Ostrava — Kunci¢ky
7.10. DDS Dobfichovice

12.10. DD Radkova Dubova
14.10. DD Jemnice, Budkov
18.10. DD Uherské Hradisté
19.10. DOZP Kunovice Bélinka
21.10. DgU zDC Radlickd Praha
25.10. DD SenozZaty

10.11. VU Stfilky

15.11. DD Maridnské Lazné/As

1.12. DOZP Domecky Rychnov nad Knéznou
9.12. ZDVOP FOD Olomouc

21.12. DC a ZDVOP Zlin

11.1. DOZP Jedlicklv Ustav Liberec
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2022

12.1. ZDVOP FOD Praha 4
20.1. DC Kolin

25.1. DgU Brno

27.1. DDS Slany

8.2. ZDVOP FOD Teplice

17.2. DD Dagmar Brno

22.2. DD Namést nad Oslavou
1.3. DD a ZDVOP Nova Ves u Chotébore
2.3. DD Hrotovice

8.3. VU a DDS Pocatky

10.3. VU a DDS Hostour

14.3. VU Zulova

15.3. DD Lichnov

29.3. DgU Hradec Kralové
31.3. ZDVOP Strakonice

5.4. DD a ZDVOP Volyné

6.3. DD Borsov nad Vltavou
12.4. DD Zichovec

13.4. DD Pisek

19.4. DgU Praha — Kr¢

20.4. DD Emanuel Stara Ves
26.4. ZDVOP Mostacek Most
28.4. DD Havitov

3.5. DD Humpolec

4.5. DC Chovanek Brno

10.5. DD Tel¢

16.5. DD3 Svitavy

24.5. DD Straznice

26.5. DOZP Benjamin Havitov
31.5. DOZP Marianska Jachymov
1.6. DOZP Zvikovecka kyticka
6.6. DD Bojkovice

7.6. DD Valasské Klobouky
14.6. DD Lila Olomouc

15.6. DD3 a ZDVOP Charlotty Masarykové
22.6. ZDVOP Naruc¢ Ostrava
28.6. DD3 a ZDVOP Most
29.6. DD Hodonin

12.7. DOZP Zdmecek Strelice
19.7. DD Celadnd

20.7. DOZP Sirius Ostrava
25.7. DOZP Haj u Duchcova a Krupka
27.7. DD Liptal

2.8. DD3 Milovice

9.8. DD Zabreh na Moravé
18.8. DOZP Kadan
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23.8. DOZP Usti n.Labem — Viebofice
25.8. DC Kruh Znojmo

31.8. DD Lipnik nad Bec¢vou
6.9. DD3 Kyjov

8.9. DgU Bohumin Sunychl
13.9. DOZP Mlada — Milovice
15.9. DDS Térlicko

23.9. DD3 a ZDVOP Kamenice nad Lipou
27.9. DD Tisnov

4.10. DDS Mécholupy u Klatov
11.10. DD Dubd Destna

13.10. DOZP Domov pod Lipou
18.10. DDS Jihlava

19.10. DOZP Cernovice

24.10. DDS Sedlec — Préice
2.11. DOZP Psary

3.11. DD Vranov u Brna

9.11. DD Rovecné

10.11. DD Vresovice

15.11. DD3 Domecek Ostrava
22.11. DOZP Odlochovice
29.11. VU Cernovice

1.12. DD3 a ZDVOP lJihlava
5.12. DD Krompach

7.12. VU Hostinné

13.12. DD3 a ZDVOP Plzen
15.12. DOZP Cheb
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