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Uvod

Dokument Metodicka prirucka typologie situaci a sluzeb pro rodiny s détmi nabizi
¢tendfim pomoc v orientaci pfi feSeni socidlnich jevu, které se vyskytuji v ramci rliznych
socialnich situaci. MlzZe se jednat o dysfunkéni rodinu, Spatnou péci o déti, situaci bydleni
i nepfiznivou ekonomickou situaci rodiny, kriminalitu a trestnou Cinnost déti a mladistvych,
trestnou Cinnost pachanou na détech, o socidlni jevy spojené se socidlnim vyloucenim

Ci uzivanim navykovych latek a dalsi.

Cilem pfirucky je poskytnout prakticky navod pracovnikim OSPOD, ale i jinym
odbornikdim, ktefi se v praxi mohou setkdvat s ohrozenymi détmi a rodinami, popfipadé ve
své praxi fesi nékteré ze socidlnich jevl, které jsou v dokumentu popsany. Tento navod
popisuje postup, jak v dané situaci jednat a to z pohledu pracovniki OSPOD, ale i jinych
zapojenych subjekt(l. Soucasti je uvedena i legislativni opora dllezitych ¢innosti, kompetenci
a povinnosti zainteresovanych subjekt(, jakd opatfeni Ize uplatnit, jak pracovat s rodinou
a ditétem. Sjakymi subjekty OSPOD pfi feSeni jevu spolupracuje, jaké subjekty tvofi sit
pomoci, jaké sluzby a zdroje pomoci lze vyuzit ¢i zprostfedkovat jejich pomoc ohrozené
rodiné Ci ditéti, jak postupovat v pfipadé motivovaného i nemotivovaného klienta, nebo také

jak postupovat v pripadé souvisejicich jeva.

Metodicka pfirucka predklada tfi Casti. V prvni ¢asti jsou predstaveny klicové faktory,
které mohou zpuUsobit i ovlivnit vyskyt nezadoucich socialnich jevl u jedince nebo rodiny.
Vycet téchto faktor(l byl zafazen do pfirucky predevsim s ohledem na ziskani ramcového

kontextu o situacich, ve kterych se mohou ohroZzené rodiny a déti nachdazet.

Druha cast zpracovava tematické oblasti socidlnich situaci, které nalezi jednotlivym
socialnim jevim v ramci sité sluZzeb. Dokument obsahuje 44 zasadnich karet socialnich jeva,
které jsou strukturovany do 9 kategorii na zakladé spolecnych socialnich situaci, se kterymi
se nejdast&ji setkavaji zastupci OSPOD*. Kazdy popsany jev obsahuje struénou definici pojmu
a vztah jevu k mnoZznému ohrozeni ditéte, mladistvého ¢i rodiny. Nasleduje zpUsob zjisténi
a ohlaseni jevu, postup feSeni situace pro pracovniky OSPOD, dalsi specifické postupy
odvijejici se od charakteru socidlniho jevu, napf. popis prace s motivovanym, pfipadné
nemotivovanym klientem, popis spoluprace s dalSimi zainteresovanymi subjekty, popis

kompetenci OSPOD v pfipadé nespolupracujici a dysfunkéni rodiny apod. Uvedeny jsou také

! Vybér a kategorizace jevl byla provedena s ohledem na vyzkumné Setfeni realizované agenturou Sociotrendy
mezi vedoucimi pracovniky OSPOD ORP Pardubického a Karlovarského kraje.
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optimalni lhaty Fe$eni situace, intenzita socialni prace s rodinou?, sit pomoci, tedy vylet

zainteresovanych a klicovych subjekt(, véetné sluzeb a zdroji pomoci.

Sluzby a zdroje pomoci jsou kategorizovany na zakladé resortniho a legislativniho
vymezeni. Sluzby dle zdkona 108/2006 Sb.; zafizeni Ustavni vychovy dle zdkona 109/2002
Sb.; zafizeni SPOD dle zdkona 359/1999 Sb.; Skolskd poradenska zafizeni dle vyhlasky
72/2005 Sb.; zdravotnicka a |1é¢ebna zafizeni dle zakona 372/2011 Sb. Zdkon o zdravotnich
sluzbach a podminkach jejich poskytovani. Samostatné jsou uvedeny také specifické klicové
sluzby ¢i Cinnosti, zdroje pomoci, které jsou pfi feSeni daného jevu vyznamné. Tyto sluzby,
Cinnosti Ci zdroje pomoci mohou byt soucasti sluzeb poskytovanych vramci zakona o
socialnich sluzbach nebo se jedna o sluzby neregistrované. Vycet uvedenych sluzeb a zdroja
pomoci nemusi byt Uplny, vidy zalezi na charakteru feSené situace, nicméné nabizi prehled
nejdllezitéjsich zdroji pomoci, na které se OSPOD, rodina ¢i dité a dalsi zapojené subjekty,

mohou obracet.

Kazda karta sociadlniho jevu je doplnéna také o grafické zndzornéni postupu reseni
situace. Grafické znazornéni pomaha srychlou orientaci v cinnostech, kompetencich
a povinnostech pracovnikd OSPOD i dalSich zapojenych subjekt(l, zndzorfiuje také jednotlivé
vazby mezi subjekty, dllezZité a kli¢ové Cinnosti Ci opatfeni a vycet vybranych, zakladnich
sluzeb pomoci. Grafické znazornéni reprezentuje zasitovani sluzeb vramci minimalniho

ramce sluzeb pro ohrozené déti a rodiny, které je pro konkrétni jev uvedeno.

Treti ¢ast dokumentu uvadi prehled sluzeb dle zdkona 108/2006 Sb.; prehled zafizeni
Ustavni vychovy dle zakona 109/2002 Sb.; zafizeni SPOD dle zdkona 359/1999 Sb.; skolskych
poradenskych zafizeni dle vyhlasky 72/2005 Sb. popfipadé dalsich sluzeb. U kazdé ze sluzeb
je uvedeno jeji legislativni ukotveni, kratka definice sluzby, socialni jevy, které dana sluzba
muze ftesit, a také specifické klicové cinnosti, které jsou poskytovdny vramci sluzby ci
zarizeni. V legislativé takto specificky, s ohledem na problematiku ohrozenych rodina déti,
vymezeny nejsou (naptiklad u sluzby SAS pro rodiny s détmi budou jako tyto klicové Cinnosti
zminény napriklad komplexni péce o rodiny sdétmi, nacvik rodicovskych kompetenci,
doprovod na ufady, podpora pfi hledani zaméstnani, podpora pfi komunikaci s potencidlnimi

zaméstnavateli, doucovani déti apod.).

2 Lhity a intenzita reSeni situace jsou uvedeny u kazdého jevu rlzné v zavislosti na specifickém reseni daného
jevu. U nékterych jevl je popis intenzity socialni prace s rodinou kli¢ovy a dllezZity (napfiklad intenzita sanace,
sluZzeb SAS, doucovani apod.), u jinych jevl neni tato intenzita sledovana, naopak mize byt s ohledem na
socialni jev jako dllezitd zminéna frekvence povinnych navstév pracovnika OSPOD v zafizenich ustavni vychovy,
kde je umisténo dité v evidenci OSPOD, coz u jinych jev( dileZité byt nemusi.
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Metodicka pfirucka typologie situaci a sluzeb pro rodiny byla vypracovana tak, aby v praxi
poskytla pracovnikim OSPOD ¢i jinym odbornikim praktické voditko pfi feseni situaci
klientl, oporu pfi vybéru vhodnych sluzeb pomoci pfi praci s ohroZzenymi détmi a rodinami.
Soucasné vsak upozoriujeme, Ze prace s lidmi je vzdy individudlni, kazdy pripad socidlni
prace ma sva specifika, kauzy ¢asto byvaji multi-problémové, a proto se mohou jednotlivé
postupy feseni socidlnich jevl v nékterych pripadech liSit. Pfirucka uvadi idedlni postupy

feSeni danych situaci, nezahrnuje vSechny mozné scénare problémovych situaci.
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l. Identifikace klicovych faktorti plisobicich na vznik socidlné
nezadoucich jevli

Nasledujici ¢ast predstavuje vycet zdsadnich vnéjsich a vnitfnich faktor(, které ovliviuji
a zapfic¢inuji vznik socidlné nezadoucich jevl. Tato kapitola predstavuje zdkladni pojmy, které
se k problematice ohroZzenych déti a rodin vztahuji, a které jsou uvadéné v prirucce

s ohledem na vykon praxe pracovnikdl OSPOD a jinych odbornikd.
I. 1 Vnéjsi faktory plisobici na vznik socialné nezadoucich jevi

I. 1.1 Spolecenské prostredi

Postupné se ménici struktura spolecnosti i hodnotové orientace a vzorce chovani jejich
jednotlivych ¢lent, maji velky vliv na déti a mladistvé, ktefi hodnoty a vzorce chovani
prebiraji. Dnesni spolecnost je globalné orientovana na prosazovani konzumniho stylu Zivota,
kultu penéz a to vSe ma na hodnotovy systém a chovani rodin i jejich déti velmi vyznamny

dopad.

Prevence a pomoc v oblasti socidalné patologickych jev(i u déti a mladeze, v oblasti
rizikového chovani déti a mladeze ¢i v otdzce Spatného rodinného zdzemi, ze kterého
vychazeji negativni hodnotové orientace a postoje a Spatné vzorce chovani, vyZzaduje uzkou
spolupraci a vzajemné puasobeni vSech sil spolecnosti, coZz predpokldadd mnozZstvi
spolupracujicich aktért. Vedle rodiny, Skol a S3kolskych zafizeni je tfeba sladénych
a propojenych opatfeni v oblasti:

- zajmovych organizaci,

- obcanskych sdruzeni,

- mistni samospravy,

- zdravotnickych zafizeni,

- pedagogicko-psychologickych poraden,

- stredisek vychovné péce pro déti a mladez, kulturnich stredisek,
- duchovni sdruzeni,

- policejnich organd,

- statni spravy,

- podnikatelskych subjekt aj.
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I. 1.2 Socidlni prostredi

Socialni prostredi identifikuje, vjakém socidlnim kontextu se ¢lovék nachazi, a jaké
socialni situace ¢i jevy ovliviuji jeho kazdodenni Zivot. Vypovida také o kvalité Zivota
a umoznuje predikci vyskytu nezadoucich socidlnich ¢i ekonomickych jevl nejen u jedince,
ale i v pripadé celé rodiny nebo domacnosti. Sluzby pro rodinu a déti jsou nezbytné zacileny
také na déti a rodiny ze socidlné vyloucenych lokalit, rodiny socidalné vylou¢ené a ohrozené

socialnim vylouc€enim.

Socidlni vylouceni, socidlné vyloucend lokalita

Socialni vylouceni je dlleZity pojem, ktery se vznikem socidlnich problém( a socidlné
nezadoucich jevl Uzce souvisi. Mira obecného socialniho vylouceni se posuzuje v nékolika

rovinach. Z hlediska prostorového, socialniho, ekonomického a symbolického vylouceni.

Prostorové vylouceni

- Je charakterizovano lokalitou, ktera nesplfiuje zakladni podminky pro standardni kvalitu
Zivota a zajisténi zakladnich lidskych potfeb, napfiklad lokalita bez zdroje pitné vody,
elektfiny, bez dostatecné a zakladni obcanské vybavenosti, s nevyhovujicim bytovym

fondem nebo lokalita se Spatnou dopravni dostupnosti.

- Je vymezeno jako vyloucend lokalita a jeji prostor, kde jsou koncentrovani vylouceni
jedinci, ktefi jsou nositeli nepfiznivych socidlnich charakteristik, napfiklad jsou
dlouhodobé nezaméstnani, jsou pfijemci socidlnich davek, zadluzeni, nejsou schopni

splacet najem nebo dodrzovat v bytovych prostorech zakladni hygienické normy.

- Prostorové vylouceni a Zivot lidi ve vyloucenych lokalitach velmi ¢asto souvisi s dalSimi
faktory, které se navzajem podminuji a ovliviuji, zejména s faktory ekonomického

vylouceni.

Ekonomické vylouceni

- Je primarnim zdrojem, zdroven i dUsledkem chudoby, kterd jedince vyluCuje nejen
z zivotniho standardu nebo z moZnosti zajistit si své zdkladni potfeby, ale také jej

vylucuje z Zivotnich Sanci, které jsou ve spolecnosti obvyklé.
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- Mezi zakladni pfi¢iny i dusledky ekonomického vylouceni patfi napt. dlouhodobd

nezaméstnanost, extrémné nizké prijmy (pfijmova chudoba) a zadluZenost.

Socidlni vylouceni

- Predstavuje jistou formu socidlni izolace jedincl, kterym socidlni vylouceni brani
navazovat vtahy s ostatnimi ¢leny spolecnosti ¢i komunity a podilet se na socidlni
integraci. Takovi jedinci nemohou s okolim sdilet urcité socialni statusy nebo instituce,
a také se nemohou ucastnit na socialnich, ekonomickych, kulturnich ¢i politickych
systémech, které predstavuji zakladni podminky socidlni integrace jedince do

spolecnosti a jeho aktivit v ramci spolecnosti.

- lzolace muZe byt Uplnd nebo je omezena pouze na styk a kontakt s lidmi, ktefi se

nachazeji ve stejném nebo podobném socialnim postaveni, tedy vylouceni.

Symbolické vylouceni

- Socidlni vylouceni je jedinci pfifrknuto ze strany spoleCnosti a okoli, které jej na zakladé

danych vyznam( a charakteristik pro jednotlivé kategorie jako vylouc¢eného oznaci.

Ve vétsiné pfipadll rodin socidalné vyloucenych, vyloucenim ohroZenych nebo socidlné
a ekonomicky Spatné zajiSténych, je krizova situace rodiny dlsledkem vice navzdjem se
podminujicich a ovliviujicich problém0 a socidlnich faktor(. Z tohoto dlvodu je zapotrebi
komplexni feseni v ramci sité a multioborovy pfistup vice odbornikd. Mezi nej¢astéjsi vnéjsi
faktory, které pUsobi na vznik socidlnich problému a socialné patologickych nezddoucich jev(
patfi zejména:

* Vyloucené socidlni prostredi, ve kterém rodina neplni své zakladni funkce.

* Struktura rodiny, zejména trend zvysujiciho se poctu neuplnych rodin.

* Spatna ekonomicka situace rodiny a nedostateéné zajiténi zakladnich materialnich

potreb jejich ¢lend, nizka finanéni gramotnost, zadluzenost rodin.
* Nevyhovujici bytové a hygienické poméry domacnosti.

* Vychovné a vyvojové poméry v rodiné a u déti s ohledem na rizikové traveni volného

casu déti.
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* Nizké vzdélani, nedokoncené zakladni, popfipadé stredni vzdélani rodica, nasledna
nedostatecna podpora vzdélani jejich déti a nedlslednost pfi plnéni zdkladnich

povinnosti déti.

* Spatné, konfliktni & agresivni vztahy vrodind (mezi rodi¢i, sourozenci, napfi¢

generacemi atd.), absence vzajemné komunikace.
. 1.3 Skolni prostredi déti a mladeze

Skolni prosttedi je zdrojem prvnich procesii socializace déti s vrstevniky, stejné tak jako se
zde dité stava ¢lenem prvnich subkultur v ramci tfidy. V nékterych pripadech pak mohou byt
tyto podskupiny zarodkem asocidlnich part, jejichz chovani sméruje k socidlné patologickym
projevim. PFicinou postupné se vyvijejiciho a zesilujiciho socidlné negativniho chovani u déti
viak ve Skolnim prostredi nejsou jen vrstevnici a ,Spatna parta“, ale také systém vyuky,
pristup tfidniho ucitele nebo vedeni Skoly k feSeni nepfiznivych situaci v kolektivu déti,
a velky podil ma také samotny pfistup ditéte k vyuce.

»Ukazuje se, Ze mezi neparticipujicimi zaky jsou ti, ktefi maji vyssi pravdépodobnost
socialniho selhdni a osvojeni si socidlné negativniho chovani. Zavaznym rizikem v téchto
Skolach je stres a nuda. | tyto rizikové faktory mohou dovést déti az k zavislosti na droze, ke
vzniku nasili, Sikany a dalSich spolecensky negativnich jev(, a to i pfes provddéné a mnohdy
nakladné a rozsahlé preventivni programy.“ (MSMT, Volny &as a prevence u déti a mladeze,
2002).

DalSimi Casto se vyskytujicimi negativnimi jevy ve Skolnim prostfedi mohou byt Sikana,
rasismus a projevy nesnasenlivosti, dale také prestupky ¢i pachani trestné cinnosti. Jako

napfriklad nasili, uzivani tabaku, alkoholu, lehkych drog i téch tvrdych, vandalismus a dalsi.

Dal$imi faktory, které ve Skolnim prostfedi mohou vést k socidlné negativnim jevim
a k rizikovému chovani u déti je napf. vedeni ke striktné dodrZované kazni a pravidliim, coz
na druhou stranu brani k rozvoji samostatnosti, tvofivosti a prosocidlnich dovednosti déti.
Ddle demotivujici protéZovani nadanych Zakd na ukor Zaka s horsim prospéchem, apod.

V posledni dobé se v souvislosti se Skolnimi problémy, kazeriskymi prohresky a Skolni
neuspésnosti objevuje také stale vice pripadl déti s poruchami ADHD (porucha pozornosti

s hyperaktivitou) a dalSimi specifickymi poruchami uceni u déti.
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l. 1.4 Rodina

Z hlediska zakladnich funkci je rodina vymezena jako jednotka reprodukéni, zajistujici
materialni zaopatfeni, plnici vychovnou a emocionalni funkci. Pokud je rodina dysfunkéni,
pravé vtéto emociondlni oblasti mUZe byt pro dité nejvice zranujici, napfiklad dojde-li
k psychickému nebo fyzickému tyrani, k sexualnimu zneuzivani, zanedbdvani apod. Rodina
pIni pro dité funkci socializacni, stejné tak jako jsou rodice nositeli a predstaviteli zakladnich

vzorcu chovani, které ovliviuji vychovu a budouci vyvoj déti.

Hlavnim indikatorem kvality rodiny a rodinného Zivota je predevsim mira uspokojovani

zakladnich potreb ditéte, mezi které patfi:

* Biologické potreby (zajiSténi dostatecné stravy a spanku, véetné zajisSténi adekvatniho

a standardné vybaveného obydli, zajisSténi domova, bezpeci apod.)

* Psychické potreby (Zivotni jistota ditéte, zda se dité citi byt plnohodnotné pfijato
a integrovano do rodiny, zda pocituje pocit bezpedi a lasky, privétivost ze strany rodic(,

zda rodi¢dm d(ivéfruje apod.)

* Sociadlni potfeby (jistota v mezilidskych vztazich, zajisténi pozitivnich kontaktu
svrstevniky ditéte, aby se mohla rozvijet jeho socializaCni stranka. Dale zajiSténi
pfiméfeného pfisunu socidlnich podnétd, zprostfedkovani okolniho svéta, jakozto
smysluplné fungujici jednotky, ditéti, kterd mu poskytuje rad, ucelné pracovni postupy,
vzorce chovani a spoleCensky akceptované normy, tedy fungujici a okolim pfijatelné

strategie spole¢enského chovani apod.)

* Potfeba pozitivni identity (vytvoreni zdravého sebepojeti, sebevédomi a sebeucty ditéte
vramci rodinného prostfedi a spravné vychovy. DllezZité jsou také podnéty ze strany
rodic ohledné budouci perspektivy ditéte a jeho planovani. Do obsahu pozitivni
identity ditéte patfi také jeho vzpominky z détstvi, pocity, které si odnasi ze vztahu se
svymi rodici, sourozenci atd., a také jakym zpUsobem jsou ditéti sdélovana dllezita fakta
a pravda s ohledem na stupern jeho rozumového a citového vyvoje).

K nezadoucim socidlnim jevlim uvnitf rodiny nebo u déti dochazi v pfipadé, Ze rodina
néktera ze svych zakladnich funkci neplni (napf. socidlni, financni a materialni zajisténi,
dlslednou a fadnou vychovu déti atd.), pokud rodice v potfebné mire neuspokojuji zakladni
potfeby ditéte nebo pokud rodi¢e nenaplfuji prava a povinnosti spojené s rodi¢ovskou

zodpovédnosti definovanou v zakoné ¢. 89/2012 Sbh., § 858 jako: ,Rodi¢ovska odpovédnost
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zahrnuje povinnosti a prdva rodicli, ktera spocivaji v péci o dité, zahrnujici zejména péci
o jeho zdravi, jeho télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj, v ochrané ditéte, v udrzovani
osobniho styku s ditétem, v zajistovani jeho vychovy a vzdélani, v uréeni mista jeho bydlisté,
v jeho zastupovani a spravovani jeho jméni; vznika narozenim ditéte a zanika, jakmile dité

nabude pIné svépravnosti.”

V situaci, kdy rodina nebo néktery jeji Clen, pfipadné clenové, neplni své zakladni funkce,
pozadavky a ukoly dané spolecenskou normou, dochazi k tzv. poruse rodiny a ta se dle pficin
déli na:

- Objektivni, ktera je na vili rodic¢h nezavisla (napf. nezaméstnanost, invalidita, nemoc,
umrti, hladomor atd.)

- Subjektivni, ktera je na vili rodi¢l zavisla (napf. zanedbani ditéte, neochota pfijmout
spoleCenské normy, alkoholismus, nezralost, neochota najit si praci, neschopnost
vyrovnat se se zvlastnimi situacemi apod.)

- Smisené (prikladem muze byt situace, kdy k dlouhodobé nemoci rodic¢e dojde po jeho
uzivani drog nebo alkoholu, a tento rodi¢ je nasledné neschopen zaméstnani, a tedy

ekonomického zajisténi rodiny.)

I. 1.5 Struktura rodiny

Uplnost, neuplnost rodiny. V Ceské republice postupné ubyva celkovy poéet uzavienych
siatkl, pricemz stoupa podil rozvodl uzavienych manzelstvi. S tim souvisi také nar(stajici
pocet déti narozenych mimo manzelstvi, v nedplné rodiné. Soucasné se rozsifuje trend
svobodnych matek samoZivitelek. To vSse mUzZe vést ke zhorSenym socidlnim i ekonomickym

podminkam takovych domdcnosti, které mohou mit nepfiznivy vliv na vyvoj a vychovu déti.

I. 1.6 Rodiny se specifickymi potfrebami

Pod pojem rodiny se specifickymi potfebami spadaji rodiny nelplné, vicedétné, rodiny se
Clenem zdravotné postizenym, rodiny v systému nahradni rodinné péce, rodiny etnickych
mensin nebo rodiny pfistéhovalcl. Tyto rodiny se vymezuji jako vice nachylné ke vzniku
socialnich problému, vychovnych problémd, casto zde dochdzi k nedostate¢nému
finanCnimu zajisténi, také se mnohem vice potykaji s ohrozenim v podobé socidlniho
vylouceni. U déti ztéchto rodin se lze Castéji setkat se socidlné patologickymi jevy
a rizikovym chovanim (napfiklad se zaskolactvim, s konzumaci alkoholu a drog, s pachanim
prestupkl a trestnych ¢inl, s predéasnym opusténim Skolniho systému apod.). Jednim
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z problém( je nedUslednd vychova, nedostatecnd pozornost vénovand détem, napf.
z dvodu velkého poctu déti, nezajmu ze strany rodi¢d, nedostatku c¢asu, absence jednoho
z rodicl apod. Svoji roli hraji také Spatné vzorce chovani, které svym détem rodice predavaji
(nezaméstnanost, nizké nebo nedokonéené vzdélani, nezodpovédné jednani, alkoholismus,

drogy, nasili v rodiné atd.).
I. 1.7 Ekonomicka situace rodiny

Ekonomicka situace identifikuje potencial Zivotni uUrovné rodiny. Dobra ekonomicka
situace rodiny predpovidd i optimalni pInéni vdech duleZitych funkci rodiny. Spatna
ekonomicka situace rodiny také nevykazuje pfiznivy vliv na vychovu a vyvoj déti pochazejici
z takovych rodin nebo na podporu a financni zajisténi jejich dalSiho vzdélavani. Zaroven také
poukazuje na nedostatecné materidlni zajisténi déti a jejich zadkladnich potreb i zajisténi
kvalitniho traveni volného ¢asu, které je duleZité v otdzce prevence nezadoucich socialnich
jeva.

Spatnou ekonomickou situaci rodiny zapfi¢ifiuje pfedevéim dlouhodoba nezaméstnanost,
chronicka a dusevni onemocnéni, nizké vzdélani, zadluZenost jejich ¢lent nebo nadbytecné
vydaje za navykové latky, alkohol apod. Pfijmy takovych domdcnosti jsou z velkého podilu
zavislé na sociadlnich davkach a davkach podpory. U déti pochazejicich z financné
znevyhodnénych rodin navic Ize pfedpokladat budouci obdobny vyvoj a podobné Spatnou
financni situaci spojenou se socialnimi faktory, které jsou nejcastéji jeji pficinou.

Nezaméstnanost: Riziko predstavuje predevsim dlouhodobd nezaméstnanost (vétsSinou
spojena s nizkym nebo nedokonéenym vzdélanim, s nedostatecnou kvalifikaci,
s dlouhodobym onemocnénim apod.). Je také zasadni otazkou, zda se €len rodiny snazi
praci aktivné ziskat, nebo pracovat odmita a spoléhd se na moznost pobirani socidlnich
davek, ¢imZz nejen nepfispiva ke zlepSeni rodinné Zivotni situace, ale predevsim détem
predava nezadouci model a vzor chovani. Je tedy velmi pravdépodobné, Ze v budoucnu
ziska dalsi generace rodiny podobny pfistup k zaméstnani.

Zadluzenost: PfiCinami, které zadluzenosti predchazi, byvaji vdomacnostech vétSinou

nasledujici sociadlni situace: Nezaméstnanost nebo nizké pfijmy, nizké vzdélani,
alkoholismus nebo uZivani drog i jiné zavislosti (napf. gamblerstvi), finan¢ni negramotnost,

apod.

Nizké vzdélani rodica: Velmi ¢astym divodem nizkého nebo nedokonceného zakladniho

vzdélani je predcasny odchod ze systému vzdélavani. Pokud takovy rodi¢ Skolu predéasné
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opustil, je velice pravdépodobné, Ze dliraz na vzdélani nebude klast ani u déti a nebude

dlsledny, co se tyka dohledu nad plnénim Skolnich povinnosti a dochazky.

Nizké vzdélani také velmi uzce souvisi s dlouhodobou nezaméstnanosti nebo s neochotou
do zaméstnani nastoupit. Ve vétSiné pripadl tak zakladni nebo nedokoncené zdakladni
vzdélani souvisi se Spatnymi zZivotnimi a financnimi podminkami v rodiné a tento trend se
preddva na dalsi generace. Predava se vsak nejen chudoba a Spatnd uplatnitelnost na trhu
prace, ale také negativni Ci |hostejny pristup ke vzdélavani a Skolnim ¢&i pracovnim

povinnostem.

I. 1.8 Materialni potreby

Sohledem na dnesni dobu, materidlni naroky vzrastaji (znackové obleceni a obuyv,
elektronika, vysoké kapesné atd.), coz mlze znamenat velky problém u déti a mladeze, ktefi
jejich nedostatek pocituji jako formu diskriminace ¢i poniZeni ve srovnani se svymi vrstevniky.
Déje se tak zejména v détskych kolektivech (ve Skole, v zajmovych krouZcich atd.), kdy se déti
ze slabsich, chudsich ¢i socidlné vylouéenych rodin stfetavaji s détmi (nékdy, az
nadstandardné) materidlné dobfe zajisténymi. V tomto duUsledku muizZe ze strany takovych
déti dochazet k Sikané, posméchu ¢i jinym psychickym natlakim vici détem ze socidlné
a ekonomicky slabsich rodin. Tento nepfiznivy vyvoj se ddle mize odrazit v jejich postoji ke
Skole (zaskolactvi, horsi prospéch, odbyvani skolnich povinnosti atd.), v trdveni volného casu,
chyceni se Spatné party, popfipadé ostatnich déti ze socidlné a ekonomicky slabsich rodin i
z rodin socialné vyloucenych, ktefi v mnoha ptipadech navadi k pachani prestupkd Cci

trestnych ¢ind, k uzivani alkoholu, drog a jinych navykovych latek apod.

I. 1.9 Hygienické poméry

Identifikdtory Spatnych hygienickych pomérl v domacnosti mohou byt nedostatecna
vybavenost ¢i absence zakladnich sanitarnich zafizeni a mistnosti v byté, Spina, zapach,
hromadéni odpadu, plisné a jind bakteridlni znecisténi obytnych prostor. V takovych
rodinach se navic nedbd na zakladni hygienu téla, vlas(, ust atd.

V pfipadé déti byvaji v mnoha pripadech Spatné hygienické poméry domadcnosti
rozpoznany na zakladé identifikace tfidnim ucitelem, ¢i jinym pedagogickym pracovnikem
Skoly, kam dité dochazi (Spinavé télo, vlasy i obleceni, absence zdkladnich hygienickych
navykd déti, vsi, Casté onemocnéni atd.) nebo ze strany pracovnik(i OSPOD, ktefi s rodinou
a détmi (hned po Skole) pfichazeji do styku v krizové situaci jako jedni z prvnich aktér( sluzeb.
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Casto se tak déje ve formé pfimé navitévy domacnosti a rodiny, kterd $patné hygienické

pomeéry ihned odhali.

I. 1.10 Bytové poméry

Faktor ukazujici nejen Zivotni Urovert domacnosti, ale také uspokojeni a zajisténi rlznych
potfeb jejich ¢lend. Bytova situace ovliviiuje podminky a kvalitu rodinného Zivota, napfiklad
vychovu déti, spolecné traveni volného Casu, pfimérené podminky pro soukromi jednotlivych
¢lenl atd. Bytové poméry v nejvyssi mife ovliviiuje ekonomicka situace rodiny. Pokud je
finanCni zajisténi domdcnosti nedostacujici, odpovida tomu i podoba bydleni a stim
souvisejici Spatné podminky pro vyvoj déti. Nejedna se pfi tom jen o nedostacujici velikost
bytu vzhledem k poctu ¢lend domadcnosti, Spatné vybaveni bytu, nevyhovujici zajisténi
zakladni hygieny atd., ale také o lokalitu, kde se byt nachazi. Pokud dité vyr(istd v socidlné
vyloucené lokalité a jeho vyvoj je ovlivnén Zivotem v ni, je velmi pravdépodobné, Ze se tento

zpUsob Zivota bude prenaset i na dalsi generace.

I. 1.11 Vychovné a vyvojové poméry u déti a v rodiné

NedUsledna vychova ze strany rodi¢l a ostatnich rodinnych pfislusnik(i byva jednou
z nejcastéjsich pricin socidlné nezadouciho, patologického jednani u déti. Velice dulezité je
v otazce vyvoje a vychovy déti, jaké modely chovani a jednani jim poskytnou rodi¢e. Pokud
dité u rodic¢a uz od mala vidi, Ze nechodi do prace, nedodrzuji dohody, piji alkohol, chovaiji se
agresivné a nasilné, nezakladaji si na vzdélani atd., pak je velice pravdépodobné, Ze dité tyto
vzorce nezddouciho socidlniho chovani, ve kterych bylo vychovavano, prevezme a bude
pokladat za ,,normalni“. Napfiklad, pokud rodice ditéti dovoli opakované nejit do Skoly,
absenci mu omluvi a vzdélani nepovazuji za duleZité, nepovazuje jej za dllezité ani dité,
a tato situace se pozdéji projevi i vjeho vztahu k povinnostem ohledné zameéstnani a
dochdazky do néj. Nedusledna vychova déti také velice ¢asto souvisi s pachanim prestupkl a
trestné Cinnosti détmi.

Rizikové je také traveni volného ¢asu déti, pokud se o néj jeho rodice nezajimaji a je jim
jedno, co jejich dité ve volném Case déla a s kym ho travi. V takovém pripadé se déti velice
Casto chytnou nevhodné party a jejich predstava o traveni volného ¢asu spociva predevsim
v uzivani drog, alkoholu a jinych navykovych latek, v nasili, pachani trestné Cinnosti nebo

vandalismu, Sikanovani jinych apod.
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I.1.12 Vzdélani

Vzdélani je dllezitym prostfedkem nejen k osobnimu rozvoji jedince, ale také umozniuje
dobrou uplatnitelnost na trhu prdace, ktera souvisi s kvalitnim a zodpovédnym Zivotnim
stylem nejen u téchto jedinc(, ale i u dalSich generaci. Rodina v Zivoté ditéte a mladistvého
pini dllezZitou socializani a vychovnou funkci. Pokud kjejimu plnéni ze strany rodici
nedojde, d4d se predpokladat naruseny a problémovy vyvoj jedince, spojeny s rdznymi
socialné nezadoucimi jevy.

U déti a mladeZe pochazejicich ze socidalné a ekonomicky znevyhodnénych rodin ¢i ze
socialné vyloucenych lokalit, l1ze velmi cCasto spatfovat typické socidlni jevy jako napfr.
zaskolactvi, neplnéni Skolnich povinnosti (coZ také uUzce souvisi s nedlslednou vychovou
a nezdjmem ze strany rodicu), Spatné studijni vysledky, pfed¢asné ukonceni zakladniho nebo
stfedoskolského systému vzdélavani, nezajem o mimoskolni aktivity, kvalitni traveni volného
Casu atd. To vSe mlZe velmi pravdépodobné v budoucnu vést k nezaméstnanosti, Spatné
finanéni situaci, zadluZenosti, zavislosti na ndvykovych latkach a alkoholu, trestné ¢innosti

a ostatnim nezadoucim socialnim jevim.

I. 1.13 Vztahy mezi ¢leny rodiny

Pro déti byvaji z hlediska rodinnych vztahu (zejména z hlediska vztah( matka-otec, rodice-
nebo alkoholismem v rodiné, pfiliSnou pfisnosti rodicd nebo nepochopenim, netoleranci,
nezdjmem ze strany rodicl. Tyto negativni socialni situace uvnitf rodinného prostredi, kde
dité vyrustd, maji veliky vliv na jeho psychicky vyvoj a ¢asto vedou k psychickym poruchdam,
k porucham chovani nebo ksocidlné patologickému chovani ditéte. Dité, které mnohdy
dlvody pro vznik krizové rodinné situace nechdpe, ma navic tendenci povaZovat vzniklé
situace za vlastni chybu a obvifovat se, coz velmi casto vede k utékim zdomova,
zhorsenému prospéchu ve Skole ¢i k zaskolactvi, nebo kjiz zmifovanym ostatnim socialné
patologickym negativnim jeviim a chovani.

K negativnimu vnimani rodinného prostredi, strachu déti z rodici a k podobnym jevim,
vSak nemusi dochazet pouze v pfipadé, Zze se vrodiné vyskytuji socialné patologické jevy,
rodina se nachazi v tézké krizi nebo na pokraji socidlniho vylouceni. Velmi ¢asto nepfiznivé
ovliviuji psychicky vyvoj a budouci chovani déti ovliviuji rodi¢e napfiklad az prehnané

tvrdou a pfisnou vychovou, prehnanymi ndroky na dité (ohledné Skolnich vysledkd,
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mimoskolni a zajmové cinnosti apod.), upfednostiiovanim trestd pred odménovanim Cci
nadmérnym pouzivanim vyhruzek, zakazl, shazovani a podryvani sebevédomi ditéte apod.,

jako standardnich nastroji v rdmci vychovy.
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Il. Tematické oblasti socialnich situaci v ramci sité sluzeb

Tato ¢ast dokumentu — Tematické oblasti socidlnich situaci v ramci sité sluZeb, obsahuje
44 karet socidlnich jevl, které jsou rozdéleny do 9 kategorii na zdkladé spole¢né socidlni
situace. Kazdy popsany jev obsahuje stru¢nou definici pojmu a vztah jevu k moznému
ohroZeni ditéte, mladistvého ¢i rodiny. Nasleduje zpUsob zjisténi a ohlaseni jevu, postup
feSeni situace pro pracovniky OSPOD, dalsi specifické postupy odvijejici se od charakteru
socialniho jevu (napf. popis prace s motivovanym ¢i nemotivovanym klientem, popis
spoluprace s dalSimi zainteresovanymi subjekty, popis kompetenci OSPOD v pfipadé
nespolupracujici a dysfunkéni rodiny apod.). Uvedeny jsou také optimalni |h(ty reSeni
situace, intenzita socialni prace s rodinou’, sit pomoci (vyc¢et zainteresovanych a kli¢ovych

subjektt), sluzby a zdroje pomoci.

Sluzby a zdroje pomoci jsou kategorizovany na zakladé resortniho a legislativniho
vymezeni (sluzby dle zdkona 108/2006 Sbh.; zafizeni Ustavni vychovy dle zdkona 109/2002
Sb.; zafizeni SPOD dle zdkona 359/1999 Sb.; Skolskd poradenska zafizeni dle vyhlasky
72/2005 Sh.; zdravotnicka a |éCebnd zafizeni). Samostatné jsou uvedeny také specifické
klicové sluzby ¢&i Cinnosti, zdroje pomoci, které jsou pfi feSeni daného jevu velice duleZité
a jsou proto uvedeny samostatné. Tyto sluzby, Cinnosti ¢i zdroje pomoci mohou byt soucasti
sluzeb poskytovanych vramci zdkona o socidlnich sluzbdch nebo se jedna o sluzby
neregistrované. Vycet uvedenych sluZeb a zdrojli pomoci nemusi byt Uplny, vidy zélezi na
specificich feSené situace, nicméné nabizi prehled nejduleZitéjsich zdroju pomoci, na které

se OSPOD, rodina ¢i dité a dalsi zapojené subjekty, mohou obracet.

Kazdy socidlni jev je doplnén také o grafické znazornéni postupu feseni situace. Grafické
znazornéni pomahda v rychlé orientaci v c{innostech, kompetencich a povinnostech
pracovnikd OSPOD i dalSich zapojenych subjektl. Zndzoriuje také jednotlivé vazby mezi

subjekty, postupy, dulezité a klicové Cinnosti ¢i opatieni, vycet zdsadnich sluzeb pomoci.

3 Lhity a intenzita reseni situace jsou uvedeny u kazdého jevu rizné v zavislosti na specifickém reseni daného
jevu. U nékterych jevl je popis intenzity socialni prace s rodinou kli¢ovy a dllezZity (napfiklad intenzita sanace,
sluZzeb SAS, doucovani apod.), u jinych jevl neni tato intenzita sledovana, naopak muize byt s ohledem na
socialni jev jako dllezitd zminéna frekvence povinnych navstév pracovnika OSPOD v zafizenich ustavni vychovy,
kde je umisténo dité v evidenci OSPOD, coz u jinych jevl nemusi byt dllezité.
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Il. 1 Dysfunkéni rodina a souvisejici socidlni jevy

Socialni situace
1. Dysfunkéni rodina
Socidlni jevy
1.1. Nasili v rodiné
1.2. Ohrozené plnéni funkci rodiny
1.3. Konfliktni vztah mezi rodici

1.4. Rozpad rodiny, rozvod

1.5. Absence vztahu k ditéti, poruchy attachmentu
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Postup feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

Nasili v rodiné, také domaci nasili, je fyzické, psychické anebo sexudlni

Ty

definice nasili mezi sobé blizkymi osobami, které Ziji ve spole¢né domacnosti.

K nasili dochazi opakované, skryté, mimo kontrolu verejnosti a vyznacuje

se stupriovanim intenzity nasilnych ¢in(.

Nahldseni jevu

4

OSPOD dostane informaci o podezieni z domdaciho nasili na zakladné § 7

(od ¢lend rodiny, pfibuznych, sousedl, ob¢an() nebo na zdkladé § 10 odst.

(od statnich organ(, sSkol, zdravotnickych zafizeni apod.) zdkona

¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD -

kontaktuje rodinu, ¢leny rodiny (obét — matka nebo otec) a zahdji

Setfeni v rodiné — kontrolni ¢innost,
zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spolupraci,

vSsechny souvisejici skutecnosti zaznamend pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni

tohoto planu,

spolupracuje s policii, Intervenénim centrem, srodinou, pfibuznymi,

pfipadé se ZDVOP a dalSimi zdroji pomoci,

pokud dojde v rodiné k nasili pAchaném na ditéti — kontaktuje OSPOD
soud ohledné predbézného opatfeni — umistuje dité do ZDVOP nebo
nasledné do détského domova (na zakladé § 13a; 14; 16 zdkona

0 SPOD a na zakladé § 76 obcanského soudniho radu),

OSPOD je v prlibéhu celého ptipadu povinen vést evidenci a spisovou

dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.
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Prdce -

s motivovanym

situace je reSena bezodkladné,

pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na Intervencni

klientem , .. i . )
centrum a nabidne mu dalsi zdroje a sluzby pomoci,
- OSPOD poskytuje poradenskou €innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,
- situace klienta je pravidelné sledovana a vyhodnocovana v souladu
s Individualnim planem ochrany.
Prdce - vysvétleni klientovi, v ¢em spociva pfinos vyuziti odborné pomaoci, jaka

S nemotivovanym

rizika hrozi ohledné odebrani déti, pokud jim nebude zajisténa

klientem adekvatni péce,
- uloZeni povinnosti vyuzit pomoci odborného poradenského zafizeni
dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 359/1999 Sb.,
- represivni opatfeni a bezodkladné zajisténi péce o déti dle
§ 13a; § 14; § 16 zakona ¢. 359/1999 Sb.,
- umisténi déti do NRP pfibuznych ¢i jinych osob, popfipadé umisténi
ditéte do ZDVOP dle § 13a; 14 zakona o SPOD.
Optimdini Ihity Situace domaciho nasili musi byt feSena bezodkladné.

pro reseni situace

Na zakladé vykazani osoby pachajici DN ze spole¢ného obydli je obéti
poskytnuta ze strany IC (ve spoluprdci s OSPOD) pomoc nejpozdéji

do 48 hodin od vykazani.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicl. Pracovnik OSPOD
ORP ma dle odst. 7 pism. a) zakona SPOD povinnost navstivit dité podle

potieby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.
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Sit pomoci

Rodina

Dulezitym zdrojem pomoci pro obéti DN m(iZze byt sama rodina, zejména
pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky déti (v
ramci do¢asného feseni nebo NRP stanovené soudem). DuleZitd je vazba
na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci v ramci neformalnich,

prirozenych vazeb.

Policie

Policie a organy Cinné v trestnim fizeni pfi vyslechu détské obéti
postupuji tak, aby prvni vyslech byl také posledni a nebylo nutné ho
opakovat ¢i doplfiovat. Vyslech détské obéti provadéji kvalifikovani
pracovnici a dohlizi, aby odpovidal zdkonnym poZadavk(im na vyslech

osoby mladsi nez patnact let.

Soud

Soud jedna na zakladé obcanského soudniho fadu (dle § 76), ve véci
institutu predbézného opatreni soudu k zamezeni pokracovani v nasilném
chovani. Rozhoduje také o odebrani déti z rodiny - umisténi déti do ustavni

vychovy (do détského domova) ¢i o NRP pro déti.

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle zdkona
o socidlnich
sluzbdch
108/20006 Sb.

Intervencni centrum (§ 60a)

Krizova pomoc (§ 60)

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)
Azylovy dim (§57)

Telefonicka krizova pomoc (§ 55)

Zarizeni ustavni

ZDVOP (§ 42, Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

vychovy Détsky domov (§ 12, Skolské zafizeni dstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Dalsi sluzby a Psychologické sezeni, terapie
zdroje pomoci

Rodic¢ovské poradenstvi a psychoterapie

Sanace rodiny
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Individualni, rodinnd, parova terapie
Krizovy pobyt, do¢asné ubytovani

Asistovany styk rodice s ditétem

Priklad z praxe

Na reseni jevu se podili: policie, blizka rodina, OSPOD, Azylovy dim pro matky s détmi
Obsah sluzby: poskytnuti ubytovani pro matku se dvéma détmi. Matka je zaméstnana.

Matka se dvéma détmi v procesu rozvodu. Mezi rodici byly dlouhodobé komplikované vztahy.
V situaci, kdy opét doslo ke konfliktiim a hrozilo fyzické napadeni, matka zavolala policii. Policie
konfliktni situaci nefesila, ale zajistila matce a détem moznost odjet na nékolik dni mimo
bydlisté k pribuznym. Nasledné hlasenim policie OSPOD, i kvlli tomu, Ze konflikty mezi rodici
byly dlouhodobé, bylo ze strany OSPOD matce nabidnuto prechodné ubytovani v azylovém
domé pro matky s détmi v samostatném pokoji v bytové jednotce mésta, slouZzici jako krizové
bydleni (byt obyvaly jesté dvé dalsi Zeny s détmi). Matka v pribéhu pobytu podala Zadost o

byt a po jeho ziskani se s détmi do bytu prestéhovala.
V ramci provadénych opatreni pracovniky OSPOD se pro ndpravu dané situace provadély:

- zjisténi stavu v rodiné s ditétem, mapovani rodinného prostredi, ekonomické a socialni
situace, mapovani pficin vzniku danych socialnich nezadoucich jevl a dalSich

skutecnosti s tim souvisejicich, zejména rozhovorem s matkou déti,
- zajisténi souhlasu matky k jejimu premisténi a premisténi déti do AD,
- zajisténi financnich moznosti matky platit najem,

- mési¢ni kontrola stavu v AD.
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Nasili v rodiné

Oznamuje:
Clenové rodiny I RSnEEEEE EELEEEE dle § 7 zakona & 359/1999 Sb.
Zjistuje: Lékaf (pediatr) PR E—— dle § 10 odst. 4 - 6 zakona &. 359/1999 Sh.
Policie U I — dle § 10 odst. 4 zakona ¢&. 359/1999 Sb.
Skola SO dle § 10 odst. 4 zakona €. 359/1999 Sh.
Obcané DR R — dle § 7 zdkona ¢. 359/1999 Sh.
OSPOD
F———————— = =
Provede {etfeni v rodiné [ Kontaktuje (telefonicky, v misté bydlisté) |
o, . ! rodinu ditéte, ¢leny rodiny (obét, tzn. |
zjisti typ klienta | matka, otec, vychovatel NRP) I
o oo e s e o e e e -
Ne Je klient Ano

Represe |d——— motivovany? ==————==>| Pohovor

Bezodkladné zajisténi péce o Bezodkladné feseni situace Pomoc obéti domaciho nasili
&t (nF] : e . i je poskytovdana ze strany
C(‘jletl (grl'bl;inl,'kZvaoaps)g/lggg b 1 Zpl'OStredkOVénl kontaktu Intervenéniho centra, a to
[dle § 132;§ 14 zakona & | VSechny souvisejici skutecnosti | | n3 ntervenéni centrum nejpozdéji do 48 hodin od
Vysvétleni klientovi pfinosi zaznamendva pracovnik OSPOD , " . kazani osoby pachajici DN

Y giie . P - do Individualniho planu ochrany | Nabidka dalSich zdrojd Vykazani 0soby pachajicl
vyuziti odborné pomoci | ze spolecného obydli
hrozba odebréni déti | ditéte nebo rodiny | | pomoc [dle § 60a 2.&. 108/2006 Sb.]

rozba odebrani de [§ 10 odst. 3 pism. d zadkona I Poradenska & "
R R ¢. 359/1999 oracensxajcinnos
Utlit::enl l:wmnoztl vyuzit - _/ = ]_ 4 | [dle§11odst1. 2 & 359/1999 Sb.] *
odborného poradenstvi ' —
[dle § 12 odst. 1a § 13 odst. 1 pism. d) Pravidelnd kontrola situace Spoluprace s Policii
zakona &. 359/1999 Sb.] v rodiné (ICi OSPOD)

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. DalSi sluzby a zdroje pomoci

— IC poskytuje pomoc osobam ohrozenym nasilnym chovanim vykazané DuleZitym zdroje pomoci pro obéti DN
Intervencni centrum osoby nejpozdéji do 48 hodin nebo pomoc osobam ohrozenym DN bez o by' ! ’:‘ v?b . (kt v
(§ 603) takového podnétu, pokud o ni zazédaji. muzelbytisamarodinaypribuznii{kteriise

Sluzba nabizi také psychologickou a terapeutickou pomoc. zaroven mohou stat docasnymi

opatrovniky déti) a dalsi blizké osoby
Ambulantni forma sluzby nabizi komplexni pomoc osobam v obtiznych

Krizova pomoc Zivotnich situacich, konzultace s psychologem, psychiatrem, feseni av'.(omun!ta’ tedy pOIInOS: zalozerla na
(§ 60) rodinnych, vztahovych, osobnich krizi (napf. fyzické, psychické tyrani, prirozenych, neformalnich vazbach.
Sikana, znasilnéni, obéti trestnych Cinnosti atd.).

Odborné sociélni Poradny poskytuji poradenstvi, pomoc a podporu rodinam ¢i ¢lenim PSVChOIOgICke sezeni,
rodiny, u kterych doslo k domacimu nasili nebo k jinym formam tyrani terapie

poradenstvi (§ 37) a zneuzivani.

Sluzba muize poskytnout pomoc, stravu, ubytovani a odborné ROdICOVSke poradenSt‘"
Azy|ovv dim (§ 57) poradenstvi ob&tem DN s détmi, které se nahle vlivem nepfiznivé a psyChOtera pie

Zivotni situace (nasili, tyrani apod.) ocitly bez pfistfesi.

e oo oo e e e e e e o o o e e e e e e e e e e e e e e

Individudlni i rodinna
terapie pro déti

I Zafizeni je urceno pro déti, které se nahle ocitly bez jakékoliv péce, | Kri , b t
| ZDVOP (§ 42) jejichz Zivot je vainé ohroZen (nasili, tyrani apod.). V souvislosti s DN I rizovy pobyt,
I byvaji déti nejcastéji umistény na rozhodnuti OSPOD ORP dle § 13a odst. doEasné ubytovénl'

1- 2 zékona €. 359/1999 Sb.
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Postup feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Poruchy rodiny jsou situace, kdy jeden nebo i vice clenl rodiny
neuskutecnuji pozadavky a Ukoly dané spolecnosti, je tedy ohrozeno plnéni

rodinnych funkci.

Dysfunkéni rodina, ktera své funkce neplni do takové miry, kdy je

ohroZen vyvoj ditéte a tyto problémy neni schopna zvladnout sama.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezieni z ohrozeného plnéni funkci
rodiny na zakladné § 7 (od ¢len( rodiny, pfibuznych, sousedt, obc¢ant)
nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od statnich orgdn, skol, zdravotnickych

zafizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD

Zakladnimi pilifi pomoci rodiné jsou pravni ochrana rodiny, jeji socialné
ekonomické zabezpeceni, vychova déti, mladeze, pfiprava na manzelstvi,

rodiCovstvi a ochrana zdravi ¢lenu rodiny.

OSPOD kontaktuje rodinu, ¢leny rodiny a zahaji Setrfeni vrodiné —

kontrolni ¢innost,

- zjisti miru ohroZeni ditéte (pokud je dité vramci nefunkéni rodiny
ohrozeno nasilim, tyrdnim, zanedbavani nebo je jinak ohroZzeno na
zdravém fyzickém ¢&i psychickém vyvoji, OSPOD toto podezieni
z trestné Cinnosti hlasi polici, poptipadé lékafi, ktefi dany ¢in prosetfi),

- OSPOD se informuje na dité a jeho prospéch, chovani ve Skole,
v pfipadé, Ze zjisti, Ze nefunkcni rodina ma nepfiznivy vliv na prabéh

vzdélavani ditéte, spolupracuje OSPOD dale intenzivné také se Skolou,
- zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spolupraci,

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona

¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni
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planu,

spolupracuje s policii, se Skolou, srodinou, pfibuznymi, pfipadé se

ZDVOP a dal$imi zdroji pomoci (NNO),

pokud dojde v rodiné k nasili pachaném na ditéti — kontaktuje OSPOD
soud ohledné predbézného opatfeni — umistuje dité do ZDVOP nebo
nasledné do détského domova (na zakladé § 13a; 14; 16 zakona

0 SPOD a na zakladé § 76 obcanského soudniho radu),

OSPOD je v prlbéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou

dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

Srodinou je potfeba pracovat jako s celkem, tedy kromé individualni

prace s kazdym z¢lend dysfunkcni rodiny jsou dulezitd predevsim také

spoleCna sezeni, kde se pracuje s celym rodinnym systémem a snaze se tak

odhaluji souvisejici problémy, ale také dochazi k posilovani vzajemnych

vztah( v ramci rodiny, kdyz je ji pomdahano jako celku.

Prdce

s motivovanym

situace je reSena bezodkladné,

pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby sanace

klientem rodiny, SAS a nabidne mu dalsi zdroje a sluzby pomoci,
- OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,
- situace klienta je pravidelné sledovdna a vyhodnocovdna v souladu
s Individualnim planem ochrany.
Prdce napomenuti rodi¢t, dohled dle § 13 zdkona o SPOD,

S nemotivovanym

klientem

vysvétleni klientovi v ¢em spociva pfinos vyuziti odborné pomaoci, jaka
rizika hrozi ohledné odebrani déti, pokud jim nebude zajisténa

adekvatni péce,

uloZeni povinnosti vyuzit pomoci odborného poradenského zafizeni

dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 359/1999 Sb.,

represivni opatfeni a bezodkladné zajisténi péce o déti dle

§ 13a; § 14; § 16 zakona ¢. 359/1999 Sb.,
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- umisténi déti do NRP pfibuznych ¢i jinych osob, popfipadé umisténi

ditéte do ZDVOP dle § 13a; 14 zakona o SPOD.

Optimdini Ihity

pro reseni situace

V pfipadé sanace rodiny by se mélo jednat o dlouhodobéjsi podporu,
tedy vice jak pUl roku. Primérem je jednorocni spoluprace, nejdelsi trvani
sanace rodiny by vSak nemélo presahnout hranici 3 roky. Ze zacatku je
podpora nutna intenzivnéji, napr. 3krat tydné, postupné je mozné navstévy
omezovat, po jednorocnim az dvouletém plsobeni je béZné rodinu

navstévovat napf. jednou za Ctvrt roku.

Navstéva SAS u rodiny ze zacatku minimadlné 2krat tydné, navstéva
poraden minimalné 2krat — 3krat mésicné.

V pripadé terapii a psychologicko-poradenskych sluzeb je nejidealné;si
nékolikadenni intenzivni program, nez ambulantni dochazeni jednou

mésicné na hodinu.

Jaky postup se

Z praxe osvéedcil,

V pripadech ohrozenych rodin se velmi osvédcily terapeutické pobyty

(napt. tfidenni), které jsou mnohem Gcinnéjsi nez jednorazové dochdazeni

a jaké byly do poraden, jelikoZ se jedna o kontinudlni intenzivni praci, ktera podle

nastaven praxe prindsi lepsi vysledky. V rdmci téchto pobytl se schazi vice rodin se

pozitivni stejnymi problémy dohromady a navzajem si mohou vyménovat zkusenosti

podminky? a praktické tipy. Dllezité také je, aby byla v rdmci téchto skupin pfitomna
také vzorova, fungujici rodina, ktera dysfunkénim rodindm muze poradit,
co jak délat, co se osvédcilo, co kde pomdha apod.

Sit pomoci

Rodina Dulezitym zdrojem pomoci pro rodice i déti mGzZe byt sama rodina,

zejména pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat ndhradnimi opatrovniky
déti (v rdmci docasného reSeni nebo NRP stanovené soudem). Dlllezita je
vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci v ramci

neformalnich, pfirozenych vazeb.
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Skola

V pripadé, Ze dysfunkéni rodina vyznamné ovlivni prospéch a chovani
ditéte ve Skole, OSPOD se Skolou a jejimi pracovniky zahaji intenzivni

spolupraci.

Policie

Policie a organy Cinné v trestnim fizeni pfi vyslechu détské obéti
postupuji tak, aby prvni vyslech byl také posledni a nebylo nutné ho
opakovat ¢i doplhovat. Vyslech détské obéti provadéji kvalifikovani
pracovnici a dohlizi, aby odpovidal zakonnym poZadavkim na vyslech

osoby mladsi nez patnact let.

V pripadé, Ze policie bude s nezletilym ditétem provadét vyslechy, bude

zde pritomen také pracovnik OSPOD.

Policie jednd ve véci trestnych ¢inll proti rodiné a détem ad. dle § 201

zakona ¢. 40/2009 trestniho zakoniku.

Soud

Soud jedna na zakladé obcanského soudniho fadu (dle § 76), ve véci
institutu predbézného opatreni soudu k zamezeni pokracovani v nasilném
chovani. Rozhoduje také o odebrani déti z rodiny - umisténi déti do ustavni

vychovy (do détského domova) ¢i o NRP pro déti.

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle zdkona

o socidlnich

Socialné aktivizaéni sluzby (§ 65)

Sanace rodiny (v rdmci § 65)

sluZzbdch
Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)
108/20006 Sb.
Terénni programy (§ 69)
Krizova pomoc (§ 60)
Telefonicka krizova pomoc (§ 55)
Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)
poradenskad
zafizeni
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Zafizeni dstavni | ZDVOP (§ 42, Zatizeni socialné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

vychovy Détsky domov (§ 12, Skolské zaFizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Dalsi sluzby a Rodic¢ovské poradenstvi a psychoterapie
zdroje pomoci

Intenzivni nacvik rodi¢ovskych a socialnich kompetenci
Rodinna centra

Terapeutické pobyty, rodinna setkani — vymeéna zkusenosti
Komplexni terénni sluzby pro rodiny s détmi

Posilovani interakce mezi détmi a rodici — volnocasové aktivity, vikendové

vyjezdy rodi¢li s détmi, dopoledni programy v RC apod.

Priklad z praxe

Podilejici se aktéri: Skola, policie, OSPOD
Obsah sluzby: zlepSeni prostredi ditéte
Forma poskytovdni: terénni

Dité, 7 let, citoveé i socialné zanedbavané, matka pracuje v no¢nim podniku jako barmanka,
nema na dité moc ¢asu, stara se o néj jeji pritel, ktery nepracuje. Ozndmeni na policii podala
feditelka Skoly, po tom, co se na ni obratila tfidni ucitelka divky. Vyslo najevo, Ze ji pritel matky
osahaval na genitdliich. Vyucujici to neprodlené oznamila reditelce, kterad kontaktovala policii.
Muz byl vzat do vazby, OSPOD dale provedlo Setfeni a z divodu nevhodného prostredi byla

divka svérena do péce babicky.

- zjiSténi stavu v rodiné s ditétem, mapovani rodinného prostredi, ekonomické a socialni

situace,
- kontakt s pfibuznymi, vyhledani vhodné osoby,

- zajisténi NRP.
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Ohrozené plnéni funkci rodiny

Oznamuje:

evut . Clenové rodiny
Zjistuje:

Skola

Pracovnici v

Pediatr, Policie

sluzbach, obcané

OSPOD

dle § 7 zakona ¢. 359/1999 Sb.

dle § 7 zdkona ¢. 359/1999 Sb.

P — —
[ OSPOD se informuje na dité, na
jeho prospéch, na zjisténé

dle § 10 odst. 4 zakona ¢&. 359/1999 Sb. | skutecnosti, zda ma skola néjaké |
dle § 10 odst. 4 zékona & 359/1999 sb. |

negativni zkusenosti s ditétem, |
rodinou, zda v minulosti byl v

rémci $koly fesen ohledné ditéte |

| ¢&irodiny néjaky pfipad apod., a I

Y

Kontaktuje |
| (telefonicky, v mist& |
bydlisté) rodinu
ditéte, cleny rodiny |
(matka, otec, |

—>

- Provede Setreni v rodiné
- Zjisti miru ohroZeni ditéte
- Zjisti typ klienta

|

| vychovatel NRP) I

Napomenuti, dohled

Vysvétleni klientovi pFinosti
vyuZiti odborné pomoci, hrozba
odebrani déti

Napomenuti rodi¢a

[dle § 13 zakona ¢. 359/1999 Sh.]

UloZeni povinnosti vyuZit
odborného poradenstvi

[dle & 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d)
zékona €. 359/1999 Sb.]
Bezodkladné zajisténi péce o
déti (pfibuzni, ZDVOP)

[dle § 13a; § 14 zdkona ¢&. 359/1999 Sb.]

v

Je klient
motivovany?

Ne

Vsechny souvisejici
skute¢nosti zaznamenava
pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu
ochrany ditéte nebo rodiny
[§ 10 odst. 3 pism. d zékona
€. 359/1999]

Ano

I dale OSPOD se $kolou
spolupracuje. 1
Kontaktuje: l
I |
F———————
| Zjisti, zda je dité ohroZzeno Pokud OSPOD zjistf
domacim nasilim, tyranim, Y.
—>Izanedbévén|’m nebo ohroZeno| — trestnou.cm'nos:c,
| na zdravém psychickém vyvoji ko'ft?_ktuje Ieka'rew
| vlivem konfliktnich vztaht v | a Policii, aby dany &in
rodiné | prosetrili
e e e e - — 2
Pohovor

Poradenska cinnost

terénnich programu

Bezodkladné feseni situace I

[dle § 11 odst 1. z. €. 359/1999 Sh.]

Zprostredkovani kontaktu
na sluzby SAS, sanace,

Nabidka dal$ich zdrojt pomoci

Pravidelna kontrola situace
v rodiné

Intenzita price s rodinou

Ze zacatku navstéva SAS

u rodiny min. 2krat tydné,
sanace min. 3krat tydné (po
jednoro¢nim az dvouletém
pusobeni sluzba sanace

za 3 mésice),
navstéva poradny min. 2krat
mésicné.

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.

Odborné socialni
poradenstvi (§ 37)

Sanace rodiny
(v rdmci § 65)

Socidlné aktivizacni
sluzby pro rodiny

s détmi (§ 65)

Terénni programy (§69)

Krizova pomoc (§ 60)

Zarizeni soc

ZDVOP (§ 42)
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Poradny poskytuji poradenstvi, pomoc a podporu rodindm ¢i €lenim
rodiny, které neplni spravné své rodicovské povinnosti a ohroZuji tak

spravné fungovani rodiny.

Sluzba pomaha rodinam v obtiZznych situacich a rodinam, ve které se
vyskytuji nezadouci jevy ohroZujici dité tak, aby se co mozna nejvice

zabranilo odebrani ditéte z rodiny.

Sluzby SAS mohou v ramci terénniho plsobeni vyuZit prace pfimo v
rodiné a zjistovat tak skryté okolnosti, které zapricifiuji vznik nékterych
socialné nezadoucich jevi uvnitf rodiny a konfliktni vztahy mezi éleny
rodiny. Vidi rodinu v jejim pfirozeném prostiedi a snaze tak pfispéje k

optimalizaci rodinné situace.

Sluzba TP se zaméfuje pfedevsim na pomoc rodindm Zijicim v socidlné
vylouéenych lokalitach, kde ohrozené pInéni funkci rodiny obvykle souvisi s
mnoha faktory (nizké socidlni, rodi¢ovské kompetence, nezdjem o déti,

nezaméstnanost apod.)

Ambulantni forma sluzby nabizi komplexni pomoc osobam v obtiznych
Zivotnich situacich, konzultace s psychologem, psychiatrem, (napf. v ramci
nespravného plnéni funkci rodiny, ohroZeni déti atd.).

chrany déti dle zakona o SPOD ¢. 359/1999

Zafizeni je uréeno pro déti, jejichz Zivot je vainé ohroZen v dusledku
nedostatecné péce. Nejcastéji zde byvaji déti umistény na rozhodnuti
OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zdkona &. 359/1999 Sb., a z rozhodnuti
soudu dle § 971 Obéanského zakoniku, nejdéle na dobu 6 mésici.

Dalsi sluzby a zdroje pomoci

Dulezitym zdroje pomoci pro rodice i dité
mohou byt dalsi ¢clenové rodiny, pfibuzni
(ktefi se zarovenn mohou stat do¢asnymi
opatrovniky déti) a dalsi blizké osoby a
komunita, tedy pomoc zaloZzena na
prirozenych vazbach.

navstévuje rodinu cca jednou

Rodicovské poradenstvi
a psychoterapie

Intenzivni nacvik rodi¢ovskych
a socialnich kompetenci

Rodinna centra

Terapeutické pobyty, setkani
rodin

Komplexni sluzby (terénni)
pro rodiny s détmi
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Postup pri feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev - V pripadé rodi¢ovského konfliktu hovofime o negativni uddlosti, ktera
definice probihd mezi rodi¢i a mlze byt sledovana zvenci. Dllezitym aspektem je

to, Ze samotny konflikt mdze pfimo ¢i nepfimo ovliviiovat dité.

Nahldseni jevu OSPOD dostane informaci o podezieni z domdaciho nasili na zakladné § 7
(od €lend rodiny, pribuznych, sousedud, pracovnikll ve sluzbach, obcani)
nebo na zadkladé § 10 odst. 4 (od statnich organu, skol, zdravotnickych
zafizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD - kontaktuje rodinu, ¢leny rodiny a zahdji Setfeni v rodiné — kontrolni

¢innost,

- zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spoluprdaci (zjisti také,
zda je dité ptimo ohroZeno konfliktnimi vztahy v rodiné (napfiklad zda
je fyzicky ¢&i psychicky tyrdno, zanedbavano ¢i jinak ohroZeno na
zdravém psychickém vyvoji) - pokud dojde v rodiné k nasili pachaném
na ditéti — kontaktuje OSPOD soud ohledné predbéZiného opatfeni —
umistuje dité do ZDVOP nebo nasledné do détského domova (na
zakladé § 13a; 14; 16 zakona o SPOD a na zakladé § 76 obcéanského

soudniho radu),

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona ¢.
359/1999 Sb., a nadale v ramci kontrolni ¢innosti sleduje plnéni tohoto

planu,

- situaci rfesi také s jinymi subjekty, napriklad se skolou v pripadé, Ze by
mély konfliktni vztahy vrodiné nepfiznivy vliv na Skolni dochdazku
ditéte, na jeho prospéch, ¢i na vyskyt nezadoucich jevl (drogy, nasili,

Sikana apod.),
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spolupracuje se Skolou — tfidnim ucitelem, vychovnym poradcem,
pedagogicko-psychologickou poradnou, Skolnim psychologem, s policii,

s dalSimi zdroji pomoci — NNO, ZDVOP, apod.,

OSPOD je v prlbéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou

dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

Prdce
s motivovanym

klientem

situace je reSena bezodkladné,

pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby SAS,
mediace, manzelské a rodinné poradny a nabidne mu dalsi zdroje

a sluzby pomaoci,
OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,

situace klienta je pravidelné sledovana a vyhodnocovana v souladu

s Individualnim planem ochrany.

Prdce
S nemotivovanym

klientem

vysvétleni klientovi, v ¢em spociva prinos vyuziti odborné pomoci, jaka
rizika hrozi ohledné odebrani déti, pokud jim nebude zajisténa
adekvatni péce,

napomenuti rodi¢t dle § 13 zdkona o SPOD,

uloZeni povinnosti vyuzit odborné poradenstvi dle § 13a; § 14 zakona

o SPOD,

represivni opatfeni a bezodkladné zajisténi péce o déti dle
§ 13a; § 14; § 16 zakona ¢. 359/1999 Sh.,
umisténi déti do NRP pribuznych ¢i jinych osob, popfipadé umisténi

ditéte do ZDVOP dle § 13a; 14 zakona o SPOD.

Lhaty pro reseni

situace

Situace musi byt feSena bezodkladné.

Navstévy SAS by mély do rodiny dochazet ze zacatku minimalné 2x

tydné, mediace a poradenstvi by mélo probihat minimalné 2x do mésice.

www.sociotrendy.cz 31/325




Sit pomoci

Rodina

DuleZitym zdrojem pomoci pro déti i rodice muZe byt sama rodina,
zejména pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky
déti (v rdmci docasného feseni nebo NRP stanovené soudem). Dullezita je
vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci v ramci

neformalnich, pfirozenych vazeb.

Policie

Policie jednd ve véci trestnych ¢ind proti rodiné a détem ad. dle § 201

zakona ¢. 40/2009 trestniho zakoniku.

V ptipadé, Ze policie bude s nezletilym ditétem provadét vyslechy, bude

zde pritomen také pracovnik OSPOD.

Skola

Pomoc s hledanim feSeni mize poskytnout béiny pedagog nebo Skolni
vychovny poradce. Skola mlZe ditéti doporucit navitévu pedagogicko-
psychologické poradny, kde budou zjistovany dusledky nevhodného
chovani nebo Spatného prospéchu. Spolupracuji zde psycholog, specidlni

pedagog, socialni pracovnik.

Soud

Soud jedna na zdkladé obcanského soudniho fadu (§ 76), ve véci
institutu pfedbézného opatreni soudu k zamezeni pokrac¢ovani v nasilném
chovani. Rozhoduje také o odebrani déti z rodiny - umisténi déti do ustavni

vychovy (do détského domova) ¢i o NRP pro déti.

Sluzby a zdroje po

moci

Sluzby dle zdkona
o socidlnich
sluzbdch
108/20006 Sb.

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)
Socidlné aktivizagni sluzby (§ 65)
Sanace rodiny (v rdmci § 65)
Terénni programy (§ 69)

Mediace (v ramci § 37 nebo § 65)
Krizova pomoc (§ 60)

Telefonicka krizova pomoc (§ 55)

Azylovy dim (8§57)
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Zarizeni ustavni | ZDVOP (§ 42, Zatizeni socialné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

vychovy Détsky domov (§ 12, Skolské zafizeni Gstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Dalsi sluzby a Rodic¢ovské poradenstvi a psychoterapie
zdroje pomoci

Individualni, rodinnd, parova terapie
Mediace
Rodinna centra

Krizovy pobyt, do¢asné ubytovani

Priklad z praxe

Na rfeseni jevu se podili: Skolni vychovny poradce, PPP, rodinna poradna, zafizeni realizujici SaS
Obsah sluzby: zlepseni komunikace a vztah( v rodiné, minimalizovani konflikt(
Forma poskytovdni: ambulantni

Triclennd rodina (otce, matka, dité) prozivd delsi krizové obdobi projevujici se neustdlymi
konflikty mezi rodici. Tato situace se brzy odrazi na ditéti, které se zhorsi ve Skole v prospéchu i
chovani. Skolni vychovny poradce navrhne naviétévu pedagogicko-psychologické poradny. Zde
bude dité rozebirat svou situaci s détskym psychologem. Cela rodina se rozhodne navstévovat

rodinnou poradnu, kde jsou jim doporuceny socialné aktivizac¢ni sluzby.
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Konfliktni vztahy mezi rodici

Clenové rodiny
Zjistuje: .
Skola

Obcané

Oznamuje:
P U R dle § 7 zékona ¢. 359/1999 Sb.
SRR P— dle § 10 odst. 4 zakona €. 359/1999 Sh.
<€y dle § 7 zakona €. 359/1999 Sb.
OSPOD <<

v

I Kontaktuje |

| (telefonicky, v misté |
bydlisté) rodinu I i
ditéte, ¢leny rodiny
(matka, otec, |

- Provede Setfeni v rodiné
- Zjisti miru ohroZeni ditéte
- Zjisti typ klienta

| vychovatel NRP) I

Napomenuti, dohled

Vysvétleni klientovi pfinost
vyuziti odborné pomoci, hrozba
odebrani déti

Napomenuti rodi¢t

[dle § 13 zakona ¢. 359/1999 Sb.]

UloZeni povinnosti vyuzZit
odborného poradenstvi

[dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d)
zdkona €. 359/1999 Sb.]
Bezodkladné zajisténi péce o
déti (pFibuzni, ZDVOP)

[dle § 13a; § 14 zékona €. 359/1999 Sb.]

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.

e e

Odborné socialni
poradenstvi (§ 37)

Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny
s détmi (§ 65)

Mediace (v rdmci
§ 37, § 65)

Krizova pomoc

(§ 60)
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Ne Je klient
motivovany?

Vsechny souvisejici
skute¢nosti zaznamenava
pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu
ochrany ditéte nebo rodiny
[§ 10 odst. 3 pism. d zakona
¢.359/1999]

Poradny poskytuji poradenstvi, pomoc a podporu rodinam ¢i ¢lenim
rodiny, které fesi dlouhodobé konflikty. Tyto problémy jsou feSeny v ramci
manzelskych a rodinnych poraden, které zarovein mohou nabizet sluzby

terapie, mediace apod.

Sluzby SAS mohou v ramci terénniho puisobeni vyuZit prace pfimo v

optimalizaci rodinné situace.

odborného socialniho poradenstvi nebo SAS, popfipadé pracovniky
OSPOD. Jedna se o asistovanou komunikaci mezi konfliktnimi rodici,
partnery za ucelem dosazeni dohody tak, aby kompromis byl pfedevsim

v zdjmu ditéte.

Ambulantni forma sluzby nabizi komplexni pomoc osobam v obtiznych
Zivotnich situacich, konzultace s psychologem, psychiatrem, feseni
rodinnych, vztahovych, osobnich krizi (napf. rozchod, rozvod s partnerem,

vychova déti v rozvracené rodiné atd.).

F————— = -

| Zjisti, zda je dité ohroZeno
domacim nasilim, tyranim,

— zanedbavanim nebo ohroZeno|

[na zdravém psychickém vy'lvojiI
I vlivem konfliktnich vztah( v
I rodiné |

-— e e e o e o= ol

Ano

Pohovor

Projevi-li se konfliktni vztahy
v rodiné ve zvysené absenci
ditéte, v jeho Skolnim
neprospéchu ¢i v dalsich
nezadoucich spolecenskych
jevech (drogy, Sikana, nasili)
komunikuje a spolupracuje
OSPOD také se skolou (tridni
uditel, vychovny poradce,
PPP).

Bezodkladné feSeni situace

Poradenska ¢innost
[dle § 11 odst 1. z. & 359/1999 Sb.]

Zprostredkovani kontaktu
na sluzby SAS, mediace,
manZelské a rodinné poradny

Nabidka dalsich zdroji pomoci

Pravidelna kontrola situace
v rodiné

rodiné a zjistovat tak skryté okolnosti, které zapfi€ifiuji vznik nékterych
socialné nezadoucich jevl uvnitf rodiny a konfliktni vztahy mezi ¢leny
rodiny. Vidi rodinu v jejim pfirozeném prostfedi a snaze tak pfispéje k

i
|
|
|
!
!
Mediace byvaji poskytovany odbornymi pracovniky v ramci sluzeb I
[
!
!
I
!
[

Intenzita prace s rodinou

Ze zacatku navstéva SAS u
rodiny min. 2x tydné,
mediace min. 1x tydné na
3 hod.,

navstéva poradny min. 2x
meésicné.

Dalsi sluzby a zdroje pomoci

Dulezitym zdroje pomoci pro rodice i
dité mohou byt dalsi ¢lenové rodiny,
pribuzni (ktefi se zarovenn mohou stat
docasnymi opatrovniky déti) a dalsi
blizké osoby a komunita, tedy pomoc
zaloZena na pfirozenych, neformalnich
vazbach.

Rodicovské poradenstvi
a psychoterapie

Individudlni a rodinng,
parova terapie

Rodinna centra
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Postup feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

O rozvodu manzelstvi rozhoduje soud, ktery zjistuje priciny rozvraceni.
Soud nerozvede manzelstvi, dokud neni rozhodnuto o pomérech

nezletilého ditéte, které by pro ného mély nastat v dobé po rozvodu.

Problematicka je situace nejen pro samotné manzele, ale také pro déti,

které se ocitaji v nové situaci a to nejen v rodiné dysfunkcni, ale i nedplné.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci podezieni z ohrozeni ditéte vlivem rozpadu
rodiny na zdkladné § 7 (od ¢len( rodiny, pfibuznych, soused(, pracovniku
ve sluzbach, obc¢anl) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od statnich organu, skol,

zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Nejcastéji kontaktuji OSPOD v pfipadu rozvodu a upravy styku s détmi

rodiny samy.

Postup OSPOD
pfi objasnéni

jevu

- socialni pracovnik OSPOD kontaktuje rodinu a provede Setfeni v rodiné
(u obou rodic¢li (jejich poméry, zaméstnani, finance, péce o dité, vztah
k ditéti apod.), mapovani situace zajisténi ditéte, péce o dité, preference

a prani ditéte, situace mezi sourozenci),
- ziskané informace zanese do aktudlni zpravy Setfeni,

- dité mlze svobodné vyjadifovat své nazory pfi projednani vsech
zaleZitosti pred OSPOD (i v nepfitomnosti rodicd ¢i jinych osob

zodpovédnych za vychovu ditéte dle § 8 odst. 2 zdkona o SPOD).

OSPOD je v pribéhu celého pripadu povinen vést evidenci a spisovou

dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

Postup a
kompetence
OSPOD pri

soudnich Fizenich

V fizenich se rozhoduje o tom, kterému z rodic¢ bude dité svéreno do
vychovy, v Uvahu pfipada spolec¢na vychova obéma rodici, stfidava péce
nebo vyluénd péce jednoho z rodicll, a dale se rozhoduje o tom, jak bude

ktery z rodi¢li prispivat na vyZivu ditéte.
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ohledné
upraveni péce o

dité

- socidlni pracovnik OSPOD vystupuje v fizenich jako kolizni

opatrovnik ditéte a haji jeho zajmy, zejména v fizenich:
* péce soudu o nezletilé (§ 176 a nasl. 0.s.t.),

* fizeni o urceni, zda je tfeba souhlasu rodi¢l ditéte k jeho osvojeni

(§ 180a a nasl. 0.s.t.),
* fizeni o osvojeni (§ 181 a nasl. o.s.t.),

* fizeni o wvykonu rozhodnuti o vychové nezletilych déti,

(§ 272 a nasl. o.s.t.),

* fizeni o vydani predbéiného opatreni (§ 74 a nasl., pfipadné

§ 102 o.s.t.),

* fizeni o navraceni nezletilého ditéte ve vécech mezinarodnich

Unost déti (§ 193a a nasl. o.s.t.),

vyjadreni socidlniho pracovnika k situaci v rodiné a jeho zprava ma pro

opatrovnického soudce pfi fizenich zpravidla velky vliv,

OSPOD mlize podat navrh na svéreni ditéte do péce nebo Zadost

o stfidavou péci,

pfi pochybnostech o svéreni ditéte do péce jednoho zrodich je
pracovnik OSPOD kompetentni navrhnout dlkaz znaleckym posudkem
psychologa nebo psychiatra (obvykld doba pro vyhotoveni znaleckého

posudku je i 4 — 8 tydnu),

soud je povinen (dle § 178 odst. 2 o.s.t.) pfi rozhodovani o opatfenich
tykajicich se nezletilého ditéte zjistit ndzor orgdnd SPOD, u nichZ se
predpoklada, Ze maji prehled o situaci a budou schopny se kni

relevantné vyjadrit,

OSPOD vylu¢né vystupuje jako navrhovatel vfizeni o vydani
predbéZného opatreni dle § 76a obcanského soudniho radu (dale jen

o.s.t.).
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Povinnosti a
kompetence
OSPOD pri
zajisténi prav

ditéte

prava ditéte v fizeni pfed soudem jsou upravena zejména v ob¢anském
soudnim fadu, ktery uklada soudu povinnost zjistit nazor nezletilého
ditéte, které je schopno formulovat své nazory, v kazdém ftizeni (dle

§ 100 odst. 4 0.s.t.),

OSPOD je kompetentni zajistit zjisténi tohoto nazoru déti, jejich potreb
a prani (pokud je tento postup vhodnéjsi nez primé slySeni ditéte pred

soudem),

dité miZe svobodné vyjadfovat své nazory pfi projedndni vsech

zaleZitosti pred OSPOD dle § 8 odst. 2 zakona o SPOD,

pracovnici OSPOD maji povinnost poskytovat ditéti vSechny potfebné
informace o kazdém soudnim nebo spravnim fizeni, kterého se dité

ucastni.

Prdce
s nemotivovany

m klientem

pokud jeden z rodi¢l nerespektuje relevantni pravni predpisy, soudni
rozhodnuti nebo jinak neni schopen respektovat ujednana stanoviska je

OSPOD kompetentni tuto situaci resit,

OSPOD je povinen vyuZit vsech zakonem danych mozZnosti k zajiSténi

kontaktu ditéte s rodicem,

v pfipadé branéni styku ditéte ze strany jednoho rodice je OSPOD
kompetentni ulozZit rodi¢i povinnost vyuZit odbornou poradenskou
pomoc (dle § 12 zakona o SPOD) — nasledné je mozno ulozit vychovné
opatreni,

zvolend metoda feSeni situace musi respektovat predevsSim zdjem

ditéte a méla by byt pfijata neprodleng,

v kompetenci pracovnika OSPOD je doporudit dale rodi¢im vyuZiti
odborné pomoci, diky které mohou ucinné vyresit své spory, ziskat

poradenstvi a psychickou podporu.

Lhaty pro reseni

situace

Situace musi byt feSena bezodkladné.

Vypracovani znaleckého posudku trvd zpravidla 4 — 8 tydn.
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Sit pomoci

Rodina

Pravnimi predpisy je preferovdno mimosoudni vyporadani a vyjasnéni
vztah( v rozpadlé rodiné. CozZ je Setrnéjsi predevsim vici détem. Jedna se
predevsim o dohodnuti na styku rodici s ditétem bez potieby soudniho
schvaleni. Klidnéjsi forma fesSeni rozvodu pomUze détem ale i rodi¢im snaz

prekonat tuto naro¢nou kapitolu Zivota.

Skola

Pedagogové nebo skolni vychovni poradci mohou vhodné posoudit
prospivani ditéte nebo jeho ménici se psychicky stav vlivem rozpadu rodiny.
Skola mlize navrhnout pro dité navitévu pedagogicko-psychologické
poradny, a to v pfipadech zhorSeného prospéchu, vyznamnych obtizich pfi

vyuce nebo nestabilniho psychického stavu.

Lékar

Psycholog,
psychiatr

Lékari a zdravotni pracovnici provadi vySetrfeni a znalecké posudky na
zadkladé vyzadani soudu (napfiklad v pfipadé podezieni na domdaci nasili).
Pfi soudnim Fizeni si mGze soud vyzadat také posudek od psychologa nebo

psychiatra. Cilem je zjistit, kterému z rodi¢u je vhodnéjsi svéfit dité do péce.

Soud

PFi rozvodu manzelstvi a rozpadu rodiny ma soud klicové postaveni a to
vzhledem ke skutecnosti, Ze rozhoduje o vSech podstatnych zalezZitostech,
jako je rozvedeni manzelstvi, umisténi do péce jednoho z rodi¢l nebo zakaz
kontaktu s ditétem. Mimo jiné posuzuje a vyZzaduje nazory a znalecké

posudky odbornika.

OSPOD

V ptipadé soudniho fizeni o upraveni pomérl nezletilych déti po rozvodu
rodich urcuje soud ditéti kolizniho opatrovnika. Jednd se o zaméstnance
OSPOD, ktery hdji zajmy ditéte a zabranuje tomu, aby nedochdzelo ke
stfetu zajm0 mezi rodici a ditétem. Je také ustanoven pro pripady omezené
rodi¢ovské zodpovédnosti, fizeni o osvojeni nebo pfi ohroZzeni majetkovych
zajma ditéte. Referentka OSPOD vypracuje tzv. vychovnou zpravu se
stanoviskem o pomérech v rodiné, kde hodnoti prostredi ditéte i vychovné
predpoklady rodicl. V zavéru této zpravy uvadi, Ze dité by mélo byt svéfeno
bud do péce jednoho z rodic¢l (musi byt uvedeno kterého), nebo by se mélo

jednat o stfidavou péci, popripadé spoleénou vychovu. Podklady pro
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zpracovani zpravy jsou ziskavany pfi navstéveé rodiny, rozhovorech s rodici,

ditétem, uciteli, Iékafi a dalsSimi odborniky, ktefi jsou v kontaktu s ditétem.

Sluzby a zdroje pomoci

SluZzby dle Odborné socialni poradenstvi (§ 37)
zdkona o Mediace (v ramci § 37, § 65)
socidlnich

o Azylové domy (§ 57)
sluzbdch

108/20006 Sb. Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (§ 62)

Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)
poradenskad

zarizeni

Dalsi sluzby a Rodinna, parova terapie

zdroje pomoci

Asistovany styk rodice s ditétem

Rodinna mediace

Psychologické poradenstvi pro déti i rodice
Pfipadova rodinna konference

Rodinna centra

Volnocasové aktivity pro déti i pro celu rodinu

Priklad z praxe

Na reseni jevu se podili: soud, advokat, OSPOD, psycholog
Obsah sluzby: cilem je zajisténi kvalitni péce a vychovy, rozvedeni nefunkéniho manzelstvi
Forma poskytovdni: ambulantni

Tti€lenna rodina se skladd z otce alkoholika (40 let), matky (40 let) a ditéte 9 let. Zena zazadd o
rozvod, vyuziva advokatnich sluzeb. Oba manzelé bojuji pfed soudem o to, aby bylo dité
svéreno pravé do jejich péce. Soud zazdda o odborné posudky celé rodiny, které realizuje
psycholog a pracovnik OSPOD. Na zakladé nich je zjisténo, Ze otec je alkoholik. Proto je soudu

doporuceno umisténi ditéte do péce matky. Soud také v tomto duchu rozhodne a navic nafidi
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asistovany styk otce s ditétem.

V rédmci provadénych opatfeni pracovniky OSPOD se pro ndpravu dané situace provadély

nasledujici postupy:

- zjiSténi stavu v rodiné s ditétem, mapovani rodinného prostredi, ekonomické a socialni

situace,
- vypracovani zpravy pro soud,
- Ucast na soudnich jednanich,

- zajisténi asistovaného styku s ditétem.
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Rozpad rodiny, rozvod

zvadéjici se rodi¢ kontaktuje: I

OSPOD
|

I Kontaktuje

—> (telefonicky, v misté 1
| bydlité) rodinu

ditéte, ¢leny rodiny

Zjisti nazor a I Aktudin zpréva

|| - provede $etfeni v rodiné .
o | 4 potfeby ditéte | WPrackie | ace
s vm|ru o.vroo eni ditete dle § 8 zakona |- Individuglni pan |l
- poméry rodicd o SPOD I ditéte 1

Rozhodovani soudd a kompetence OSPOD pfi Upravé prav a povinnosti k nezletilému ditéti

OSPOD - kolizni Miize podat:

pracovnik ditéte

v

Haji zajmy ditéte v fizenich

péce soudu o nezletilé (§ 176 a nasl. o0.s.i.);
fizeni o ur¢eni, zda je tfeba souhlasu rodi¢t
ditéte k jeho osvojeni (§ 180a a nasl. 0.s.i.);
fizeni o osvojeni (§ 181 a nasl. 0.s.1.); fizeni o
vykonu rozhodnutf o vychové nezletilych déti

(§ 272 a nésl. 0.s.t.); fizeni o vydani
predbézného opatieni (§ 74 a nasl., pfipadné
§ 102 0.s.T.); Fizeni o navraceni nezletilého ditéte
ve vécech mezinarodnich dnost déti (§ 193a a

Navrh o svéreni . Lo Navrhnout | Inalecky dek bivs

ditéte do péce, __ PriPOchYbach jo ka2 |, v psychologem &
v[\avrh Na  0SPOD kompetentni: & Al | psychiatrem do 4 - 8 tydni !

stfidavou péci posudku L l

OSPOD je kompetentni predkladat
soudu pouze navrhy, oviem jeho
nazory na situaci maji pfi soudnich
fizenich velky vliv

Soudni Fizeni

> Uéast | socialni pracovnik OSPOD se 1
osobné uéastniviech |
| soudnich fizeni a jednani |

Soud je povinen zjistit nazor na situaci R )
ItykaJ|C|ch se Uprav vzhledem k

nasl. 0.s.t.)

Povinnosti a kompetence
OSPOD pfi zajisténi prav ditéte

F=-—--

| OSPOD je povinen
Ivyuil’t vsech zakonem
danych moznosti k
zajisténi kontaktu
ditéte s rodicem
- zvolend metoda
feSeni musi
respektovat predné
zajmy ditéte

Soud ma povinnost zjistit nazor
nezletilého ditéte v kazdém fizeni
[dle § 100 odst. 4 o.s.F'] V pripadé rodicovskych
sporl je ospod kompetentni 1
realizovat pfipadovou
konferenci (OSPOD - kolizni
pracovnik ditéte, soud,

- OSPOD je kompetentni I
|
|ékaf, psycholog, psychiatr, |
|
|

provést zjisténi tohoto nazoru

OSPOD ma povinnost poskytovat

ditéti vSechny potfebné informace

(o kazdém soudnim nebo pravnim fizeni,
kterého se dité Gcastnilo)

Skola, NNO apod.)

Sluzby dle zédkona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.

Pro rozpadajici se rodiny jsou uréeny pfedevsim manzelské a rodinné
poradny, které mj, nabizi také rodinné a parové terapie, mediace,

p vi pfed a po du rodiéu, p vi k vychové déti v
neuplné rodiné apod.

] Odborné socialni
| poradenstvi (§ 37)

Mediace byvaji poskytovany odbornymi pracovniky v ramci sluzeb
odborného socidlniho poradenstvi nebo SAS, popfipadé pracovniky
OSPOD. Jedna se o asistovanou komunikaci mezi konfliktnimi rodiéi,
partnery za ucelem dosaZeni dohody tak, aby kompromis byl pfedevsim
v zajmu ditéte.

Il Mediace (v rdmci
l §37, §65)

Sluiba mize pomoci rodiéim, ktefi se vlivem rozpadu rodiny ocitly v
Zivotni krizi - bez obydli a bez zajisténi zakladnich potfeb. Azylové domy
byvaji zfizeny jak pro matky s détmi, tak pro muze.

Azylové domy (§ 57)

(ohledné opatreni tykajicich se

nezletilého ditéte) od soc. pracovnika I nezletilému ditéti
OSPOD (dle § 178 odst. 2 0.s.1) - e = = = =
Pokud jeden z rodi¢u
nerespektuje soudni

rozhodnuti, brani druhému

ve styku s ditétem apod., je

OSPOD kompetentni toto

fesit skrze

UloZeni povinnosti vyuZit
odborného poradenstvi
[dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d)
zékona €. 359/1999 Sb.]
Napomenuti rodiéd, vychovné
opatieni [dle § 13 z. 0 SPOD]

Dalsi sluzby a zdroje pomoci

| il S T T R T T T R ¢

DuleZitym zdroje pomoci pro rodice i dité
mohou byt dalsi ¢lenové rodiny, pfibuzni
(ktefi se zarovenh mohou stat doc¢asnymi
opatrovniky déti) a dalsi blizké osoby a
komunita, tedy pomoc zaloZzena na
prirozenych, neformalnich vazbach.

Rodinna (parova) terapie

Asistovany styk <rodic':e s ditétem

Déti z rozvedenych ¢i rozvadéjicich se rodin, ve kterych p
konflikty, miZou travit svij volny éas v NZDM a ziskat tak odstup od
konfliktniho rodinného prostfedi formou kvalitniho traveni volného ¢asu.
Pracovnici NZDM navic poskytuji poradenstvi a mohou ditéti s jeho
tézkym obdobim pomoci, zaroveri NZDM funguji jako prevence pfed

Poradenska sluzba ve $kolach dle vyhlasky €. 72/2005

Projevi-li se rozvod rodiéii na chovani a prospéchu ditéte ve $kole, je I
Zadouci, aby dité i rodi¢e navstivili PPP. Poradna poskytuje

psy g a specialné ped ick di iku ditéte, dale také |
poradenstvi rodi¢im.

| Pedagogicko-

psychologicka poradna
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Postup feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev

- definice

Nedostava-li se ditéti v raném détstvi pocitu bezpeci, nejsou-li naplfiovany
jeho potifeby nebo nema-li jednu stabilni osobu, ke které se mliZze vztahovat,
s velkou pravdépodobnosti nebude ke svétu v pozdéjsim véku pristupovat jako
k bezpe¢nému mistu. Takové dité pak muize byt plné nenavisti vici sobé
i ostatnim. Odbornici v takovém pripadé mluvi o poruse attachmentu, tedy

o poruse citového pouta mezi rodicem a ditétem.

Nahlaseni

jevu

OSPOD dostane informaci o podezreni poruchy attachmentu u rodicd na
zakladné § 7 (od ¢lent rodiny, pfibuznych, sousedu, obéan() nebo na zédkladé
§ 10 odst. 4 (od statnich orgdnd, skol, zdravotnickych zafizeni apod.) zdkona €.
359/1999 Sh.

Postup
OSPOD

- kontaktuje ¢leny rodiny a zahaji Setfeni v rodiné — kontrolni ¢innost,

- zjisti miru ohroZeni ditéte (pokud je dité vramci poruchy attachmentu
rodi¢d ohrozeno zanedbavanim, nedostatec¢nou péci nebo je jinak ohrozeno
na zdravém fyzickém i psychickém vyvoji, OSPOD toto podezfeni z trestné

¢innosti hlasi polici, popfipadé Iékafi, ktefi dany ¢in proSetfi na zakladé

trestné Cinnosti zanedbani vychovy dle § 201 Trestniho zakoniku),

- spolupracuje s lékarem - zajisténi pediatrického nalezu zdravotniho stavu

ditéte (napf. viditeIné zndmky zanedbani (podvyziva, Spatna hygiena, ¢etna

zranéni atd.), psychologické vysetreni,

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona

¢. 359/1999 Sbh. a nadale v ramci kontrolni ¢innosti sleduje plnéni tohoto

planu.

OSPOD je v prabéhu celého pripadu povinen vést evidenci a spisovou

dokumentaci dle § 54 - § 56 zdkona o SPOD

Cinnost
OSPOD

- bezodkladné feseni situace v pfipadé ohrozZeni ditéte a jeho vyvoje,

- zajisténi péce o déti - Sirsi rodina, NRP na prechodnou dob, ZDVOP (dle
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v ramci § 13a; § 14 ZSPOD),
zajisten - v pfipadé, Ze se situace v rodiné dlouhodobé nelepsi a rodice nejsou
ditcte kompetentni se o dité postarat,
- OSPOD spolupracuje se soudem,
- zajisténi NRP pro dité, nahradniho rodinného prostredi, popfipadé je dité
umisténo do ustavni vychovy — do détského domova,
- OSPOD dohlizi na pobyt ditéte v DD, dle § 42 odst. 7 je pracovnik OSPOD
povinen navstivit dité v zafizeni Ustavni vychovy minimalné jednou za
3 mésice.
Cinnost - vysvétleni pfinosU , které klientovi umozni vyuZiti odborné pomoci,
OsPOD - zprosttedkovani kontaktu na sluzby a zdroje pomoci (psycholog,
vramc psychiatr, SAS, terapie, sanace, krizova sluzba ad.,
prdce s
- - motivace rodic¢e k tomu, aby vyuZil odborné pomoci ve véci mozného
rodicem )
navraceni déti z UV, pokud bude rodi¢ spolupracovat a jeho vztah k ditéti
a schopnost postarat se o néj se zlepsi,
- v pfipadé nedodrzeni navrzenych opatrfeni a moznosti pomoci ze strany
OSPOD muze pracovnik OSPOD (s ohledem na Zadouci navraceni ditéte
zpét do rodinného prostredi) ulozit rodici povinnost vyuzit odborné
poradenstvi dle § 12 odst. 1 § 13 odst. 1 pism. d) ZSPOD.
Kontrolni Pokud rodic pravidelné a intenzivné spolupracuje s doporuc¢enymi sluzbami
¢innost (psycholog, psychiatr, SAS ad.) —OSPOD tuto situaci sleduje a priibézné hodnoti —
OSPOD v pripadé, Ze rodice po spolupraci s odbornou pomoci prokazi, Zze jsou schopni se
o dité postarat a navazi k nému citovy vztah, je mozné uplné ¢i ¢astecné
(naptiklad na vikendy, nékolikrat tydné) navraceni ditéte zpét k rodi¢iim z Ustavni
vychovy.
Sit pomoci
Rodina Pravé v rodiné a v prostredi blizkych lidi je dobré zacit poruchy attachementu

|écit. Dité s poruchami citového pouta nelze Ié¢it bez rodicl, resp. bez pecujicich
blizkych osob. DuleZitd je také SirSi rodina, pfibuzni (ktefi se zarovert mohou stat
docasnymi opatrovniky ditéte) a dalsi blizké osoby, tedy pomoc zalozena na

prirozenych, neformalnich vazbach
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Skola

Dité se ve $kole miiZze obrétit i na $kolniho psychologa. Skolni psycholog ma ve
Skole nezastupitelnou roli. Mohou se na néj obratit i rodi¢e, pokud resi tézkosti

spojené s vychovou nebo skolnim vzdélavanim svych déti.

Lékar Zajistuje pediatricky nalez zdravotniho stavu ditéte (napf. viditelné znamky
zanedbani (podvyZiva, Spatna hygiena, cetnd zranéni ad.), psychologické
vysetreni. O vSech zjisténych skutecnostech informuje Iékar pracovnika OSPOD.

V pripadé prace s rodi¢em je kliCovym psycholog nebo psychiatr.

Policie V pfipadé, Ze je péce o dité ze strany rodicd zanedbdvana natolik, Ze je

ohroZen jeho zdravotni a psychicky stav — jedna se o trestny ¢in zanedbani
vychovy ditéte dle § 201 Trestniho zakoniku, ktery policie dale ve spolupraci se

soudem fesi jako trestny cin.

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle | Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)

2akonao | g, ising aktivizaéni sluzby (§ 65)

socidlnich

<lushdch Sanace rodiny (v rdmci § 65)

108/20006 | Terénni programy (§ 69)

Sb. Krizova pomoc (§ 60)

Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)
poradenskad

zafizeni

Zartizeni ZDVOP (§ 42, Zarizeni socialné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)
ustavni Détsky domov (§ 12, Skolské zafizeni Gstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
vychovy

Dalsi sluzby | Rodicovské poradenstvi a psychoterapie

a zdroje Individualni terapie pro déti, rodinna terapie

pomoci

Intenzivni nacvik rodicovskych kompetenci
Asistovany kontakt rodice s ditétem, navazovani vztahu

Posilovani interakce mezi détmi a rodici — volnocasové aktivity, vikendové

www.sociotrendy.cz

44 / 325




vyjezdy rodi¢li s détmi, dopoledni programy v RC apod.
Rodinnd, materska centra

Komplexni terénni sluzby pro rodiny s détmi
Psychiatricka pomoc pro rodice

Psychologické poradenstvi pro déti umisténé v détském domove

Priklad z praxe

Na reseni jevu se podili: OSPOD, pedagogicko-psychologicka poradna, skola, détsky domov
Obsah sluzby: zajisténi vhodnych ubytovacich a hygienickych podminek, vhodného vyvoje
ditéte

Forma sluzby: pobytova

Divka (9 let), se dvéma bratry, matkou a babickou, vyrlstala ve Spatnych bytovych a
hygienickych podminkach. Matka je emocné nevyzralda a promiskuitni, neschopna se o déti
postarat. V péti letech divka umisténa do détského domova, stejné jako jeji bratfi. Méla
problémy s navazovanim kontaktu, navstévovala matefskou Skolu, ke konci méla vychovné
problémy, které se vSak urovnaly. V pedagogicko-psychologické poradné navrien odklad
povinné Skolni dochazky, v sedmi letech nastoupila na prvni stupen zakladni Skoly, ucivo zvlada
bez vétsich obtizi. Matka dité obcas v détském domové navstévovala, brala si je na vikendy, ale

postupné kontakt prerusuje.

V rdmci provadénych opatfeni pracovniky OSPOD se pro napravu dané situace provadély

nasledujici postupy:

- zjiSténi stavu v rodiné s ditétem, mapovani rodinného prostredi, ekonomické a socialni

situace,
- zajisténi umisténi divky do DD,
- vysetfeniv PPP,

- sledovani vyvoje situace.

www.sociotrendy.cz 45 / 325




Absence vztahu k ditéti (poruchy attachmentu)

Oznamuje: R ,
~ : . . Zajisti pediatricky nélez zdravotniho
Sroding | <o dle § 7 zakona &. 359/1999 Sh.
Zji§t'uje: Clenové rodiny - &5 zkonac / stavu ditéte, viditelné znamky
Skola B R dle § 10 odst. 4 zékona ¢. 359/1999 Sb. zanedbani (podvyZiva, ¢etnd
Pracovnicivslusbéch, | . | dle § 10 odst. 4 zékona &. 359/1999 Sb. zranéni Spatnd hygiena ad.),
ob&ané psychologické vysetfeni.
. - <€ dle § 7 zakona &. 359/1999 Sh. - 0 vSech zjisténych skutecnostech
Pediatr, Policie informuje lékaF pracovnika OSPOD
OSPOD Kontaktuje: o | ckar

= e o o = -

Zjisti, zda je dité ohrozeno zanedbdvanim, Pokud OSPOD zjisti

: Kontaktuje - provede Setfeni "etzosta,teinou E.éc;(","eb? oh.!'o?ano na trestnou &innost
(telefonicky, v misté - zdravém psychickém vyvoji vlivem PP
bydlisté) rodinu | v rodiné absentujiciho citového vztahu rodice k ditéti (zanedbavani vycrjovy dle
ftéte, & i —> HieH mi - —J»  §201Trestnino <@
ditéte, cleny rodiny I - zjisti miru Vechny souvisejici skute¢nosti zaznamenava zékoniku), kontaktuje

(matka, otec,

I pracovnik OSPOD do Individualniho planu
| vychovatel NRP)

ochrany ditéte nebo rodiny
| [§ 10 odst. 3 pism. d zédkona &. 359/1999]

ohroZeni ditéte Policii, poptipadé lékafe,

aby dany ¢in prosetfili

Cinnosti OSPOD v ramci zajisténi ditéte Cinnosti OSPOD v ramci prace s rodi¢em

Bezodkladné fe3eni situace Vysvétleni klientovi pFinost vyuZiti

odborné pomoci

Spoluprace rodiéti s OSPODem
doporucenou sluzbou (psycholog,
psychiatr ad.) nebo NNO

v

Kontrolni ¢innost

Bezodkladné zajisténi péce o déti
(pFibuzni, NRP na pfechodnou dobu,
ZDVOP)[dle § 13a; § 14 ZSPOD]

Zprostredkovani kontaktu

na sluzby psychologa, psychiatra,
SAS, terapie, sanace, krizovou
pomoc ad.

—>

V pfipadé, Ze se situace v rodiné
dlouhodobé nezlepsi
Motivace - moZnost navraceni déti
zpét z natizené UV, pokud bude rodi¢
spolupracovat, vyuZije odborné
pomoci a jeho vztah k ditéti se zlepsi

Pokud rodice po spolupraci s odbornou
pomoci prokdzi, Ze jsou schopni se o dité
postarat a navazi k nému citovy vztah, je
mozné Uplné ¢i ¢astecné (nékolikrat tydné)
navraceni déti zpét z nafizené Ustavni
vychovy

OSPOD ve spolupraci se soudem

Zajisténi NRP, ndhradniho rodinného
prostredi, popfipadé umisténi do
ustavni vychovy - détsky domov

UloZeni povinnosti vyuZit
odborného poradenstvi [dle § 12
odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d) ZSPOD]

Sluzby dle zékona o socialnich sluzbach é. 108/2006 Sb. Dalsi sluzby a zdroje pomoci

Dulezitym zdroje pomoci pro rodice i dité
| mohou byt dalsi clenové rodiny, ptibuzni
| (ktefi se zaroven mohou stat do¢asnymi

[ opatrovniky déti) a dalSi blizké osoby a

Poradny poskytuji poradenstvi, pomoc a podporu rodindm ¢&i éleniim
rodiny, které neplni spravné své rodi¢ovské povinnosti a ohroZuji tak
spravné fungovani rodiny, zejména manzelské a rodinné poradny.

I Odborné socialni
| poradenstvi (§ 37)

Sluzba pomaha rodinam v obtiznych situacich a rodindm, ve které se

vyskytuji nezadouci jevy ohroZujici dité tak, aby se co mozna nejvice
zabranilo odebrani ditéte z rodiny.

l Sanace rodiny
l (v rdmci § 65)

| SAS pro rodiny s détmi

Sluzba poskytuje komplexni podporu rodiné i détem, zaméfuje se na
prevenci pied vyskytem nezadoucich jevi v roding, rodi¢iim mize
poskytovat poradenstvi ohledné péce o dité, nacvik rodicovskych
dovednosti, posilovani interakce mezi ditétem a rodi¢em.

vylouéenych lokalitach, kde absence vztahu k ditéti obvykle souvisi s

komunita, tedy pomoc zaloZena na
prirozenych vazbach.

Rodicovské poradenstvi
a psychoterapie

Intenzivni nacvik a zvySovani
rodi¢ovskych kompetenci

qh

mnoha dalSimi faktory (nizké socialni, rodi¢ovské kompetence, ani,
zavislost rodica apod.)

Ambulantni forma sluzby nabizi komplexni pomoc osobam v obtiznych
Zivotnich situacich, konzultace s psychologem, psychiatrem, (napf. v ramci
nnizkych rodi¢ovskych kompetenci, ohrozeni déti atd.).
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Zafizeni je uréeno pro déti, jejichZ Zivot je vainé ohroZen v dusledku
nedostatecné péce. Nejcastéji zde byvaji déti umistény na rozhodnuti OSPOL,
ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zdkona €. 359/1999 Sb., a z rozhodnuti soudu dle §
971 Obéanského zakoniku, nejdéle na dobu 6 mésicd. |

[] ZDVOP (5 42 zspoD)

Do détského domova je dité umisténo na zdkladé rozhodnuti soudu o odebr':

Asistovany kontakt rodice
s ditétem, navazovani vztahu

Materska, rodinna centra

Posilovani interakce mezi

! rodicem a ditétem

Psychiatricka pomoc pro rodice

| Détsky domov
| (§ 12 z.€. 109/2002 Sb.)

ditéte z rodiny, v pfipadé zavainého zanedbani je situace feSena bezodkladné
na zakladé predbéiného opatfeni. V détském domové je ditéti poskytnuta

www.sociotrendy.cz

Psychoterapie pro déti v DD

e = == = R SR N —

46 / 325



Il. 2 Spatna péce o déti a s tim spojené socialni jevy

Socialni situace
2. Spatna péce o déti
Socidlni jevy
2.1. Snizena schopnost plnit rodi¢ovské povinnosti
2.2. Zanedbavani déti
2.3. Absence vzorcl bézné fungujici rodiny
2.4. ZneuZivani déti
2.5. Tyrani déti
2.6. Absence pozitivnich Zivotnich vzor( pro dité

2.7. Uté&ky déti a mladistvych z domova a ze zafizeni Ustavni vychovy
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Postup pri feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Rodicovské kompetence definujeme jako soubor vlastnosti, dovednosti,
schopnosti a znalosti, které rodi¢ uplatriuje pfi vychové a ovliviiovani ditéte
a jeho vyvoje, pricemz jsou-li tyto kompetence nedostate¢né, muze se
jednat o vdzné naruseni funkci rodiny, nedostate¢nou vychovu déti, kterd
v kone¢ném dlsledku m(iZze vést k porucham chovdni déti a mladistvych.
Posilovani rodicovskych kompetenci je klicovou soucdsti prorodinné
politiky statu. Zanedbavani vychovy ditéte — ke kterému muze aZ snizend
rodi¢ovskda kompetence dojit — je kvalifikovano jako trestny Cin podle § 201

Trestniho zakoniku.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezfeni se snizenych kompetencich
rodi¢ll na zdkladné § 7 (od clenl rodiny, pribuznych, soused(, obcani)
nebo na zadkladé § 10 odst. 4 (od statnich organu, skol, zdravotnickych
zafizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD

Zakladnimi pilifi pomoci rodiné jsou pravni ochrana rodiny, jeji socialné
ekonomické zabezpeceni, vychova déti, mladeze, pfiprava na manzelstvi

a rodicovstvi a ochrana zdravi ¢len( rodiny.
- kontaktuje ¢leny rodiny a zahaji Setfeni v rodiné — kontrolni ¢innost,

- zjisti miru ohroZeni ditéte (pokud je dité v rdmci snizenych kompetenci
rodi¢l ohroZeno zanedbavanim, nedostatecnou péci nebo je jinak
ohrozeno na zdravém fyzickém ¢i psychickém vyvoji, OSPOD toto
podezieni z trestné Cinnosti hlasi polici, popfipadé Iékafi, ktefi dany ¢in
proSetfi na zakladé trestné cinnosti zanedbani vychovy dle § 201
Trestniho zdkoniku),

- OSPOD se informuje na dité a jeho prospéch, chovani ve Skole,
v pfipadé, Ze zjisti, Ze nizké rodiCovské kompetence maji nepfiznivy vliv
na prubéh vzdélavani ditéte, spolupracuje OSPOD dale intenzivné také

se Skolou,

- zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spolupraci,
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vSechny souvisejici skutec¢nosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni

tohoto planu,

spolupracuje se Skolou, srodinou, pfibuznymi, ptipadé s policii,
se ZDVOP a dalsimi zdroji pomoci (NNO),

kontaktuje sluzby SAS ¢i TP, nebot u osob s nizkymi rodicovskymi
kompetencemi je duleZitd komplexni podpora, protoZe u takovych
rodicl se vétSinou vyskytuji dalsi nezadouci socidlni jevy (napf.
zavislosti na navykovych latkach, zavadné bydleni, slabé hygienické

navyky, socialni vylouceni apod.),

pokud dojde v rodiné k nasili pachaném na ditéti — kontaktuje OSPOD
soud ohledné predbézného opatfeni — umistuje dité do ZDVOP nebo
nasledné do détského domova (na zakladé § 13a; 14; 16 zakona

0 SPOD a na zakladé § 76 obcanského soudniho radu),

OSPOD je v prlbéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou
dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

Srodinou je potfeba pracovat jako s celkem, tedy kromé individualni

prace s kazdym z¢lend dysfunkcni rodiny jsou dulezitd predevsim také

spoleCna sezeni, kde se pracuje s celym rodinnym systémem a snaze se tak

odhaluji souvisejici problémy, ale také dochazi k posilovani vzajemnych

vztah( v ramci rodiny.

Prdce

s motivovanym

situace je reSena bezodkladné,

pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby sanace

klientem rodiny, SAS, TP a nabidne mu dalsi zdroje a sluzby pomoci,
- OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,
- situace klienta je pravidelné sledovdna a vyhodnocovana v souladu
s Individualnim planem ochrany.
Prdce napomenuti rodi¢t, dohled dle § 13 zdkona o SPOD,

S nemotivovanym

klientem

vysvétleni klientovi v ¢em spociva prinos vyuziti odborné pomaoci, jaka

rizika hrozi ohledné odebrani déti, pokud jim nebude zajisténa
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adekvatni péce,

- uloZeni povinnosti vyuzit pomoci odborného poradenského zafizeni
dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 359/1999 Sb.,

- represivni opatfeni a bezodkladné zajisténi péce o déti dle
§ 13a; § 14; § 16 zakona ¢. 359/1999 Sh.,

- umisténi déti do NRP pfibuznych ¢i jinych osob, popfipadé umisténi
ditéte do ZDVOP dle § 13a; 14 zakona o SPOD.

Optimdini Ihity

pro reseni situace

Navstéva SAS u rodiny ze zacatku minimadlné 2krat tydné, navstéva

poraden minimalné 2krat — 3krat mésicné.

V pfipadé sanace rodiny by se mélo jednat o dlouhodobéjsi podporu,
tedy vice jak pUl roku. Primérem je jednorocni spoluprdace, nejdelsi trvani
sanace rodiny by vSak nemélo presahnout hranici 3 rokl. Ze zacatku je
podpora nutna intenzivnéji, napr. 3krat tydné, postupné je mozné navstévy
omezovat, po jednorocnim az dvouletém plsobeni je béZné rodinu

navstévovat napf. jednou za Ctvrt roku.

V pripadé terapii a psychologicko-poradenskych sluzeb je nejidealné;si
nékolikadenni intenzivni program, nez ambulantni dochazeni jednou

mésicné na hodinu.

Sit pomoci

Rodina

DuleZitym zdrojem pomoci pro rodi¢e i déti mize byt sama rodina,
zejména pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky
déti (v rdmci docasného feseni nebo NRP stanovené soudem). DullezZita je
vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci v ramci

neformalnich, pfirozenych vazeb.

Skola

V pripadé, Ze nizké rodicovské kompetence vyznamné ovlivni prospéch
a chovani ditéte ve Skole, OSPOD se sSkolou a jejimi pracovniky zahaji

intenzivni spolupraci.

Lékar

vrve

Pfipadné zdravotni problémy zapfi¢inéné snizenou rodi¢ovskou
kompetenci muze reSit i |ékaf. V pripadé podezfeni je jeho povinnosti

kontaktovat organ socialné pravni ochrany ditéte.
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Policie

V pripadé, Ze policie bude s nezletilym ditétem provadét vyslechy, bude

zde pritomen také pracovnik OSPOD.

Policie jedna ve véci zanedbani vychovy dle § 201 zakona ¢. 40/2009

trestniho zakoniku.

Soud

Soud jedna na zakladé obcanského soudniho fadu (dle § 76), ve véci
institutu predbézného opatteni soudu k zamezeni pokracovani v nasilném
chovani. Rozhoduje také o odebrani déti z rodiny - umisténi déti do ustavni

vychovy (do détského domova) ¢i o NRP pro déti.

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle Socialné aktivizagni sluzby (§ 65)
zdkona o Sanace rodiny (v rdmci § 65)
socidlnich
slusbdch Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)
108/20006 Sb. Terénni programy (§ 69)
Krizova pomoc (§ 60)
Telefonicka krizova pomoc (§ 55)
Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)
poradenskad
zafizeni

Zarizeni ustavni

vychovy

ZDVOP (§ 42, Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

Détsky domov (§ 12, Skolské zafizeni Gstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)

Dalsi sluzby a

zdroje pomoci

Rodic¢ovské poradenstvi a psychoterapie

Intenzivni nacvik rodicovskych kompetenci

Rodinnd, materska centra

Terapeutické pobyty, rodinna setkani — vymeéna zkusenosti
Komplexni terénni sluzby pro rodiny s détmi

Posilovani interakce mezi détmi a rodi¢i — volnocasové aktivity, vikendové

vyjezdy rodi¢li s détmi, dopoledni programy v RC apod.
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Priklad z praxe

Na feSeni se podili: Skola, OSPOD, policie, socidlni sluzby, ZDVOP

Obsah sluzby: feseni situace, kdy rodi¢ zanedbava své povinnosti kvlli snizené rodicovské

kompetenci

Dvé déti (7 a 9 let) mély v letoSnim roce navstévovat 1. a 2. tfidu zakladni Skoly. Do Skoly vSak
chodily jen velmi sporadicky. Mladsi z déti mélo na konci Skolniho roku 262 neomluvenych
hodin, starsi dokonce 485 hodin. Jejich matka dochazku do skoly nijak nekontrolovala a nebyla
si ani védoma absence svych déti. Jedna se tak o zfejmy pripad snizené rodi¢ovské kompetence
(matka se o déti starala, nebrala viak v potaz jejich Skolni dochdzku). Pokud povérené osoby
z OSPOD uznaji matcinu vinu na hrubém zanedbani vychovy ditéte, matce hrozi az dva roky
vézeni a pfipadné odebrani déti, a to za predpokladu, Ze povéreny pracovnik uzna, Zze matka
neni péce schopnd. V takovém pfripadé by byly déti umistény do nékterého ze zafizeni pro déti,

které vyZaduji okamZzitou pomoc.

V ramci provadénych opatfeni pracovniky OSPOD se pro ndpravu dané situace provadély

nasledujici postupy:

- zjiSténi stavu v rodiné s ditétem, mapovani rodinného prostredi, ekonomické a socialni

situace,
- sledovani vyvoje situace a ochoty matky plnit rodicovské povinnosti,

- kontakt s pfibuznymi, vyhledani vhodné osoby pro pfipadné umisténi do NRP, pripadné
ZDVOP,

- dalsi koordinovani a feseni situace.
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Snizena schopnost plnit rodicovské kompetence

—_
Oznamuje: | Y osob s nizkymi rodi¢ovskymi

evut . Clenové rodiny
Zjistuje:

Skola

Pracovnici v

Pediatr, Policie

sluzbach, obcané

Kontaktuje |
| (telefonicky, v mist& | >
bydlisté) rodinu I
ditéte, cleny rodiny
(matka, otec, |

dle § 7 zékona &. 359/1999 Sh. kompetencemi je dlleZita |
| komplexni podpora, nebotu |
dle § 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sb. takovych rodiédi se vétsinou |
i . vyskytuji dalsi nezadouci socidlni
dle § 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sb. | jevy (napF. zavislosti na navykovych |
| latkach, zévadné bydleni, nizké |
dle § 7 zakona ¢&. 359/1999 Sb. I hygienické navyky, socidini |
vylouéeni apod.)
|
i SAS, TP

OSPOD Kontaktuje > ), o

) * ) o Fr==="="7 Pokud OSPOD zjisti

- Provede Setfeni v rodiné | Zjisti, zda je dité ohroZeno trestnou &innost

anedbavanim, nedostatecnou

- Zjisti miru ohroZeni ditéte (zanedbavani vychovy dle

| vychovatel NRP) I

Napomenuti, dohled

Vysvétleni klientovi pFinostl
vyuZiti odborné pomoci, hrozba
odebrani déti

Napomenuti rodi¢a

[dle § 13 zakona ¢. 359/1999 Sb.]

UloZeni povinnosti vyuZit
odborného poradenstvi

[dle & 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d)
zékona €. 359/1999 Sb.]
Bezodkladné zajisténi péce o
déti (pribuzni, ZDVOP)

[dle § 13a; § 14 zdkona &. 359/1999 Sb.]

pélinebo ohrozenona | ,

- Zjisti typ klienta | zdravém psychickém vyvoji ] § 2?1 Trestniho _

1 | Vivem nizkych kompetenci | zékoniku), kontaktuje

rodicd | Policii, popfipadé lékare,

* e e e e e e — o aby dany ¢in prosetfili

Ne Je klient Ano
. p Pohovor
motivovany?

Bezodkladné feseni situace

Intenzita prace s rodinou

Vechny souvisejici Poradenska cinnost

skutegnosti zaznamendva [dle § 11 odst 1. 2 & 359/1999 Sb.] LU S
pracovnik OSPOD do rodiny ml.n. 2krat tydné,
Individualniho plénu Zprostredkovani kontaktu sanace min. 3krat tydné (po

ochrany ditéte nebo rodiny na sluzby SAS, sanace, jednoro¢nim az dvouletém
[§ 10 odst. 3 pism. d zékona terénnich programu pusobeni sluzba sanace
¢.359/1999] navstévuje rodinu cca jednou
Nabidka dalSich zdroji pomoci za 3 mésice),
navstéva poradny min. 2krat

Pravidelna kontrola situace
v rodiné

mésicné.

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb. Dalsi sluzby a zdroje pomoci

Odborné socialni
poradenstvi (§ 37)

Sanace rodiny
(v ramci § 65)

Socidlné aktivizacni
sluzby pro rodiny

s détmi (§ 65)

Terénni programy (§69)

Krizova pomoc (§ 60)

ZDVOP (§ 42)

—_— = — — — e — — — _ _ — — _ — _—
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Poradny poskytuji poradenstvi, pomoc a podporu rodinam ¢&i &lentim | DuleZitym zdroje pomoci pro rodice i dité

rodiny, které neplni spravné své rodicovské povinnosti a ohroZuji tak mohou by't dalgi Elenové rodiny pFibuzni

spravné fungovani rodiny, zejména manzelské a rodinné poradny. (kteFi , . h tat d i L.
eri se zaroven mohou stat docasnymi

opatrovniky déti) a dalsi blizké osoby a
komunita, tedy pomoc zaloZzena na
prirozenych vazbach.

Sluzba pomaha rodinam v obtiZznych situacich a rodinam, ve které se
vyskytuji nezadouci jevy ohroZujici dité tak, aby se co mozna nejvice
zabranilo odebrani ditéte z rodiny.

Sluzby SAS mohou v ramci terénniho plsobeni vyuZit prace pfimo v
rodiné a zjistovat tak skryté okolnosti, které zapricifiuji vznik nékterych
socialné nezadoucich jevi uvnitf rodiny. Vidi rodinu v jejim pfirozeném
prostiedi, a snaze tak prispéje k optimalizaci rodinné situace. Sluzba
poskytuje komplexni podporu rodiné i détem.

Rodicovské poradenstvi
a psychoterapie

mnoha faktory (nizké socidlni, rodicovské kompetence, nezajem o déti,
nezaméstnanost apod.)

Ambulantni forma sluzby nabizi komplexni pomoc osobam v obtiznych Rodinna centra
Zivotnich situacich, konzultace s psychologem, psychiatrem, (napf. v ramci

nnizkych rodi¢ovskych kompetenci, ohrozeni déti atd.).

Terapeutické pobyty, setkani
rodin

Zafizeni je uréeno pro déti, jejichz Zivot je vainé ohroZen v dasled}
nedostatecné péce. Nejcastéji zde byvaji déti umistény na rozhodnuti
OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zdkona &. 359/1999 Sb., a z rozhodnuti
soudu dle § 971 Obé&anského zdkoniku, nejdéle na dobu 6 mésicd.

Komplexni sluzby (terénni)

|

|

|

|

|

|

|

|

|

Intenzivni nacvik a zvySovani I
|

|

|

|

|

|

|

|

pro rodiny s détmi I

|
|
|
|
|
|
|
|
vyloucenych lokalitach, kde nizké rodicovské kompetence obvykle souvisi s : rodiéovsky’ch kompetenCi
|
|
|
|
|
|
|
|
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Postup feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Jako zanedbdvani ditéte je podle § 196 Trestniho zakoniku vnimdano
zanedbani povinné vyzivy, tzn. neplnéni vyzivovaci povinnosti po delsi dobu
nez ¢tyfi mésice nebo podle § 195 opusténi ditéte nebo svéfené osoby, o

kterou je povinen pecovat a ktera si sama neni schopna opatfit pomoc.

Zanedbani mize mit rGzné podoby, dité mize byt zanedbavano v oblasti

vyZivy, oSaceni, bytovych podminek, zdravotni péce ¢i vzdélani apod.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezieni ze zanedbavani déti na zdkladné
§ 7 zdkona SPOD (od clenl rodiny, pfibuznych, soused(, pracovnikid ve
sluzbach, obcanll) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od statnich organa, skol,
zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD
pfi objasnéni

jevu

pokud informace pfisla z jiného zdroje neZ od policie, OSPOD pfislusné

pracovisté policie ihned kontaktuje,

kontaktuje rodinu a provede Setfeni v rodiné — kontrolni ¢innost,

zjisti miru ohroZeni ditéte,

kontaktuje Skolu (pokud se jedna o dité Skolou povinné), lékare a dalsi
subjekty ohledné jejich minulé zkusSenosti s rodinou a ditétem, zda byly

nékdy zaznamendny skutecnosti, jez by mohly potvrdit podezieni ze

zanedbani ditéte,

vsechny souvisejici skutecnosti zaznamend pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zakona
¢. 359/1999 Sh. (v pripadé naléhavé situace vypracuje tzv. docasny plan)

a naddle v ramci kontrolni ¢innosti sleduje plnéni tohoto planu,

spolupracuje s policii, se soudy, srodinou, pfibuznymi, pfipadé se

ZDVOP, détskym domovem a dalSimi zdroji pomoci.
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OSPOD je v priibéhu celého ptipadu povinen vést evidenci a spisovou
dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD

Postup OSPOD
pfi podezreni ze
spdchdni ¢inu -
zanedbadni

ditéte

- bezodkladné zajiti péci o déti (v ramci pfibuznych, NRP na pfechodnou
dobu, popfipadé ZDVOP) dle § 13a; § 14 zdkona ¢. 359/1999 Sb. a na

zakladé § 76 obcanského soudniho Fadu),

- realizuje pfipadovou konferenci (jakoZzto koordindtor), na které se sejde
mezioborovy tym (OSPOD, policejni organy, lékaf, psycholog, psychiatr,
pedagog, NNO, socidlni pracovnici, pracovnici zafizeni ustavni vychovy
ad.),

- poda soudu navrh na vydani pfedbéiného opatfeni dle § 16 zdkona
€. 359/1999 Sb. — nasledné je dité umisténo do NRP, popfipadé do
détského domova je zahdjena socidlné-terapeuticka prace s ditétem

a vypracovan plan nasledné péce.

Vysetrovdni
¢inu —
zanedbdni

ditéte

Policie — jedna a zahajuje trestni fizeni ve véci zanedbani vychovy ditéte
dle § 201 Trestniho zakoniku. ProtoZe byla trestnd cinnost spachana ze
strany rodicl, ucastni se vyslechd ditéte (obét) také pracovnik OSPOD.

K vyslechim je vyzyvan ze strany policie.

Lékar - zajistuje pediatricky ndlez zdravotniho stavu ditéte (napf. viditelné
zndmky zanedbdani (podvyZiva, Spatnd hygiena, cetnd zranéni ad.),
psychologické vySetfeni. O vSech zjisténych skuteCnostech informuje |ékar
pracovnika OSPOD. V pfipadé prace sditétem i rodicem je kliCovym

psycholog nebo psychiatr.

Lhaty pro

feSeni situace

Situace zanedbani ditéte musi byt feSena bezodkladné.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicd. Pracovnik OSPOD
ORP m4a dle odst. 7 pism. a) zdkona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.
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Sit pomoci

Rodina

Dulezitym zdrojem pomoci pro rodice i déti mize byt sama rodina,
zejména pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky
déti (v rdmci docasného reSeni nebo NRP stanovené soudem). Dllezitd je
vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci v ramci

neformalnich, pfirozenych vazeb.

Policie

Policie jedna a zahajuje trestni fizeni ve véci zanedbani vychovy ditéte dle
§ 201 Trestniho zakoniku. Protoze byla trestna Cinnost spachana ze strany
rodic, ucastni se vyslech( ditéte (obét) také pracovnik OSPOD. K vyslechiim

je vyzyvan ze strany policie.

Lékar

Role zdravotnikU je pfedevsim diagnosticka. Lékar zajistuje pediatricky
ndlez zdravotniho stavu ditéte (napf. viditelné zndmky zanedbani (podvyziva,
Spatna hygiena, Cetna zranéni ad.), psychologické vysetteni. O vSech
zjisténych skutecnostech informuje Iékaf pracovnika OSPOD. V pfipadé prace

s ditétem i rodicem je kliCovym psycholog nebo psychiatr.

Soud

Soud jedna na zakladé obcanského soudniho fadu (dle § 76), ve véci
institutu predbézného opatreni soudu k zamezeni pokracovani v trestném
chovani. Rozhoduje také o odebrani déti z rodiny — umisténi déti do NRP ¢i

do ustavni vychovy (do détského domova).

Skola

V pfipadé, Ze je dité (obét zanedbavani) skolou povinné, kontaktuje
OSPOD skolu a prosetfi chovani ditéte ve Skole, zjisténé skuteCnosti o ditéti

nebo rodicich, které skola v minulosti zaznamenala apod.

Sluzby a zdroje pomoci

SluZzby dle
zdkona o
socidlnich
sluzbdch
108/20006 Sb.

Krizova pomoc (§ 60)

Sanace rodiny (v rdmci § 65)

Rand péce (§ 54)

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)

Terénni programy (§ 69)
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Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)

poradenskad

zafizeni
Zarizeni ZDVOP (§ 42, Zarizeni socialné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)
ustavni e L < . ,

Détsky domov (§ 12, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
vychovy

Dalsi sluzby a Psychologické poradenstvi pro déti umisténé v détském domoveé
2droje pomoci Socialné-terapeuticka prace s ditétem

Asistence pfi styku rodice s ditétem

Podpora kontaktu rodice s ditétem umisténym v détském domové
Posilovani interakce mezi détmi a rodici

Nacvik rodicovskych kompetenci

Edukace spravné péce o déti, vychovy déti

Rodic¢ovské poradenstvi a psychoterapie

Psychiatricka pomoc pro rodice

Priklad z praxe

Na feSeni jevu se podili: stredisko vychovné péce, |éCebné-vychovné oddéleni, vychovny Ustav,

obcanské sdruzeni Amalthea

Obsah sluZzby: zlepSeni péce o déti, zlepSeni bytovych podminek, ziskani zaméstnani pro otce,

dluhové poradenstvi

Rodina se Sesti détmi, otec je nezaméstnany, matka je na materské dovolené, déti navstévuiji Ci
pobyvaji ve specialnich zafizenich (specidlni Skola, vychovné |écebné oddéleni, SVP, vychovny
ustav). Rodi¢lim byla nabidnuta pomoc obcanskym sdruzenim Amalthea v ramci programu
Sanace rodiny. Klicovy pracovnik sdruzeni pomaha rodiné pfi hledani nového bytu, otci pfi
hleddni zaméstnani. Rodina dostava davky hmotné nouze, bylo jim poskytnuto dluhové

poradenstvi z dlivodu hrozici exekuce.
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Zanedbavani déti

Oznamuje:

Clenové rodiny - dle § 7 zakona ¢. 359/1999 Sb.
Zji§t'uje; LékaF (pediatr) - dle § 10 odst. 4 - 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb.
Policie - dle § 10 odst. 4 zdkona €. 359/1999 Sh.
Skola - dle § 10 odst. 4 zakona €&. 359/1999 Sh.
Pracovnici ve sluzbach, -= dle § 7 zakona ¢. 359/1999 Sb.
obcané
Na hlaSl: Policie pfipad prosetfi, zahdji trestni Fizeni,
OSPOD e Policie ve véci zanedbani péce o déti § 201
Trestniho zakonniku
O == - - - - - - s e e e o e = =
o v v s Vsechny souvisejici skuteénosti v/ v . ;.
I ~ I v j I .
% (tele:’(c?:itc?(ku\jljinl'ﬁé : Provede Setfeni v zaznamendvé pracovnk OSPOD do V pfipadé naléhavé situace
z ! byd“gté)y;odinu roding, zjisti miru | Individudlniho plénu ochrany ditéte vypracuje docasny plan, tzn.
o v ’ sy Vv i ’ 7 7
£ I ditete, leny rodiny ohroZeni ditéte nebo rodiny : stanoveni cilového stavu
(&)

|
L [§ 10 odst. 3 pism. d) zédkona SPOD]

Postup pracovnikd OSPOD v pfzipadé podezieni ze spachani ¢inu - zanedbani ditéte

Bezodkladné zajisténi Navrh soudu na vydani PR Zahdjeni socialné- Plan
RO T predbéiného opatieni e terapeutické prace s nésledné péte
NRP na prechodnou 16 z3 &, ’ ” ite ol ro dité
dobu, ZDVOP) —> 3235193;:3?2 Ea ~—¥> détského domova _>dlte'(errr<;z(j’i)ec:::,pade —> F
[dle & 13a; § 14 zdkona 2akladé vychovatelem NRP)
¥ ¥ T
Usbofadani Soud jedna na I Vysetfovani ¢inu - zanedbani ditéte I
vl:,’ . zakladé obcanskeho I . U viech pripadnych vyslechii ditéte je pfitomen také |
pfipadové soudniho fadu, ve Policie pracovnik OSPOD, nebot tr. ¢innost byla spachana ze |
konference véci institutu | strany rodicd
(OSPOD, Policie, predbéiného [ o ) . !
psycholog, IékaF, opatfeni soudu I Lékat ZaJ‘IS.tI peqlatr'lcky nalez zdr'avlotnlho'sit‘avuvdltetle, |
T k zamezeni | ekar viditelné zndmky zanedbdni (podvyziva, ¢etnd :
NNO, sociélni pokracovani v zranéni,Spatna hygiena ad.), psychologické vysetreni. |
pracovnici) zanedbavajici péci | - 0 vSech zjisténych skutecnostech informuje IékaF
o0 nezletilé déti I pracovnika OSPOD |
M EEE  EEEE BN BEEE BN BEEE BN MBS NN B B B B B S mee s e el

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. DalSi sluzby a zdroje pomoci

[ e . L

Krizova pomoc Ambulantni forma sluzby nabizi komplexni pomoc osobam v obtiZnych Dulezitym zdroje pomoci pro zanedbané
1 Zivotnich situacich, konzultace s psychologem, psychiatrem, feSeni déti maze byt sama rodina, p¥ibuzni (ktefi
)

rodinnych zaleZitosti, spravna péce o déti atd. , v , - ..

se zaroven mohou stat docasnymi
opatrovniky déti) a dalSi blizké osoby, tedy
pomoc zaloZena na prirozenych vazbach.

Rana péce sluzba poskytovana ditéti a rodi¢iim ditéte ve véku do 7 let,
které je zdravotné postizené, nebo jehozZ vyvoj je ohrozen v dusledku
nepfiznivého zdravotniho stavu. Sluzba zajistuje podporu pfi spravné pé
o déti se specifickymi potfebami, dohliZi na to, aby nedoslo k zanedbani

Sluzba SAS se mj. zaméfuje na nacvik rodi¢ovskych kompetenci, na
spravnou péci o déti tak, aby nedoslo k jejich zanedbavani, uéi rodice,
jak vést domacnost, jak zajistit zakladni potfeby ditéte, jakou stravu
ditéti v jakém véku poddavat apod. Plsobi tak jako prevence pied
zanedbanim déti a pied jejich Spatnou péci.

Psychologické poradenstvi pro déti
(umisténé v détském domové)

———— G ———

Socialné-teraputickd prace
s ditétem

Do détského domova je dité umisténo na zakladé rozhodnuti soudu o I
odebrani ditéte z rodiny, v pfipadé zdvainého zanedbani je situace
feSena bezodkladné na zakladé pfedbézného opatieni. V détském
domové je ditéti poskytnuta psychologicka, terapeuticka, socidlni

Asistence pfi styku ditéte
s rodicem

Podpora kontaktu rodice s détmi
umisténymi v DD

Zafizeni je urceno pro déti, jejichZ Zivot je vazné ohroZen (zanedbani
apod.). V souvislosti s tyranim byvaji déti nejcastéji umistény na I
rozhodnuti OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zakona ¢. 359/1999 Sh., a z I
rozhodnuti soudu, nejdéle na dobu 6 mésict

Nacvik rodi¢ovskych kompetenci,
spravna péce o dité, vychova déti
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Postup feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Vyvoj osobnosti ditéte Uzce souvisi s prostiednim, ve kterém vyrusta a je
proto klicovym faktorem, ktery maze ovlivnit cely jeho budouci Zivot. Velky
vyznam pro vyvoj ditéte ma tzv. primarni socialni zkuSenost, kterou dité
ziskd Zivotem v konkrétni rodiné nebo spoleénosti nejblizsich lidi. Rodice
socialné znevyhodnénych déti ¢asto nedisponuji dostatecnym socialnim
kapitalem, at uZ se jedna o vzdélani, stabilitu vztah(i nebo schopnost
ucastnit se ve verejném Zivoté a ¢asto ani nemaji moznost svou situaci

zlepsit.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezieni o dysfunkéni rodiné na zakladné
§ 7 (od ¢lend rodiny, pfibuznych, sousedt, ob¢and) nebo na zdkladé § 10
odst. 4 (od statnich orgdn(, Skol, zdravotnickych zafizeni apod.) zakona
¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD

Zakladnimi pilifi pomoci rodiné jsou pravni ochrana rodiny, jeji socialné
ekonomické zabezpeceni, vychova déti, mladeze, pfiprava na manzelstvi a

rodiCovstvi a ochrana zdravi ¢lenu rodiny.
- kontaktuje ¢leny rodiny a zahaji Setfeni v rodiné — kontrolni ¢innost,

- zjisti miru ohroZeni ditéte (pokud je dité v rdmci snizenych kompetenci
rodicl ohroZeno zanedbavanim, nedostatecnou péci nebo je jinak
ohrozeno na zdravém fyzickém ¢i psychickém vyvoji, OSPOD toto
podezieni z trestné Cinnosti hldsi policii, popfipadé Iékafi, ktefi dany
Cin proSetfi na zakladé trestné Cinnosti zanedbani vychovy dle § 201

Trestniho zédkoniku),

- OSPOD se informuje na dité a jeho prospéch, chovani ve Skole,
v pfipadé, Ze zjisti, Ze absence béziné fungujicich vzori v rodné maji
nepfiznivy vliv na prabéh vzdélavani ditéte, spolupracuje OSPOD dale

intenzivné také se 3kolou (napfiklad nedodrZovani povinnosti,
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zanedbdvani Skolni dochdazky, vychovné problémy atd.),

vSechny souvisejici skutec¢nosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni

tohoto planu,

spolupracuje se Skolou, srodinou, pfibuznymi, pfipadé s policii, se

ZDVOP a dal$imi zdroji pomoci (NNO),

kontaktuje sluzby SAS ¢i TP, nebot u osob s nizkymi rodicovskymi
kompetencemi je dulezitd komplexni podpora, protoZe u takovych
rodicl se vétSinou vyskytuji dalsi neZadouci socidlni jevy (napf.
nezdjem o vzdéldvani déti, nezaméstnanost, absence vhodného
traveni volného casu, zdvislosti na ndvykovych latkach, socidlni

vylouceni apod.),

OSPOD je v prlbéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou

dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

Srodinou je potfeba pracovat jako s celkem, tedy kromé individualni

prace s kazdym z¢lend dysfunkcni rodiny jsou dulezitd predevsim také
spoleCna sezeni, kde se pracuje s celym rodinnym systémem a snaze se tak
odhaluji souvisejici problémy, ale také dochazi k posilovani vzajemnych

vztah( v ramci rodiny.

Cinnost OSPOD

vzhledem k rodi¢um

vysvétleni klientovi ptinosu vyuziti odborné pomoci,
OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,

pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby sanace

rodiny, SAS, TP a nabidne mu dalsi zdroje a sluzby pomoci,

OSPOD muze pfi nedodrZeni stanovenych rozhodnuti ze strany rodicl
ulozit rodi¢im napomenuti dle § 13 ZSPOD, popftipadé ulozZit povinnost

vyuzit odborného poradenstvi dle § 12 a § 13 odst. 1 pism. d) ZSPOD.

Situace klienta je pravidelné sledovana a vyhodnocovana v souladu
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s Individualnim planem ochrany.

Cinnost OSPOD

vzhledem k détem

- OSPOD poskytuje poradenskou Cinnost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,
- zprostredkuje ditéti nabidku volnocasovych aktivit jako prevenci pred
nezadoucimi socidlné-patologickymi jev, a také jako nahradni zdroj

pfebirani Zadoucich a pozitivnich vzorcl chovani,
- zprostredkuje kontakt na sluzby NZDM,

- realizuje dalsi Cinnosti a opatfeni spojend sprevenci ditéte pred
socialné-patologickymi jevy, pred prebiranim nevhodnych vzorcl

z dysfunkéni rodiny.

Optimadlni Ihity pro

feSeni situace

Dité by mélo do NZDM dochazet alespon jednou az dvakrat tydné na

celé odpoledne.

Navstéva SAS u rodiny ze zacatku minimalné 2krat — 3krat tydné,

navstéva poraden minimalné 2krat — 3krat mésicné.

V pfipadé sanace rodiny by se mélo jednat o dlouhodobéjsi podporu,
tedy vice jak pUl roku. Primérem je jednorocni spoluprdace, nejdelsi trvani
sanace rodiny by vSak nemélo presahnout hranici 3 roky. Ze zacatku je
podpora nutna intenzivnéji, napr. 3krat tydné, postupné je mozné navstévy
omezovat, po jednorocnim az dvouletém plsobeni je béZné rodinu

navstévovat napf. jednou za Ctvrt roku.

V pripadé terapii a psychologicko-poradenskych sluzeb je nejidealné;si
nékolikadenni intenzivni program, nez ambulantni dochazeni jednou

mésicné na hodinu.

Sit pomoci

Rodina

DuleZitym zdrojem pomoci pro rodi¢e i déti mize byt sama rodina,
zejména pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky
déti (v rdmci docasného rfeseni nebo NRP stanovené soudem). DullezZita je

vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci vramci
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neformalnich, pfirozenych vazeb.

Skola

V pripadé, Ze nizké rodicovské kompetence vyznamné ovlivni prospéch
a chovani ditéte ve Skole (napf. zanedbdvani povinné Skolni dochazky,
vychovné problémy ditéte, absence komunikace rodice se Skolou ad.),
OSPOD se skolou a jejimi pracovniky zahadji intenzivni spolupraci, Setfeni
a mapovani situace ditéte a rodiny tak zahrne i zjisténé skutecnosti

ohledné ditéte a jeho rodiny ze strany pracovnik( Skoly

Policie

Policie zasahuje v pfipadé, Ze je znacné narusen fyzicky nebo psychicky

stav ditéte v disledku absence zakladnich vzorct bézné fungujici rodiny.

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle zdkona o
socidlnich sluzbdch

108/20006 Sb.

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
Terénni programy (§ 69)

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (§ 62)
Sanace rodiny (v rdmci § 65)

Krizova pomoc (§ 60)

Skolskd poradenskd

zarizeni

Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)

Dalsi sluzby a

zdroje pomoci

Rodic¢ovské poradenstvi a psychoterapie

Intenzivni nacvik rodicovskych kompetenci a praktickych dovednosti
Edukace spravné péce o déti, vychovy déti

Posilovani interakce mezi détmi a rodici

Volnocasové aktivity pro déti a pro celé rodiny

Rodinnd, materska centra

Komplexni sluzby (terénni) pro rodiny s détmi
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Edukace déti ohledné zakladnich kompetenci a principl, které by mély
prevzit ze spravné fungujici rodiny (vztah kpovinnostem (3kola,
zaméstndani), zodpovédnost, dodrzovani zdvazkl, sankce za nezddouci

jednani, hospodareni s penézi, atd.

Socialné aktivizacni program pro déti

Priklady z praxe

Na reseni jevu se podili: materska skola, Skola, zdravotnictvi, OSPOD, socialni poradna, psycholog,

policie, poradenstvi, diecézni charita
Obsah sluZby: poradenstvi, asistence, hmotna pomoc

Mnohoclenna rodina (otec nezaméstnany, matka s lehkou mentalni retardaci, déti navstévuji
specialni ZS a MS) - rodina nemé dostacuijici finanéni prostfedky na zékladni vybaveni, déti jsou

zaostalé, zanedbané, podvyzivené.

Prvni kontakt s OSPOD se uskutecnil na Zzadost socidlni pracovnice détského oddéleni
v nemocnici, kvlli opakovanym prdjmovym onemocnénim déti. Pracovnici OSPOD se obratili na
socialni poradnu a zacali mapovat situaci v rodiné. Zjistili, Ze u rodiny se projevuje opakovana
neschopnost hospodareni s finanénimi prostredky. V dlisledku podezieni na sexualni obtézovani

déti, byl k pfipadu povoldn také psycholog, ktery situaci pomahal fesit

Do rodiny pravidelné dochdzi socidlni pracovnice, jejimZ prvotnim ukolem bylo navazani dlivéry
vSech €¢lenl rodiny a nyni se snazi o celkovou sanaci rodiny. Starsi dcery byly po souhlasu rodicu
zapojeny do dobrovolnického programu vramci diecézni charity mésta. Situaci vrodiné se
podafilo ¢astecné stabilizovat diky zaméstnani otce, coz prispélo k vyraznému zlepsSeni finan¢ni
situace rodiny. V rodiné byla ukoncéena terénni prace a byla ji nabidnuta spoluprace ve formé

poradenstvi

Socidlni sluzba: Socidlné aktivizacni sluZba fungujici pri organizaci Charita

Obsah prikladu: nedlslednd vychova matky, neposlusné dité, problémy s vychovou, pomoc ze
strany socialniho pracovnika a nacvik rodi¢ovskych kompetenci
Pracuje se komplexné s rodinou, rodie se motivuji, vzdélavaji, jak s ditétem zachazet, rodice

Casto neddvaji détem spravny vychovny signal, nemaji pravidla a hranice.

Priklad: Matka nedonuti dité obléct si ponozky, protoze dité se vzteka, chce si hrat nebo se divat

na televizi a viibec neuposlechne, na to matka automaticky reaguje krikem a trestem. Problémem
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je, ze samy matky nemaji spravné vychovné modely, jelikoZ ani jejich rodi¢e nikdy ve vychové
nebyli disledni. Socialni pracovnik by mél matce ukazat, jaké metody pouzit, aby dité poslechlo,

jak s nim spravné pracovat, déla nacviky rodi¢ovskych kompetenci.

Z praxe se osvédcilo ukdzat ditéti, Ze pravidla budou fungovat stylem ,néco za néco”, aby obé
strany byly spokojené. Ddle pomaha také ditéti pohrozit odejmutim hracky ¢i vypnutim televize,
pocitace a pokud uposlechne je dllezitd pochvala, protoze té se mu ze strany matky ve vétsiné
pfipadl nedostdva. V takovych pripadech se situace obchazi bez emociondlnich vylevi (jak

matky, tak ditéte) a dité je schopno poslechnout a splnit dané povinnosti.
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Absence vzorcl bézné fungujici rodiny

- Oznamuje: o ™ U'rodin, které napini spréavné své |
Ziittuie Clenové rodiny < fe dle § 7 zakona ¢. 359/1999 Sh. | funkce je dalefita komplexni I
JiIstuje: < . . podpora, nebot u takovych rodi¢i se
Skola e dle § 10 odst. 4 zikona &. 359/1999 Sb. I vétsinou vyskytuji dalsi nezadouci |
p . ) . socialni jevy (napf. nezdjem o |
Iravct()))/nr:u \L, , B Ay I dle § 7 zakona ¢. 359/1999 Sb. | vzdélavani déti, absence vhodného
SAIELEE, CaEEnE I traveni volného Casu, zavislosti na |
Lékar (pediatr) R dle § 10 odst. 4 - 6 zakona ¢. 359/1999 Sb. navykovych latkach, |
| nezaméstnanost, socialni vylouceni I
. apod.)
0SPOD Kontaktuje ; SAS, TP |
—_—— e = = ol
e v .
: Kon.taktuje . 1 . . Zjisti, zda je dité ohrozeno I P;)rI:;(tin?)iPéOi:nzj;tl
(te;e:ﬁ'rjicvl;yf VdWISte I - Provede Setfeni v rodiné zanedbavanim, nedostateznoul (zanedbavéni vychovy
ydlisté) rodinu s, T e SEf 3
YR ; - péci nebo ohroZeno na ;
ditéte, cll(eny rodiny : ZJIStI miru ohrozeni ditéte | zdravém psychickém vyvoji : c,ile §,201 Trestnth_D
(n:]at 3 (I)tl\TFC{'P I vlivem nizkych kompetenci zakoniku), kontaktuje
| vychovate ) | OSPOD ma poradenskou, rodic¢a 1 Policii, popfipadé lékare,
e e e kontrolni ¢innost e e e e e e — aby dany ¢in prosetfili
Cinnosti vzhledem k rodi¢tim: I Cinnosti vzhledem k détem:

v

y

odborné pomoci

Poradenska ¢innost
[dle § 11 odst 1. z. & 359/1999 Sb.]

Zprostiredkovani kontaktu
programui

Napomenuti rodi¢a
[dle § 13 zékona &. 359/1999 Sb.]

na sluzby SAS, sanace, terénnich (ziskani spravnych ndvykd, pozitivni

Vysvétleni klientovi pFinost vyuziti Poradenska ¢innost Intenzita prace s rodinou
[dle § 11 odst 1. z. & 359/1999 Sb.]
Nabidka volno¢asovych aktivit, kvalitniho Ze zacatku navstéva SAS u
traveni volného &asu rodiny min. 2krat tydné;

Sanace min. 3krat tydné

(po jednoro¢nim aZ dvouletém
pusobeni sluzba sanace
navstévuje rodinu cca jednou za
Spoluprace se skolou, informace o 3 mésice);

prospéchu a chovani ditéte ve Skole Navétéva poradny min. 2krat
(popfipadé zda rodice komunikuji se skolou,

Zprostiedkovani kontaktu na sluzby NZDM

socializace, preventivni programy, podpora,

Lo Lo, . mésicné:
UloZeni povinnosti vyuZit odborného 1 =
poradenstvi Prevence pfed vyskytem socialné- Dité by do NZDM mélo
[dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d) zékona &. patologickych jev(, pred prebiranim dochdzet alespon 1-2krat tydné
359/1999 Sb.] nevhodnych vzorct z nefungujici rodiny na celé odpoledne.

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sh.

Odborné socialni
poradenstvi (§ 37)
Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny s
détmi (§ 65)

Terénni programy (§69)

Sanace rodiny
(v ramci § 65)

=
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Poradenska sluzba ve skolach dle vyhlasky ¢. 72/2005 Sb.

Pedagogicko-

psychologicka poradna

www.sociotrendy.cz

Dalsi sluzby a zdroje pomoci

T

Poradny pos’kytuji ?orac'ienvstvi,'pom.?c a p?dporu rodi_ném Ci flef\l‘.’lm I Dﬁleiit?m zdroje pomoci pro rodice i dité |
rodiny, které neplni spravné své rodicovské povinnosti a ohroZuji tak h byt dalgi &l &rodi fib .
spravné fungovani rodiny, zejména manzelské a rodinné poradny. I mohou byt dalsi clenove rodiny, pribuzni |
(ktefi se zarover mohou stat doc¢asnymi I
Squ_bY SAin?ohou v ramci Ferennlho_pusob’em th.l.lvlt Enrace_ prn[no v ) I opatrovniky détl') a dalii blizké osoby a
rodiné a zjistovat tak skryté okolnosti, které zapficifiuji vznik nékterych . . I
socidlné nezadoucich jevii uvnitf rodiny. Vidi rodinu v jejim pfirozeném | komunita, tedy pomoc zaloZena na
prostredi, a snaze tak prispéje k optimalizaci rodinné situace. Sluzba I p‘r’irozen?ch vazbach. |
poskytuje komplexni podporu rodiné i détem. Nabizi mj. sluzby nacviku . S S I
rodi€ovskych kompetenci a spravného fungovani rodiny, nacvik starosti I | Rodicovské poradenstVI
Sluzba TP se zaméfuje pfedevsim na pomoc rodinam Zijicim v socidlné I T -~ — |
vylouéenych lokalitach, kde absence vzorchi bézné fungujici rodiny souvisi s I Intenzivni nacvik a zZzvysovani I
mnoha faktory (nizké socialni, rodi¢ovské kompetence, nezajem o déti, Y - .
mnoha faktory apod). ? ! | rodi¢ovskych kompetenci I
Déti z rodin, které nepienasi pozitivni vzorce fungovani rodiny by tyto I a pra ktICkVCh dOVEanStl |
navyky a vzorce mély ziskat v jiném prostiedi - napfiklad ve volném case v R , |
NzDM, kde se mohou dozvédét, jak ma spravna rodina fungovat, co I Rodinna centra
vsechno je Spatné a nema byt, ziskaji pozitivni socializaci v détském I 1
Sluzba pomaha rodinam v obtiZnych situacich, rodinam, které neplni I Komplexnf sluiby (terénni) |
spravné své funkce a rodindm, ve kterych se vyskytuji neziddouci jevy . v .
ohroujici dité tak, aby se co mozna nejvice zabranilo odebréni ditétez | | PTO rodiny s détmi |
rodiny. I
Volnocasové aktivity pro déti I
i pro celé rodiny :
Poradna poskytuje psychologickou a specialné pedagogickou diagnostiku I I P v s
ditéte, déle také poradenstvi rodi¢im ohledné spravného pfistupu ke I SOCIaIne akt“"zacnl pr°gram I
vzdélavani jejich déti a ohledné zajisténi adekvatni podpory vzdélani. I pro déti |
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Socidlni jev -

definice

Zneuzivani ditéte se tykaji predevsim § 185 znasilnéni, § 186 sexualni

natlak, § 187 pohlavni zneuziti, § 188 souloz mezi pfibuznymi, § 191 Siteni
pornografie, § 193 zneufZiti ditéte k vyrobé pornografie, § 193b navazovani

nedovolenych kontakt( s ditétem, § 202 svadéni k pohlavnimu styku.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezreni ze zneuzivani déti na zakladné § 7
zakona SPOD (od ¢len( rodiny, pfibuznych, sousedd, pracovnikd ve sluzbach,
obcanu) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od statnich organf, skol,

zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD
pfi objasnéni

jevu

- pokud informace pfisla z jiného zdroje nez od policie, OSPOD pfislusné

pracovisté policie ihned kontaktuje,
- kontaktuje rodinu a provede Setfeni v rodiné — kontrolni ¢innost,
- zjisti miru ohroZeni ditéte,

- kontaktuje Skolu, Iékafe a dalsi subjekty ohledné jejich minulé
zkuSenosti srodinou a ditétem, zda byly nékdy zaznamenany

skutec¢nosti, jez by mohly potvrdit podezreni ze zneuzivani ditéte,

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona ¢.
359/1999 Sb. (v pfipadé naléhavé situace vypracuje tzv. docasny plan)

a naddle v ramci kontrolni ¢innosti sleduje plnéni tohoto planu,

- spolupracuje s policii, se soudy, Interventnim centrem, srodinou,
pfibuznymi, pfripadé se ZDVOP, détskym domovem a dalSimi zdroji

pomoci,

- OSPOD je v pribéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou

dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

www.sociotrendy.cz 66 /325



Postup OSPOD
pfi podezreni ze
spdchdni ¢inu

tyrdni ditéte

- bezodkladné =zajiti péci o déti (v ramci pfibuznych, ZDVOP)
dle § 13a; § 14 zdkona ¢. 359/1999 Sb. a na zakladé § 76 obcéanského

soudniho fadu),

- poda soudu navrh na vydani pfedbéiného opatfeni dle § 16 zdkona
¢. 359/1999 Sb. — nasledné je dité umisténo do détského domova,

popfipadé do NRP,

- realizuje pfipadovou konferenci (jakoZzto koordindtor), na které se sejde
mezioborovy tym (OSPOD, policie, lIékat, psycholog, psychiatr, pedagog,

NNO, socialni pracovnici, pracovnici zafizeni ustavni vychovy apod.),

- je zahdjena socialné-terapeuticka prace s ditétem a vypracovan plan

nasledné péce.

Lhaty pro

feSeni situace

Situace tyrani ditéte musi byt feSena bezodkladné

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésict. Pracovnik OSPOD
ORP ma dle odst. 7 pism. a) zakona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.

Sit pomoci

Rodina

Dulezitym zdrojem pomoci pro détské obéti zneuzivani mize byt sama
rodina, zejména pfibuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi
opatrovniky déti (v ramci do¢asného reseni nebo NRP stanovené soudem).
DuleZita je vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci

v ramci neformalnich, pfirozenych vazeb.

Lékar

Lékafi zajiti pediatricky nalez zdravotniho stavu ditéte (gynekologické
vysetreni, laboratorni vySetfeni na sexualné prenosné choroby,
psychologické vysetfeni apod.) a o vSech zjisténych skutecnostech informuje

prislusné pracovniky OSPOD.

Policie

Pokud policie zasahuje pfimo v domacnosti, je opravnéna vykazat
pachatele nasili ze spolecné domadcnosti. Policie dale sepise ufedni zaznam,
ktery posle pfislusSnému intervenénimu centru, soudu, ktery rozhoduje o

predbéZném opatreni a OSPOD, v pfipadé, Ze vdomacnosti Zije nezletilé
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dité.
Policie jednd ve véci trestnych ¢ind proti rodiné a détem ad. dle § 201

zakona ¢. 40/2009 trestniho zakoniku.

V pripadé, Ze policie bude s nezletilym ditétem provadét vyslechy, bude

zde pritomen také pracovnik OSPOD.

Soud Soud jedna na zdkladé § 76 obcanského soudniho fadu, ve véci institutu
predbéZného opatreni soudu k zamezeni pokracovani v nasilném chovani.
Rozhoduje také o odebrani déti z rodiny - umisténi déti do ustavni vychovy

(do détského domova) ¢i o NRP pro déti.

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle Krizova pomoc (§ 60)
zdkona o Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)
socidlnich

- Intervenéni centrum (& 60a)
sluzbdch

108/20006 Sb. | Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladeZ (§ 62)

Telefonicka krizova pomoc (§ 55)

Zarizeni ustavni | ZDVOP (§ 42, Zafizeni sociadlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

vychovy Détsky domov (§ 12, Skolské zafizeni dstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)

Dalsi sluzby a Psychologické poradenstvi pro déti umisténé v détském domoveé
2droje pomoci Socialné-terapeuticka prace s ditétem
Individudlni psychoterapie pro déti
Sanace rodiny

Rodic¢ovské poradenstvi a psychoterapie

Doprovod rodice pfi styku s ditétem
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Priklad z praxe

Podilejici se aktéri: Skola, policie, OSPOD
Obsah sluzby: zlepSeni prostredi ditéte
Forma poskytovdni: terénni

Dité ( 7 let) citové i socialné zanedbdvané, matka pracuje v no¢nim podniku jako barmanka,
nema na dité moc ¢asu, stara se o néj jeji pritel, ktery nepracuje. Ozndmeni na policii podala
feditelka Skoly, po tom, co se na ni obratila tfidni ucitelka divky, ktera pred télesnou vychovou
zjistila, Ze se divka stydi prevléknout a na rukach i nohach ma hematomy. Pozdéji si divka
stéZovala na bolesti bficha ve spodni ¢asti. Vyucujici se ji ptala, jestli nesnédla néco zkazeného,
divka ji odpovédéla, Ze za to muze pfitel jeji matky. Vyslo najevo, Ze ji osahdval na genitaliich.
Vyucujici to neprodlené oznamila reditelce, ktera kontaktovala policii. Muz byl vzat do vazby,
OSPOD ddle provedlo Setteni a z dlivodu nevhodného prostredi byla divka svéfena do péce
babicky.

V ramci provadénych opatfeni pracovniky OSPOD se pro ndpravu dané situace provadély

nasledujici postupy:

- zjiSténi stavu v rodiné s ditétem, mapovani rodinného prostredi, ekonomické a socialni

situace,
- kontakt s pfibuznymi, vyhledani vhodné osoby,

- zajisténi NRP.
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Zneuzivani dét

Oznamuje:

Clenové rodiny - dle § 7 zakona ¢. 359/1999 Sb.
Lékar (pediatr) <€ dle § 10 odst. 4 - 6 zakona ¢. 359/1999 Sb.

Zjistuje:

Policie t-----f-eee- dle § 10 odst. 4 zdkona ¢. 359/1999 Sb.
Skola <€ dle § 10 odst. 4 zékona ¢. 359/1999 Sb.
Pracovnici ve sluzbach, -4~ dle § 7 zakona ¢. 359/1999 Sh.
obcané
Nahlasi Policie pfipad prosetfi, zahaji trestni Fizeni,
OSPOD —_—T Policie popFipadé pfi prokazéni trestného &inu
vezme pachatele do vazby
ST T | Veechny souvisejici skuteénosti
. | v v Viechny souvisejici skutecnosti | vs v . F _
% I (telech?r:]if:T(ktl\J/J; . Provede Setfeniv zaznamendva pracovnik OSPOD do. V pfipadé naléhavé situace
2 bydli§té)y;odinu rodiné, zjisti miru !individualniho planu ochrany ditéte vypracuje docasny plan, tzn.
2 :
1 s x . S i | nebo rodiny | £
£ ditéte, ¢leny rodiny ohroZeni ditéte | 15 10 odst. 3 pism. d) zékona SPOD] | stanoveni cilového stavu
Postup pracovniki OSPOD v pizipadé podezieni ze spachani ¢inu
Bezodkladné zajisténi Navrh soudu na vydani Umisténi ditéte Zahajeni socialné- Plan
;sf;:) t; ;:léti (pfibuzni, gre(;bf:mlé:o opvatfenl’ :o détského terapeutické prace s nsledné péce
> e zékona €. ——Jp domova, ——Jp-ditétem (popfipadé s
[dle § 13a3; §b14 zakona ¢. 359/1999 Sb., a na popfipadé do NRP rodicem,
359/1999 Sb.] zakladé vychovatelem NRP)
\/ v T
o VySetfovani trestného €inu - zneuZivani I
Usporadani Soud jedna na | I
pripadové Zaklade,Ob(ia,mSkeho | Policie U viech pfipadnych vysletfhu ditéte je pfitomen také I
konf soudniho radu, ve I pracovnik OSPOD
el (U véci institutu I
(OSPOD, Policie, predb&zného I LékaF Zajisti pediatricky nalez zdravotniho stavu ditéte, |
psycholog, lékar, opatieni soudu k | gynekologické vysetieni, laboratorni vy3etieni na I
psychiatr, pedaogog, zamezeni | sexudlné prenosné choroby, psychologické vysetreni. I
NNO, socidlni pokragovani v | - 0 v3ech zjisténych skutecnostech informuje lékaf
pracovnici) nasilném chovani I pracovnika OSPOD I
|
Sluzby dle zédkona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. Dalsi sluzby a zdroje pomoci

|l L, B |

” “ 2 Poradny poskytuji poradenstvi, pomoc a podporu rodindm &i élenim I Dﬁleiity’m zdroje pomoci pro détské obéti
Odborné socialni rodiny, u kterych doslo k domacimu nasili nebo k jinym formam tyrani Sivani mtge by A 54 A
Vs Y Jiny! Y 1 zneuzivani muze byt sama rodina, pfibuzni

poradenstvi (§ 37) zneuzivant. I (ktefi se zarovefi mohou stat doéasnymi

Ambulantni forma sluzby nabizi komplexni pomoc osobam v obtiznych opatrovmk\( det') & diISI bllz!(e °s°by: tedy
Krizova pomoc Zivotnich situacich, konzultace s psychologem, psychiatrem, feseni pomoc zaloZena na pfirozenych vazbach.

rodinnych, vztahovych, osobnich krizi (napf. fyzické, psychické tyrani, I
(§ 60) Sikana, znasilnéni, obéti trestnych cinnosti atd.). I

Individudlni psychoterapie pro déti

Skolské zafizeni Gstavni vychovy dle zdkona ¢. 109/2002 Sb e B e

umisténé v détském domové

Do détského domova je dité umisténo na zakladé rozhodnuti soudu o
odebrani ditéte z rodiny, v pfipadé zneuzivani je situace feSena I
bezodkladné na zikladé predbéiného opatieni. V Détském domové je
ditéti poskytnuta psychologickd, terapeuticka, socialni pomoc. Socidlné-teraputicka prace

s ditétem

Détsky domov (§ 12)

Zafizeni socialné-pravni ochrany déti dle zakona o SPOD ¢. 359/1999

Psychiatricka pomoc
I Zarizeni je urceno pro déti, které se nahle ocitly bez jakékoliv péce,
jejichz Zivot je vainé ohroZen (zneuzivani, tyrani apod.). V souvislosti se, . .
ZDVOP (§ 42) zneuZivanim byvaji déti nejéastéji umistény na rozhodnuti OSPOD ORP Doprovod rodice pri styku
dle § 13a odst. 1 - 2 zdkona €. 359/1999 Sb., a z rozhodnuti soudu, re v
| nejdéle na dobu 6 mésict I s ditétem

U e g
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Socidlni jev -

definice

Mezi déti télesné tyrané s ndslednym poranénim se zarazuji déti, u nichz

vzniklo poranéni v dlisledku biti, popaleni, opareni, trestani a také ovsem
selhani ochrany ditéte pred nasilim. Dale se mlzZe jednat o tyrani
psychické, které mnohdy predstavuje mnohem zavazinéjsi formu tyrani.

Tyrani ditéte se tykaji predevsim § 198 Trestniho zakoniku o tyrani

e

svérené osoby a § 199 o tyrani osoby Zijici ve spole¢ném obydli.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezreni ztyrani déti na zakladné § 7
zdkona SPOD (od ¢lenl rodiny, pribuznych, sousedud, pracovnik(l ve
sluzbach, obc¢ant) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od statnich organu, skol,

zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD

pfi objasnéni jevu

pokud informace pfisla z jiného zdroje nez od policie, OSPOD pfislusné

pracovisté policie ihned kontaktuje,
- kontaktuje rodinu a provede Setfeni v rodiné — kontrolni ¢innost,
- zjisti miru ohroZeni ditéte,

- kontaktuje Skolu, Iékarfe a dalsi subjekty ohledné jejich minulé
zkuSenosti srodinou a ditétem, zda byly nékdy zaznamenany

skutecnosti, jez by mohly potvrdit podezfeni na tyrani ditéte,

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona ¢.
359/1999 Sbh. (v pripadé naléhavé situace vypracuje tzv. docasny plan)

a nadale sleduje v ramci kontrolni ¢innosti pInéni tohoto planu,

- spolupracuje s policii, Intervenénim centrem, s rodinou, pfibuznymi,

pfipadé se ZDVOP a dalSimi zdroji pomoci,

- OSPOD je v prlibéhu celého ptipadu povinen vést evidenci a spisovou

dokumentaci dle § 54 - § 56 zdkona o SPOD,
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Postup OSPOD
pfi podezreni ze
spdchdni ¢inu

tyrani ditéte

- bezodkladné zajiti péci o déti (v ramci pfibuznych, ZDVOP) dle § 13a;
§ 14 zakona ¢. 359/1999 Sb.),

- poda soudu ndvrh na vydani predbézného opatreni dle § 16 zakona
¢.359/1999 Sb. a dle § 76 obcanského soudniho fadu — nasledné je dité

umisténo do détského domova, popfipadé do NRP,

- realizuje ptipadovou konferenci (jakoZto koordindator), na které se sejde
mezioborovy tym (OSPOD, policie, lékaf, psycholog, psychiatr,
pedagog, NNO, socialni pracovnici, pracovnici zafizeni ustavni vychovy

apod.),

- je zahadjena sociadlné-terapeuticka prace s ditétem a vypracovan plan

nasledné péce.

Lhaty pro reseni

situace

Situace tyrani ditéte musi byt feSena bezodkladné.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicl. Pracovnik OSPOD
ORP ma dle odst. 7 pism. a) zakona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.

Sit pomoci

Rodina

DuleZitym zdrojem pomoci pro détské obéti tyrani mlze byt sama
rodina, zejména pfibuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi
opatrovniky déti (v rdmci docasného reSeni nebo NRP stanovené soudem).
Dulezita je vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci

v ramci neformalnich, pfirozenych vazeb.

Lékar

Lékafi zajisti pediatricky ndlez zdravotniho stavu ditéte (viditelné
zndmky tyrani, psychologické vysetieni apod.) a o vSech zjisténych

skute¢nostech informuje pfislusné pracovniky OSPOD.

Policie

Pokud policie zasahuje pfimo v domacnosti, je opravnéna vykazat
pachatele nasili ze spole¢né domacnosti. Policie ddle sepiSe uredni zdznam,
ktery posle pfislusSnému intervenénimu centru, soudu, ktery rozhoduje o

predbéZzném opatreni a OSPOD, v ptipadé, Ze vdomacnosti Zije nezletilé
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dité.
Policie jednd ve véci trestnych ¢inQ proti rodiné a détem ad. dle § 201

zakona €. 40/2009 trestniho zakoniku.

V pripadé, Ze policie bude s nezletilym ditétem provadét vyslechy, bude

zde pritomen také pracovnik OSPOD.

Soud

Soud jednd na zdkladé § 76 obcanského soudniho radu, ve véci institutu
predbéZného opatreni soudu k zamezeni pokracovani v ndsilném chovani.
Rozhoduje také o odebrani déti z rodiny - umisténi déti do ustavni vychovy

(do détského domova) ¢i o NRP pro déti.

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle zdkona
o socidlnich
sluzbdch

108/20006 Sb.

Krizova pomoc (§ 60)

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)
Intervencni centrum (§ 60a)

Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez (§ 62)

Telefonicka krizova pomoc (§ 55)

Zarizeni ustavni

vychovy

ZDVOP (§ 42, Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

Détsky domov (§ 12, Skolské zafizeni Gstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)

Dalsi sluzby

a zdroje pomoci

Psychologické poradenstvi pro déti umisténé v détském domové
Socialné-terapeuticka prace s ditétem

Individudlni psychoterapie pro déti

Sanace rodiny

Rodic¢ovské poradenstvi a psychoterapie

Doprovod rodice pfi styku s ditétem
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Priklad z praxe

Na rfeseni jevu se podili: Skola, policie, OSPOD, détsky domov
Obsah sluzby: zlepseni poméru ditéte
Forma poskytovdni: pobytova

Dité (10 let) tyrané matkou od Sesti let. Oznameni na OSPOD podala vyucujici, ta si jiz v prvni
tridé vSimla zvlastniho chovani matky. VSe ozndmila na OSPOD az po tfech letech, kdy vyslo
najevo, ze dité je fyzicky napadano matkou, vyhazovano z bytu a zavirano do sklepa. OSPOD
proved| Setfeni doma i ve Skole, avsak dité bylo matce odebrano aZ poté, co sousedi zavolali
policii v reakci na rany a kfik. Divka byla umisténa do détského domova, kde nadale pobyva.
Znaleckeé vysetreni potvrdilo fyzické a psychické tyrani, dité projevovalo strach z matky, snahu
zavdécit se ji, uzavirenost, nekomunikativnost, pasivitu, nejistotu a snizené sebevédomi,

opozdény emocni a socialni vyvoj, trvaly smutek.

V ramci provadénych opatfeni pracovniky OSPOD se pro napravu dané situace provadély

nasledujici postupy:

- zjiSténi stavu v rodiné s ditétem, mapovani rodinného prostredi, ekonomické a socialni

situace,

- na zakladé ucasti policie na konfliktni situaci OSPOD realizovalo opakované zjisténi

stavu v rodiné s ditétem, mapovani rodinného prostredi,
- kontakt s pfibuznymi a vyhleddni vhodné osoby pro NRP nebylo Uspésné,

- zajisténi umisténi v DD.
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Tyrani déti

Oznamuje:

Clenové rodiny R dle § 7 zékona ¢&. 359/1999 Sh.
Lékar (pediatr) R dle § 10 odst. 4 - 6 zakona ¢. 359/1999 Sb.

Zjistuje:

Policie O RREN IS dle § 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sb.
Skola B R dle § 10 odst. 4 zékona €. 359/1999 Sb.
Pracovnici ve sluzbach, -4~ dle § 7 zakona €. 359/1999 Sh.
obcané
Nahlasi: . Policie pFipad proset¥i, zahaji trestni fizeni,
OSPOD _—> Po||c|e popfipadé pfi prokazani trestného cinu
vezme pachatele do vazby
8______ "_VF__.f,rT_._
| . 1 Y oav s Vsechny souvisejici skuteCnosti | v v . ;. _
g (te|e:°<:r:tciktly;isté : Provede Setreni v zaznamenava pracovnik OSPOD do. V pfipadé naléhavé situace
2 ! bydliété)ylzodinu : rodinég, zjisti miru ! Individuslniho planu ochrany ditéte : vypracuje do€asny plan, tzn.
e 2 - P | nebo rodiny po
c
£ ditéte, Cleny rodiny ohroZeni ditéte . [5 10 odst. 3 pism. d) zdkona SPOD) | stanoveni cilového stavu
Postup pracovniki OSPOD v pfzipadé podezieni ze spachani ¢inu
eI Navrh soudu na vydani it itete Zahijent sociding- i
éce o déti (pfibuzni, tadbsiné Zoni S
KRP na pl"ec:odnou z:'ec;bleez m,e: © opatfen! do NRP, do UV - terapeuticke préice's nasledné péce
e zékona €. its fipadé
dobu, ZDVOP) T soisosso,ana 7 détskehodomova I AStET (ROPTIpadE s -
[dle § 13a; § 14 zakona zdkladé vychovatelem NRP)
\/ v S ivisiut ity .
Vysettovani trestného Cinu - tyrani
Usporadani Soud jednd na | I
pFipa e z4kladé ob&anského | Policie U vsech pfipadnych vyslechi ditéte je pfitomen také I
soudniho fadu, ve pracovnik OSPOD
konferenF_e véci institutu : |
(OSPOD, Policie, piedb&iného LékaF Zajisti pediatricky nalez zdravotniho stavu ditéte, |
psycholog, Iékaf, opatfeni soudu | viditelné zndmky ubliZeni na téle, psychologické I
psychiatr, pedaogog, Kk zamezeni | vysetieni. I
NNO, socidlni pokracovéni v I - 0 vsech zjisténych skutecnostech informuje Iékar
pracovnici) nasilném chovani I pracovnika OSPOD |
|

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb. Dalsi sluzby a zdroje pomoci
o e e g e e e e
5 est s Poradny poskytuji poradenstvi, pomoc a podporu rodindam &i &lenim Gleyity . : X 4 Xas
Odborne SOCIaInI rodiny, u kterych doslo k domacimu nasili nebo k jinym formam I D,UI,ez,ltvr:‘.zdr?je (L] Pro d?,ESke O'bet'l
poradenstvi (§ 37) tyrani a zneusivéni, | tyrani maZe byt sama rodina, pfibuzni
(ktefi se zaroveri mohou stat do¢asnymi
opatrovniky déti) a dalsi blizké osoby, tedy
pomoc zaloZena na pfirozenych vazbach.

> - Sluzba IC poskytuje pomoc osobam, které se ocitly v situaci domaciho I

Intervencni centrum nasili, fyzického nebo psychického tyrani. Obétem poskytuje také I
psychologickou a terapeutickou pomoc.

(§ 60a) |

. ) Ambulantni forma sluzby nabizi komplexni pomoc osobam v obtiznych
Krizova pomoc Zivotnich situacich, konzultace s psychologem, psychiatrem, feseni

rodinnych, vztahovych, osobnich krizi (nap¥. fyzické, psychické tyrani,
(§ 60) Sikana, znasilnéni, obéti trestnych ¢innosti atd.).

Individualni psychoterapie pro déti

izeni Gstavni vychovy dle zékona €. 109/2002 Sb umisténé v détském domoveé

Do détského domova je dité umisténo na zakladé rozhodnuti soudu o I ot Y s, ,

Détsky d 12 odebrani ditéte z rodiny, v pfipadé tyrani je situace fedena bezodkladné | | SOcidlné-teraputicka prace
ets y omov (§ ) na zékladé predbézného opatieni. V Détském domové je ditéti I dltvt

poskytnuta psychologicka, terapeuticka, socialni pomoc. s ditetem

Zatizeni socialné-pravni ochrany déti dle zakona o SPOD ¢. Psychiatrickd pomoc

Zafizeni je uréeno pro déti, jejichZ Zivot je vazné ohrozZen (zneuzivani, . o
tyrani apod.). V souvislosti ss tyranim byvaji déti nejéastéji umistény naI DOPI’OVOd rodice pri styku
ZDVOP (§ 42) rozhodnuti OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zakona &. 359/1999 Sb., a zI s dl'tétem
rozhodnuti soudu, nejdéle na dobu 6 mésica

e — - e ———

1
|
|
|
|
|
|
|

Psychologické poradenstvi pro déti ||
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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Postup feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Kromé ochrany a péce o dité jsou rodi¢e zodpovédni za to, Ze budou pro
své déti Zivotnimi vzory, s pozitivnim pfistupem kZivotu a Zivotnimi
hodnotami, které jim umozni vést spokojeny Zivot. Pokud vsak tyto pozitivni
vzory v rodiné chybi napf. z divodu rozvedeného manzelstvi, nefunkénosti
rodiny, Spatnému zdravotnimu stavu nékterého z ¢lend rodiny, je potreba

vyhledat odbornou pomoc.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezifeni o negativnim vlivu dysfunkcni
rodiny na dité na zakladné § 7 (od ¢lend rodiny, pfibuznych, sousedd,
obfanld) nebo na zdkladé § 10 odst. 4 (od statnich organd, skol,
zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD

Zakladnim cilem pomoci je snizit u ditéte riziko vyskytu nezadoucich
socialné-patologickych jevi, které se mohou projevit jako disledek absence
pozitivnich vzor(, které vétSinou souvisi také s dysfunkci rodiny a dalSimi

nezadoucimi jevy u rodicu.

- kontaktuje ¢leny rodiny a zahaji Setfeni v rodiné — kontrolni ¢innost,

- zjisti miru ohrozZeni ditéte (pokud je dité v rdmci snizenych kompetenci
rodi¢i ohroZeno zanedbdvanim, nedostatecnou péci nebo je jinak
ohrozeno na zdravém fyzickém ¢&i psychickém vyvoji, OSPOD toto
podezieni z trestné Cinnosti hlasi polici, popfipadé lékafi, ktefi dany cin
proSetfi na zakladé trestné cinnosti zanedbani vychovy dle § 201

Trestniho zédkoniku),

- OSPOD se informuje na dité a jeho prospéch, chovani ve Skole,
v pripadé, Ze zjisti, Ze absence pozitivnich vzor v rodné maji nepfiznivy
vliv na prlibéh vzdélavani ditéte, spolupracuje OSPOD ddle intenzivné
také se Skolou (napfiklad nedodrzovani povinnosti, zanedbavani Skolni

dochdzky, vychovné problémy atd.),

- vSechny souvisejici skuteCnosti zaznamena pracovnik OSPOD do

Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
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¢. 359/1999 Sb. a nadale v rdmci kontrolni ¢innosti sleduje pInéni tohoto

planu,

spolupracuje se Skolou, srodinou, pfibuznymi, pripadé s policii, se
ZDVOP a dal$imi zdroji pomoci (NNO),

kontaktuje sluzby SAS ¢i TP, nebot u osob s nizkymi rodi¢ovskymi
kompetencemi je dullezitda komplexni podpora, protoZe u takovych
rodicl se vétSinou vyskytuji dalsi nezadouci socidlni jevy (napf. nezdjem
o vzdélavani déti, nezaméstnanost, absence vhodného traveni volného

Casu, zdavislosti na navykovych latkach, socidlni vylouceni apod.),

OSPOD je v prabéhu celého ptfipadu povinen vést evidenci a spisovou
dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

Srodinou je potfeba pracovat jako scelkem, tedy kromé individudlni

prace s kazdym zc¢lend dysfunkéni rodiny jsou duleZita predevsim také

spoleCna sezeni, kde se pracuje s celym rodinnym systémem a sndze se tak

odhaluji souvisejici problémy, ale také dochazi k posilovani vzajemnych

vztah( v ramci rodiny.

Cinnost OSPOD | - vysvétleni klientovi pfinostl vyuziti odborné pomodi,
vzhiedem k - OSPOD poskytuje poradenskou €innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,
rodicim

- pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby sanace
rodiny, SAS, TP a nabidne mu dalsi zdroje a sluzby pomoci,

- OSPOD muzZe pfi nedodrzeni stanovenych rozhodnuti ze strany rodicl
ulozit rodicim napomenuti dle § 13 ZSPOD, popfipadé uloZit povinnost
vyuzit odborného poradenstvi dle § 12 a § 13 odst. 1 pism. d) ZSPOD.

Situace klienta je pravidelné sledovdana a vyhodnocovana v souladu

s Individualnim planem ochrany.

Cinnost OSPOD | - OSPOD poskytuje poradenskou &innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,
vzhiedem k zprostredkuje ditéti nabidku volnocasovych aktivit jako prevenci pred
détem

nezadoucimi socidlné-patologickymi jev, a také jako nahradni zdroj

pfebirani Zadoucich a pozitivnich vzorcl chovani,

zprostredkuje kontakt na sluzby NZDM.
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Realizuje dalsi Cinnosti a opatfeni spojena s prevenci ditéte pred socialné-

patologickymi jevy, pfed prebirdnim nevhodnych vzorcl z dysfunkéni rodiny

Optimdlni Ihity
pro reseni

situace

Dité by mélo do NZDM dochazet alespon jednou az dvakrat tydné na celé

odpoledne.

Navstéva SAS u rodiny ze zaCatku minimalné 2krat — 3krat tydné, ndvstéva

poraden minimalné 2krat — 3krat mésicné.

V pfipadé sanace rodiny by se mélo jednat o dlouhodobéjsi podporu, tedy
vice jak pal roku. Primérem je jednorocni spoluprace, nejdelsi trvani sanace
rodiny by vSak nemélo presahnout hranici 3 rok(l. Ze za¢atku je podpora
nutna intenzivnéji, napfr. 3krat tydné, postupné je mozZné navstévy
omezovat, po jednorocnim aZz dvouletém puUsobeni je béiné rodinu

navstévovat jednou za Ctvrt roku.
V pfipadé terapii a psychologicko-poradenskych sluzeb je nejidealnéjsi
nékolikadenni intenzivni program, nez ambulantni dochdzeni jednou

mésicné na hodinové sezeni.

Sit pomoci, pomoc

Rodina

Dulezitym zdrojem pomoci pro rodi¢e i déti mlze byt sama rodina,
zejména pfibuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky
déti (v rdmci docasného reSeni nebo NRP stanovené soudem). DuleZita je
vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci vramci

neformalnich, pfirozenych vazeb.

Skola

Pokud rodina selhavd v poskytovani pozitivnich Zivotnich vzorl svému
ditéti, Skola mUlze byt primarni instituci, kterd tuto absenci muze
kompenzovat. Klicovou roli zde hraje prace a zajem tfidniho ucitele,
vychovného poradce, pfipadné vychovatele ve Skolni druzing, kde dité travi
velkou ¢ast volného casu po vyucovani. Vychovatel mlzie svou pomoci
a vybérem vhodnych aktivit ukazat ditéti spravné a nové zivotni hodnoty. To

pusobi i jako prevence proti vzniku socidlné-patologickych jeva.

V pfipadé, absence pozitivnich vzor( pro dité vyznamné ovlivni prospéch
a chovani ditéte ve Skole (napf. zanedbavdani povinné skolni dochazky,

vychovné problémy ditéte, absence komunikace rodice se Skolou ad.),
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OSPOD se Skolou a jejimi pracovniky zahadji intenzivni spolupraci, Setfeni a
mapovani situace ditéte a rodiny tak zahrne i zjisténé skutecnosti ohledné

ditéte a jeho rodiny ze strany pracovnikd skoly.

Psycholog

Odbornici z fad psychologl mohou prispét k feSeni problému v rdmci

¢innosti rodinnych poraden, krizovych center, rodinné terapie apod.

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (§ 62)
zdkona o Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)
socidlnich
slusbdch Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
108/20006 Sh. | Terénni programy (& 69)
Sanace rodiny (v rdmci § 65)
Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)
poradenskad
zafizeni

Dalsi sluzby a

zdroje pomoci

Volnocasové aktivity pro déti a pro celé rodiny
Preventivni programy, besedy, pfednasky, workshopy

Skupinovy program pro déti na posilovani psychosocidlnich a praktickych

dovednosti

Socialné aktivizacni program pro déti
Rodinnd, materska centra

Posilovani interakce mezi détmi a rodici

Edukace déti ohledné zdkladnich kompetenci a principl, které by mély
prevzit ze spravné fungujici rodiny a rodinnych vzord (vztah k povinnostem
(Skola, zaméstnani), zodpovédnost, dodrzovani zavazk(, sankce za nezadouci

jednani, hospodareni s penézi, atd.)
Komplexni sluzby (terénni) pro rodiny s détmi
Rodic¢ovské poradenstvi a psychoterapie

Intenzivni nacvik rodicovskych kompetenci a praktickych dovednosti
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Priklady z praxe

Na reseni jevu se podili: psycholog, specidlni pedagog, stredisko vychovné péce (SVP), rodina

Matka i otec synu Robertovi predkladaji za vzor mladsi sestru a jeho neldspéchy povazuji za
projev neochoty, ,naschvalu” a nedostatecné snahy. Po rozvodu rodict se stupnuji konflikty
mezi rodici i mezi sourozenci. Robert zacind mit vazné potize ve Skole, nemda kamarady, je
negativisticky, agresivni. Situaci reSi matka intenzivni spolupraci s psychology, vyzadala pro
syna také internatni pobyt v SVP — spoluprace dale pokraCuje vambulantni péci s psycholozkou

ze SVP a také ve spolupraci se SVP byl Robert zafazen do dobrovolnického programu.

Vyznam spoluprdce socidlni sluzby a okoli klienty, neformdlni vztahy

Klient: Rodina dlouhodobé zdavisld na hmotnych davkach, socidlné i ekonomicky znevyhodnéna,
otec neschopen pracovat (alkohol), problémy ditéte ve Skole, s hygienou apod. Za rodinou
zacal dojizdét terénni socidlni pracovnik (zajistoval pomoc vramci Sirokého kontextu:
s vedenim domdcnosti, nacvik zakladnich rodi¢ovskych kompetenci, doucovani pro déti, pomoc

s pInénim Skolnich povinnosti déti, hygienické navyky apod.).

Jakmile Sirsi okoli rodiny (sousedé) zjistili, Ze se v rodiné néco déje, a Ze je s ni pracovano ze
strany socialni sluzby, zacalo se o situaci rodiny zajimat, stejné tak jako o zplsoby pomoci.
Socialni pracovnik tak motivoval okoli rodiny a zprostfedkoval rodiné nejen odbornou, ale také
neformalni pomoc (okoli komunikovalo s rodinou skrze socialniho pracovnika). Nasledné se
pozitivni vyvoj a spoluprace se socialnim pracovnikem odrazil také na Skolnich vysledcich déti,
a také na pfristupu reditele Skoly a tfidniho ucitele k rodiné (bylo na né nazirdano z mnohem

lepsi stranky).
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Absence pozitivnich Zivotnich vzoru pro dité

U déti, které v rodiné a v rodic¢ich

Oznamuje: || U g8t ere y odiné a v odic
. Clenové rodiny PP R B dle § 7 zdkona ¢. 359/1999 Sb. nemaji pozitivni f'VOtn' vzoryje
Zjistuje: . | dalezita komplexni podpora, nebot
Skola D GREEETEE EEEEELEEES dle § 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sb. | u takovych rodi¢l se vétsinou
vyskytuji dalsi nezadouci socialni
Pracovnici v Do REEEEEEE REEEEEEEEE dle § 7 zdkona ¢. 359/1999 Sb. | jevy (napF. nezajem o vzdélavani
sluzbach, obcané | déti, absence vhodného traveni
Lékaf (pediatr) PR T dle § 10 odst. 4 - 6 zikona & 359/1999 Sb. | V°':§C$kzavsy“chz‘l";’t'iﬁ“ na
| nezaméstnanost, socialni vylouceni
i apod.
OSPOD Kontaktuje > R pod.)

I Kontaktuje 1
| (telefonicky, v misté |

I bydlisté) rodinu I_>

ditéte, ¢leny rodiny

(matka, otec, |

v v . | Zijisti, zda je dité o
- Provede Setfeni v rodiné
- Zjisti miru ohroZeni ditéte

| vychovatel NRP) I

Cinnosti vzhledem k rodi¢iim: I

OSPOD ma poradenskou, rodich

kontrolni ¢innost

Cinnosti vzhledem k détem:

v

= ————— -

zanedbavanim, nedostate¢noul
| pélinebo ohrozenona |
| zdravém psychickém vyvoji
I vlivem nizkych kompetenci

Pokud OSPOD zjisti
trestnou Cinnost
(zanedbavani vychovy
dle § 201 Trestniho
zakoniku), kontaktuje

hrozeno

aby dany ¢in prosetfili

- o wl

odborné pomoci

Poradenska ¢innost
[dle § 11 odst 1. z. & 359/1999 Sh.]

Zprostredkovani kontaktu
programu

Napomenuti rodict
[dle § 13 zakona €. 359/1999 Sb.]

poradenstvi

359/1999 Sh.]

Vysvétleni klientovi pfinost vyuZiti

na sluzby SAS, sanace, terénnich

UloZeni povinnosti vyuZit odborného

[dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢&.

Poradenska cinnost
[dle § 11 odst 1. z. & 359/1999 Sh.]

traveni volného ¢asu
(ziskani spravnych navyku, pozitivni

Spoluprace se $kolou, informace o
prospéchu a chovani ditéte ve Skole

Prevence pred vyskytem socidlné-
patologickych jeva, pfed prebiranim
nevhodnych vzorcl z nefunguijici rodiny

Nabidka volnoc¢asovych aktivit, kvalitniho

Zprostiedkovani kontaktu na sluzby NZDM

socializace, preventivni programy, podpora,

(popfipadé zda rodi¢e komunikuji se $kolou,

Intenzita prace s rodinou

Ze zacatku navstéva SAS

u rodiny min. 2krat tydné;
Sanace min. 3krat tydné

(po jednoro¢nim az dvouletém
pUsobeni sluzba sanace
navstévuje rodinu cca jednou
za 3 mésice);

Navstéva poradny min. 2krat
mésicné;

Dité by do NZDM mélo

na celé odpoledne.

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.

Odborné socialni
poradenstvi (§ 37)
Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny s
détmi (§ 65)

Terénni programy (§69)

Sanace rodiny
(v rdmci § 65)

- — — — _ _ _ _ _ _

Poradenska sl

Pedagogicko-

psychologicka poradna
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Poradny poskytuji poradenstvi, pomoc a podporu rodindm &i €lenim
rodiny, které neplni spravné své rodicovské povinnosti a ohrozuji tak
spravné fungovani rodiny, zejména manzelské a rodinné poradny.

Sluzby SAS mohou v rdmci terénniho pisobeni vyuZit prace pfimo v
rodiné a zjistovat tak skryté okolnosti, které zapficifiuji vznik nékterych
socialné nezadoucich jevl uvnitf rodiny. Vidi rodinu v jejim pfirozeném
prostiedi, a snaze tak prispéje k optimalizaci rodinné situace. Sluzba

DalSi sluzby a zdroje pomoci

DulezZitym zdroje pomoci pro rodice i dité

mohou byt dalsi ¢lenové rodiny, pfibuzni
(ktefi se zaroven mohou stat docasnymi
opatrovniky déti) a dalsi blizké osoby

a komunita, tedy pomoc zaloZzena na
prirozenych vazbach.

| Policii, popfipadé lékare,

dochdzet alespon 1-2krét tydné

poskytuje komplexni podporu rodiné i détem. Nabizi mj. sluzby nacviku
rodi¢ovskych kompetenci a spravného fungovani rodiny, nacvik starosti

Volnocasové aktivity pro déti
i pro celé rodiny

vylouéenych lokalitich, kde absence pozitivnich vzori pro dité souvisi s
mnoha faktory (nizké socidlni, rodi¢ovské kompetence, nezajem o déti ad.)

Déti z rodin, které nepienasi pozitivni vzorce fungovani rodiny by tyto

Socialné aktivizacni program
pro déti

navyky a vzorce mély ziskat v jiném prostfedi - napfiklad ve volném case v
NZDM, kde se mohou dozvédét, jak ma spravna rodina fungovat,ziskat

pozitivni Zivotni vzory od socidlnich pracovnikd, ziskaji pozitivni sc

Preventivni programy, besedy

v détském kolektivu, mohou se tgastnit preventivnich programu atd.

Sluzba pomaha rodinam v obtiznych situacich, rodinam, které neplni
spravné své funkce a rodinam, ve kterych se vyskytuji nezadouci jevy

|
|
|
|
I
|
Sluzba TP se zaméfuje predevsim na pomoc rodindm Zijicim v socialné I
|
|
|
|
|
|
ohroZujici dité. I

Skupinovy program pro déti
na posilovani psychosocialnich
a praktickych dovednosti

ach dle vyhlasky ¢. 72/2005 Sb.

Rodinna centra

Poradna poskytuje psychologickou a specialné pedagogickou diagnostiku
ditéte, dale také poradenstvi rodi¢im ohledné spravného pfistupu ke

vzdélavani jejich déti a ohledné zajisténi adekvatni podpory vzdélani. I

Komplexni sluzby (terénni)
pro rodiny s détmi
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Socidlni jev -
definice

Uték maZe byt impulzivni nebo pldnovany. Casto viak tato touha po

svobodé mize vést a7 ke kradeZim a dal$imu protipravnimu jednani. Uték je
tak reakci na radu faktort, napt. problematickych vztaha v rodiné, ve skole,
dale tyrani apod.

OSPOD resi utéky déti vzhledem k jejich moZnému ohroZeni nezadoucimi
jevy, trestnou Cinnosti — ze strany déti a mladistvych samotnych i ze strany
rodiny, okoli. Ma& poradni, diagnostickou roli, zajistuje praci s rodinou
a Setfeni v rodiné.

Postup pfi feseni situace pro OSPOD - uték ze zafizeni ustavni vychovy

Zjisténi, Zatizeni Ustavni vychovy hlasi uték ditéte nejprve na policii. V pfipadé, ze
nahldseni jevu | se dité do 24 Ci 48 hodin nenajde, hlasi uték také na OSPOD (zpravidla za 2 —
3 dny od utéku), aby pomohl s hledanim, prosettfil situaci v rodiné, zjistil na
zakladé Setfeni mozné ukryty ditéte, dlvody utéku apod.
Postup OSPOD - OSPOD ma poradni roli a zajistuje praci s rodinou,
- kontaktuje rodinu ditéte, ¢leny rodiny, vychovatele ditéte,
- prvni je dité hledané doma, u SirSich pfibuznych, u blizkych osob,
- OSPOD provede Settfeni v rodiné, vyslechne ¢leny rodiny,
- vSechny souvisejici skute¢nosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sb. a nadale vramci kontrolni cinnosti sleduje plnéni
tohoto planu.
Postup OSPOD - v pfipadé podezieni na misto, kde by se dité (starsi 15 let) mohlo
v pfipadé schovévat — hlasi toto podezieni OSPOD na policii CR,
podezieni na - provede vyslech rodici, pfibuznych, blizkych osob,
ukryvani ditéte

- upozorni rodi¢e na prdvni povinnost oznamit, kde se dité schovava,
popfipadé oznamit jakékoliv skutecnosti, které by napomohly
k nalezeni ditéte,

- upozorni rodice na rizika, ktera by mohla souviset se zapirdnim ditéte
¢i s jeho schovavanim.
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Postup pfri reSeni situace pro OSPOD - uték z domova

zjisténi,
nahldseni jevu

Utk zdomova hlasi rodina na policii — policie hlasi uték z domova
OSPODu v pripadech, kdy se jedna o opakovanou ¢innost a dité, mladistvy ci
rodina jsou jiz v evidenci policie i OSPOD.

Popfipadé rodina OSPOD kontaktuje sama. Uték ditéte nebo mladistvého z
domova zjistuje zpravidla rodina, Sirsi pfibuzni, skola nebo jini.

Postup OSPOD

- OSPOD ma poradni roli a zajistuje praci s rodinou,

- provede Setfeni vrodiné, vSirSi rodiné, v socialnim okoli ditéte i
mladistvého — provede analyzu situace,

- vyslechne rodice, pfibuzné, vychovatele ditéte, kamardady, spoluzaky,
pracovniky zajmovych a volno¢asovych aktivit, které dité navstévuje a
dalsi subjekty Ci osoby, které by mohly byt pfi hledani ditéte klicové,

- zjisti jevy, které by mohly s utékem souviset, popfipadé kontaktuje
dalsi subjekty,

- vSechny souvisejici skute¢nosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sb. a nadale vramci kontrolni cinnosti sleduje plnéni
tohoto planu.

Zjisténi jevd,
které souvisi

Domadci nasili, tyrani, zneuzivani

(OSPOD kontaktuje policii, Iékare, aby dany ¢in prosetfili)

s utékem .
ditéte, Skolni problémy, Sikana, zaskolactvi
spoluprace (OSPOD kontaktuje Skolu, zjisti chovani, prospéch ditéte ve Skole,
s dalsimi zaznamenané vychovné ¢i kazerské problém skolnimi pracovniky atd.)
subjekty Osobni problémy ditéte (nestastna laska, osamélost, psychické poruchy)
(OSPOD zprostifedkuje pomoc psychologa, psychiatra)
Trestna ¢innost pachana na ditéti (pachana mino rodinu)
(OSPOD kontaktuje policii, Iékare, aby dany ¢in prosetfili)
Zavislost ditéte na navykovych latkach, socidlné-patologické jev
(OSPOD kontaktuje policii, Iékare, Ié¢ebnd zatizeni, NNO)
Postup pfi - OSPOD a policie, skola na zakladé vedené evidence ditéte monitoruji
opakovaném jeho pfipadné dalsi utéky, socidlné-patologické jevy, které utéky

utéku, vyskytu

doprovazi ¢i nechozeni do Skoly,

www.sociotrendy.cz 83 /325




socidlné-
patologickych
jevu, nechozeni
do skoly

- sleduji a hodnoti zda dité respektuje ulozena vychovna opatreni,
uloZeni o vyuziti odborné pomoci, dodrzovani schizek s kuratorem,
zda dochazi k opakovanému nechozeni do skoly, k porucham chovani
a k selhdvani ditéte ¢i mladistvého v dalsich zalezitostech,

- v pfipadé, Ze situace ditéte nezaznamena zlepseni — dité je umisténo

do zafizeni Ustavni ¢i ochranné vychovy (DD se $kolou, diagnosticky
ustav, vychovny Ustav).

Sit pomoci

Rodina

Vzhledem k tomu, Ze to byvaji pravé problémy v rodiné, které vedou dité
k utéku z domova, je role rodiny a okoli nesporné vyznamna, zejména pfi
terapii. Pokud je v rodiné problém, je nutné se jej pokusit terapeuticky
odstranit. V krajnim pripadé je moziné navrhnout az odebrani ditéte od
rodiny. Utika-li dité z dstavniho zafizeni, byva to ¢asto rodina, kam se vraci.
Dalsi feSeni tohoto problému pak musi probéhnout pravé v soucinnosti s
rodinou.

Skola

Skola md 29 odst. 1 $kolského zdkona povinnost predchaizet vyskytu
nezadoucich jevl u zak(, mdav tedy preventivni uUlohu. Soucasné mohou
pracovnici Skoly zaznamenat skutecCnosti, které nasveédcuji pfic¢inam utéku
ditéte (socidlné-patologické jevy v rodiné, trestnd Cinnost, poruchy chvoani
apod.).

Policie

Policie se podili na hledani ditéte, které uteklo zdomova ¢i ustavniho
zarizeni. Vede evidenci déti a mladistvych, ktefi opakované utikaji a ve
spolupraci s OSPOD a soudem situaci resi.

Psycholog

Dulezitym zdrojem pomoci pro dité, mladistvého i rodice mGze byt pomoc
psychologa, psychiatra. MizZe pomoci odhalit pfi¢iny Utéku a pomoci ditéti,
aby se situaci, kterd je k utéku privedla, vyrovnalo. Je ndpomocen i pfi
rodinné terapii, ktera ma obnovit spravnou funkénost dysfunkéni rodiny.

Sluzby a zdroje pomoci

SluZzby dle
zdkona o
socidlnich
sluzbdch
108/20006 Sb.

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)
Krizova pomoc (§ 60)
Telefonicka krizova pomoc (§ 55)

Sanace rodiny (v rdmci § 65)
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Socialné aktivizaéni sluzby (§ 65)

Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)
poradenskad

zarizeni

Zarizeni ustavni | ZDVOP (§ 42, Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)
vychovy DD se $kolou (§ 13, 3kolské zafizeni tstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Diagnosticky Ustav (§ 5 - 11, Sk. zafizeni Gstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Vychovny Ustav (§ 14, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)

Stiedisko vychovné péce (§ 17, Sk. zatizeni UV dle 109/2002 Sb.)

Dalsi sluzby a Rodic¢ovské poradenstvi a psychoterapie

2droje pomoci Individualni terapie pro dité, rodinna terapie

Posilovani interakce mezi détmi a rodi¢i — volnocasové aktivity, vikendové
vyjezdy rodi¢li s détmi, dopoledni programy v RC, MC apod.

Socialné aktivizacni program pro déti

Priklad z praxe

Na reseni se podili: policie, rodina, psycholog
Obsah sluzby: Reseni situace ditéte na utéku z domova

Sasa (9 let) z Plzné nepfrisel jednoho dne odpoledne ze Skoly. Nikomu se neozval a nedorazil
ani druhy den na vyucovani. Chlapec byl zvykly cestovat sam, byla proSetfovana moznost, zda
se mu cestou néco nestalo. Policie patrala i v obci Nyfany, kde Sasa dfive bydlel. Patrani
nakonec skoncilo kolem osmé hodiny vecerni, kdy byl chlapec nalezen v blizkosti plzernské
véznice Bory. Chlapec nebyl zranén a z domova utekl sam. Noc stravil chlapec u kamarada. U
chlapce doslo nékolik tydn( pred utékem k vyraznému zhorSeni prospéchu ve Skole. Vyslo
najevo, Ze v té samé dobé nastoupil chlapcliv otec — na kterém byl velmi zavisly, do vykonu
trestu odnéti svobody prdvé na plzenskych Borech. Podle psychologa byl chlapciv uték
impulzivni reakci na docasné odlouceni od milované osoby. Psycholog dale doporucuje, aby na
pristi navstévy do véznice za otcem chodila nejen matka, ale i Sasa, aby se podafilo dale udrzet
otcovsko-synovsky vztah.
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Uték ditéte ¢ mladistvého ze zafizeni Gstavni vychovy nafizené soudem

Zafizeni Ustavni vychovy uték
nejprve hlasi na policii

za 2 - 3 dny uték hlasi na: Prace s rodici, vychovateli ditéte
‘ Poradenska ¢innost
e P [dle § 11 odst 1. z. & 359/1999 Sb.]
Kontaktuje ! Prvni J,e dité U &ni rodit Refftelh (il s e B s
0SPO | (telefonicky, | hledané doma, szc{rlje_m rodice na jejich pravni zodpovédnos
POD : | vmisté bydli§té) | u pfibuznych - vuci ditéti
ma poradni roli I r?ldi“u ditéte, OSPOD provede OSPOD vede rodi¢e k tomu, aby dité pFi jeho nalezeni
zajisti praci ’ L cleny rodiny 3 detfeni v rodiné odvezli zpét do zafizeni, ze kterého uteklo - maji
s rodinou * k tomu povinnost
V pfipads, 2o ma  _Frovede: | Vyslech rodi¢d, pfibuznych,
r-—-————-=-== 1 OSPOD podezieni na blizkych osob
Vsechny souvisejici skuteénosti misto. kde by se .
zaznamenava pracovnik OSPOD I : Y Upozorni

mohlo dité schovavat

| 359/1999]

| do IndividuéIniho planu ochrany | (starsi 15 let) rodi¢e na:

I ditéte nebo rodiny I > _Pravni povinnost oznamit, kde se
[§ 10 odst. 3 pism. d zdkona ¢. ! Hlasi dité schovava

o o o o — <

- Rizika, pokud budou dité zapirat
¢éi schovéavat
Policie CR

Uték ditéte ¢ mladistvého z domova

Uték ditéte hlasi vétsinou rodina, zjisti > Policie hlasi utéky z domova jedna-li se o opakovanou ¢innost a dité ¢i mladistvi je jiz
ho rodina, popftipadé skola nebo jini. v evidenci Policie a OSPOD
OSPOD Domaci nasili, tyrani, OSPOD kontaktuje
zneuzivani ad. Policii, lékafe
ma poradni roli, Skolni problémy, Sikana
zajisti praci s rodinou P! Skol4 )tl : | OSPOD kontaktuje Skolu
- rodice Zjisti jevy, které ==
Provede $etieni - pfibuzné (napf. ] by :n o‘I,;Iy s Osobni problémy ditéte OSPOD zprostiedkuje
o ue : i€ _— . 4 & hologa,
v roding, v Siréi Vyslechne: | prarodice) Gtékem souviset (Iaska}, o§amelost, pomoc psa/.c ologa
- o - kamarady, spoluzaky psychické poruchy) psychiatra
roding, socialnim — . ) |
okoli ditéte & - a dal3i osoby, které by Trestna ginnost pachana OSPOD kontaktuje
ladistvéh mohly byt pfi hledani na ditéti (mimo rodinu) Policii, lékare
mladistveho ditéte klicové — —
Zavislost ditéte/ OSPOD kontaktuje
mladistvého na navykovych|  Policii, ékare, IéGebna
latkach zafizeni

Opakované utéky z domova, nechozeni do Skoly

V pfipadech, kdy dité utika zdomova opakované, jeho Utéky doprovazi

vyskyt socialné-patologickych jev( a dopousténi se trestné ¢innosti Umisténi ditéte do zafizeni
ustavni vychovy

(DD se skolou, diagnosticky,
Dité nerespektuje vychovna opatreni, uloZeni o vyuZiti odborné pomoci, vychovny ustav)

nedodrzuje schiizky s kuratorem, opakované nechodi do skoly
a opakované selhava v dalSich zalezitostech
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Il. 3 Vzdélani a socialni jevy

Socialni situace
3. Vzdélani

Socialni jev
3.1. Nedostatek podpory vzdélavani v rodiné
3.2. Zanedbavani Skolni povinné dochazky
3.3. Skolni netispé$nost

3.4. Absence vhodného traveni volného ¢asu
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Postup feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev - S

nedostatkem podpory vzdélavani v rodinadch se ¢asto mizZeme setkat

definice u rodin, které jsou z rznych dlvodl ohroZené socidlnim vyloucenim. Déti
doma nemaji vhodné zdzemi pro pfipravu do Skoly ani dostatecnou
podporu ze strany rodicli. Rodice nepovaZzuji vzdélani za dulezité, nekladou
dliraz na Skolni prospéch déti ani na jejich povinnou skolni dochazku, ktera
je ddna Zdkonem o predskolnim, zdkladnim stfednim, vy$sSim odborném
a jiném vzdélavani ¢. 561/2004 Sb.

Nahldseni jevu 0]

SPOD dostane informaci o podezieni z nedostatku podpory vzdélani

v rodiné na zdkladné § 7 (od ¢lenl rodiny, pfibuznych, sousedd, ob¢an()
nebo na zadkladé § 10 odst. 4 (od statnich organu, skol, zdravotnickych
zafizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD -

S
prac

seze

kontaktuje rodinu, €leny rodiny a zahdji Setfeni v rodiné — kontrolni

¢innost,

OSPOD se informuje na dité a jeho prospéch, chovani ve Skole,
komunikuje s tfidnim ucitelem, vychovnym poradcem, pedagogicko-

psychologickou poradnou, skolnim psychologem atd.,
zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spolupraci,

vSsechny souvisejici skutecnosti zaznamend pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni

tohoto planu,

spolupracuje se Skolou, s PPP, s rodinou, pfibuznymi, a dalSimi zdroji
pomoci (NNO),

OSPOD je v prlibéhu celého ptipadu povinen vést evidenci a spisovou
dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

rodinou je potieba pracovat jako s celkem, tedy kromé individudIni
e s kazdym z ¢lent rodiny jsou dllezitd predevsim také spolecna

ni, kde se pracuje s celym rodinnym systémem a sndze se tak odhaluji
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souvisejici problémy, ale také dochdzi k posilovani vzajemnych vztah(

v ramci rodiny.

Prdce -

s motivovanym

situace je reSena bezodkladné,

OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD

klientem (v rdmci ni potdda prednasky a kurzy zamérené na feSeni vychovnych,
socialnich a jinych problémG souvisejicich s péci o dité a jeho
vychovou),
- pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby SAS
a doucovani a nabidne mu dalsi zdroje a sluzby pomoci,
- OSPOD také zprostfedkuje komunikaci mezi rodicem a Skolou
a formou sluzeb doprovazeni muze s rodicem $kolu navstivit a pomoci
s jednanim s pracovniky Skoly,
- situace klienta je pravidelné sledovana a vyhodnocovana v souladu
s Individualnim planem ochrany.
Prdce - napomenuti rodi¢d, dohled dle § 13 zdkona o SPOD,

S nemotivovanym

klientem

vysvétleni klientovi v ¢em spociva prinos vyuziti odborné pomaoci, jaka
rizika hrozi ohledné odebrani déti, pokud jim nebude zajisténa

adekvatni péce,

uloZeni povinnosti vyuzit pomoci odborného poradenského zafizeni

dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 359/1999 Sb.,

represivni opatfeni a upozornéni na povinnosti zdkonnych zastupcu
plynouci z§ 22 odst. 3 Skolského zdkona, pficemz neplnéni téchto
povinnosti mlzZe byt vyhodnoceno jako prestupek ve smyslu § 31

zdkona ¢. 200/1999 Sb.

Postup prdce s N

ejlepSim a nejvyuzivanéjsim feSenim této situace byva zajisténi terénni

rodinou sluzby, kterd do rodiny bude pravidelné dochazet a zajiStovat doucovani

déti.

DuleZita je pfitom komplexni podpora celé rodiny, tedy nejen déti, ale
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i rodi¢ll. U déti by se mélo dbat na Skolni pfipravu, zajisténi pomfcek,

vypracovani domdcich ukol(, pfipravenost na jednotlivé predméty apod.

S rodi¢i by se mélo pracovat tak, aby po puUsobeni sluzby byli sami
schopni na pfipravu do Skoly svych déti dohlédnout, aby védéli, jak se
s nimi ucit, jak je zkou3et, co vSechno kontrolovat, Ze je potfeba pravidelné

komunikovat se Skolou a tfidnim uéitelem apod.

Vramci sluzeb doprovazeni je mozné srodiCi nacvicit také pravidelné
kontaktovani Skoly, domluveni si konzultaci a sejit se napf. stfidnim

ucitelem nebo rfeditelem Skoly.

Jaky postup se

Z praxe osvédcil,
a jaké byly
nastaven
pozitivni

podminky?

Z praxe se osvédcilo navazat spolupraci s vysokou nebo vyssi odbornou
Skolou a vramci dobrovolnictvi kontaktovat studenty, ktefi by déti
z ohrozenych rodin doucovali a dohlizeli na plnéni jejich Skolnich
povinnosti. Pro studenty, ktefi o tuto Cinnost projevi zdjem, je vyhodné
také ziskani moiné praxe, napf. ke studiu pedagogiky, specialni

pedagogiky, socidlni prace apod.

Optimdlni

cetnost sluzby

Sluzba by ze zacatku méla do rodiny dochazet alespon jednou tydné,
nejlépe vsak 2krat az 3krat tydné cca na 1,5 hodiny, aby byla zajiSténa
kvalitni a castd podpora. Postupné lze navstévy vrodiné a dohled nad
détmi i rodi¢i omezovat, vidy v zavislosti na ochoté rodicl a déti

spolupracovat a na jejich spolecném pokroku.

Nedostatek
podpory ke
vzdéldvani u déti
se specifickymi

potrebami

Pracovnici OSPOD mohou rodiné pomoci vyhledat vhodné socidlni
sluzby, které by danou situaci pomohly vyresit i prispét k jejimu zlepSeni —
zvlasté je-li ohroZzen vyvoj ditéte, popfipadé rodi¢e ditéte nejsou zcela
kompetentni kvychové a podpofe vzdélavani ditéte se specifickymi
potfebami. Moznou pomoci by mohla byt Uprava Skolnich prostor na
bezbariérové pro zaky se specifickymi potfebami, popfipadé usporadani
sbirkové akce a ziskdni financnich prostfedkl na zlepSeni Zivotnich

podminek téchto zaka.
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Sit pomoci

Rodina

Dulezitym zdrojem pomoci pro rodi¢e i déti mize byt sama rodina,
zejména pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky
déti (v rdmci doCasného feSeni nebo NRP stanovené soudem). Dllezita je
vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci v ramci

neformalnich, pfirozenych vazeb.

Skola

Skola nejprve uplatiiuje své kompetence a opatfeni (napomenuti, diitky,
podminecné vylouceni, snizené stupné z chovani atd.) v ramci Skolského
zakona, aZ jsou tato opatfeni vycCerpana a situace ditéte se nelepsi,

kontaktuje Skola OSPOD, aby zahadjil Setfeni v rodiné.

Reditel zakladni, stfedni a vy33i odborné 3koly zabezpeluje poskytovani
poradenskych sluzeb ve skole zpravidla vychovnym poradcem a Skolnim
metodikem prevence, ktefi spolupracuji s tfidnimi uciteli, uciteli vychov,

pripadné s dalSimi pedagogickymi pracovniky skoly.

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle zdkona

o socidlnich

Socialné aktivizacni sluzby (§ 65)

Sluzby doucovani (v ramci § 65)

sluzbdch
Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)
108/20006 Sb.
Terénni programy (§ 69)
Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)
poradenskd Stedisko vychovné péce (§ 17 zdkona &. 109/2002 Sb.)
zafizeni
Dalsi sluzby a Doucovani déti
zdroje pomoci

Podplrné pedagogické vedeni
Dobrovolnici zajistujici doucovani a dalsi sluzby v rodinach

Nacvik Skolni pfipravy s rodici
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Doprovod rodi¢ll pfi schlzce s pracovniky Skoly

Komplexni podpora celé rodiny ohledné plnéni povinnosti, zajisténi

podpory ke vzdélavani

Specialné-pedagogické poradenstvi na rozvoj kognitivnich funkci déti

Priklad z praxe

Petra (12 let) navstévuje patou tridu zakladni skoly. Divka ma ve Skole kvili svému zdravotnimu
handicapu dlouhodobé vzdélavaci problémy a proto jeji rodice kontaktovali pred par mésici
koordindtora programu Podpora vzdélavani v rodindch. Ten se s Zaddosti o pomoc obratil na
pracovniky mistniho centra pro sluchové postizené, od kterych ziskal uzitecné rady a informace
pro praci s neslysicim ditétem. Pracovnici mu také nabidli moZnost konzultovat s nimi pripadné
komplikace vzniklé béhem doucovani. Koordinatorovi se zaroven podafilo navazat uZzsi

spolupraci s pedagogickym asistentem, ktery ma divku na starosti béhem skolni vyuky.

Ukazalo se, Ze je (tak jako pracovnici programu) v pravidelném kontaktu s rodi¢i Petry a dobre
zna jeji rodinné zazemi i prostredi, ve kterém se divka pfipravuje na vyuku. Ve tfidé se proto
pro Petru snaZi vytvofit potfebné podminky azohlednit jak jeji zdravotni, tak i socidlni
handicap. Diky spole¢né snaze pedagogického asistenta, dobrovolnika, koordindtora a cennym
radam pracovnikll centra pro sluchové postizené se Petfiny Skolni vysledky v pribéhu

minulého roku vyrazné zlepsily.*

4 KOSAK, Pavel. Program podpory vzdéldvdni v rodindch: Privodce praxi a metodikou [online]. Praha: Clovék v
tisni, 0.p.s., 2008 [cit. 2014-09-14]. Dostupné z: http://www.varianty.cz/download/pdf/pdfs_69.pdf

www.sociotrendy.cz 92 /325




Nedostatek podpory vzdélani v rodiné

Zjistuje: Oznamuje:
3| Clenové rodiny
Skola

dle & 7 zakona ¢. 359/1999 Sb.

dle § 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sb.

Pracovnici ve sluzbach
pro rodiny s détmi

dle § 7 zédkona €. 359/1999 Sh.

OSPOD

Kontaktuje (telefonicky, osobné) + Spolupracuje (telefonicky, osobné)

: 3
T

Provede Zetfeni v rodiné I Vsechny souvisejici skutecnosti |
st tvo klient ! I dzjzlzzziiln:ay;ﬁ\r;c;:;:ﬁcc;)cShF:gr?y I Komunikuje s tfidnim ucitelem,
ZJIS lenta ¢ ¢
) P ditéte nebo rodiny vychovny.lm poradcem, i
I [§ 10 odst. 3 pism. d zékona &. pedagogicko-psychologickou
| 359/1999] poradnou, $kolnim psychologem
|
Je. klient ; Spolupracuje pfi zajisténi tymu
Ne motivovany? Ano dobrovolnikd (23ka, studentd SS,
V3) na doucovani déti v rodinach
Napomenuti, dohled Pohovor Pfed zajiSténim sluzeb OSPOD: D
Napomenuti rodiét [dle Poradenska &innost Zvazi mistni a Casovou ) ;
§ 13 zakona ¢. 359/1999 Sb.] | | [dle 8 11 odst 1.2.& 359/1999 dostupnost nabizenych sluzeb Intenzita prace s ditétem, rodinou
sb.]
Upozornéni na povinnosti Zprosttedkovani kontaktu Zjisti finanéni, fyzické a jiné Doucovani a pfiprava rodict
zakonnych zastupcti plynouci | na sluzby SAS, dougovani bariéry klientd k vyuzivani by mély ze za¢atku probihat min.
2 § 22 odst. 3 3kolského — nabizenych (ambulantnich) 2-3krat tydné cca 1,5 hodiny.
zakona, picem? neplnéni Pomoc.rod!cunj pri sluzeb Postupné Ize dohled nad ditétem
téchto povinnosti maze byt || komunikaci se Skolou, Provede analyzu potfeb klient, i rodici omezovat v zdvislosti na
vyhodnoceno jako prestupek | tFidnim ucitelem analyzu nepfiznivé situace tak, aby progresu situace.
ve smyslu § 31 zdkona Pravidelnd kontrola situace mohl poptavat jasné definovanou a
€.200/1999 Sb. v rodiné zacilenou sluzbu

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb. Dalsi sluzby a zdroje pomoci

socialné vyloucenych lokalitach.
| (§ 50) Yy y

Nacvik skolni pfipravy s rodici
Je duleZité poptdvat komplexni praci v rodiné, ktera zahrne nejen doucovani déti a praci s nimi, ale zejména také s
rodici, které je potfeba naucit jak se spravné s détmi ucit, jak dohlédnout na jejich Skolni pfipravu, jak spravné evo v o
komunikovat se skolou a jejimi pracovniky. Sluzba by také méla motivovat rodice k tomu, aby ziskaly navyky ohledné DoPrOVOd rodicu pri schiizce
povinnosti, zodpovédnému pristupu k vychové déti a jejich vzdélani. s pracovniky Skoly

1 e s . - - . Cow e . O q A e
Socialné aktivizaéni SIu;by SAS ;a!\rnuvjl m:i. ve ;ve C|’nnostt'1|. p({rf\:ch;:rldskoln; pripravé, . Dulezitym zd{o’]e’m pomoci ’pro dét b'ez

| v . pocporu rocicu pri veceni domacnosti, pri dohledu nac pripravou do podpory vzdélani mohou byt vrstevnici,
sluzby pro rod|r|y Skoly jejich déti, pfi jednani na Gradech, Skolach, ve Skolskych zafizenich, .. . . , ..

| > . dale doprovazeni rodici s ditétem do pedagogiko-psychologické poradny, spoluzau, volnocasové akthlty,

I s détmi (§ 65) pomoc détem s volbou volnoéasovych aktivit atd. I komunita, tedy pomoc zaloZena na

| ) e Sluzba odborné poradenstvi miZe rodiéiim zprostiedkovat pomoc I pfirozenych, neformalnich vazbach.
Odborné socialni ohledné vzdélani jejich déti, ale také ohledné vzdélani rodi¢d - napfiklad

 poradensivi(§37) e e I L e

|

o - Sluzba je vhodna na zajisténi komplexni podpory rodiny, také v oblasti I v . s awars
l} Terénni programy vzdélévani déti a nacviku rodicovskych kompetenci, predeviim u rodin v | Doucovani déti

Poradenska sluzba ve $kolach dle vyhlasky €. 72/2005 Sh. Specialné-pedagogické poradenstvi
na rozvoj kognitivnich funkci

Poradna poskytuje psychologickou a specialné pedagogickou diagnostiku
ditéte, dale také poradenstvi rodi¢im ohledné spravného pfistupu ke I Komplexnl' podpora celé rodiny

vzdélavani jejich déti a ohledné zajisténi adekvatni podpory vzdélani. I hledné pln&ni . ” SSteni
ohledne pineni povinnosti, zajisteni
| podpory ke vzdélavani

—— e = = e e Em e e e e e e e ke = = = = = = = = = —

[} Pedagogicko-

I
|
|
|
I
I
I
I
I
|
|
|
I
I
I
I
[} psychologicka poradna |
|
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Socidlni jev - Dle § 3,6 odst. 1, zékona €. 516/2004 Sb. (dale jen Skolsky zékon), je $kolni

definice dochazka povinna po dobu deviti Skolnich rokl, nejvySe vsak do konce
Skolniho roku, v némz zdk dosahne sedmnactého roku véku. Zakonni
zastupci jsou tudiz povinni své déti do Skoly posilat. V soucasné dobé je
zaskolactvi Setfeno jako trestny cin ohroZovani vychovy déti dle zakona
¢. 40/20009 trestniho zakoniku, § 201.

Postup, - predchazet socidlné-patologickym jevim u déti a mladeze dle § 29
povinnosti a odst. 1 skolského zdkona
kompetence

- v€asné odhalit zanedbdni povinné skolni dochdazky, Informovat rodice
skol . T . .y , . P e
y o vyskytu zaskolactvi a neplnéni Skolnich povinnosti u Zaka, spolecné

hledat reseni vzniklého problému

- doporucit a kontaktovat mozné sluzby pomoci a podpory (PPP, NNO,
psycholog ad.)

- zjistit pficiny zanedbavani Skolni dochazky ve spolupraci s vychovnym
poradcem, Skolnim psychologem, pedagogicko-psychologickou

poradnou a dalSimi

- uplatnit konstruktivni opatfeni

- uplatnit sank¢ni opatreni

V pfipadé zanedbani povinnosti Skolni dochazky je situaci povinna resit Skola, ktera k tomu
disponuje fadnymi kompetencemi a opatfenimi. Skola zasahuje a? v pfipadé, Ze:

* se zanedbani povinné Skolni dochdazky opakuje,

* komunikace Zaka se Skolou je nedostatecnd, jednostranna (jen ze strany skoly),
popfipadé je tomu tak i u komunikace Skoly s rodic¢i Zaka,

* zprostfedkovana a uloZzena odbornd pomoc &i sluzby nepfinesly Zadné zlepseni,
* problém dosahl takové intenzity, Ze vdznym zplsobem ohroZuje vyvoj ditéte,
* je predloZeno divodné podezieni ze zanedbani a ohrozeni ditéte,

Nasledné kontaktuje Skola OSPOD, ktery je kompetentni vzniklou zavaznou, dité ohroZujici
situaci fesit.
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Postup pfri reSeni situace pro OSPOD

Postup OSPOD

pfevezme od Skoly jeji zdokumentovanou praci s ditétem, s rodici
a zpravu o dlvodném podezieni z ohroZeni ditéte,

provede vyhodnoceni situace, zpracovani individualniho planu
ochrany ditéte (dle § 10 odst. 3 pism. d) ZSPOD) a nadale kontroluje
a vyhodnocuje jeho plnéni,

OSPOD vtomto pfipadé disponuje kompetencemi k poradenské
a preventivni ¢innosti, zaroven muze uloZit ditéti ¢i rodi¢iim vychovna

a represivni opatreni.

OSPOD muze svolat pfipadovou konferenci (Ucastnici: OSPOD, zastupci

Skoly, PPP, zajmové cinnosti, psycholog, NNO, pediatr, kurdtor pro déti

a mladez a dalsi).

Preventivni a

konzultuje s rodici zaskolactvi ditéte,

poradenskd - poskytuje poradenskou Cinnost dle § 11 ZSPOD,
¢innost OSPOD
- zjistuje moZné priciny zanedbdni Skolnich povinnosti v souvislosti
s rodinnym prostfedim a rodinnymi poméry — muZe provést Setreni
v rodinég, v socialnim okoli ditéte,
- pUsobi na rodice, aby plnili své povinnosti vramci § 3; § 6 odst. 1
zdkona ¢. 516/2004 Sb.,
- projedna s rodicem nedostatky v chovani ditéte,
- zjisti stanovisko ditéte k reSenému problému.
Vychovnd - napomenuti rodicl dle § 13 ZSPOD,
opatreni - uloZeni povinnosti vyuZit odborné socialni poradenstvi (dle § 12 odst.
OSPOD

1 nebo § 13 odst. 1 ZSPOD) rodic¢lim nebo ditéti,

uloZeni vychovného opatteni rodi¢im nebo ditéti dle § 13 ZSPOD.

Vychovna opatfeni musi byt stanovena pouze na zdkladé dUkladného

zmapovani situace, dukladné diagnostiky a analyzy situace a na zakladé

nasledné vydaného fadné odlvodnéného rozhodnuti
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Postup pfri feSeni situace pro socialniho kuratora pro déti a mladez

Cinnost
kurdatora

- dle §31; § 32 ZSPOD,

- vykonava <dinnosti a opatfeni vedouci kodstranéni, zmirnéni,
zamezeni prohlubovdni nebo opakovani poruch psychického,
fyzického nebo socidlniho vyvoje déti,

- primarné spolupracuje se Skolou a vychovnymi poradci Skoly
(v obvodé plisobnosti kuratora) a s ditétem a jeho rodinou,

- mapuje sit spolupracujicich subjektl (viz niZe), se kterymi navazuje
kontakt za ucelem nalezeni optimalniho pfistupu k problematice
zaskolactvi v daném obvodu,

- ve spolupraci téchto subjektd realizuje preventivni aktivity,

- pravidelné vyhodnocuje situaci (ve spoluprdci vSech subjekt(l) na
zdkladé poskytnutych zavértd vychovnych komisi, zprav spravniho
organu, zprav lékar(, zprav socialnich pracovniku ad.

Spolupracujici
subjekty

Skoly, 8kolni poradenska pracovi$té (vychovny poradce, $kolni metodik
prevence, Skolni psycholog ad.), odbornd poradenska zatizeni (PPP, stfedisko
vychovné péce), zdravotnici (pediatfi), psychologové, policie, nestatni
subjekty, Komise pro SPOD

Sit pomoci

Rodina

Rodice jsou dle zakona ¢. 516/2004 Sb., § 3,6 odst. 1, povinni zajistovat
dochazku svych déti do Skoly. Pokud tak necini, dopousti se trestného cinu
ohroZovani vychovy déti a hrozi jim tak postih dle zdkona ¢. 40/2009
trestniho zdkoniku, § 201.

Skola

Zakladni skoly (respektive pedagogicti pracovnici), jako instituce zajistujici
povinnou $kolni dochazku, maji povinnost oznamit rodicim, Ze jejich dité
zanedbava dochazku do Skoly. Tento problém je s rodici nasledné rfeSen a za
pomoci tfidniho ucitele a vychovného poradce jsou navriena jeho mozna
feSeni. Az v pfipadé, kdy Skola vyCerpa své kompetence, moznosti a situace
zaka se vyrazné zhorsuji, obrati se Skola na OSPOD.

Lékar

Pokud to zakladni (stfedni) Skola povaZuje za nezbytné, mliZze pozadovat
doloZeni neptitomnosti Zaka z divodu nemoci oSetfujicim |ékafem Zdka,
resp. praktickym lékafem prodéti a dorost, ato pouze jako soucast
omluvenky vystavené zakonnym zdstupcem nezletilého Zdka (..) nebo
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omluvenky vystavené zletilym Zakem, a to pouze v pfipadé, ze nepritomnost
74ka ve $kole presdhne t¥i dny $kolniho vyucovani.”

Sluzby a zdroje pomoci

SluZzby dle Odborné socialni poradenstvi (§ 37)

zdkona o Terénni programy (§ 69)

socidlnich

slusbdch Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (§ 62)

108/20006 Sb. | Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)

Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)
poradenskd Stfedisko vychovné péce (§ 17 zakona & 109/2002 Sb.)
zarizeni

Dalsi sluzby a Preventivni programy (besedy, workshopy, predndasky)
zdroje pomoci Psychologické poradenstvi pro déti a mladistvé i pro rodice
Terénni prace s neorganizovanou mladezi

Pobytovy skupinovy program pro déti na podporu psychosocidlnich
dovednosti

Psychiatricka pomoc

Volnocasové aktivity jako prevence (NZDM, DDM, skaut, apod.)

Priklad z praxe

Pardubice, ZDVOP Kvétnd Zahrada u Policky

V rdmci zarizeni ZDVOP Kvétna zahrada funguje i dim na pll cesty, kam jsou na zadost rodicu
umistovani i takovi Zaci, ktefi neplni své skolni povinnosti. Jednd se vesmés o Zaky 2. stupné
u nichz upada zajem o plnéni Skolnich povinnosti, stejné tak jako o dodrzovani dochdazky.
Dochazi k castému zaskolactvi ¢i uplné absenci ve Skole.

V tomto zaftizeni, kde pobyvaji zhruba pul roku nikoli z rozhodnuti soudu (nejsou tedy v Ustavni
vychové), se uci zodpovédnosti, praci, sprdvnému pfistupu k plnéni povinnosti. Mezi dobré
podminky, které ovliviiuji pozitivni vyvoj déti, patfi napfiklad to, Ze jsou vzdaleni od vrstevniku
a od jejich plvodniho prostiedi, které je mUZe ovliviiovat negativnimi priklady. Ve vétsiné
pripadl se ukazalo, Ze tito Zaci dochazeli do zafizeni pravidelné, na rozdil od dochéazky do skoly,
zaskolactvi zmizelo a vétsina si také dokoncila zakladni vzdélani.

> zdroj: MSMT — Metodicky pokyn k jednotnému postupu pfi uvolfiovani a omlouvani zaka z vyucovani,
prevenci a postihu zagkolactvi, dle Clanku Il odst. 2
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Zanedbavani povinnosti Skolni dochazky

ola je povinna:
Skol
Skola ma své kompetence, Predchazet socidlné-patologickym jeviim u déti a mladeZe dle § 29 odst. 1 Skolského zékona
opatieni a povinnosti, které musi Vcasné odhalit zanedbani povinné Skolni dochazky
nejdFive uplatnit a a2 v pripadé Informovat rodice o vyskytu zaskolactvi a neplnéni skolnich povinnosti u ditéte, spolecné hledat reseni vzniklého
. ... problému, doporutit a kontaktovat mozné sluzby pomoci (PPP, NNO, psycholog)
ksdlglutaa::]g%?;ﬁ:l(:zl‘:‘;;a#:: Uplatnit konstruktivni opatfeni (motivace, stimulace a podpora v Usili sméFujicim k odstranéni problematického jevu

i e . R o y a nastoleni Zadouciho stavu
zavaznav oddvodnéni), obraci se Uplatnit sankéni opatfeni (postih zavinéného poruseni povinnosti dle § 31 Skolského zakona: kazeriska opatieni (§ 17 odst.
Skola na OSPOD 3 vyhlatky & 48/20005 Sb).

V ptipadech, kdy: - se zanedbavani povinné skolni dochazky, zaskolactvi opakuje
- komunikace s Zakem je nedostate¢nd, jednostranna (popfipadé i komunikace s rodici Zaka)
- zprostfedkovana pomoc nebo sluzby nepfinesly zadné zlepseni
- problém dosahl takové intenzity, Ze vaznym zptsobem ohroZuje vyvoj ditéte
- je pfedloZeno diivodné podezieni ze zanedbani a ohroZeni ditéte

. Spoluprace e - v z v
Je OSPOD kompetentni zasahovat } Socialni kurator pro déti a mladez
v 1 Cinnosti a opatteni vedouci k odstranéni, zmirnéni,
Skola preda pracovnikovi OSPOD 1 zamezeni prohlubovani nebo opakovani poruch
— — I psychického, fyzického nebo socidlniho vyvoje déti
Zdokumentovanou praciskoly  ospop provede Vyhod’n?(':enf %ltufce’dltﬂ?; [¢innost kuratora dle § 31 a nasl. ZSPOD]
se sikem a s jeho rodinou a zpracovan’| :ndnvu.dualmht.: planu 1 Primémé spolupracuje
zprévu o diivodném podezieni ochrany ditéte a jeho rodiny [dle I
z ohrozeni ditéte § 10 odst. 3 pism d) ZSPOD] I
| Skoly - vychovni poradci (v daném obvodé) |
Kompetence OSPOD
P : | Dité a jeho rodice |
* * I Mapuje:
P < Sit spolupracujicich subjektd, se kterymi
Preventlvvrfl a poradenska Vychovna, represivni opatieni | navazuje kontakt:
cinnost 1
- Skoly
Konzultuje s rodici zaskolactvi ditéte — VZt‘?hu/’C’ :se k r:c?d/cum Vs:olln,l po;at(iﬁ:ska pracoviskte (vycﬁ.lporajce,
UloZeni povinnosti vyuzit | | skolni mfe odi preve}ncev,/s . Psyc olog ad.),
Poradenska &innost odborného poradenstvi [dle § 12 BB Odborna'ppradgnslv(.a zarizeni (PPP, ’SVP ad.)
[dle § 11 odst 1. z. & 359/1999 Sb.] odst. 1 ZSPOD] 1 Zd"?\{Otn'C' (pediatfi), psychologové,
Zidtui Sné piiiiny tohoto i Vychovna opatfeni [dle § 13 ZSPOD] | B POI'C',e' N
IS UJF:‘ moz.ne pnme, oho 0£eVl:l - napomenuti, omezeni branici pisobeni - Nestatni subjekty,
v souvislosti s rodinnym prostfedim kodlivych vlivii na vyvoj ditéte, povinnost | |- Komise pro SPOD ad.
a rodinnymi poméry navétivit odborné poradenstvi ad. I
- v souvislosti s tim mlze
% otiani o | Kurator zajistuje spolupraci téchto subjektd
prob&hnout $etfeni v rodiné doma - vztahujici se k ditéti : ) jsoll:led:m o d
Uit povinnest it odbonare | | SO sisup
povinnosti v ramci § 3; § 6 odst. poradenstvi ditéti v ramci vychovného I P
12z.¢.516/2004 Sh. opatfeni [dle § 13 odst. 1 ZSPOD] I
Projednd s ditétem nedostatky Vychovna‘opatrem l[dle § 13 ZSPOD] 11 Realizuje (ve spolupraci vSech subjektt):
P K oy - napomenuti, stanoveny dohled, omezeni Preventivni aktivit
v Chova':"' Zjisti StaanVISkO ditéte branici ptisobeni $kodlivych vlivii na vyvoj | ¥
k FeSenému problému ditéte, povinnost navitivit odborné I
poradenstvi ad.
* 1 Pravidelné vyhodnocuje situaci (ve
oy spolupraci vSech subjekti) - na zakladé:
OSPOD muze svolat ) . e I polip lektd)
Vychovna opatreni musi byt | - Z&vér( vychovnych komisi
PFipadovou konferenci (Uéastnici: zastupci shanovenaiaizadadeidikiadnehoy | :Z':::z lsef’kr:;’g'ho organu
Skoly, PPP, zajmové organizace ditéte, zmapovani a dlflgnost:lky S|tua’ce, a - Zorav socidlnich pracovnik
: : na zakladé nasledné vydaného P B
OSPOD, NNO, pediatr, kurator ad.) N L 3 I apod.
oddvodnéného rozhodnuti
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Postup feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Skolni neuspé&inost miiZzeme obecnéji vyjadfit negaci definice $kolni
uspésnost — tedy neuskuteénéni narokd spolecnosti na osobnost,

uplatiovanych prostfednictvim skoly.

Siteji je pojem chapan jako selhavani ditéte &i adolescenta v
podminkach skolniho edukacéniho prostfedi. Vyznacuje se nejen Spatnym
prospéchem, ale také vytvarenim negativnich psychickych postojli a
emocnich stav( ve vztahu k vlastnimu uceni, ke vzdélavani vibec, ucitellim,
dale psychickymi poruchami jako je ADHD (porucha pozornosti

s hyperaktivitou) ¢i specifické poruchy uceni.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezreni z ohrozujici Skolni nedspésnosti
ditéte na zédkladné § 7 (od clenl rodiny, ptibuznych, sousedd, obéana)
nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od statnich organ, skol, zdravotnickych

zafizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD

- kontaktuje ¢leny rodiny a zahaji Setfeni v rodiné — kontrolni ¢innost,

- OSPOD se informuje na dité a jeho prospéch, chovani ve Skole,
komunikuje s tfidnim ucitelem, vychovnym poradcem, pedagogicko-

psychologickou poradnou, skolnim psychologem atd.,
- zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spolupraci,

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni

tohoto planu,

- spolupracuje se skolou, s PPP, s rodinou, pfibuznymi, a dalSimi zdroji

pomoci (NNO),
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a spisovou dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

prace s kazdym z ¢lent rodiny jsou duleZita predevsim také spolecnd
sezeni, kde se pracuje s celym rodinnym systémem a snaze se tak odhaluji
souvisejici problémy, ale také dochdzi k posilovani vzajemnych vztah(

v ramci rodiny.

OSPOD je vprlbéhu celého pfipadu povinen vést evidenci

S rodinou je potfeba pracovat jako s celkem, tedy kromé individualni

Prdce

s motivovanym

situace je reSena bezodkladné,

OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD

klientem (v rdmci ni potdda prednasky a kurzy zamérené na feSeni vychovnych,
socialnich a jinych problémd souvisejicich s péci o dité a jeho
vychovou),
- pracovnik OSPOD klientovi zprostifedkuje kontakt na sluzby SAS, SVP
a doucovani a nabidne mu dalsi zdroje a sluzby pomaoci,
- OSPOD také zprostfedkuje komunikaci mezi rodicem a Skolou
a formou sluzeb doprovazeni mize s rodicem $kolu navstivit a pomoci
s jednanim s pracovniky Skoly,
- vyskytuji-li se u ditéte poruchy chovani (ADHD, SPU ad.) navrhne
OSPOD vysetreni ditéte odbornikem (PPP, psycholog), ktery dale
stanovi postup IéCby,
- situace klienta je pravidelné sledovana a vyhodnocovana v souladu
s Individualnim planem ochrany.
Prdce - napomenuti rodi¢d, dohled dle § 13 zdkona o SPOD,

S nemotivovanym

klientem

vysvétleni klientovi v ¢em spociva prinos vyuziti odborné pomaoci, jaka
rizika hrozi ohledné odebrani déti, pokud jim nebude zajisténa

adekvatni péce,

uloZeni povinnosti vyuzit pomoci odborného poradenského zafizeni
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dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 359/1999 Sb.,

- uloZeni povinnosti rodicim vénovat se détem a dohledu nad jejich
vzdélanim, podporovat je v dosahovani dobrych skolnich vysledkd,

dohlédnout na zlepSeni Skolniho prospéchu,
- dohled nad fadnym ukonéenim zakladni Skolni dochazky takovych déti,

- represivni opatfeni a upozornéni na povinnosti zakonnych zastupcl
plynouci z§ 22 odst. 3 Skolského zakona, pricemz neplnéni téchto
povinnosti mlZe byt vyhodnoceno jako prestupek ve smyslu § 31

zakona €. 200/1999 Sb.

Postup prdce s

rodinou

NejlepSim a nejvyuzivanéjsim feSenim této situace byva zajisténi terénni
sluzby, kterd do rodiny bude pravidelné dochazet a zajiStovat doucovani
déti. DuleZita je pfitom komplexni podpora celé rodiny, tedy nejen déti, ale
i rodi¢l. U déti by se mélo dbat na Skolni pfipravu, zajisténi pomdcek,

vypracovani domdcich ukol(, pfipravenost na jednotlivé predméty apod.

S rodici by se mélo pracovat tak, aby po plsobeni sluzby byli sami schopni
na pripravu do Skoly svych déti dohlédnout, aby védéli, jak se s nimi ucit,
jak je zkouSet, co vSechno kontrolovat, Ze je potfeba pravidelné

komunikovat se Skolou a tfidnim uéitelem apod.

Vramci sluzeb doprovazeni je mozné srodiCi nacvicit také pravidelné
kontaktovani Skoly, domluveni si konzultaci a sejit se napf. stfidnim

ucitelem nebo rfeditelem Skoly.

Jaky postup se

Z praxe osvédcil,
a jaké byly
nastaven
pozitivni

podminky?

Z praxe se osvédcilo navazat spolupraci s vysokou nebo vyssi odbornou
Skolou a vramci dobrovolnictvi kontaktovat studenty, ktefi by déti
z ohrozenych rodin doucovali a dohlizeli na plnéni jejich Skolnich
povinnosti. Pro studenty, ktefi o tuto Cinnost projevi zdjem, je vyhodné
také ziskani moiné praxe, napf. ke studiu pedagogiky, specidlni

pedagogiky, socidlni prace apod.
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Optimdlni

cetnost sluzby

Sluzba by ze zacatku méla do rodiny dochazet alespon jednou tydné,
nejlépe vsak 2krat az 3krat tydné cca na 1,5 hodiny, aby byla zajisténa
kvalitni a castda podpora. Postupné lze navstévy vrodiné a dohled nad
détmi i rodi¢i omezovat, vidy v zavislosti na ochoté rodicl a déti

spolupracovat a na jejich spolecném pokroku.

Sit pomoci

Rodina

Dulezitym zdrojem pomoci pro rodi¢e i déti mize byt sama rodina,
zejména pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky
déti (v rdmci doCasného feSeni nebo NRP stanovené soudem). Dllezita je
vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci v ramci

neformalnich, pfirozenych vazeb.

Skola

Skola nejprve uplatiiuje své kompetence a opatfeni (napomenuti, diitky,
podminecné vylouceni, snizené stupné z chovani atd.) v ramci Skolského
zakona, aZ jsou tato opatfeni vycCerpana a situace ditéte se nelepsi,

kontaktuje Skola OSPOD, aby zahadjil Setfeni v rodiné.

Reditel zakladni, stfedni a vy33i odborné 3koly zabezpeluje poskytovani
poradenskych sluzeb ve skole zpravidla vychovnym poradcem a Skolnim
metodikem prevence, ktefi spolupracuji s tfidnimi uciteli, uciteli vychov,

pripadné s dalSimi pedagogickymi pracovniky skoly.

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle zdkona

o socidlnich

Socialné aktivizacni sluzby (§ 65)

Sluzby doucovani (v ramci § 65)

sluzbdch . o ]
Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)
108/20006 Sb.
Terénni programy (§ 69)
Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)
poradenska Stiedisko vychovné péce (§ 17 zdkona & 109/2002 Sb.)
zarizeni
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Dalsi sluzby a

zdroje pomoci

Doucovani déti

Dobrovolnici zajistujici douc¢ovani a dalsi sluzby v rodinach
Nacvik Skolni pfipravy s rodici
Doprovod rodi¢ll pfi schlzce s pracovniky Skoly

Komplexni podpora celé rodiny ohledné plnéni povinnosti, zajisténi

podpory ke vzdélavani

Psychologické poradenstvi a psychiatrickd pomoc pro déti s poruchami

chovani a dalsimi specifickymi poruchami (ADHD, SPU ad.)

Priklad z praxe

V praxi Skolni neuspésnost byva zpravidla feSena nejprve podrobnou psychologickou
a specidlné pedagogickou diagnostikou predpokladl a vzdélavacich potreb ditéte, kterd
umozni nastavit vhodna opatreni. Témi mohou byt individualni vzdélavaci plan, dil¢i aktivity,

jako jsou individudlni konzultace ¢i doucovani, individualni ¢i skupinova integrace nebo

skupinové vyucovani.
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Skolni netspéinost

Zjistuje: Oznamuje:
Clenové rodiny € dle § 7 zakona €. 359/1999 Sh.
Skola <t dle § 10 odst. 4 zakona €. 359/1999 Sb.
Pracovnici ve sluzbach SR IR dle § 7 zakona ¢. 359/1999 Sb.
pro rodiny s détmi
OospPOD
Kontaktuje (telefonicky, osobné) + Spolupracuje (telefonicky, osobné)

Rodina, dité | S |
Vsechny souvisejici skute¢nosti I

Provede Setfeni v roding, —p-| VA i
ziist{ tvo klienta ! I ;:i:::;;tm&ﬁﬁ;:tScshiggy I Komunikuje s tfidnim ucitelem,
) yp vychovnym poradcem,

I ditéte nebo rodiny J .
[§ 10 odst. 3 pism. d zékona ¢. pedagogicko-psychologickou
| 359/1999] poradnou, skolnim psychologem
U
Je. klient ) Spoluprécuje pfi zajisténi tymu
Ne motivovany? Ano dobrovolniki (23ka, studentd SS,
/ \ V8) na doucovani déti v rodinach
| Napomenuti, dohled | I Pohovor PFed zajisténim slufeb OSPOD: e

Zvazi mistni a casovou

Napomenuti rodi¢a [dle Poradenska ¢innost

§ 13 zdkona ¢. 359/1999 Sb.]

Upozornéni na povinnosti
zakonnych zastupci plynouc
z § 22 odst. 3 skolského
zakona, pficemz neplnéni
téchto povinnosti mize byt
vyhodnoceno jako prestupek
ve smyslu § 31 zikona

[dle § 11 odst 1. z. & 359/1999
Sb.]

Zprostiedkovani kontaktu
na sluzby SAS, douéovani

Pomoc rodi¢tm pfi
komunikaci se $kolou,
tfidnim ucitelem

Pravidelnd kontrola situace

dostupnost nabizenych

sluzeb

Zjisti financ¢ni, fyzické a jiné
bariéry klientt k vyuZivani
nabizenych (ambulantnich)

sluzeb

Provede analyzu potreb klientd,
analyzu nepfiznivé situace tak, aby

Intenzita prace s ditétem, rodinou

Doucovani a pfiprava rodicl

by mély ze zacatku probihat min.
2-3krat tydné cca 1,5 hodiny.
Postupné Ize dohled nad ditétem i
rodi¢i omezovat v zavislosti na
progresu situace.

€.200/1999 Sh. v rodiné zacilenou sluzbu

mohl poptévat jasné definovanou 1

nich sluzbach €. 108/2006 Sb.

Sluzby dle zakona o so Dalsi sluzby a zdroje pomoci

Sluzby SAS zahrnuji mj. ve své ¢innosti pomoc pfi Skolni pfipraveé,
podporu rodiéu pFi vedeni domécnosti, pfi dohledu nad pfipravou do
Skoly jejich déti, pfi jednani na uradech, Skolach, ve skolskych zafizenich,
dale doprovazeni rodici s ditétem do pedagogiko-psychologické poradny,
pomoc détem s volbou volnocasovych aktivit atd.

Dulezitym zdrojem pomoci pro déti se
Spatnymi Skolnimi vysledky mohou byt
vrstevnici, spoluZaci, volnocasové
aktivity, komunita, tedy pomoc zalozena
na pfirozenych, neformalnich vazbach.

Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny
s détmi (§ 65)

Sluzba odborné poradenstvi mize rodi¢iim zprostiedkovat pomoc
ohledné vzdélani jejich déti, ale také ohledné vzdélani rodi¢a - napfiklad
doporuci rekvalifikaéni kurzy, nabidne odborné poradenstvi (finanéni,
vzdélanostni gramotnost apod.).

Odborné socialni
poradenstvi (§ 37)

Doucovani déti

Sluzba je vhodna na zajisténi komplexni podpory rodiny, také v oblasti
vzdélavani déti a nacviku rodi¢ovskych kompetenci, pfedevsim u rodin v
socialné vyloucenych lokalitach.

Terénni programy
(8 60)

Je duleZité poptavat komplexni préci v rodiné, ktera zahrne nejen doucovani déti a praci s nimi, ale zejména také s
rodici, které je potieba naucit jak se spravné s détmi ucit, jak dohlédnout na jejich Skolni pfipravu, jak spravné

| komunikovat se $kolou a jejimi pracovniky. Sluzba by také méla motivovat rodice k tomu, aby ziskaly navyky ohledné
povinnosti, zodpovédnému pfistupu k vychové déti a jejich vzdélani.

Podptirné pedagogické vedeni

Nacvik skolni pFipravy s rodici

Specialné-pedagogické poradenstvi
na rozvoj kognitivnich funkci

Poradenska sluzba ve skolach dle vyhlasky €. 72/2005 Sb.

Poradna poskytuje psychologickou a specidlné pedagogickou diagnostiku PSVChlatHCka pomoc
1 Pedagogicko- ditéte, dale také poradenstvi rodi¢im ohledné spravného pfistupu ke I
. - vzdélavani jejich déti a ohledné zajisténi adekvatni podpory vzdélani.

[} psychologicka poradna | Skupinové doucovani,

| | integrace zaka

_—_ e e e e e e e e e e e e e = e e e = e e e = = = = b = = = = = = = =

104 / 325

www.sociotrendy.cz



Postup pri feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Nevhodné traveni volného <¢asu muZze vést ke vzniku socidlné
patologickych jevd. OSPOD ma v této oblasti poradni roli - doporucuje rodiné
vodné zplsoby traveni volného casu, pficemz je dullezité rozliSovat, zda
k absenci vhodného traveni volného ¢asu u déti a mladistvych dochazi vlivem
Spatné socioekonomické, financni situace v rodiné - OSPOD se zaméruje na
nabidku bezplatnych volnocasovych aktivit, popfipadé je v nékterych
pfipadech mozné vyjednat s feditelem zafizeni snizeni poplatku za ucast na
aktivité nebo zda je to vlivem zanedbani ditéte, nezdjmu o traveni volného
Casu déti ze strany rodic¢l a vlivem dalSich nezadoucich jev( - v takovém
pfipadé je nutné zjistit zaroven také ekonomickou situaci rodiny (v mnoha
pfipadech mohou pochdzet zanedbané ¢i prehlizené déti z dobre

situovanych a zajisténych rodin).

Souvisejici

¢innost OSPOD

- ma poradenskou roli,
- komunikuje s ditétem a rodinou,

- identifikuje vhodné volnocasové aktivity, zjisti, o jaké aktivity ma dité

nebo rodina zajem,

- vSechny souvisejici skute¢nosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sh. a nadale vramci kontrolni cinnosti sleduje plnéni

tohoto planu,
- poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 ZSPOD,

- zaméfuje se také na mapovani situace v rodiné, pro¢ neni
podporovano vhodné traveni volného casu, v pfipadé zjiSténi
existence socidlné-patologickych jevl v rodiné (laxni pristup k ditéti,
Spatnd  socio-ekonomickd situace rodiny, nizké rodicovské
kompetence, socialni vylouceni, zdvislost rodi¢t a dalsi) — OSPOD

navrhne a doporudi rodiné vyuziti sluzeb pomoci,
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Souvisejici - podili se na prevenci socidlné-patologickych jevl skrze volnocasové

¢innost OSPOD aktivity s dalSimi subjekty (viz nize),

- realizuje programy péce o problémové skupiny déti, kulturni,
sportovni, vzdélavaci a jiné aktivity,

- zafizeni SPOD mohou poradat vychovné-rekreacni tabory pro déti

(dle § 43 ZSPOD).

Subjekty OSPOD

podilejici se na kola

prevenci
Pedagogicko-psychologicka poradna
Policejni organy, asistenti prevence kriminality
Probacni a mediacni sluzba
Kurator pro déti a mladez
Neziskové organizace, zajmova sdruzeni, volnoCasové aktivity
Obec, komunitni planovani

Sit pomoci

Rodina V rodiné by dité mélo ziskat zdkladni navyky plnéni povinnosti,
zodpovédnosti, vztahu ke vzdélavani, kulture, vhodnému chovani, rozvoji
osobnosti, rozvijeni potencidlli a dalsi ndvyky, schopnosti a kompetence.
Pokud rodina tuto funkci preddvani vhodnych vzorcl neplni, muze ji
Caste¢né nahradit Skola ¢i vhodné volnoCasové aktivity. Primarné by vsak
rodina, pfibuzni, blizké osoby a komunita mély zlstat prvnim
a nejdulezitéjSim zdrojem pomoci.

Skola Poskytuje rozsSifenou nabidku volnocasovych aktivit pro déti i mladistvé.

Aktivity jsou poskytovany bezplatné, umoznuji tedy pristup i takovym détem,
které se vlivem Spatné financni situace rodiny nemohou ucastnit na
aktivitach poskytovanych za uplatu. OSPOD zjistuje nabidku volnocasovych
aktivit prfimo od Skoly, popfipadé pres dité a jeho rodinu, doporuci jim zeptat

se ve Skole na nabidku aktivit, které by dité mohly zajimat.
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Nabidka volnocasovych aktivit, které miaze OSPOD doporucit

Moznosti bezplatného traveni volného casu pro déti a mladez

Skola Nabidka bezplatnych volnocasovych aktivit
Skolni druZina, $kolni klub
Bezplatné sportovni aktivity, kluby pfi Skole
Nabidka volnocasovych aktivit SVP, poradenskych skolskych zafizeni atd.
NzZDM Poskytuje volnocasové aktivity, poradenstvi, preventivni cinnost
(prednasky, besedy, workshopy ad.), soutéze, manualni praktické a estetické
¢innosti, hry na hudebni nastroje, zpév, tanec, sportovni aktivity, vylety,
doucovani déti a dalsi ¢innosti.
Sdruzeni, Volnocasova komunitni centra
spolky, Volnocasové aktivity poradané NNO, cirkevnimi organizacemi
organizace

Volnocasové aktivity pro déti a mladez, které mohou byt poskytovany za uplatu

Skolskad zarizeni

Domy déti a mladeze
Stanice zajmovych Cinnosti

Tabory, adaptacni preventivni programy, dlouhodobé ¢i jednorazové akce

a kurzy

Zakladni Nabizi aktivity vénujici se zpévu, hfe na hudebni nastroje, hudebni nauce,

umélecké skoly | tanci, estetickym a vytvarnym Cinnostem, dramatické ¢innosti, tvorivé
(manualni) ¢innosti a dalsi.

Hnuti Skaut, jundk

Brontosaurus a dalsi

Kluby, krouZky

a jiné aktivity

Sportovni kluby, télovychovné jednoty
Ekologické, biologické, prirodovédné aktivity

Literdrni, tvardi, estetické, jazykové aktivity
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Volnocasové aktivity pro rodice s détmi, pro celé rodiny

SdruZeni, Matefska centra
spolky, Rodinna centra
organizace
Volnocasova komunitni centra
Volnocasové aktivity poradané NNO, cirkevnimi organizacemi
Dalsi aktivity Rodinné pasy, tematické preventivni programy a dalsi

Priklady z praxe

V ramci volnocasovych aktivit a prevenci pred socidlné patologickymi jevy u déti a mladeze
funguji vyborné kluby pfi NZDM, jelikoZ nabizi nejen kvalitni traveni volného Casu pro déti, ale
umoznuji jim také navazovat nové vztahy s vrstevniky ¢i ostatnimi détmi, a také zde maiji oporu

socialnich ¢i jinych odpornych pracovnik(, ktefi jim mohou pomoci fesit jejich problémy.

Skrze volnocasové aktivity a kontakt déti se socidalnimi pracovniky Ize ¢asto objevit také dalsi
skryté problémy ditéte nebo jeho rodiny, které je tak mozno v¢as zacit resit a celou situaci

podchytit.

Socidlni sluZba: NZDM organizace Nadéje - Obsah pfikladu: systém zprostredkovani

volnocasovych aktivit pro déti ze socialné vyloucené lokality

Sluzba se zaméruje na terénni pomoc v jedné vyloucené lokalité a pri této pfrilezitosti byl
zfizen také NZDM nabizejici nabidku volnocasovych aktivit. Ze zacatku je potfeba s kazdym
ditétem nastavit hranice a pravidla fungovani, v ramci kterych se budou vsichni fidit. Déti jsou
zde pomérné dobre motivovany vi, Ze kdyZz budou hrat podle pravidel a budou mit snahu,
budou moci vyuZivat aktivity, k jakym by se jinak nedostali (kvali rodinnym, finanénim
pomérlm, z etnického hlediska — jednd se prevazné o Romy apod.). Maji k dispozici pin pong,
stolni fotbal, pro mensi déti kresleni apod. DilezZité je zde navazovani kontaktu a dlvéry

s témito détmi.
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Socidlni sluzba: Socialné aktivizacni sluzby fungujici pfi organizaci Charita
Obsah prikladu: zprostfedkovani volnocasovych aktivit détem

Socialni pracovnici vyhleddvaji détem a rodinam vhodné volnocasové nabidky (napfriklad ve
spolupraci s NZDM, odpolednimi kluby pro déti a mladez apod.), zajistuji také doprovod déti do

téchto aktivit — vSe se zaznamenava do Individudlniho planu ditéte, zde je popsana také

identifikace vhodnych volnocasovych aktivit, o jaké aktivity ma dité nebo rodina zajem apod.
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Absence vhodného traveni volného ¢asu u déti a mladistvych

OSPOD ma v této oblasti poradni roli - doporucuje rodiné vodné zplsoby traveni volného €asu, pficemz je dllezité rozliSovat, zda k absenci
vhodného traveni volného asu u déti a mladistvych dochazi vlivem $patné socioekonomické, finanéni situace v rodiné - OSPOD se
zaméruje na nabidku bezplatnych volnocasovych aktivit, popfipadé je v nékterych pfipadech mozné vyjednat s feditelem zafizeni
snizeni poplatku za uéast na aktivité nebo zda je to vlivem zanedbani ditéte, nezajmu o traveni volného éasu déti ze strany rodi¢u
a vlivem dal$ich nezadoucich jevu - v takovém pfipadé je nutné zjistit zaroveri také ekonomickou situaci rodiny (v mnoha pfipadech
mohou pochéazet zanedbané ¢&i prehlizené déti z dobfe situovanych a zajisténych rodin)

Komunikace

“—

Zprostiedkuje kontakt na

Dité, rodina

Identifikace vhodnych

——»> volnogasovych aktivit, 0 <= 1

jaké aktivity ma dité nebo
rodina zajem atd. |

v I

Souvisejici ¢innosti OSPOD

Poradenska ¢innost [dle § 11 odst 1. ZSPOD]

Prevence pfed vyskytem socidlné-patologickych
jeva

Mapovani ekonomické a socialni situace v rodiné,
pfigin vzniku nezadoucich jevi - doporuéeni sluieb
pomoci (poradenstvi - finan¢ni, dluhové, pracovni;
SAS nebo TP ad.)

Vsechny souvisejici |
skutecnosti zaznamenava |
pracovnik OSPOD do

| Individudiniho plénu
ochrany ditéte nebo rodiny
[§ 10 odst. 3 pism. d)

Spolupracuje, podili se na prevenci pred socidlné-
patologickymi jevy (také skrze volno¢asové aktivity)

OSPOD
v
OSPOD ma poradenskou roli | §ko|a |
_*_ —— Pedagogicko-

psychologicka poradna

I Policie

Probacni a mediacni

Z5POD] sluiba

NNO

Obec, komunitni
planovani

Nabidka volnocasovych aktivit, které mize OSPOD doporudit

Moznosti bezplatného traveni volného ¢asu

Nabidka bezplatnych volno¢asovych aktivit

Skolni druzina, $kolni klub
Bezplatné sportovni aktivity, kluby pfi $kole

Volnocasové aktivity, poradenstvi,
besedy, preventivni programy, workshopy,
soutéze, manualni praktické ¢innosti, hry,
tanec, zpév, doucovani atd.

Matefska centra

Spolky,

Rodinna centra
SLICPENITY Volnogasova komunitni centra

organizaceRyitE aktivity poradané NNO,
cirkevnimi organizacemi
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Volno¢asové aktivity, které mohou byt/jsou poskytovany za Ghradu

Domy déti a mladeze
SCIHEN stanice zajmovych éinnosti

'L1{T2=1 1 Tabory, adaptaéni preventivni programy, diouhodobé &i
jednorazové akce a kurzy

Aktivity vénujici se zpévu, hfe na hudebni nastroje, tanci,
hudebni nauce, estetickym ¢innostem, vytvarné vychove,
dramatické ¢innosti, tvofivé (manualni) éinnosti atd.

Skaut, junak
Brontosaurus apod.

Kluby,

Sportovni kluby, télovychovné jednoty
Ekologické, biologické, pfirodovédné

krouzky

Literarni, tvaréi, estetické, jazykové atd.
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Il. 4 Ekonomicka situace rodiny, chudoba a socialni jevy

Socialni situace
4. Ekonomicka situace rodiny, chudoba

Socialni jev
4.1. Nezaméstnanost rodic(
4.2. Spatna finanéni situace rodiny — absence finanéni gramotnosti
4.3. Nemoznost zajistit zakladni potfeby a bydleni z vlastnich pfijm{
4.4. Zadluzovani, dluhy

4.5. Dlouhodobé Cerpani socialnich davek
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Postup feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Ztrata zaméstnani ma dopady nejen na samotného jedince, ale také na
jeho okoli, rodinu a predevSim déti. Ztratou zaméstnani rodi¢ ztraci
pracovni pfijem a radikdlné klesa Zivotni uroven rodiny. MulZe byt
poskozeno také psychické zdravi rodie, ktery poté neni schopen
vykondvat vychovnou funkci a dochazi k naruseni vztahtd mezi ¢leny rodiny

v dUsledku stresu zplisobeného nedostatkem financénich prostredk.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o ohroZeni ditéte nebo mladistvého vlivem
nezaméstnanosti a Spatné financni situace rodiny na zakladné § 7 (od ¢len
rodiny, pribuznych, sousedd, ob¢anll) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od
statnich organq, Skol, zdravotnickych zafizeni apod.) zakona ¢. 359/1999
Sb.

Podle zakona ¢. 359/1999 Sb. § 9 ma rodi¢ prdvo pozadat OSPOD
o pomoc, pokud je v dlsledku napf. nezaméstnanosti jednoho z rodicu

ohroZena rfadna vychova ditéte.

Postup OSPOD

- kontaktuje rodinu, ¢leny rodiny a zahdji Setfeni v rodiné — kontrolni
¢innost,

- zjisti miru ohroZeni ditéte — v pfipadé, Ze dité ohroZzeno neni mize
nabidnout rodiné i ditéti poradenskou c¢innost dle § 11 ZSPOD

a zprostfedkovat kontakt na sluzby pomoci (SAS, poradenstvi atd.) i

na Urad prdce a jeho opatreni.

V pfipadé ohroZeni ditéte jedna OSPOD ndésledujicim zplsobem:

- zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spolupraci,

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individualniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zakona
¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni

tohoto planu,

- spolupracuje ufadem prace a jeho opatfenimi — mlze rodiné pomoci
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s vyfizenim, zprostfedkovanim rekvalifikacnich  kurzli, podpory
v nezaméstnanosti. Dale se OSPOD ve spolupraci s UP ve vztahu
k nezaméstnanému rodi¢i muUZe zamérovat na systém prostupného
bydleni®, nastroje aktivni politiky nezaméstnanosti, podporu zahdjeni

samostatné vydélecné Cinnosti, socialni podnikani atd.,

OSPOD je v prlbéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou
dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

Prdce
s motivovanym

klientem

situace je reSena bezodkladné,
OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,

pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby SAS, TP,
NZDM, na opatieni UP,

situace klienta je pravidelné sledovana a vyhodnocovana v souladu

s Individualnim planem ochrany.

Prdce
S nemotivovanym

klientem

vysvétleni klientovi v ¢em spociva prinos vyuziti odborné pomaoci, jaka

rizika hrozi ohledné zanedbani péce o déti,

napomenuti rodica dle § 13 ZSPOD,

- vychovné opatreni, dohled dle § 13 zakona o SPOD,

6 Systém prostupného bydleni je zpravidla tvofen témito stupni:

1.) krizové bydleni (azylové bydleni; bydleni v ubytovnach s doprovodnym socidlnim programem, bydleni
v ubytovnach, nocleharny)

2.) bydleni v tréninkovych bytech, ve kterych je pod/najemnikiim poskytovana doprovodna socialni asistence
(socialné aktivizacni sluzby, terénni socidlni prace);

3.) dlouhodobé socialni bydleni (bydleni, jehoZz parametry jsou nastaveny tak, aby umoznily zajisténi
dlouhodobého distojného bydleni cilové skupiné);

V praxi existuji tfi zakladni modely tréninkového bydleni:

1.) Tréninkové bydleni v bytech vlastnénych NNO. - Klient je najemnikem, NNO je pronajimatelem
a poskytovatelem doprovodnych socialnich sluzeb.

2.) Tréninkové bydleni v bytech vlastnénych jinym vlastnikem. - Klient je ndajemnikem, obec je
pronajimatelem, NNO pouze poskytovatelem doprovodnych socidlnich sluzeb.

3.) Tréninkové bydleni v bytech najimanych neziskovou organizaci od jinych pronajimateld. - Klient je
podndjemnikem, ndjemnikem a poskytovatelem doprovodnych socidlnich sluzeb je NNO, pronajimatelem je
obec nebo soukromy pronajimatel.
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- uloZeni povinnosti vyuzit pomoci odborného poradenského zafizeni
dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 359/1999 Sb.,

- v pfipadé, Ze nezaméstnanost rodi¢ld vazné ohrozi zdravy vyvoj ditéte
a rodi¢e nebudou schopni poskytnout ditéti adekvatni péci a reagovat
na jeho aktualni potfeby — rozhodne OSPOD o nahradnim zajisténi
péce pro dité ve spolupraci se soudem, a to formou NRP pfibuznymi,
NRP na pfechodnou dobu ¢i umisténi ditéte do ZDVOP (dle § 13a; § 14
ZSPOD).

Sit pomoci

Rodina a blizké

osoby

Nezaméstnanost rodicu je situace, do které se rodina dostava necekané.
V dnesni dobé tento jev neni nijak ojedinélym pripadem. Idealni proto je,
pokud maji rodi¢e moznost obratit se pro pomoc na pfislusniky vlastni
rodiny, ¢i na pratele, ke kterym maji dlivéru. Jedna se predevsim o pomoc
financni, ktera mlze rodiné mnohdy pomoci obrazné receno postavit se
zpét na vlastni nohy, a rodina se tak maze vyhnout prohlubovani vznikajici

nerovnovahy.

Urad prdce

Jelikoz jsou rodice malych déti jednou ze skupin, ktera je nejvice
nezaméstnanosti ohroZena, Urady prace se snazi podporovat rodi¢e nejen
podporou v nezaméstnanosti, ale snaii se jim pomoci také rlznymi
mimoradnymi projekty, a to napriklad pfispévky na hlidani déti,
rekvalifikaénimi kurzy nebo v podobé pfispévku na zahdjeni samostatné
vydélecné Cinnosti.

Ufad prace Fidi Ministerstvo prace a socidlnich véci CR, na které se Ize
obracet v pripadé nejistoty ohledné pobirdni socialnich davek a pozadovat

veskeré informace o statni podpore v nezaméstnanosti.

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle zdkona
o socidlnich
sluzbdch
108/20006 Sb.

Terénni programy (§ 69)
Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
Krizova pomoc (§ 60)

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)
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Azylové domy (§ 57)

Socialné terapeutické dilny (§ 67)

Zarizeni ustavni | ZDVOP (§ 42, Zatizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)
vychovy

Dalsi sluzby a Systém prostupného zaméstnavani

zdroj moci oy iy . e Y .
0j€ pomoc Doprovod rodi¢e na ufad prdce, za potencidlnimi zaméstnavateli, do

pracovnich agentur, pomoc svyfizenim podpory v nezaméstnanosti

a dalSich davek

Kurzy zdkladnich pracovnich kompetenci (prace na PC, jazyky, komunikace,

sepsani Zivotopisu a dalsi)
Pracovni poradenstvi
Rekvalifikacni kurzy

Pracovni agentury

Priklad z praxe

V ramci terénni prace je dulezitd komplexni podpora rodiny, nikoli pouze zaméreni se na
urcity problém v rodiné. Pokud se jednd o nezaméstnanost rodica, kterd ma celkovy dopad na
situaci rodiny, je potfeba s rodicem nejen aktivné hledat praci, ale také ho vhodné motivovat
(aby si zaméstnani popripadé udrzel i na delsi dobu), naucit ho zdkladnim dennim navykim
a pravidelnému rezimu apod. To vSe ma dopad také na déti, kterym rodi¢e predavaji vzorce
chovani. Pokud déti doma vidi, Ze rodi¢e nepracuji, nemaji Zadny rezim dne, Zzadné povinnosti —
lze v budoucnu ocekavat, Zze u takovych déti dojde k zanedbdvani Skolni dochazky a pInéni

Skolnich povinnosti a bude pro né taktéz obtizné ¢i nepotfebné hledat si praci.
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Nezameéstnanost rodicu

Oznamuje:
Clenové rodiny ooopoooooeee- dle § 7 zékona €. 359/1999 Sb.

Skola <t dle § 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sh. ™ = o T = == = =

Zjistuje: Vechny souvisejici |
Pracovnici ve sluibéch, PP R B dle § 7 zdkona €. 359/1999 Sh. skuteénosti zaznamenava I
obcéané pracovnik OSPOD do

. [Individualniho planu ochranyl
Kontrolni ¢innost I ditéte nebo rodiny
- OSPOD [§ 10 odst. 3 pism. d) zakona
Spolupracuje: v ¢ | SPOD] 1
Utad prace ' ontaktie 1) | provede seteni 5 ) Ne
P | (telefonicky, v misté I Sy, Je nezaméstnanosti
bydlité) rodi v roding, zjisti miru ohroZeno dit&?
opatFeni | bydité) rodinu - . 7y
ditéte, &leny rodiny ohroZeni ditéte
_— I | * Ano
Rekvalifikacni kurz .
i Je klient
Systém prostupného Ne _ motivovany?._ Ano
zaméstnavani A/ \
Akt'vv."'vp°l't'ka.fa'f'e5t,"a"°5t' Napomenuti, dohled Pohovor
(vefejné prospésné prace ad.)
Podpora v nezaméstnanosti TSI l TR I
Vysvétleni klientovi pfinost Bezodkladné Fe3eni situace
Prispévek na hlidani ditéte vyuziti odborné pomoci, hrozba .
odebrani déti Poradenska ¢innost
Podpora zahajeni samostatné Napomenuti rodi&d [dle § 11 odst 1.7, & 358/1999 Sb]
vydélecné cinnosti [dle § 13 z4dkona ¢. 359/1999 Sb.] Zprostiedkovani kontaktu
Sociélni podnikani UloZeni povinnosti vyuzit i SIUZbV‘,SAS' teresmuf:ll <
odborného poradenstvi programd, na opatfeni UP
[dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d)
zakona ¢&. 359/1999 Sb.] Nabidka dal3ich zdroji pomoci
Bezodkladné zajisténi péce o
déti (pFibuzni, ZIDVOP)p Pravidelna kontrola situace -
'’ v
[dle § 13a; § 14 zakona & 359/1999 Sb.] v rodiné

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. Dalsi sluzby a zdroje pomoci

B ————— e - e e e =1

I Terénni Sluzba TP se zaméfuje na pomoc nezaméstnanym osobam Zijicim v SVL a I DuleZitym zdroje pomoci pro rodice i dité
erenni programy poskytuie jim sluzby doprovézeni, poradenstvi, stup do systému mohou byt dal3i clenové rodiny, pribuzni (ktefi
| § 69 prostupného zaméstnavani a opétovné zaclenéni se na trh prace a do I , v , . .. ., I
( ) spoleénosti se zaroven mohou stat docasnymi opatrovniky
| : | aee et .
= — Shusby SAS saliEEui Komoexni nod ui e i déti) a dalsi blizké osoby a komunita, tedy |
] Socialné aktivizacni uzby SAS zaibtuji komplexnt pocpord rodiny, mj. tedy pomanajt I pomoc zaloZena na prirozenych vazbach. I
> rodindam nalézt zaméstnani, doprovazi ¢leny rodiny na ufady, do
I Sluzby pro rodiny pracovnich agentur a za potencialnimi zaméstnavateli a pomahaji I I
v . klientam vyjednat adekvatni podminky pracovnich smluv. nabizi také P - v s s s
I s détmi (§ 65) poradenskou ¢innost v pracovni oblasti. I SVStem prostupneho zamestnavani 1
: Sluzby krizové pomoci pomahaji rodinam v pfipadech, kdy J I
Krizova pomoc (§ 60 nezaméstnanost a $patna finanéni situace vazné ohrozi Zivot élenti rodin - .
I P (§ ) je ohrozen zdravy vyvoj déti a rodina nedokaze svou situaci sama Fesit. I DOPI'OVOd na UP, za zaméstnavatelem I
|
I > o Pro dlouhodobé nezaméstnané je uréeno predevsim pracovni I e —
Odborne 50C|a|n| poradenstvi, finan¢ni a pravni a poradenstvi ohledné socidlnich davek a I Pracovni poradenstvi I
| e podpory v nezaméstnanosti. Tyto osoby by se tak mély mj. naucit
I poradenstVI (§ 37) uplatifiovat sva prava a znaly své povinnosti na pracovnim trhu. I |
ety |
I Azylové domy nabizi doéasné ubytovani a stravu rodindm ¢i €lendim I Rekva||f|kacn| kurzy
A rodiny, ktefi vlivem dlouhodobé nezaméstnanosti a $patné finanéni I
I Azylové domy (§ 57 S |
situaci pfisli o bydleni. . . .
: | Kurzy zékladnich pracovnich I
Sy — - . 5 i (ora i |
| Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle zdkona o SPOD ¢. 359/1999 || kompetenci (prace na PC, jazyky, :
| Zafizeni e uréeno pro déti jejichi iivot je vainé ohroien v disledku | komunikace) I
nedostatecné péce. Nejcastéji zde byvaji déti umistény na rozhodnuti
I ZDVOP (§ 42) OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zdkona €. 359/1999 Sb., a z rozhodnuti I Pracovnl' agentury I
I soudu dle § 971 Ob&anského zakoniku, nejdéle na dobu 6 mésica. | !
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Postup pri feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev —

definice

Absence finanCni gramotnosti velmi casto vede k nepfiznivému
hospodafeni s penézi domacnosti, kzadluZzovani rodiny (vlivem
podvodnych pujéek, neporozuméni bankovnimu systému, zbytecné
utraceni penéz atd.) a stim souvisi dalsi jevy jako ztrdta zaméstnani,
bydleni, nemoznost zajistit zakladni potfeby ¢lenl rodiny, zejména déti,

alkoholismus a dalsi.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o ohroZeni ditéte nebo mladistvého vlivem
Spatné financni situace rodiny na zdkladné & 7 (od clenl rodiny,
pribuznych, sousedl, obcanud) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od statnich

organd, Skol, zdravotnickych zafizeni apod.) zdkona ¢. 359/1999 Sb.

Podle zakona ¢. 359/1999 Sb. § 9 ma rodi¢ prdvo pozadat OSPOD
o pomoc, pokud je v dusledku napt. Spatné ekonomické situace rodiny

ohroZena rfadna vychova ditéte.

Postup OSPOD

- kontaktuje rodinu, ¢leny rodiny a zahdji Setfeni v rodiné — kontrolni
¢innost,

- zjisti miru ohroZeni ditéte — v pfipadé, Ze dité ohroZzeno neni mize
nabidnout rodiné i ditéti poradenskou c¢innost dle § 11 ZSPOD

a zprostfedkovat kontakt na sluzby pomoci (SAS, poradenstvi atd.) i

na Urad prdce a jeho opatreni.

V pfipadé ohrozZeni ditéte jedna OSPOD ndésledujicim zplsobem:

- zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spolupraci,

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona

¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni
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tohoto planu,

v rdmci Setfeni v rodiné spolupracuje také s NNO (SAS, TP), nebot ty
pracuji v rodindch, v jejich pfirozeném prostfedi a snaze tak mohou
odhalovat souvisejici priciny Spatné ekonomické situace rodiny, ktera
na Ufadech vidét neni (napfiklad zbyte¢né nakupovani a hromadéni

véci, gamblerstvi a jiné zavislosti, pujcky, drogy atd.),

spolupracuje Uradem prace a jeho opatfenimi — mlze rodiné pomoci
s vyfizenim, zprostfedkovanim ddavek statni socialni podpory, davek
hmotné nouze, podpory v nezaméstnanosti, rekvalifikacnich kurzi

a dalsich nastroja UP,

OSPOD je v prlbéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou

dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

Prdce -

s motivovanym

situace je resena bezodkladné,

OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,

klientem
- pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby SAS, TP,
NZDM, na opatieni UP,
- motivuje klienta k zajisténi stabilnich financnich pfijma, k nalezeni
zaméstnani, k Ucasti na rekvalifika¢nich kurzech,
- situace klienta je pravidelné sledovdna a vyhodnocovdna v souladu
s Individualnim planem ochrany.
Prdce - vysvétleni klientovi v ¢em spociva pfinos vyuziti odborné pomoci, jaka

S nemotivovanym

klientem

rizika hrozi ohledné zanedbani péce o déti,
napomenuti rodi¢d dle § 13 ZSPOD,
vychovné opatreni, dohled dle § 13 zakona o SPOD,

uloZeni povinnosti vyuzit pomoci odborného poradenského zafizeni

dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 359/1999 Sb.,

v pfipadé, Ze Spatna ekonomicka situace rodiny vazné ohrozi zdravy
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vyvoj ditéte a rodice nebudou schopni poskytnout ditéti adekvatni péci
a reagovat na jeho aktualni potfeby — rozhodne OSPOD o nahradnim
zajiSténi péce pro dité ve spolupraci se soudem, a to formou NRP
pfibuznymi, NRP na pfechodnou dobu ¢i umisténi ditéte do ZDVOP
(dle & 13a; § 14 ZSPOD).

Optimdlni Ihity Navstéva SAS u rodiny ze zac¢atku minimalné 2krat — 3krat tydné,

pro reseni situace | navstéva poraden minimdlné 3krat mési¢né.

V pripadé, Ze se rodi¢ rozhodne navstévovat kurz zaméreny na ziskani
pracovnich kompetenci i rekvalifikace, méla by byt jeho ucast pravidelna
dle konani kurzu, v idealnim pfipadé alespon 1x tydné, aby byla udrzena

motivace klienta.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésict. Pracovnik OSPOD
ORP ma dle odst. 7 pism. a) zakona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.

Sit pomoci

Rodina a blizké Nezaméstnanost rodicl je situace, do které se rodina dostdva necekané
osoby a v dnedni dobé tento jev neni nijak ojedinélym. Idedlni proto je, pokud
maji rodi¢e moznost obratit se pro pomoc na pfislusniky vlastni rodiny, Ci
na pratele, ke kterym maji dlivéru. Jednd se predevsim o pomoc financni,
ktera mUZe rodiné mnohdy pomoci obrazné feceno postavit se zpét na
vlastni nohy, a rodina se tak muZe vyhnout prohlubovdni vznikajici

nerovnovahy.

Ufad prace kromé& moinosti vyplaceni davek statni podpory, podpory
oy ’ v hmotné nouzi a podpory v nezaméstnanosti, opatfeni vramci APZ a
Urad prdce podpory » 0P

rekvalifikacnich kurz(, nabizi také pracovni a financni a dluhové

poradenstvi.

Sluzby a zdroje pomoci
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SluZzby dle Terénni programy (§ 69)

zdkona o Socialné aktivizagni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
socidlnich

o Krizova pomoc (§ 60)
sluzbdch

108/20006 Sb. Odborné socialni poradenstvi (§ 37)
Azylové domy (§ 57)

Socialné terapeutické dilny (§ 67)

Zarizeni ustavni | ZDVOP (§ 42, Zafizeni socialné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)
vychovy

Dalsi sluzby a Financni, dluhové poradenstvi

zdroj moci "
0J€ pomoc Prevence zadluzeni

Poradenstvi ohledné hospodareni s penézi, vedenim domacnosti

Doprovod klientd na urady, podpora pfi vyfizovani finanéni podpory, pfi

hledani zaméstnani

Terénni prace s tématem finan¢nich ndcvikl a poradenstvi
Sanace rodiny — navraceni ditéte z NRP, UV

Rekvalifika¢ni kurzy

Pracovni poradenstvi

Priklady z praxe

U lidi, ktefi se ocitli ve Spatné socidlni a ekonomické situaci vlivem nedostatecné financni
gramotnosti je dllezité zamérit se predevsim na riziko zadluZzovani, podvodnych pljéek a
»splaceni pljcky pljckou”. Pro takové lidi je velmi snadné nejen se zadluzit, ale kvdli
nezaméstnanosti, socidlnim davkam jakoZto jedinému pfijmu, a také kvlli neschopnosti
rozpoznat riziko, uvédomit si, ze ,pfi¢ina ma také svij disledek” je velmi pravdépodobnad

maximalni mira zadluzeni, ktera mudze vést az k Zivotu na ulici.

Napt. v rdmci terénni prace je dlleZité takové riziko u ¢lovéka ¢i rodiny rozpoznat a vcas jej

zacCit resit, podchytit problém, dokud jesSté neni situace nejhorsi a zaméfit se na co mozna
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nejlepsi optimalizaci situace.

Priklad dobré praxe podpory zaméstnanosti mladych lidi

ZDVOP Kvétna zahrada Polic¢ka — z vlastni iniciativy toto zafizeni zajistuje praci osobam do 26
let, které o ni maji zajem, oviem kvali nizkym kompetencim ¢i socidlnim dovednostem se jim
doposud zaméstnani nepodatilo nalézt (dllezita je zaroveri motivace téchto lidi k ndstupu do
prace, stejné tak jako motivace k udrzeni si ziskaného mista). Zafizeni spolupracuje s OSPODy
(napf. okolni Policka, Svitavy apod.), které mohou doporucovat klienty, u kterych si mysli, ze by

pro né bylo dobré, aby ziskali pracovni navyk nebo se osamostatnili, ziskali nezavislost na

socialné a ekonomicky slabé rodiné.
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Spatnd finanéni situace - absence finanéni gramotnosti

Zjistuje: >

obcané

Spolupracuje:

Clenové rodiny

Pracovnici ve sluzbach,

Urad prace

opatreni

v

Davky statni socialni podpory

Aktivni politika zaméstnanosti
(vefejné prospésné prace ad.)

Podpora v nezaméstnanosti

Rekvalifikace

Oznam Uje: I V ramci Setfeni v rodiné spolupracuje
S R e dle § 7 zdkona €. 359/1999 Sb. OSPOD také s NNO, nebot ty pracuji v
. . rodinach, v pfirozeném prostiedi
4------fee- dle § 10 odst. 4 zdkona ¢. 359/1999 Sh. I Klientd a snaze mohou odhalovat
. . souvisejici priciny Spatné ekonomické
_______________ dle § 7 zakona c. 359/1999 Sb. situace rodiny - alkohol, drogy,
gamblerstvi, pajéky, zbyteéné utraceni
penéz apod.
Kontrolni ¢innost Spoluprace
OSPOD l
| Kontaktuje I Provede fetfeni v | Vsechny souvisejici skute¢nosti

| (telefonicky, v misté | T
| bydiiété) rodinu roding, zjisti miru )
rodiny

I zaznamenava pracovnik OSPOD do |
Individualniho planu ochrany ditéte nebo I

I [§ 10 odst. 3 pism. d) zakona SPOD] |

Represe

ditéte, Eleny rodiny ohrozeni ditéte
_————
Je klient
Ano
/ motivovany? \NeA
Pohovor Napomenuti, dohled

Vysvétleni klientovi pfinost
vyuZiti odborné pomoci, hrozba
odebrani déti

Napomenuti rodict

[dle § 13 zékona ¢. 359/1999 Sb.]

Bezodkladné feseni situace

Poradenska ¢innost
[dle § 11 odst 1. z. €. 359/1999 Sb.]

Motivace k ziskani zaméstnani,
rekvalifikace - k zajisténi

v

SniZeni zavislosti na

socidlnich davkach

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.

UloZeni povinnosti vyuZit
odborného poradenstvi

[dle § 12 odst. 1 a & 13 odst. 1 pism. d)
zékona €. 359/1999 Sb.]
Bezodkladné zajisténi péce o
déti (pFibuzni, ZDVOP)

[dle § 13a; § 14 zakona ¢. 359/1999

finanénich pfijma
Zprostredkovani sluzeb TP, SAS,

finan¢niho poradenstvi a dalSich
zdrojt pomoci

Pravidelna kontrola situace
v rodiné

V pfipadé, Ze zavedend
represivni opatfeni neméla na
rodinu ditéte ucinek a situace
ditéte je i nadale ohrozujici

a péce zanedbana

a nedostateéna, navrhne
OSPOD umisténi ditéte do
ustavni vychovy.

Podani soudu rozhodnuti
o predbézném opatieni
umisténi ditéte do
Détského domova
[dle & 16 zakona o SPOD]

Dalsi sluzby a zdroje pomoci

P mm Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em S M mm e e o Em e e Em Em Em

Terénni programy
(8 69)

Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny
s détmi (§ 65)

Krizova pomoc (§ 60)

Odborné socialni
poradenstvi (§ 37)

Azylové domy (§ 57)

ZDVOP (§ 42)

www.sociotrendy.cz

Zatizeni socialné-pravni ochrany déti dle zakona o SPOD &. 359/1999 |

Sluzba TP se zaméfuje na pomoc osobam s financnimi problémy v SVL a I
poskytuje jim sluzby pracovniho a finanéniho poradenstvi, doprovod na I
urady, pomoc se zajisténim finanénich prostfedk(, zaméstnani, atd.

Sluzby SAS zajidtuji komplexni podporu rodiny, mj. radi rodinam jak lépe I

Dulezitym zdroje pomoci pro rodice i dité
mohou byt dalsi élenové rodiny, pfibuzni (ktefi
se zaroven mohou stat docasnymi opatrovniky
déti) a dalsi blizké osoby a komunita, tedy
pomoc zaloZena na pfirozenych vazbach.

hospodafit s penézi, které maji k dispozici, zaméruji se na prevenci I
zadluZeni a pomoc se zajisténim adekvatniho zaméstnani a bydleni, a
nabizi také poradenskou cinnost ve financni, pracovni a pravni oblasti.

Finan¢ni, dluhové poradenstvi

situace vazné ohrozi Zivot €leni rodiny, je ohroZen zdravy vyvoj déti a
rodina nedokaze svou situaci sama resit.

Prevence zadluZeni

Pro osoby v v tézké finanéni situaci je uréeno predevsim dluhové,
financni, pracovni a pravni poradenstvi, poradenstvi ohledné socidlnich

Sluzby krizové pomoci poméahaji rodindm v pfipadech, kdy Spatna ﬁnanérl
davek a davek hmotné nouze. I

Poradenstvi ohledné hospodareni
s penézi, vedeni domacnosti

rodiny, ktefi vlivem Spatné finanéni situace pfisli o bydleni.

Doprovod klientti na Grady, podpora
pfi hledani prace

Azylové domy nabizi doéasné ubytovani a stravu rodinam ¢i ¢lendim I|

Zafizeni je urceno pro déti, jejichz Zivot je vazné ohrozen v

Terénni prace s tématem financnich
nacvikd a poradenstvi

nedostatecné péce. Nejcastéji zde byvaji déti umistény na rozhodnuti I
OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zdkona &. 359/1999 Sb., a z rozhodnuti I
soudu dle § 971 Obéanského zékoniku, nejdéle na dobu 6 mésicti. I

| Sanace rodiny - navraceni ditéte z UV
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Postup pri feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

zabezpeceni jejich zakladnich Zivotnich podminek.

Pokud rodice nedokazou zajistit zakladni potfeby sobé, ani svym détem
a nejsou schopni zajistit odpovidajici bydleni z vlastnich ptijmu, jedna se
o tak zvanou hmotnou nouzi. Podle zakona o pomoci v hmotné nouzi €.
111/2006 Sb. se osoba nachazi vhmotné nouzi, pokud po odecteni
primérenych nakladd na bydleni (podle § 9) nedosahuje ¢astky postacujici

na Zivobyti a nemUzZe si tento pfijem zvysit, pfiCemZ je vainé ohroZeno

Nahldseni jevu

obcanu) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od statnich organf, skol,

zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

radna vychova ditéte.

OSPOD dostane informaci o ohroZeni ditéte nebo mladistvého vlivem

hmotné nouze rodiny na zakladé § 7 (od ¢lend rodiny, pfibuznych, sousedd,

Podle zakona ¢. 359/1999 Sb. § 9 ma rodi¢ pravo pozadat OSPOD o pomoc,

pokud je v dusledku napf. Spatné ekonomické situace rodiny ohrozena

Postup OSPOD

- kontaktuje rodinu, ¢leny rodiny a zahdji Setfeni v rodiné — kontrolni
¢innost,

- zjisti miru ohroZeni ditéte — v pfipadé, Ze dité ohroZzeno neni mize
nabidnout rodiné i ditéti poradenskou d¢innost dle § 11 ZSPOD

a zprostfedkovat kontakt na sluzby pomoci (SAS, poradenstvi atd.) Ci

na Urad prdce a jeho opatreni.

V pfipadé ohrozZeni ditéte jedna OSPOD ndésledujicim zplsobem:

- zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spolupraci,

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do

Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
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¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni

tohoto planu,

- vramci Setfeni v rodiné spolupracuje také s NNO (SAS, TP), nebot ty
pracuji vrodindch, v jejich pfirozeném prostfedi a snaze tak mohou
odhalovat souvisejici pficiny hmotné nouze rodiny, ktera na ufadech
vidét neni (napfiklad zbytecné nakupovani a hromadéni véci,
gamblerstvi a jiné zavislosti, pGjcky, drogy atd.),

- spolupracuje s uradem prace a jeho opatienimi — mlze rodiné pomoci
s vyfizenim, zprostfedkovdnim ddvek hmotné nouze, podpory

v nezaméstnanosti, rekvalifikaénich kurzG a dalSich nastrojd UP.

OSPOD je v prlbéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou

dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

Prdce situace je reSena bezodkladné,

s motivovanym - OSPOD poskytuje poradenskou Cinnost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,

klientem
- pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby SAS, TP,
NZDM, na opatieni UP,
- motivuje klienta k zajisténi stabilnich financnich pfijmu, k nalezeni
zaméstnani, k ucasti na rekvalifika¢nich kurzech,
- situace klienta je pravidelné sledovana a vyhodnocovana v souladu
s Individualnim planem ochrany.
Prdce - vysvétleni klientovi v ¢em spociva pfinos vyuziti odborné pomoci, jaka
s nemotivovanym rizika hrozi ohledné zanedbani péce o déti,
klientem

- napomenuti rodi¢t dle § 13 ZSPOD,
- vychovné opatreni, dohled dle § 13 zakona o SPOD,

- uloZeni povinnosti vyuzit pomoci odborného poradenského zafizeni

dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 359/1999 Sb.,

- v pfipadé, Ze hmotnd nouze vazné ohrozi zdravy vyvoj ditéte a rodice
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nebudou schopni poskytnout ditéti adekvatni péci a reagovat na jeho
aktualni potfeby — rozhodne OSPOD o ndhradnim zajisténi péce pro
dité ve spoluprdci se soudem, a to formou NRP pfibuznymi, NRP na
pfechodnou dobu ¢i umisténi ditéte do ZDVOP (dle § 13a; § 14
ZSPOD),

- v pfipadé, Ze zavedend represivni opatieni neméla u rodici Zadny
ucinek a jejich situace je stdle kritickd, neni mozné aby se starali
a pecovali o dité, mlZe soud na zdkladé predbéiného opatreni
(z rozhodnuti OSPOD dle § 16 ZSPOD) rozhodnout o misténi ditéte do

NRP, popfipadé do ustavni vychovy — do détského domova.

Optimdini Ihdaty Navstéva SAS u rodiny ze zacatku minimalné 2krat — 3krat tydné,

pro reseni situace | navstéva poraden minimdlné 3krat mési¢né.

V pripadé, Ze se rodi¢ rozhodne navstévovat kurz zaméreny na ziskani
pracovnich kompetenci i rekvalifikace, méla by byt jeho ucast pravidelna
dle konani kurzu, v idealnim pfipadé alespon 1krat tydné, aby byla udrzena

motivace klienta.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicl. Pracovnik OSPOD
ORP ma dle odst. 7 pism. a) zakona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.

Sit pomoci

Rodina Rodina a okoli hraji zasadni roli. Pokud ma rodina mozZnost Cerpat
pomoc ve svém okoli, je to idealni cesta a rodina se tak muze vyhnout
napfiklad odebrani ditéte do détského domova a rozpadu rodiny.

Urad prdce Pokud se rodina nachdazi v hmotné nouzi, ktera je definovana zakonem

¢. 111/2006 Sb., ma narok na vyplaceni davek v hmotné nouzi.” Zadost je
mozné podat na pFislusném uradu prace. Naklady na tyto davky hradi stat

a podle § 4 tohoto zdkona se muZe jednat o pfispévek na Zivobyti, doplatek

7 Portal verejné spravy. Informace pro ob&any Ceské republiky. Zakony. [online]. [cit. 2014-09-18] Dostupné z:
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?page=0&idBiblio=62337&recShow=1&fulltext=&nr=111&part=&
name=&rpp=15#parCnt
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na bydleni nebo o mimoradnou okamzitou pomoc.

Ufad prace kromé& moinosti vyplaceni davek statni podpory, podpory
vhmotné nouzi a podpory vnezaméstnanosti, opatfeni vramci APZ
a rekvalifikacnich kurzd, nabizi také pracovni, finanéni a dluhové

poradenstvi.

Sluzby a zdroje pomoci

SluZzby dle
zdkona o
socidlnich
sluZzbdch

108/20006 Sb.

Terénni programy (§ 69)

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
Krizova pomoc (§ 60)

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)

Azylové domy (§ 57)

Socialné terapeutické dilny (§ 67)

Zarizeni ustavni

ZDVOP (§ 42, Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

vychovy Détsky domov (§ 12, Skolské zafizeni Gstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Dalsi sluzby a Financni, dluhové, pracovni, pravni poradenstvi
zdroje pomoci

Prevence zadluzeni, prevence pred exekuci
Poradenstvi ohledné hospodareni s penézi, vedenim domacnosti

Doprovod klientd na urady, pomoc pfi vyfizovani finanéni podpory,

pfi hledani zaméstnani
Terénni prace s tématem finan¢nich ndcvikl a poradenstvi
Sanace rodiny — navraceni ditéte z NRP, UV

Rekvalifika¢ni kurzy, socialni firmy, opatfeni APZ

Priklad z praxe

Na rfeseni jevu se podili: Okoli, Skola, zdravotnictvi, OSPOD, urad prace, socidlni pracovnice

Obsah sluZby: poskytnuti ubytovani, zdravotni oSetfeni, pomoc formou socidlnich davek,

poradenstvi poskytované socialni pracovnici
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Mariina (9 let) matka je v invalidnim didchodu a otec pracuje jako zednik. Rodina se jevi jako
velice problémova, oba rodice jsou zavisli na alkoholu a matka nezvlada zakladni péci o sebe
ani o dceru. Rodina dlouhodobé prebyva v domé, ktery patfi majiteli firmy, u které pracuje
otec, a rodina v domé bydli bez toho, aniz by platila ndjem. Kvuli dlouhodobému zanedbavani
hygieny méla Marie nékolikrat vsi, musela byt dokonce hospitalizovdna a Skola i dim
vydezinfikovany. Reditelka $koly informovala o celé situaci obecni Gfad, ktery se obratil s
problémem na OSPOD. OSPOD vypracoval plan pro podporu rodiny. Matce zacaly byt
vyplaceny socidlni davky a cely plan ma pfispét k zlepsSeni situace v rodiné, aby nemuselo dojit
k odebrani ditéte do Ustavni péce. Do rodiny pravidelné dochazi socialni pracovnice, kterd

poskytuje rodicim poradenské sluzby a nabizi vhodna feseni financni situace.

V ramci provadénych opatfeni pracovniky OSPOD se pro ndpravu dané situace provadély

nasledujici postupy:

- zjiSténi stavu v rodiné s ditétem, mapovani rodinného prostredi, ekonomické a socialni
situace,

- vypracovani individualniho planu ochrany ditéte,

- zajisténi financniho poradenstvi matce,

- prubézini sledovani celkové situace.
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Nemoznost zajistit zakladni potfeby a bydleni z vlastnich ptijma

Oznamuje:
Clenové rodiny R R dle § 7 zékona ¢&. 359/1999 Sb.
Zjiét'uje: Skola R RRGEEEEEEEE dle § 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sb.
Pracovnicivesluzbach, 1 dle § 7 zakona &. 359/1999 Sb.
obcané
Spolupracuje Kontrolni ¢innost
OSPOD l
|_ o _. o v v s |_ _Vgch?y s:uvaeji;sk:teé:ostl_' -
Urad pra’ce | (tel ;(or:tiktLy;i 1 ')\ |Provede Setfeniv | zaznamendva pracovnik OSPOD do |
ebedTiét%)y;odinj € roding, zjisﬁ miru Individualniho planu ochrany ditéte nebo I
OSPOD pomaha vyfidit: D it o | ohroseni ditéte rodiny
v | ’ \ \ 1 1 [§ 10 odst. 3 pism. d) zdkona SPOD] |
Davky hmotné nouze i
y Ano Je. klient ) Ne
, . motivovany? \
Podpora v nezaméstnanosti AN
N  dohled Represe
Rekvalifikace Pohovor apomenuti, dohle V pFipadg, se zavedens
PSIT AT ivni opatfeni nemél
Bezodkladné Fe$eni situace VyS\Tt'Iem kllen’tow prinosu :z:::Z“;T;;Zf:n:kn::f;cn:
Pracovni mista v ramci APZ vyuZiti odborné pomoci, hrozba ditéte je i nadale ohrofujici a
Poradenska cinnost odebrani déti péée zanedband a
[dle § 11 odst 1. z. & 359/1999 Sb.] INapomenuti rodica nedostate¢nd, navrhne OSPOC
umisténi ditéte do ustavni
Motivace k ziskani zaméstnani, [dle § 13 zakona €. 359/1999 Sb.] wychovy
rekvalifikace - tzn. k zajisténi UloZeni povinnosti vyuZit
finanénich pFijma & i - p
ancnich prijmu odborného poradenstvi Podani soudu rozhodnuti

[dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d)
zékona €. 359/1999 Sh.]
Bezodkladné zajisténi péce o dél
(pFibuzni, NRP na pfechodnou
Pravidelna kontrola situace dobu, ZDVOP)

v rodiné [dle § 13a; § 14 zakona &. 359/1999

Zprostredkovani sluzeb TP, SAS,
finan¢niho poradenstvi a dalsich
zdroji pomoci

o predbézném opatieni
umisténi ditéte do
Détského domova

[dle § 16 zakona o SPOD]

Sluzby dle zdkona o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb. Si sluzby a zdroje pomoci

'_________________________'FT____________1

Terénni programy Sluzba TP se zaméfuje na pomoc osobam sv hmotné nouzi v SVL a DUIeZ|tym zdrole (el pro‘ rodice i dité
poskytuje jim sluzby pracovniho a finanéniho poradenstvi, doprovod na mohou byt dalsi ¢clenové rodiny, pfibuzni (kterl

(§ 69) urady, pomoc se zajisténim financnich prostiedki, zaméstnani, atd. I se zaroven mohou stat doéasnymi opatrovniky

déti) a dalsi blizké osoby a komunita, tedy
Socialné aktivizacni Sluzby SAS zajistuji komplexni podporu rodiny, mj. radi rodinam jak Iépe | pomoc zaloZena na pfirozenych vazbach.
v . hospodafit s penézi, které maji k dispozici, zaméfuji se na prevenci
SIUZby pro I'Odlny zadluZeni a pomoc se zajisténim adekvatniho zaméstnani a bydleni, a
s détm| (§ 65) nabizi také poradenskou ¢innost ve finanéni, pracovni a pravni oblasti.

Pracovni, pravni, finan¢ni, dluhové
1 poradenstvi

Sluzby krizové pomoci pomahaji rodindm v pfipadech, kdy Spatna financi
Krizova pomoc (§ 60) situace a hmotna nouze vazné ohrozi Zivot ¢lend rodiny, je ohroZen zdrav
vyvoj déti a rodina nedokazZe svou situaci sama fesit.

Prevence zadluZeni, exekuce

Od borné socia’lnl’ Pro osoby v v tézké finanéni situaci je uréeno predevsim dluhové,
financni, pracovni a pravni poradenstvi, poradenstvi ohledné socialnich

I Poradenstvi ohledné hospodareni
pOfadenStVl’ (§ 37) dévek a davek hmotné nouze. I

s penézi, vedeni domacnosti

Doprovod klientli na urady, podpora
pfi hledani prace

Azylové domy nabizi doéasné ubytovani a stravu rodinam &i élenim
rodiny, ktefi vlivem hmotné nouze pfisli o bydleni.

Azylové domy (§ 57)

Rekvalifikace, pracovni agentury,

Zafizeni socialné-pravni ochrany déti dle zakona o SPOD ¢. 359/1999 o
socialni firmy

12 cladl

Zafizeni je urfeno pro déti, jejichz Zivot je vainé ohrozen v
nedostatecné péce. Nejcastéji zde byvaji déti umistény na rozhodnuti
ZDVOP (§ 42) OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zdkona €. 359/1999 Sb., a z rozhodnuti
soudu dle § 971 Obcanského zakoniku, nejdéle na dobu 6 mésicu.

|| Sanace rodiny - navraceni ditéte z UV
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Postup pri feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Podle zdkona ¢. 182/2006 Sb. je dluznik v platebni neschopnosti pokud
ma vice vériteld a neni schopen splacet své penézité zavazky po dobu delsi
nez 30 dnd po lhaté splatnosti. ZadluZzovani domacnosti stale roste a
socialné slabé skupiny obyvatel se mohou dostat do potizi a musi Celit
nepfijemnému vymahani penéz, hrozi jim soudni spory a vymahani
majetku. Dokonce sociadlni ddvky byvaji ¢astecné predmétem exekuce,
takZze nejsou schopni hradit ani zakladni Zivotni potieby. Zadluzeni mze
mit mnoho nebezpecnych disledk(, at uz zvySenou trestnou ¢innost nebo
odebrani déti do ustavni péce. Pritom nejcastéjsSi z davodl vzniku

insolvence je nizké ekonomické povédomi spolecnosti.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o ohroZeni ditéte nebo mladistvého vlivem
zadluzeni rodiny na zakladné § 7 (od ¢lend rodiny, pribuznych, sousedd,
obcanu) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od statnich organf, skol,
zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Podle zdkona ¢. 359/1999 Sb. § 9 ma rodi¢ pravo pozadat OSPOD o pomoc,
pokud je v dusledku napf. Spatné ekonomické situace rodiny ohroZena

radna vychova ditéte.

Postup OSPOD

- kontaktuje rodinu, ¢leny rodiny a zahdji Setfeni v rodiné — kontrolni

¢innost,

- zjisti miru ohroZeni ditéte — v pfipadé, Ze dité ohroZzeno neni mize
nabidnout rodiné i ditéti poradenskou c¢innost dle § 11 ZSPOD a
zprostredkovat kontakt na sluzby pomoci (SAS, poradenstvi atd.) ¢i na

Urad prace a jeho opatreni.

V pfipadé ohrozZeni ditéte jedna OSPOD ndésledujicim zplsobem:

- zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spolupraci,

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do

Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
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¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni

tohoto planu,

- vramci Setfeni v rodiné spolupracuje také s NNO (SAS, TP), nebot ty
pracuji vrodindch, v jejich pfirozeném prostfedi a snaze tak mohou
odhalovat souvisejici pficiny hmotné nouze rodiny, ktera na ufadech
vidét neni (napfiklad zbytecné nakupovani a hromadéni véci,

gamblerstvi a jiné zavislosti, pGjcky, drogy atd.),

- spolupracuje s uradem prace a jeho opatfenimi — mlze rodiné pomoci
s vyfizenim, zprostfedkovdnim ddvek hmotné nouze, podpory

v nezaméstnanosti, rekvalifikaénich kurzd a dalich nastrojd UP,
- spolupracuje také spolicii v pripadé, Ze zjisti trestnou cinnost
souvisejici s nepfiznivou situaci rodiny (napt. kradeze, podvody, drogy,

vydirani, apod.).

OSPOD je v prubéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou
dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD

Prdce - situace je feSena bezodkladné,

§ motivovanym - OSPOD poskytuje poradenskou Cinnost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,

klientem
- realizuje opatfeni vedouci ke sniZeni dluh( a k optimalizaci rodinné
situace k zajisténi péce o déti,
- pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby SAS, TP,
NZDM, na opatieni UP,
- motivuje klienta k zajisténi stabilnich financnich pfijmu, k nalezeni
zaméstnani, k Ucasti na rekvalifika¢nich kurzech,
- situace klienta je pravidelné sledovana a vyhodnocovana v souladu
s Individualnim planem ochrany.
Prdce - vysvétleni klientovi v ¢em spociva pfinos vyuziti odborné pomoci, jaka
S nemotivovanym rizika hrozi ohledné zanedbani péce o déti,
klientem

- napomenuti rodi¢t dle § 13 ZSPOD,
- vychovné opatreni, dohled dle § 13 zakona o SPOD,

- uloZeni povinnosti vyuzit pomoci odborného poradenského zafizeni
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dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 359/1999 Sb.,

- v pfipadé, Ze zadluZeni a financni situace vainé ohrozi zdravy vyvoj
ditéte a rodice nebudou schopni poskytnout ditéti adekvatni péci a
reagovat na jeho aktudlni potfeby — rozhodne OSPOD o nahradnim
zajisténi péce pro dité ve spolupraci se soudem, a to formou NRP
pfibuznymi, NRP na pfechodnou dobu ¢i umisténi ditéte do ZDVOP
(dle § 13a; § 14 ZSPOD),

- v pfipadé, Ze zavedend represivni opatifeni neméla u rodict Zadny
ucinek a jejich situace je stale kriticka, neni mozné aby se starali a
pecovali o dité, miZe soud na zdkladé predbéiného opatieni (z
rozhodnuti OSPOD dle § 16 ZSPOD) rozhodnout o misténi ditéte do

NRP, popfipadé do ustavni vychovy — do détského domova.

Opatreni * Splatkovy kalendar
v pfipadé .
pripaae * Insolvence dluh(
zadluZenost
rodiny * Oddluzeni
* Osobni bankrot
* Zajisténi financnich prostredkl — ziskani prace, privydélku
Optimdini Ihity Navstéva SAS u rodiny ze zac¢atku minimalné 2krat — 3krat tydné,

pro reseni situace

navstéva poraden minimalné 3krat mésicné.

V pripadé, Ze se rodi¢ rozhodne navstévovat kurz zaméreny na ziskani
pracovnich kompetenci i rekvalifikace, méla by byt jeho ucast pravidelna
dle konani kurzu, v idealnim pfipadé alespon 1x tydné, aby byla udrzena
motivace klienta.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicl. Pracovnik OSPOD

ORP ma dle odst. 7 pism. a) zakona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.

Sit pomoci

Rodina

Rodina a blizké okoli mohou poradit idedlni feSeni situace a vyhodou
muze byt napfiklad lepsi informovanost jinych pfibuznych v problematice

financi. Pokud ma zadluzena rodina dobré vztahy se svymi pfibuznymi

www.sociotrendy.cz 131 /325



nebo lidmi v blizkém okoli, ¢asto se jim muzZe dostat pomoci ve formé
vyhodné pujcky potiebnych penéz, mnohdy bezurocné. Pribuzni také
mohou pomoci tim, Ze poskytnou zdarma ubytovani, ¢imzZ zadluzend rodina
usetfi vydaje za vlastni byt. Pokud ma rodina moznost Cerpat pomoc ve
svém okoli, je to idedIni cesta a rodina se tak mlze vyhnout napfiklad

odebrani ditéte do détského domova a rozpadu rodiny.

Urad prdce

Problémem casto byva, Ze zadluZenost se stava prekazkou pro ziskani
stdlého zaméstnani. Jakmile totiz lidé uzaviou formalni pracovni vztah,
stdva se podstatna ¢ast jejich mzdy predmétem vymahani dluhu a pobirani
socidlnich davek se jevi jako lepsi strategie. ZadluZzenim téchto socidlné
vyloucenych lidi ale vznikaji naklady celé spolecnosti. Proto by méli byt
socialni pracovnici vzdélani ve finan¢ni gramotnosti, a také uUfady prace by
méli nabizet rekvalifika¢ni kurzy, ¢i realizovat opatfeni vramci APZ.
Rekvalifika¢ni kurzy pak mohou lidem pomoci k ziskani perspektivnéjsiho a

Iépe platové ohodnoceného zaméstnani.

Sluzby a zdroje pomoci

SluZzby dle
zdkona o
socidlnich
sluzbdch
108/20006 Sb.

Terénni programy (§ 69)

Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
Krizova pomoc (§ 60)

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)

Azylové domy (§ 57)

Socialné terapeutické dilny (§ 67)

Zarizeni ustavni

vychovy

ZDVOP (§ 42, Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

Détsky domov (§ 12, Skolské zafizeni Gstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)

Dalsi sluzby a

zdroje pomoci

Financni, dluhové, pracovni, pravni poradenstvi
Prevence zadluzeni, prevence pred exekuci
Poradenstvi ohledné hospodareni s penézi, vedenim domacnosti

Doprovod klientd na urady, podpora pfi vyfizovani finanéni podpory, pfi

hledani zaméstnani
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Terénni prace s tématem finan¢nich ndcvikl a poradenstvi
Sanace rodiny — navraceni ditéte z NRP, UV

Rekvalifikacni kurzy, socialni firmy, opatfeni APZ

Priklad z praxe

Na reseni jevu se podili: socialni urfady, rodina, krizové centrum

Obsah sluzby: poskytnuti ubytovani blizkymi pfibuznymi, pomoc urfadu prace ve shanénim

vhodného zaméstnani, vypracovani planu pro podporu rodiny pracovniky krizového centra.
Forma sluzby: terénni, pobytova

Rodinu tvofi matka Ceska, otec Rom a t¥i malé déti. Otec prisel o praci a $patna ekonomickd
situace vedla k rozpadu rodiny. Rodina pfestala obéma divkam platit druzinu a obédy. Otec
zacal resit problémy alkoholem, proto se matka prestéhovala s détmi k prarodi¢lim. Otec se
zadluZoval a bez pravidelnych pfijm0 nebyl schopen dluhy splacet. Nejprve vzniklou situaci resil
pujckami s vysokymi uroky, ale danou situaci tim nezlepsil. BEhem nékolika mésicli doslo az
k tomu, Ze musel diim opustit a dim byl zabaven exekutorem. Matka po dohodé s rodici d{im
odkoupila a nastéhovala se zpét i s détmi. Po vzajemné dohodé se otec vratil domU a rodina se
obratila na krizové centrum, jehoZ odbornici vypracovali plan podpory rodiné. Plan byl vyuzit
k regeneraci rodinného prostredi a otec zacal pravidelné dochazet na psychoterapii. Nyni je
rodina funkéni, otec dochazi do zaméstnani a matka si poridila malé hospodarstvi, kterym se

snazi prilepsit rodinnému rozpoctu.
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Zadluzovani, dluhy

_— = = = g

Clenové ro
Skola

V rdmci Setfeni v rodiné
I spolupracuje OSPOD také s NNO -
I ty pracuji v rodinach, v

Oznamuje:

diny dle § 7 z. 0 SPOD

Zjisténé trestné
| Ciny souvisejici se

Zjlgt'Uje <€--f------ dle § 10 odst. 4 z. 0 SPOD prirozeném prostiedi klientt a | zadluZenosti

i Pracovnici ve sluzbdch, - dle § 7 z. 0 SPOD IsnéziTOhou odhalovat souvisejici (kradeZe, I
Y, ! . pficiny zadluZenosti rodiny - odvody, dro |

obcané | alkohol, drogy, gambling, pjeky, p o 'Y, gY' )
| zbytecné utraceni penéz ad. 1 Ivydlranl ad.) hlasi |

OSPOD na Policii
NNO (SAS, TP) o _! | CR |
. . |
Spolupracuje SEEEn Kontroluje  Spoluprace * m I
i Nahlasi -

| Kontaktuje Is |Provede getfeni v |_ _Vgch:y s:uv;eji;skrteézostl_' -

zaznamendva pracovnik OSPOD do |

Individualniho planu ochrany ditéte nebo I
rodiny

| 1810 odst. 3 pism. d) zékona spoD] _ |

Utad prace

| (telefonicky, v mist& |
bydlisté) rodinu
ditéte, ¢leny rodiny

rodiné, zjisti miru

opatreni v o tox
P ohrozZeni ditéte

v

Davky statni socialni podpory Je klient
Ano i ; Ne
Aktivni politika zaméstnanosti / motivovany? \
(verejné prospésné prace ad.) _ Represe
Pohovor Napomenuti, dohled ——— -
Podpora v nezaméstnanosti V pfipadé, Ze zavedend

represivni opatfeni neméla na
rodinu ditéte ucinek a situace
ditéte je i nadale ohroZujici a
péée zanedbana a
nedostateéna, navrhne OSPOLC
umisténi ditéte do ustavni
vychovy

Vysvétleni klientovi pfinost
vyuziti odborné pomoci, hrozba
odebrani déti

Napomenuti rodica

[dle § 13 zakona ¢. 359/1999 Sb.]

Bezodkladné feseni situace
Rekvalifikace

Poradenska ¢innost
[dle § 11 odst 1. z. & 359/1999 Sb.]

Opatfeni ke snizeni dluhi,
k optimalizaci rodinné situace,

Splatkovy kalendar

Oddluzeni o! kazajisténi péée o déti UloZeni povinnosti vyuZzit Podén soudu roshodnuti
Osobni bankrot ° . L. odborného poradenstvi odani soudu rozho v“u}"
L. | Zprostfedkovani sluZeb TP, SAS, [dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d) o pfedbé&zném opatfeni

Zaji§téni finanénich @ dluhového poradenstvi a dalsich zakona & 359/1999 Sb.] umisténi ditéte do

prostredkd 2. zdrojii pomoci Bezodkladné zajisténi péce o Détského domova
T B 2 ; . : déti (pfibuzni, ZDVOP) [dle § 16 zakona o SPOD]

Pravidelnd kontrola sit v
Ziskani prace ravidena kontrofa situace [dle § 13a; § 14 z&kona & 359/1999

v rodiné

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.

o= mmm mmm mam mEm SEm G G SEn GEm SEm Sam BEm GEn Gan Gan SEn SEm SEm Mam Mem M M s

Sluzba TP se zaméfuje na pomoc osobam s finan¢nimi problémy v SVL a

Dalsi sluzby a zdroje pomoci

Dulezitym zdroje pomoci pro rodice i dité

C |

Terénni programy

(8 69)

Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny

s détmi (§ 65)

Krizova pomoc (§ 60)

Odborné socidlni
poradenstvi (§ 37)

Azylové domy (§ 57)

ZDVOP (§ 42)

poskytuje jim sluzby pracovniho a financniho poradenstvi, doprovod na

urady, pomoc se zajisténim finanénich prostfedkt, zaméstnani, atd.

Sluzby SAS zajistuji komplexni podporu rodiny, mj. radi rodinam jak lépe I pomoc zaloZena na ptirozenych vazbach.

hospodafit s penézi, které maji k dispozici, zaméfuji se na prevenci
zadluZeni a pomoc se zajisténim adekvatniho zaméstnani a bydleni, a
nabizi také poradenskou ¢innost ve finanéni, pracovni a pravni oblasti.

Sluzby krizové pomoci pomahaji rodinam v pfipadech, kdy Spatna
zadluZenost vazné ohrozi Zivot ¢lend rodiny, rodina prochazi exekuci, je
ohrozen zdravy vyvoj déti a rodina nedokaze svou situaci sama fesit.

Pro osoby v v tézké finanéni situaci je uréeno predevsim dluhové,
financni, pracovni a pravni poradenstvi, poradenstvi ohledné socialnich
davek a ddvek hmotné nouze.

Azylové domy nabizi do¢asné ubytovani a stravu rodinam &i &lenim
rodiny, ktefi vlivem zadluZeni, exekuce prisli o bydleni.

I
Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle zakona o SPOD ¢. 359/1999 |

1ecledl

Zafizeni je uréeno pro déti, jejichz Zivot je vainé ohrozen v

-i—

mohou byt dalsi ¢lenové rodiny, pribuzni (ktefi
se zaroven mohou stat docasnymi opatrovniky
I déti) a dalsi blizké osoby a komunita, tedy

I Pracovni, pravni, financni, dluhové
| poradenstvi

I Prevence zadluZeni, exekuce

I Poradenstvi ohledné hospodareni
| s penézi, vedeni domacnosti

Doprovod klientl na ufady, podpora
pFi hledani prace

Rekvalifikace, pracovni agentury,
| socialni firmy

nedostatecné péce. Nejcastéji zde byvaji déti umistény na rozhodnuti
OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zdkona €. 359/1999 Sb., a z rozhodnuti
soudu dle § 971 Obéanského zakonik jdéle na dobu 6 mésicd.

10 1}

” Sanace rodiny - navraceni ditéte z UV ||
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Socidlni jev -

definice

V pripadé, Ze je rodina dlouhodobé zdavisla na davkach statni podpory,
ztraci motivaci k ndstupu do zaméstnani, plnit povinnosti. Mezi vedlejsi
jevy patii také trestna cinnost (krddeze, nasilné chovani), Zivot ve
vyloucené lokalité, zavislosti na ndvykovych latkach, zanedbani déti a dalsi

jevy, které mohou vazné ohrozit vyvoj déti.

Déti jsou navic ohrozeny vzorci chovani, které vidi vrodiné
(nezaméstnanost, pobirani davek, neplnéni povinnosti, absence radu atd.),
berou toto chovani za vzorové a dochazi k pfeddvani nezadouciho chovani

z generace na generaci.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o ohroZeni ditéte nebo mladistvého vlivem
Spatné financni situace na zakladné § 7 (od ¢lend rodiny, pfibuznych,
soused(, ob¢anll) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od statnich organu, skol,

zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Podle zdkona ¢. 359/1999 Sb. § 9 ma rodi¢ pravo pozadat OSPOD o pomoc,
pokud je v dusledku napf. Spatné ekonomické situace rodiny ohroZena

radna vychova ditéte.

Postup OSPOD

- kontaktuje ¢leny rodiny a zahaji Setfeni v rodiné — kontrolni ¢innost,

- zjisti miru ohroZeni ditéte — v pfipadé, Ze dité ohroZzeno neni mize
nabidnout rodiné i ditéti poradenskou c¢innost dle § 11 ZSPOD
a zprostfedkovat kontakt na sluzby pomoci (SAS, poradenstvi atd.) Ci

na Urad prdce a jeho opatreni.

V pripadé ohrozZeni ditéte jedna OSPOD nasledujicim zplsobem:

- zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spolupraci,

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona

¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni
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tohoto planu,

- vramci Setfeni v rodiné spolupracuje také s NNO (SAS, TP), nebot ty
pracuji v rodinach, v jejich pfirozeném prostiedi a snaze tak mohou
odhalovat  souvisejici  pri¢éiny  Spatné  ekonomické  situace
a nezaméstnanosti, kterd na uradech vidét neni (napfriklad trestna

¢innost, gamblerstvi, alkoholismus a jiné zavislosti, pGjcky, atd.),
- spolupracuje s uradem prace a jeho opatfenimi — rekvalifikace,

nastroje APZ, pracovni poradenstvi atd.

OSPOD je v prubéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou

dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

Prdce - situace je feSena bezodkladné,

s motivovanym - OSPOD poskytuje poradenskou Cinnost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,

klientem
- pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby SAS, TP,
NZDM, na opatieni UP,
- motivuje klienta k zajisténi stabilnich financnich pfijmu, k nalezeni
zaméstnani, k Ucasti na rekvalifika¢nich kurzech,
- situace klienta je pravidelné sledovana a vyhodnocovana v souladu
s Individualnim planem ochrany.
Prdce - vysvétleni klientovi v ¢em spociva pfinos vyuziti odborné pomoci, jaka
s nemotivovanym rizika hrozi ohledné zanedbani péce o déti,
klientem

- napomenuti rodi¢t dle § 13 ZSPOD,
- vychovné opatreni, dohled dle § 13 zakona o SPOD,

- uloZeni povinnosti vyuzit pomoci odborného poradenského zafizeni

dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 359/1999 Sb.,

vrsve

jako jedinym zdrojem pfijma rodiny) vazné ohrozi zdravy vyvoj ditéte

a rodi¢e nebudou schopni poskytnout ditéti adekvatni péci a reagovat
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na jeho aktualni potfeby — rozhodne OSPOD o nahradnim zajisténi
péce pro dité ve spolupraci se soudem, a to formou NRP pribuznymi,
NRP na pfechodnou dobu ¢i umisténi ditéte do ZDVOP (dle § 13a; § 14
ZSPOD),

- vpfipadé, Ze zavedend represivni opatifeni neméla u rodict Zadny
ucinek a jejich situace je stale kriticka, neni mozné aby se starali a
pecovali o dité, miZe soud na zdkladé predbéiného opatieni (z
rozhodnuti OSPOD dle § 16 ZSPOD) rozhodnout o misténi ditéte do

NRP, popfipadé do ustavni vychovy — do détského domova.

Optimdini Ihity

pro reseni situace

Navstéva SAS u rodiny ze zaCatku minimalné 2krat — 3krat tydné,

navstéva poraden minimalné 3krat mésicné.

V pfipadé, Ze se rodi¢ rozhodne navstévovat néjaky kurz zaméreny na
ziskani pracovnich kompetenci ¢i rekvalifikace, méla by byt jeho ucast
pravidelna dle konani kurzu, v idedlnim pfipadé alespon 1lkrat tydné, aby

byla udrZena motivace klienta.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicl. Pracovnik OSPOD
ORP ma dle odst. 7 pism. a) zakona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.

Sit pomoci

Rodina a blizké Na postizenou rodinu ma samoziejmé z velké ¢asti vliv rodina a okoli, ve

osoby kterém Zije. Nékdy se stava, Zze se rodina pohybuje v komunité, kde je
Cerpani sociadlnich davek samozfejmosti a soucasti Zivotniho stylu. V takové
situaci je o to obtiznéjsi presvédcit rodice, Ze se jedna o problém. Naopak
rodina a okoli mizZe mit také pozitivni vliv a postizenou rodinu ve zméné
podpofit.

Urad prdce Na uradu prace mohou lidé absolvovat rekvalifikaéni kurz a tim zvysit

svou Sanci na nalezeni lépe placeného zaméstnani. To muZe pfrispét
k motivaci rodi¢li zapojit se do pracovniho procesu a zbavit se tak zavislosti

na socialnich davkach. UP dale nabizi pracovni mista v rdmci APZ, pracovni
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poradenstvi atd.

Stat

Stat se dlouhodobé snazi zménami systému socidlnich davek motivovat
obcany k aktivnimu hledani zaméstndani a k prijeti tfeba i méné placené
prace. Napfiklad ukonci-li ¢lovék bez vainého didvodu pracovni pomér,
ktery mu zajistil urad prace, mize se do evidence nezaméstnanych pfihldsit
az po uplynuti Sesti mésicli. Také podpora v nezaméstnanosti je nizsi,

pokud lidé sami podavaji vypovéd.

Sluzby a zdroje pomoci

SluZzby dle
zdkona o
socidlnich
sluZzbdch
108/20006 Sb.

Terénni programy (§ 69)

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
Krizova pomoc (§ 60)

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)

Azylové domy (§ 57)

Socialné terapeutické dilny (§ 67)

Zarizeni ustavni

ZDVOP (§ 42, Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

vychovy Détsky domov (§ 12, Skolské zafizeni Gstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Dalsi sluzby a Pracovni, financni, dluhové, pravni poradenstvi
zdroje pomoci

Prevence zadluZeni, prevence pred exekuci, pfed socidalnim vyloucenim
Rekvalifika¢ni kurzy, socialni firmy, opatfeni APZ

Doprovod klientll na urady, za potencidlnimi zaméstnavateli, podpora pfi

hledani zaméstnani
Terénni prace s tématem finan¢nich ndcvikl a poradenstvi
Sanace rodiny — navraceni ditéte z NRP, UV

Poradenstvi ohledné hospodareni s penézi, vedenim domacnosti
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Priklad z praxe

Problémem u takovych klientld je fakt, Ze socidlni davky predstavuji nejen jejich jediné
domaci prijmy, ale také to, Ze si tyto rodiny na systém pobirdni davek zvyknou a je u nich
prakticky nulovd motivace hledat si praci, zacit plnit urcité povinnosti, pfizpUsobit svij Zivot
urCitému fadu. To vSe ma negativni dopad i na déti, které tyto navyky po svych rodicich
a prarodicich prebiraji a vznikaji tak celé generace rodin, jejichZ ¢lenové jsou nezaméstnani

a socidlni davky jim v dostate¢né mire pokryji jejich naroky na Zivobyti.

V rdmci terénni prace je potom duleZité takové klienty spravné motivovat, pokusit se s nimi
hledat praci (napf. zajit s nimi na Urad prace, protoZze v mnoha pfipadech se klienti ufadu
,b0oji  nemaji s nimi zkuSenost, je to pro né neznamé prostredi a pritomnost socialniho

pracovnika muze byt motivujici i uklidnujici).
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Dlouhodobé Cerpani socidlnich davek

. Oznamuje:
Clenové rodiny

dle § 7 zdkona €. 359/1999 Sb.

P e o o o
| V rdmci Setfeni v rodiné spolupracuje
OSPOD také s NNO, nebot ty pracuji v

v . & , . | rodinéch, v pfirozeném prostfedi

ZletUJe: Skola B R dle § 10 odst. 4 zékona €. 359/1999 Sh. klientd a snaze mohou odhalovat I

Pracovnici ve sluzbach, , . souvisejici pFiciny $patné ekonomické
ob&ané DR I dle § 7 zakona ¢. 359/1999 Sb. situace rodiny - alkohol, drogy, |

gamblerstvi, pajéky, zbyteéné utraceni

penéz apod.
|
Spolupracuje 0SPOD Kontrolni innost Spoluprace
| Kontaktuje | | Vsechny souvisejici skute¢nosti

Provede Setreni v
rodiné, zjisti miru

Urad prace

| (telefonicky, v misté |

| zaznamenava pracovnik OSPOD do |
Individualniho planu ochrany ditéte nebo I

rodiny

I [§ 10 odst. 3 pism. d) zdkona SPOD] |

Napomenuti, dohled

o I bydlisté) rodinu R
opatreni ditéte, cleny rodiny | | ohroZeni ditéte
_ —_———— =
Davky statni socialni podpory Je klient
Ano . - Ne
Aktivni politika zaméstnanosti / motivovany: \
(vefejné prospésné prace ad.) —
Pohovor
Podpora v nezaméstnanosti

Represe

V pfipadé, Ze zavedena

Bezodkladné feseni situace

Vysvétleni klientovi pfinosd
vyuZiti odborné pomoci, hrozba

[dle § 13 zékona ¢. 359/1999 Sb.]

UloZeni povinnosti vyuZit

Rekvalifikace < xe

Poradenska ¢innost odebrani dét

[dle § 11 odst 1. z. & 359/1999 Sb.] L ive
Napomenuti rodicti

Motivace k ziskani zaméstnani,

rekvalifikace - k zajisténi

; finanénich pfijmu
Cil: *

Zprostredkovani sluzeb TP, SAS,
financ¢niho poradenstvi a dalSich
zdroju pomoci

SniZeni zavislosti
na

socialnich davkach Pravidelna kontrola situace

v rodiné

odborného poradenstvi
[dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d)
zékona €. 359/1999 Sb.]
Bezodkladné zajisténi péce o
déti (pfibuzni, ZDVOP)
[dle § 13a; § 14 zakona &. 359/1999

represivni opatfeni neméla na
rodinu ditéte Gcinek a situace
ditéte je i nadale ohrozujici

a péce zanedbana

a nedostateéna, navrhne
OSPOD umisténi ditéte do
astavni vychovy.

Podani soudu rozhodnuti
o predbézném opatreni
umisténi ditéte do
Détského domova
[dle § 16 zakona o SPOD]

Inich sluzbach €. 108/2006 Sb.

Sluzby dle zakona o so

Sluzba TP se zaméfuje na pomoc osobam s finanénimi problémy v SVL a I
poskytuje jim sluzby pracovniho a finanéniho poradenstvi, doprovod na I
ufady, pomoc se zajisténim finanénich prostfedku, zaméstnani, atd. I

Terénni programy
(§ 69)

Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny s
détmi (§ 65)

hospodafit s penézi, které maji k dispozici, zaméfuji se na prevenci I
zadluZeni a pomoc se zajisténim adekvatniho zaméstnani a bydleni, a
nabizi také poradenskou ¢innost ve financni, pracovni a pravni oblasti.

Sluzby krizové pomoci pomahaji rodinam v pfipadech, kdy Spatna ﬁnanélJ..
situace vazné ohrozi Zivot €lent rodiny, je ohroZen zdravy vyvoj déti a
rodina nedokaZe svou situaci sama fesit.

Krizova pomoc (§ 60)

Pro osoby v v tézkeé financni situaci je ur¢eno predevsim dluhové,
financni, pracovni a pravni poradenstvi, poradenstvi ohledné socialnich
déavek a davek hmotné nouze.

Odborné socialni
poradenstvi (§ 37)

Azylové domy nabizi do¢asné ubytovani a stravu rodindm ¢i élenim
rodiny, ktefi vlivem $patné finanéni situace pfisli o bydleni.

Azylové domy (§ 57)

Zafizeni socialné-pravni ochrany déti dle zakona o SPOD ¢. 359/1999
Zafizeni je uréeno pro déti, jejichZ Zivot je vazné ohrozen v dusledku I
nedostatecné péce. Nejcastéji zde byvaji déti umistény na rozhodnuti I

ZDVOP (§ 42)

OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zdkona €. 359/1999 Sb., a z rozhodnuti
soudu dle § 971 Obéanského zakoniku, nejdéle na dobu 6 mésici. |
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mohou byt dalsi ¢lenové rodiny, pribuzni (ktefi
se zaroven mohou stat do¢asnymi opatrovniky
déti) a dalsi blizké osoby a komunita, tedy
Sluzby SAS zajistuji komplexni podporu rodiny, mj. radi rodinam jak lépe I pomoc zaloZena na prirozenych vazbach.

DuleZitym zdroje pomoci pro rodice i dité

Dalsi sluzby a zdroje pomoci

Pracovni, pravni, financni, dluhové

poradenstvi

Prevence zadluzeni, exekuce

Poradenstvi ohledné hospodareni
s penézi, vedeni domacnosti

Doprovod klientd na urady, podpora
p¥i hledani prace

Rekvalifikace, pracovni agentury,

socialni firmy

— e mmm Em man E e e e o o Em o mm o mm omm omd

| Sanace rodiny - navraceni ditéte z UV ||
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Il. 5 Bydleni a socialni jevy

Socialni situace
5. Bydleni
Socialni jev
5.1. Ztrata bydleni
5.2. Pfechodné bydleni/ubytovani
5.3. Dlouhodobé socialni bydleni

5.4. Hygienicky zavadné bydleni
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Postup pri feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Ztrata bydleni je velkym problémem dnesni doby, ktery je dan radou
faktord, které se vétSinou objevuji v rliznych kombinacich a navzajem se
podminuji (napf. chudoba a ztrata zaméstnani, rodinné rozvraty a konflikty,
dluhy ¢i hypotéky, zneuzivani drog, alkoholu apod.) Dale se jedna o neustale
se zvysujici finanéni nedostupnost bydleni, kdy poplatky za ndjemné, sluzby
a kauce vice a vice zatézuji rozpocCty rodin. Nékteré typy rodin (napf. rodiny

s mnoha détmi, cizinci) jsou pronajimateli diskriminovany.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezieni zohroZeni déti vlivem ztraty
bydleni rodiny na zakladné § 7 zakona SPOD (od ¢lenl rodiny, ptibuznych,
soused(, pracovnikl ve sluzbach, ob¢ant) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od

statnich organ, skol, zdravotnickych zafizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD

- vramci kontrolni ¢innosti provede pracovnik OSPOD Setfeni v roding,
zjisti zdvainost situace a miru ohroZeni ditéte, poptripadé dalsi
nezadouci jevy, které se ztratou bydleni rodiny mohou souviset (napfr.
nezaméstnanost, zadluZenost, socidlni vylouceni, zdavislost na

navykovych latkach rodicl atd.),
- OSPOD situaci resi bezodkladné,

- zprostfedkuje rodiné kontakt na sluzby azylového domu, krizovych
lGZek, noclehdren, ubytoven, na NNO jez maji ve svém vlastnictvi

socialni byty, poprfipadé na socialni byty, jez vlastni obec,

- vSechny souvisejici skute¢nosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sb. (v pripadé naléhavé situace vypracuje tzv. docasny

plan) a nadale sleduje v ramci kontrolni ¢innosti plnéni tohoto planu,

- spolupracuje se sluzbami docasného ubytovani dle zakona
o socialnich sluzbach, s obci, soukromymi poskytovateli ubytovani

(majitelé ubytoven), s Gradem prace,

- v pripadé, Ze rodina nebude schopna zajistit détem bydleni, zakladni
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potfeby (jidlo, teplo, vodu, obleceni atd.) — jednda ddle OSPOD ve
spolupraci se soudem ve véci umisténi ditéte mimo rodinu do NRP ¢i
do UV.

Srodinou je potfeba pracovat jako scelkem a to zejména vzajmu
zachovani rodiny (velmi ¢asto jsou nabizend pfechodna ubytovani pro matky
s détmi a otce zvlast, existuje jen malo prileZitosti ke krizovému bydleni pro
celé rodiny, ¢asto tak dochazi k rozdéleni rodiny) a v zdjmu zachovani déti

v rodin&, popfipadé v zdjmu jejich navraceni z NRP & UV zpét do rodiny.

Postup OSPOD
v pfipadé, Ze
rodina sehnala
ndhradni
ubytovani a je
schopna se

postarat o déti

- OSPOD poskytne rodiné poradenskou ¢innost dle § 11 ZSPOD,

- zprostredkuje rodiné kontakt na sluzby odborné pomoci (SAS, TP,

poradenstvi, sanace atd.) a na urad prace (davky hmotné nouze),

- pravidelné kontroluje a vyhodnocuje situaci vrodiné v souvislosti

napliovani individualniho planu ochrany ditéte.

Postup OSPOD
v pfipadé, Ze
rodina docasné
ubytovani
nesehnala, dité
je ohroZeno,
rodina neni
schopna mu

zajisti zakladni

- bezodkladné zajisti péci o déti (v ramci pfibuznych, NRP na prechodnou
dobu, popfipadé ZDVOP) dle § 13a; § 14 zidkona ¢. 359/1999 Sb.),

- poda soudu navrh na vydani pfedbéiného opatfeni dle § 16 zakona
¢. 359/1999 Sh. a dle § 76 obcanského soudniho fadu — nasledné je dité

umisténo do NRP, popripadé do détského domova,
- zprostredkovani odborné pomoci rodiné (SAS, sanace, poradenstvi atd.),

- uloZeni vychovnych opatfeni dle § 13 ZSPOD - zejména uloZeni

povinnosti vyuzit odborné poradenstvi dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1

potreby ZSPOD,
- prGbézna kontrolni ¢innost v ramci mapovani situace rodiny a ditéte,
- pokud se situace rodiny zlepsi a rodina dokaZe po néjaké dobé zajistit
adekvatni a dlouhodobéjsi bydleni, véetné zajisténi potfebnych
a stabilnich finan¢nich pfijm0, mohou byt déti navraceny do rodiny z NRP
Ci z Ustavni vychovy.
Lhaty pro Situace musi byt feSena bezodkladné.

feseni situace

Krizova l0Gzka (§ 60 zakona o socidlnich sluzbach) byvaji poskytovana
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vétSinou na 7 dni bezplatné, poté za uhradu. Azylové domy poskytuji
pfechodné ubytovani zpravidla na jeden aZ dva roky a jsou poskytovany za

Uhradu.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicd. Pracovnik OSPOD
ORP m3a dle odst. 7 pism. a) zdkona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.

Sit pomoci
Rodina a blizké Rodina a blizké okoli mohou pravé vtéto situaci hrat klicovou roli.
osoby Docasné poskytnuti pfristfesi, podpory a pochopeni mohou znamenat

zachranu. Diky tomu nemusi vzniknout zavislost na statnim podpUlrném
systému, popfipadé se tyto osoby neocitnou na ulici. Siri rodina se také
muze stat doCasnymi opatrovniky déti, popfipadé jim muize soud déti pridélit
do NRP.

Obecni urad
ORP, Urad

prdce

V pfipadé rodin sextrémné nizkymi pfijmy mohou jako podporu
a odrazovy mustek vyuZit pomoc v hmotné nouzi predstavujici pfispévek na

zivobyti, doplatek na bydleni nebo mimoradnou okamzitou pomoc.

Sluzby a zdroje pomoci

SluZzby dle
zdkona o
socidlnich
sluzbdch
108/20006 Sb.

Azylovy dim pro Zeny, matky s détmi; Azylovy diim pro rodiny s détmi (§ 57)
Azylovy dim pro muze (§ 57)

Noclehérny (§ 63)

Krizova pomoc (§ 60)

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)

Domy na p0l cesty (§ 58)

Zarizeni ustavni

ZDVOP (§ 42, Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

vychovy DOm déti (§ 12, Skolské zaFizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Dalsi sluzby a Ubytovny, socidlni byty
zdroje pomoci

Krizova l(izka, krizové bydleni pro rodiny
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Prevence zadluZeni, poradenstvi ohledné hospodareni s penézi, dluh
Systém prostupného bydleni

Sanace rodiny — navrdceni ditéte z Ustavni vychovy

Doprovod rodi¢li na Urady — vyfizeni davek hmotné nouze

Podpora pfi hleddni zaméstnani

Priklad z praxe

Na reseni jevu se podili: OSPOD, zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc, neziskova

organizace, azylovy dlim, socialni pracovnik

Obsah sluzby: zajisténi vhodnych ubytovacich a hygienickych podminek, asistence pfi snaze o

zlepSeni socialni situace klienta
Forma poskytovadni: pobytovd, ambulantni (poradenstvi v organizaci)

Triclenna rodina sestdvajici z matky, otce a jednoho nezletilého ditéte se vlivem nepfiznivé
ekonomické situace ocita bez domova na ulici. Diky zasazeni OSPOD je dité umisténo do
zarizeni pro déti vyzadujici okamzZitou pomoc. Manzelé vyuziji socidlniho poradenstvi u socidlni
pracovnice, ktera jim zprostfedkuje kontakt na azylovy diim, kde mohu byt do¢asné ubytovani.
Ddle jim pomUzZe s vyfizenim ddvek, na které maji v jejich situaci ndrok. Prostrednictvim

neziskové organizace obdrzi potrebné kontakty, naleznou praci a ziskaji své dité zpét do péce.

V ramci provadénych opatfeni pracovniky OSPOD se pro napravu dané situace provadély

nasledujici postupy:

- zjiSténi stavu v rodiné s ditétem, mapovani rodinného prostredi, ekonomické a socialni

situace,
- zajisténi ZDVOP pro dite,
- zajisténi AD pro rodice,
- zajisténi ziskani odpovidajicich davek,
- zajisténi pracovniho poradenstvi,

- sledovani vyvoje situace.
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Ztrata bydleni

Oznamuje: U —

¢ 4 iy P . M 1 Vsechny souvisejici |
Clenové rodiny - dle § 7 zdkona ¢. 359/1999 Sb. : skutednosti zaznamendva

Zjistuje: Skola s TR dle § 10 odst. 4 zékona & 359/1999 Sb. pracovnik OSPOD do
Pracovnici ve sluzbach, . . Individuélniho pldnu |
obcéané Dl R dle § 7 zakona €. 359/1999 Sb. | ochrany ditéte nebo rodiny |

-6 73 & [& 10 odst. 3 pism. d) zakona
LékaF (pediatr) S U dle § 10 odst. 4 - 6 zdkona ¢. 359/1999 Sb. | SPOD]
Spolupracuje: Kontrolni ¢innost

OSPOD - Bezodkladné feseni situace ——}

Provede Setfeni
v roding, zjisti miru V pfipadé, Z(‘E‘ rc?dlna ne‘btxde
schopna zajistit nezletilym

Pomaha rodiné najit:

Moznosti do¢asného/ ohroZeni ditéte détem bydleni, zakladni
nahradniho ubytovani poteby (jidlo, vodu, teplo,
obleéeni apod.)
- Ano Podafilo Ne y—— e ——
Azylové domy se rodiné najit — B(:‘z?tt:l((lavile za’jlrs“t::,u péce
ubvtovani? o déti (pfibuzni, na
Ubytovny * i prechodnou dobu, ZDVOP)
Obecni socialni byty Poradenska cinnost [dle § 13a; § 14 z. 0 SPOD.]
[dle § 11 odst 1. z. & 359/1999 Sb.] dani soud hodnutf
Byty vlastnéné NNO Zprostredkovani kontaktu ) p?, anlvsvou’ S ? n’utl
a a na sluzby SAS,TP, poradenstvi - o pfedbéinémiopatfenidle 516
Garantové bydleni a dalsi zdroje pomoci ZSPOD
Pravidelna kontrola situace
v rodiné e we
Pomaha rodiné zajistit: Spoluprace rodiny Kontrolni ¢innost
Footen S0
rad prdce Pokud rodina dokaze po néjaké
Dévky hmotné nouze dobé adekvatni a dlouhodobéjsi
bydleni zajistit, véetné
Podpora v nezaméstnanosti potiebnych finanénich pfijmu,

mohou byt déti navraceny do
rodiny z NRP na pfechodnou
dobu ¢i z ustavni vychovy

Zlepseni situace rodiny

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. Dalsi sluzby a zdroje pomoci

— = = = = = e e e e e e e e e e e e e e e e e e e = = = = = = = = = = g
I ) Poskytuje uby:tovéni, z?jiéténizéklatim'ch B?tfeb.a odborn?' por?denstvi | Dﬁleiit?m zdroje pomoci pro rodice i dité |
| lové domy (§ 57) zlric:imatky s détmi, rodiny nebo muZe, ktefi ztratily bydleni a ocitly se na | mohou byt dal$i élenové rodiny, pFibuzni (ktefi
| | se zaroven mohou stat do¢asnymi opatrovniky 1
| :.)Jcrm);:t;jl s;iesr:;ec;vam a vyuZziti hygienického zazemi pro lidi, ktefi se déti) a dalii blizké osoby a komunita, tedy I
Z - v e - z
| pomoc zaloZena na ptirozenych vazbach. I
Sluzby krizové pomoci pomahaji rodinam v pfipadech, kdy je rodina ve |
vainém ohroZeni a nedokaze svou situaci sama fesit. Sluzba poskytuje s I
stravu, hygienickeé zajisténi, obleceni apod. Pobytova forma poskytuje | UthOV“V: SOCIaInI byty |
docasnd krizova lGzka. |
|
Pro osoby bez bydleni je uréeno pfedevsim poradenstvi ohledné 1 Kri 3 o 3k d v - b e
socialnich davek a davek hmotné nouze, dluhové poradenstvi a dalsi rizova luzka, docasne u ytovanl |
formy pomoci, ktera je potieba pro lidi, které se ocitly nahle bez domova.l
1
Sluzby SAS zajistuji komplexni podporu rodiny, mj. tak mohou pomoci I Poradenstvi Ohledné hospOdaFeni |
hledat rodinam nahradni ubytovani, doprovazi je na afady, pfi jednani s | 92 a o P
potencidlnimi pronajimateli, pomahaji vyjednat rodindam adekvatni S Pe“ezb Prevence zadluzenl I
podminky ndjemnich smluv apod. I I
Domy na pﬁl CeSty Sltjliba ]:e'urt“:en'a z{sobém do 26 Ievt, k’teré_ztra?ilv by(ilenl’\vllivem opuv§tvén’i | Systém prostupného bydlenl’ I
zafizeni Ustavni vychovy po dosazeni zletilosti, popfipadé po propusténi
| t h d letilosti d t
I (§ 58) z vykonu odnéti svobody, a nemaji kam jit, tedy hrozi jim bezdomovectvi |
. . s yrax - 1
| ZaFizeni socialné-pravni ochrany déti dle zakona o SPOD Sanace rodiny - navraceni ditéte z UV |I
I
Zafizeni je uréeno pro déti, jejichz Zivot je vainé ohrozen v dusledku . 1
| ZDVOP (§ 42) nedostateéné péce. Nejéastéji zde byvaji déti umistény na rozhodnuti | Doprovod na UP, vyrFizeni davek HN
| OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zékona ¢. 359/1999 Sb., a z rozhodnuti I
- soudu dle § 971 Ob&anského zakoniku, nejdéle na dobu 6 mésicu. I 1
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Postup pri feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Pfechodné bydleni ¢i ubytovani je uréené pro osoby, které se ocitly
v tizivé Zivotni situaci ajejich socidlni situace a nizké socidlni pfijmy jim

neumoZzniuji zajistit si bydleni dlouhodobé.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezieni zohrozeni déti vlivem
neadekvatniho, pfechodného bydleni rodiny na zdkladné § 7 zakona SPOD
(od €lend rodiny, ptibuznych, sousedd, pracovnikl ve sluzbach, obcani)
nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od statnich organd, skol, zdravotnickych

zafizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD

v ramci kontrolni ¢innosti provede pracovnik OSPOD Setfeni v rodiné,
zjisti zdvainost situace a miru ohroZeni ditéte, poptipadé dalsi
nezadouci jevy, které s pfechodnym bydleni rodiny mohou souviset
(napf. nezaméstnanost, zadluZenost, socialni vylouceni, zavislost na

navykovych latkach rodicl atd.),
- OSPOD situaci resi bezodkladné,

- vSechny souvisejici skute¢nosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sb. (v pripadé naléhavé situace vypracuje tzv. docasny

plan) a nadale sleduje v ramci kontrolni ¢innosti plnéni tohoto planu,

- spolupracuje se sluzbami docasného ubytovani dle zakona
o socialnich sluzbach, s obci, soukromymi poskytovateli ubytovani

(majitelé ubytoven), s Gradem prace,

- v pripadé, Zze bude dité pfechodnym bydlenim ohroZeno, nebudou
mu odpovidajicim zplsobem zajistovany zakladni potreby, vcetné
potieby stabilniho a bezpecného zazemi, domova — jednd ddle
OSPOD ve spolupraci se soudem ve véci umisténi ditéte mimo rodinu

do NRP ¢&ido UV.
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Srodinou je potfeba pracovat jako scelkem a to zejména vzajmu
zachovani rodiny (velmi ¢asto jsou nabizend pfechodna ubytovani pro matky
s détmi a otce zvlast, existuje jen malo prileZitosti ke krizovému bydleni pro
celé rodiny, ¢asto tak dochazi k rozdéleni rodiny) a v zdjmu zachovani déti

v rodin&, popfipadé v zdjmu jejich navraceni z NRP & UV zpét do rodiny.

Postup OSPOD
v situaci, kdy
dité
pfechodnym
bydlenim
vyznamné

ohroZeno neni

OSPOD poskytne rodiné poradenskou ¢innost dle § 11 ZSPOD,

zprostredkuje rodiné kontakt na sluzby odborné pomoci (SAS, TP,

poradenstvi, sanace atd.) a na urad prace (davky hmotné nouze),

pravidelné kontroluje a vyhodnocuje situaci vrodiné v souvislosti

napliovani individudlniho planu ochrany ditéte.

Postup OSPOD
v situaci, kdy
prechodné
bydleni dité
rizikové

ohrozZuje

bezodkladné zajisti péci o déti (v ramci pribuznych, NRP na
pfechodnou dobu, popfipadé ZDVOP) dle § 13a; § 14 zdkona
¢. 359/1999 Sb.),

poda soudu navrh na vydani predbézného opatreni dle § 16 zakona
¢. 359/1999 Sb. a dle § 76 obcanského soudniho fadu — nasledné je

dité umisténo do NRP, popfipadé do détského domova,

zprosttedkovdni odborné pomoci rodiné (SAS, sanace, poradenstvi

atd.),

uloZeni vychovnych opattfeni dle § 13 ZSPOD — zejména uloZeni
povinnosti vyuzit odborné poradenstvi dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1
ZSPOD,

prubéznd kontrolni ¢innost v rdmci mapovdani situace rodiny a ditéte,

pokud se situace rodiny zlepsi a rodina dokaze po néjaké dobé zajistit

adekvatni a dlouhodobé bydleni, vCetné zajiSténi potrebnych
a stabilnich financnich pfijm0, mohou byt déti navraceny do rodiny

z NRP ¢i z ustavni vychovy.

Lhaty pro

feseni situace

Situace musi byt feSena bezodkladné.

Azylové domy poskytuji pfechodné ubytovani zpravidla na jeden aZ dva
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roky a jsou poskytovany za uhradu.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicd. Pracovnik OSPOD
ORP m3 dle odst. 7 pism. a) zdkona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.

Sit pomoci
Rodina a blizké Rodina a Sirsi pribuzenstvo mohou pro byt pro ¢leny rodiny bez pfistfesi
osoby velkou oporou. Poskytnuti prfechodného ubytovani prostrednictvim

verejnych instituci by mélo byt az na nejzazSich mistech. Diky tomu nemusi
vzniknout zdvislost na statnim podpdrném systému, popripadé se tyto osoby
neocitnou na ulici. Siréi rodina se také mzZe stat do¢asnymi opatrovniky déti,

popfipadé jim mlze soud déti pridélit do NRP.

Obecni urad
ORP, Urad

prdce

V pfipadé rodin sextrémné nizkymi pfijmy mohou jako podporu
a odrazovy mustek vyuZit pomoc v hmotné nouzi predstavujici pfispévek na

zZivobyti, doplatek na bydleni nebo mimoradnou okamzitou pomoc.

Sluzby a zdroje pomoci

SluZzby dle
zdkona o
socidlnich
sluZzbdch
108/20006 Sb.

Azylovy dim pro Zeny, matky s détmi; Azylovy diim pro rodiny s détmi (§ 57)
Azylovy dim pro muze (§ 57)

Krizova pomoc (§ 60)

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)

Terénni programy (§ 69)

Zarizeni ustavni

ZDVOP (§ 42, Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

vychovy Dm déti (§ 12, Skolské zaFizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Dalsi sluzby a Ubytovny, socidlni byty
zdroje pomoci

Podpora pfi hledani dlouhodobého bydleni, zaméstnani, pomoc pfi jednani

s pronajimateli byt apod.

Systém prostupného bydleni
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Prevence zadluZeni, poradenstvi ohledné hospodareni s penézi, dluh
Sanace rodiny — navraceni ditéte z ustavni vychovy

Doprovod rodi¢li na Urady — vyfizeni davek hmotné nouze

Priklad z praxe

Na FeSeni jevu se podili: Oblastni charita Usti nad Labem, Rozvojovy fond SCKCH, Magistrat

mésta Usti nad Labem

Z kapacitnich dlvod( se ukazalo potifebné vybudovat pfi Azylovém domové pro osoby bez

domova v Usti nad Labem novou nocleharnu a ubytovnu.

Noclehdrna ma charakter nouzového ubytovani na dobu nezbytné nutnou k vyreseni zivotni
situace klienta. Socialni pracovnik resi s klienty jejich situaci. Cilem je zajistit klientovi alespon
zakladni prijem a doklady a stabilizovat jeho situaci. Klient plati symbolicky poplatek 30 K¢ na
noc. Ubytovna nabizi dlouhodobéjsi ubytovani pro jiz stabilizované klienty, ktefi maji v poradku
doklady totoznosti, pojisténi, pravidelny pfijem a v predchazejicim stupni ubytovani se

osvédcili a projevili snahu spolupracovat.

Na rekonstrukce pfispél zejména Rozvojovy fond SCKCH, Magistrat mésta Usti nad Labem

a Oblastni charita Usti nad Labem.
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Pfechodné bydleni nebo ubytovani

Clenové rodi <Oznamu1e dle § 7 zakona & 359/1999 Sb |_ iechny souseiic -;
N enove rodiny e§7 zakona . / : I skute¢nosti zaznamenava
Zji§t'uje: Skola S SCELTTLLEEIES EEEL dle § 10 odst. 4 zékona ¢. 359/1999 Sb. I pracovnik OSPOD do
Pracovnici ve sluzbach, . . Individuélniho planu |
- dle § 7 zékona ¢. 359/1999 Sh. ochrany ditéte nebo rodiny I
-6 73 & [§ 10 odst. 3 pism. d) zdkona
Lékaf (pediatr) < dle § 10 odst. 4 - 6 zakona ¢. 359/1999 Sh. I $POD]
Spolupracuje:
OSPOD V pfipadé, Ze rodina nebude schopna
e zajistit nezletilym détem bydleni,
Pomaha rodiné najit: Kontrolni innost zakladni potteby (jidlo, vodu, teplo,
obleéeni apod.)
Moznosti do¢asného/ Provede 3etfeni Poradenska ginnost Ulotent ovinmosti veasit
nahradniho ubytovéni v rodinég, zjisti miru [dle § 11 odst 1. 2. & 359/1999 Sb.] d‘::e"']:]°"'""°z "Vt“z,'
St s odborného poradenstvi
ohroZeni ditéte Zprostiedkovani kontaktu [dle § 12 odst. fa § 13 odst. 1 pism. d)
Azylové domy zalg[uzbv SAS,TP, poradenstvi a zakona €. 359/1999 Sb.]
al3i zdroje pomoci T —
Ubytovny . Ano — Represe Bez?(.iklav('ine za’jlstenl péce
Je dité S Snaha o zlepseni situace o déti (ptibuzni, NRP na
Krizové byty prechodnym bydlenim v rodiné - zajisténi prechodnou dobu, ZDVOP)
ohrozeno? dlouhodobého bydleni, .
Obecni sociélni byty ———— o [dle §133;§14z.0 SPOD.']
prostredku - podani soudu rozhodnuti o
Byty vlastnéné NNO Ne apod. predb&zném opatieni dle § 16
Garantové bydleni SE0D
Poradenska ¢innost Spoluprace rodiny *
L, e [dle § 11 odst 1. z. & 359/1999 Sb. s OSPODem doporucenou Kontrolni ¢éinnost
Pomaha rodiné zajistit: Zprostiedkovani kontaktu NNO Pokud rodina dokéZe po n&jaké
Ufad prace galf',”fjby_sAS'TPr poradenstvia dobé adekvatni a dlouhodobé&ji
ali zdroje pomoci bydleni zajistit, véetné
Davky hmotné nouze Pravidelna kontrola situace ytv i Jh £ L h oFima
v e ZlepSeni situace rodiny ~ POrebnych financnich prijmu,
Podpora v nezaméstnanosti m°h°“ byt déti navraceny do
rodiny z NRP na prechodnou
dobu ¢z OV
Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sh. Dalsi sluzby a zdroje pomoci

Poskytuje pfechodné ubytovani, zajisténi zakladnich potfeb a odborné
poradenstvi pro matky s détmi, rodiny nebo muze, ktefi ztratily bydleni.
Délka pobytu byva zpravidla 1 rok, popfFipadé 2 nebo 3 roky.

Dilezitym zdroje pomoci pro rodice i dité
mohou byt dalsi ¢lenové rodiny, pfibuzni (ktefi
se zarovein mohou stat do¢asnymi opatrovniky
déti) a dalsi blizké osoby a komunita, tedy
pomoc zaloZena na pfirozenych vazbach.

Pobytova forma sluzby, tzv. krizova liizka nebo krizové byty poskytuji I
prechodné ubytovani zpravidla pro Zzeny s détmi. Pobyt v tzv. krizovych I
bytech byva na tyden bezplatny, poté je sluzba poskytovana za uplatu. I

Sluzby SAS zajidtuji komplexni podporu rodiny, mj. tak mohou pomoci
hledat rodindm nahradni ubytovani, doprovazi je na ufrady, pfi jednani s
i e .

potencialnimi pronajil pc ji vyj rodindm
podminky najemnich smluv apod.

Ubytovny, socialni byty

dokva
ni

Krizova ltuzka, docasné ubytovani
Sluzba je uréena jako pfechodné bydleni osobam do 26 let, které ztratily
bydleni vlivem opusténi zafFizeni Ustavni vychovy po dosaZeni zletilosti, I

popfipadé po propusténi z vykonu odnéti svobody, a nemaji kam jit, tedy

hrozi jim bezdomovectvi. I Systém PrOStUPHEhO bydlenl

také fungovat riizné formy pfechodného bydleni - nejéastéji ubytovny. I Doprovod na d‘r’adYI pOdpora p‘r’i
Sluzba poskytuje klientim poradenstvi, podporu pfi hledani I hleda’ni leUhOdObéhO bydlenl'
»

dlouhodobého bydleni a zajistovani stalého pFijmu finanénich prostiedki I
na zajiéténi zakladnich potieb rodiny a déti. pomoc pfi jednani s pronajimateli
bytl atd.

Zafizeni je uréeno pro déti, jejichz Zivot je vainé ohroZen v dusledku
nedostateéné péce. Nejéastéji zde byvaji déti umistény na rozhodnuti I
OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zadkona €. 359/1999 Sb., a z rozhodnuti
- _souﬂ d|i§ 9Ll Oﬂ“:arﬂélzzék_onik_u, ne_jdéle_naﬂ)bu_G misicﬁ_. -

Poradenstvi ohledné hospodareni
s penézi, prevence zadluZeni

B o o o o e o e o e e o e o e o Em o omm omd
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Socidlni jev - Zajisténi dlouhodobého ubytovdni pro socidlné slabé osoby je velmi

definice nakladné. Rodiny mohou vyuZivat méstskych sociadlnich byt(, ubytoven ¢i

jinych forem bydleni.

Pro ucel zajisténi dlouhodobého bydleni domdcnosti s nedostate¢nou
kompetenci pro udrzeni ndjemniho bydleni se v sou¢asnosti jevi jako vhodny
model prostupného bydleni ® . Tento systém je zaloZen na principu
individudlniho postupu mezi jednotlivymi stupni, pficemz prlchod vsemi

stupni by nemél byt podminkou k ziskani samostatného ndjemniho bydleni.

RovnézZ dlouhodobé socidlni bydleni miZe existovat v bytech vlastnénych
obci, popf. neziskovou organizaci na jedné strané, nebo soukromym
pronajimatelem na strané druhé. Zvlastnim typem tohoto stupné, je tzv.
garantované bydleni, které je zaloZené na vyuZziti segmentu soukromého

najemniho bydleni pro socidlni ucely.

Zdroje pomoci V teseni problémi s dlouhodobym bydlenim mohou byt napomocny
celkové jednotlivé obce, odbory socialnich véci, OSPOD, dale pak nejriznéjsi nadace

a neziskové organizace, soukromé osoby poskytujici ubytovani v ubytovnach,

8 Systém prostupného bydleni je zpravidla tvoren témito stupni:

1.) krizové bydleni (azylové bydleni; bydleni v ubytovnach s doprovodnym socidlnim programem, bydleni v
ubytovnach, nocleharny)

2.) bydleni v tréninkovych bytech, ve kterych je pod/ndjemnikim poskytovédna doprovodna sociélni asistence
(socidlné aktiviza¢ni sluzby, terénni socialni prace);

3.) dlouhodobé socidlni bydleni (bydleni, jehoZz parametry jsou nastaveny tak, aby umoznily zajisténi
dlouhodobého distojného bydleni cilové skupiné);

V praxi existuji tfi zakladni modely tréninkového bydleni:

1.) Tréninkové bydleni v bytech vlastnénych NNO. - Klient je ndjemnikem, NNO je pronajimatelem a
poskytovatelem doprovodnych socidlnich sluzeb.

2.) Tréninkové bydleni v bytech vlastnénych jinym vlastnikem. - Klient je najemnikem, obec je
pronajimatelem, NNO pouze poskytovatelem doprovodnych socidlnich sluzeb.

3.) Tréninkové bydleni v bytech najimanych neziskovou organizaci od jinych pronajimatell. - Klient je
podndjemnikem, ndjemnikem a poskytovatelem doprovodnych socidlnich sluzeb je NNO, pronajimatelem je
obec nebo soukromy pronajimatel.
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socialni sluzby.

Postup OSPOD

- OSPOD ma predevsim poradni a kontrolni roli,

- vSechny souvisejici skute¢nosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona ¢.
359/1999 Sb. (v pfipadé naléhavé situace vypracuje tzv. docasny

plan) a nadale sleduje v ramci kontrolni ¢innosti plnéni tohoto planu,
- poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 ZSPOD,
- zprostfedkuje kontakt na sluzby SAS, TP, poradenstvi atd.,

- pomahad rodiné zlepsit situaci — zajiSténi a udrzeni dlouhodobého

bydleni, finan¢nich prostredk(l, zaméstnani atd.,

- vpfipadé, Ze rodina vyuziva odborné pomoci — OSPOD v ramci
kontrolni Cinnosti sleduje, zda jsou déti zajistény, rodina fadné plati
najem, nevznikaji dluhy, rodina zabezpecuje dité v jeho zakladnich

potrebach,

- OSPOD dale kontroluje, zda maji rodi¢e zajistén staly pfijem,

popfipadé zda maji trvalou praci, privydélek,

- spolupracuje s Ufadem prace — pomaha rodiné zajistit ddvky hmotné
nouze, rekvalifikace, pracovni mista v ramci APZ, jind pracovni mista,

odborné poradenstvi ad.

Srodinou je potreba pracovat jako scelkem a to zejména vzajmu
zachovani rodiny (velmi ¢asto jsou nabizena prechodnd ubytovani pro matky
s détmi a otce zvlast, existuje jen malo pfrileZitosti ke krizovému bydleni pro
celé rodiny, ¢asto tak dochdzi k rozdéleni rodiny) a v zajmu zachovani déti

v rodin&, popfipadé v zdjmu jejich navraceni z NRP & UV zpét do rodiny.

Postup OSPOD
v pfipadé, Ze
rodina nebude
schopna zajistit
dité v jeho

zdkladnich

- v pripadé, Ze si rodina nebude schopna udrzet dlouhodobé bydleni,
pravidelné financ¢ni pfijmy, zaméstnani a vyvoj ditéte bude vyrazné

ohrozen,

- OSPOD ulozi rodiné vychovna opatreni dle § 13 ZSPOD — zejména

uloZeni povinnosti vyuzit odborné pomoci dle § 12 odst. 1 a § 13

www.sociotrendy.cz 153 /325



potrebdch

odst. 1 ZSPOD,

- pokud se situace rodiny i nadale nezlepsi a rodina nebude schopna se
o dité postarat — OSPOD ve spolupraci se soudem zajiti bezodkladné
zajisténi nahradni péce o dité (pribuzni, NRP na prechodnou dobu,

popfipadé ZDVOP,

- vramci kontrolni Cinnosti potom OSPOD sleduje situaci v roding,
doporuci vyuziti sluzeb za ucCelem navraceni déti zpét do rodiny
(sanace, poradenstvi, TP atd.) a prokaze-li rodina, Ze je schopna ditéti
opét zajistit zakladni potfeby a neohrozi jeho zdravy vyvoj, mlze byt

dité z ustavni vychovy ¢i NRP navraceno zpét do rodiny.

Lhaty pro

feSeni situace

Situace musi byt feSena bezodkladné.

Sluzby SAS, sanace by mély dochdzet do rodiny, pracovat srodinou
alespon 2krat tydné na dobu 1,5 — 2 hodiny, postupné Ize dle potreby
intenzitu zvysit i spiSe snizit. Do poraden by rodina méla chodit alespon

3krat za mésic.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicl. Pracovnik OSPOD
ORP m3 dle odst. 7 pism. a) zakona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.

Sit pomoci

Rodina a blizké Rodina a blizké okoli mohou pravé vtéto situaci hrat klicovou roli.

osoby Docasné poskytnuti pfristfesi, podpory a pochopeni mohou znamenat
zachranu. Diky tomu nemusi vzniknout zavislost na statnim podplrném
systému, popfipadé se tyto osoby neocitnou na ulici. Siréi rodina se také
muze stat doCasnymi opatrovniky déti, poptipadé jim mlze soud déti pridélit
do NRP.

Obce Obce mohou osobam, hledajicim dlouhodobé ubytovani, pomoci

poskytnutim socialnich bytd, které zfizuji.
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Sluzby a zdroje pomoci

SluZzby dle Odborné socialni poradenstvi (§ 37)
zdkona o Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
socidlnich
o Terénni programy (§ 69)
sluZzbdch

108/20006 Sb. | Sanace rodiny (v ramci § 37 a § 65)

Zarizeni ustavni | ZDVOP (§ 42, Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

vychovy DGm déti (§ 12, Skolské zafizeni Gstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)

Dalsi sluzby a Systém prostupného bydleni
2droje pomoci Socialni, garantované bydleni

Podpora rodiny pfi hledani dlouhodobého bydleni — podpora pfi komunikaci

s pronajimateli byt(i, pomoc s uplatfiovanim prav a zajma klient(

Prevence zadluZeni, poradenstvi ohledné hospodareni s penézi, dluhq,

vedeni domacnosti
Sanace rodiny — navraceni ditéte z ustavni vychovy
Doprovod rodi¢li na Urady — vyfizeni davek hmotné nouze

Podpora pfi hleddni zaméstnani

Priklad z praxe

Na reseni jevu se podili: OSPOD, Azylovy dlim pro matky s détmi, Odborné socialni poradenstvi

Matka se dvéma détmi ve véku 3 a 4 roky potfebovala pomoc pfi zajisténi bydleni, nebot je
dlouhodobé ubytovana v nevyhovujicim prostredi. Bylo dva roky ubytovana v AD. Pracovnice
OSPOD ji doporucila navstivit sluzbu odborného socialniho poradenstvi. Socialni pracovnice ji

pomohla vyhledat byt, jehoz ndjem by byla schopna splacet.

V ramci provadénych opatfeni pracovniky OSPOD se pro napravu dané situace provadély

nasledujici postupy:

- zjiSténi stavu v rodiné s ditétem, mapovani rodinného prostredi, ekonomické a socialni

situace, mapovani pficin vzniku danych socialnich nezadoucich jevl a dalSich
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skutecnosti s tim souvisejicich, zejména rozhovorem s matkou déti,
- zajisténi ubytovani matky v azylovém domé,
- zajisténi dalSich poradenskych sluzeb, zejména finanéni poradenstvi,

- zajisSténi podpory pfi hledani ubytovacich moZznosti.

Pro projekt Prevence bezdomovectvi ma Armada spasy v soucasné dobé v pronajmu od
méstskych ¢asti Moravska Ostrava a Pfivoz, 25 obecnich bytd, ve kterych je umisténo celkem
93 klient( s trvalym bydlistém na Uzemi méstského obvodu Moravskd Ostrava a Privoz (z toho
52 déti). S uzivateli ,,tréninkovych bytd" je uzavirana smlouva o podnajmu, ktera je stanovena
na dobu dvou mésicl (s moznosti prodlouzeni maximalné na dobu péti let). UzZivatelé od
pocatku samostatné uzaviraji smlouvu o odbéru energii. Dalsi prodlouzeni podnajemni
smlouvy je podminéno fadnym placenim najemného a hrazenim poplatk( za elekttinu a plyn.
Zamérem tréninkového bydleni je zplnomocnit uzivatele k osamostatnéni nejenom v ramci
bydleni, ale i dalSiho profesniho, osobniho a rodinného Zivota. UZivatelé byli v ramci projektu
vedeni ke splaceni dluh, vybaveni domacnosti ndbytkem a zakladnimi spotrebici a vyhledani

zaméstnani v uréené &asové Ihaté.’

? Program prevence bezdomovectvi — Armada spasy, Ostrava. Socidlni zacleriovdni [online]. 2014 [cit. 2014-10-
16]. Dostupné z: http://www.socialni-zaclenovani.cz/vytvoreni-systemu-prostupneho-bydleni
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Dlouhodobé bydleni

Spolupracuje 0SPOD Vsechny souvisejici skute¢nosti zaznamenava pracovnik OSPOD
do Individualniho planu ochrany ditéte nebo rodiny
Poméha rodiné najit [§ 10 odst. 3 pism. d) zdkona SPOD]
Moznosti do¢asného Poradni loha DR
dlouhodobého bydleni Poradenska ¢innost V pfipadé, Ze rodina nebude
a dlouhodobeho bydieni [dle § 11 odst 1. 2. & 359/1999 Sb.] schopna udrzet si dlouhodobé
Zprostfedkovani kontaktu I:)Iydlenl',pra\-/idelné financni
Azylové domy na sluzby SASTP, poradenstvi piijmya VyVOjvdItete budeldale
- . . vazné ohrozen, zanedban
Ubytovny a dalsi zdroje pomoci
e Snaha o'zlfpserllvs?:ulz-lce *
v rodiné - zajisténi
Obecni socidlni byty dlouhodobého bydleni, Represe
Byty vlastnéné NNO finanénich prostredkd Ulozeni povi?nosti vyuzit odborného
apod. poradenstvi [dle § 12 odst. 1a § 13
Garantové bydleni * odst. 1 pism. d) zékona &. 359/1999 Sb.
* Bezodkladné zajiténi péce o déti
Spolupréce rodiny s OSPODem (pFibuzni, NRP na pfechodnou dobu,
Pomaha rodiné zajistit doporucenou NNO ZDVOP) [dle § 13a; § 14 ZSPOD.]
-~ " - podéni soudu rozhodnuti o
Ufad prace * pedb&zném opatieni dle § 16
¢ xe ZSPOD
Davky hmotné nouze Kontrolni ¢innost

Kontrola situace v roding, zda
jsou déti zajistény, rodina radné

Podpora v nezaméstnanosti

E—— pm]' néjen’q ] Zebezp%élljje Kontrolni ¢innost
zakladni potieby déti Pokud rodina dokaze po néjaké
Aktivni politika dobé adekvatni a dlouhodobéjsi
zaméstnanosti Kontrola zda maji rodige zajistén bydleni zajistit, véetné potfebnych
staly pfijem, popfipadé maji finan&nich pfijm@, mohou byt déti
trvalou préci, pFivydélek navraceny do rodiny z NRP na

prechodnou dobu & z OV

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. Dalsi sluzby a zdroje pomoci

M — = — — — — — — — — = = = = === -

DuleZitym zdroje pomoci pro rodiée i dité

Poskytuje pfechodné ubytovani, zajisténi zakladnich potieb a odborné
| Azylové domy (§ 57) poradenstvi pro matky s détmi, rodiny nebo muze, ktefi ztratily bydleni. I
Délka pobytu byva zpravidla 1 rok, popfFipadé 2 nebo 3 roky. I

mohou byt dal3i ¢lenové rodiny, pfibuzni (ktefi
se zaroven mohou stat do¢asnymi opatrovniky
déti) a dalsi blizké osoby a komunita, tedy
pomoc zaloZena na pfirozenych vazbach.

Sluzby SAS zajistuji komplexni podporu rodiny, mj. tak mohou pomoci
hledat rodindm nahradni i dlouhodobé bydleni, doprovazi je na ufady, pi
jednanis p idlnimi pronajit li 3haji vyjednat rodina |

P Y.
ni pod y naj ich smluv apod. Déle by mély rodiné

poskytnou: preventivni pomoc pied opétovnou ztratou bydleni, pred SyStém prostupného bydlenl'

Sluzba se zpravidla zaméFuje na osoby Zijici v SVL. Sluzba poskytuje
klientim poradenstvi, podporu pfi hledani dlouhodobého bydleni a e sy s
zajistovani stalého pFijmu finanénich prostiedkil na zajisténi zakladnich I Ubytovny, SOCIaInI bvty
potieb rodiny a déti.
> o . V ramci dlouhodobého bydleni se rodiny snaZi o opétovné zaclenéni se |
1 Odborné socialni do spolegnosti, na trh prace apod. Dilefité je tedy pracovni, finanéni, | hledani dlouhodobého bydlenl'
d t . (§ 37) pravni, dluhové poradenstvi, poradenstvi ohledné spravné péce o déti, .. L, . ., 4 ;
| poradenstvi ohledné zajiténi jejich potreb vzhledem k bydleni apod. I| pomoc pfi jednani s pronajimateli
— || bytdi atd
| Zatizeni sociadlné-pravni ochrany déti dle zakona o SPOD I bis
1 Zafizeni je uréeno pro déti, jejichz Zivot je vainé ohrozen v dusledku I POfadenStVll Ohledné hOSPOdaFenll
di ¢né péce. Nejcastéji zde byvaji déti umistény na rozhodnuti pay ¥ e e
1 ZDVoP (§ 42) OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zdkona &. 359/1999 Sb., a z rozhodnuti I S penezi, prevence zadluzenl, Vedenl
1 soudu dle § 971 Ob¢anského zakoniku, nejdéle na dobu 6 mésicu. 1 domacnosti

1
|
|
1
|
|
|
|
|

Doprovod na urady, podpora pfi |
|
|
|
|
|
|
|

o o e o e o e e e e e e o e e e e e e e e ek o Em Em Em Em e Em Em Em o Em o
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Postup feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev - Zdravotné zavadny byt je ten, ktery se uzna za nezpUsobily k bydleni pro

definice jeho technické zavady, které skodlivé plsobi na zdravi. Jejich stavebné-

technicky stav ohroZuje zdravi kteréhokoliv obyvatele takového bytu —
domu,
stav bytu — domu. Zdravotné zavadné byty jsou neobyvatelné a musi byt se

az do odstranéni zavad vyklizeny.

proto zdravotni aspekt ustupuje do pozadi a prvorady je technicky

Nahldseni jevu OSPOD dostane informaci o podezreni hygienicky zavadného bydleni

rodiny na zadkladné § 7 zdkona SPOD (od ¢len( rodiny, pfibuznych, sousedd,
pracovnikl ve sluzbach, ob¢anl) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od statnich

organd, Skol, zdravotnickych zafizeni apod.) zdkona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD -

provéfi, zda ma rodina vdaném misté trvalé bydlisté nebo zda

uzavrela najemni smlouvu (Udaje v evidenci klienta),

v ramci kontrolni ¢innosti provede pracovnik OSPOD Setfeni v rodiné,
zjisti zdvainost situace a miru ohroZeni ditéte, poptipadé dalsi
nezadouci jevy, které hygienicky zavadnym bydlenim mohou souviset
(napf. nezaméstnanost, zadluZenost, socialni vylouceni, zavislost na

navykovych latkach rodicl atd.),
OSPOD situaci resi bezodkladné,

zprostredkuje rodiné kontakt na sluzby odborné pomoci (SAS, TP,
poradenstvi atd.) a mozZnosti pfechodného ubytovani (azylovy dim,

krizovd pomoc, ubytovny ad) a na Urad prace (ddvky hmotné nouze),

spolupracuje s uradem prace, obci, NNO (vlastnici bytd), sluzbami
pomoci a podpory, sKrajskou hygienickou stanici, slékafem

(pediatrem),

vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do

Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
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Srodinou je potfeba pracovat jako scelkem a to zejména vzajmu
zachovani rodiny (velmi ¢asto jsou nabizend pfechodna ubytovani pro matky
s détmi a otce zvlast, existuje jen malo prileZitosti ke krizovému bydleni pro
celé rodiny, ¢asto tak dochazi k rozdéleni rodiny) a v zdjmu zachovani déti

v rodin&, popfipadé v zdjmu jejich navraceni z NRP & UV zpét do rodiny.

¢. 359/1999 Sb. (v pripadé naléhavé situace vypracuje tzv. docasny

plan) a nadale sleduje v ramci kontrolni ¢innosti plnéni tohoto planu,

v pfipadé, Ze rodina nebude schopna zajistit adekvatni péci a
hygienicky Cisté a nezavadné prostfedi pro dité, popfipadé udrzet
nové bydleni v hygienicky nezavadném stavu— jedna dale OSPOD ve
spolupraci se soudem ve véci umisténi ditéte mimo rodinu do NRP ¢i

do UV.

Postup OSPOD - OSPOD poskytne rodiné poradenskou ¢innost dle § 11 ZSPOD,
v pripade, ze - zprostredkuje rodiné kontakt na sluzby odborné pomoci (SAS, TP,
dite neni poradenstvi atd.) a moZnosti pfechodného ubytovani (azylovy dim,
ohroZeno krizova pomoc, ubytovny ad) a na Urad prace (ddvky hmotné nouze),
hygienicky
) , - motivuje klienta ke snaze o zlepSeni situace v soucinnosti s odbornou
zdvadnym
, pomoci — tedy zajisténi adekvatniho hygienicky nezavadného
bydlenim
dlouhodobého bydleni, financnich prostfedk(l, zajiSténi ndcviku
spravné péce o dité, hygienickych ndvykl apod.,
- OSPOD pravidelné kontroluje a vyhodnocuje situaci vrodiné
v souvislosti naplfovani individudlniho pldnu ochrany ditéte.
Postup OSPOD - provede Cinnosti  (viz  predchozi odstavec: poradenska,
v pfipadé, Ze je zprosttedkovatelskd, motivujici, kontrolni ¢innost),
dité hygienicky - muZe rodiné uloZit vychovnd opatfeni dle § 13 — zejména uloZeni
zdvadnym povinnosti vyuzit odborné poradenstvi dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1
bydlenim 7SPOD
rizikové
. - spolupracuje s |ékarem — ve véci zajisténi vysetfeni ditéte, zda mélo
ohroZeno

nehygienické a zdvadné bydleni néjaky vliv na zdravi ditéte (kozni

vyrazky, podvyziva, plisné. alergie a dalsi onemocnéni),
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- dle zavainosti situace mlze byt pfipad feSen také jako trestny in
zanedbani vychovy ditéte dle § 201 Trestniho zakoniku — tyto situace

feSi OSPOD ve spolupraci s policii a soudem,

- v pfipadé, Ze vychovna opatfeni rodi¢li neméla zadny vliv na zlepseni
situace a rodina i naddle neni schopna se o dité postarat a zajistit mu
hygienicky nezavadné prostfedi pro Zivot a zajistit dité vjeho

zakladnich potfebach,

- OSPOD v soucinnosti se soudem bezodkladné zajisti péci o déti (v
rdmci pribuznych, NRP na pfechodnou dobu, popfipadé ZDVOP)
dle § 13a; § 14 zakona ¢. 359/1999 Sb.),

- poda soudu ndvrh na vydani predbéiného opatreni dle § 16 zakona
¢. 359/1999 Sb. a dle § 76 obcanského soudniho fadu — nasledné je

dité umisténo do NRP, popfipadé do détského domova,
- prGbézna kontrolni ¢innost v ramci mapovani situace rodiny a ditéte,

- pokud se situace rodiny zlepsi a rodina dokaze po néjaké dobé zajistit
adekvatni a hygienicky nezavadné bydleni, vietné zajisténi
potfebnych a stabilnich finan¢nich prijm0, mohou byt déti navraceny

do rodiny z NRP ¢i z Ustavni vychovy.

Lhaty pro Situace musi byt feSena bezodkladné.

reseni situace Azylové domy poskytuji pfechodné ubytovani zpravidla na jeden aZ dva

roky a jsou poskytovany za thradu.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicd. Pracovnik OSPOD
ORP m3d dle odst. 7 pism. a) zdkona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.

Sit pomoci
Rodina a blizké Rodina a blizké okoli mohou pravé vtéto situaci hrat klicovou roli.
osoby Docasné poskytnuti pfristfesSi, podpory a pochopeni mohou znamenat

zachranu. Diky tomu nemusi vzniknout zavislost na statnim podpUlrném
systému, popfipadé se tyto osoby neocitnou na ulici. Sir$i rodina se také

muze stat do¢asnymi opatrovniky déti, popfipadé jim muize soud déti pridélit
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do NRP.

Urad prdce

Pokud se rodina nachazi v hmotné nouzi, kterd je definovana zakonem
¢.111/2006 Sb., ma narok na vyplaceni davek v hmotné nouzi. Zadost je
mozné podat na pfislusSném uradu prace. Naklady na tyto davky hradi stat a
podle § 4 tohoto zakona se muzZe jednat o prispévek na Zivobyti, doplatek na

bydleni nebo o0 mimoradnou okamzitou pomoc.

Lékar (pediatr)

Zajistuje vysetreni ditéte, zda mélo nehygienické a zavadné bydleni néjaky
vliv na jeho zdravi (koini vyrazky, podvyziva, plisné, alergie a dalsi

onemocnéni).

Policie

Policie zasahuje v pfipadé, Ze je situace hygienicky zavadného bydleni
kriticka a pfipad je reSen jako trestny ¢in zanedbani vychovy ditéte dle § 201
Trestniho zakoniku — tyto situace reSi OSPOD ve spolupraci s policii a

soudem.

Sluzby a zdroje pomoci

SluZzby dle
zdkona o
socidlnich
sluZzbdch
108/20006 Sb.

Azylovy dim pro Zeny, matky s détmi; Azylovy diim pro rodiny s détmi (§ 57)
Azylovy dim pro muze (§ 57)

Krizova pomoc (§ 60)

Terénni programy (§ 69)

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)

Zarizeni ustavni

ZDVOP (§ 42, Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

vychovy Dm déti (§ 12, Skolské zaFizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Dalsi sluzby a Ubytovny, socidlni byty
zdroje pomoci

Krizova l(izka, krizové bydleni pro rodiny

Nacvik hygienickych navykd vrodiné, zajisténi zdkladniho sanitarniho

a hygienického vybaveni rodiné
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Nacvik starosti o domdcnost (uklid, zajiSténi hygienicky Cistého prostredi,

vareni, atd.)
Edukace spravné péce o dité (strava, hygiena, zajisténi jeho potreb ad.)
Lékarska pomoc, vySetreni déti

Prevence zadluZeni, ztraty bydleni, socidlniho vylouceni

Priklad z praxe

Z hlediska technické vybavenosti ¢i nevhodnosti obydli mohou byt v mnoha pfipadech
rodindm napomocny nejen nadace a rlzné neziskové organizace, ale také sit neformalnich
vztah(l nejen mezi socidlnim pracovnikem a rodinou, ale také mezi rodinou a SirSim okolim.
Napfiklad pokud se pfibéh néjaké rodiny dotkne at uZ socidlnich pracovnika nebo napfr.
tfidniho uditele déti takové rodiny, sousedu, apod. je mozné usporadat materidlni sbirku —

napriklad staré obleceni, vybaveni pro malé déti, staré spotrebice, hracky apod.
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Hygienicky zavadné bydleni

Oznamuje:

. . . . 1 Vsechny souvisejici
Sflenove rodiny dle § 7 zakona €. 359/1999 Sb. : skuteénosti zaznamendva
Zji§t'uje: Skola dle § 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sb. pracovnik OSPOD do
Pracovnici ve sluzbdch, . . Individudlniho planu |
ol dle § 7 zakona €. 359/1999 Sh. | ochrany ditéte nebo rodiny
LékaF (oed dle § 10 odst. 4 - 6 zakona &. 359/1999 Sb. |[§ 10 odst. 3 pism. d) zakona
ékar (pediatr) SPOD]
> ramci evidence zjisti, zda ma rodina v daném misté bydlisté
Spolupracuje 0SPOD V ramci evid jisti, zda ma rodi dané isté bydlisté
* trvaly pobyt nebo zda uzaviela najemni smlouvu

Pomaha rodiné zajistit: Kontrolni ginnost

l]Fad race vy s Situace muzZe byt dle zavaZnosti
Provede Setfeni posuzovana také jako trestny ¢in

Dévky hmotné nouze v rodiné, zjisti miru zanedbani vychovy déti dle § 201
. . ohroZeni ditéte Trestniho zdkoniku. Tyto situace V bfipads. 3e rodi bude sch
Podpora v nezaméstnanosti fesi OSPOD ve spolupraci s Policii. pripade, ze rodina nebude schopna
zajistit nezletilym détem hygienicky
Je dité nezavadné bydleni, zdkladni potfeby
ecite (jidlo, vodu, teplo, obleceni apod.)
Moznosti docasného ubytovani: hygienicky zavadnym Ano - : P P
P = | Poradenska ¢innost s A
Obec, NNO bydlenim [dle § 11 odst 1. 2. & 359/1999 Sb.] UloZeni povinnosti vyuZit
= ohrozeno? odborného poradenstvi
Azylové byty ZP"°SEFedk°Vé"" kont?ktu i [dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d)
Kri $b ki 4 ik Ne na sluzby AD, KP, TP, pfechodnéhc zékona &. 359/1999 Sb.]
rizové rizova ltzka i
ve: bydlent Represe | Bezodkladné zajiiténi péte
Socidlni bydleni, ubytovny e e e Sna.ha' ° zlt?gscvan! situacev |_, o déti (pfibuzni, NRP na
[dle § 11 odst 1. z. €. 359/1999 Sb.] WCEIEarEE prechodnou dobu, ZDVOP)
+ Zorostiedkovani kontakt ade!watnl!\o hygienicky [dle & 13a; § 14 z. 0 SPOD.]
n:r:;tsii':y A‘:.Dval(':’I Tznp?ec:odné nezavadnello . - podani soudu rozhodnuti o
Krajska hygienicka ubytovani Gl DT, predbézném opateni dle § 16
L finanénich prostfedki ZSPOD
stanice Snaha o zlepseni situace v
e . s apod.
rodiné - zajisténi adekvatniho
+ hygienicky nezavadného +
dlouhodobého bydleni, s ve
v N finanénich prostfedkd apod. Kontrolni Cinnost
Lékar (pediatr) Spolupréce rodiny ) . ey
s 0SPODem doporugenou Pokud rodina dokaze po néjaké
Zajisténi vysetieni déti, zda ma NNO dobé adekvatni a dlouhodobgjsi
nehygienické a zavadné bydleni bydleni zajistit, véetné potrebnych

financnich pfijmud, mohou byt déti

néjaky vliv na zdravi déti (kozni
vyrazky, podvyziva, plisné atd.) P> navraceny do rodiny z NRP na
prechodnou dobu ¢ z OV

Zlepseni situace rodiny

Sluzby dle zakona o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. Dalsi sluzby a zdroje pomoci

Poskytuje pfechodné ubytovani, zajisténi zakladnich potieb a odborné DiileZitym zdroje pomoci pro rodice i dité
poradenstvi pro matky s d&tmi, rodiny nebo muie, ktefi ztratily bydleni mohou byt dalsi clenové rodiny, piibuzni (ktefi
nebo_jejichi bydlenl’jenl’vvhodné k vyuzivani. Délka pobytu byva se zarovefi mohou stat doEaanmi opatrovniky
zpravidla 1 rok, popfipadé 2 nebo 3 roky. o R .

déti) a dalsi blizké osoby a komunita, tedy

pomoc zaloZena na pfirozenych vazbach.

hlog,

Sluzba poskytuje zakladni hygienickeé zajisténi, stravu, lizka, K]

(TP ZER Yo (Tl V) B i formy pomoci roding, kterd je ve vainém ohrofeni.

Ubytovny, socidlni byty

” ” Casto neodpovida zékladnim potiebam (zejména malych déti), byty jsou

Terénni Programy hygienicky zavadné a ohroZuji potom fyzicky i zdravotni stav lenti rodiny

(§ 69) Sluzby poskytuji rodinam pomoc pfi hledani adekvatniho bydleni, pfi
zajisténi finanénich prostfedkd, uéi rodiny zékladnim hygienickym

ndvvkim. Nacvik hygienickych navykt v rodiné,
starost o déti, zajiSténi zakladniho
sanitarniho vybaveni rodiny

Krizova lUzka, docasné ubytovani

Zarizeni socialné-pravni ochrany déti dle zakona o SPOD ¢. 359/1999

Zafizeni je uréeno pro déti, jejichz Zivot je vainé ohrozen v dusledku
nedostatecné péce. Nejcastéji zde byvaji déti umistény na rozhodnuti

ZDVOP (§ 42) OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zdkona &. 359/1999 Sb., a z rozhodnuti
soudu dle § 971 Ob&anského zdkoniku, nejdéle na dobu 6 mésicu.

Lékarska pomoc, vySetieni déti
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Il. 6 Spolecensky nezadouci jednani a socialni jevy

Socialni situace
6. Spolecensky nezadouci jednani

Socialni jev
6.1 Socialné patologické jevy u déti a mladeze
6.2 Tercialni prevence - opakovana kriminalita
6.3 Trestna Cinnost na détech
6.4 Navrat z vykonu trestu odnéti svobody

6.5 Rizikové sexudlni chovani a téhotenstvi mladistvych
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Postup feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Za socidlné-patologické jevy byvaji zpravidla povaZzovany Sikana a nasili,
zaskolactvi, drogové zdvislosti, alkoholismus a koufeni, vandalismus,
virtudIni drogy, patologické hradéstvi, projevy xenofobie, rasismu,

intolerance a antisemitismu.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezfeni na vyskyt socidlné-patologickych
jevll u ditéte nebo mladezZe na zdkladné § 7 (od ¢lend rodiny, pfibuznych,
sousedUl, obcanl) nebo na zdkladé § 10 odst. 4 (od statnich organd, skol,

zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD

- kontaktuje rodinu, ¢leny rodiny a zahdji Setfeni v rodiné — kontrolni

¢innost,

- zjisti miru ohroZeni ditéte (pokud dité nebo mladistvy spachal trestny
¢in Ci prestupek, OSPOD toto podezfeni z trestné ¢innosti hlasi polici,
popfripadé lékafri, ktefi dany Cin prosetfi),

- zahdji spolupraci s kurdtorem pro déti a mladistvé (§ 31 z. o SPOD) na

Uzemi ptislusného ORP, kurator jednd dle § 32 zakona o SPOD,

- OSPOD se informuje na dité a jeho prospéch, chovani ve Skole, zjisti,
zda v minulosti byly zaznamenany u ditéte nebo mladistvého kazeriské
¢i vychovné problémy, popfipadé dalsi jevy jako Sikana, nasili, drogy,
zaskolactvi apod.,

- zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spolupraci,

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona

¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni

tohoto planu,
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S

k po

kterého se vyskytly socidlné-patologické jevy, je nutné pracovat s celym
rodinnym systémem, snaze se tak odhaluji souvisejici problémy, pfiCiny

vzniku socidlné-patologickych jev(i u déti a mladeZe, a také dochazi

celku.

spolupracuje s policii, s Probaéni a mediacni sluzbou, se skolou,
statnimi zastupci, soudem, s rodinou, pfibuznymi, pfipadé se ZDVOP a

dal$imi zdroji pomoci (NNO),

pokud budou u ditéte zjistény vainé poruchy chovani, vychovné
problémy, apod. rozhodne OSPOD spolu se soudem o umisténi ditéte

do skolského zafizeni ustavni vychovy (dle § 13a odst. 1; § 14 z. SPOD),

OSPOD je v prlbéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou

dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

rodinou je potfeba pracovat jako scelkem, tedy kromé ditéte u

silovani vzdjemnych vztah( v ramci rodiny, kdyzZ je ji pomahdno jako

Prdce
s motivovanym

klientem

situace je reSena bezodkladné,

pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby NZDM,

terénnich program, SAS na preventivni programy apod.,
OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,

ma-li klient zadvainé poruchy chovani ¢i vychovné problémy jsou on
i jeho rodice informovani o rozhodnuti OSPOD o umisténi ditéte do
ustavni vychovy ve Skolském zafizeni (SVP, vychovny ustav, détsky

domov se skolou) dle § 14 zakona o SPOD,

situace klienta je pravidelné sledovana a vyhodnocovana v souladu

s Individualnim planem ochrany.
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Prdce - vychovné opatreni, dohled dle § 13 zakona o SPOD,

S nemotivovanym " . . . . . . w
4 - uloZeni povinnosti vyuZit pomoci odborného poradenského zafizeni

klientem , , .
dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 359/1999 Sb.,
- vysvétleni klientovi v ¢em spociva pfinos vyuziti odborné pomoci, jaka
rizika hrozi ohledné umisténi do Ustavni vychovy,
- represivni opatfeni — ndvrh soudu na umisténi ditéte do dstavni
vychovy (SVP, vychovny Ustav, détsky domov se Skolou dle § 13a odst.
1; § 14 ZSPOD.
Postup OSPOD - spoluprace s Kuratorem pro déti a mladistvé (dle § 31 a § 32 zakona
pfi spdchani o SPOD), s policii, sProba¢ni a mediacni sluzbou, se soudem,
trestného cinu statnim zastupitelstvim,

ditctem nebo - ve véci soudnictvi mladistvych jedna OSPOD dle § 33 zdkona o

mladistvym SPOD,
- Systém vcasné intervence,

- pracovnik OSPOD je pfitomen u vyslechll nezletilého ditéte na

policejni stanici.

Optimdini Ihity Situace musi byt feSena bezodkladné.

feSeni situace

Sit pomoci

Rodina Dulezitym zdrojem pomoci pro rodice i déti mGze byt sama rodina,
zejména pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky
déti (v ramci docasného reSeni nebo NRP stanovené soudem). DulezZitd je
vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci v ramci

neformalnich, pfirozenych vazeb.

Skola Skola zajidtuje prevenci socidlné-patologickych jevd, déle spolupracuje
s OSPOD pfi Setfeni souvislosti ohledné ditéte vzhledem k jeho Skolnimu

prospéchu a dfive zaznamenanych skutecnosti socidlné patologickych jevu
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ditéte nebo mladistvého.

Lékar

Jednim z faktor( ovliviiujicich vznik socidlné-patologickych jevii mohou

byt poruchy chovani, zdravotnici hraji predevsim diagnostickou roli.

Policie

Policie a organy Cinné v trestnim fizeni pfi vyslechu détské obéti
postupuji tak, aby prvni vyslech byl také posledni a nebylo nutné ho
opakovat ¢i doplhovat. Vyslech détské obéti provadéji kvalifikovani
pracovnici a dohlizi, aby odpovidal zakonnym pozZadavkim na vyslech

osoby mladsi nez patnact let.

V pripadé, Ze policie bude s nezletilym ditétem provadét vyslechy, bude

zde pritomen také pracovnik OSPOD.
Policie zasahuje predevsim v pfipadé Sikany a nasili, pfipadné drogové
zavislosti, alkoholismu a koureni, dale napf. u drobnych kradezZi apod.

Spolupracuje s OSPOD.

Soud

Soud muzZe na podnét OSPODu (dle § 13a odst. 1; § 14 z. o SPOD)
rozhodnout o umisténi ditéte do uUstavni vychovy (SVP, vychovny Ustav,

détsky domov se Skolou)

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle zdkona

o socidlnich

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (§ 62)

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)

sluZzbdch
Terénni program 69
108/20006 Sb. programy (5 69)
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
Telefonicka krizova pomoc (§ 55)
Krizova pomoc (§ 60)
Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)
poradenskad
zafizeni
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Zarizeni ustavni Détsky domov se skolou (§ 13)

vychovy Vychovny uUstav (§ 5 - § 11)

Diagnosticky ustav (§ 14)

Stredisko vychovné péce (§ 17)
Dalsi sluzby a Preventivni programy (besedy, workshopy, predndasky)
zdroje pomoci

Psychologické poradenstvi pro déti a mladistvé
Terénni prace s neorganizovanou mladezi

Pobytovy skupinovy program pro déti na podporu psychosocidlnich

dovednosti
Psychiatricka pomoc

Volnocasové aktivity jako prevence (NZDM, DDM, skaut, apod.)

Priklad z praxe

Na reseni jevu se podili: OSPOD, détsky diagnosticky ustav, vychovny Ustav.
Forma poskytovdni: pobytova

Nezletild (16 let), matka pracuje jako délnice na smény, Ziji v byté I. kategorie, nékolik let
obé Zily s matcinym druhem, ktery mél problém s alkoholem a pozdéji se |éCil v protialkoholni
lé¢ebné. Matcina vychova je nedulslednd, byla vyhovujici spiSe v mladsim Skolnim véku. Ve
starsim Skolnim véku méla nezletila problémy s prospéchem, se zaskolactvim, Sikanou apod. Ve
14 letech zacala mit vychovné problémy, utikala z domova, tfi tydny zlstala v Praze, kde se
seznamila s pritelem, po svém navratu byla vysetfena na détské psychiatrii a nasledné
umisténa v DDU, odkud po nékolika dnech opét utekla k pFiteli, s nimz Zila dal$i ¢tyfi mésice.
Pak se Gdajné pod jeho vlivem vratila zpét a znova nastoupila k pobytu v DDU. Po umisténi
nezletilé v diagnostickém a nasledné vychovném ustavu se vztah s matkou zlepsil, udrzovaly
spolu pravidelny kontakt. Nakonec ji byla Ustavni vychova zrusena, matka je presvédcena, ze

vychovu dale zvladne.

V rédmci provadénych opatfeni pracovniky OSPOD se pro ndpravu dané situace provadély

nasledujici postupy:

- mapovani rodinného prostredi, sledovani socialni situace,
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spoluprace s motivovanym klientem - matko nezletilé,
zajisténi pobytu v DDU,
zajisténi nafizeni Ustavni vychovy a sledovani situace,

v situaci zaznamenaného zlepSeni vztaht s matkou zajisténi zruseni Ustavni vychovy.

www.sociotrendy.cz 170/ 325



Socidlné patologické jevy u déti a mladeze

Oznamuje:
Clenové rodiny i CRCSETEs dle § 7 zékona €. 359/1999 Sb.
v Skola -t dle § 10 odst. 4 zakona €. 359/1999 Sb.
Zjistuje: Policie SURNE E—— dle § 10 odst. 4 zékona &. 359/1999 Sb.
LékaF (pediatr) < fe- dle § 10 odst. 4 - 6 zdkona ¢ 359/1999 Sb. |
Pracovnici ve sluzbach, - dle § 7 zdkona ¢. 359/1999 Sb.
obcané
Spolupracuje s:
OSPOD
I l -3 a mladistvé

I Kontaktuje |
| (telefonicky, v
misté bydlisté)
rodinu ditéte, |
¢leny rodiny [

Provede Setreni v
1 rodiné, zjisti miru
ohrozeni ditéte

Hlasi podezieni z t.c.:

| Vsechny souvisejici |
skute¢nosti zaznamenava |
| pracovnik OSPOD do
lindividualniho planu ochrany!
ditéte nebo rodiny
[§ 10 odst. 3 pism. d) zakona
SPOD] |

4 Cinnost kuratora dle § 31 a 32

ZSPOD na uzemi pfislusného
ORP, obvodu

V pfipadé, Ze dité ¢i mladistvy
spdchal trestny ¢in i
prestupek - OSPOD toto
podezieni z trestné ¢innosti
hlasi na Policii, ktera dany ¢in

OSPOD se informuje na
prospéch a chovani ditéte ve
Skole, zda byly v minulosti
zaznamenany u ditéte i
mladistvého kazeriské
problémy, socialné
patologické jevy, a dalsi

Je klient
: Pl prosetfi
Ano motivovany? Ne )
Informuje se:
Bezodkladné feseni situace Vychovné opatieni
[dle § 13 zakona o SPOD]

Poradenska ¢innost [dle § 11
odst. 1 z.¢. 359/1999 Sb.] UloZeni povinnosti vyuzit
Zprostiedkovani odborné odborné poradenstvi nezadouci jevy.
pomoci (kontaktni centrum, Ma-li dité [dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1
terénni programy, NZDM) zévaine pism. d) zékona o SPOD]

poruchy Dale OSPOD spolupracuje, podili se na prevenci s:
Vysetieni klienta odbornikem chovani ¢ i L
(psychiatr, psycholog) s V\'/CE?’V"é ‘I;l’a‘\’lrhdsou’du "a,“",“i:e"' Probacni a mediacni sluzba, NNO,
ShlEE@i [ e wiE provemy L COLR S S lékaF (pediatr), psycholog, psychiatr,
poruch chovani, psychické el | (SV/P, diagnosticky, vychovny (p ) ), psy . & ,p Y Z
poruchy u ditéte & mladistvého dstav, DD se Skolou) pedagogicko-psychologicka poradna

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.

Terénni programy

(§ 69)

Krizova pomoc (§ 60)

Skolska zafizeni Gstavni vychovy dle zdkona €. 109/2002 Sb

Détsky domov se Skolou,
vychovny, diagnosticky ustav
(§ 5- § 14)

Stredisko vychovné péce
(§17)

www.sociotrendy.cz

Terénni programy se mj. zaméfuji na vyhledavani déti a mladeze
ohroZenymi nezadoucimi jevy a nabizi jim pomoc a podporu (nejen s

uzivanim navykovych latek, ale také s problémy a krizovymi situacemi).
Sluzba TP se zaméfuje na déti a mladez ze socidlné vylouéenych lokalit.

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez nabizi kvalitni traveni
volného ¢asu déti (ohrozenych, ze SVL), pofada prednasky a

Dalsi sluzby a zdroje pomoci
Dulezitym zdrojem pomoci pro déti a
mladeZ, které jsou ohroZeny socidlné-
patologickymi jevy, miZe byt sama rodina,
pribuzni a dalsi blizké osoby, tedy pomoc
zaloZena na pfirozenych vazbach.

preventivni programy na ochranu pied nezadoucimi jevy, poskytuje
détem a mladezi poradenstvi a podporu.

Preventivni programy (besedy)

Sluzby SAS se zaméfuji na praci s rodinami a détmi a na zamezeni ¢i

prevenci pfed vyskytem socialné patologickych jevi. Poskytuji
komplexni praci s rodinou.

Psychologické poradenstvi pro
déti a mladistvé

Sluzba je poskytovana osobam, které jsou v ohroZeni zdravi nebo Zivot
a nemohou svou situaci fesit sami. V ramci sluzby je poskytovano
psychologické poradenstvi, psychoterapie apod.

I
I
I
I
I
I
I
I
I
1
I

Pobytovy skupinovy porgram pro
déti na podporu psychosocidlnich
dovednosti.

déti

Skolska zafizeni ustavni vychovy zajistuji pééi o déti s nafizenou

Socidlné aktivizacni program pro

ustavni vychovou, s poruchami chovani. Ve vztahu k détem plni |
zejména funkci vychovnou, vzdélavaci a socidlni. |

Volnocasové aktivity - prevence

rizikem vzniku a vyvoje poruch chovani. Intervenci poskytuji SVP také |
rodi¢lim ditéte nebo 3kolam.

TP s neorganizovanou mladezi
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Cinnost a postup pfi feseni situace pro Kuratora pro déti a mladistvé, pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Kriminalita jako obecny pojem oznaCuje souhrn trestnych ¢&ind
spachanych na urcitém Uzemi za urcité obdobi nebo v SirSim socidlnim pojeti
i jedndni, které je spolecensky Skodlivé a negativnim zplsobem ovliviiuje

kvalitu Zivota spolecnosti.

Terciarni prevence se zaméruje na snizeni rizika opakovani krimindlni
¢innosti u jednice, popfipadé na jeji Uplné zabranéni (napt. formou odnéti
svobody pachatele ¢i umisténi do nafizeni Ustavni a ochranné vychovy, kde

v s

je nutné sjedincem pracovat tak, aby po jeho propusténi nedoslo

k opakovanému spdchani trestného cinu).

Cinnost
kurdtora pro

déti a mladistvé

¢innost dle § 31, § 32 ZSPOD,

- vede rejstrik trestné cCinnosti nezletilych ¢i mladistvych a rejstrik

vychovnych problému nezletilych ¢i mladistvych,

- spolupracuje s policejnimi orgdny, se statnim zastupitelstvim, se
soudci, s uredniky, s probacni a mediaéni sluzbou, se socialnimi

pracovniky ad.,

- provadi vychovnd opatfeni u déti a mladistvych s poruchami chovani,

s projevy trestné a ndsilné ¢innosti,

- navrhuje soudu vydani predbézného opatfeni na umisténi ditéte do

ustavni ¢i ochranné vychovy (dle § 76; § 76a o.s.t.),

- ve spolupraci se soudem se podili na realizaci ustavni ¢i ochranné
vychovy v ramci ptislusného zatizeni (jedna se napriklad o doprovod

ditéte, zajisténi jeho doklad( apod.),
- Ucastni se vydani rozhodnuti o nafizeni Ustavni ¢i ochranné vychovy,
- spolupracuje s Ustavy pro vykon trestu odnéti svobody,

- podili se na preventivnich akcich a programech ve spolupraci
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s dalSimi subjekty (viz vyse),

- pracuje sdétmi ¢i mladistvymi tak, aby zabranil opakovanému

vyskytu trestné Cinnosti €i nezadouciho chovani,

- kurator dale komunikuje s mladistvyym a rodinou, vede evidenci
mladistvych umisténych v Ustavni vychové. V pfipadé propusténi
mladistvého se stard o jeho znovu zaclenéni se do spolecCnosti,
zprostifedkovava kontakt se Skolou, s Ufadem prdace, ve spolupraci
s Krajskym uradem se snazi zaclenit mladistvého na trh prace, vede
dité k ucasti na preventivnich programech, jedna ve véci zamezeni
opakovani nezadouci ¢innosti a chovani, kv(li kterému byl mladistvy

umistén do zafizeni Ustavni vychovy.

Postup - ve véci spachani trestného Cinu ¢i prestupku situaci resi policie —
kurdtora, kurdtor — OSPOD,
OSPOD pri

- vyslech ditéte, pachatele provadi kurator v ramci vykonu SPOD a na

ichdni . . iy .. . e
spac zakladé zakona o soudnictvi mladeze (v soucinnosti s policii, pfizvan

trestneho cinu muze byt také pracovnik OSPOD),

- ve véci soudnictvi mladeze jedna OSPOD na zakladé § 33 ZSPOD,

- kurator se ucastni prestupkového fizeni vedeného proti mladistvému
(dle § 32 odst. 4 pism. b) ZSPOD) vsouladu se zdkonem o
prestupcich, trestnim fizeni vedeném proti mladistvému a fizeni o
Cinech jinak trestnych u déti mladsich 15 let — dle zdkona ¢. 218/2003
Sb., o odpovédnosti mladeze a protipravni Ciny a soudnictvi ve

vécech mladeze.

Rizeni ve - déti do 15 let nejsou trestné odpovédné, dopusti-li se jednani, které
vécech déti do jinak nese znamky trestného Cinu — probiha fizeni podle obfanského
15 let soudniho radu. Ditéti mGzZe byt uloZeno opatteni: dohled probacniho

Urednika, zafazeni do vychovného programu, =zarazeni do
terapeutického, psychologického programu, pobyt v SVP, nafizeni

ochranné vychovy.

www.sociotrendy.cz 173 /325



Rizeni ve - spachany trestny Cin projednavaji soudy pro mladez,
vecech - Fizeni probiha podle trestniho fadu,
mladistvych (15

18 let) - mladistvému mulZe byt uloZeno vychovné, ochranné ¢i trestni
-18le

opatreni.

Cinnost soudu Podle § 10 muze soud udélit vychovnda opatreni, ochrannda opatieni nebo

trestni opatreni.

Vychovnymi opatfenimi jsou dohled probacniho urednika, probacni
program, vychovné povinnosti, vychovna omezeni, napomenuti s vystrahou.
Ochrannymi opatfenimi jsou ochranné l|éceni, zabezpelovaci detence,
zabrani véci nebo jiné majetkové hodnoty a ochranna vychova. Jejich ucelem
je kladné ovlivnit vyvoj mladistvého ve vSech aspektech a zaroven chranit

spole¢nost.

Do trestnych opatfeni patfi obecné prospésné prace, penézité opatreni,
propadnuti véci nebo jiné majetkové hodnoty, zakaz ¢innosti, domaci vézeni,
zakaz vstupu na sportovni, kulturni a jiné spolecenské akce, odnéti svobody

podminéné, odnéti svobody nepodminéné.

Cinnost a kompetence OSPOD

- udrzuje pfimy kontakt s ditétem a rodinou, poskytuje poradenstvi dle § 11 ZSPOD,

- prGbéZné mapuje a vyhodnocuje kontakt ditéte s nepfiznivymi a ohrozujicimi vlivy, jeho

socialni okoli, volnocasové aktivity ditéte a mladistvého a dalsi,

- spolupracuje svéznicemi dle § 34 ZSPOD a udriuje kontakt s mladistvym zde
umisténym - minimalné jednou za 3 mésice navstévuje pracovnik OSPOD mladistvého

(dle § 34 odst. 1 ZSPOD),

- spolupracuje s Krajskym urfadem pfi pomoci détem a mladistvym v ramci pfipravy na
povolani po ukonceni povinné Skolni dochazky nebo po propusténi z dstavni Ci

ochranné vychovy (dle § 32 odst. 2 ZSPOD),

- dale spolupracuje OSPOD se S$kolou, s policii, s kurdtorem, s probaéni a mediaéni
sluzbou, s NNO, s volnoCasovymi aktivitami a zajmovymi sdruzenimi, se zdravotnickymi

zafizenimi a l|ékafi, se specializovanymi odborniky (psycholog, psychiatr) a s dalSimi
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subjekty,

- OSPOD muZe usporadat a koordinovat pfipadovou konferenci, na které se sejde
mezioborovy tym sloZeny s odbornikd v rlznych oblastech (viz vySe zainteresované a

spolupracujici subjekty),
- usmériuje a realizuje preventivni péci, programy péce o problémové skupiny déti,

preventivni programy, kulturni, sportovni, vzdélavaci a jiné akce, prednasky, besedy

apod.

Priklad z praxe

V ramci predchazeni kriminalité déti a mladeze, popfipadé opakované kriminalité, je
dllezité zapojit vice slozek v ramci preventivnich programu pred socialné-patologickymi jevy
déti a mladeze (napf. vikendové pobyty, kluby pfi NZDM, terénni pracovnici zamérujici se na

problematickou, neorganizovanou mladez apod.).

Z praxe v mnoha pfipadech pomuze hlubsi Setfeni vrodiné, které muizZe odhalit dalsi
souvislosti ¢i problémy, které by mohly s pachanim trestné Cinnosti déti souviset a diky jejich
v€asnému podchyceni by mohlo dojit k omezeni ¢i vymizeni kriminality takového ditéte ci

mladistvého.
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Terciarni prevence - opakovanad kriminalita déti a mladistvych

Vede rejstfik trestné ¢innosti nezletilych spolupracuje Policejni organy, statni
Kurator pro déti a mladez > &i mladistvych zastupci, soudci, Gfednici
.. rejstfik vychovnych problému nezletilych probacni a mediaéni sluzby,
¢innost dle § 31 a § 32 ZSPOD & mladistvych socialni pracovnici
Provadi Spolupracuje s
Wychovnd opatreni | Navrhuje Vydani Ve spolupraci se Realizace Ustavni/ | U&stni | Vydéni
u déti a mladistvych | Soudu | proghginého | soudem se podilina | - ochranné vychovy se | rozhodnuti, Ustavy pro vykon
s poruchami = opatienina —_— v ramci pisluSnych gy | NAMZENI || vazby a vykon
chovani, s projevy umisténi do zafizenich (doprovod ustavni ¢i trestu odnéti
trestné a nasilné Gstavni vychovy ditéte, zajisténi jeho oc’hranne svobody
Cinnosti dokladii apod.) vychovy
[dle zékona o rodiné] [dle § 76; § 76a 0.5.1.]

Ucast na prestupkovém fizeni vedeném proti mladistvému (dle § 32

b e G A 0 e [ L )2 ): odst. 4 pism. b) ZSPOD) v souladu se zakonem o piestupcich, trestnim

zélezitost feSena ve spolupraci OSPOD - Policie - Kurator pro
déti a mladez (dle § 31; §32 zékona o SPOD). Ve véci
soudnictvi mladeze jedna OSPOD dle § 33 zakona o SPOD.

fizeni vedeném proti mladistvému a fizeni o ¢inech jinak trestnych
u déti mladsich 15 let - dle zakona ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti
mladeze a protipravni ¢iny a soudnictvi ve vécech mladeze

R R R R R R R R R R ——————.———
Rizeni ve vécech déti do 15 let Rizeni ve vécech mladistvych (15 - 18 let)
I - déti do 15 let nejsou trestné odpovédné, dopusti-li se - trestn\'/l ¢in prqjednévajl’ s’ovlfdy pro'mléd?i, r’nladis’tvémvu mﬂi? b\Zt uloZeno I
I jednani, které jinak nese znamky trestného ¢inu vychovné, ochranné i trestni opatteni, na zékladé probéhlého I
| |
I fizeni podle ob¢anského soudniho fadu Fizeni podle trestniho fadu I
I Ditéti mize byt uloZeno opatfeni: Vychovné opatieni (dohled, probacni program, vychovné povinnosti 1
I - dohled probacniho Grednika S 2 W S i Ela U A - 1
- zafazeni do vychovného programu Ochranné opatfeni (ochranné Igcgrﬂ, zabez.pecovau detence, ochrannd
| - zatazeni do terapeutického, psychologického programu vychova, zabrani véci &i jiné majetkové hodnoty) 1
1 - pobyt v SVP Trestni opatfeni (obecné prospéiné prace, penéfité opatreni, zakaz &innosti, |
I - nafizeni ochranné vychovy odnéti svobody podminéné odlozené na zkusebni dobu s dohledem, odnéti |
svobody nepodminéné ad.) \
T

Cinnost, kompetence OSPOD

UdrZuje pfimy kontakt | Dit& ¢i mladistvy a jeho rodina ¢i dalsi osoby odpovédné za vychovu - voli nejucinnéjsi
s ditétem a rodinou prostiedky pomoci dit&ti s ohledem na jeho situaci, zejména pomoc ditéti v jeho
> vlastnim, pfirozeném prostredi. Poskytuje poradenstvi dle § 11 ZSPOD

Volnocasové aktivity déti a mladistvych, jejich kontakty s nepfiznivymi socialnimi
skupinami, vyskyt nezadoucich jevd v minulosti ditéte i v ramci rodiny, dal3i ohroZujici

a vyhodnocuje e Ty L

> | vlivy plisobici na vyvoj ditéte

PFi feSeni vychovnych a socidlnich problému déti vyZadujicich zvy$enou pozornost
spolupracuje spolu;.)racu!e O’SE’QD 3 \’/evznlceml (dle § 34 ZSPOD) o .

s véznicemi - pravidelné névstévy ditéte (dle § 34 odst. 1 ZSPOD) minimdlné jednou za 3 mésice

> - udrzuje kontakt s ditétem

- nahlizi do dokumentace vedené o ditéti, spolupracuje na planu péce o dité

PriibéZné mapuje

Krajsky urad - pomoc détem a mladistvym v ramci pfipravy na povolani po ukonéeni
povinné skolni dochdzky, po propusténi z dstavni ¢i ochranné vychovy
(dle & 32 odst. 2 pism. b) ZSPOD)

Spolupracuje s KU

OSPOD ORP

Skola, Policie, Kurator pro déti a mlade?, Probac¢ni a mediaéni sluzba, NNO, zajmova
sdruZeni, zdravotnici a specializovani odbornici (pediatr, psycholog, psychiatr ad.)
a dalSimi subjekty

Déle OSPOD
spolupracuje s

Programy péce o problémové skupiny déti, preventivni programy, kulturni, sportovni

Usmérfiuje, realizuje a jinou zajmovou a vzdélavaci €innost d&ti
preventivni peci ] - ve spoluprdci s dalSimi subjekty: skola, Policie, Probaéni a mediacni sluzba, NNO,

zajmova sdruZeni a dalsi
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Socidlni jev -

definice

Trestnd cinnost na détech se zpravidla oznacuje zanedbdavani, tzn.

neplnéni zakonné povinnosti vyzivovat nebo zaopatrovat dité po dobu delsi
nez Ctyfi mésice. Ohrozovani vychovy ditéte je ohrozovani jeho rozumového,
citového nebo mravniho vyvoje ditéte tim, Ze jej svadi k zahal¢ivému nebo
nemravnému Zivotu, nebo Ze mu ho umoziuje, tim, Ze mu umozni zajistit
prostredky trestnou cinnosti nebo tim, Ze porusi svou povinnost o dité

pecovat. Dale je to tyrani svérené osoby nebo osoby Zijici ve spoleéném

obydli, pohlavni zneuziti, zneuziti ditéte k vyrobé pornografie.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezieni z trestné Cinnosti na détech na
zakladné § 7 zakona SPOD (od ¢lent rodiny, pfibuznych, soused(, pracovnikt
ve sluzbach, obcanl) nebo na zékladé § 10 odst. 4 (od statnich orgdand, skol,

zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD
pfi objasnéni

jevu

- pokud informace pfisla z jiného zdroje neZ od policie, OSPOD pfislusné

pracovisté policie ihned kontaktuje,
- kontaktuje rodinu a provede Setfeni v rodiné — kontrolni ¢innost,
- zjisti miru ohroZeni ditéte,

- kontaktuje Skolu, Iékafe a dalsi subjekty ohledné jejich minulé
zkuSenosti srodinou a ditétem, zda byly nékdy zaznamenany

skutecnosti, jez by mohly potvrdit podezfeni na tyrani ditéte,

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zakona
¢. 359/1999 Sh. (v pripadé naléhavé situace vypracuje tzv. docasny plan)

a nadale sleduje v ramci kontrolni ¢innosti pInéni tohoto planu,

- spolupracuje s policii, Intervenénim centrem, srodinou, pfibuznymi,

pripadé se ZDVOP, détskym domovem a dalSimi zdroji pomoci,

- OSPOD je v prabéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou
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dokumentaci dle § 54 - § 56 zdkona o SPOD,

Postup OSPOD
pfi podezreni ze
spdchdni ¢inu

tyrani ditéte

- bezodkladné zajiti péci o déti (v rdmci ptibuznych, ZDVOP) dle § 13a; § 14
zakona ¢. 359/1999 Sb.,

- poda soudu navrh na vydani pfedbéiného opatrfeni dle § 16 zdkona
¢. 359/1999 Sh. a dle § 76 obcanského soudniho fadu — nasledné je dité

umisténo do détského domova, popfipadé do NRP,

- realizuje pfipadovou konferenci (jakoZzto koordindtor), na které se sejde
mezioborovy tym (OSPOD, policie, lIékat, psycholog, psychiatr, pedagog,

NNO, socialni pracovnici, pracovnici zafizeni Ustavni vychovy apod.),
- je zahadjena socialné-terapeuticka prace sditétem a vypracovan plan
nasledné péce,

- nasleduji sluzby sanace rodiny za ucelem navraceni ditéte do
pfirozeného rodinného prostredi, pokud je to vzhledem k okolnostem

mozné.

Lhaty pro

feSeni situace

Situace tyrani ditéte musi byt reSena bezodkladné

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicd. Pracovnik OSPOD
ORP m3 dle odst. 7 pism. a) zdkona SPOD povinnost navstivit dité podle

potfeby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.

Sit pomoci

Rodina

Dulezitym zdrojem pomoci pro détské obéti trestné Cinnosti mize byt
sama rodina, zejména pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi
opatrovniky déti (v ramci docasného feseni nebo NRP stanovené soudem).
DulezZita je vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci

v ramci neformalnich, pfirozenych vazeb.

Lékar

Lékari zajiti pediatricky nalez zdravotniho stavu ditéte (viditelné zndmky
tyrani, psychologické vysetfeni apod.) a o vSech zjisténych skutecnostech

informuje prislusné pracovniky OSPOD.

Policie

Pokud policie zasahuje pfimo v domacnosti, je opravnéna vykazat
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pachatele nasili ze spole¢né domacnosti. Policie ddle sepiSe uredni zdznam,
ktery posle pfisluSnému intervenénimu centru, soudu, ktery rozhoduje o
predbéZzném opatreni a OSPOD, v pripadé, Ze v domacnosti Zije nezletilé
dité.

Policie jednd ve véci trestnych ¢inQ proti rodiné a détem ad. dle § 201

zakona €. 40/2009 trestniho zakoniku.

V ptipadé, Ze policie bude s nezletilym ditétem provadét vyslechy, bude

zde pritomen také pracovnik OSPOD.

Soud

Soud jedna na zdkladé § 76 obcanského soudniho fadu, ve véci institutu
predbéZného opatfeni soudu k zamezeni pokracovdani v ndsilném chovani.
Rozhoduje také o odebrani déti z rodiny - umisténi déti do Ustavni vychovy

(do détského domova) ¢i o NRP pro déti.

Sluzby a zdroje pomoci

SluZzby dle
zdkona o
socidlnich
sluZzbdch
108/20006 Sb.

Krizova pomoc (§ 60)

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)
Intervencni centrum (§ 60a)

Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez (§ 62)

Telefonicka krizova pomoc (§ 55)

Zarizeni ustavni

vychovy

ZDVOP (§ 42, Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

Détsky domov (§ 12, Skolské zafizeni Gstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)

Dalsi sluzby a

zdroje pomoci

Psychologické poradenstvi pro déti umisténé v détském domové
Sanace rodiny

Socialné-terapeuticka prace s ditétem

Individudlni psychoterapie pro déti

Rodicovské poradenstvi a psychoterapie

Doprovod rodice pfi styku s ditétem
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Priklad z praxe

Divka byla z domova tyrana. Matka ji zemfela, pfi naslednych terapiich se ukazalo, Ze ji jeji
otec osahdval a provadél jiné formy psychického tyrani. Na divce zUstaly psychické nasledky —
méla Spatny vztah ke svému télu, nemohla se umyvat, nebyla schopna se sama sebe dotykat —
coz vedlo k jeji zanedbané hygiené. Divka byla umisténa do vychovného stavu, po dovrseni
jejich 18 let ji sluzba domluvila v ramci sluzby Domov na plli cesty pfipravny kurz, aby se mohla

osamostatnit.

Pripravny kurz je poskytovan nékolika organizacemi v ramci Pardubického kraje a nabizi
napr. jednolety cyklus, kdy dité absolvuje kurz vidy jednou za mésic o vikendu — déti na tyto
kurzy jezdi motivované a rady, pozitivni zkuSenosti preddvaji dale i svym vrstevnikim. Tyto
kurzy jsou détem zprostredkovany neziskovymi organizacemi ¢i pobytovymi zafizenimi jako

pfiprava na budouci Zivot po opusténi Ustavni vychovy.

V ramci provadénych opatreni pracovniky OSPOD se pro napravu dané situace provadély

nasledujici postupy:
- mapovani rodinné situace,
- zjiSténi umisténi do vychovného Ustavu a zajisténi vhodného ubytovani,

- zajisténi vhodnych doprovodnych sluzeb.
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Trestna ¢innost na détech

Oznamuje: e e
Clenové rodiny Dty I dle § 7 zékona ¢. 359/1999 Sb. Ipﬁ zasahu v domacnosti je po|iciel

Zjistuje: LékaF (pediatr) D RRibiy R dle § 10 odst. 4 - 6 zakona &. 359/1999 Sh. | opravnéna vykazat pachatele ze
Policie s dle & 10 odst. 4 zdkona €. 359/1999 Sb. | SP'°|§C':‘e,d°maC"|?St": seplls’e 1

= , . UFedni zéznam - kopii posila

Skola - -- dle § 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sh. 1 soudu (ten rozhoduje o |
Pracovnici ve sluzbach, -~~~ dle § 7 zdkona ¢. 359/1999 Sh. | predbé&zném opatfeni) a OSPOD, |
obcané I popfipadé IC I

Nahlasi:

OSPOD <

—p!  Policie |

I — |

1 Kontaktuje |
| (telefonicky, v misté |
bydlisté) rodinu

| ditéte, ¢leny rodiny

o
o
a
%)
o
o
w
o
c
i
O

Provede Setfeniv
rodiné, zjisti miru
ohroZeni ditéte

Vsechny souvisejici skute¢nosti
zaznamenava pracovnik OSPOD do

| individudlniho plénu ochrany ditéte

1 nebo rodiny
L [§ 10 odst. 3 pism. d) zékona SPOD]

V pfipadé naléhavé situace -
vypracuje docasny plan, tzn.

stanoveni cilového stavu

Postup pracovnikii OSPOD v pfzipadé podezieni ze spachani ¢inu

= = == e = e e e Em = = Em =y

Navrh soudu na vydani

predbéiného opatieni
dle § 16 zékona ¢.

Bezodkladné zajisténi
péce o déti (pfFibuzni,
ZDVOP)

Umisténi ditéte 1
do détského domova, |

pracovnici)

nasilném chovéni rodinného prostredi

[dle§ 132; § 14 zékonat. P> 359/1999Sb,ana PopfipadEdoNRF |

359/1999 Sb.] zaklade v 1

v v Zahajeni socialné- I

terapeutické prace s |

Uspoiadani soud jedna na dl’tétem (poptipadés |

pFl’padové zakladé ob&anského rodi¢em, vychovatelem 1

konference soudniho fadu, ve NRP) |
véci institutu

(OSPOD, Policie, predbézného V :

Ps\il:holo&(:ékaﬁ opatteni soudu k Sanace rodiny za |

psychiatr, pec ’aogog, zamezeni ucelem navraceni |

NNO, socialni pokragovani v ditéte do pfirozeného |

|

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.

Poradny poskytuji poradenstvi, pomoc a podporu rodinam &i é&lenim
rodiny, u kterych doslo k doméacimu nasili nebo k jinym formam
tyrani a zneuzivani, obétem trestné innosti.

Odborné socialni
poradenstvi (§ 37)

Sluzba poméaha rodinam v obtiznych situacich a rodinam, ve které se I
vyskytuji nezadouci jevy ohrozujici dité. Déle se sluzba snaZi o co I

Sanace rodiny
(v rdmci § 65)

nejvéasnéjsi navraceni déti do rodiny, a sniz asledkd dbani
tyrani, zneuZivani a dalsi trestné ¢innosti pachané na détech.

zar

Ambulantni forma sluzby nabizi komplexni pomoc osobam v obtiznych
Zivotnich situacich, konzultace s psychologem, psychiatrem, pomoc s
uplatfiovéanim prav a zajmd, fe3eni rodinnych, osobnich krizi (nap¥.
obéti trestnych ¢innosti atd.).

Krizova pomoc

(8 60)

Skolskeé zatizeni tstavni vychovy dle zakona ¢. 109/2002 Sb

Do détského domova je dité umisténo na zakladé rozhodnuti soudu o I
odebrani ditéte z rodiny, v pfipadé tyrani, zneuZivani apod. je situace

fesena b ikladné na zakladé predbéiného opatieni. V DD je ditéti I
poskytnuta psychologicka, terapeuticka, socidlni pomoc.

Détsky domov (§ 12)

Zarizeni socialné-pravni ochrany déti dle zakona o SPOD &. 359/1999

Zafizeni je uréeno pro déti, jejichz Zivot je vainé ohroZen (zneuZivani,
tyrani apod.). V souvislosti s tyranim byvaji déti nej¢astéji umistény na I
rozhodnuti OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zikona €. 359/1999 Sh., a z
rozhodnuti soudu dle § 971 Obc¢anského zakoniku, nejdéle na dobu 6 I
mesicu

ZDVOP (§ 42)
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Vysetifovani trestného ¢inu na ditéti

U vSech ptipadnych vyslecht
ditéte je pritomen také
pracovnik OSPOD

Policie

|

|

|

|
Lékar provede diagnzu ditéte, |

LékaF viditelné znamky fyzického |
napadeni, psychické vySetfeni. |
Vsechny zjisténé skutecnosti I
|

|

|

|

|

|

oznami na OSPOD.

Soud vydava predbéiné
opatreni ve véci zamezeni
pokracovani v trestné cinnosti
na ditéti, rozhoduje o umisténi
ditéte do Ustavni vychovy nebo
do NRP

Soud

Dalsi sluzby a zdroje pomoci
Dulezitym zdroje pomoci pro détské obéti
trestné &innosti mize byt sama rodina,
pfibuzni (ktefi se zarovers mohou stat
docasnymi opatrovniky déti) a dalsi blizké
osoby, tedy pomoc zaloZena na pfirozenych
vazbach.

Psychologické poradenstvi pro déti
umisténé v détském domové

Sanace rodiny

Socidlné-teraputicka prace
s ditétem i rodinou

Psychiatricka pomoc

Doprovod rodice pfi styku
s ditétem

N R e —

| e T T
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6. Spolecensky nezadouci jedndani

6.4 Navrat z vykonu trestu odnéti svobody

Socidlni jev - Osoby propusténé z vykonu trestu jsou zarazovany do kategorie osob
definice ohroZzenych socialnim vylou¢enim. Osoby propusténé z vykonu trestu maji ze
zdkona mozZnost obratit se na pfislusné organy statni spravy (napt. socidlni

kurator), kde jim bude poskytnuto zakladni i odborné poradenstvi.

Navrat z vykonu trestu je pro jedince silné traumatizujici zkuSenosti. Fakt, ze
byl jedinec trestdan odnétim svobody, sebou nese znac¢nou davku
stigmatizace jedince, ktera se pak negativné projevuje pfi jeho snaze o
zaclenéni do spole¢nosti. Neni-li tato snaha Uspésnd, mlzZe vést k navratu
jedince k trestné cinnosti a k dalSim formam socidlniho vylouéeni (napf.

bezdomovectvi).

Postup pfi navratu delikventa do 15 let ze zafizeni ustavni vychovy (ur¢eného pro déti do 15
let)

Dité se zpravidla vraci dom( (k biologické rodiné, k SirSi rodiné, do NRP atd.). V pfipadé
opakovaného spachani nezddoucich ¢inli je dité umisténo do zafizeni Ustavni vychovy
uréeného pro déti do 18 let. Cinnost ditéte je kontrolovana a vyhodnocovana kuratorem pro

déti a mladez, ktery vede evidenci déti umisténych v zafizeni Ustavni vychovy.

Postup pfi navratu mladistvého (nad 15 let) z vykonu trestu

Cinnost spada pod kuratora pro déti a mladistvé (§ 31, § 32 ZSPOD), ktery komunikuje
s mladistvym a rodinou, vede evidenci mladistvych umisténych v Ustavni vychoveé, spolupracuje
s Polici, se soudy se zafizenimi ustavni vychovy. V pfipadé propusténi mladistvého se stara o
jeho znovuzaclenéni se do spolec¢nosti, zprostfedkovava kontakt se Skolou, s Uradem prace, ve
spolupraci s Krajskym uradem se snazi zaclenit mladistvého na trh prace, vede dité k ucasti na
preventivnich programech, jednd ve véci zamezeni opakovani nezadouci €innosti a chovani,

kvali kterému byl mladistvy umistén do zafizeni Ustavni vychovy.

Cinnost OSPOD pfi navratu nezletilych ¢ mladistvych z Gstavni, ochranné vychovy ¢&i z vykonu
trestu

Cinnost OSPOD - OSPOD ma poradenskou roli,

- OSPOD muZe poskytovat poradenskou cinnost ditéti a rodiné dle § 11
ZSPOD,

- pokud se rodina na OSPOD obrati, muze ji zprostfedkovat nasledné
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sluzby prevence, pomoci pro dité ¢i mladistvého (NZDM, TP, SAS,

volnocasové aktivity, poradenstvi, domy na pUl cesty apod.),

- pomahd ditéti ¢i mladistvému sopétovnym zaclenénim se do
spolecnosti,

- OSPOD provadi ¢innosti v rdmci prevence pred socidlnim vylouc¢enim
ditéte,

- zprostfedkovava komunikaci se Skolou, ufadem prace a dalSimi

institucemi,
- pomaha ditéti ¢i mladistvému s uplatiovanim jeho prdv a zajmf,

- zprostfedkovava nabidku volnocasovych aktivit jako prevenci pred
opakovanim nezadouciho chovani, jez vedlo dité ¢i mladistvého do
ustavni vychovy, popfipadé pred vyskytem dalSich n nezadoucich jev(

a socidlniho vylouceni,

- vSechny souvisejici skute¢nosti zaznamend pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sb. a nadale vramci kontrolni ¢innosti sleduje plnéni
tohoto planu.

Sit pomoci

Rodina a blizké Pokud je to mozné, mély by uz byt béhem vykonavani trestu udrzovany

osoby styky s rodinou mladistvého. Fakt, Zze se ma dotyény kam vratit, vyrazné
usnadnuje dalsi Zivot jedince po propusténi z vykonu trestu a snizuje riziko
socialniho vylouceni takového jedince.

Skola V pripravé jedince propusténého z vykonu trestu slouZi Skola také jako
mezistupen v socializaci. Doty¢nému muiZe poskytnout nezbytné socialni a
pracovni navyky.

Psycholog Psycholog je dalsim dulezitym prvkem ve snaze o zaclenéni jedince

propusténého z vykonu trestu zpét do spolec¢nosti. Pro doty¢ného se muze
stat jakymsi radcem, ktery pomuZe definovat klicové ukoly a pomoci v
pfipravé na bézny Zivot.

Priklady z praxe
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Pfi navratu mladistvého z vykonu trestu odnéti svobody je dullezitd predevsim socialni
rehabilitace, ktera jedinci pomaha zaclenit se opét do spolec¢nosti, ziskat urcité socidlni navyky
a vzorce dobrého chovani. V pfipadé mladistvych je dulezita také podpora pfi obnoveni skolni
dochazky (pokud nebyla fadné dokoncena) ¢i pfi hledani vhodného zaméstnani.

Socidlni sluzba: NZDM Sance pro tebe — volnogasové aktivity, odpoledni klub

Obsah prikladu dobré praxe: Volnocasové aktivity jako zprostfedkovatel komunikace se

socialnim pracovnikem a nalezenim si dobré prace po navratu z vykonu trestu odnéti svobody

Chlapec (19) byl od 17 véznén za obchod s drogami, vramci amnestie propustén z vykonu
trestu odnéti svobody. Zajimal se o bojové sporty a vyhledal si klub pfi NZDM, ktery tyto sluzby
v ramci volnocasovych aktivit nabizel. Socidlni pracovnici po nastaveni zakladnich pravidel
chlapce do sluzby pfijali. Skrze tuto volnocasovou aktivitu, o kterou mél chlapec veliky zajem,
se dale zacaly odhalovat dalsi souvisejici problémy v jeho Zivoté a ihned se zacaly fesit, napf.
snaha nalézt si stalé zaméstnani — podafilo se mu zajistit rekvalifika¢ni kurz na svarece, coz se
ukazalo jako velmi prospésné. Bylo mu nabidnuto dobre placené misto, od zaméstnavatele

dostal také moznost bydleni.

Ve spolupraci se sluzbou terénniho programu byly feseny ddle také ostatni problémy jako
dluhy ¢i exekuce.

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (§ 62)
zdkona o Terénni programy (§ 69)

socidlnich

slusbdch Socialni rehabilitace (§ 70)

108/20006 Sb. | Krizova pomoc (§ 60)
Domy na p0l cesty (§ 58)
Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)

Socialné aktivizaéni sluzby (§ 65)

Dalsi sluzby a Psychologické poradenstvi
2droje pomoci Nacvik socidlnich dovednosti, spole¢ensky vhodného chovani
Doprovod pfi vyfizovani osobnich zdlezZitosti (Skola, tfady, zaméstnani)

Rodinna centra

Prevence pred socidlnim vyloucenim
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Volnocasové aktivity

Postup OSPOD pfi navratu rodice z vykonu trestu odnéti svobody

OSPOD -

OSPOD ma kontrolni, poradenskou a preventivni ¢innost,

proSetfi situaci vrodiné, zda je rodina ohroZena socidlnim
vyloucenim, zda je ohrozena péce a vyvoj déti, zda je rodina finanéné
zajisténa vzhledem k potfebam jejich ¢lenl, jakd je bytova situace
rodiny, zda md mozZnost vracejici se rodi¢ ndstupu do zaméstnani
atd.,

poskytuje rodiné poradenstvi dle § 11 ZSPOD,

zprostfedkuje rodici i ostatnim c¢lendm rodiny odbornou pomoc

(socidlni rehabilitace, TP, SAS, poradenbstvi, sanace rodiny),

v pfipadé ohroZeni déti uloZi rodi¢i vychovné opatfeni dle § 13 ZSPOD
— zejména uloZeni povinnosti vyuzit odborné poradenstvi (dle § 12
odst. 1 ZSPOD; § 13 odst. 1 ZSPOD).

Sluzby a zdroje pomoci

SluZzby dle Terénni programy (§ 69)
zdkona o Socialni rehabilitace (§ 70)
socidlnich

slusbdch Krizova pomoc (§ 60)

108/20006 Sb. | Odborné socialni poradenstvi (§ 37)

Socialné aktivizaéni sluzby (§ 65)

Dalsi sluzby a Psychologické poradenstvi

zdroje pomoci

Nacvik socidlnich dovednosti, spole¢ensky vhodného chovani
Doprovod pfi vyfizovani osobnich zdlezZitosti (Ufady, zaméstnani)

Prevence pred socidlnim vyloucenim
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¢innost A ati
Navrat mladistvého (nad 15 let) z vykonu trestu | 2 Kurator RrO d,etl
a mladistvé

- Dité se vraci domu (k biologické rodiné, $irsi rodiné, do NRP atd.

- V piipadé opakovaného spachani nezadoucich ¢int je dité
umisténo do zafizeni Gstavni vychovy do 18 let

- Cinnost ditéte je kontrolovana kuratorem pro déti a mladez

Navrat delikventa do 15 let ze zatizeni Ustavni

vychovy (uréeného pro déti do 15 let)

Poskytuje:

Navrat z vykonu trestu odnéti svobody

Spada pod

Poradenska ¢innost dle § 11 ZSPOD

OSPOD

Kontrolni, poradenska,
preventivni éinnost

Terénni programy (§69)

Krizova pomoc (§ 60)

Odborné socialni
poradenstvi (§ 37)

Socialni rehabilitace

DGm na piil cesty (§ 58)

Navrat z vykonu trestu odnéti svobody rodi¢u

> - pro dité &i mladistvého i jeho rodinu

Nabidka volnogasovych aktivit

Pomoc s opétovnym zaclenénim se do spole¢nosti
Cinnosti v ramci prevence pred socialnim vylouéenim ditéte
Zprostredkovani kontaktu na sluzby domy na pal cesty, NZDM, socialni rehabilitace ad.

Zprostfedkovani komunikace se Skolou, Gfadem prace, dal$imi institucemi

Sluzby dle zdkona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. Dalsi sluzby a zdroje pomoci

Mo ==

TS i ™
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez nabizi kvalitni traveni volného Dulezitym zdroje pomoci pro rodice i dité 1
Casu déti (ohrozenych, ze SVL), pofada prednasky a preventivni programy | mohou byt dal3i élenové rodiny, pfibuzni I
na ochranu pred neZidoucimi jevy, poskytuje détem a mlidezi (ktefi se zarover mohou stat docasnymi
poradenstvi a podporu mj. v pfipadech, kdy je jejich situace krizova vlivem I q ik dvtl') dali blizké b 1
opatrovniky deti) a dalsi blizke osoby a

Terérlnl' ?rograr:nly se m] zaméfuji na’ \fyhledéva’ni déti a mladeze ) I komunita, tedy pomoc zaloZena na I
ohrozenymi nezddoucimi jevy a nabizi jim pomoc a podporu (s problémy a o ich bach

krizovymi situacemi). Sluzba TP se zaméfuje na déti a mladez ze socialné | BEEoZENYCVaZ0ACT I
vyloucenych lokalit. o . , ,

|| Psychologické poradenstvi 1

Ambulantni forma sluzby nabizi komplexni pomoc osobam v obtiznych 1
Zivotnich situacich, konzultace s psychologem, psychiatrem, (napf. v

ohrozent socialnim vylouZenim po propusténi z vykonu trestu). [ Nacvik socialnich dovednosti |
Poradenstvi mize byt dalezitym krokem pfi zaélefiovani jedince zpét do — — —_— - I
spole&nosti a pfi vyFizovani jeho osobnich zaleitosti - dilezité je tak Doprovod privyrizovani osobnich I
pracovni, finanéni, pravni dluhové poradenstvi, dale psychologickd pomoc sy vse s qw

a podpora. zalezitosti (Skola ad.) I
Sluzba p aha jedinciim s opé ym zaclenénim se do spolecnosti q Py

vietné z ani zakladnich socidlnich névykd, chovéni ve spole¢nosti, Rodinnd centra !
jednani a komunikace s lidmi, s ufady, s p ialnimi zamést li atd. I
Sluzba nabizi také poradenstvi, sluzby dopi i Prevence pred socialnim I
Sluzba pos.kytuje docasné ubytovani pro mladis_tvé do 26 let, ktefi byli_ I vy|°uéen|’m I
propusténi z vykonu tstavni vychovy a potiebuji zazemi. Sluzba slouZi jako

piechodné zafizeni mezi UV a samostatnym Zivotem jedince, jako prevence v . . . I
pred socidlnim vyloucenim. Soucasti sluzby je i socialni rehabilitace jednice I VOInocasove akthItV I

Kontrolni, poradenska, I Poradenska ¢innost dle § 11 ZSPOD

OSPOD Progetfi situaci v roding, zda je rodina preventivni Cinnost . | Zprostiedkovani odborné pomoci (sociaini

ohroZena socialnim vyloucenim, zda je|
péce o déti adekvatni, zda je rodina
finan¢né zajisténa vzhledem k
potfebam jejich ¢lend atd.

V ptipadé ohroZeni déti ma OSPOD
kompetence ulozit rodi¢i vychovna

opatfeni

www.sociotrendy.cz

rehabilitace, TP, SAS, poradenstvi ad.)

Kontrola zau“si:enl déti - v pripade ohrozeni zajisténi
jejich péce ve spolupraci se soudem (3irsi rodina,
NRP na prechodnou dobu, popfipadé ZDVOP ¢i
ustavni vychova)

Vychovna opatreni dle § 13 ZSPOD

- uloZeni povinnosti vyuZit odborné

poradenstvi [dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d
ZSPOD]
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Postup prace pfi feSeni situace pro OSPOD - rizikové sexualni chovani

Socidlni jev -

definice

Rizikové sexualni chovani je takové, které mlze vaznym zplsobem ohrozit
vyvoj ditéte — jedna se zejména o sexuadlni aktivitu nezletilych, absence
antikoncepce ¢i jiné ochrany pfi sexudlnim styku (coz mulZe vést kjevu
nasledujicimu — téhotenstvi mladistvych), sexudlni chovani na internetu
(posilani nahych fotografii ¢i videi nezndmym lidem, umistovani takového

obsahu na internet, socialni sité apod.), prostituce a dalsi.

Postup OSPOD

- OSPOD ma v této oblasti spis preventivni a poradenskou roli,

- vsoucinnosti s policii, se Skolou, s kuratorem pro déti a mladistvé,
s |ékafi apod. realizuje OPSPOD preventivni programy, besedy na
témata sexudlni chovani, antikoncepce, sexudlni chovdni na

internetu, rizika internetu apod.,

- vpfipadé identifikovani rizikového sexudlniho chovani ditéte (i
mladistvého spolupracuje s lékafem, (détskym) gynekologem,

s psychiatrem, psychologem,

- dité muUzZe byt na rozhodnuti OSPOD a soudu umisténo do ustavni Ci
ochranné vychovy (diagnosticky ¢i vychovny Ustav, SVP), poptipadé

z rozhodnuti psychiatra mize byt umisténo do psychiatrické IéCebny.

Postup prace pfi feSeni situace pro OSPOD - téhotenstvi mladistvych

Socidlni jev -

definice

Téhotenstvi u mladistvych divek muaze byt dlGsledkem nevhodného
rodinného prostredi, nefunkéni rodiny, nejrliznéjsi rodinnych probléma
tykajicich se tyrani, nedostate¢né péce azdjmu o dité ze strany rodicu,
nedostatecnou prevenci, nedostatkem védomosti o sexualnim chovani,

formach antikoncepce ad.
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Nahldseni jevu OSPOD dostane informaci o téhotenstvi nezletilé na zdkladné § 7 zakona

SPOD

obfanld) nebo na zdkladé § 10 odst. 4 (od statnich organu, skol,

zdravotnickych zafizeni apod.) zékona ¢. 359/1999 Sb.

(od ¢lenl rodiny, pfibuznych, sousedd, pracovnikd ve sluzbach,

Postup OSPOD -

OSPOD kontaktuje nezletilou matku, jejiho partnera, rodinu, blizké

osoby,

zjisti zajiSténi rodiny a nezletilé matky (financ¢ni, materidlni s ohledem
na vybavu pro narozené dité, bytovou situaci apod.), rodinné
poméry, vztah nezletilé matky a otce ditéte, pfipadny vyskyt

nezadoucich jevd u nezletilé nebo v roding,

zjisti, zda je matka ochotna a schopna se o dité postarat, zda bude
dité po narozeni/ je po narozeni ve vazném ohrozeni (vlivem nizkych
kompetenci matky se o néj postarat, vlivem zavilosti matky na

navykovych latkach, hmotné nouze matky, atd.),

vSechny souvisejici skutecnosti zaznamend pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sb. a nadale vramci kontrolni cinnosti sleduje plnéni

tohoto planu.

Postup OSPOD -
v pfipadé, Ze
dité ohroZeno
neni, matka je
ochotna a
pfipravena se o

dité postarat

OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 ZSPOD,

poskytuje pomoc svyfizenim davek porodného - spoluprace

s Ufadem prace,

podava navrh soudu na ustanoveni porucnika ditéte, jehoz matka je
nezletild a tedy nezpUsobild k prdvnim ukonlm (napfiklad babicka,
SirSi ptibuzni),

poddva navrh soudu na pfizndni rodi¢ovské zodpovédnosti (dle § 34

odst. 3 zakona o rodiné) — v pfipadé, Ze se nezletild matka rozhodné

ukondit/ prerusit sva dosavadni studia,

zprostredkuje klientce sluzby pomoci a podpory (SAS, rodinnd a

détska centra, rodiCovské poradenstvi, ambulantni sluzby
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kojeneckych ustavl apod.).

Postup OSPOD
v pfipadé, Ze je
dité ohroZeno
na zdravém
vyvoji, nezletild
matka dité
odmitd, neni
schopna se o

néj postarat

- OSPOD v soucinnosti se soudem bezodkladné zajisti péci o narozené
dité (v ramci pfibuznych, NRP na pfechodnou dobu) dle § 13a; § 14
zakona ¢. 359/1999 Sb.),

- poda soudu navrh na vydani predbéziného opatreni dle § 16 zakona
¢. 359/1999 Sbh. a dle § 76 obcanského soudniho Ffadu — nasledné je
dité umisténo do NRP, popripadé do kojeneckého ustavu, od 1 roku

muze byt dité umisténo také do détského domova pro déti do 3 let,

- OSPOD se dale mlze podilet na praci s nezletilou matkou za ucelem

mozného navraceni dité zpét — odborna pomoc, vyuziti sluzeb,

- prGbéZna kontrolni ¢innost v rdmci mapovani situace rodiny a ditéte,
sledovani mozného zlepSeni rodinné situace, situace matky —
v pfipadé, Ze matka prokaze o dité zajem, prokaze, Ze je schopna se o
dité postarat, zajistit dité v jeho zakladnich potfebach a je financné i

materialné zajiStén, mize byt dité navraceno zpét k biologické matce.

Lhaty pfi reseni

Pracovnik OSPOD ORP ma dle odst. 7 pism. a) zdkona SPOD povinnost

situace navstivit dité podle potrfeby, nejméné vsak jednou za 3 mésice v zafizeni
ustavni vychovy — v détském domové pro déti do 3 let.
Sluzby SAS, TP by mély ze zacatku pracovat s rodinou a nezletilou matkou
s vétsi intenzitou — navstévy minimalné 2krat tydné na 1,5 — 2 hodiny,
postupné je mozné intenzitu interakce sniZovat.
Sit pomoci
Rodina Dulezitym zdrojem pomoci pro rodice i déti mize byt sama rodina,

zejména pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky
déti (v rdmci docasného reSeni nebo NRP stanovené soudem). Dllezitd je
vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci v ramci

neformalnich, pfirozenych vazeb.

Vhodnym zplGsobem vychovy by méla rodina pro své dité zajistit bezpecné
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a funguijici prostredi pro jeho zdravy Zivot. Pokud otéhotni mladistva divka,
stdva se dle norem spolecnosti dospélou Zenou, avsak kvili nizkému véku
neni zcela sobéstacna a potfebuje od rodiny podporu a pochopeni. Ob¢ansky
zdkonik (zakon ¢. 89/2012 Sb.), zdlraznuje v ustanovenich tykajicich se
vztahll mezi rodi¢i a détmi principy sluSnosti, moralky, vzajemnosti
a odpovédnosti. V uvodnim ustanoveni o rodicich a détech je uvedeno, Ze
rodice a dité maji vici sobé navzajem povinnosti a prava, kterych se
nemohou vzdat, a pokud tak ugini, nepfihlizi se k tomu. U¢elem je zajisténi
moralniho a hmotného prospéchu ditéte. Povinnosti a prava rodi¢a spojena

s osobnosti ditéte a povinnosti a prava osobni povahy vznikaji narozenim

ditéte a zanikaiji zletilosti.

Urady Mladistvé matky mohou mit v téhotenstvi narok na rtzné socialni davky
(napt. porodné, pridavek na dité, rodicovsky prispévek). Podminky jejich
udéleni se fidi Zdkonem o statni socidlni podpore ¢. 117/1995 Sb.

Skola Jednou z hlavnich instituci resicich téhotenstvi mladistvych je vedle rodiny

také Skola. Ta napliiuje své poslanim prostrednictvim prevence rizikového
chovani. Pro tuto ¢innost jsou kompetentni pracovnici pedagogicko-
psychologickych poraden. Ti, v ramci stanovovani primarniho preventivniho
programu, mohou spolupracovat s odborniky z osvétovych organizaci, z fad

lékar( a pedagogl atd.

Zdravotnicka

zarizeni

Lékafi maji ohlasovaci povinnost podat sdéleni o téhotenstvi mladistvé
divky jejim rodi¢lim a ddle také organim OSPOD (v pfipadech podezieni

napf. na pohlavni zneuziti apod.).

Samoziejmé budou v pripadé téhotenstvi mladistvé zainteresovani jako
oSetrujici lékari. Divkam, které nemaji o dité po porodu zajem, by mél
gynekolog nabidnout moznost utajovaného porodu ¢i jiné formy adopce.
Pomoc mohou poskytnout i odbornici zfad psychologl pusobici
v soukromych ordinacich, ¢i napfiklad v Poradndach pro divky, pro matku

s ditétem atd.
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Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle Odborné socidlni poradenstvi, terapie (§ 37)
zdkona o Azylovy dim pro matky s détmi (§ 57)
socidlnich
" Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
sluzbdach
108/20006 Sb. | Krizova pomoc (§ 60)
Lékari Pediatr
a zdravotnickd Gynekolog

zarizeni pro
péci o déti do

3 let

Kojenecky ustav

détsky domov pro déti do 3 let

Skolskd
poradenskad

zarizeni

Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/2005 Sb.)

Dalsi sluzby a

zdroje pomoci

Rodicovské poradenstvi a psychoterapie

Intenzivni nacvik rodicovskych kompetenci, edukace spravné péce o dité
Podpora pfi vedeni domacnosti, starosti o dité (strava, vareni, ndkupy apod.)
Asistovany kontakt rodice s ditétem, navazovani vztahu

Psychiatricka pomoc pro nezletilé matky

Materska, rodinna centra

Posilovani interakce mezi matkou (rodi¢em) a ditétem

Priklad z praxe

Divka (15 let) méla doma problémy (pfisny otec, zaskolactvi, experimenty s marihuanou a
alkoholem), byla umisténa do diagnostického Ustavu, proto se rozhodla utéct. Na novém misté
se dostala do Spatné spolecnosti a potkala chlapce, se kterym za néjakou dobu necekané
otéhotnéla (prevenci pred otéhotnénim oba dva mladi lidé ignorovali). Chlapec divku i s
nenarozenym ditétem odmitl, po néjaké dobé byla divka zadrZzena policii a pfedana zpét otci.

Jeho reakce na navrat divky byly prekvapujici. Byl rad, pfijal divku zpatky a nabidl ji pomoc s
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vychovou ditéte. Divka byla pfijata opét do diagnostického Ustavu na oddéleni pro nezletilé
matky. Nakonec ji i jeji vlastni otec zacal brat jako sobésta¢nou osobu a vytvofily se mezi nimi

dobré vztahy.

Hlavni roli zde proto sehraly rodinné vazby, zlepseni vztahu mezi otcem a dcerou a dllezita

podpora ze strany rodice (Ze nezletilé dité i po otéhotnéni nezavrhl).

V ramci provadénych opatreni pracovniky OSPOD se pro napravu dané situace provadély

nasledujici postupy:

- zjiSténi stavu v rodiné s ditétem, mapovani rodinného prostredi, ekonomické a socialni

situace,
- zajisténi umisténi ditéte v détském diagnostickém ustavu,

- opakované zjisténi stavu v rodiné s ditétem, mapovani rodinného prostredi,

ekonomické a socidlni situace,
- opakované zajisténi umisténi ditéte v détském diagnostickém Ustavu,

- sledovani situaci do véku plnoletosti ditéte.
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Téhotenstvi mladistvych

Oznamuje:
eyt s Clenové rodiny <t dle § 7 zékona ¢. 359/1999 Sh.
Zjistuje: - ) .
Skola R BEEEEEEE R dle § 10 odst. 4 zdkona €. 359/1999 Shb.
Lékar, petdiatr, P RN SRR dle § 10 odst. 4 zakona €. 359/1999 Sb.
nemocnice
Pracovnici v sluzbach, |« -} dle § 7 zékona €. 359/1999 Sh.
obcané ) .
Policie PR dle § 10 odst. 4 zdkona ¢. 359/1999 Sh.

Vsechny souvisejici skuteénosti
zaznamenava pracovnik OSPOD do
Individualniho planu ochrany ditéte nebo ¢
rodiny [§ 10 odst. 3 pism. d ) ZSPOD]

Nezletilda matka (jeji partner)
jeji rodina, blizké osoby

Kontaktuje

Zjisti zajisténi, rodinné poméry nezletilé matky,
- pfipadny vyskyt nezadoucich jevd u nezletilé
nebo v rodiné

Identifikuje mnozné ohrozZeni narozeného
ditéte

Dité je ohroZzeno
na zdravém
vyvoji nebo

Nezletila matka je
pfipravena se o
dité postarat

Bezodkladné zajisténi péce o déti
(pfibuzni, NRP na pfechodnou dobu,
ZDVORP) [dle § 13a; § 14 ZSPOD]

Poradenska ¢innost v ramci § 11

Je narozené
ZSPOD

dité ohrozené
(popf. je matka ochotna se o
dité postarat,
eché si ho?

nezletild matka dité rizikové Pomoc s vyfizenim davek porodného

Navrh soudu na vydani pfedbéiného ditd odmits

opatfeni dle § 16 zakona ¢. 359/1999 Sb.

ohrozeno neni

Navrh soudu na ustanoveni poruénika
ditéte (napf. babicka)

Podani navrhu na pfiznani rodi¢ovské
zodpovédnosti (dle § 34 odst. 3
zakona o rodiné)

OSPOD ve spolupraci se soudem Préce s matkou za Géelem poskytnuti
odborné pomoci a mozného navraceni
ditéte zpét z NRP ¢i Ustavni vychovy, v
pripadé, Ze matka prokaze, Ze je schopna
se o dité postarat a zajistit vSechny jeho
potreby, popfipadé o dité projevi zajem

Zajisténi NRP, nahradniho rodinného
prostiedi pro dité, popfipadé
umisténi do kojeneckého Ustavu,
détského domova pro déti do 3 let

Zprostiedkovani sluzeb pomoci
a podpory (SAS, rodinna a détska
centra, rodicovské poradenstvi, atd.

Sluzby dle zakona o socidlnich sluz €. 108/2006 Sb.

Dalsi sluzby a zdroje pomoci

I_Dﬁleiity'm zdroje pomoci pro rodice i dité

, YTV Pro nezletilé matky je dileZité predevsim psychologické poradenstvi, 1
Odborné socialni pravni, finanéni, ob&anské apod. Déle poradenstvi ohledné rodicovstvi, I mohou byt dalsi ¢lenové rodiny, pfibuzni I
poradenstvi (§ 37) péte o dité, zaloZeni rodiny, vztahil atd. I (kteFi se zaroven mohou stat do¢asnymi
V pfipadé Ze se nezletila vlivem téhotenstvi a narozeni ditéte dostane I opatrm.mlky deﬁ) a dalsi bllfke °s°by a I
do situace, kdy pfijde o stfechu nad hlavou, méze byt azylovy dim komunita, tedy pomoc zaloZzena na 1
doé:sn\'/m Fei’enim bydleni, zajisténi stravy a péée nejen o matku, ale I pfirozeny’ch vazbach. I
predevsim o dité. — - -
[Rodi€ovské poradenstvi ||
V pfipadé téhotenstvi mladistvych mizZe sluzba pomoci s nacvikem .
I SAS pro rodiny (e (=141 ]B0 rodicovskych kompetenci, s nécvikem sprévné péée o dits, pomoci pfi I a psychoteraple 1
1 vyfizovani zéleZitosti nezletilé matky (Gfad prace, $kola, socialni davky I . . - P I
I (§ 65) apod.), dale sluzba poskytuje poradenstvi a prevenci pred vyskytem I Intenzivni nacvik a zvysovani
nezédoucich jev v rodiné. | rodi¢ovskych kompetenci, edukace |!
| Ambulantni forma sluzby nabizi komplexni pomoc osobam v obtiznych éce o dité 1
I Krizova’ pomoc (§ 60) Zivotnich situacich, konzultace s psychologem, psychiatrem, (napf. v I P M
I nechténého téhotenstvi a narozeni ditéte mladistvé). I Asistovany kontakt rodice i
| vany IC I
| Zdravotnicka zafizeni pro péci o déti do 3 let véku I s ditétem, navazovani vztahu ||
| _ _
' Sluzba poskytuje pomoc matkam, které se ocitly v tizivé Zivotni situaci. Do I Materska, rodinna centra |
. ;. zafizeni byvaji pfijimany i matky k zacviku v péci o novorozence. Soucasti 1
[l Kolenecky ustav sluZeb kojeneckého ustavu byva i ambulance praktického Iékafe pro déti a Posil P k . d.v
dorost, ambulance psychologicka a fyzioterapeuticka. osilovani interakce mezi rodicem 1
Poskytuji péci pro déti od 1 do 3 let v situacich, kdy o déti nemuze byt I a ditétem 1

postarano v ramci biologické rodiny, Sirsiho pfibuzenstva, ani v ramci NRP.
Dé&ti byvaji do DD pro déti do 23 let umistovany z rozhodnuti soudu o
ustavni vychové. Pracovnik OSPOD ma povinnost nejméné jednou za 3

| Détsky domov pro déti

Psychiatricka pomoc pro rodice |:

R R R e
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Il. 7 Uzivani navykovych latek, zavislosti a socidlni jevy

Socialni situace
7. Uzivani navykovych latek, zavislosti
Socialni jev
7.1 Rizikové uzivani alkoholu u déti a mladistvych, zavislost
7.2 Rizikové uzivani lehkych drog, marihuany u déti a mladistvych
7.3 Rizikové uzivani tvrdych drog, |ék( a dalSich ndvykovych latek u déti a mladistvych
7.4 Alkoholismus a drogova zavislost u rodicl

7.5 Patologické hradstvi u déti a mladistvych
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Socidlni jev - R

definice v takové mire, v niz dochazi (nebo k nému pravdépodobné dojde, pokud

zdra

bude k poZivani alkoholu dochazet podle soucasného vzorce) k poskozeni

riziko jejich vyskytu nebo zabranuje lé¢bé jinych problém.

izikové piti alkoholu je vétSinou charakterizovano jako piti alkoholu

vi jedince, tzn., Ze pfimo vede k rozvoji zdravotnich problém, zvysuje

Nahldseni jevu OSPOD dostane informaci o podezfeni o rizikovém uzivani alkoholu

zdra

u ditéte nebo mladeze na zdkladné § 7 (od ¢lenU rodiny, pfibuznych,

sousedU, obcanl) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od statnich organ, skol,

votnickych zafizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD -

kontaktuje rodinu, €leny rodiny a zahdji Setfeni v rodiné — kontrolni

¢innost,
zjisti miru ohroZeni ditéte,
zahaji spolupraci s kuratorem pro déti a mladistvé (§ 31 z. o SPOD) na

Uzemi ptislusného ORP, kurator jednd dle § 32 zakona o SPOD,

OSPOD se informuje na dité a jeho prospéch, chovani ve Skole, zjisti,
zda v minulosti byly zaznamenany u ditéte nebo mladistvého kazeriské
Ci vychovné problémy, popfipadé dalsi jevy jako pozivani alkoholu,

lehkych drog, dalSich ndvykovych latek, nasilné chovani, Sikana apod.,
zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spolupraci,

vSsechny souvisejici skutecnosti zaznamend pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zakona
¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni

tohoto planu,

spolupracuje s policii, s Probaéni a mediacni sluzbou, se skolou,
stdtnimi zdstupci, soudem v ramci systému vcasné intervence, ddle

s rodinou, pribuznymi, a dalSimi zdroji pomoci (NNO),

www.sociotrendy.cz

196 / 325



- pokud budou u ditéte zjistény vainé poruchy chovani, vychovné
problémy, apod. rozhodne OSPOD spolu se soudem o umisténi ditéte

do skolského zafizeni ustavni vychovy (dle § 13a odst. 1; § 14 z. SPOD),

- OSPOD je v prubéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou

dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

Srodinou je potfeba pracovat jako scelkem, tedy kromé ditéte
u kterého se vyskytly socialné-patologické jevy, je nutné pracovat s celym
rodinnym systémem, snaze se tak odhaluji souvisejici problémy, pfiCiny
vzniku socidlné-patologickych jevli u déti a mladeZe, a také dochazi

k posilovani vzajemnych vztah( v ramci rodiny.

Prdce situace je reSena bezodkladné,

s motivovanym

pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby

klientem , . . . .
rente kontaktniho centra, centra adiktologickych sluzeb, terénni programy,

- OSPOD poskytuje poradenskou €innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,

- ma-li klient vyrazné poruchy chovani ¢i vychovné problémy jsou on
i jeho rodice informovani o rozhodnuti OSPOD o umisténi ditéte do
ustavni vychovy ve Skolském zafizeni (SVP, vychovny ustav, détsky

domov se skolou) dle § 14 zakona o SPOD,

- situace klienta je pravidelné sledovana a vyhodnocovana v souladu

s Individualnim planem ochrany.

Prdce - vychovné opatreni, dohled dle § 13 zakona o SPOD,
$ nemotivovanym | _ uloZeni povinnosti vyuZzit pomoci odborného poradenského zafizeni

klientem dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zdkona &. 359/1999 Sb.,

- vysvétleni klientovi v ¢em spociva pfinos vyuziti odborné pomoci, jaka
rizika hrozi ohledné umisténi do Ustavni vychovy,
- represivni opatfeni — ndvrh soudu na umisténi ditéte do Ustavni

vychovy (SVP, vychovny Ustav, détsky domov se Skolou) dle § 13a odst.
1;§ 14 z. SPOD.
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Optimdlni Ihity

feSeni situace

Situace musi byt feSena bezodkladné.

Sit pomoci

Rodina

DuleZitym zdrojem pomoci pro rodi¢e i déti mize byt sama rodina,
zejména pribuzni. DUleZitd je vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu,

tedy sit pomoci v rdmci neformalnich, pfirozenych vazeb.

Skola

Skola zajidtuje prevenci socidlné-patologickych jevd, déle spolupracuje
s OSPOD pfi Setfeni souvislosti ohledné ditéte vzhledem k jeho Skolnimu
prospéchu a dfive zaznamenanych skutecnosti socidlné patologickych jevu

ditéte nebo mladistvého.

Policie

Policie zasahuje predevsim v pfipadé Sikany a nasili, pfipadné drogové
zavislosti, alkoholismu a koureni, dale napf. u drobnych kradezZi apod.

Spolupracuje s OSPOD.

Lékari

U poziti alkoholu miZe zasahovat Iékarska sluzba prvni pomoci, pokud je
privolana, nasledné zdravotnici na oddéleni, nebot u intoxikace alkoholem

muze byt vyZzadovdana hospitalizace.

Jednim z faktord ovliviiujicich vznik socidlné-patologickych jevi mohou byt

poruchy chovani, zdravotnici hraji pfedevsim diagnostickou roli.

Soud

Soud muZe na podnét OSPOD (dle § 13a odst. 1; § 14 z. SPOD)
rozhodnout o umisténi ditéte do ustavni vychovy (SVP, vychovny ustav,

détsky domov se skolou).

Sluzby a zdroje po

moci

SluZzby dle
zdkona o
socidlnich
sluZzbdch

108/20006 Sb.

Kontaktni centrum (§ 59)
Terénni programy (§ 69)
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (§ 62)

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)
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Krizova pomoc (§ 60)

Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)
poradenskad

zarizeni

Zarizeni ustavni a | Détsky domov se Skolou (§ 13)

ochranné Vychovny uUstav (§ 5 - § 11)
vychovy

Diagnosticky ustav (§ 14)
dle 109/2002 Sbh.

Stredisko vychovné péce (§ 17)
Dalsi sluzby a Centrum adiktologickych sluzeb
zdroje pomoci

Preventivni programy (besedy, workshopy, prednasky, skupinovy

preventivni program pro déti)

Volnocasové aktivity jako prevence (NZDM, DDM, skaut, apod.)
Psychologické poradenstvi pro déti a mladistvé

Psychiatricka pomoc

Terénni prace s neorganizovanou mladezi

Dolécovaci centra

Priklad z praxe

Na feseni jevu se podili: policie, zdravotnici, OSPOD, détsky diagnosticky ustav, vychovny Ustav

pro mladez.

Obsah sluzby: zména v pfistupu k alkoholu a navykovym latkdm, zabranéni spolecensky

nezadoucimu chovani

Forma poskytovdni: pobytova

cer

Nezletily (14 let) chlapec Zijici s rodi¢i, mladSim bratrem a starsi sestrou (plnoleta, rodinu
nenavstévuje), byl nalezen v parku v bezvédomi a prevezen do détské nemocnice na
detoxikaci. Nasledné provedeno Setfeni OSPOD, udéleno napomenuti. Oba rodice byli pred
kratkou dobou propusténi z vykonu trestu odnéti svobody, déti byly umistény u rodinnych

prislusnik(i, nasledné vraceny rodi¢iim. Pfiblizné po tydnu byl nezletily opét ve stavu silné
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opilosti prevezen do détské nemocnice. Alkohol konzumoval nasledné i v prabéhu skolniho
roku, pfiéemz ho kradl v supermarketech. Kv(li opakovanym kradezim byl umistén v détském
diagnostickém ustavu, odkud utikal. V 16 letech byl opét umistén do rodiny, zacal navstévovat
stfedni odborné ucilisté, odkud byl vyloucen. Pfi namatkové kontrole byl opét pod vlivem
alkoholu, zaroven u néj byla nalezena marihuana. Az do dosaZeni plnoletosti byl umistovan do
vychovnych Ustav(, v soucasnosti je mu 19 let, stile bydli u rodi¢li, kromé alkoholu

a marihuany uziva také pervitin.

V ramci provadénych opatreni pracovniky OSPOD se pro napravu dané situace provadély

nasledujici postupy:

- zjiSténi stavu v rodiné s ditétem, mapovani rodinného prostredi, ekonomické a socialni

situace,
- zajisténi umisténi ditéte v détském diagnostickém ustavu,

- sledovani opakovanych situaci do véku plnoletosti ditéte.
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Experimentovani s alkoholem déti a mladistvych, zavislost

Oznamuje:
Clenové rodiny <o dle § 7 zékona €. 359/1999 Sh.
v Skola <------ dle § 10 odst. 4 zakona €. 359/1999 Sh.

Zjistuje: Policie -€------ --- dle § 10 odst. 4 zdkona ¢. 359/1999 Sb.
Lékar (pediatr) <t Feeeee- dle § 10 odst. 4 - 6 zadkona ¢&. 359/1999 Sb.
Nemocnice <t feee- dle § 10 odst. 4 - 6 zdkona ¢&. 359/1999 Sb.
Pracovnici ve sluzbach, <¢------4----------- dle § 7 zakona €. 359/1999 Sb.
obcané

Nahlasi .
OSPOD <—> Policie, IékaF, nemocnice

v

| Kontaktui 1 v v VSechny souvisejici skute¢nosti |
I (telef:r?ical‘(y l\J/J?nisté I Provede Setfeniv zaznamenava pracovnik OSPOD do |
| byt oding rodinég, zjisti miru | individualniho plénu ochrany ditéte :
ditste, ¢l di v s gy nebo rodiny
L |_e e_c Tyf |21 1 ohroZeni ditéte L [§ 10 odst. 3 pism. d) zdkona SPOD] |
Je klient
motivovany? e e Vychovné opatteni
Y Ne V pfipadé Ze [dle § 13 zékona o SPOD]
Ano nedochazi k
naplﬁovépi IPO, UlozZeni povinnosti vyuzit odborné
stanov’uje dle poradenstvi
e AT e svych ; [dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d)
ezodkladné feseni situace kogrspe;enu zékona o SPOD]
POD
Poradenska cinnost [dle § 11 nasledujici Navrh soudu na umisténi ditéte do
odst. 1z.¢.359/1999 Sb.] opatieni ustavni vychovy (SVP, diagnosticky,
Zprostfedkovani odborné vychovny Gstay, DD se Skolou)

pomoci (kontaktni centrum, v

terénni programy, NZDM) Zprostiedkovani odborné pomoci - Iékar,

adiktologické centrum, kontaktni centrum,

dolécovaci centra, psycholog, psychiatr, TP,
NzZDM

Nabidka dalich zdrojt
pomoci a prevence

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.

- Sluzba kontaktni centrum je uréena pro osoby zavislé na navykovych DileZitym zdroje pomoci déti a mladez,
Kontaktni centrum latkach, funguje nizkoprahové. Sluzba poskytuje terapeutické &innosti, které uzivaji alkohol nebo jsou na alkoholu

pomoc pfi prosazovani prav a zajmd, pomoc a podporu se zvladanim P oy . A = G
(§ 59) tézkych Zivotnich situaci. Provadi také testovani na drogy a alkohol. lBVlS:le,IMI’]Ze byt sama rodina, prl'bi.lll‘ll a
dalsi blizké osoby, tedy pomoc zaloZena na

Terénni programy se mj. zaméfuji na vyhledavani déti a mladeze ve . <
programy se mi e prirozenych vazbach.

Terénni programy ohroZenymi nezadoucimi jevy a nabizi jim pomoc a podporu (nejen s I
uzivanim navykovych latek, ale také s problémy a krizovymi situacemi).l

(§ 69) Sluzba TP se zaméfuje na déti a mladez ze socidlné vyloucenych lokalit.

Preventivni programy (besedy)

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladeZ nabizi kvalitni traveni
volného &asu déti (ohrozenych, ze SVL), porada pfednasky a
preventivni programy na ochranu pied nezadoucimi jevy, poskytuje
détem a mladezi poradenstvi a podporu.

Psychologické poradenstvi pro

déti a mladistvé
“ ALl A Odborné poradenstvi poskytuje pomoc osobam v nepfiznivé situaci. V

Odborne SOCIaInI pfipadé déti a nezletilych se miZe jednat také o preventivni programy

poradenst\"’ (§ 37) besedy pred riziky uzivani drog a alkoholu a jinych navykovych latek. I

Skupinovy preventivni program
pro déti

Skolska zafizeni ustavni vychovy dle zakona ¢. 109/2002 Sh

Détsky domov se $kolou, Skolska zafizeni Ustavni vychovy zajistuji pééi o déti s nafizenou PSYChIatrICka pomoc

2 o M -0 dstavni vychovou, s poruchami chovani. Ve vztahu k détem plni
gcshc;":z; diagnosticky tstav zejména funkci vychovnou, vzdélavaci a socialni. I

Terénni prace s neorganizovanou
mladezi

Stredisko vychovné péce rizikem vzniku a vyvoje poruch chovéni. Intervenci poskytuji SVP také
(§17) rodiéim ditéte nebo $kolam. Dolécovaci centra

- o s o s s e s e E o Em o E
B s e e e e e o O e O O e e e e e s s ol
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Socidlni jev - Rizikové uzivani navykovych latek je obvykle charakterizovano jako

definice takové uZivani, které vede kporuse zdravi, jak somatického, tak
psychického.

Nahldseni jevu OSPOD dostane informaci o podezreni o rizikovém uzivani drog u ditéte
nebo mladeZe na zadkladné § 7 (od ¢lenl rodiny, pfibuznych, sousedd,
ob¢and) nebo na zadkladé § 10 odst. 4 (od statnich organl, skol,
zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD - kontaktuje rodinu, ¢leny rodiny a zahdji Setfeni v rodiné — kontrolni

¢innost,

- zjisti miru ohroZeni ditéte lehkymi drogami, pfipadné dalSimi

negativnimi jevy,

- OSPOD se informuje na dité a jeho prospéch, chovani ve Skole, zjisti,
zda v minulosti byly zaznamenany u ditéte nebo mladistvého kazeriské
Ci vychovné problémy, popfipadé dalsi jevy jako uzivani marihuany,

drog, dalSich navykovych Iatek, nasilné chovani, Sikana apod.,
- zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spolupraci,

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni

tohoto planu,

- OSPOD je v prlibéhu celého ptipadu povinen vést evidenci a spisovou
dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

Srodinou je potfeba pracovat jako scelkem, tedy kromé ditéte u
kterého se vyskytly socialné-patologické jevy, je nutné pracovat s celym
rodinnym systémem, snaze se tak odhaluji souvisejici problémy, pficiny
vzniku socidlné-patologickych jevli u déti a mladeze, a také dochazi

k posilovani vzajemnych vztah( v ramci rodiny.
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Prdce
s motivovanym

klientem

situace je reSena bezodkladné,
OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,

pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby
preventivnich programid, NZDM, kontaktni centrum, volnocasové

aktivity a dalsi,

doporuci klientovi ucast na preventivnich programech s protidrogovou

tématikou,

ma-li klient vyrazné poruchy chovani ¢i vychovné problémy jsou on i
jeho rodié¢e informovani o rozhodnuti OSPOD o umisténi ditéte do
ustavni ¢i ochranné vychovy ve Skolském zafizeni (SVP, vychovny

ustav, détsky domov se skolou) dle § 14 zakona o SPOD,

situace klienta je pravidelné sledovana a vyhodnocovana v souladu

s Individualnim planem ochrany.

Prdce

S nemotivovanym

vysvétleni klientovi v ¢em spociva prinos vyuziti odborné pomaoci, jaka

rizika hrozi ohledné umisténi do Ustavni vychovy,

klientem vychovné opatreni, dohled dle § 13 zakona o SPOD,
uloZeni povinnosti vyuzit pomoci odborného poradenského zafizeni
dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Subjekty OSPOD

podilejici se na Ekola

prevenci

Pedagogicko-psychologicka poradna
Stredisko vychovné péce

Kurator pro déti a mladez

Policie

Probacni a mediacni sluzba

Lékari (pediatfi)

NNO

Obec, komunitni planovani
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Optimdini Ihity Situace musi byt feSena bezodkladné.

feSeni situace

Sit pomoci

Rodina DuleZitym zdrojem pomoci pro rodi¢e i déti mize byt sama rodina,
zejména pribuzni. DUleZitd je vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu,

tedy sit pomoci v rdmci neformalnich, pfirozenych vazeb.

Skola Skola zajidtuje prevenci socidlné-patologickych jevd, déle spolupracuje
s OSPOD pfi Setfeni souvislosti ohledné ditéte vzhledem k jeho Skolnimu
prospéchu a dfive zaznamenanych skutecnosti socidlné patologickych jevu

ditéte nebo mladistvého.

Lékari U uZiti drog muZe zasahovat lékafska sluzba prvni pomoci, pokud je
privolana, nasledné zdravotnici na oddéleni, nebot u predavkovani

drogami mlze byt vyZzadovdana hospitalizace.

Jednim z faktor( ovliviujicich vznik socidlné-patologickych jevi mohou

byt poruchy chovani, zdravotnici hraji predevsim diagnostickou roli.

Soud Soud muZe na podnét OSPOD (dle § 13a odst. 1; § 14 z. SPOD)

rozhodnout o umisténi ditéte do ustavni vychovy (SVP, vychovny ustav,

détsky domov se Skolou)

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (§ 62)
2dkona o Terénni programy (§ 69)

socidlnich

slusbdch Kontaktni centrum (§ 59)

108/20006 Sb. Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)

Krizova pomoc (§ 60)

Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)
poradenskad

zarizeni
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Zarizeni ustavni | Stfedisko vychovné péce (§ 17 zakona ¢. 109/2002 Sb.)

vychovy
Dalsi sluzby a Preventivni programy (besedy, workshopy, predndasky, skupinovy
zdroje pomoci preventivni program pro déti)

Psychologické poradenstvi pro déti a mladistvé

Socialné aktivizacni program pro déti

Terénni prace s neorganizovanou mladezi

Volnocasové aktivity jako prevence (NZDM, DDM, skaut, apod.)

Psychiatricka pomoc

Priklad z praxe

Na rfeseni jevu se podili: Skola, OSPOD, policie, stfedisko vychovné péce
Obsah sluZby: zména v pfistupu k navykovym latkam, informovanost a prevence
Forma poskytovdni: ambulantni / pobytova

Nezletily (14 let) uschovaval marihuanu svému kamaradovi, sam ji také uzival po dobu
minimalné Sesti mésict 3krat az 5krat tydné a také ji dale proddaval, mimo jiné i na zakladni
Skole. Prvotni impuls pro vySetfovani dala matka nezletilého, ktera pfinesla krabicku
s marihuanou na policii s tim, Ze ji syn odmita sdélit, co to je. Vzhledem k nedosazeni hranice
trestni odpovédnosti a tudiz nepfipustnosti trestniho stihani byl pfipad odlozen, nezletily byl

prevzat do pécée OSPOD a zucastnil se terapeutického programu ve stfedisku vychovné péce.

Nezletily nyni navstévuje odborné ucilisté, marihuanu jiz neuziva.

V ramci provadénych opatreni pracovniky OSPOD se pro napravu dané situace provadély

nasledujici postupy:

- zjiSténi stavu v rodiné s ditétem, mapovani rodinného prostredi, ekonomické a socialni

situace,
- zajisténi terapie pro dité ve stredisku vychovné péce,

- sledovani situace do véku plnoletosti.
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Experimentovani s lehkymi drogami, marihuanou u déti a mladistvych

Oznamuje:

Clenové rodiny - dle § 7 zakona €. 359/1999 Sb.

. Skola - dle § 10 odst. 4 zakona &. 359/1999 Sb.
Zjistuje: Policie - dle § 10 odst. 4 zdkona ¢. 359/1999 Sb.
Lékar (pediatr) - dle § 10 odst. 4 - 6 zakona &. 359/1999 Sb.
Nemocnice - dle § 10 odst. 4 - 6 zakona ¢. 359/1999 Sb.
Pracovnici ve sluzbach, <= dle § 7 zdkona €. 359/1999 Sb.

obcané

Podili se na prevenci pred socialné-patologickymi jevy (také
skrze volnocasové aktivity) se subjekty:

Provede Setfeni v roding, zjisti
! 4 OSPOD -
miru ohroZeni ditéte pfipadnymi Spolupracuije: —_———

dal3imi negativnimi jevy

| Skola |
Vsechny souvisejici skute¢nosti
zaznamendvé pracovnik OSPOD do Pedagogicko-psychologicka
Individualniho planu.ochrany ditéte poradna
nebo rodiny

[§ 10 odst. 3 pism. d) zakona SPOD]

Stredisko vychovné péce

V pfipadé, Ze se uzivani

Je klient motivovany _L» lehkych drog vyrazné opakuje, Policie
. g popfipadé je doprovazeno
Ano , Situaci fesits dalimi socilné-patologickymi
/ jevy u ditéte nebo mladistvého Probaéni a mediaéni sluzba

Poradenska ¢innost [dle § 11
odst. 1 z.¢. 359/1999 Sb.]
Zprostfedkovani odborné
pomoci (NZDM, kontaktni

Je OSPOD kompetentni uloZit:

Lékafri (pediatfi)

Vychovna opatfeni
[dle § 13 zakona o SPOD]

AL U - napomenuti, stanoveny dohled, NNO
Nabidka dalSich zdroja omezeni branici pisobeni $kodlivych

omoci a prevence vlivil na vyvoj ditéte, povinnost navstivit e, .
P P odborné poradenstvi ad. Obec, komunitni planovani

Doporucena ucast na

wnich h UloZeni povinnosti vyuzit
preventivnich programech s odborné poradenstvi

protidrogovou tématikou [dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d)
(besedy, workshopy) zakona o SPOD]

108/2006 Sh. Dalsi sluzby a zdroje pomoci

S—- A A p el L
Nizkoprahovi zafizeni pro déti a mlddez nabizi kvalitni traveni Dulezitym zdroje pomoci pro déti a mladez,
1 volného ¢asu déti (ohroZenych, ze SVL), pofada prednasky a které uzivaji lehké drogy muze byt sama |
preventivni programy na ochranu pfed nezadoucimi jevy, poskytuje | A o . sz ne 1 2
: détem a mladeZi poradenstvi a podporu. I rodina, prllb:'lzm a dalil bIIZk? ‘:Oby';?e:y I
pomoc zalozena na prirozenych vazbach.
, , Terénni programy se mj. zaméFuji na vyhledavani déti a mladez I
1 Terénni programy || ||
ohrozenymi nezddoucimi jevy a nabizi jim pomoc a podporu (nejen s . s
I (§ 69) uZivanim navykovych latek, ale také s problémy a krizovymi situacemi).l Preventivni programy (besec'y) I
Sluzba TP se zaméfuje na déti a mladez ze socialné vyloucenych Ic:kalit.I Ps ChOlO ICké oradenstvi ro
I . Sluzba kontaktni centrum je urcena pro osoby zavislé na navykovych vy_ g . r{ P I
| Konta ktnl centrum latkach, funguje nizkoprahové. Sluzba poskytuje terapeutické Einnosﬁ,l det' a mladlStve |
pomoc pii prosazovani prav a zajmui, pomoc a podporu se zvladanim
1 (§59) ——— —
tézkych Zivotnich situaci. Provadi také testovani na drogy a alkohol. Skuplnovy program na pOSIIenI |
| ) o Poradenstvi mize slouzit jako prevence pred zavislosti na drogach, pl"eul psychosociélnich dovednosti |
| Odborné socialni prechodem z lehkych drog na tvrdé, popfipadé mize odhalit skryté | |
. souvisejici jevy, které zapficinuji ¢i ovliviiuji uzivani navykové latky a Socialné aktivizaéni program pro
I pOI"adenStVl (§ 37) jejich eliminaci snizit zavislost na latce. détl p g p I
| |
[] Skolska zatizeni ustavni vychovy dle za €. 109/2002 Sb Terénni prace s neorganizovanou ||
I N . - 4 SVP zajistuji preventivné vychovnou péci pro déti, Zaky a studenty s l mla’deil’ |
I stFEdISkO vychovne rizikem vzniku a vyvoje poruch chovani. Intervenci poskytuji SVP také | I
péée (§ 17) rodi€am ditéte nebo 3koldm. I| Volnoéasové akt|v|ty ||
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Socidlni jev - Rizikové uzivani navykovych latek je obvykle charakterizovano jako

definice takové uZivani, které vede kporuse zdravi, jak somatického, tak

psychického.

Nahldseni jevu OSPOD dostane informaci o podezreni o rizikovém uzivani drog u ditéte
nebo mladeze na zadkladné § 7 (od ¢lenl rodiny, pfibuznych, sousedd,
ob¢and) nebo na zadkladé § 10 odst. 4 (od statnich organl, skol,

zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD - kontaktuje rodinu, ¢leny rodiny a zahdji Setfeni v rodiné — kontrolni

¢innost,
- zjisti miru ohroZeni ditéte,

- zahdji spolupraci s kurdtorem pro déti a mladistvé (§ 31 z. o SPOD) na

Uzemi ptislusného ORP, kurator jednd dle § 32 zakona o SPOD,

- OSPOD se informuje na dité a jeho prospéch, chovani ve Skole, zjisti,
zda v minulosti byly zaznamenany u ditéte nebo mladistvého kazeriské
Ci vychovné problémy, popfipadé dalsi jevy jako uzivani marihuany,

drog, dalSich navykovych Iatek, nasilné chovani, Sikana apod.,
- zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spolupraci,

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni

tohoto planu,

- spolupracuje s policii, s Probaéni a mediacni sluzbou, se skolou,
stdtnimi zdastupci, soudem v ramci systému vcasné intervence, ddle

s rodinou, pribuznymi, a dalSimi zdroji pomoci (NNO),

pokud budou u ditéte zjiStény vadiné poruchy chovani, vychovné
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problémy, apod. rozhodne OSPOD spolu se soudem o umisténi ditéte

do skolského zafizeni ustavni vychovy (dle § 13a odst. 1; § 14 z. SPOD),

- OSPOD je v prubéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou

dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

Srodinou je potfeba pracovat jako scelkem, tedy kromé ditéte u
kterého se vyskytly socidlné-patologické jevy, je nutné pracovat s celym
rodinnym systémem, snaze se tak odhaluji souvisejici problémy, pfiCiny
vzniku socidlné-patologickych jevli u déti a mladeZe, a také dochazi
k posilovani vzdjemnych vztahG vramci rodiny jak somatického, tak

psychického..

Prdce
s motivovanym

klientem

situace je reSena bezodkladné,

- pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby

kontaktniho centra, centra adiktologickych sluzeb, terénni programy,
- OSPOD poskytuje poradenskou Cinnost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,

- ma-li klient vyrazné poruchy chovani ¢i vychovné problémy jsou on i
jeho rodié¢e informovani o rozhodnuti OSPOD o umisténi ditéte do
ustavni vychovy ve Skolském zafizeni (SVP, vychovny ustav, détsky

domov se skolou) dle § 14 zakona o SPOD,
- ve vainych pfipadech tézkého a rizikového uzivani drog je klientovi
navrzeno navstivit protidrogovou lécebnu,

- situace klienta je pravidelné sledovana a vyhodnocovana v souladu

s Individualnim planem ochrany.

Prdce
S nemotivovanym

klientem

- vychovné opatreni, dohled dle § 13 zakona o SPOD,

- uloZeni povinnosti vyuzit pomoci odborného poradenského zafizeni

dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 359/1999 Sb.,

- vysvétleni klientovi v ¢em spociva pfinos vyuziti odborné pomoci, jaka

rizika hrozi ohledné umisténi do Ustavni vychovy,
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- represivni opatfeni — navrh soudu na umisténi ditéte do ustavni
vychovy (SVP, vychovny ustav, détsky domov se Skolou) dle § 13a odst.
1; § 14 z. SPOD.

Optimdlni Ihity

feSeni situace

Situace musi byt feSena bezodkladné.

Sit pomoci

Rodina

DuleZitym zdrojem pomoci pro rodi¢e i déti mize byt sama rodina,
zejména pribuzni. DUleZitd je vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu,

tedy sit pomoci v rdmci neformalnich, pfirozenych vazeb.

Skola

Skola zajidtuje prevenci socidlné-patologickych jevd, déle spolupracuje
s OSPOD pfi Setfeni souvislosti ohledné ditéte vzhledem k jeho Skolnimu
prospéchu a dfive zaznamenanych skutecnosti socidlné-patologickych jevu

ditéte nebo mladistvého.

Policie

Policie zasahuje predevsim v pfipadé Sikany a nasili, pfipadné drogové
zavislosti, alkoholismu a koureni, dale napf. u drobnych kradezZi apod.

spolupracuje s OSPOD.

Lékari

U uziti drog mlze zasahovat lékarskd sluzba prvni pomoci, pokud je
privolana, nasledné zdravotnici na oddéleni, nebot u predavkovani

drogami mGze byt vyZzadovana hospitalizace.

Jednim z faktor( ovliviujicich vznik socidlné-patologickych jevi mohou

byt poruchy chovani, zdravotnici hraji predevsim diagnostickou roli.

Soud

Soud muZe na podnét OSPOD (dle § 13a odst. 1; § 14 z. SPOD)
rozhodnout o umisténi ditéte do ustavni vychovy (SVP, vychovny ustav,

détsky domov se Skolou)

Sluzby a zdroje pomoci

SluZzby dle
zdkona o

socidlnich

Kontaktni centrum (§ 59)

Terénni programy (§ 69)
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sluzbdch Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (§ 62)

108/20006 Sb. Odborné socialni poradenstvi (§ 37)
Krizova pomoc (§ 60)
Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)
poradenska
zarizeni

Zarizeni ustavni Détsky domov se skolou (§ 13)

vychovy Vychovny uUstav (§ 5 - § 11)
Diagnosticky ustav (§ 14)
Stredisko vychovné péce (§ 17)
Dalsi sluzby a Centrum adiktologickych sluzeb
zdroje pomoci

Protidrogova lécebna

Preventivni programy (besedy, workshopy, prednasky, skupinovy

preventivni program pro déti)

Volnocasové aktivity jako prevence (NZDM, DDM, skaut, apod.)
Psychologické poradenstvi pro déti a mladistvé

Psychiatricka pomoc

Terénni prace s neorganizovanou mladezi

Dolécovaci centra

Priklad z praxe

Na rfeseni jevu se podili: OSPOD, policie, stfedisko vychovné péce
Obsah sluzby: pristup k ndvykovym latkam
Forma poskytovdni: pobytova

Divka (16 let) méla rlizné nalady, ¢asto zachvaty vzteku, aZ tak, Ze rodice volali sanitku,
odvezli ji do nemocnice, zadali o test na drogy, lékar ale odmitl, Ze to pozna, Ze nic nebere, ale

brala. Byla na drogach. Sama doma sdélila rodicam.
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Sla se |é¢it, ale ze zafizeni utekla, hledala ji i policie CR. Kamarad ji pfedavkoval. Vrétila se
sama, pak se sama chtéla nechat |écit, Na |éCeni méla byt alespon 3 mésice, ale za tyden se
nechala vyhodit pro nekézer, odesla domd. Rikala, Ze ji rodi¢e nemaji radi, a 7e ona je taky
nema rada. Ale otec nasel jeji poznamky z [éCebny, méla tam psat Zivotopis. Tam ale psala, Ze

doma ma zdzemi a Ze vi, ze ji rodi¢e maji radi. LéCit se mUzZe jediné, kdyz sama chce.

Planovala, Zze v 18 letech odejde z domu, Ze ji musi rodi¢e najit bydleni, Ze rodice maji

povinnost.

Otec divky Sel za kuratorem, domluvili se, Ze si s divkou promluvi, byla tam 3x. Kurdtor fikal, Ze
je v poradku. Ale nebyla. Chtéla se |éCit sama, ale vidy sama ze zatizeni utekla. Je inteligentni.
Byla v kontaktu s psychology i socidlnimi pracovniky OSPODu — kontakt byl vidy jen jednou,

protoze ,ty kecy nebude poslouchat”.
Nasledné se seznamila s chlapcem, ktery nic nebere. Kvili nému prestala brat drogy.

V ramci provadénych opatreni pracovniky OSPOD se pro napravu dané situace provadély

nasledujici postupy:
- zjisténi stavu v rodiné s ditétem (spolupracujici rodina),
- pohovor s divkou , nespolupracuijici,

- ukonceni sledovani pfipadu zletilosti divky.
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Experimentovani s drogami u déti a mladistvych, zavislost

. 359/1999 Sb.
.359/1999 Sb.

Oznamuje:
Clenové rodiny e EaE dle § 7 zékona €. 359/1999 Sb.
Skola R dle § 10 odst. 4 zakona ¢
Policie ------- dle § 10 odst. 4 zdkona ¢
Lékar (pediatr) e dle § 10 odst. 4 - 6 zakona ¢. 359/1999 Sb.
Nemocnice <t------f- dle § 10 odst. 4 - 6 zakona ¢. 359/1999 Sb.
Pracovnici ve sluzbach, <¢------4 - dle § 7 zadkona €. 359/1999 Sbh.
obcéané
Nahlasi
OSPOD

Spolupracuje

1 . 1 v v VSechny souvisejici skute¢nosti |
| (telef;:i::il;fly?nisté I Provede Setfeniv zaznam§nélvé pralcovnik OSPODI QO I
bydliétd) rodinu roding, zjisti miru |Individualmhog)lam(;iochrany ditéte I
oy v . v s o grLv I nepo rodiny
L d:ete_,cliy zdlz/ ohroZeni ditéte L [§ 10 odst. 3 pism. d) zdkona SPOD] |
Je klient
motivovany? T Vychovné opatieni
Ve Ne \/ p(;"’ah‘;e,’: [dle § 13 zakona o SPOD]
nedo
Ano I < f'",o
napinovant 1F0, UloZeni povinnosti vyuzit odborné
5ta"°""‘1: dle poradenstvi
vy [dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d)
Bezodkladné feseni situace koglspe(t)enci zakona o SPOD)]
POD
Poradenska cinnost [dle § 11 nasledujici Névrh soudu na umisténi ditéte do
odst. 1 z.¢. 359/1999 Sb.] opatieni ustavni vychovy (SVP, diagnosticky,

Zprostiedkovani odborné
pomoci (protidrogova lééebna,
kontaktni centrum, TP)

v

Nabidka dal3ich zdrojt
pomoci a prevence

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb.

Sluzba kontaktni centrum je urcena pro osoby zavislé na navykovych
latkach, funguje nizkoprahové. Sluzba poskytuje terapeutické ¢innosti,
pomoc pfi prosazovani prav a zajmi, pomoc a podporu se zvlddanim
tézkych Zivotnich situaci. Provadi také testovani na drogy a alkohol.

Kontaktni centrum
(§ 59)

Terénni programy se mj. zaméfuji na vyhledavani déti a mladeze I
ohrozenymi nezadoucimi jevy a nabizi jim pomoc a podporu (nejen s

Terénni programy

<¢— P Policie, lékafF, psychiatrie, nemocnice

vychovny Ustav, DD se $kolou)

Zprostiedkovani odborné pomoci - Iékar,
adiktologické centrum, protidrogova lécebna,
kontaktni centrum, dolécovaci centra,
psycholog, psychiatr, TP, NZDM

DuleZitym zdroje pomoci pro déti a
mladez, které uZivaji drogy nebo jsou na
drogdch zavislé, mize byt sama rodina,
pribuzni a dalsi blizké osoby, tedy pomoc
zaloZena na pfirozenych vazbach.

—_— = = = = == = = = q

uzivanim navykovych latek, ale také s problémy a krizovymi si ).
Sluzba TP se zaméfuje na déti a mladez ze socialné vylou¢enych lokalit.

(§ 69)

volného &asu déti (ohrozenych, ze SVL), pofada pfednasky a

Protidrogova lécebna

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez nabizi kvalitni traveni I
preventivni programy na ochranu pfed nezadoucimi jevy, poskytuje I

détem a mladeZi poradenstvi a podporu.

Sluzba je poskytovana osobam, které jsou v ohroZeni zdravi nebo iivotal
a nemohou svou situaci fesit sami. Pracovnici sluzby mohou zavisléh

Centrum adiktologickych sluzeb

Krizova pomoc (§ 60)

¢lovéka identifikovat a pomoci mu pfi jeho pozdéjsim zaclefiovani se do
béiného Zivota.

Psychiatrickd pomoc

Skolska zafizeni tstavni vychovy dle zakona ¢. 109/2002 Sh

Preventivni programy (besedy)

Skolska zafizeni tstavni vychovy zajistuji pééi o déti s nafizenou

Détsky domov se Skolou, I
ustavni vychovou, s poruchami chovani. Ve vztahu k détem pini I

vychovny, diagnosticky tstav
(§5-§14)

zejména funkci vychovnou, vzdélavaci a socialni.

SVP zajistuji preventivné vychovnou péci pro déti, Ziky a studenty s I

Psychologické poradenstvi pro
déti a mladistvé

Stredisko vychovné péce
(§17)

rizikem vzniku a vyvoje poruch chovani. Intervenci poskytuji SVP také
rodi¢tim ditéte nebo Skolam.

Dolécovaci centrum
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Postup pri feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Z4avislost na alkoholu ¢i drogach u rodi¢i predstavuje velmi zavainou
situaci, nebot stimto jevem velmi ¢asto souvisi také ztrata bydleni,
nezaméstnanost, hmotna nouze, hygienicky zavadné bydleni, trestna
¢innost, zanedbavani ¢i tyrani déti apod., ale predevsim je ve velké mire
ohroZeno dité, nebot rodi¢e pod vlivem latky nejsou schopni se o tyto déti

adekvatné postarat a reagovat na aktualni potrfeby déti.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezieni z ohrozeni déti vlivem zavislosti
rodi¢ll na navykovych latkach na zdkladné § 7 zdkona SPOD (od ¢len(
rodiny, pfibuznych, sousedl, pracovnikl ve sluzbach, obcdanl) nebo na
zakladé § 10 odst. 4 (od statnich organd, skol, zdravotnickych zafizeni
apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD

pfi objasnéni jevu

- provede Setfeni v roding, zjisti miru ohrozeni ditéte,

- vSechny souvisejici skuteCnosti zaznamend pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sbh. (v pripadé naléhavé situace vypracuje tzv. do¢asny
plan) a nadale sleduje vramci kontrolni Cinnosti plnéni tohoto

planu,

- OSPOD spolupracuje s lékafem, nemocnici, zdravotnickymi
zarizenimi — hlasi témto subjektlm ptipad zdvislého rodice, posila
jej na vysetreni k Iékaram, ktefi poté prebiraji koordinaci pfipadu a

urci dalsi postup Iécby,

- OSPOD spolupracuje s policii v pfipadé, Ze odhali souvisejici
trestnou cinnost, popfipadé je rodi¢ obvinén ztrestného ¢inu
zanedbani ditéte dle § 201 Trestniho zakoniku,

- v pripadé, Ze je rodi¢ dlouhodobé umistén do Ié¢ebného zafizeni,
popfipadé neni jinak chopen se o dité postarat — ve spolupraci se
soudem rozhodné OSPOD o umisténi ditéte do NRP ¢i do ustavni

vychovy,
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Postup OSPOD - bezodkladné reseni situace,
pripraci - OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 ZSPOD,
s motivovanym
- podle zavaZznosti zavislosti poSle OSPOD rodiCe na lékarské,

rodicem
psychiatrické vySetfeni — poté koordinuje postup IéCby dany Iékar Ci
psychiatr,

- zprostfedkuje rodici kontakt na odbornou pomoc — zdravotnicka
zafizeni (centrum adiktologickych sluzeb, protidrogovd, alkoholova
|é¢ebna) ¢ NNO (kontaktni centrum, terénni programy,
terapeutické skupiny ad.),

- nabidne rodi¢i dalsi zdroje pomoci a prevence,

- prGbéiné sleduje situaci rodi¢e (zda chodi na testovani, vyuziva
odborné pomoci, pravidelné, dlouhodobé se 1é¢i ad.) — v pripadé
zaznamenani zlepSeni situace je mozné alespon docasné a ¢astecné
umoznit navraceni ditéte z Ustavni vychovy (napfiklad na vikendy,
nékolikrat do tydné formou asistovaného styku rodice s ditétem).

Postup OSPOD - vysvétleni pfinost vyuZiti odborné pomoci, jaka rizika hrozi pfi
pfi prdci zanedbani péce o déti, kterd souvisi s odebranim déti,

s nemotivovanym - uloZeni vychovnych opatfeni dle § 13 ZSPOD — zejména uloZeni

rodicem povinnosti vyuzZit odborné poradenstvi dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1
ZSPOD,

- bezodkladné zajisti péci o déti (v ramci pribuznych, NRP na
pfechodnou dobu, popfipadé ZDVOP) dle § 13a; § 14 zakona
¢. 359/1999 Sb.),

- poda soudu navrh na vydani predbézného opatreni dle § 16 zakona
¢. 359/1999 Sh. a dle § 76 obcanského soudniho fadu — nasledné je
dité umisténo do NRP, popfipadé do détského domova,

- prGbéina kontrolni cinnost vrdmci mapovani situace rodiny
a ditéte.

Prdce OSPOD - OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 ZSPOD,
s rodicem — - rodi¢ musi pravidelné chodit na testovani,
poradni a

kontrolni &innost - OSPOD rodi¢i zprostfedkuje sluzby aktudlni pomoci (kontaktni

centrum, centra adiktologickych sluzeb, psychiatrickd pomoc,
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terénni programy, lécebné programy ad.) i sluzby ndsledné pomoci
(sluzby nasledné péce, SAS, psycholog, terapie, terapeutické
skupiny, dolécovaci centra, rodi¢ovské poradenstvi, ndacvik

rodicovskych kompetenci a edukace péce o dité ad.),

- OSPOD dohlizi na to, aby rodi¢ pravidelné navstévoval zafizeni sluzeb
odborné pomoci, dodrzoval smluvené schizky, terminy testovani,
navstévy u psychologa, psychiatra ad.) — s ohledem na mapovani situace

vzhledem k moznému navraceni déti z Ustavni vychovy nebo NRP.

Sit pomoci

Rodina DuleZitym zdrojem pomoci pro rodice i déti je rodina, ptibuzni (ktefi se
zaroven mohou stat do¢asnymi opatrovniky déti, popfipadé jim soud svéri
dité do NRP) a dalsi blizké osoby, komunita, tedy pomoc zaloZzena na
prirozenych, neformalnich vazbach.

Policie Policie zasahuje v pfipadé, Ze rodi¢ vlivem zavilosti zanedbda vychovu
ditéte dle § 201 Trestniho zakoniku a situace je nadale vySetfovana jako
trestny ¢in — OSPOD spolupracuje s policejnimi organy a se soudem.

Lékari Role zdravotnik( je predevsim diagnostickd, v pfipadé vysoké zdvislosti

na ndvykovych latkdch nasleduje role |écebna, koordinuji postup lécby

rodice, doporucuji vhodné sluzby, Ié¢ebné programy a Ié¢ebna zafizeni.

Klicovy je také psycholog jako zdroj pomoci, podpory pfi terapii
a psychiatr, ktery mize rozhodnout o umisténi rodice do psychiatrické

|écebny na oddéleni pro zavislé.

Sluzby a zdroje pomoci

SluZzby dle
zdkona o
socidlnich
sluzbdch
108/20006 Sb.

Kontaktni centrum (§ 59)
Krizova pomoc (§ 60)
Terapeutické komunity (§ 68)
Sluzby nasledné péce (§ 64)

Terénni programy (§ 69)

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)
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Zdravotnickad Protidrogova, alkoholova lé¢ebna

zafizeni Centrum adiktologickych sluzeb
Dolécovaci centra
Psychiatricka lIé¢ebna (oddéleni pro zavislé osoby)
Psychiatricka ambulance

Dalsi sluzby a Psychologické poradenstvi

zdroje pomoci

Psychoterapie, terapie, nacvik socialnich dovednosti
Terapeutické skupiny

Rodic¢ovské poradenstvi

Asistovany styk ditéte s rodicem, ktery je na léCeni ze zavislosti

Podpora pfi opétovném zacélenéni se do spolecnosti
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Alkoholismus a drogova zdvislost u rodic(

y Oznamuje:
Clenové rodiny S SCCEEEEEELEEEEEEES dle § 7 zakona ¢. 359/1999 Sb.
Ziittuie: Skola <t----fee- dle § 10 odst. 4 zdkona ¢. 359/1999 Sh.
J Je: Policie <t----fee-- dle § 10 odst. 4 zdkona ¢. 359/1999 Sh.
Lékar (pediatr) B LT TEEEEREREE dle § 10 odst. 4 - 6 zakona €. 359/1999 Sh.
Nemocnice <€ fe--- dle § 10 odst. 4 - 6 zédkona ¢&. 359/1999 Sh.
Pracovnici ve sluzbach, <¢------§ -~~~ dle § 7 zakona €. 359/1999 Sb.
obcané
Nahlasi . L .
OSPOD <@— P Policie, lékar, psychiatrie, nemocnice
+ Spolupracuje
| ) 1 v v VSechny souvisejici skute¢nosti |
Kon'taktUJe s Provede Setfeni zaznamenava pracovnik OSPOD do
| (telefonicky, v mist& | e e s, Hirdividusind P o |
: bydli&t8) rodinu v roding, zjisti miru I|ndwndualmhotz)lam;.ochrany dlteteI
ditét y &l di v s g v nepo rodiny
|_e e_ciw:) T ohrozeni ditéte L [§ 10 odst. 3 pism. d) zdkona SPOD] |
Prace s rodicem:
Ano Je klient Ne UlozZeni povinnosti vyuzit
Bezodkladné Feseni situace ¢ motivovany? odborné poradenstvi Rodi¢ musf pravidelné
[dle § 12 odst. 1 a§ 13 odst. 1 | chodit na testovani
Poradenska cinnost [dle § 11
odst. 1z.¢. 359/1999 Sh.] Bezodkladné zajisténi péée o | OSPOD rodici
Zorostredkovéni odborné déti (pFibuzni, NRP na zprostfedkuje sluzby
2r:<sacie( rztiadrooov; Ié:ebna prechodnou dobu, ZDVOP) m’t o dlouhodobe
zontaktn?centruri TP) [die § 133; § 14 2. 0 SPOD.] P
! - podani soudu rozhodnuti o OSPOD dohlizi na to, aby
% SyNA eni rodi¢ pravidelné
Nabidk.a dalsich zdrojd e b nav§t§voval zafizeni sluzeb
pomocia prevence Navrh soudu na umisténi doﬁlef("’a" i s
r—— it do ot wehowy | S 0L
Zprostfedkovani odborné pomoci - Iékaf, détsky domov psychologa (psychiatral

adiktologické centrum, protidrogova

V pfipadé, Ze vysledky rodi¢e zaznamenaji zlepseni situace, rodic se

lIééebna, kontaktni centrum, dolécovaci bude pravidelné a dlouhodobé Ié¢it, postupné se znovu zaéleni do
spolecnosti, zajisti si pravidelné pFijmy, bydleni, zdzemi pro dité, je
mo#né uvaZovat o navraceni ditéte z NRP & UV zpét k rodiéi.

centra, psycholog, psychiatr

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. Dalsi sluzby a zdroje pomoci

T = = = = = = = = == = =
Sluzba kontaktni centrum je uréena pro osoby zavislé na navykovych latkach, I Dﬁleiin zdroje pomoci pro rodice, ktefi
funguje nizkoprahové. Sluzba poskytuje terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uiivaji drogy nebo jsou na droga’ch zavisli |
prosazovani prav a zajmd, pomoc a podporu se zvladanim tézkych Zivotnich I o , . v L, v, ’ I
situaci. Provadi také testovani na drogy a alkohol. I "luze bvyt sama roc"ma' 'pl'lblfzn.l (kte" se
Sluzba je poskytovana osobam, které jsou v ohroZeni zdravi nebo Zivota a LELCLE rf'°h°,u SEL: dovc'asvyrr'n |
nemohou svou situaci fesit sami. Pracovnici sluzby mohou zavislého clovéka I opatrovniky déti) a dal3i blizké osoby, tedy 1
identifikovat a pomoci mu pfi jeho pozdéjsim zaélefiovani se do bézného I pomoc zaloZena na pfirozenych vazbach. I
Zivota.

Slui:y nésl:dné. pkéf“:e j;otva am’bulantm’ nebP !)obytovifluib’y Pffkytované I PSVChOIOgiCké poradenstvi 1
3 £ 4 osobam s chronickym dusevnim onemocnénim a osobam zévislym na

1 SIUZby naSIedne navykovych latkach, které absolvovaly lGzkovou péci ve zdravotnickém I |

1 péée (§ 64) zafizeni, absolvovaly ambulantni 1é¢bu nebo se ji podrobuji, nebo osobam, I | Psychiatrické Vygetfer"' |
které abstinuji. I |

| Terapeutické Terapeutické komunity poskytuji pobytové sluzby i na pfechodnou dobu pro I ASiStovanv Styk ditéte S rOdi‘éem I

. osoby zavislé na navykovych latkach nebo osoby s chronickym dusevnim 7 . z . .
1 komunlty (§ 68) onemocnénim, které maji zdjem o zaélenéni do bé&zného Zivota. I na lééeni ze zavislosti I
T Psychoterapie, terapie, nacvik I
Zdravotnicka zatizeni e e I
|| Protidrogova, alkoholova lécebna || Terapeutické skupiny |

I Centrum adiktologickych sluzeb I -~ - - I

| | | Rodicovské poradenstvi |

1 Dolécovaci centrum I d ve v 7 &l 1

I Po pora pri opetovnem zacieneni
:I Psychiatricka Iéc¢ebna II se do spoleénosti :
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Postup pri feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Déti a mladistvi patfi velmi ohroZzené skupiné, hraci automaty (a dnes i
moznosti hazardniho hrani na internetu) jsou velmi lakavé, napf. jako
moznost snadného vydélku penéz. MozZnosti, kde hrat hazardni hry také
velmi pfibylo. Ruku v ruce jde gamblerstvi i s potencidlni mozZnosti
krimindlni ¢innosti (kradeze pfi nedostatku finanénich prostredk( pro hru).
Boj s gamblerstvim by mél proto byt jednim z prvoradych cild socialni

politiky statu.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezfeni o patologickém hradstvi u ditéte
nebo mladistvého na zékladné § 7 (od ¢lend rodiny, pribuznych, sousedd,
ob¢anl) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od statnich organ(, skol,
zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD

kontaktuje rodinu a zahaji Setfeni v rodiné — kontrolni ¢innost,
- zjisti miru ohroZeni ditéte,

- zahdji spolupraci s kurdtorem pro déti a mladistvé (§ 31 z. o SPOD) na

Uzemi ptislusného ORP, kurator jednd dle § 32 zakona o SPOD,

- vpfipadé, Ze se jedna o mladistvého od 18 do 26 let, kontaktuje
OSPOD urad prace — zjisti evidenci klienta na uradu prace, zda pobira

socialni davky, zda ma néjaké dluhy, exekucni fizeni apod.,

- OSPOD se informuje na dité a jeho prospéch, chovani ve Skole, zjisti,
zda v minulosti byly zaznamenany u ditéte nebo mladistvého kazeriské
¢i vychovné problémy, popfipadé dalsi jevy jako pozivani alkoholu,

lehkych drog, dalSich ndvykovych latek, nasilné chovani, Sikana apod.,
- zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spolupraci,

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni

tohoto planu,

- spolupracuje se Skolou, uradem prdace, kurdtorem pro déti a mladez,
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s policii, Probacni a mediacni sluzbou, NNO atd.,

pokud budou u ditéte zjistény vainé poruchy chovani, vychovné
problémy, apod. rozhodne OSPOD spolu se soudem o umisténi ditéte
do skolského zafizeni ustavni vychovy (dle § 13a odst. 1; § 14 z. SPOD),

v pfipadé, Ze OSPOD zjisti souvisejici trestnou cinnost ditéte (i
mladistvého (krddeze, nasilnd c¢innost, vloupani apod.) — hldsi tuto
skute¢nost na polici, ktera pfipad prosSetfi, kuratorovi pro déti a

mladistvé.,

OSPOD je v prlibéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou
dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

Prdce -
s motivovanym

klientem

situace je resena bezodkladné,
OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,

pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby
psychologa, psychiatra, NZDM, kontaktniho centra, centra

adiktologickych sluzeb, terénni programy,

ma-li klient vyrazné poruchy chovani ¢i vychovné problémy jsou on i
jeho rodié¢e informovani o rozhodnuti OSPOD o umisténi ditéte do
ustavni vychovy ve Skolském zafizeni (SVP, vychovny ustav, détsky

domov se skolou) dle § 14 zakona o SPOD,

situace klienta je pravidelné sledovana a vyhodnocovana v souladu

s Individualnim planem ochrany.

Prdce -
S nemotivovanym

klientem

vysvétleni klientovi v ¢em spociva prinos vyuziti odborné pomaoci, jaka

rizika hrozi ohledné umisténi do Ustavni vychovy,
vychovné opatreni, dohled dle § 13 zakona o SPOD,

uloZeni povinnosti vyuzit pomoci odborného poradenského zafizeni
dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 359/1999 Sb.,

represivni opatieni — ndvrh soudu na umisténi ditéte do Ustavni
vychovy (SVP, vychovny Ustav, détsky domov se Skolou) dle § 13a odst.
1; § 14 z. SPOD.
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Optimdlni Ihity

feSeni situace

Situace musi byt feSena bezodkladné.

V ramci preventivni Cinnosti by dité mélo dochazet do NZDM alespon

jednou tydné na celé odpoledne.

Sit pomoci

Rodina

Rodina a okoli ditéte ¢i mladistvého patologického hrace je klicovym
prvkem ve snaze ukoncit toto nezadouci chovani. V soucinnosti s
psychiatrem, ktery mulze navrhnout optimalni lé¢bu, mu rodina mize

pomoci prekonat problém a adaptovat ho na Zivot bez patologického hrani.

Skola

Dulezitou roli Skoly je jeji preventivni funkce, témata zdvislosti a jiného
spoleCensky nezadouciho chovani jsou na prvnim stupni probirana v
predmétech, jako je prvouka Ci vlastivéda, na stupni druhém v obcéanské Ci

rodinné vychové.

Policie

Vzhledem k tomu, Ze hrani hazardnich her osobami mladsimi osmnacti
let naplfiuje skutkovou podstatu trestného ¢inu, byva to ¢asto policie, ktera

nezletilého hrace odhali.

Policie se také podili na vySetfovani trestné Cinnosti, ktera byla spachana
ve spojitosti s patologickym hracstvim ¢i jinym nezadoucim jevem u ditéte

¢i mladistvého.

Psychiatr

Zdravotnictvi v tomto pripadé zohlednuje zejména roli psychiatra, ktery

patologické hracstvi diagnostikuje a dale mlze koordinovat Iécbu.

Psycholog ma spiSe preventivni a terapeutickou roli, snazi se odhalit priciny
patologického hracstvi a zamezit v pokra¢ovani nezadouci ¢innosti ditéte Ci

mladistvého.

Sluzby a zdroje pomoci

SluZzby dle
zdkona o
socidlnich
sluzbdch
108/20006 Sb.

Terénni programy (§ 69)

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (§ 62)

Kontaktni centrum (§ 59)

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37) — poradna pro zavislosti

Krizova pomoc (§ 60)
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Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)
poradenskad

zarizeni

Zarizeni ustavni | Stfedisko vychovné péce (§ 17)

vychovy Vychovny uUstav (§ 5 - § 11)
Diagnosticky ustav (§ 14)

Dalsi sluzby a Centrum adiktologickych sluzeb

zdroje pomoci

Psychologické poradenstvi pro déti a mladistvé
Psychiatricka pomoc

Preventivni programy (besedy, workshopy, prednasky, skupinovy

preventivni program pro déti)

Volnocasové aktivity jako prevence (NZDM, DDM, skaut, apod.)
Rodinna centra

Terénni prace s neorganizovanou mladezi

Dolécovaci centra

Priklad z praxe

Subjekty: zdravotnicky, rodina - Obsah sluzby: Reseni situace mladistvého patologického hrace

Dospivajici M.K. byl do psychiatrické |é¢ebny pFijat v Sestnacti letech. Jeho otec pracuje
dlouhodobé mimo republiku, matka nema dostatecnou autoritu. Koufil asi dvacet cigaret
tydné, vyzkousel marihuanu, alkohol prilezitostné. Pfed prijetim na psychiatrickou kliniku hral
asi dva azZ tfi mésice. Konkrétné se jednalo o ruletu, kterou vyzkousel spolec¢né s vrstevniky.
Podafilo se mu vyhrat asi tficet tisic KE. Dotyénému pfislo, Ze se jedna o idedlni zpUsob jak si
vydélat, to ho privedlo k opakovanému hrani. Nakonec nadélal dluhy aZ padesat tisic. Kvali
hazardu prestal chodit do Skoly, v souvislosti s hazardem se také objevily kradeze v domdcnosti
rodi¢l a slovni agrese vici rodicdm a mladsi sestfe. LéCeni na klinice absolvoval, matka se
zUcastriovala rodinné terapie. Propustén bez medikamentdzni |écby, dale ambulantné dochazi

k psychiatrovi.
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Patologické hracstvi u déti a mladistvych

Oznamuje:

Clenové rodiny B R dle § 7 zékona & 359/1999 Sh. === ===
Ziigtuie: Skola <€ dle § 10 odst. 4 zakona ¢ 359/1999 Sh. | Pokud se jednd o klienta od
Jistuje: Policie <€t dle § 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sh. | 18do 2? let, OSP.OD zjist |
Lekar (pediatr) < dle § 10 odst. 4 - 6 zékona & 359/1999 Sb. | f:‘a:j’ evidence ':(']e”ta_ 'nla’ 1
Pracovnicive sluzbach, . ... | . p uradu prace, jake socialni |
i - dle § 7 zdkona €. 359/1999 Sb. ldévky pobirs, zda m4 néjaké
| dluhy, exekucni Fizeni apod.

Kontaktuje )
OSPOD <= - Urad prace |
Spolupracuje _——

1 Kontaktuje |
| (telefonicky, v misté |
bydlisté) rodinu

| ditéte, ¢leny rodiny

Zprostredkovani
odborné pomoci -
psycholog, psychiatr,
adiktologické centrum,
odborné poradenstvi,
TP, NZDM apod.

v

Provede Setfeni v
rodiné, zjisti miru
ohrozZeni ditéte

Je klient
motivovany?

Ano

Ne

Bezodkladné feseni situace

Poradenska ¢innost [dle § 11
odst. 1 z.¢. 359/1999 Sb.]
Zprostiedkovani odborné
pomoci (centrum
adiktologickych sluzeb,
poradenstvi)

Nabidka dal3ich zdroja
pomoci a prevence

VSechny souvisejici skuteCnosti |
zaznamendva pracovnik OSPOD do
Individualniho planu ochrany ditéte
1 nebo rodiny
L [§ 10 odst. 3 pism. d) zékona SPOE] |

Identifikace pficiny vzniku

1 > patologické zavislosti na

hraéstvi u ditéte nebo
mladistvého

. Vychovné opatieni
A/ pr|pad'e’ze [dle § 13 zdkona o SPOD]
nedochazi k
napliovéni IPO, Ulozeni povinnosti vyuZit odborné
stanovuje dle poradenstvi
svych . [dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d)
kompetenci zakona o SPOD]
OosPOD
nasledujici Navrh soudu na umisténi ditéte do
opatieni ustavni vychovy (SVP, diagnosticky,
vychovny Ustav, DD se Skolou)

Pokud dité nebo mladistvi spachaji ve spojitosti s patologickym
hraéstvim trestny cin i prestupek (kradez penéz, drogy,
podvody atd.) pfedava OSPOD pfipad policii, kuratorovi pro
déti a mladistvé, soudu. Subjekty vzajemné jednaji také
v ramci Systému véasné intervence.

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.

] T N
Terénni programy se mj. zaméfuji na vyhledavani déti a mladeze
ohrozenymi nezadoucimi jevy a nabizi jim pomoc a podporu (nejen se
zavislostmi, ale také s problémy a krizovymi situacemi). Sluzba TP se
zaméfuje na déti a mladez ze socialné vyloucenych lokalit.

| Terénni programy

Poradenstvi pro patologické hrage zahrnuje také preventivni
prednasky a besedy, podporu pfi zajistovani prav a zajma klienta,

DuleZitym zdroje pomoci pro déti

a mladez, které jsou zavislé, muze byt
sama rodina, pfibuzni a dalsi blizké osoby,
tedy pomoc zaloZena na pfirozenych
vazbach.

finanéni, dluhové, pracovni poradenstvi, atd.

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladeZ mohou patologickym hra¢iim
poskytnout poradenstvi a podporu, nabidnout alternativni ¢innosti,

Centrum adiktologickych sluzeb

které jim pomohou pfekonat touhu po hfe & pomohou pfimo

zprostfedkovat psychologickou, psychiatrickou ¢i jinou odbornou
pomoc.

Psychiatricka pomoc

Sluzba je poskytovana osobam, které se ocitly v krizové situaci

a nemohou svou situaci fesit sami. Pracovnici sluzby mohou zavislého
¢lovéka identifikovat a pomoci mu pfi jeho pozdéjsim zaclefiovani se do

Preventivni programy (besedy)

bézného Zivota.

Poradna pro zavislosti se pfimo specializuje na pomoc osobam
s patologickymi zavislostmi a méla by tedy byt jednim z prvnich zdroji
pomoci.

Poradna pro zavislosti
(v rdmci § 37)

-

Psychologické poradenstvi
pro déti a mladistvé

Dolécovaci centrum

SVP zajistuji preventivné vychovnou pé&i pro déti, zaky a studenty I

s rizikem vzniku a vyvoje poruch chovani. Intervenci poskytuji SVP také I
rodi¢tim ditéte nebo skolam.

Rodinna centra

www.sociotrendy.cz

222 /325

1
I
1
1
1
1
1
I
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
|



Il. 8 Poruchy psychického stavu déti a souvisejici socialni jevy

Socialni situace
8. Poruchy psychického stavu déti
Socialni jev
8.1. Deprivace u déti
8.2. Poruchy chovani u déti a mladistvych
8.3. Sebeposkozovani u déti a mladistvych
8.4. Pokus o sebevrazdu
8.5. Osamélost a socialni bezradnost

8.6. Rlizné psychické poruchy
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Postup pri feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev - Psychickd deprivace u déti je stav, ktery je ndsledkem nedostatec¢ného

definice ukojeni zakladnich psychickych potfeb po dlouhou dobu, a to zejména

nedostatek prvotnich emociondlnich a socidlnich vztahl k matce ¢&i jiné
pecujici osobé. Nasledkem je vyvojova retardace vrlznych formach a

rdzného rozsahu na zakladé zavaznosti deprivace.

Nahldseni jevu OSPOD dostane informaci o podezieni deprivace ditéte na zadkladné § 7

zdkona SPOD (od ¢lend rodiny, ptibuznych, soused(, pracovnikd ve sluzbach,
obfanld) nebo na zdkladé § 10 odst. 4 (od statnich organu, skol,
zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD -
pfi objasnéni

jevu -

provede Setfeni vroding, zjisti miru ohroZeni ditéte a pfriCiny

deprivace ditéte,

posle dité na odborné vysSetrfeni k odbornikovi — do pedagogicko-

psychologické poradny, k détskému psychologovi ¢i k psychiatrovi,

pokud OSPOD v ramci kontrolni ¢innosti a mapovani situace v rodiné
zjisti ohrozeni ditéte vlivem dysfunkéniho prostfedi rodiny a vlivem
vyskytu nezadoucich socidlné-patologickych jevl vrodiné — ulozi
rodi¢lim urcitd opatreni — v pfipadé Ze opatreni nebudou mit tGcinek,
popfipadé ohroZeni ditéte bude rizikové — v soudinnosti se soudem
rozhodne OSPOD o odebrani déti z rodiny a jejich umisténi do NRP (i

do ustavni vychovy.

Postup OSPOD -
v soucinnosti
s odborniky,

s lékari a jinymi -
zdravotnickymi

zarizenimi

pracovnik OSPOD posle dité na odborné vysetreni k odbornikovi — do
pedagogicko-psychologické poradny, k détskému psychologovi Ci
k psychiatrovi,

tyto subjekty provedou diagnostiku ditéte a dale koordinuji [é¢bu
ditéte v pfipadé, Ze zjisti vaznou psychickou poruchu,

dité mlze byt (v pripadé, kdy je diagnostikovana psychicka porucha,
deprivace je pro dité velmi rizikovd atd.) umisténo do zafizeni

psychiatrické |é¢ebny pro déti a dorost, do zafizeni ustavni a

www.sociotrendy.cz

224 / 325



ochranné vychovy (SVP, DD se Skolou a dalsi),
OSPOD ma kontrolni roli — sleduje pobyt ditéte v zafizeni ustavni
vychovy a situaci vrodiné (po propusténi ditéte z psychiatrické

|écebny, kde je umisténo max. na 3 mésice).

Postup pfi prdci -
s dysfunkcni
rodinou, pfi i
zajisténé péce o

déti

vysvétli klientovi — rodiné pfinosy vyuZiti odborné pomoci, jaka rizika

hrozi v pfipadé odebrani déti z rodiny a umisténi do Ustavni vychovy,

vysvétleni klientovi jaky vliv maji dané nezadouci jevy vyskytujici se

v rodiné na psychicky stav ditéte a jak vazné jej mohou ohrozit,
OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 ZSPOD,

zprosttedkuje rodiné kontakt na sluzby pomoci a podpory (SAS, TP,

odborné poradenstvi, terapie, psycholog, psychiatrické vysetfeni ad.),

v pfipadé dlouhodobého nezlepseni situace uloZi OSPOD rodicim
vychovna opatfeni dle § 13 - zejména uloZeni povinnosti vyuzit
odborné poradenstvi dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 ZSPOD,

bezodkladné zajisti péci o déti (v ramci pribuznych, NRP na
pfechodnou dobu, popfipadé ZDVOP) dle § 13a; § 14 zakona ¢.
359/1999 Sh.),

poda soudu navrh na vydani pfedbézného opatreni dle § 16 zakona
¢. 359/1999 Sbh. a dle § 76 obcanského soudniho fadu — nasledné je

dité umisténo do NRP, popfipadé do détského domova,

pribéznd kontrolni ¢innost v ramci mapovani situace rodiny a ditéte,
sledovani mozného zlepSeni rodinné situace za ucelem mozného
navraceni déti z Ustavni vychovy zpét do rodiny (za pomoci sluzby

sanace rodiny).

Lhaty pri feseni | Situace musi byt feSena bezodkladné.

situace Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésictl. Pracovnik OSPOD

ORP m4a dle odst. 7 pism. a) zdkona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.
Do psychiatrické lIé¢ebny je dité umisténo maximalné na dobu 3 mésice.

Sluzby SAS, TP by mély ze zacatku pracovat srodinou s vétsi intenzitou —
navstévy 2krat tydné na 1,5 — 2 hodiny, postupné je moziné intenzitu

interakce snizovat.
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V pripadé sanace rodiny by se mélo jednat o dlouhodobéjsi podporu, tedy
vice jak pul roku. Prlmérem je jednorocni spoluprace, nejdelsi trvani sanace
rodiny by vSak nemélo pfesdhnout hranici 3 rok(. Ze za¢atku je podpora
nutna intenzivnéji, napf. 3krat tydné, postupné je mozné navstévy
omezovat, po jednoroc¢nim aZz dvouletém pusobeni je bézné rodinu

navstévovat jednou za Ctvrt roku.

Sit pomoci

Rodina Dulezitym zdrojem pomoci pro rodice i déti mize byt sama rodina,
zejména pfibuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky
déti (v rdmci docasného reSeni nebo NRP stanovené soudem). Dllezitd je
vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci v ramci
neformalnich, pfirozenych vazeb.

Psychiatr, Provadi diagnostiku ditéte, dale koordinuji postup Ié¢by ditéte, popfipadé

psycholog rozhoduji o dalSich sluzbach pomoci, umisténi ditéte do psychiatrické

|é¢ebny ¢i dalSich zdravotnickych [é¢ebnych Ustavd.

Psychologové maiji spiSe poradni a terapeutickou roli pfi praci s ditétem i
celou rodinou. Snazi se najit pfiCiny deprivace u déti a mladistvych a

predchdazet opakovanému vyskytu tohoto jevu.

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle Odborné socidlni poradenstvi, terapie (§ 37)
zdkona o Nizkoprahovd zatizeni pro déti a mlade? (§ 62)
socidlnich o L .

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
sluZbdch
108/20006 Sb. Sanace rodiny (v rdmci § 65)

Krizova pomoc (§ 60)
Zdravotnickad Psychiatricka lé¢ebna pro déti a dorost

zarizeni, pomoc

Psychiatrickda ambulance

Psychologické vysetreni

Skolskd porad.

zarizeni

Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)

www.sociotrendy.cz

226 / 325



Zarizeni ustavni ZDVOP (§ 42, Zatizeni socialné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)
vychovy DD se 2kolou (§ 13, $kolské zaFizeni stavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Vychovny ustav (§ 5-11, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Diagnosticky Ustav (§ 14, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)

Stiedisko vychovné péce (§ 17, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle
109/2002 Sb.)

Dalsi sluzby a Psychoterapie déti (individualni, rodinna)
zdroje pomoci | sk ninovy program na posileni psychosocialnich dovednosti
Posilovani identity (terapie) pro déti

Socialné aktivizacni program pro déti, volnocasové aktivity
Ndcvik komunikace, socidlnich dovednosti u déti

Podpora pfi pozitivni socializaci s okolim, s vrstevniky

Posilovani vazeb, interakce ditéte s rodinou, sourozenci

Priklad z praxe

Pokud deprivace ditéte prameni ze styku s jeho okolim, je dllezZité vytrhnout dité z tohoto
spolecenského prostiedi, které ho néjakym zplsobem ohrozuje, deprivuje (mlze se jednat
napf. o zafizeni Ustavni vychovy apod.) a snazit se nalézt mu co nejoptimalné;jsi prostredi, které

by zajistilo jeho citové a socialni potfeby (napf. péstounska péce, adopce apod.).

Mnohdy naopak pomaha také snaha stabilizovat dité v jeho pfirozeném prostredi (v rodiné,
doma) a posilovat jeho stranky osobnosti, ve kterych néjakym zplsobem vynika, tedy ,prenést
pozornost od deprivace k zadjmové Cinnost”, probudit v ditéti zdjem, nadSeni (napft. pokud rad
maluje, podpofit ho vtéto Cinnosti (ndkup vytvarnych potreb, estetické krouzky apod.),

chlapce ptihlasit na sport, atd.).

V ramci prevence je dllezité zajistit rodiné a rodi¢im vhodné podminky, které by vzniku
deprivace u déti zamezily, popfipadé je redukovaly na co nejpriznivéjsi stav. S deprivaci u déti
souvisi vétsSinou spousta rodinnych problém( a socialnich jevl, které se mohou v okoli ditéte
resit, i proto je potreba jejich vcasné rozkliCovani a vyhledani pomoci reseni (napt. rodice pfi
rozvodu, nizké kompetence rodic¢li, Spatnd ekonomicka situace, opatreni v nahradni rodinné

péci apod.).
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Deprivace u deti

Oznamuje:

it Clenové rodiny
Zjistuje: .
Skola

Lékar (pediatr)

Pracovnici v
sluzbéch, obcané

Psycholog, psychiatr

dle § 7 zédkona ¢. 359/1999 Sb.

Vsechny souvisejici
skutecnosti zaznamendva
pracovnik OSPOD do
Individualniho planu
ochrany ditéte nebo rodiny
[§ 10 odst. 3 pism. d zdkona
¢.359/1999]

dle § 10 odst. 4 zdkona ¢&. 359/1999 Sb.
dle § 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sb.

dle § 7 zdkona €. 359/1999 Sb.

dle § 10 odst. 4 zdkona ¢. 359/1999 Sb.

OSPOD
v : |
= = - . Pedagogicko- Tyto subjekty provedou
i) [ roseserenvoas | oo TR i i
i oam.© > - it miru ohrofeni itéte [oecsy oycnao [N reNE
: ditéte, ¢leny rodiny pfi¢iny deprivace ditéte e : psychiatrické lé&ebny pro déti
- étsky psychiatr a dorost
Kontrolni ¢innosti

Pokud OSPOD zjisti
vysoké ohrozeni

Bezodkladné zajisténi
péce o déti (pribuzni,

b

Koordinace ze strany

zdravotnickych zafizeni

v

Navrh soudu na vydani
predbéiného opatreni

ditéte vlivem > ZDVOP) —] dle § 16 zakona
dvsfunkénih [dle § 13a; § 14 zakona &. ¢.359/1999 Sh., ana Umisténi ditéte do zaFizeni
ystunkcnino 359/1999 Sb.] s
: zakladé psychiatrické 1é¢by, popfipadé

rodinného prostredi

do Ustavni vychovy

Kontrolni

hrozba odebrani déti

Vysvétleni klientovi pfinost vyuziti odborné pomoci,

y

Umisténi ditéte

¢innost OSPOD

}

Poradenska €innost [dle § 11 odst 1. z. ¢. 359/1999 Sb.]

do détského domova,

popfipadé do DD se

Nabidka sluZeb a dalsich zdroji pomoci Hallau

UloZeni povinnosti vyuZit odborného poradenstvi
[dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d) z. 0 SPOD]

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.

V ramci poraden je u déti s projevy deprivace Zadouci vyuzit sluzeb
individualni, détské skupinové terapie, ktera pomaha détem se ziskanim
emociondlni podpory, s feSenim konfliktd s lidmi, s porozuménim pocitim
a problémim.

Odborné socialni
poradenstvi, terapie

(§37)

Prostfednicim sluzeb NZDM mohou déti ziskat podporu a informace
véetné prevence pied deprivaci, mohou zde konzultovat své problémy.
Détsky kolektiv navic plisobi proti socidlnimu vylouéeni déti, psychické
deprivaci, uzavienosti a odcizeni se od spole¢nosti.

Sluzba by méla pUsobit preventivné proti psychickym porucham, které u
déti vznikaji vlivem dysfunkéni rodiny a nedostatecné pozornosti a péce.
Sluzba také pracuje s rodinou na posileni vzajemnych vazeb a podporuje
pozitivni vztahy rodi¢a k détem.

Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny
s détmi (§ 65)

Skolska zafizeni tstavni vychovy dle zakona €. 109/2002 Sb
|

I o . . > SVP zajistuji preventivné vychovnou pééi pro déti, Ziky a studenty s
str9d|5k0 vychovne rizikem vzniku a vyvoje poruchy chovani, jakou je i deprivace u déti.
] péce (§17)

Intervenci poskytuji SVP také rodi¢im ditéte nebo Skolam.

Zafizeni je uréeno pro déti, jejichZ Zivot je vazné ohrozen v disledku
nedostatecné péce. Nejcastéji zde byvaji déti umistény na rozhodnuti

Zaftizeni socialné-pravni ochrany déti dle zakona o SPOD €. 359/1999
OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zdkona &. 359/1999 Sb., a z rozhodnuti

ZDVOP (§ 42)
soudu dle § 971 Obcanského zakoniku, nejdéle na dobu 6 mésici.
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I| Nacvik komunikace u déti

OSPOD dale sleduje pobyt ditéte
v UV, popfipadé po propusténi
z psychiatrické Ié¢ebny
(max. 3 mésice pobytu) situaci
v rodiné

Dalsi sluzby a zdroje pomoci

Dulezitym zdroje pomoci pro rodice i dité
mohou byt dalsi ¢lenové rodiny, pribuzni
(ktefi se zaroveri mohou stat docasnymi
opatrovniky déti) a dalsi blizké osoby

a komunita, tedy pomoc zaloZena na
pfirozenych vazbach.

Psychoterapie déti (individualni,
rodinnad)

Skupinovy program pro déti
na posileni psychosocialnich
dovednosti

Posilovani identity (terapie)
pro déti

Socialné aktivizac¢ni program
pro déti, volnocasové aktivity
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Postup pri feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Porucha chovani (u déti a mladistvych) je obecny pojem oznacujici mnoho
zpUsobl deviace od ,normalnich”, normativnich vzorc(i chovani (ditéte).
Poruchy chovani u déti jsou charakterizovany opakujicim se a trvalym
(nejméné 6 mésici) vzorcem disocidlniho chovani, které porusuje
spole¢enské normy. Bézné se do této skupiny radi delikvence, kradeze, velka
agrese, rvacky, krutost v(ici lidem, zvifratim, opakované Ihani, neustdlé utéky

z domova, zaskolactvi atd.

Syndromy v této skupiné nejsou tak zavazné jako psychdzy, ale jsou dost

vaziné na to, aby vyZzadovaly pozornost poradce nebo terapeuta.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezieni na poruchy chovani ditéte Ci
mladistvého na zdkladné § 7 zdkona SPOD (od clenl rodiny, pribuznych,
soused(, pracovnikl ve sluzbach, ob¢ant) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od

statnich organ, skol, zdravotnickych zafizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD
pfi objasnéni

jevu

provede Setfeni v rodiné, ve skole, zjisti miru ohroZeni ditéte,
- zjisti pficiny vzniku poruchy chovani u ditéte nebo mladistvého,
- poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 ZSPOD,

- posle dité na odborné vysetieni k odbornikovi — do pedagogicko-
psychologické poradny, k détskému psychologovi ¢i k psychiatrovi, na

psychiatrickou kliniku, ambulanci, v rdmci SVP atd.,

- pokud OSPOD v ramci kontrolni ¢innosti a mapovani situace v rodiné
zjisti ohrozeni ditéte vlivem dysfunkéniho prostfedi rodiny a vlivem
vyskytu nezadoucich socidlné-patologickych jevl vrodiné (napf.
nezajem rodicl o déti, poruchy attachmentu, tyrani, zanedbani
apod.) — ulozi rodi¢dm urcita opatfeni — v pfipadé, Ze opatreni
nebudou mit dcinek, popfipadé ohroZeni ditéte bude rizikové —

v soucinnosti se soudem rozhodne OSPOD o odebrani déti z rodiny a
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jejich umisténi do NRP ¢i do ustavni vychovy,

kontaktuje Skolu a zjisti pfipadné zaznamendani poruch chovani a

vychovnych problému v minulosti u ditéte.

Postup OSPOD
v soucinnosti

s odborniky,

s lékari a jinymi
zdravotnickymi

zarizenimi

pracovnik OSPOD posle dité na odborné vysetreni k odbornikovi — do
pedagogicko-psychologické poradny, k détskému psychologovi Ci

k psychiatrovi,

tyto subjekty provedou diagnostiku ditéte a dale koordinuji 1écbu

ditéte v pfipadé, Ze zjisti vaznou psychickou ¢i vychovnou poruchu,

dité mlZe byt umisténo do zafizeni psychiatrické Ié¢ebny pro déti a
dorost, do zafizeni Ustavni a ochranné vychovy (SVP, DD se skolou a
dalsi),

OSPOD ma kontrolni roli — sleduje pobyt ditéte v zafizeni ustavni
vychovy a situaci vrodiné (po propusténi ditéte z psychiatrické

|é¢ebny, kde je umisténo max. na 3 mésice),

OSPOD muZe ditéti doporucit sluzby terapie, psychosocidlniho
vycviku, nacviku komunikace, socializace, setkavani se s vrstevniky

apod.

Postup pfi prdci
s dysfunkcni
rodinou, pfi
zajisténé péce o

déti

vysvétli klientovi — rodiné prinosy vyuZiti odborné pomoci, jaka rizika
hrozi v pfipadé odebrani déti z rodiny a umisténi do Ustavni vychovy,
vysvétleni klientovi jaky vliv maji dané nezadouci jevy vyskytujici se
v rodiné na psychicky stav a chovani ditéte a jak vazné jej mohou
ohrozit,

OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 ZSPOD,

zprosttedkuje rodiné kontakt na sluzby pomoci a podpory (SAS, TP,

odborné poradenstvi, terapie, psycholog, psychiatrické vysetfeni ad.),

v pfipadé dlouhodobého nezlepseni situace uloZi OSPOD rodicim
vychovna opatfeni dle § 13 - zejména uloZeni povinnosti vyuzit

odborné poradenstvi dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 ZSPOD,

bezodkladné zajisti péci o déti (v ramci pribuznych, NRP na

pfechodnou dobu, popfipadé ZDVOP) dle § 13a; § 14 zakona ¢.
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359/1999 Sb.),

- poda soudu navrh na vydani predbéziného opatreni dle § 16 zakona
¢. 359/1999 Sbh. a dle § 76 obcanského soudniho fadu — nasledné je

dité umisténo do NRP, popfipadé do détského domova,

- prGbéZna kontrolni ¢innost v rdmci mapovani situace rodiny a ditéte,
sledovani moziného zlepSeni rodinné situace za ucelem mozného
navraceni déti z ustavni vychovy zpét do rodiny (za pomoci sluzby

sanace rodiny).

Lhaty pfi reseni

situace

Situace musi byt feSena bezodkladné.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicd. Pracovnik OSPOD
ORP m3 dle odst. 7 pism. a) zdkona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.
Do psychiatrické lIé¢ebny je dité umisténo maximalné na dobu 3 mésice.

Sluzby SAS, TP by mély ze zacatku pracovat s rodinou s vétsi intenzitou —
navstévy 2krat tydné na 1,5 — 2 hodiny, postupné je moziné intenzitu

interakce sniZovat.

V pfipadé sanace rodiny by se mélo jednat o dlouhodobéjsi podporu, tedy
vice jak pal roku. Prlmérem je jednorocni spoluprace, nejdelsi trvani sanace
rodiny by vSsak nemélo presahnout hranici 3 rok(l. Ze za¢atku je podpora
nutna intenzivnéji, napr. 3krat tydné, postupné je moziné navstévy
omezovat, po jednoro¢nim aZz dvouletém plsobeni je béZné rodinu

navstévovat jednou za Ctvrt roku.

Sit pomoci

Rodina

Dulezitym zdrojem pomoci pro rodice i déti mize byt sama rodina,
zejména pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky
déti (v rdmci docasného reSeni nebo NRP stanovené soudem). Dllezitd je
vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci v ramci

neformalnich, pfirozenych vazeb.

Komplexni naprava tak predstavuje praci nejen s ditétem, ale i rodici

samotnymi. Rodi¢e by se méli snazit mirnit konflikty s détmi a omeazit své
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vlastni starosti a dale by se méli spomoci odbornika naudit zvladat
problémové chovani ditéte. Problémy ditéte se musi také ohlasit Skole a
spolu by také méli usilovat o zlepseni stavu ditéte. Pokud dité do skoly jesté

nechodi, méla by se rodina poradit s détskym lékarem.

Policie

Policie zasahuje v pfipadech, kdy se dité dopusti zavainého prestupku,
trestného Cinu nebo Cinu trestné povahy apod., popfipadé kdy je zjisténa
trestnd Cinnost na détech, ktera mohla mj. vést k porucham chovani ditéte

(napf. tyrani, zanedbdvani, zneuzivani atd.).

Psychiatr

Zdravotnictvi v tomto pfipadé zohledriuje zejména roli psychiatra, ktery
muUzZe zavainéjsi poruchy chovani u déti diagnostikovat a dale muze
koordinovat lé¢bu, popripadé rozhoduje o dalSich sluzbach pomoci, umisténi

ditéte do psychiatrické Iécebny &i dalSich zdravotnickych lIé¢ebnych Ustavu.

Psychologové maiji spiSe poradni a terapeutickou roli pfi praci s ditétem i

celou rodinou.

OSPOD

Pracovnici OSPODu mohou rodiné poskytnout zakladni socialni
poradenstvi, poptipadé ji doporucit vhodnou socialni sluzbu, kterd by

k nepfiznivé situaci mohla pomoci.

DuleZité je i vyhodnoceni pficin, pro¢ se porucha chovani u ditéte objevila.
Pokud je pfic¢inou dysfunkéni rodina, je nutné pfristoupit k dalSim krok{m,
které tento nepfiznivy vliv omezily. Nutnd je vtomto pfipadé rodinna
terapie, jejimz dominantnim Ukolem je odstranéni nezadoucich jev(, kterd
brani pfirozenému vyvoji ditéte ¢i mladistvého, a které mohly byt jednou z

pric¢in jeho nezadouciho chovani.

SluZzby dle
zdkona o
socidlnich
sluZzbdch

108/20006 Sb.

Odborné socidlni poradenstvi, terapie (§ 37)
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (§ 62)
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
Sanace rodiny (v rdmci § 65)

Krizova pomoc (§ 60)
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Zdravotnickad Psychiatricka Ié¢ebna pro déti a dorost

zarizeni, pom e
ent, pomoc Psychiatricka ambulance

Psychologické vysetreni

Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/2005 Sb.)
poradenskad

zarizeni

Zarizeni ustavni ZDVOP (§ 42, Zatizeni socialné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)
vychovy DD se kolou (§ 13, $kolské zaFizeni Gstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Vychovny ustav (§ 5-11, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Diagnosticky Ustav (§ 14, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)

Stfedisko vychovné péce (§ 17, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle
109/2002 Sh.)

Dalsi sluzby a Psychoterapie déti (individudlni, rodinnd)
zdroje pomoci Skupinovy program na posileni psychosocialnich dovednosti

Medikace, psychofarmakoterapie

Edukativni pomoc, podplirné pedagogické vedeni

Socialné aktivizacni program pro déti, volnocasové aktivity

Nacvik komunikace, za¢lenovani do kolektivu, podpora pfi styku s vrstevniky
Nacvik socidlnich dovednosti, dodrzovani spolecenskych norem

Posilovani identity (terapie) pro déti

Posilovani vazeb, interakce ditéte s rodinou, sourozenci

Priklad z praxe

U déti s poruchou chovani je duleZitd nejen podpora ze strany rodiny, ale také vstficny
pfistup ze strany Skoly, Skolskych zafizeni apod. V mnoha pfipadech se poruchy chovani
objevuji u vice sourozencl, ktefi nasledné prechdazeji do vykonu uUstavni péce. Z praxe je dobré
zajistit témto détem v ramci moznosti pravidelny kontakt ¢i umisténi do jednoho zafizeni, aby

nebyly zpretrhany sourozenecké vazby, které by ndsledné mohly vést k dalSim rodinnym
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problémim.

Priklad: Jednalo se o tfi sourozence, dvojcata chlapce a jejich sestru. Jeden hoch z dvojcat
prisel do vychovného ustavu uz jako maly (byl psychiatricky |é¢en medikamenty na zklidfiovani,
byl nevypoditatelny, agresivni, nasilny), nasledné byla pfijata jeho sestra, kterd méla taktéz
vychovné problémy a poruchy chovani. ProtoZe se do zafizeni dostali v nizkém véku, dal se
jejich stav vcas podchytit a v mladsim Skolnim véku se u nich situace zklidnila (chlapec nyni

dokoncuje 9. tfidu, divka se nyni ve druhém roc¢niku vyucuje kadernici).

Pozdéji se do zafizeni dostal i tfeti ze sourozencu, druhy z dvojcat (byl matkou protéZzovan,
na ukor druhého z chlapcl, proto se dostal do zafizeni pozdéji). JelikoZ nemél navaznost na
sourozence, neumél s nimi komunikovat a jeho situace a poruchy chovani nebyly podchyceny

a reSeny vcas, jeho situaci se pozitivné zklidnit nepodafilo.

V této situaci by bylo nejlepsi, kdyby zUstaly uz od za¢atku zachovany sourozenecké vazby

a déti by byly v zafizeni soucasné.

V ramci provadénych opatfeni pracovniky OSPOD se pro napravu dané situace provadély

nasledujici postupy:

zjisténi stavu v rodiné s détmi,

- zajiSténi prijeti dle matky nejproblémovéjsiho ditéte do vychovného ustavu,
- opakované setfeni v rodiné s ditétem,

- zajisténi pfijeti dalSiho ditéte do vychovného Ustavu,

- opakované setfeni v rodiné s ditétem,

- zajisténi pfijeti posledniho ditéte do vychovného ustavu,

- ukonceni sledovani situace zletilosti déti.
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Poruchy chovani u déti a mladistvych

. Oznamuje:
o . Clenové rodiny R GRRnETTEEELLEEE dle § 7 zdkona €. 359/1999 Sh. . o
Zjistuje: . Vsechny souvisejici
Skola D R dle § 10 odst. 4 zdkona ¢. 359/1999 Sb. skuteénosti zaznamenava
P . , . pracovnik OSPOD do
Lékar (pediatr) S dle § 10 odst. 4 zakona €. 359/1999 Sh. Individualniho planu
Pracovnici v . . ochrany ditéte nebo rodiny
sluzbéch, obané B A dle § 7 zdkona ¢. 359/1999 Sb. [§ 10 odst. 3 pism. d zdkona
peycholog, peychiatr dle § 10 odst. 4 zékona & 359/1999 Sb. €. 359/1999]
OSPOD
(Détsky) psycholog
e + Tyto subjekty provedou
_ Yo o .y Odborné (Détsky) psychiatr vySetfeni a diagnostiku ditéte
| Kontaktuje | Provede Setfeni v rodiné .y o a déle koordinuji Iégbu ditéte,
| (telefonicky, v mist& | - Zjisti miru ohroZeni ditéte vysetreni: Pedaogigcko- popfipadé rozhodnou o
| d,i’}’f"sfle) r°d'2f‘ l . - P¥i¢iny vzniku poruchy . psychologcka poradna PfipidnémkUTiStél:"d"‘étz do
itéte, ¢leny rodiny iz (52 psychiatrické lIé¢ebny pro déti
- _ _ _ chovani u.dlte’te nebo Psychiatr ka, a dorost
mladistvého ambulance
Kontrolni ¢innost |

s

Pokud OSPOD zjisti vysoké
ohrozeni ditéte vlivem
dysfunkéniho rodinného
prostredi, popfipadé ohrozeni
okoli vlivem poruchy chovani
ditéte

Bezodkladné zajisténi
Represe  péce o déti (ZDVOP)

[dle § 13a; § 14 zdkona=1»

¢€.359/1999 Sh.]

Navrh soudu na vydani
predbéiného opatreni
dle § 16 zékona ¢.
359/1999 Sb.

Preventivni a poradenska ¢innost OSPOD, vychovna opatieni

v

Vysvétleni klientovi pfinost vyuZiti odborné pomoci,
hrozba umisténi do UV, psychiatrické [é¢ebny
Poradenska ¢innost [dle § 11 odst 1. z. ¢. 359/1999 Sb.]

Nabidka sluzeb a dalSich zdrojd pomoci

Umisténi ditéte

do ustavni vychovy -
(DD se skolou, diagnosticky,
vychovny Ustav, SVP)

UloZeni povinnosti vyuZit odborného poradenstvi
[dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d) z. o SPOD]

Sluzby dle zédkona o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb.

a problémam.

I Odborné socia’lnl’ V rdmci poraden je u déti s poruchami chovani Zadouci vyuZit sluzeb
individualni, détské skupinové terapie, kterd pomaha détem se ziskanim
| poradenstw, terapie emocionalni podpory, s fedenim konflikti s lidmi, s porozuménim pocitim

Prostfednicim sluzeb NZDM mohou déti ziskat podporu a informace
vcetné prevence pied poruchami chovani, mohou zde konzultovat své

Kontrolni

Zjisténé psychiatrické onemocnéni:

Koordinace ze strany
zdravotnickych zafizeni

Umisténi ditéte do zafizeni
psychiatrické lécby, popfipadé
do Ustavni vychovy

Kontrolni
¢innost OSPOD

OSPOD dale sleduje pobyt ditéte
v UV, poptipadé po propusténi z
psychiatrické Ié¢ebny (max. 3

| €innost 05"3 mésice pobytu) situaci v rodiné

Dalsi sluzby a zdroje pomoci
DileZitym zdroje pomoci pro déti &i
mladistvé i rodice mohou byt dalSi
Elenové rodiny, pfibuzni a dalsi blizké
osoby a komunita, tedy pomoc zaloZena
na pfirozenych vazbach.

| prob!émy. Pétskv.kolgkﬁv navic pi’jsobilproti psychické deprivaci, Psychoterapie déti (IndIVIdUélni,
1 uzavienosti a odcizeni se od spolecnosti. détska' skupinové, rodinné)
.
| Skolska zafizeni ustavni vychovy dle zdkona ¢&. 109/2002 Sh Skupinovy program pro déti na
2 o P SVP zajidtuji preventivné vychovnou péci pro déti, zaky a studenty s pOSI'Ieni psychosociélnl'ch
: StredISko VYChovne rizikem vzniku a vyvoje poruchy chovani u déti a mladistvych. I dovednosﬁ
A& i kytuji SVP také rodi¢iim ditéte nebo 3kolam.
pece (§ 17) Intervenci pos

. M
I e e N I Medikace, psychofarmakoterapie
1 Détsky’ domov se $kolou Skolska zafizeni ustavni vychovy zajistuji péci o déti s nafizenou ustavni |

. T oy ' vychovou, s psychickymi poruchami a poruchami chovani. Ve vztahu k I
| rg;hgv;z; diagnosticky dstav détem plni zejména funkci vychovnou, vzdélavaci a socialni. I Edukativni pomoc, pOdpclI’né 1
| pedagogické vedeni |
i Zafizeni socialné-pravni ochrany déti dle zakona o SPOD ¢. 359/1999 il % Las e w .
I Socialné aktivizac¢ni program pro ||
I Za’Fiz.elnivje. uri’:e'n? pro déti, jejichi'iivotje vainé ohrozen. Nejéastéji z’de I détl, voInoEasové akt“,ity 1
ZDVOP (§ 42) byvaji déti umistény na rozhodnuti OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zakon:

| €.359/1999 Sb., a z rozhodnuti soudu dle § 971 Obéanského zakoniku, I 1
I nejdéle na dobu 6 mésic. Nacvik socidlnich dovednosti I
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Postup pri feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Sebeposkozovani (neboli automutilace) je zamérné a opakované
ublizovani si ve snaze vyporadat se s nepfijemnymi duSevnimi stavy.
Projevuje se zrafiovanim vlastniho téla a je signdlem vaziného psychického

problému, jenz postizeny nedokdze zvladnout jinym zplisobem.

Pri¢inami sebeposkozovani mohou byt zdvaina traumata napf. sexudlni
zneuzivani, znasilnéni, télesné tyrani a zanedbavani, citova deprivace, détska
samota a pocit, Ze s problémy, se kterymi se déti setkavaji, jim nema kdo

pomoci, odlouceni od rodicl, alkoholismus atd.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezieni ze sebeposSkozovani ditéte nebo
mladistvého na zdkladné § 7 zdkona SPOD (od clenl rodiny, pribuznych,
soused(, pracovnikl ve sluzbach, ob¢ant) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od

statnich organ, skol, zdravotnickych zafizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD
pfi objasnéni

jevu

provede Setfeni v rodiné, zjisti miru ohrozeni ditéte,
- zjisti pric¢iny deprivace ditéte nebo mladistvého,

- posle dité na odborné vysetieni k odbornikovi — do pedagogicko-

psychologické poradny, k détskému psychologovi ¢i k psychiatrovi,

- pokud OSPOD v ramci kontrolni ¢innosti a mapovani situace v rodiné
zjisti ohrozeni ditéte vlivem dysfunkéniho prostrfedi rodiny a vlivem
vyskytu nezadoucich socidlné-patologickych jevl vrodiné (které
zapfiCinuji potfebu se sebeposkozovat) — uloZi rodicdm urcita
opatfeni — v pripadé Ze opatrfeni nebudou mit Ucinek, popfipadé
ohrozZeni ditéte bude rizikové — v soucinnosti se soudem rozhodne
OSPOD o odebrani déti z rodiny a jejich umisténi do NRP ¢i do ustavni

vychovy.

Postup OSPOD
v soucinnosti
s odborniky,

s lékari a jinymi

- pracovnik OSPOD posle dité na odborné vysetreni k odbornikovi do
pedagogicko-psychologické poradny, k détskému psychologovi ¢ i

k psychiatrovi,

- tyto subjekty provedou diagnostiku ditéte a ddle koordinuji 1é¢bu
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zdravotnickymi

zarizenimi

ditéte v pfipadé, Ze zjisti vaznou psychickou poruchu,

dité muze byt (v pfipadé, kdy je diagnostikovana psychicka porucha,
sebeposkozovani je pro dité velmi rizikové atd.) umisténo do zafizeni
psychiatrické léc¢ebny pro déti a dorost, do zafizeni Ustavni

a ochranné vychovy (SVP, DD se Skolou a dalsi),

OSPOD ma kontrolni roli — sleduje pobyt ditéte v zafizeni ustavni
vychovy a situaci vrodiné (po propusténi ditéte z psychiatrické

|écebny, kde je umisténo max. na 3 mésice).

Postup pfi prdci -
s dysfunkcni
rodinou, pfi
zajisténé péce o
déti

vysvétli klientovi — rodiné prinosy vyuZiti odborné pomoci, jaka rizika

hrozi v pfipadé odebrani déti z rodiny a umisténi do Ustavni vychovy,

vysvétleni klientovi jaky vliv maji dané nezadouci jevy vyskytujici se

v rodiné na psychicky stav ditéte a jak vazné jej mohou ohrozit,
OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 ZSPOD,

zprosttedkuje rodiné kontakt na sluzby pomoci a podpory (SAS, TP,

odborné poradenstvi, terapie, psycholog, psychiatrické vysetfeni ad.),

v pfipadé dlouhodobého nezlepseni situace uloZi OSPOD rodicim
vychovna opatfeni dle § 13 - zejména uloZeni povinnosti vyuzit
odborné poradenstvi dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 ZSPOD,

bezodkladné zajisti péci o déti (v ramci pribuznych, NRP na
pfechodnou dobu, popfipadé ZDVOP) dle § 13a; § 14 zdkona
¢. 359/1999 Sb.),

poda soudu navrh na vydani pfedbézného opatreni dle § 16 zakona
¢. 359/1999 Sbh. a dle § 76 obcanského soudniho Ffadu — nasledné je

dité umisténo do NRP, popfipadé do détského domova,

pribéznd kontrolni ¢innost v ramci mapovani situace rodiny a ditéte,
sledovani mozného zlepSeni rodinné situace za ucelem mozného
navraceni déti z Ustavni vychovy zpét do rodiny (za pomoci sluzby

sanace rodiny).

Lhaty pri feseni | Situace musi byt feSena bezodkladné.

situace

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicd. Pracovnik OSPOD
ORP m4a dle odst. 7 pism. a) zdkona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.

www.sociotrendy.cz

237 / 325



Do psychiatrické [éCebny je dité umisténo maximalné na dobu 3 mésicu.

Sluzby SAS, TP by mély ze zacatku pracovat s rodinou s vétsi intenzitou —
navstévy 2krat tydné na 1,5 — 2 hodiny, postupné je moziné intenzitu

interakce sniZovat.

V pfipadé sanace rodiny by se mélo jednat o dlouhodobéjsi podporu, tedy
vice jak pul roku. Prlimérem je jednorocni spoluprace, nejdelsi trvani sanace
rodiny by vSak nemélo pfesdhnout hranici 3 rok(. Ze za¢atku je podpora
nutna intenzivnéji, napf. 3krat tydné, postupné je mozné navstévy
omezovat, po jednoroc¢nim aZz dvouletém pusobeni je bézné rodinu

navstévovat jednou za Ctvrt roku.

Sit pomoci

Rodina

Dulezitym zdrojem pomoci pro rodice i déti mize byt sama rodina,
zejména pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky
déti (v rdmci docasného reSeni nebo NRP stanovené soudem). Dllezitd je
vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci v ramci

neformalnich, pfirozenych vazeb.

Psychiatr,
psycholog

Provadi diagnostiku ditéte, dale koordinuji postup Iécby ditéte, popfipadé
rozhoduji o dalSich sluzbach pomoci, umisténi ditéte do psychiatrické

|é¢ebny ¢i dalSich zdravotnickych [é¢ebnych Ustavd.

Psychologové maiji spiSe poradni a terapeutickou roli pfi praci s ditétem
i celou rodinou. Snazi se najit pfiCiny sebeposkozovani u déti a mladistvych

a predchazet opakovanému vyskytu tohoto jevu.

Policie

U déti a mladistvych trpicich sebeposkozovanim hrozi utéky z domu.
V téchto situacich je policie kompetentni zasdahnout a zahajit patraci ¢innost.
Napomocna muzZe byt policie ivpfipadech, kdy se dité dopousti
sebeposkozovani napf. zdldvodu tyrdni ze strany rodiél, Ccipfibuznych.

JelikoZ obétmi jsou nezletilé osoby, spolupracuje policie také s OSPOD.

Skola

Skola je spolu s rodi¢i zodpovédnd za prevenci rizikového chovéni déti. Do
rizikového chovani déti se fadi i sebeposkozovani, které mize mit tragické
nasledky na zdravi a Zivoté. Prevence spociva vobeznameni déti
a adolescentl s problematikou sebeposkozovani napt. formou prednasek,

besed a workshop.
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Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle Odborné socidlni poradenstvi, terapie (§ 37)
2dkona o Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (§ 62)
socidlnich
slusbdch Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
108/20006 Sb. | Sanace rodiny (v ramci § 65)

Krizova pomoc (§ 60)
Zdravotnickad Psychiatricka ambulance

zarizeni, pomoc

Psychologické vysetreni

Psychiatricka lé¢ebna pro déti a dorost

Skolskd
poradenskad

zarizeni

Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)

Zarizeni ustavni

ZDVOP (§ 42, Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

vychovy DD se £kolou (§ 13, Skolské zafizeni dstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Vychovny ustav (§ 5-11, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Diagnosticky Ustav (§ 14, Skolské zatizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Stfedisko vychovné péce (§ 17, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle
109/2002 Sb.)

Dalsi sluzby a Psychoterapie déti (individudlni, rodinnd)

zdroje pomoci

Posilovani identity (terapie) pro déti

Skupinovy program na posileni psychosocialnich dovednosti
Socialné aktivizacni program pro déti, volnocasové aktivity
Podpora pfi pozitivni socializaci s okolim, s vrstevniky

Preventivni programy, besedy
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Priklad z praxe

Pribéh zacina krizovou intervenci rodi¢u 18leté divky trpici sebeposkozovanim. Opakované

sebeposkozeni divky vedlo k hospitalizaci na psychiatrickém oddéleni spadové nemocnice.

V terapeutickém procesu, at pfi hospitalizaci nebo v ambulanci, terapeutky pouZivaly
metody psani trojdopisi a malovani mandal. Vétsinou pfi jejich zpracovani dochazi k zmirnéni
tenze. Byvaji velkymi pomocniky pfi externalizaci a napomahaji k ziskani informaci, které
zGstavaji skryté a utajené nejen terapeutovi, ale také samotnému klientovi. Pfi blizsim pohledu
se objevuje konflikt rodi¢l, ktery se dostal do pozadi diky soustfedéné pozornosti na
sebeposkozovani pacientky. Na prvni pohled vypadalo aktudlni téma sebeposkozovani jako
vyjadreni neuspéchu klientky v zajmovych a socidlnich aktivitdch a konfrontace s uspéchy
bratra. Ddle se objevil vyznam sebeposkozeni jako odvadéni pozornosti od letitého konfliktu
mezi rodi¢i. Nakonec bylo téma sebeposkozovani, ,nasili na sobé“, vyjadfenim uUzkosti
a strachu matky z odkryti letitého tabu v jeji rodiné. Ta byla v détstvi zneuzivana vlastnim
otcem. Béhem terapie doSlo k postupnému oddéleni témat dcery a matky a také k oddéleni
terapii. Divka lIé¢bou prosla Uspésné, matka pokracuje v terapii, zlepsil se jeji partnersky vztah a
doslo k posileni rodi¢ovskych roli vici dcefi. Kromé uzivani spoleénych metod a jazyka pfi

terapii sehral nemalou roli respekt a divéra k praci kolegyné.

V ramci provadénych opatfeni pracovniky OSPOD se pro napravu dané situace provadély

nasledujici postupy:
- zjiSténi stavu v rodiné s ditétem,
- ve spoluprdci s lékafi zajisténi hospitalizace divky,
- zajisténi psychologickych postupt (pobytovych i ambulantnich),

- ukonceni sledovani situace zletilosti divky.
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Sebeposkozovani u déti a mladistvych

Oznamuje:

Clenové rodiny dle § 7 zdkona ¢. 359/1999 Sb.

Skola

Vsechny souvisejici
skutecnosti zaznamenava
pracovnik OSPOD do
Individualniho planu
ochrany ditéte nebo rodiny
[§ 10 odst. 3 pism. d zdkona
¢.359/1999]

Zjistuje:

dle § 10 odst. 4 zdkona ¢. 359/1999 Sb.

Lékar (pediatr) dle & 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sb.

Pracovnici v dle § 7 zékona &. 359/1999 Sh.
sluzbach, obcané

Psycholog, psychiatr dle § 10 odst. 4 zdkona €. 359/1999 Sb.

OSPOD
e — , Tyto subjekty provedou
I ontakte | - Provede etieni v rodiné Odborne  [(SPI AR 012 vysetieni a diagnostiku ditéte
! - Zjisti miru ohroZeni ditéte vySetfeni: a dale koordinuji lé¢bu ditéte,

I (telefonicky, v misté |
bydlisté) rodinu
ditéte, ¢leny rodiny

popfipadé rozhodnou
o pfipadném umisténi ditéte
do psychiatrické lécebny pro
déti a dorost

vrve

- PFiciny sebeposkozovani u
ditéte nebo mladistvého

(Détsky) psychiatr

v

Kontrolni ¢innost

Koordinace ze strany

Pokud OSPOD zjisti Bezodkladné zajiténi

péce o déti (pFibuzni,

Navrh soudu na vydani

zdravotnickych zafizeni

vysoké ohrozeni  Represe predbéiného opatieni

ditéte vlivem ZDVOP) o dle § 16 zékona &. *
dysfunkéniho N hosasn) oM 359/1999 Sb., a na
: zékladé Umisténi ditéte do zafizeni

rodinného prostredi Stent ditete lzent
psychiatrické 1écby, popfipadé

* do ustavni vychovy
Kontrolni
Cinnost OSPOD

OSPOD ddle sleduje pobyt ditéte

Preventivni a poradenska ¢innost OSPOD, vychovna opatieni

Vysvétleni klientovi pFinost vyuZiti odborné pomoci,
hrozba odebrani déti
Poradenska ¢innost [dle § 11 odst 1. z. ¢. 359/1999 Sb.]

Umisténi ditéte
do ustavni vychovy -
(DD se skolou, diagnosticky,

vychovny Ustav, SVP) v UV, popfipadé po propusténi
Nabidka sluzeb a dal3ich zdroj& pomoci Kontrolni z psychiatrické lécebny
_ X X i ; ; I &Ginnost OSPOD (max. 3 mésice pobytu) situaci
UloZeni povinnosti vyuZit odborného poradenstvi

v rodiné
[dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d) z. o SPOD]

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.

Dalsi sluzby a zdroje pomoci

r
[§ Odborné socialni }/?n}:i glor’at;evr: ike’u :éh’. s prt}itevv s'ebi;:oi’kozova'j:iri:tj:)uci vvu'il’; sluzeb | DileZitym zdroje pomoci pro rodice i dité 1
) . individudlni, détské skupinové terapie, kterd pomaha détem se ziskanim ’ X 2 . e I
1 poradenstVI, teraple emocionalni podpory, s feSenim konfliktd s lidmi, s porozuménim pocitim I mo'?,?u by,t dals‘l, tlenové ro,dmy'vp"b}lz',“ |
a problémam. (ktefi se zaroveri mohou stat docasnymi I
| (§ 37) I opatrovniky déti) a dalSi blizké osoby I
| Prostiednicim sluzeb NZDM mohou déti ziskat podporu a informace a komunita, tedy pomoc zaloZena na
I véetné prevence pied sebeposkozovanim, mohou zde konzultovat své | prirozenych vazbach. |
problémy. Détsky kolektiv navic pisobi proti psychické deprivaci, |
1 uzavienosti a odcizeni se od spolecnosti. : PsyChOterapie déd (individua'lni' I
I Socia'lné aktivizaEni SI}liIba b_y r?élzf pusobit pre\cerjﬁvnfé proti psychicky'rr, poruchém: kteté u I détSké SkUPiHOVé, rOdinné) |
| déti vznikaji vlivem dysfunkéni rodiny a nedostateéné pozornosti a péée.
| sluzby pro rodlny Slui'b.a t?ké pracuje.s':odinvou na posileni vzajemnych vazeb a podporuje I Posilovani identity (terapie) |
> . pozitivni vztahy rodic¢a k détem. ... I
1 s détmi (§ 65) || pro déti
|
e : ; "
il Skolska zafizeni usta ona &. 109/2002 Sb Skupinovy program pro détina ||
I St‘r’-edisko Vv 'Chovné SVP zajistuji preventivné vychovnou pééi pro déti, ziky a studenty s I pOSIIenI psychosoualnlch I
Y rizikem vzniku a vyvoje poruchy chovani, jakou je i sebeposkozovéni u I dovednosti |
I péée (§ 17) déti a mladistvych. Intervenci poskytuji SVP také rodi¢im ditéte nebo I I
Skolam. I P
I I Socialné aktivizacni program pro |
1 S 3 v v . -
D,etSky df)m.OV =€ SI.(OI?UI’ Skolska zafizeni Gstavni vychovy zajistuji pééi o déti s nafizenou ustavni I detl' volnocasové akt“"ty |
[} vychovny, diagnosticky dstav vychovou, s poruchami chovani. Ve vztahu k détem plni zejména funkci
| (§5-§ 14) vychovnou, vzdélavaci a socialni. | B I
: | Preventivni programy, besedy ||
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Postup pri feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Jednd se o UmysIné zapficinéni vlastni smrti. Sebevrazda je velmi ¢asto
pachana ze zoufalstvi. Pfi¢éina tohoto zoufalstvi byva c¢asto spojovana
s dusevni poruchou depresi, alkoholismem ¢i drogovou zavislosti, popfipadé
s trestnou cinnosti pachanou na ditéti ¢i mladistvém (znasilnéni, zneuziti
ditéte, vydirdni apod.). M(iZe se jednat také o formu uniku z bezvychodné —

ekonomické, socialni ¢i vztahové — situace.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezieni ze spachdni sebevrazdy ditéte Ci
mladistvého na zdkladné § 7 zdkona SPOD (od clenl rodiny, pribuznych,
soused(, pracovnikl ve sluzbach, ob¢ant) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od

statnich organ, skol, zdravotnickych zafizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Ve vétsiné pripadl se vsak pripad dostava nejprve k lékarim ci k polici,
a k détskému psychologovi Ci psychiatrovi, ktefi pfipad primarné vysetfuji —
ti nasledné kontaktuji také OSPOD ohledné prosetfeni situace vrodiné
a ohledné prace s ditétem i rodinou (popfipadé je jiz dité a rodina v evidenci

OSPOD, k pokusu k sebevrazdé doslo opakované).

Postup OSPOD

provede Setfeni v rodiné, ve skole, zjisti miru ohroZeni ditéte,
- zjisti pri¢iny pokusu o sebevrazdu u ditéte nebo mladistvého,
- poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 ZSPOD,

- v pripadé, Ze je pficinou pokusu o sebevrazdu psychicka porucha
ditéte, osobni problémy a hrozi riziko opakovaného pokusu
o sebevrazdu — je dité predano do péce odbornik(i (psycholog,
psychiatr) a ti mohou rozhodnout o pfipadném umisténi ditéte do
psychiatrické lécebny nebo navrhnout jiné zplsoby pomoci,

- vpfipadé, Ze je pfiinou vainad porucha chovani, mlze byt
v soucCinnosti OSPOD a soudu rozhodnuto o umisténi ditéte do

ustavni vychovy (diagnosticky, vychovny ustav, SVP),
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- v pfipadé, Ze je pfiCinou pokusu o sebevrazdu trestny ¢in pachany na
ditéti ¢i mladistvém (zneuzivani, tyrani, vydirani ad.) — OSPOD
kontaktuje policii, IC, Iékafe (gynekolog), psychiatry apod. -
v soucinnosti se soudem muizZe byt rozhodnuto o odebrani ditéte
z rodiny a umisténi do péce pribuznych, do NRP na prechodnou dobu,
do ZDVOP,

- vpfipadé, Ze je pfiCinou pokusu o sebevrazdu dysfunkéni rodina,
konfliktni vztahy mezi rodici, rozpad rodiny, nezdjem rodi¢l o dité
a dalsi — OSPOD zprostiedkuje rodiné sluzby pomoci a podpory (SAS,

mediace, rodinna terapie, sanace).

Lhaty pfi reseni

situace

Situace musi byt feSena bezodkladné.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicd. Pracovnik OSPOD
ORP m3d dle odst. 7 pism. a) zdkona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.
Do psychiatrické lIé¢ebny je dité umisténo maximalné na dobu 3 mésice.

Sluzby SAS, TP by mély ze zacdtku pracovat srodinou s vétsi intenzitou —
navstévy 2krat tydné na 1,5 — 2 hodiny, postupné je moziné intenzitu
interakce snizovat.

V pripadé sanace rodiny by se mélo jednat o dlouhodobéjsi podporu, tedy
vice jak pul roku. Primérem je jednorocni spoluprace, nejdelsi trvani sanace
rodiny by vSak nemélo pfesahnout hranici 3 roky. Ze zac¢atku je podpora
nutna intenzivnéji, napf. 3krat tydné, postupné je mozné navstévy
omezovat, po jednoroc¢nim aZz dvouletém pusobeni je béZzné rodinu

navstévovat napf. jednou za Ctvrt roku.

Sit pomoci

Rodina

Dulezitym zdrojem pomoci pro rodice i déti mize byt sama rodina,
zejména pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky
déti (v rdmci docasného reSeni nebo NRP stanovené soudem). Dllezitd je
vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci v ramci

neformalnich, pfirozenych vazeb.
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Psychiatr, Provadi diagnostiku ditéte, dale koordinuji postup Ié¢by ditéte, popfipadé

psycholog rozhoduji o dalSich sluzbach pomoci, umisténi ditéte do psychiatrické
|é¢ebny ¢i dalSich zdravotnickych [é¢ebnych Ustavd.

Psychologové maji spiSe poradni a terapeutickou roli pfi praci s ditétem

i celou rodinou. Snazi se najit pfiCiny pokusu o sebevrazdu u déti
a mladistvych a predchazet opakovanému vyskytu tohoto jevu.

Policie Policie zasahuje v pfipadech, kdy byl pokus o sebevraidu spachan
v souvislosti s trestnym ¢inem pachanym na ditéti ¢i mladistvém.
V pripadé vyslechl nezletilych zastupuji dité primarné rodice, dojde-li viak
k trestnému ¢inu na ditéti ze strany rodicl, muze byt k vyslechu povolan také
pracovnik OSPOD.

Skola Skola je spolu s rodi¢i zodpovédna za prevenci rizikového chovani déti. Do

rizikového chovani déti se fadi i pokus o sebevrazdu, ktery mlze mit tragické
nasledky na zdravi a Zivoté. Prevence spociva vobeznameni déti

a adolescentll s problematikou, napf. formou predndasek, besed, workshop(.

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle Odborné socidlni poradenstvi, terapie (§ 37)
zdkona o Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (§ 62)
socidlnich

o Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
sluzbdch
108/20006 Sb. | Sanace rodiny (v ramci § 65)

Krizova pomoc (§ 60)

Zdravotnickad Psychiatricka ambulance

zarizeni, pomoc

Psychologické vysetreni

Psychiatricka lé¢ebna pro déti a dorost

Skolskd
poradenskad

zarizeni

Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)
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Zarizeni ustavni | ZDVOP (§ 42, Zatizeni socialné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)
vychovy DD se $kolou (§ 13, 3kolské zafizeni tstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Vychovny ustav (§ 5-11, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Diagnosticky Ustav (§ 14, Skolské zatizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)

Stiedisko vychovné péce (§ 17, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle
109/2002 Sb.)

Dalsi sluzby a Psychoterapie déti (individudlni, rodinnd)
2droje pomoci Posilovani identity (terapie) pro déti

Skupinovy program na posileni psychosocidlnich dovednosti
Socialné aktivizacni program pro déti, volnocasové aktivity

Podpora pfi pozitivni socializaci s okolim, s vrstevniky

Preventivni programy, besedy

Priklad z praxe

Na rfeseni se podili: Zdravotnictvi, Rodina
Obsah sluzby: Redeni situace ditéte vyhroZujici pokusem o sebevrazdu

Osmilety chlapec byl objednany rodi¢i do psychiatrické ambulance pro sebevrazedné
tendence, které se projevuji ,vyhrozovanim® Ze se chlapec chce bodnout nozem, dale se
chlapec uzavira do sebe. Rodi¢e tomuto chovani nerozuméli, tvrdili, Ze syna maji radi, ze ,je to
jejich mazanek”. V ramci vysetreni chlapec vykazoval potfebu sdilet, komunikovat. Doma toto
nebylo mozné. V zajmu pozornosti rodicu je starsi bratr, na kterého mladsi, vySetfovany, Zarli.
Snazi se mu vyrovnat, citi se ménécenny, odstrkovany, z tohoto divodu Spatné spal. Objevoval
se vztek. Mél Uzkostné sny, ¢asto se mu zddlo, Ze se ho rodice vzdaji. Opakované na sebe chtél
pouzit n(iz. Po otevieni tématu, podplrné péci smérované k chlapci a zahdjeni rodinné terapie

potize zcela odeznély.
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Pokus o sebevrazdu u déti a mladistvych

WUV (Détsky) psycholo
| I ( y) psy 8 >
(Détsky) psychiatr

Oznamuje:

\/

/

OSPOD

Oznamuje:
Clenové rodiny €ommemeees - dle § 7 zékona &. 359/1999 Sh.
Zistuje: Skola, policie <o dle § 10 odst. 4 zdkona ¢. 359/1999 Sb.
Lékar, nemocnice @ | dle § 10 odst. 4 zédkona ¢. 359/1999 Sb.
Pracovnici v SR | dle § 7 zkona & 359/1999 Sh.
sluzbach, obcané
PoVenoIoENReyeniatri] <= ----------------- _ dle § 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sb.

Vsechny souvisejici

skuteénosti zaznamenava
pracovnik OSPOD do
Individualniho planu
ochrany ditéte nebo rodiny

Diagnosticka, [§ 10 odst. 3 pism. d zakona
Preventivni a poradenskd Einnost kontrolni . 359/1999]
OSPOD, vychovna opateni .
Cinnost

Vysvétleni klientovi pFinost
vyuZziti odborné pomoci,
hrozba umisténi do UV
Poradenska ¢innost [dle § 11
odst 1. z. €. 359/1999 Sb.]

Nabidka sluzeb a dalsich zdroju
pomoci

UloZeni povinnosti vyuZit
odborného poradenstvi

v roding, ve
Skole apod.

Zjisti pFi€iny
pokusu o
sebevrazdu u
ditéte nebo
mladistvého

Provede Setfeni

PFi¢ina: psychicka porucha,
osobni problémy ditéte ¢i
mladistvého

PFi¢ina: dysfunkéni rodina,
formy domaciho nasili,
tyrani, zneuZivani

<>

| Diagnostika
psychické poruchy, |
1 riziko opakovani |_>
1 pokusu o
L sebevrazdu

Bezodkladné zajisténi
péce o déti (pfibuzni,
NRP na prechodnou
dobu, ZDVOP)

[dle § 133; § 14

Odborné vysetieni,
popfipadé umisténi ditéte
do psychiatrické Iééebny ¢i
do ustavni vychovy -

(DD se skolou, diagnosticky,
vychovny Ustav, SVP)

Navrh soudu na vydani
predbéiného opateni
dle § 16 zakona €.

359/1999 Sh. umisténi

do détského domova

[dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1
pism. d) z. o SPOD]

zékona €. 359/1999 Sb.]

| OSPOD kontaktuje -

I Policii, IC, |ékate
(gynekologa), psychiatra|

I apod.

Dalsi sluzby a zdroje pomoci

DileZitym zdroje pomoci pro rodice i dité
mohou byt dalsi clenové rodiny, pfibuzni
(ktefi se zaroverr mohou stat do¢asnymi
opatrovniky déti) a dalsi blizké osoby

a komunita, tedy pomoc zaloZzena na
pfirozenych vazbach.

V ramci poraden je u déti, které se pokusily o sebevrazdu, Zzadouci vyuZzit I
sluzeb individudlni, détské skupinové terapie, ktera pomaha détem se

ziskanim emociondlni podpory, s fesenim konfliktd s lidmi, s porozuménim I
pocitim a problémam. I

Prostfednicim sluzeb NZDM mohou déti ziskat podporu a informace
véetné prevence pred sebevraidou, mohou zde konzultovat své problémy.
Détsky kolektiv navic plsobi proti psychické deprivaci, uzavienosti a
odcizeni se od spolecnosti.

Psychoterapie déti (individualni,
Sluzba by méla pusobit preventivné proti psychickym porucham, které u detSka Skupmova; rOdlnna)
déti vznikaji vlivem dysfunkéni rodiny a nedostatecné pozornosti a péce.
Sluzba také pracuje s rodinou na posileni vzajemnych vazeb a podporuje
pozitivni vztahy rodi¢d k détem.

I

I

I

I

] Socialné aktivizani
[ sluZby pro rodiny s
|

I

I

I

I

Posilovani identity (terapie)
pro déti

détmi (§ 65)

Skolska zafizeni Gstavni vychovy dle zakona €. 109/2002 Sh

SVP zajituji preventivné vychovnou pééi pro déti, Zaky a studenty s
rizikem vzniku a vyvoje poruchy chovani, jakou je i pokus o sebevraidu
u déti a mladistvych. Intervenci poskytuji SVP také rodi¢im ditéte
nebo skolam.

Skupinovy program pro déti
na posileni psychosocialnich
dovednosti

Socialné aktivizacni program pro

Détsky domov se $kolou, déti, volnocasové aktivity

" > o Skolska zafizeni tstavni vychovy zajituji pééi o déti s nafizenou dstavni
vychovny, diagnosticky ustav

vychovou, s poruchami chovani. Ve vztahu k détem plni zejména funkci
vychovnou, vzdélavaci a socialni.

Preventivni programy, besedy
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Postup pri feseni situace pro OSPOD

Socidlni jev -

definice

Osamélost je nepfijemny pocit, kdy ¢lovék proziva silny pocit prazdnoty
a samoty plynouci z nedostatecné urovné socidlnich vztahl. Projevuje se
tehdy, kdyZ urcitd osoba povazuje své zapojeni do socialnich vztah( za méné

uspokojivé, nez by si sama prala.

U déti a mladistvych se tento jev muZe wvyskytovat v souvislosti
s rozpadem rodiny, s nezajmem ze strany rodicli, se Spatnym zarazenim se
do spolecnosti vrstevnikl (Zadni pratelé, laska, kamaradi, nezajem ze strany

spoluzdka atd.).

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezieni z ohroZeni ditéte ¢i mladistvého
vlivem osamélosti a socialni bezradnosti na zakladné § 7 zdkona SPOD (od
¢lent rodiny, pribuznych, soused(, pracovnikd ve sluzbach, obc¢ant) nebo na
zakladé § 10 odst. 4 (od statnich orgdand, skol, zdravotnickych zafizeni apod.)

zékona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD
pfi objasnéni

jevu

- provede Setfeni vrodiné, zjisti miru ohroZeni ditéte a priciny

osamélosti ditéte,

- posle dité na odborné vysetieni k odbornikovi — do pedagogicko-

psychologické poradny, k détskému psychologovi ¢i k psychiatrovi,

- pokud OSPOD v ramci kontrolni ¢innosti a mapovani situace v rodiné
zjisti ohrozeni ditéte vlivem dysfunkéniho prostfedi rodiny a vlivem
vyskytu nezadoucich socidlné-patologickych jevl vrodiné (napf.
poruchy attachmentu, zavislost rodi¢i na navykovych latkach, nasili,
tyrani ditéte) — ulozi rodicim urcitd opatreni — v pfipadé Ze opatfeni
nebudou mit Ucinek, popfipadé ohroZeni ditéte bude rizikové —
v soucinnosti se soudem rozhodne OSPOD o odebrani déti z rodiny

a jejich umisténi do NRP ¢i do ustavni vychovy,
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Postup OSPOD
v soucinnosti

s odborniky,

s lékari a jinymi
zdravotnickymi

zarizenimi

pracovnik OSPOD posle dité na odborné vysetreni k odbornikovi — do
pedagogicko-psychologické poradny, k détskému psychologovi Ci

k psychiatrovi,

tyto subjekty provedou diagnostiku ditéte a dale koordinuji 1écbu

ditéte v pfipadé, Ze zjisti vaznou psychickou ¢i vychovnou poruchu,

dité mazZe byt umisténo do zafizeni psychiatrické |é¢ebny pro déti
a dorost, do zafizeni Ustavni a ochranné vychovy (SVP, DD se Skolou

a dalsi),

OSPOD ma kontrolni roli — sleduje pobyt ditéte v zafizeni ustavni
vychovy a situaci vrodiné (po propusténi ditéte z psychiatrické

|é¢ebny, kde je umisténo max. na 3 mésice),

OSPOD muZe ditéti doporucit sluzby terapie, psychosocidlniho
vycviku, nacviku komunikace, socializace, setkavani se s vrstevniky

apod.

Postup pfi prdci
s dysfunkcni
rodinou, pfi
zajisténé péce o

déti

vysvétli klientovi — rodiné prinosy vyuZiti odborné pomoci, jaka rizika

hrozi v pfipadé odebrani déti z rodiny a umisténi do Ustavni vychovy,

vysvétleni klientovi jaky vliv maji dané nezadouci jevy vyskytujici se

v rodiné na psychicky stav ditéte a jak vazné jej mohou ohrozit,
OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 ZSPOD,

zprosttedkuje rodiné kontakt na sluzby pomoci a podpory (SAS, TP,

odborné poradenstvi, terapie, psycholog, psychiatrické vysetfeni ad.),

v pfipadé dlouhodobého nezlepseni situace uloZi OSPOD rodicim
vychovna opatfeni dle § 13 - zejména uloZeni povinnosti vyuzit

odborné poradenstvi dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 ZSPOD,

bezodkladné zajisti péci o déti (v ramci pribuznych, NRP na
pfechodnou dobu, popfipadé ZDVOP) dle § 13a; § 14 zdkona
¢. 359/1999 Sb.),

poda soudu navrh na vydani pfedbézného opatreni dle § 16 zakona
¢. 359/1999 Sbh. a dle § 76 obcanského soudniho rfadu — nasledné je

dité umisténo do NRP, popfipadé do détského domova,
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- prGbéZina kontrolni ¢innost v rdmci mapovani situace rodiny a ditéte,
sledovani mozného zlepSeni rodinné situace za ucelem moZného
navraceni déti z Ustavni vychovy zpét do rodiny (za pomoci sluzby

sanace rodiny).

Lhaty pfi reseni

situace

Situace musi byt feSena bezodkladné.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicd. Pracovnik OSPOD
ORP m3a dle odst. 7 pism. a) zdkona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.
Do psychiatrické lIé¢ebny je dité umisténo maximalné na dobu 3 mésice.

Sluzby SAS, TP by mély ze zacatku pracovat s rodinou s vétsi intenzitou —
navstévy 2krat tydné na 1,5 — 2 hodiny, postupné je moziné intenzitu
interakce snizovat.

V pripadé sanace rodiny by se mélo jednat o dlouhodobéjsi podporu, tedy
vice jak pul roku. Prlmérem je jednorocni spoluprace, nejdelsi trvani sanace
rodiny by vSak nemélo pfesdhnout hranici 3 rok(. Ze za¢atku je podpora
nutna intenzivnéji, napf. 3krat tydné, postupné je mozné navstévy
omezovat, po jednoroc¢nim aZz dvouletém pusobeni je béZzné rodinu

navstévovat jednou za Ctvrt roku.

Sit pomoci

Rodina

Dulezitym zdrojem pomoci pro rodice i déti mize byt sama rodina,
zejména pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky
déti (v rdmci docasného reSeni nebo NRP stanovené soudem). Dllezitd je
vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci v ramci

neformalnich, pfirozenych vazeb.

Psychiatr,
psycholog

Provadi diagnostiku ditéte, dale koordinuji postup IéCby ditéte, popfipadé
rozhoduji o dalSich sluzbach pomoci, umisténi ditéte do psychiatrické

|é¢ebny ¢i dalSich zdravotnickych [é¢ebnych Ustavd.

Psychologové maji spiSe poradni a terapeutickou roli pfi praci s ditétem

i celou rodinou.
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Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle Odborné socidlni poradenstvi, terapie (§ 37)
2dkona o Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (§ 62)
socidlnich

" Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
sluzbdch
108/20006 Sb. | Sanace rodiny (v ramci § 65)

Krizova pomoc (§ 60)

Zdravotnickad Psychiatricka lé¢ebna pro déti a dorost

zarizeni, pomoc

Psychiatricka ambulance

Psychologické vysetreni

Skolskd
poradenskad

zarizeni

Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/20005 Sb.)

Zarizeni ustavni

ZDVOP (§ 42, Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

vychovy DD se kolou (§ 13, Skolské zaFizeni dstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Vychovny ustav (§ 5-11, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Diagnosticky Ustav (§ 14, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Stfedisko vychovné péce (§ 17, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle
109/2002 Sb.)

Dalsi sluzby a Socialné aktivizacni program pro déti, volnocasové aktivity

zdroje pomoci

Nacvik komunikace, za¢lenovani do kolektivu, podpora pfi styku s vrstevniky
Posilovani identity (terapie) pro déti

Psychoterapie déti (individudlni, rodinnd)

Skupinovy program na posileni psychosocialnich dovednosti

Posilovani vazeb, interakce ditéte s rodinou, sourozenci
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Priklad z praxe

Na rfeseni jevu se podili: Modra linka bezpeci
Obsah sluZby: poradenstvi, podpora
Forma sluzby: terénni

Katerina (12 let) ma problém navazat pratelské vztahy s vrstevniky. Zoufald se tedy rozhodla
kontaktovat Linku dGvéry. Byla presvédcena, Ze jeji problém neni duleZity ve srovnani
s ostatnimi a méla malou nadéji, Ze se jejimi starostmi nékdo bude zabyvat. Katefina si
nerozumi s nikym ve Skole, ani ve mésté ve kterém bydli. | pfesto, Ze pochazi z mésta a je

obklopena lidmi, si pfipada osamocena.

Katefina se docka obsirné reakce z Linky davéry, kde se ji dostane slov porozuméni a je
zdUraznéna duleZitost jeji osoby a problému samotného. Pracovnik linky ji také doporuci
zapojeni do néjakého krouzku, kde si pratele mize najit. Odkazuje ji také na své rodice,

u kterych muze hledat pomoc a radu.
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Osameélost a socialni bezradnost u déti a mladistvych

Oznamuje:
., Clenové rodiny dle § 7 zékona €. 359/1999 Sb.
Zjistuje: . Vechny souvisejici
Skola dle § 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sb. skute¢nosti zaznamenava
oy . , . pracovnik OSPOD do
Lékar (pediatr) dle § 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sb. Individualniho planu
Pracovnici v . . ochrany ditéte nebo rodiny
slutbéch. obfané dle § 7 zdkona €. 359/1999 Sb. [§ 10 odst. 3 pism. d z3kona
‘ . , ¢.359/1999]
Psycholog, psychiatr dle § 10 odst. 4 zdkona ¢. 359/1999 Sb.
OSPOD
+ . Tyto subjekty provedou vysetreni
=T Poéle na Pedagoglc.ko-’ a diagnostiku ditéte a déle
I Kontaktuje | - Provede 3etFeni v rodiné psychologickd poradna koordinuiji Iégbu ditéte,

vySetreni do:

popfipadé ve velmi vaznych

|(te|efonicky,vm|’sté| 7t i T
bydlisté) rodinu I' > ZJISU miru ohroZeni ditéte > Détsky psycholog ptipadech osamélosti rozhodnou

! ditéte, eleny rodiny pFic¢iny osamélosti ditéte

o pfipadném umisténi ditéte do

| [ | Détsky psychiatr psychiatrické lé¢ebny pro déti
a dorost

Kontrolni ¢innost

\

Pokud OSPOD zjisti Bezodkladné zajisténi
vysoké ohrozeni Represe péce o déti (pFibuzni,
ditéte vlivem iy ZDVOP)
dvattumlEnily [dle § 13a; § 14 zdkona &.
ystunkcnino 359/1999 Sb.]

rodinného prostredi

v

Preventivni a poradenska ¢innost OSPOD, vychovna opatieni Doporuéeni, kontakt na:

Vysvétleni klientovi pFinost vyuziti odborné pomoci, Sluzby terapie

hrozba odebrani déti psychosocialniho vycviku,
Poradenska ¢innost [dle § 11 odst 1. z. ¢. 359/1999 Sb D nécviku komunikace,
Nabidka sluzeb a dalSich zdrojd pomoci socializace, setkdvani s
ostatnimi vrstevniky

UlozZeni povinnosti vyuzit odborného poradenstvi apod

[dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d) z. o SPOD]

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb.

=
| Odborné socialni V rdmci poraden je u déti s projevy osamélosti a socialni bezradnosti
y . Zadouci vyuZzit sluzeb individualni, détské skupinové terapie, kterd pomaha
| pOfadenStVl, tera Ple détem se ziskanim emocionalni podpory, s feSenim konfliktd s lidmi, s
| (§ 37) porozuménim pocitim a problémam.
1 Prostfednicim sluzeb NZDM mohou déti ziskat podporu a informace
véetné prevence pired osamélosti, mohou zde konzultovat své problémy.
I Détsky kolektiv navic pisobi proti socidlnimu vylouéeni déti, osamélosti,
| uzavienosti a odcizeni se od spolecnosti.
| Socialné aktivizacni Sluzba by méla piisobit preventivné proti psychickym porucham, které u
| > . déti vznikaji vlivem dysfunkéni rodiny a nedostateéné pozornosti a péce.
I SIUZby pro rOdan S Sluzba také pracuje s rodinou na posileni vzajemnych vazeb a podporuje
~ . itivni hy rodi¢u k détem.
détmi (§ 65) pozitivni vzta
1
| . vz s . - . «
Skolska zafizeni ustavni vychovy dle zakona €. 109/2002 Sb
I SVP zajistuji preventivné vychovnou pééi pro déti, Zaky a studenty s
1 Stredlsko Vychovne rizikem vzniku a vyvoje poruchy chovani, jakou je i osamélost a socidlni
257 bezradnost u déti. Intervenci poskytuji SVP také rodic¢im ditéte nebo
| péce (§ 17) gkoldm.
I
[|Poradenska sluzba ve $kolach dle vyhlasky €. 72/2005 Sb.
| . Poradna poskytuje psychologickou a specidlné pedagogickou diagnostiku,
Pedag°g|Ck°' dale také poradenstvi rodi¢éim. MazZe byt zdrojem pomoci pokud se u
1
A2 ditéte projevi osamélost a socidlni bezradnost, ktera by dale mohla vést k
| pSYChOIOgICka porad ha dalsim projeviim (sebeposkozovani, pokus o sebevrazdu, drogy apod.)
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v

Koordinace ze strany

zdravotnickych zafizeni

I____t___'l

Umisténi ditéte do zafizeni
psychiatrické Ié¢by, popfipadé
do ustavni vychovy

L s ol

Kontrolni
¢innost OSPOD

r=======1

[osPOD dale sleduje pobyt ditstel
v UV, popfipadé po propusténi z|
psychiatrické [é¢ebny (max. 3
mésice pobytu) situaci v rodiné

Dalsi sluzby a zdroje pomoci

| DuleZitym zdroje pomoci pro rodice i dité

| mohou byt dalsi ¢lenové rodiny, pfibuzni
(ktefi se zaroven mohou stat docasnymi

I opatrovniky déti) a dalsi blizké osoby

a komunita, tedy pomoc zaloZena na

| pfirozenych vazbach.

Socialné aktivizacni program pro
I déti, volnocasové aktivity

I zaclenovani do kolektivu, styk
s vrstevniky

| Posilovéni identity (terapie)
|

Psychoterapie déti (individualni,
rodinna)

Skupinovy program pro déti na
| posileni psychosocialnich

|
|
|
I
|
|
|
|
MNaci - ™ |
acvik komunikace u déti, I
|
|
|
|
I
|
|
|
|| dovednosti |
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Socidlni jev -

definice

Psychicka porucha, nebo také dusSevni porucha je v SirSim pojeti oznaceni
pro nékteré psychické procesy, projevujici se v mysleni, prozivani a chovani
Clovéka, znesnadnujici jeho fungovani ve spolecnosti. Mezi dusevni poruchy
se fadi ty z poruch, které se prvotné tykaji mysleni, prozivani nebo vztah( k

ostatnim lidem.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezieni vyskytu psychické poruchy i
jiného psychiatrického onemocnéni u ditéte ¢i mladistvého na zdkladné § 7
zdkona SPOD (od ¢lend rodiny, ptibuznych, soused(, pracovnikd ve sluzbach,
obfanld) nebo na zdkladé § 10 odst. 4 (od statnich organu, skol,

zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD
pfi objasnéni

jevu

provede Setfeni v rodiné, ve skole, zjisti miru ohroZeni ditéte,

- zjisti pfi€iny vzniku psychické poruchy ¢i psychiatrického onemocnéni

u ditéte nebo mladistvého,
- poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 ZSPOD,

- posle dité na odborné vysetieni k odbornikovi — do pedagogicko-
psychologické poradny, k détskému psychologovi ¢i k psychiatrovi, na

psychiatrickou kliniku, ambulanci, v rdmci SVP atd.,

- pokud OSPOD v ramci kontrolni ¢innosti a mapovani situace v rodiné
zjisti ohrozeni ditéte vlivem dysfunkéniho prostrfedi rodiny a vlivem
vyskytu nezadoucich socidlné-patologickych jevl vrodiné (napf.
nezajem rodicl o déti, poruchy attachmentu, tyrani, zanedbani
apod.) — uloZi rodi¢dm urcitd opatfeni — v pfipadé Ze opatreni
nebudou mit Ucinek, popfipadé ohroZeni ditéte bude rizikové —
v soucinnosti se soudem rozhodne OSPOD o odebrani déti z rodiny

a jejich umisténi do NRP ¢i do ustavni vychovy,

- kontaktuje Skolu a zjisti pfipadné zaznamendani poruch chovani

a vychovnych problému, psychickych problém( v minulosti u ditéte,
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Postup OSPOD
v soucinnosti

s odborniky,

s lékari a jinymi
zdravotnickymi

zarizenimi

pracovnik OSPOD posle dité na odborné vysetreni k odbornikovi — do
pedagogicko-psychologické poradny, k détskému psychologovi Ci

k psychiatrovi,

tyto subjekty provedou diagnostiku ditéte a dale koordinuji 1écbu

ditéte v pfipadé, Ze zjisti vaznou psychickou ¢i vychovnou poruchu,

dité mazZe byt umisténo do zafizeni psychiatrické |é¢ebny pro déti
a dorost, do zafizeni Ustavni a ochranné vychovy (SVP, DD se Skolou

a dalsi),

OSPOD ma kontrolni roli — sleduje pobyt ditéte v zafizeni ustavni
vychovy a situaci vrodiné (po propusténi ditéte z psychiatrické

|é¢ebny, kde je umisténo max. na 3 mésice),

OSPOD muZe ditéti doporudit sluzby terapie, psychosocidlniho
vycviku, nacviku komunikace, socializace, setkavani se s vrstevniky

apod.

Postup pfi prdci
s dysfunkcni
rodinou, pfi
zajisténé péce o

déti

vysvétli klientovi — rodiné prinosy vyuZiti odborné pomoci, jaka rizika

hrozi v pfipadé odebrani déti z rodiny a umisténi do Ustavni vychovy,

vysvétleni klientovi jaky vliv maji dané nezadouci jevy vyskytujici se
v rodiné na psychicky stav a chovani ditéte a jak vazné jej mohou

ohrozit,
OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 ZSPOD,

zprosttedkuje rodiné kontakt na sluzby pomoci a podpory (SAS, TP,

odborné poradenstvi, terapie, psycholog, psychiatrické vysetieni ad.),

v pfipadé dlouhodobého nezlepseni situace ulozi OSPOD rodi¢im
vychovna opatfeni dle § 13 - zejména uloZeni povinnosti vyuzit
odborné poradenstvi dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 ZSPOD,
bezodkladné zajisti péci o déti (v ramci pribuznych, NRP na
pfechodnou dobu, popfipadé ZDVOP) dle § 13a; § 14 zdkona
¢.359/1999 Sb.),

poda soudu navrh na vydani pfedbézného opatreni dle § 16 zakona

¢. 359/1999 Sbh. a dle § 76 obcanského soudniho Ffadu — nasledné je
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dité umisténo do NRP, popfipadé do détského domova,

- prGbéZina kontrolni ¢innost v rdmci mapovani situace rodiny a ditéte,
sledovani mozného zlepSeni rodinné situace za ucelem moZného
navraceni déti z Ustavni vychovy zpét do rodiny (za pomoci sluzby

sanace rodiny).

Lhaty pfi feseni

situace

Situace musi byt feSena bezodkladné.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicd. Pracovnik OSPOD
ORP m3d dle odst. 7 pism. a) zdkona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.
Do psychiatrické [éCebny je dité umisténo maximalné na dobu 3 mésicu.

Sluzby SAS, TP by mély ze zacatku pracovat s rodinou s vétsi intenzitou —
navstévy 2krat tydné na 1,5 — 2 hodiny, postupné je moziné intenzitu

interakce snizovat.

V pfipadé sanace rodiny by se mélo jednat o dlouhodobéjsi podporu, tedy
vice jak pal roku. Prlmérem je jednorocni spoluprace, nejdelsi trvani sanace
rodiny by vSak nemélo presahnout hranici 3 rok(l. Ze za¢atku je podpora
nutna intenzivnéji, napr. 3krat tydné, postupné je moziné navstévy
omezovat, po jednoro¢nim aZz dvouletém plsobeni je béZné rodinu

navstévovat jednou za Ctvrt roku.

Sit pomoci

Rodina

Blizci lidé, rodina, pratelé, mohou prozivat radu situaci velmi podobnég,
jako clovék trpici duSevnimi obtizemi. Podpora blizkych je vidy velmi

vyznamna a na cesté k uzdraveni je velkou pomoci.

Komplexni naprava tak predstavuje praci nejen s ditétem, ale i rodici
samotnymi. Rodi¢e by se méli snazit mirnit konflikty s détmi a omezit své
vlastni starosti a dale by se méli spomoci odbornika naucdit zvladat
problémové chovani ditéte. Problémy ditéte se musi také ohlasit Skole

a spolu by také méli usilovat o zlepsSeni stavu ditéte.
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Skola

Skola je spolu s rodi¢i zodpovédna za prevenci proti rizikovému chovéni
déti. Vétsina psychickych onemocnéni a poruch se projevi pravé v détském
véku. Hlavni ulohu zde predevsim hraje prevence proti vzniku dusevnich

poruch a ¢innost pracovnikd pedagogicko-psychologické poradny a uciteld.

Policie Policie spolupracuje konkrétné v pripadech tykajicich se osob
s psychickymi potfebami by se mohlo jednat o utéky déti z domu, ci
pohreSovani a nasledné patrani po osobach s psychickymi poruchami.

Psychiatr, Zdravotnicka zafizeni jsou v pripadech tykajicich se duSevnich poruch

psychoterapeut | zainteresovana jako klicové instituce. Zdravotnictvi v tomto pfipadé

zohlednuje zejména roli psychiatra, ktery mliZze zavaznéjsi poruchy chovani
u déti diagnostikovat a ddle mizZe koordinovat |écbu, poptipadé rozhoduji
o dalSich sluzbach pomoci, umisténi ditéte do psychiatrické I1écebny ¢i dalSich

zdravotnickych |é¢ebnych Ustavd.

Pomoc lidem postizenym duSevnimi poruchami poskytuji psychologické

a psychiatrické ambulance. V této oblasti pulsobi psychologové

a psychoterapeuti, ktefi s pacienty voli vhodnou |é¢bu napf. formou

psychoterapie  (individudlni,  skupinova, rodinna, socidlni ad.),
psychofarmakoterapii ad.

Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle Odborné socidlni poradenstvi, terapie (§ 37)

2dkona o Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (§ 62)

socidlnich

" Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)

sluzbdch

108/20006 Sb. | Sanace rodiny (v ramci § 65)
Krizova pomoc (§ 60)

Zdravotnickad Psychiatricka lé¢ebna pro déti a dorost

Zarizeni, pomoc Psychiatricka ambulance
Psychologické vysetreni
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Skolskd Pedagogicko-psychologicka poradna (dle Vyhlasky ¢. 72/2005 Sb.)
poradenskad

zarizeni

Zarizeni ustavni | ZDVOP (§ 42, Zatizeni socialné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)
vychovy DD se $kolou (§ 13, 3kolské zafizeni tstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Vychovny ustav (§ 5-11, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Diagnosticky Ustav (§ 14, Skolské zafizeni Gstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)

Stiedisko vychovné péce (§ 17, Skolské zafizeni Ustavni vychovy dle
109/2002 Sb.)

Dalsi sluzby a Psychoterapie déti (individudlni, rodinnd)
zdroje pomoci Skupinovy program na posileni psychosocialnich dovednosti

Medikace, psychofarmakoterapie

Edukativni pomoc, podplirné pedagogické vedeni

Socialné aktivizacni program pro déti, volnocasové aktivity

Nacvik komunikace, za¢lenovani do kolektivu, podpora pfi styku s vrstevniky
Nacvik socidlnich dovednosti, dodrzovani spolecenskych norem

Posilovani identity (terapie) pro déti

Posilovani vazeb, interakce ditéte s rodinou, sourozenci

Priklad z praxe

Program pro Skoly: organizace Vida

Clenové pracovnici skupiny jsou lidé s vlastni zkudenosti s duSevnim onemocnénim,
koordinatorem je profesional. Hlavni Cinnosti této skupiny je poradani besed a prednasek na
Skolach, pro Sirokou verejnost, NNO atd. Program pfispiva svoji Cinnosti mimo jiné k
destigmatizaci dusevni nemoci a k informovanosti vefejnosti o dané problematice. Sekundarné

ma pozitivni vliv na ¢leny skupiny, kterymi jsou lidé s dusevni nemoci.
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Psychické poruchy a psychiatricka onemocnéni u déti a mladistvych
Oznamuje:

Clenové rodiny

dle § 7 zdkona ¢. 359/1999 Sb. N o
. V3echny souvisejic
Skola

dle § 10 odst. 4 zdkona ¢. 359/1999 Sb. skute¢nosti zaznamenava

. . pracovnik OSPOD do
dle § 10 odst. 4 zdkona €. 359/1999 Sb. Individualniho plénu
ochrany ditéte nebo rodiny

[§ 10 odst. 3 pism. d zdkona
dle § 10 odst. 4 zakona &. 359/1999 Sb. ¢.359/1999]

Zjistuje:
Lékar (pediatr)

Pracovnici

dle § 7 zékona €. 359/1999 Sh.
v sluzbach, obéané

Psycholog, psychiatr

OSPOD
+ (Détsky) psycholog
Tyto subjekty provedou

- =R - - - - v - . v v . . . e

R v v . Ly , (Détsky) psychiatr vySetteni a diagnostiku ditéte
1 Kontaktuje | P_r.ovled? setremvv rIOd,"le Odborné a dale koordinuji Iécbu
| (telefonicky, v misté | - Zjisti miru ohroZeni ditéte vydetieni: Pedaogigcko- ditéte, popFipadé rozhodnou
,bydllsj:e) rodlny - PFiginy vzniku psychické psychologcka poradna [ pfipadném umisténi ditéte
. ditéte, ¢leny rodiny poru chy u ditéte nebo " do psycl:‘igtt.iriacl;e; :iés:bny pro
mladistvého I o -
Kontrolni ¢innost
* Zjisténé psychiatrické onemocnéni:
Pokud OSPOD zjisti vysoké P Koordinace ze stran
ohrozeni dité:e in\yem Bezodkladné zajisténi Névrh soud danf g it st Y )
o e e Represe  péce o déti (ZDVOP) vavr vs?u' una vyvanl zdravotnickych zafizeni
Vv ! U (Feel o [dle § 13a; § 14 zakona—1> predbezn?ho opfltrem +
prostiedi, popfipadé ohroZeni o dle § 16 zakona ¢&.
okoli vlivem psychické €. 359/19995b.] 359/1999 Sb
e : Umisténi ditéte do zafizeni
poruchy ditéte psychiatrické lé¢by, popiipadé

* do Ustavni vychovy

Kontrolni
¢innost OSPOD

Preventivni a poradenska ¢innost OSPOD, vychovna opatieni

Vysvétleni klientovi pfinost vyuZiti odborné pomoci,

v . o Umisténi ditéte
hrozba umisténi do UV, psychiatrické lécebny

do ustavni vychovy -

Poradenska ¢innost [dle § 11 odst 1. z. &. 359/1999 Sb.] (DD se Zkolou, diagnosticky, OSPOD dale sleduje pobyt ditéte
vychovny Ustav, SVP) v UV, popfipadé po propusténi
Nabidka sluzeb a dalsich zdroji pomoci Kontrolni ( z p:.;sydjialtrickétlsfe)bqr )
& max. 5 mesice po! u) situaci
UloZeni povinnosti vyuZit odborného poradenstvi I cinnost OSPOD v rodiné

[dle & 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d) z. o SPOD]

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. Dalsi sluzby a zdroje pomoci

W E _— o o e o o o o o

| Odborné socidlni Incidulin,dEvsé skupincud coraple, lrd poméhd datem se skanim || gy ectole pomocipre EEE S I
1 poradenstvi, terapie emocionalni podpory, sIFeEem'm konfliktd s lidmi, s porozuménim pocitim I tnladISt,ve [ I:Odlcev mOh?u bytvc!als,l . |
a problémam. ¢lenové rodiny, pfibuzni a dalsi blizké I
I osoby a komunita, tedy pomoc zaloZzena
ProstFednicim sluzeb NZDM mohou déti ziskat podporu a informace I na pfirozenych vazbach. |
vcetné prevence pred psychickymi poruchami, mohou zde konzultovat = 0 e e
| |
své problémy. Détsky kolektiv navic piisobi proti psychické deprivaci, I PSVChOteraple déti (lnd|V|duaIn|,
1 uzavienosti a odcizeni se od spolecnosti. I détSké skupinové rodinné) 1
’
I « v w : " I
I Skolska zarizeni ustavni vychovy dle zakona ¢. 109/2002 Sb Skupinovy program pro détina ||
2R 0 P SVP zajistuji preventivné vychovnou pééi pro déti, zaky a studenty s pOSﬂenl' pSYChOSOCiallnI'Ch |
I StrEdISkO vychovne rizikem vzniku a vyvoje poruchy chovéni u déti a mladistvych. I d v dn ﬁ
I péée (§ 17) Intervenci poskytuji SVP také rodi¢im ditéte nebo 3kolam. I ove 0s |
. .l
I ek I I Medikace, psychofarmakoterapie
I Détsk\'( domov se $kolou, Skolska zafizeni tstavni vychovy zajistuji péci o déti s nafizenou ustavni I 1
vch o h ickv G vychovou, s psychickymi poruchami a poruchami chovani. Ve vztahu k
| ;M; ‘;V:Z; LR LRl cétem pini zejména funkei vjchonou, vzdlévac a socidini, || Edukativni pomoc, podpurné I
| pedagogické vedeni |
[
§ Zafizeni socialné-pravni ochrany déti dle zakona o SPOD ¢. 359/1999 X LMot .
I Socialné aktiviza¢ni program pro ||
I Zajfiz?_’nl'vje. urt“:z?n? pro déti, jejichi'iivot je vainé ohroien. Nejéasté&ji zf:le I détl, voInoEasové akﬁ‘"ty |
ZDVOP (§ 42) byvaji déti umistény na rozhodnuti OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zdkoni
| €. 359/1999 Sh., a z rozhodnuti soudu dle § 971 Ob&anského zakoniku, 1
I nejdéle na dobu 6 mésicd. Ndcvik socidlnich dovednosti |
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Il. 9 Socidlné podminéné nezadouci jevy, socialni vylouceni

Socialni situace

9. Socialné podminéné jevy, socialni vylouéeni
Socialni jev

9.1. Nizka uroven socidlnich dovednosti

9.2. Socialni vylouceni
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Socidlni jev -

Socialni dovednosti jsou takové, které vyuzivame v mezilidskych

definice vztazich. To znamena, Ze nam umoZnuji pfirozené vyjadfovat nase pocity,
zaméry a brat pfitom ohled na ostatni.

Nahldseni jevu OSPOD dostane informaci o podezieni se snizenych socidlnich
dovednosti u jedince na zdkladné § 7 (od ¢lend rodiny, pfibuznych,
sousedUl, obcanl) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od statnich organd, skol,
zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD - kontaktuje ¢leny rodiny a zahaji Setfeni v rodiné — kontrolni ¢innost,

- zjisti miru ohroZeni ditéte i rodiny (jak moc je rodina vlivem nizkych
socialnich dovednosti ohrozena zadluzenim, nezaméstnanosti a dalSimi

nezadoucimi jevy, které by mohly mit nepfiznivy vliv na vyvoj ditéte),

- OSPOD kontaktuje sluzby SAS ¢i sluzby TP, nebot u osob s nizkymi
socidlnimi dovednostmi je pravdépodobny také vyskyt dalSich
nezadoucich jevl, jako zanedbani Skolni dochdzky a nizkd podpora
vzdélani, nezaméstnanost, zadluzenost, bydleni v nevyhovujicich

podminkach apod.),
- zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spolupraci,

- vSechny souvisejici skutecnosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni ¢innosti sleduje plnéni

tohoto planu,

- spolupracuje se Skolou, srodinou, pfibuznymi, pfipadé s policii, se

ZDVOP a dalsimi zdroji pomoci (NNO),

- pokud dojde vlivem nizkych socidlnich dovednosti v rodiné k zanedbani
vychovy ditéte, kontaktuje OSPOD soud ohledné predbéiného

opatfeni — umistuje dité do ZDVOP nebo nasledné do détského
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domova (na zakladé § 13a; 14; 16 zakona o SPOD a na zaklade § 76

obcanského soudniho rfadu),

- OSPOD je v prubéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou

dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

Srodinou je potfeba pracovat jako s celkem, tedy kromé individualni
prace s kazdym z¢lend dysfunkcni rodiny jsou dulezitd predevsim také
spolecCna sezeni, kde se pracuje s celym rodinnym systémem a snaze se tak
odhaluji souvisejici problémy, ale také dochazi k posilovani vzajemnych

vztah( v ramci rodiny.

Prdce situace je reSena bezodkladné,

s motivovanym , . . Y . Y
4 - pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby sanace

klientem . , , .. ) .
rodiny, SAS, TP, poradenstvi a nabidne mu dalsi zdroje a sluzby
pomoci,

- OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,
- situace klienta je pravidelné sledovdna a vyhodnocovana v souladu
s Individualnim planem ochrany.
Prdce - napomenuti rodi¢d, dohled dle § 13 zdkona o SPOD,

s nemotivovanym " - .y vo oy virs , i
- vysvétleni klientovi v ¢em spociva pfinos vyuziti odborné pomoci, jaka

klientem . ] . o e N -
rizika hrozi ohledné odebrani déti, pokud jim nebude zajisténa

adekvatni péce,

- uloZeni povinnosti vyuzit pomoci odborného poradenského zafizeni

dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 359/1999 Sb.,

- represivni opatfeni a bezodkladné zajisténi péce o déti dle
§ 13a; § 14; § 16 zakona ¢. 359/1999 Sb. a na zakladé § 76 obcanského
trestniho radu,

- umisténi déti do NRP pfibuznych ¢i jinych osob, popfipadé umisténi

ditéte do ZDVOP dle § 13a; 14 zakona o SPOD.
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Postup prdce s

klientem

U osob s nizkymi socidlnimi dovednostmi jsou dUlezZité sluzby ndcviku
socialnich dovednosti, sluzby doprovazeni (na urady, do zaméstnani, do
pracovnich agentur apod.) a nacvik jedndni, komunikace s lidmi tak, aby
tito lidé se snizenymi socialnimi dovednostmi byli schopni uplatfiovat sva
prava a zajmy, a aby se nestavali ter¢em podvodnych obchod,
podepisovani nepfijatelnych smluv & ustupovani neadekvatnim
podminkdm druhé strany, se kterou jednaji (naptiklad pajcky, podvodné
prodeje, apod.). DUllezité je také rozvijeni jejich zakladni vzdélanostni

gramotnosti a finan¢ni gramotnosti.

Optimdini Ihity

pro reseni situace

Navstéva SAS u rodiny ze zac¢atku minimalné 2krat tydné, navstéva

poraden minimalné 2krat — 3krat mésicné.

V pripadé sanace rodiny by se mélo jednat o dlouhodobéjsi podporu,
tedy vice jak pal roku. Primérem je jednorocni spoluprace, nejdelsi trvani
sanace rodiny by vSak nemélo presahnout hranici 3 rok(. Ze zacatku je
podpora nutna intenzivnéji, napf¥. 3krat tydné, postupné je mozné navstévy
omezovat, po jednoroc¢nim aZz dvouletém pusobeni je bézné rodinu

navstévovat jednou za Ctvrt roku.

V pfipadé terapii a psychologicko-poradenskych sluzeb je idealné;si
nékolikadenni intenzivni program, nez ambulantni dochazeni jednou

mésicné na hodinové sezeni.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicl. Pracovnik OSPOD
ORP ma dle odst. 7 pism. a) zakona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.

Sit pomoci

Rodina

DuleZitym zdrojem pomoci pro rodi¢e i déti mize byt sama rodina,
zejména pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky
déti (v ramci docasného reSeni nebo NRP stanovené soudem). DulezZitd je
vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci v ramci

neformalnich, pfirozenych vazeb.
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Skola

zahdji intenzivni spoluprdci.

Policie

Policie jednd ve véci trestnych ¢inld zanedbani vychovy déti dle § 201

zakona €. 40/2009 trestniho zakoniku.

Sluzby a zdroje po

moci

Sluzby dle zdkona
o socidlnich
sluzbdch

108/20006 Sb.

Odborné socidlni poradenstvi (§ 37)
Sanace rodiny (v rdmci § 65)
Socialné aktivizaéni sluzby (§ 65)

Terénni programy (§ 69)

Zarizeni ustavni

vychovy

ZDVOP (§ 42, Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

Dalsi sluzby a

zdroje pomoci

Sluzby doprovazeni na ufady, do zaméstnani, za pracovnimi pfilezitostmi

apod.

Intenzivni nacvik socidlnich kompetenci

Komplexni terénni sluzby pro rodiny s détmi

Vycvik socialnich a psychosocidlnich dovednosti

Rozvoj vieobecného vzdélani, gramotnosti (finan¢ni gramotnosti)
Nacvik komunikace, jednani

Pomoc s uplatfiovanim prav a zajma
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V ptipadé, Ze nizké socialni kompetence rodicl i ditéte vyznamné ovlivni

prospéch a chovani ditéte ve Skole, OSPOD se skolou a jejimi pracovniky
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Priklady z praxe

Na reseni jevu se podili: materska Skola, Skola, zdravotnictvi, OSPOD, socidlni poradna,

psycholog, policie, poradenstvi, diecézni charita
Obsah sluzby: poradenstvi, asistence, hmotnd pomoc
Forma sluzby: terénni

Mnohoclenna rodina (otec nezaméstnany, matka s lehkou mentdlni retardaci, déti
navstévuji speciadlni ZS a MS) - rodina nema dostadujici finanéni prostfedky na zakladni

vybaveni, déti jsou zaostalé, zanedbané, podvyzivené.

Prvni kontakt s OSPOD se uskutecnil na Zadost socidlni pracovnice détského oddéleni v
nemocnici, kvili opakovanym prijmovym onemocnénim déti. Pracovnici OSPOD se obratili na
socialni poradnu a zacali mapovat situaci v rodiné. Zjistili, Ze u rodiny se projevuje opakovana
neschopnost hospodafeni s finanénimi prostfedky. V dlsledku podezieni na sexualni

obtéZovani déti, byl k pfipadu povolan také psycholog, ktery situaci pomahal resit.

Do rodiny pravidelné dochazi socialni pracovnice, jejimz prvotnim ukolem bylo navazani
dlvéry vsech ¢lenl rodiny a nyni se snaZi se o celkovou sanaci rodiny. Starsi dcery byly po
souhlasu rodict zapojeny do dobrovolnického programu v rdmci diecézni charity mésta. Situaci
v rodiné se podafrilo ¢astecné stabilizovat diky zaméstnani otce, coz pfispélo k vyraznému
zlepSeni financ¢ni situace rodiny. V rodiné byla ukonfena terénni prace a byla ji nabidnuta

spoluprace ve formé poradenstvi.

V ramci provadénych opatreni pracovniky OSPOD se pro napravu dané situace provadély

nasledujici postupy:

zjisténi stavu v rodiné s ditétem, mapovani rodinného prostredi, ekonomické a socialni

situace
- zajisténi poradenstvi v PPP
- zajisténi financniho a dluhového poradenstvi prostfednictvim terénni socialni pace

- prubézné sledovani vyvoje situace v rodiné

Socidlni sluzba: Socialné aktivizacni sluzba fungujici pfi organizaci Charita

Obsah prikladu: ZneuZitelnost socidlné slabych klientd, podpora a ndcvik socidlnich dovednosti,
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komunikace, vyjednani lepsich podminek

vvvvv

byli v evidenci sluzby. Po predchozi zkuSenosti se opét Charité ozvali a pozadali o pomoc
ohledné ubytovdni a podpory mladé rodiny. Sociadlni pracovnik pomohl otci s hleddnim

zaméstndni, a také s hleddanim vhodného bydleni.

Méstem byl sluzbou sehndn byt, oviem ndjem se zdal byt dost vysoky (zhruba 11 tisic), coz
nebylo vzhledem k finanéni situaci rodiny vhodné. Rodina by takovy najem pfrijala - vzhledem
k nizkym zkuSenostem a neschopnosti socidlné vycitit, Ze ndjem je pfiliS vysoky a majitel bytu
zneuziva tuto neznalost rodiny ve svij prospéch. Socialni pracovnik se situace ujal, zacal ji fesit,
ukazal rodiné, Ze jsou i jiné moznosti a Ze se da domluvit a nastavit Uplné jiné podminky —
najem se za Ucasti socidlniho pracovnika podafilo snizit zhruba na 6 tisic, tedy skoro o polovinu.
Tim motivoval rodinu k vétsimu sebevédomi a ke zkuSenosti, ze mohou rlizné véci domluvou

ovlivnit — klient dostal podnét, jak by mohl bojovat za sva prdva a lepsi podminky.

V rdmci sluzby funguje také dobrovolny pravnik, ktery v rdmci poradenstvi pomaha klientim
napfiklad se sepisovanim urednich véci a dopisll, s podpisem najemnich a pracovnich smluv
apod. Casto se objevuje problém také s ufady, kdy ufednice vyciti klientovu slabost, 7e je
zneuzitelny — jakmile jde s klientem socialni pracovnik jako doprovod, ukaze se, Ze komunikace
klienta na ufadech je lepsi a jsou mu nabidnuty lepsi a vyhodnéjsi podminky, klient ziska vétsi

sebevédomi, orientaci v systému apod.
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Nizka droven socidlnich dovednosti

Oznamuje:
Clenové rodiny B dle § 7 zékona €. 359/1999 Sb.
Skola R s REGCEEEEE dle § 10 odst. 4 zakona ¢. 359/1999 Sb.
Pracovnici v <€t dle § 10 odst. 4 zdkona ¢. 359/1999 Sb. I
sluzbach, obcané
Kontaktuje:
OSPOD

1 U osob s nizkymi socidlnimi
dovednosti jsou dllezZité sluzby I
nacviku socilnich dovednosti, |

doprovod na Urady a jiné instituce

a nacvik spravného jednani,
komunikace, uplatriovani svych

I prav, popfipadé rozvijeni zakladni |

1 vzdélanostni gramotnosti I

- Provede Setfeni v rodiné
bydiigts) rodinu |~ - Zjisti miru ohroZeni ditéte ||

ditéte, eleny rodiny | - Zjisti typ klienta
(matka, otec, |

I Kontaktuje 1
| (telefonicky, v misté |

SAS, TP 1

—————— -

|Zjist'|’, jak moc je rodina vlivem

nizkych socidlnich dovednosti
ohrozena zadluzenim,

| nezaméstnanosti a dal3imi
nezadoucimi jevy, a jakou

| vychovatel NRP) I mirou je ohroZeno dité.

B o o o o - —-— e s s s e s owd
Ne Je klient Ano

Napomenuti, dohled motivovany? Pohovor

Vysvétleni klientovi pfinost
vyuziti odborné pomoci, hrozba

[dle § 13 zdkona ¢&. 359/1999 Sb.] individuslniho plénu

ochrany ditéte nebo rodiny
[§ 10 odst. 3 pism. d zékona
¢.359/1999]

UloZeni povinnosti vyuzit
odborného poradenstvi

[dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d)
zakona €. 359/1999 Sb.]
Bezodkladné zajisténi péce o
déti (pfibuzni, ZDVOP)

[dle § 13a; § 14 zdkona &. 359/1999 Sb.] v rodiné

Bezodkladné feseni situace

Poradenska ¢innost

odebrani déti Véechny souvisejici .
4 e AT [dle § 11 odst 1. z. €. 359/1999 Sb.]
Napomenuti rodi¢u p
apomenuti rodicu pracovnik OSPOD do

Zprostfedkovani kontaktu
na sluzby SAS, sanace,
terénnich programu

Nabidka dalsich zdroji pomoci

Pravidelna kontrola situace

Intenzita prace s rodinou

Ze zacatku navstéva SAS u
rodiny min. 2krat tydné,
sanace min. 3krat tydné (po
jednorocnim aZ dvouletém
plsobeni sluzba sanace
navstévuje rodinu cca jednou
za 3 mésice),

navstéva poradny min. 2krat
mésicné.

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb.

Poradny poskytuji poradenstvi, pomoc a podporu rodindm &i élendim
rodiny, které neplni spravné své rodi¢ovské povinnosti nebo maji nizké
socialni kompetence. Poradenstvi mize byt v oblastech komunikace,
jednani s urady, pravni, finan¢ni apod.

| Odborné socialni
| poradenstvi (§ 37)

Sluzba pomaha rodindm v obtiZnych situacich a rodinam, ve které se
vyskytuji nezadouci jevy ohroZujici dité tak, aby se co mozna nejvice
zabranilo odebrani ditéte z rodiny.

[| Sanace rodiny
| (v rémci § 65)

Sluzby SAS mohou v ramci terénniho pisobeni vyuZit prace pfimo v
rodiné a zjistovat tak skryté okolnosti, které zapficifuji vznik nékterych
socialné nezadoucich jevd uvnitf rodiny a konfliktni vztahy mezi éleny
rodiny. Vidi rodinu v jejim pfirozeném prostiedi a snaze tak pfispéje k
optimalizaci rodinné situace.

Socidlné aktivizacni
sluzby pro rodiny
s détmi (§ 65)

Sluzby SAS zajistuji také nacvik socidlnich dovednosti, doprovodné
sluzby klientd,spravnou komunikaci a nacvik jednani s ufedniky, se

zaméstnavateli, s pronajimateli bytt atd.

vyloucenych lokalitach, kde nizké socidlni dovednosti souvisi obvykle s
mnoha faktory (nizké socidlni, rodi¢ovské kompetence, nezdjem o déti,
nezaméstnanost apod.)

Terénni programy (§69)

Zarizeni socialné-pravni ochrany déti dle zakona o SPOD ¢. 359/1999

Iadl

T e e e e T T s m_—_-—-—-—-—_-—

Dalsi sluzby a zdroje pomoci

| Dulezitym zdroje pomoci pro rodiée i dité
mohou byt dalsi ¢lenové rodiny, pfibuzni
(ktefi se zarover mohou stat docasnymi

I opatrovniky déti) a dalsi blizké osoby a

komunita, tedy pomoc zaloZzena na

prirozenych vazbach.

Sluzby doprovazeni (na urady,
jednani, do zaméstnani, atd.)

a socidlnich kompetenci

Komplexni sluzby (terénni)
pro rodiny s détmi

Rozvoj vseobecného vzdélani,
gramotnosti

Zafizeni je uréeno pro déti, jejichz Zivot je vainé ohroZen v dii
nedostatecné péce. Nejcastéji zde byvaji déti umistény na rozhodnuti
OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zdkona &. 359/1999 Sb., a z rozhodnuti
soudu dle § 971 Ob&anského zakoniku, nejdéle na dobu 6 mésicu.

ZDVOP (§ 42)
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|
|
|
|
|
|
|
|
|
Intenzivni nacvik rodic¢ovskych I
|
|
|
|
|
|
|
Nacvik komunikace, jednani :
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Socidlni jev -

definice

v

Dle § 3 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, se socidlnim
vylou¢enim rozumi vyclenéni osoby mimo béiny Zivot spoleCnosti
a nemoznost se do né&j zapojit v disledku nepfiznivé socialni situace. Casto

se také uziva pojem socidlni exkluze.

Pficinami propadu na socidlni dno je nahromadéni dlivod(, které vedou
k Zivotni krizi (ztrata zaméstnani, platebni neschopnost, problémy s
bydlenim, problémy déti ve Skole, nemoc atd.). Socialné vylouceni lidé
obvykle nestoji pred jednim problémem, ale pred jejich komplexem,
pficemZ mnohy z nich by i jednotlivé ohroZoval normalni fungovani ¢lovéka

ve spoleénosti.

Nahldseni jevu

OSPOD dostane informaci o podezieni ze socidlniho vylouéeni u ditéte,
mlddeze nebo rodiny na zakladné § 7 (od clenl rodiny, pribuznych,
sousedUl, obcanl) nebo na zakladé § 10 odst. 4 (od statnich organ, skol,

zdravotnickych zatizeni apod.) zakona ¢. 359/1999 Sb.

Postup OSPOD

- kontaktuje ¢leny rodiny a zahaji Setfeni v rodiné — kontrolni ¢innost,

- zjisti miru ohrozZeni ditéte (do jaké miry je dité vlivem socialniho
vyloucéeni zanedbano, ohrozeno na zdravém fyzickém a psychickém
vyvoji) — pokud OSPOD pti Setfeni v rodiné zjisti zanedbani dle § 201
Trestniho zakoniku ¢i trestnou Cinnost, kontaktuje policii a 1ékare, aby

danou véc prosettili,

- kontaktuje ufad prace a informuje se o evidenci rodiny na UP,

o socidlnich davkach, které rodina pobir3,

- OSPOD se informuje na dité a jeho prospéch, chovani ve Skole, zjisti,
zda v minulosti byly zaznamenany u ditéte nebo mladistvého kazeriské
¢i vychovné problémy, popfipadé dalsi jevy jako Sikana, nasili, drogy,

zaskolactvi apod.,
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S

k po

u kterého se vyskytly socialné-patologické jevy, je nutné pracovat s celym
rodinnym systémem, snaze se tak odhaluji souvisejici problémy, pfiCiny

vzniku socidlné-patologickych jevli u déti a mladeZe, a také dochazi

celku.

zjisti typ klienta, zda je motivovany a ochotny ke spoluprici,

vSechny souvisejici skutec¢nosti zaznamena pracovnik OSPOD do
Individudlniho planu ochrany ditéte dle § 10 odst. 3 pism. d) zdkona
¢. 359/1999 Sb. a naddle vramci kontrolni Cinnosti sleduje plnéni

tohoto planu,

spolupracuje s urfadem prace, policii, se Skolou, statnimi zastupci,

soudem, s rodinou, pfibuznymi a dalSimi zdroji pomoci (NNO),

pokud budou u ditéte zjistény vainé poruchy chovani, vychovné
problémy, apod. rozhodne OSPOD spolu se soudem o umisténi ditéte

do skolského zafizeni ustavni vychovy (dle § 13a odst. 1; § 14 z. SPOD),

OSPOD je v prlbéhu celého pfipadu povinen vést evidenci a spisovou

dokumentaci dle § 54 - § 56 zakona o SPOD.

rodinou je potfeba pracovat jako scelkem, tedy kromé ditéte

silovani vzdjemnych vztah( v ramci rodiny, kdyzZ je ji pomahdno jako

Prdce
s motivovanym

klientem

situace je reSena bezodkladné,

pracovnik OSPOD klientovi zprostfedkuje kontakt na sluzby TP, NZDM,

SAS na preventivni programy, odborné poradenstvi apod.,
OSPOD poskytuje poradenskou ¢innost dle § 11 odst. 1 zakona o SPOD,

ma-li klient vyrazné poruchy chovani ¢i vychovné problémy jsou on
i jeho rodice informovani o rozhodnuti OSPOD o umisténi ditéte do
ustavni vychovy ve Skolském zafizeni (SVP, vychovny ustav, détsky

domov se skolou) dle § 14 zakona o SPOD,

situace klienta je pravidelné sledovana a vyhodnocovana v souladu
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s Individualnim planem ochrany.

Prdce

S nemotivovanym

- vychovné opatreni, dohled dle § 13 zakona o SPOD,

- uloZeni povinnosti vyuzit pomoci odborného poradenského zafizeni

klientem ) . 5
dle § 12 odst. 1; § 13 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 359/1999 Sb.,
- vysvétleni klientovi v ¢em spociva pfinos vyuziti odborné pomoci, jaka
rizika hrozi ohledné odebrani déti,
- represivni opatfeni a bezodkladné zajisténi péce o déti dle
§ 13a; § 14; § 16 zakona ¢. 359/1999 Sb. a na zakladé § 76 obcanského
soudniho tadu - umisténi ditéte do ZDVOP dle § 13a; 14 zdkona
o SPOD.
Optimdlni Ihity Navstéva SAS u rodiny ze zacatku minimalné 2krat tydné, navstéva

pro reseni situace

poraden minimalné 2krat — 3krat mésicné.

V pripadé sanace rodiny by se mélo jednat o dlouhodobéjsi podporu,
tedy vice jak pal roku. Primérem je jednorocni spoluprace, nejdelsi trvani
sanace rodiny by vSak nemélo presahnout hranici 3 rok(. Ze zacatku je
podpora nutna intenzivnéji, napf. 3krat tydné, postupné je mozné navstévy
omezovat, po jednoroc¢nim aZz dvouletém pusobeni je bézné rodinu

navstévovat jednou za Ctvrt roku.

Do ZDVOP je dité umisténo nejdéle na dobu 6 mésicl. Pracovnik OSPOD
ORP ma dle odst. 7 pism. a) zakona SPOD povinnost navstivit dité podle

potreby, nejméné vsak jednou za 3 mésice.

Sit pomoci

Rodina

DuleZitym zdrojem pomoci pro rodi¢e i déti mize byt sama rodina,
zejména pribuzni, nebot pravé oni se mohou stat nahradnimi opatrovniky
déti (v ramci docasného reSeni nebo NRP stanovené soudem). DulezZitd je
vazba na dalsi blizké osoby a na komunitu, tedy sit pomoci v ramci

neformalnich, pfirozenych vazeb.
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Skola

Kazda Skola by méla a mit kdispozici Skolniho psychologa, ktery
s rodinou nebo s ditétem danou situaci Fesi. Skoly nachazejici se v socialné
vyloucenych lokalitach, nebo pobliz téchto lokalit spolupracuji s OSPODem
intenzivnéji.

Rozviji se tzv. inkluzivni vzdélavani. Je to proces, ktery by mél vést
ktomu, Ze vdechny déti absolvuji zdkladni vzdélavani. Skoly pracujici
s timto konceptem budou umét pracovat se specifickymi dovednostmi,
nadanim, ¢i naopak rdznym typem znevyhodnéni déti, aby nemusely
absolvovat vzdélavani specialni. Vychazi se z presvédceni, ze zak ma néjaké
vychozi schopnosti, dovednosti a osobnostni rysy a Ukolem je poskytnout
mu takové edukacni prostiedi, ve kterém tento Zak najde optimalni

podnéty pro svij rozvoj.

Policie

Policie spolupracuje konkrétné v pfipadech tykajicich se rodin
ohroZzenych socidlnim vylouc¢enim zasahuje v situacich, kdy je ohrozeno
zdravi Ci Zivot osob — Utéky déti z domu, bezdomovectvi, Utoky na rodinné

prislusniky, vydirani atp.

V nékterych krajich se mohou pfislusnici policie Ucastnit kurzu ,Socialni

vylouéeni a tloha Policie CR“.

Policie jedna ve véci trestnych ¢inl zanedbani vychovy dle § 201 zdkona

¢. 40/2009 trestniho zakoniku.

Obecni

urady, urfady ORP

Dle zadkona ¢.111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, je jednim
z opatreni bojujicich proti socidlnimu vylouceni Systém pomoci v hmotné
nouzi. Osoby s nedostatecnymi prijmy tak mohou dosdahnout na davky
pomoci v hmotné nouzi. Témi mohou byt pfispévek na Zivobyti, doplatek

na bydleni, ¢i mimoradna okamzita pomoc.

Soud

Soud jedna na zakladé obcanského soudniho fadu rozhodnout
o odebrdni déti z rodiny - umisténi déti do Ustavni vychovy (do détského

domova, do SVP, vychovného ustavu, détského domova se skolou).
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Sluzby a zdroje pomoci

Sluzby dle zdkona
o socidlnich
sluZzbdch
108/20006 Sb.

Terénni programy (§ 69)

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez v SVL (§ 62)

Odborné socidlni poradenstvi - financni, dluhové, pravni, pracovni (§ 37)

Sanace rodiny (v rdmci § 65)

Zarizeni ustavni

ZDVOP (§ 42, Zafizeni socidlné-pravni ochrany déti dle z. ¢. 359/1999 Sb.)

vychovy Dm déti (§ 12, Skolské zaFizeni Gstavni vychovy dle 109/2002 Sb.)
Dalsi sluzby a Financni, dluhové, pracovni poradenstvi
zdroje pomoci

Intenzivni nacvik rodicovskych a socialnich dovednosti
Komplexni terénni sluzby pro rodiny s détmi
Podpora pfi hledani prace, rekvalifikace, bydleni

Doprovod na urady, doprovod pfi jedndni se zaméstnavatelem,

pronajimatelem bytu

Priklad z praxe

Evropsky socidlni fond vCR se vramci své &innosti zaméfuje na integraci socialné

vyloucenych skupin na trhu prace.

Cilovou skupinou jsou osoby dlouhodobé vyclenéné z trhu prace. Pro tzv. pfimou intervenci
ke zvySeni zaméstnatelnosti respektive nalezeni vhodného zaméstnani, se bude jednat
zejména o osoby do 25 let véku bez kvalifikace nebo s nizkou urovni kvalifikace, osoby vékové
starsi (nad 50 let), pfislusniky mensin, osoby se zdravotnim postizenim, migranty a azylanty.
Mezi cilové skupiny osob ,pro socidlni integraci“ budou zarazeny zejména osoby pecujici
o zavislé osoby, osoby po ukonceni vykonu trestu odnéti svobody, osoby do 26 let véku

vyrustajici bez rodin a osoby zavislé na ndvykovych latkach
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Socialni vylouceni

Oznamuje: | U osob socidlnd vylougenvich I
Clenové rodiny e dle § 7 zékona €. 359/1999 Sh. osob socidné vyloutenych se
. nejcastéji vyskytuji také jevy:
Zjistuje: = o | 18 vyskytuji také I
Skola D BEREEEEE EEEEEEEER dle § 10 odst. 4 zékona ¢. 359/1999 Sb. |  nezaméstnanost, zadluZenost,
. . zavislost na socidlnich davkach, |
Pracovnici v R IGRETEEEES dle § 10 odst. 4 zékona €. 359/1999 Sb. | navyiové Iatky, nizké rodicovské |
sluzbach, ob&ané | asocidlni kompetence, nizka
I podpora vzdélani déti, nevyhovujici I
) bydleni, trestna &innost apod. |
Kontaktuje I
OSPOD P
* R — |
S = ——— - - - .
v oy Ly s S . Pokud OSPOD pfi
: Kontaktuje | - Provede 3etfeni v rodiné JZiisti, jak moc je dité ohroteno! ZetFeni v rodiné Z’isﬁ
(telefonicky, v misté | G s S o oy socialnim vyloucenim a e
| bydlists) rodinu == - Zjisti miru ohrozeni ditéte |—p- | 4o5rovodnymi jevy (viz vyise), | ———»- 2anedbani i trestnou
dit&te, Eleny rodiny | - Zjisti typ klienta | zda by mohlo byt zanedbano ginnost, kontaktuje
(matka, otec, | I nebo jeho zdravy vyvoj lékare a Policii, aby
| vychovatel NRP) I ohroZen. 1 dany ¢in prosetfili
e . e —a
Ne Je klient Ano
Napomenuti, dohled motivovany? Pohovor
VyS\‘/'ét’Iem’ klien'tovi pfinosu Bezodkladné reseni situace I Intenzita préce s rodinou
vyuziti odborné pomoci, hrozba Ry
odebrani dét < A7t Poradenska cinnost v L vl
K Urasimysoueeiial [dle § 11 odst 1. z. & 359/1999 Sb.] Ze zacatku navstéva TP (SAS)
Napomenuti rodi¢t ¢ ”tecnos'{'kzgzsrgge;‘a"a u rodiny min. 2krat tydng,
[dle § 13 zakona ¢. 359/1999 Sb.] pracovni o Zprostiedkovani kontaktu sanace min. 3krat tydné (po
IndividudIniho planu p . ., o X .y P
Ulozeni povinnosti vyugit ochrany ditéte nebo rodiny na sluzby terénnich program, jednoro¢nim aZ dvouletém
odborného poradenstvi [§ 10 odst. 3 pism. d zdkona SAS, NZDM pustv)l:ienlvsluzb'a sanace
[dle § 12 odst. 1 a § 13 odst. 1 pism. d) ¢.359/1999] navitévuje rodinu cca jednou
zékona &. 359/1999 Sb.] Nabidka dal$ich zdroji pomoci za 3 mésice),
Bezodkladné zajisténi péce N ) navstéva poradny min. 2krat
N B Pravidelnd kontrola situace mésiéné
o déti (pfibuzni, ZDVOP) sy .
. v v rodiné
[dle § 13a; § 14 zakona ¢.
359/1999 Sb.]

Sluzby dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. Dalsi sluzby a zdroje pomoci

Terénni programy (§69) vylouéenych lokalitach, kde se obvykle vyskytuje vice nezadoucich jeva
dohromady, a je tedy potfeba komplexni a intenzivni prace s rodinou.

DuleZitym zdroje pomoci pro rodice i

dité mohou byt dalsi ¢lenové rodiny,
pribuzni (ktefi se zdroveri mohou stat
docasnymi opatrovniky déti) a dalsi
blizké osoby a komunita, tedy pomoc
zaloZena na pfirozenych vazbach.

Sluzby SAS se zaméFuji n komplexni zajisténi sluzeb v rodiné tak, aby
doslo ke spravnému fungovani rodiny, k stabilizaci socialni, ekonomické

sluiby pro rodiny situace rodiny, ke spravnému vzdélavani déti.
s détmi (§ 65)

Socialné aktivizacni

Finan¢ni, dluhové, pracovni
poradenstvi

Sluzba NZDM je uréena pro déti a mladez Zijici v SVL. Poskytuje
poradenstvi, programy prevence, terénni ¢innost, zptisob kvalitniho
traveni volného casu.

|

|

|

|

|

|

I

I

: Sanace rodiny vekymug i douet Jevy hraet i tak, aby 56 08 edind mafice zn )
I (V ramci § 65) zabranilo odebrani ditéte z rodiny. a socidlnich kompetenCI
I

I

I

|

|

|

|

|

Komplexni sluzby (terénni)

Odborné socialni : svni i . ———
dluhového a pravniho poradenstvi. pI'O rodlny s detml

poradenstvi (§ 37)

Sluzby doprovazeni (na urady,

Zarizeni socialné-pravni ochrany déti dle zakona o SPOD ¢. 359/1999 jednani, do zam&stnani, atd.)

Zafizeni je uréeno pro déti, jejichZ Zivot je vainé ohrozen v disledku
nedostatecné péce. Nejéastéji zde byvaji déti umistény na rozhodnuti

ZDVOP (§ 42) OSPOD ORP dle § 13a odst. 1 - 2 zdkona €. 359/1999 Sb., a z rozhodnuti

soudu dle § 971 Obé&anského zakoniku, nejdéle na dobu 6 mésicti.

Podpora pfi hledani prace,
rekvalifikaci, bydleni

|
|
|
|
|
|
|
|
|
Intenzivni nacvik rodicovskych I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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lll. Spektrum sluzeb pro ohrozené rodiny a déti

Tato cast dokumentu popisuje zakladni spektrum sluzeb a zafizeni, na kterd se ve své
praxi pracovnici OSPOD ¢i jini odbornici nejcastéji obraci, jako na zdroj pomoci ohrozenym
détem ¢i rodinam v zavislosti na reSené situaci. Sluzby a zafizeni jsou rozdéleny do tfi
kategorii — na sluzby terénni, ambulantni a pobytové, a jsou mezi nimi zafazeny sluzby
registrované dle zdkona o socialnich sluzbach ¢. 108/20006 Sb., Skolska zafizeni Ustavni Ci
ochranné vychovy dle zdkona ¢. 109/2002 Sb., Skolska poradenska zafizeni. V samostatné
kategorii jsou uvedeny a kratce charakterizovany sluzby zdravotnickych zafizenich.

U kazdé sluzby ¢i u kazdého zafizeni je uvedeno legislativni ukotveni, kratka definice
sluzby a vycet socialnich situaci a jevl, vramci kterych muaze sluzba poskytovat pomoc
a podporu. Dale jsou u vybranych sluzeb uvedeny sluzby souvisejici — tzn. klicové sluzby,
které mohou byt sluzbou v ramci jejiho vykonu socidlni prace poskytovany. Tyto klicové
souvisejici sluzby byly vybrany s ohledem na problematiku ohrozenych rodin a déti a socialni
jevy, které se v této oblasti nejcastéji fesi (viz predchozi kapitola). Opét je dilezité upozornit,
Ze tyto vybrané klicové souvisejici sluzby nereprezentuji vSechny mozné aktivity, které dana
sluzba mlze vykonavat, a které poskytuje — jedna se pouze o nastin sluzeb, které jsou
v ramci pomoci ohroZzenym détem a rodindm velmi potiebné, a postupné vnikaji jako nové
typy sluzeb s ohledem na stoupajici potfebnost a poptavku po téchto sluzbach vzhledem
k ménicim se potfebam cilové skupiny.

Jedna se tak napfiklad o sluzby: asistovany styk rodice s ditétem, mediace, sanace rodiny,
komplexni (terénni) podpora rodiny, intenzivni nacvik rodi¢ovskych kompetenci, skupinové
programy pro déti z konfliktnich rodin, psychologické poradenstvi, doucovani déti, nacvik
pripravy ditéte do skoly s rodi¢em, sluzby dluhového a pracovniho poradenstvi, doprovod
klientl na urady, za zaméstnavateli apod., sluzby provazeni a individudini podpory, terapie,

nacvik sociadlnich dovednosti a dalsi.
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1.1 Vybrané ambulantni sluzby zamérujici se na pomoc
détem a rodinam
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1.1 Socialni poradenstvi

Legislativni ukotveni § 37 zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

___________________________________________________________________________________________________________________

Socialni poradenstvi poskytuje osobam v nepfiznivé
socialni situaci potfebné informace pfrispivajici k feSeni jejich
situace. Zakladni socialni poradenstvi je souc¢asti vsech druh
socialnich sluzeb. Odborné socialni poradenstvi zahrnuje
obcanské poradny, manzelské a rodinné poradny, socidlni

Definice sluzby praci s osobami spolecensky nepfizplsobenymi, poradny pro

| obéti trestnych ¢inG a domdaciho nasili, socidlné pravni
poradenstvi pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory.
Sluzba obsahuje poradenstvi, zprostfedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostredim, terapeutické ¢innosti a pomoc pfi

. prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje bezuplatné.

Forma poskytovdni Ambulantni

Sluzby poskytované v ramci odborného socialniho poradenstvi

Financni, dluhové, pracovni, pravni poradenstvi

Rodinné, manzelské poradny, poradny pro mezilidské vztahy

Poradny pro Zeny a divky v obtiZznych Zivotnich situacich

Mediace

Individualni, parové, rodinné terapie

Rodic¢ovské poradenstvi, poradenstvi a edukace ohledné péce o déti, ohledné vychovy

déti, ohledné spravné podpory vzdélavani déti, predavani vhodnych vzorcl chovani atd.

Doucovani déti

Psychologické poradenstvi, terapeutické poradenstvi pro déti, rodice, rodiny

Psychologické poradenstvi pro déti umisténé v zafizeni Ustavni vychovy (DD ad.)
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Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Dysfunkéni rodina Nasili v rodiné

OhroZzené plnéni funkci rodiny

Konfliktni vztahy mezi rodici

Rozpad rodiny/rozvod

Absence vztahu k ditéti

Spatnd péce o déti Zanedbavani déti

Absence pozitivnich Zivotnich vzorl pro dité

Snizena schopnost plnit rodiCovské povinnosti

Socialné patologické jevy u déti a mladeze

Vzdélavani Nedostatek podpory vzdélavani v rodiné;

Nizka uroven vzdélani v rodiné

Zanedbavani povinnosti Skolni dochazky

Skolni netspésnost

Absence vhodného traveni volného ¢asu

Ekonomicka situace
Nezaméstnanost rodicu
rodiny, chudoba

Uroveri zaméstnanosti

Spatna finanéni situace - absence finanéni gramotnosti

Nemoznost zajistit zakladni potfeby a bydleni z vlastnich

prijmu

ZadluZovani, dluhy

Bydleni Ztrata bydleni

Pfechodné bydleni / ubytovani

Bydleni neodpovidajici potfebam osob ¢i potfebam lidi se

specifickymi potfebami
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Spolecensky nezadouci o o o
o Riziko kriminalniho chovani
jednani

Riziko socialné-patologickych jevi

Kriminalita - trestna ¢innost déti a mladistvych

Opakovana kriminalita

Trestna ¢innost na détech

Navrat z vykonu trestu odnéti svobody

UzZivani ndvykovych _ o _ L
) . Experimentovani s alkoholem a jeho rizikové uzivani
latek, zavislost

Experimentovani Ci rizikové uzivani marihuany a dalSich

navykovych latek

Experimentovani s navykovymi latkami a |éky a jejich rizikové

uzivani

Alkoholismus

Drogova zavislost

Gamblerstvi

Psychicky stav Poruchy attachmentu (citového pouta) u déti

Deprivace u déti

Poruchy chovani u déti a mladistvych

Sebeposkozovani déti a mladistvych

Pokus o sebevrazdu

Osameélost a socialni bezradnost

Socidlni vylouceni Nizka uroven socialnich dovednosti

Ohrozeni socialnim vylouc¢enim

Socialni vylouceni
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1.2 Kontaktni centra

. Legislativni ukotveni . §59 zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluibach

___________________________________________________________________________________________________________________

Kontaktni centra jsou nizkoprahova zafizeni navazujici
i kontakt s osobami ohrozenymi zavislosti na navykovych

i latkach. Cilem sluzby je minimalizovat socialni a zdravotni

 Definice sluzby . o e e ,

; ' rizika spojena se zneuzivanim navykovych latek. Sluzba
obsahuje terapeutické ¢innosti a pomoc pfi prosazovani
prav a zajmU. Sluzba se poskytuje bezuplatné.

Forma poskytovdni Ambulantni (poptipadé terénni)

Sluzby poskytované v ramci kontaktnich center

Testovani na drogy

Preventivni programy, besedy pro déti a mladistvé

Poradenstvi pro zavislé

Pomoc s uplatfiovanim prav a zajma klient

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Spatnd péce o déti Socialné patologické jevy u déti a mladeze

Spolecensky nezadouci S o L o
i o Kriminalita - trestna cinnost déti a mladistvych
jednani

Opakovana kriminalita

UZivani navykovych latek, ) . _ L
o Experimentovani s alkoholem a jeho rizikové uzivani
zavislost

Experimentovani Ci rizikové uzivani marihuany a dalSich

navykovych latek

Experimentovani s navykovymi latkami a léky a jejich

rizikové uzivani

Alkoholismus

Drogova zavislost
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1.3 Krizova pomoc

Legislativni ukotveni § 60 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

___________________________________________________________________________________________________________________

Krizova pomoc je ambulantni nebo pobytova sluzba na
. prechodnou dobu poskytovana osobam, které se nachazeji :
v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota, kdy pfechodné

i nemohou resit svoji nepfiznivou situaci vlastnimi silami.

Definice sluzby !

: Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy
(nebo pomoc pfi zajisténi stravy), terapeutické cinnosti a
pomoc pfi prosazovani prdv a zajmu. Sluzba se poskytuje
bezuplatné.

Forma poskytovdni Ambulantni (popfipadé pobytova)

Sluzby poskytované v ramci krizové pomoci

Psychologické poradenstvi, psychoterapie

Individualni, rodinnd, parova terapie

Krizovy pobyt pro rodiny s détmi

Rodic¢ovské poradenstvi

Asistovany styk rodice s ditétem

Dysfunkéni rodina Konfliktni vztahy mezi rodici

Absence vztahu k ditéti

Spatnd péce o déti Snizena schopnost plnit rodiCovské povinnosti

Psychosocidlni a emocionalni nasledky u déti a mladeze

Vzdélavani Nizka Uroven vzdélani v rodiné

Ekonomicka situace
Nezaméstnanost rodict
rodiny, chudoba

Nemoznost zajistit zakladni potfeby a bydleni z vlastnich

prijmu

ZadluZovani, dluhy
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Dlouhodobé Cerpani socialnich davek

Bydleni

Dlouhodobé bydleni (DB) specifické

Ztrata bydleni

Pfechodné bydleni/ubytovani

Spolecensky nezadouci

jednani

Trestna ¢innost na détech

Navrat z vykonu trestu odnéti svobody

Uzivani ndvykovych latek,

zavislost

Alkoholismus

Drogova zavislost

Gamblerstvi

Psychicky stav

Sebeposkozovani déti a mladistvych

Pokus o sebevrazdu

Socialni vylouceni

OhrozZeni socialnim vyloucenim

Socialni vylouceni
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1.4 Intervencni centra

Legislativni ukotveni § 60a zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

___________________________________________________________________________________________________________________

Vintervencnich centrech je na zakladé vykazani ze
spolecného obydli nabidnuta pomoc osobam ohrozenym
nasilnym chovanim vykazané osoby. Pomoc intervencniho
centra mlZe byt poskytnuta rovnéz na zdkladé Zadosti

Definice sluzby osoby ohrozené nasilnym chovanim jiné osoby obyvajici

| s ni spolec¢né obydli nebo i bez takového podnétu. Socialni
sluzby v intervencnim centru jsou poskytovany jako sluzby
ambulantni, terénni nebo pobytové. Sluzby intervencnich

center jsou poskytovany bezplatné.

Forma poskytovani Ambulantni (popfipadé terénni ¢i pobytova)

Sluzby poskytované v ramci intervencniho centra

Psychologické poradenstvi pro obéti DN

Psychoterapie pro obéti DN

Pomoc pfi uplatfiovani prav a zajmua obéti a déti

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Dysfunkéni rodina Nasili v rodiné

Konfliktni vztahy mezi rodici

Rozpad rodiny, rozvod

Spatnd péce o déti Tyrani déti

Spolecensky nezadouci
o Trestna Cinnost na détech
jednani

Uzivani ndvykovych latek,
o Alkoholismus
zavislost

Zdravotni stav Pohlavni zneuzivani
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1.5 Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

Legislativni ukotveni § 62 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez poskytuji

sluzby détem a mladezi ohrozenym socidlnim vyloucenim.
Sluzba je urcena rizikovym, neorganizovanym détem a
mlddezi, ktefi jsou ohroZeni socialné - patologickymi jevy

! nebo maji vyhranény Zivotni styl neakceptovany

Definice sluzby vétSinovou spolec¢nosti. Zakladnim prostfedkem pro

| navazani kontaktu s cilovou skupinou je nabidka
volnocasovych aktivit. Sluzba obsahuje vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu
se spoleCenskym prostifedim a pomoc pfi prosazovani prav

a zajma. Sluzba se poskytuje bezuplatné.

Forma poskytovdni Ambulantni

Sluzby poskytované v ramci NZDM

Preventivni programy proti vyskytu socidlné-patologickych jev( u déti a mladeze,

primarni prevence kriminality

Terénni prace s neorganizovanou mladezi

Poradenstvi, konzultace problém(, pomoc s feSenim obtiznych Zivotnich situaci déti

Pfednasky, besedy, workshopy

Doucovani déti, pomoc s pfipravou do skoly, poradenstvi ohledné skolnich zalezitosti

Nacvik socidlnich dovednosti, praktickych dovednosti

Socialné aktivizacni programy pro déti

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Spatnd péce o déti Snizena schopnost plnit rodiCovské povinnosti

Zanedbavani déti

Absence vzorcl bézné fungujici rodiny pro dité
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Tyrani déti

Absence pozitivnich Zivotnich vzorU pro dité

Psychosocidlni a emocionalni nasledky u déti a mladeze

Socialné patologické jevy u déti a mladeze

Vzdélavani Absence vhodného traveni volného ¢asu

Spolecensky nezadouci o o o
o Riziko kriminalniho chovani
jednani

Riziko socialné patologickych jevu

Kriminalita - trestna ¢innost déti a mladistvych

UZivani navykovych latek, _ o _ L
. Experimentovani s alkoholem a jeho rizikové uzivani
zavislost

Experimentovani Ci rizikové uzivani marihuany a dalSich

navykovych latek

Experimentovani s navykovymi latkami a léky a jejich

rizikové uzivani

Drogova zavislost

Gamblerstvi

Psychicky stav Sebeposkozovani déti a mladistvych

Pokus o sebevrazdu

Socidlni vylouceni Nizka uroven socidlnich dovednosti

OhrozZeni socialnim vyloucenim

Socialni vylouceni
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1.6 Nocleharny

Legislativni ukotveni § 63 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

___________________________________________________________________________________________________________________

Noclehdarny poskytuji ambulantni sluzby osobam bez
| pristresi, které maji zajem o vyuZiti hygienického zafizeni a

prenocovani. Sluzba obsahuje pomoc pfi osobni hygiené

. Definice sluZby , ) ] o o
; ' nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti :
| pfenocovani, poskytnuti nebo zprostfedkovani informaci.
Sluzba se poskytuje za Uplatu stanovenou poskytovatelem.
i Forma poskytovadni i Ambulantni

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Bydleni Dlouhodobé bydleni (DB) specifické

Ztrata bydleni

Pfechodné bydleni / ubytovani

Spolecensky nezadouci
o Navrat z vykonu trestu odnéti svobody
jednani

Socialni vylougeni Utéky déti z domova, détského domova a jinych dstavnich

zarizeni
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1.7 Socialné terapeutické dilny

Legislativni ukotveni § 67 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

___________________________________________________________________________________________________________________

Socialné terapeutické dilny jsou ambulantni sluzby
poskytované osobam se snizenou sobéstac¢nosti z divodu
zdravotniho postizeni, které nejsou z tohoto divodu

Definice sluzby umistitelné na otevieném ani chranéném trhu prace.
Jejich ucelem je dlouhodoba a pravidelna podpora
zdokonalovani pracovnich navyk( a dovednosti

i prostfednictvim socialné pracovni terapie.

. Forma poskytovéni . Ambulantni

Sluzby poskytované v ramci socialné terapeutickych dilen

Pracovni poradenstvi

Podpora a doprovod klientl pfi jednani s Ufady, s potencidalnimi zaméstnavateli

Socialni podnikani

Nacvik socialnich dovednosti

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Vzdélavani Nedostatek pfileZitosti ke vzdélavani u déti a lidi se

specifickymi potfebami

Ekonomicka situace
Nezaméstnanost rodict
rodiny, chudoba

Uroveri zaméstnanosti

Spatna finanéni situace - absence finanéni gramotnosti

Dlouhodobé Cerpani socialnich davek
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1.8 Pedagogicko-psychologicka poradna

Skolsky zakon €. 561/2004 Sb., o predskolnim,
zakladnim, stfrednim, vyssim odborném a jiném
Legislativni ukotveni vzdélavani(Skolsky zakon).
Vyhlaska €. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych

sluZzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich.

Poradna zajistuje sluzby, které se tykaji predevsim
psychologické a specialné pedagogické diagnostiky a

' intervenéni ¢innosti s ohledem na vék, $kolni zafazeni

. Definice sluZby L L o o

' 1 ditéte ¢i mladistvého, jeho vyvoj a pfipadné obtize.
Poradna dale zajistuje metodické a odborné vedeni v
' oblasti poradenstvi pro pracovniky ve Skolstvi.

Forma poskytovdni Ambulantni

Sluzby poskytované v ramci pedagogicko-psychologické poradny

Psychologické poradenstvi pro déti i rodice

Specialné-pedagogické poradenstvi

Podpora rodicu pfi dohledu nad plnénim Skolnich povinnosti déti, podpora nacviku

Skolni pfipravy rodice s ditétem

Podplrné pedagogické vedeni

Zprostredkovani kontaktu mezi rodi¢em a Skolou

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Dysfunkéni rodina Ohrozené plnéni funkci rodiny

Konfliktni vztahy mezi rodici

Rozpad rodiny/rozvod

Absence vztahu k ditéti

Spatnd péce o déti Zanedbavani déti

Absence vzorcl bézné fungujici rodiny pro dité
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Tyrani déti

Absence pozitivnich Zivotnich vzorl pro dité

Psychosocidlni a emocionalni nasledky u déti a mladeze

Vzdélavani Nedostatek podpory vzdélavani v rodiné;

Nizka Uroven vzdélani v rodiné

Skolni netspésnost

Spolecensky nezadouci o o o
_ o Riziko krimindlniho chovani
jednani

Riziko socialné patologickych jevu

Kriminalita - trestna ¢innost déti a mladistvych

UZivani navykovych latek, _ o _ L
Experimentovani s alkoholem a jeho rizikové uzivani

zavislost
Experimentovani Ci rizikové uzivani marihuany a dalSich
navykovych latek

Psychicky stav Poruchy chovani u déti a mladistvych

Sebeposkozovani déti a mladistvych

Osameélost a socialni bezradnost
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1.9 Strediska vychovné péce

§ 17 zakona €. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy
Legislativni ukotveni nebo ochranné vychovy ve skolskych zafizenich a o

i preventivné vychovné péci ve Skolskych zarizenich
Strediska vychovné péce zajistuji preventivné-
| o 5 i vychovnou péci pro déti, zaky a studenty s rizikem vzniku a !
i Definice sluZby L . 3 ) S
! 1 vyvoje poruch chovani, pficemz poskytuji svou intervenci
také rodi¢lim (zdkonnym zastupctiim) nebo Skole.

i Forma poskytovadni i Ambulantni

Sluzby poskytované v ramci SVP

Psychologické poradenstvi pro déti i rodice

Socialné aktivizacni sluzby pro déti

Skupinovy program na posileni psychosocialnich dovednosti u déti a mladistvych

Psychoterapie pro déti a mladistvé

Rodicovské poradenstvi, pomoc a podpora rodi¢lim pfi vychové déti s poruchami

chovani, s vychovnymi problémy

Preventivni programy pred socidlné-patologickymi jevy déti a mladeze

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Spatnd péce o déti Socialné patologické jevy u déti a mladeze

Spolecensky nezadouci o o o
_ o Riziko krimindlniho chovani
jednani

Riziko socialné-patologickych jev(

Uzivani ndvykovych latek, _ o _ L
. Experimentovani s alkoholem a jeho rizikové uzivani
zavislost

Experimentovani Ci rizikové uzivani marihuany a dalSich

navykovych latek

Experimentovani s navykovymi latkami a léky a jejich
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rizikové uzivani

8. Psychicky stav

Poruchy chovani u déti a mladistvych

Sebeposkozovani déti a mladistvych
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111.2 Vybrané terénni sluzby zamérujici se na pomoc détem
a rodinam
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2.1 Rana péce

Legislativni ukotveni § 54 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

___________________________________________________________________________________________________________________

Rand péce je terénni sluzba poskytovana ditéti a
. rodi¢dm ditéte ve véku do 7 let, které je zdravotné

postizené, nebo jehoZ vyvoj je ohrozen v dlisledku

. Definice sluzby :

' . nepfiznivého zdravotniho stavu. Sluzba je zaméfena na
podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na
jeho specifické potreby.

Forma poskytovani Terénni (poptipadé doplnéna ambulantni formou sluzby)

Sluzby poskytované v ramci rané péce

Edukace spravné péce o dité se specifickymi potfebami

Nacvik rodicovskych kompetenci

Provdzeni, individudlni podpora rodica pfi péci o dité s tézkym postizenim

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Spatna péce o déti SniZzena schopnost plnit rodicovské povinnosti

Vzdélavani Nedostatek pfileZitosti ke vzdélavani u déti a lidi se

specifickymi potfebami

Bydleni Bydleni neodpovidajici potfebam osob ci potfebam lidi se

specifickymi potfebami
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2.2 Telefonicka krizova pomoc

Legislativni ukotveni § 55 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

____________________________________________________________________________________________________________________

Sluzba telefonicka krizova pomoc predava klientovi
informace o jeho pravech, povinnostech a opravnénych
zajmech, spole¢né hleda rlizné moznosti feseni jeho

Definice sluzby situace a pomaha tyto moznosti realizovat. Kone¢nym
cilem sluzby je poskytnout podporu a posilit klienta, ktery
se ocitl v tizivé socialni situaci tak, aby byl do budoucna

i schopen sam fesit danou situaci.

. Forma poskytovéni | Terénni

Sluzby poskytované v ramci telefonické krizové pomoci

Psychologické poradenstvi

Poradenstvi a podpora pfi obtiznych a krizovych situacich v Zivoté

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Dysfunkéni rodina Nasili v rodiné

OhroZzené plnéni funkci rodiny

Konfliktni vztahy mezi rodici

Rozpad rodiny/rozvod

Absence vztahu k ditéti

Spatnd péce o déti Zanedbavani, zneuzivani, tyrani déti

Odebirani déti

Psychosocidlni a emocionalni nasledky u déti a mladeze

Spolecensky nezadouci

jednan Trestna ¢innost na détech

Navrat z vykonu trestu odnéti svobody

Psychicky stav Sebeposkozovani déti a mladistvych

Pokus o sebevrazdu
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2.3 Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Legislativni ukotveni § 65 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou
' terénni, popripadé ambulantni sluzby poskytované rodiné

s ditétem, u kterého je jeho vyvoj ohroZen v dusledku

. Definice sluzby ! :
; i dopad(l dlouhodobé krizové socidlni situace, kterou rodice !
. nedokazi sami bez pomoci prekonat, a u kterého existuji
. dal3i rizika ohroZeni jeho vyvoje.
i Forma poskytovadni ' Terénni (popfipadé ambulantni)

Sluzby poskytované v ramci SAS pro rodiny s détmi

Sanace rodiny

Mediace

Komplexni podpora celé rodiny

Intenzivni nacvik rodicovskych kompetenci, pomoc s vedenim domdacnosti,

se spravnou péci o déti

Nacvik pfipravy rodi¢t s détmi do Skoly, vedeni rodi¢l k dislednému dohlizeni

na plnéni skolni dochazky u déti

Doucovani déti, podpora vhodného traveni volného ¢asu

Poradenstvi v oblastech finanéni, dluhové, pracovni; rodi¢ovské poradenstvi

Prevence pred zadluzenim, vyskytem nezadoucich jevu, ztratou bydleni atd.

Intenzivni nacvik socidlnich dovednosti, ndcvik komunikace, jednani

Doprovod klientl na urady, pomoc s vyfizenim socidlnich davek a ostatnich zdleZitosti

Podpora klient0 pfi komunikaci s Ufady, s potencidlnimi zaméstnavateli, s pronajimateli

bytl

Podpora klient( pfi hledani zaméstnani, pfi hleddni dlouhodobého bydleni

a pfi zajisténi stabilnich financnich pfijm{

Asistovany kontakt rodi¢t s détmi

www.sociotrendy.cz 293 /325



Vhodné traveni volného c¢asu rodict s détmi

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Dysfunkéni rodina Ohrozené plnéni funkci rodiny

Konfliktni vztahy mezi rodici

Rozpad rodiny/rozvod

Absence vztahu k ditéti

Spatnd péce o déti Snizena schopnost plnit rodiCovské povinnosti

Zanedbavani déti

vv v

Absence vzorcl bézné fungujici rodiny pro dité

Absence pozitivnich Zivotnich vzorl pro dité

Psychosocidlni a emocionalni nasledky u déti a mladeze

Socialné patologické jevy u déti a mladeze

Vzdélavani Nedostatek podpory vzdélavani v rodiné;

Nizka Uroven vzdélani v rodiné

Zanedbavani povinnosti Skolni dochazky

Skolni netspésnost

Absence vhodného traveni volného ¢asu

Ekonomicka situace
Nezaméstnanost rodict
rodiny, chudoba

Nemoznost zajistit zakladni potfeby a bydleni z vlastnich

prijmu

Zadluzovani, dluhy

Dlouhodobé Cerpani socialnich davek

Bydleni Dlouhodobé bydleni (DB) specifické

Spolecensky nezadouci o o o
o Riziko kriminalniho chovani
jednani
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Riziko socialné-patologickych jev(

Kriminalita - trestna ¢innost déti a mladistvych

Psychicky stav

Poruchy attachmentu (citového pouta) u déti

Deprivace u déti

Socialni vylouceni

Nizka uroven socialnich dovednosti

OhrozZeni socialnim vyloucenim

Socialni vylouceni
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2.4 Terénni programy

Legislativni ukotveni § 69 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

____________________________________________________________________________________________________________________

Terénni programy jsou terénni sluzby poskytované
osobdm, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou
timto zpUsobem Zivota ohroZeny. Sluzba je uréena pro
| problémové skupiny osob, uZivatele navykovych latek
Definice sluzby nebo omamnych psychotropnich latek, osoby bez pfistresi,
| osoby Zijici v socidlné vyloucenych komunitach a jiné
socialné ohrozené skupiny. Cilem sluzby je tyto osoby
vyhleddvat a minimalizovat rizika jejich zplisobu Zivota.

Sluzba mUzZe byt osobdam poskytovana anonymné.

i Forma poskytovdni ' Terénni

Sluzby poskytované v ramci terénnich programu

Terénni podpora a nacvik rodi¢ovskych kompetenci, nacvik péce o déti, o domacnost

ces

Dluhové, pracovni, finan¢ni, pravni poradenstvi pro osoby Zijici v SVL

Podpora pfi hledani zaméstnani, pfi jednani s potencidlnimi zaméstnavateli

Podpora pfi hleddni dlouhodobého a nezdvadného bydleni, privodce prostupnym

bydlenim

Terénni prace s neorganizovanou mladezi, vyhledavani déti ohrozenych socialnim

vyloucenim

Terénni komplexni podpora celé rodiny

Terénni nacvik socidlnich dovednosti a doprovod

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Spatnd péce o déti Absence pozitivnich Zivotnich vzorU pro dité

Socialné patologické jevy u déti a mladeze

Vzdélavani Nedostatek podpory vzdélavani v rodiné;

Zanedbavani povinnosti Skolni dochazky
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Skolni netspé&snost

Bydleni

Dlouhodobé bydleni (DB) specifické

Ztrata bydleni

Pfechodné bydleni / ubytovani

Hygienicky zavadné bydleni

Spolecensky nezadouci

jednani

Riziko kriminalniho chovani

Riziko socialné patologickych jevu

Kriminalita - trestna ¢innost déti a mladistvych

Uzivani ndvykovych latek,

zavislost

Experimentovani s alkoholem a jeho rizikové uzivani

Experimentovani Ci rizikové uzivani marihuany a dalSich

navykovych latek

Experimentovani s navykovymi latkami a léky a jejich

rizikové uzivani

Alkoholismus

Drogova zavislost

Psychicky stav

Sebeposkozovani déti a mladistvych

Razné psychické poruchy

Psychiatrickd onemocnéni

Téhotenstvi mladistvych

Socialni vylouceni

Nizka uroven socialnich dovednosti

OhrozZeni socialnim vyloucenim

Socialni vylouceni
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2.5 Socialni rehabilitace

Legislativni ukotveni § 70 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

____________________________________________________________________________________________________________________

Socialni rehabilitace je soubor specifickych Cinnosti

smérujicich k dosazeni samostatnosti, nezavislosti a

sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych

schopnosti a dovednosti, posilovanim ndvyk( a nacvikem
: vykonu béznych, pro samostatny Zivot nezbytnych Cinnosti
i Definice sluZby ; ;
: i alternativnim zplsobem vyuZivajicim zachovanych
schopnosti, potenciall a kompetenci. Socidlni rehabilitace
se poskytuje formou terénnich a ambulantnich sluzeb,
nebo formou pobytovych sluzeb poskytovanych v centrech
socialné rehabilitacnich sluzeb.

'
e i [ il e T i |

Forma poskytovani Terénni (poptipadé ambulantni ¢i pobytova)

Sluzby poskytované v ramci socialni rehabilitace

Pracovni, finanéni, dluhové, pravni poradenstvi

Podpora pfi hledani zaméstnani, pfi jednani s potencidlnimi zaméstnavateli

Prevence pred socidlnim vyloucenim

Nacvik socialnich dovednosti

Terénni nacvik dovednosti a sluzby doprovazeni

Podpora pfi hleddni samostatného bydleni, pfi jednani s pronajimateli byt(

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Ekonomicka situace , 5 5 _
) Uroven zamestnanosti
rodiny, chudoba

Spatna finanéni situace - absence finanéni gramotnosti

Spolecensky nezadouci
o Navrat z vykonu trestu odnéti svobody
jednani
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l11.3 Vybrané pobytové sluzby zamérujici se na pomoc détem
a rodinam
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3.1 Azylové domy

Legislativni ukotveni § 57 zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na
' prechodnou dobu osobam v nepfiznivé socialni situaci

spojené se ztratou bydleni. Sluzba poskytuje: stravu Ci

. Definice sluZby . o o .

; i pomoc se zajisténim stravy, ubytovani, pomoc pfi
1 uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani
| osobnich zleZitosti.

i Forma poskytovdni ' Pobytova

Sluzby poskytované v ramci azylovych dom

Pracovni, finanéni, dluhové, pravni poradenstvi

Podpora pfi hledani zaméstnani, pfi jednani s potencidlnimi zaméstnavateli

Prevence pred socidlnim vyloucenim

Nacvik socialnich dovednosti

Sluzby doprovazeni

Podpora pfi hleddni samostatného bydleni, pfi jednani s pronajimateli byt(

Nacvik rodicovskych kompetenci, nacvik spravné péce o dité

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Dysfunkéni rodina Ohrozené plnéni funkci rodiny

Rozpad rodiny, rozvod

Ekonomicka situace Nemoznost zajistit zakladni potfeby a bydleni z vlastnich

rodiny, chudoba prijma

Nezaméstnanost rodict

ZadluZovani, dluhy

Dlouhodobé Cerpani socialnich davek

Bydleni Dlouhodobé bydleni (DB) specifické
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Ztrata bydleni

Pfechodné bydleni, ubytovani

Hygienicky zavadné bydleni

8. Psychicky stav Téhotenstvi mladistvych
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3.2 Zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc

! § 42 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané
i Legislativni ukotveni

Zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc poskytuji
ochranu a pomoc ditéti, které se ocitlo bez jakékoliv péce
nebo jsou-li jeho Zivot nebo pfiznivy vyvoj vainé ohrozeny
anebo ocitlo-li se dité bez péce primérené jeho véku, jde-li o
dité télesné nebo dusevneé tyrané nebo zneuZivané anebo o
dité, které se ocitlo v prostredi nebo situaci, kdy jsou
zavaznym zplsobem ohroZena jeho zakladni prava. Ochrana
a pomoc takovému ditéti spociva v uspokojovani zakladnich
Zivotnich potreb, v€etné ubytovani, v zajisténi zdravotnich

sluZzeb a v psychologické a jiné obdobné nutné péci.

Forma poskytovdni Pobytova

Specifické cinnosti, sluzby poskytované v ramci ZDVOP

Psychologické poradenstvi pro déti

Socialné aktivizacni program pro déti

Individualni terapie pro déti, psychoterapie, socidlné-psychologicka terapie

Asistovany styk rodice s ditétem

Socialni situace a jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Dysfunkéni rodina Absence vztahu k ditéti

Spatnd péce o déti Zanedbavani déti

vv v

Absence vzorcl bézné fungujici rodiny pro dité

Zneuzivani déti

Tyrani déti

Odebirani déti

Psychosocidlni a emocionalni nasledky u déti a mladeze
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Socialné patologické jevy u déti a mladeze

Zivot déti mimo rodinu

Ekonomicka situace Nemoznost zajistit zakladni potfeby a bydleni z vlastnich
rodiny, chudoba prijma
Bydleni Ztrata bydleni

Hygienicky zavadné bydleni

Spolecensky nezadouci . . .
Kriminalita - trestna ¢innost déti a mladistvych
jednani

Opakovana kriminalita

Trestna ¢innost na détech

UZivani navykovych _ o _ S
) . Experimentovani s alkoholem a jeho rizikové uzivani
latek, zavislost

Experimentovani Ci rizikové uzivani marihuany a dalSich

navykovych latek

Experimentovani s navykovymi latkami a léky a jejich

rizikové uzivani

Alkoholismus

Drogova zavislost

Gamblerstvi

Psychicky stav Pokus o sebevrazdu

Osameélost a socialni bezradnost

Razné psychické poruchy

Psychiatricka onemocnéni

Pokus o sebevrazdu

Socialni vylouceni OhrozZeni sociadlnim vylouc¢enim

Socialni vylouceni
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3.3 Domy na pul cesty

Legislativni ukotveni § 58 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

| Domy na pll cesty poskytuji pobytové sluzby zpravidla
pro osoby do 26 let véku, které po dosazeni zletilosti
opoustéji Skolska zafizeni pro vykon ustavni nebo

| ochranné vychovy, popfripadé pro osoby z jinych zafizeni

Definice sluzby pro péci o déti a mladez, a pro osoby, které jsou

| propustény z vykonu trestu odnéti svobody nebo
ochranné lécby. Zplsob poskytovani socidlnich sluzeb v
téchto zafizenich je pfizplsoben specifickym potfebam

| t&chto osob.

Forma poskytovani Pobytova

Sluzby poskytované v ramci domt na pul cesty

Socialni rehabilitace

Pracovni, finanéni, dluhové, pravni poradenstvi

Podpora pfi hledani zaméstnani, pfi jednani s potencidlnimi zaméstnavateli

Prevence pred socidlnim vyloucenim

Nacvik socialnich dovednosti

Sluzby doprovazeni — na urady, pfi vyfizovani osobnich véci atd.

Podpora pfi hleddni samostatného bydleni, pfi jednani s pronajimateli byt(

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Bydleni Ztrata bydleni

Pfechodné bydleni / ubytovani

Spolecensky nezadouci ) ) L
Navrat z vykonu trestu odnéti svobody
jednani
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3.4 Terapeutické komunity

. Legislativni ukotveni . §68 zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Terapeutické komunity poskytuji pobytové sluzby i na
pfechodnou dobu pro osoby zavislé na navykovych
latkach nebo osoby s chronickym dusevnim

Definice sluzby onemocnénim, které maji zajem o zaclenéni do bézného
| zZivota. Sluzby dale obsahuji poskytnuti stravy,
zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

i socialné terapeutické Cinnosti apod.

Forma poskytovani Pobytova

Sluzby poskytované v ramci terapeutickych komunit

Individualni, skupinova terapie, psychoterapie

Psychologické poradenstvi

Podpora pfi hledani zaméstnani, dlouhodobého bydleni, pfi zafizovani osobnich

zalezitosti klientt

Pomoc se znovu zaclenénim se do spole¢nosti

Nacvik socialnich dovednosti

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Uzivani ndvykovych latek,
Alkoholismus
zavislost
Drogova zavislost
Gamblerstvi
Psychicky stav Sebeposkozovani déti a mladistvych, pokus o sebevrazdu
Osamélost a socialni bezradnost
Razné psychické poruchy
Psychiatrickd onemocnéni
Socialni vylouceni OhrozZeni socialnim vyloucenim
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3.5 Diagnosticky uUstav

§ 5 - 11 zakona €. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni
Legislativni ukotveni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zafizenich

a o preventivné vychovné péci ve skolskych zarizenich

""""""""""""""""""""""" Diagnosticky Ustav pfijima déti s nafizenym
predbéZnym opatfenim, nafizenou ustavni vychovou nebo
. ulozenou ochrannou vychovou; déti s ulozenou ochrannou '

| Definice sluzby | vychovou také na zakladé vysledk( komplexniho vy3etteni, |
zdravotniho stavu déti a volné kapacity jednotlivych
zafizeni umistuje do détskych domov( se skolou nebo
vychovnych ustava.

———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Forma poskytovadni Pobytova

Sluzby poskytované v ramci diagnostického tstavu pro déti

Psychoterapie, individualni terapie, psychologické poradenstvi

Socialné aktivizacni program, skupinové programy na posileni psychosocidlnich

dovednosti

Nacvik socidlnich dovednosti, praktickych dovednosti, rehabilitace

Prevence pred opakovanym vyskytem socidlné patologickych jev(, pred poruchami

chovani

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Spatnd péce o déti Socialné patologické jevy u déti a mladeze

Spolecensky nezadouci S . . o
o Kriminalita - trestnd Cinnost déti a mladistvych
jednani

Opakovana kriminalita

UZivani navykovych latek, ) o _ L
o Experimentovani s alkoholem a jeho rizikové uzivani
zavislost

Experimentovani Ci rizikové uzivani marihuany a dalSich

navykovych latek

Experimentovani s navykovymi latkami a léky a jejich

rizikové uzivani
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3.6 Détsky domov

§ 12 zakona €. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy
Legislativni ukotveni nebo ochranné vychovy ve skolskych zafizenich a o

i preventivné vychovné péci ve Skolskych zarizenich

Détsky domov pecuje o déti podle jejich individudlnich
potreb. Ve vztahu k détem plni zejména ukoly vychovné,

. vzdélavaci a socialni. U¢elem détského domova je

' Definice sluZby L o g ) o )

' . zajiStovat péci o déti s nafizenou Ustavni vychovou, které
\ nemaji zdvazné poruchy chovani. Tyto déti se vzdélavaji ve !
 $kolach, které nejsou soucasti détského domova.

i Forma poskytovani i Pobytova

Sluzby poskytované v ramci détskych domova

Podpora kontaktu matky s détmi umisténymi v détském domové

Asistovany kontakt biologickych rodi¢t s détmi umisténymiv DD

Psychologické poradenstvi pro déti v DD

Socialné aktivizacni program pro déti v DD

Skupinovy program na posileni psychosocialnich dovednosti pro déti umisténé v DD

Individuadlni terapie, psychoterapie, terapie pro déti v DD

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Dysfunkéni rodina Nasili v rodiné

Ohrozené plnéni funkci rodiny

Absence vztahu k ditéti

Spatnd péce o déti Zanedbavani déti

vv v

Absence vzorcl bézné fungujici rodiny pro dité

Zneuzivani déti

Tyrani déti

Odebirani déti
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Psychosocidlni a emocionalni nasledky u déti a mladeze

Socialné patologické jevy u déti a mladeze

Ekonomicka situace Nemoznost zajistit zakladni potfeby a bydleni z vlastnich
rodiny, chudoba prijma
Bydleni Bydleni neodpovidajici potfebam osob ¢i potfebam lidi se

specifickymi potfebami

Hygienicky zavadné bydleni

Spolecensky nezadouci
o Opakovana kriminalita
jednani

Trestna ¢innost na détech

Socialni vylouceni OhrozZeni socialnim vyloucenim
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3.7 Détsky domov se Skolou

§ 13 zakona €. 109/2002 Sb., o vykonu Gstavni vychovy
Legislativni ukotveni nebo ochranné vychovy ve skolskych zafizenich a o '

preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich

Détsky domov pecuje o déti podle jejich individudlnich
potreb. Ve vztahu k détem plni zejména ukoly vychovné,

i vzdélavaci a socialni.

Ugelem détského domova se $kolou je zajitovat péci o

Definice sluzby :

' i déti s nafizenou ustavni vychovou maji-li zavazné poruchy
chovani, nebo které pro svou prechodnou nebo trvalou
dusevni poruchu vyzaduji vychovné |écebnou péci, nebo s
. uloZenou ochrannou vychovou.

Forma poskytovani Pobytova

Sluzby poskytované v ramci détského domova se Skolou

Psychoterapie, individualni terapie, psychologické poradenstvi

Socialné aktivizacni program, skupinové programy na posileni psychosocidlnich

dovednosti

Nacvik socidlnich dovednosti, praktickych dovednosti, rehabilitace

Prevence pred opakovanym vyskytem socidlné patologickych jev(, pred poruchami

chovani

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Spatnd péce o déti Tyrani déti

Odebirani déti

Socialné patologické jevy u déti a mladeze

Hygienicky zavadné bydleni

Spolecensky nezadouci o
) o Opakovana kriminalita
jednani

Trestna ¢innost na détech

Socialni vylouceni OhrozZeni sociadlnim vylouc¢enim
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3.8 Vychovny uUstav

§ 14 zakona €. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy
Legislativni ukotveni nebo ochranné vychovy ve skolskych zafizenich a o

preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich

___________________________________________________________________________________________________________________

Vychovny Ustav pecuje o déti starsi 15 let se zavaznymi

i poruchami chovani, u nichz byla nafizena Ustavni vychova

Definice sluzby 5 o 5 .
' nebo uloZzena ochranna vychova. Ve vztahu k détem plni
i zejména ukoly vychovné, vzdélavaci a socialni.
. Forma poskytovadni ' Pobytova

Sluzby poskytované v ramci vychovného ustavu pro déti

Psychoterapie, individualni terapie, psychologické poradenstvi

Socialné aktivizacni program, skupinové programy na posileni psychosocidlnich

dovednosti

Nacvik socidlnich dovednosti, praktickych dovednosti, rehabilitace

Prevence ptred opakovanym vyskytem socidlné patologickych jev(, pred poruchami

chovani

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Spatnd péce o déti Zanedbavani déti

Socialné patologické jevy u déti a mladeze

Spolecensky nezadouci o
) o Opakovana kriminalita
jednani

Uzivani navykovych ) o _ L
) o Experimentovani s alkoholem a jeho rizikové uZivani
latek, zavislost

Experimentovani Ci rizikové uzivani marihuany a dalSich

navykovych latek

Experimentovani s navykovymi latkami a léky a jejich

rizikové uzivani
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111.4 Vybrana zdravotnicka zarizeni zamérujici se na pomoc
ohrozenym détem a rodinam
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4.1 Détské domovy pro déti do 3 let

! § 43; § 44 zakona €. 372/2011 Sb., o zdravotnickych
i Legislativni ukotveni
' 1 sluzbach

V détskych domovech pro déti do 3 let véku jsoui
poskytovany zdravotni sluzby a zaopatfeni détem zpravidla
ido 3 let véku, které nemohou vyrlstat v rodinnémi

| prostfedi, zejména détem tyranym, zanedbdvanym, !

Definice sluzby ,
' ! zneuzivanym a ohroZzenym ve vyvoji nevhodnym socidlnim :
prostredim  nebo  détem  zdravotné  postizenym.
EZaopatFenl'm se rozumi stravovani, ubytovani, oSaceni aé
vychovna ¢innost. I

. Forma poskytovdni . Pobytovd

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Spatnd péce o déti Zanedbavani déti

Zneuzivani déti

Tyrani déti

Absence vztahu k ditéti

Spolecensky nezadouci
) Téhotenstvi mladistvych
jevy
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4.2 Ambulantni zdravotnické sluzby pro déti a dorost

! Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnickych sluzbach a
i Legislativni ukotveni
' i podminkach jejich poskytovani

Ambulantni sluzby pro déti a dorost mohou zahrnovat
Siroké spektrum zdravotnickych sluzeb poskytovanych
v ramci vysetreni, diagnostiky, poradenstvi, psychiatrického

| vySetfeni atd. Nasledujici vycet sluzeb zahrnuje vybrané !

Definice sluzby ,
' sluzby, které souvisi s problematikou ohrozenych rodin a
déti a pracovnici OSPOD se ve své praxi mohou i na tyto
sluzby obracet, popfipadé spolupracuji s danymi lékafi a
odborniky pro déti a dorost. |
Forma poskytovdni Ambulantni

Sluzby poskytované v ramci ambulantnich sluzeb pro déti a dorost

Diagnostika vnéjsich i vnitfnich zranéni ditéte pfi podezreni z trestné Cinnosti pachané

na ditéti (zneuzivani, zanedbdvani, tyrani ad.)

Preventivni vySetfeni déti a dorostu (véetné zubni prevence)

Psychiatricka ambulance (klinika) pro déti a dorost, psychiatrické vySetieni

Psychologické vysetreni

Gynekologicka ambulance pro déti a dorost
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4.3 Adiktologické sluzby

§ 20 zakona €. 379/2005 Sh., o opatfenich k ochrané

| R ) . pred $kodami pGisobenymi tabakovymi vyrobky,
1 Legislativni ukotveni
: . alkoholem a jinymi navykovymi latkami a 0 zméné
souvisejicich zakonu

Pojem adiktologie vymezuje interdisciplindarni obor
zamérujici se na zakladé bio-psycho-socidlniho modelu
zavislosti na tzv. adiktologické poruchy, tj. poruchy
souvisejici s uzivanim psychoaktivnich [atek a poruchy

iDefinice sluzby , ] ] L
' . pfibuzneé se zavislostnim chovanim z hlediska jejich :
prevence, v€asné intervence, poradenstvi, sniZovani rizik,
ilééby, socidlni rehabilitace a reintegrace osob s témitoi
. poruchami atd.
Forma poskytovdni Pobytova, ambulantni, terénni

Sluzby poskytované v ramci adiktologickych sluzeb

Individualni, skupinova terapie, socioterapie, rodinna terapie

Farmakoterapie

Psychologické poradenstvi

Edukace pfibuznych ohledné osob, které trpi ndvykovymi poruchami nebo jsou jimi
ohroZzeny

Asistovany styk ditéte s rodi¢em zavislym/ s rodi¢em na IéCeni ze zavislosti

Dlouhodoba komplexni péce pro osoby zavislé i pro jejich rodiny

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Uzivani navykovych o
, , . Alkoholova zavislost
latek, zavislost

Drogova zavilost

Patologické hracstvi

Poruchy psychického L
Poruchy chovani
stavu

Psychické poruchy, psychiatricka onemocnéni

www.sociotrendy.cz 314 /325



4.4 Psychiatricka |é¢ebna pro déti a dorost

! Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
i Legislativni ukotveni ;
' i a podminkach jejich poskytovani

Zafizeni poskytuje lGZkovou zdravotni (a socidlni) pé(“:ii

détem a dorostu s diagnostikovanymi poruchami chovani a

psychickymi poruchami nebo psychiatrickym onemocnéni.

Definice sluzby Umisténi do |éCebny pfedchdazi ambulantni psychiatrické a
| psychologické vysetreni ditéte. V psychiatrické |éCebné pro
;déti a dorost jsou pacienti umisténi nejdéle na dobu 3

\ mésicd. Soucasti zafizeni byva zakladni 3kola.

Forma poskytovdni Pobytova

Sluzby poskytované v ramci psychiatrickych Iéceben pro déti a dorost

Individualni, skupinova terapie, socioterapie, rodinna terapie

Pracovni, sportovni, kulturni terapie

Psychologické poradenstvi

Specialni rehabilitace, reedukace

Socialné aktivizacni Cinnosti pro déti, manualni ¢innosti, nacvik praktickych dovednosti

Socialni jevy, které mohou byt reSeny pomoci sluzby

Spolecensky nezadouci y ] - o
_ Socialné-atologické jevy u déti a mladeze
jevy

Kriminalita déti a mladistvych

Poruchy psychického
Poruchy chovani, vychovné problémy déti
stavu

Psychické poruchy, psychiatrickd onemocnéni déti a

mladistvych

Pokus o sebevrazdu u déti a mladistvych
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I11.5 Vybrana neregistrované sluzby zamérujici se na pomoc
ohrozenym détem a rodinam

Nasledujici vyCet vybranych sluzeb obsahuje takové sluzby, které doposud postradaji
legislativni ukotveni vzhledem k problematice pomoci rodindm s détmi (napf. materska
centra jsou aktudlné legislativné upraveny pouze jako obecné prospésna cinnost Ci jako
obcanské sdruzZeni, nikoli vSak s ohledem na sluzby poskytované rodinam s détmi). Nékteré
z nize uvedenych sluzeb jsou poskytované vramci registrovanych sluzeb dle zakona o
socialnich sluzbach (napf. mediace, terapie apod.), ovSem opét chybi konkrétni definice

téchto sluzeb zahrnuta do zakona o socialnich sluzbach, popfipadé do jiné pravni upravy.

Nize uvedené sluzby byly vybrany s ohledem na neustdle se zvySujici poptavku po téchto
sluzbach (ze strany OSPOD, klient i NNO a dalSich subjekt(). Doposud se tak nékteré z NNO
snazi tyto sluzby zahrnout do poskytovanych sluzeb v ramci registrované sluzby (napfiklad
SAS registrované dle § 65 zakona o socialnich sluzbach mohou jako souvisejici Cinnost
poskytovat sluzby mediace, terapie, sanace apod. — tyto sluzby ovSem nejsou v ramci § 65
definovany ani vymezeny). Pfimé legislativni zakotveni téchto sluzeb vzhledem k rodinam
s détmi a socidlni praci by tak umoznilo lepsi regulaci poskytovani sluzeb, zvysilo odbornost
poskytované sluzby, snadnéjsi ziskani financnich prostfedk(i a dotaci na provoz a poskytovani
téchto sluzeb, coz by mohlo vést k rozsitenéjsi nabidce téchto aktudlné vysoce poptavanych,

ovsem Casove i misté velmi vytiZzenych sluzeb.
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5.1 Materskd a rodinnd centra

Souéasny zptsob Zakon €. 248/1995 Sb., o obecné prospé3nych €innostech

: legislativni dpravy Zakon €. 83/1990 Sb., o sdruzovani ob&and

Legislativni zakotveni

s ohledem na

: Neni legislativné ukotveno s ohledem na rodiny s détmi, :
. problematiku rodin '

! . s ohledem na poskytovani sluzeb pro rodiny s détmi.
i s détmi, s ohledem na '

' socidlni prdci

Sluzby, které jsou poskytovany v ramci MC, RC

Posilovani interakce mezi matkou (rodi¢em) a ditétem

Nacvik rodicovskych dovednosti, spravna péce o dité

Volnocasové aktivity pro rodi¢e s détmi

Rodicovské poradenstvi, poradenstvi ohledné vychovy déti, vztahu, téZzkych Zivotnich

situaci apod.

Skupinovy program pro rodice s détmi

Prevence pred vyskytem socidlné-patologickych jev(, poruch chovani u déti
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5.2 Komplexni (terénni) podpora rodin

Poskytovano v ramci sluzeb zakona ¢. 108/2006 Sb., o

Soucasny zpusob socialnich sluzbach (napt. SAS v ramci § 65, terénni
legislativni upravy programy v ramci § 69, odborné socialni poradenstvi
. v ramci § 37).

___________________________________________________________________________________________________________________

Sluzba komplexni terénni podpory, vC. jejich souvisejicich :

. . ¢innosti (viz nize) neni konkrétné vymezena v ramci 7adné !
i Legislativni zakotveni :
5 i ze sluzeb zakona o socidlnich sluzbach, soucasné neni !
i s ohledem na : !
i ! legislativné  ukotveno  komplexni  poskytovani nize !
i problematiku rodin 5
: i uvedenych sluZzeb (poskytovani nize uvedenych sluzeb je !
i s détmi, s ohledem na i
5 i roztfiSténo mezi nékolik sluzeb dle zakona o socidlnich !
1 socidIni prdci : :
' ' sluzbach, neni tedy garantovdno jejich souhrnné a:

komplexni poskytovani).

Sluzby, které jsou poskytovany v ramci komplexni terénni podpory rodin

Nacvik rodicovskych dovednosti, spravné péce o dité

Poradenstvi rodicovské, ohledné vychovy déti

Pracovni, pravni, dluhové, finanéni poradenstvi

Nacvik socialnich dovednosti

Sluzby doprovazeni (déti i rodic do Skoly, rodict do zaméstndni, na Grady ad.)

Podpora pfi hledani dlouhodobého bydleni, zaméstnani, rekvalifikace

Doucovdani déti, podplirné pedagogické vedeni pro déti

Nacvik pfipravy s détmi do Skoly pro rodice

Edukace ohledné vedeni domdcnosti, hospodareni s penézi, ohledné spravné stravy pro

déti, pomoc s ndkupem, s rozvrhem dne, se stanovenim pravidel v domacnosti atd.

Prevence pred socidlnim vylouéenim, pred vyskytem socialné-patologickych jev(
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5.3 Sluzby na podporu vzdélavani v rodinach

Soucasny zpusob Poskytovano v ramci zdkona ¢. 108/2006 Sb. § 65 SAS pro
legislativni upravy rodiny s détmi |
' Legislativni zakotveni | Neni konkrétné legislativné ukotvena sluiba (socidlné-
s ohledem na pedagogickd) na podporu vzdélavani v rodinach, popfipadé
problematiku rodin neni definovan odkaz na podporu vzdélavani v rodinach u
s détmi, s ohledem na definice sluzeb SAS pro rodiny s détmi (§ 65) Ci jinych sluzeb
socidlni prdci registrovanych dle zakona o socialnich sluzbach.

Sluzby, které jsou poskytovany v ramci podpory vzdélavani v rodinach

Doucovani déti

Podplrné pedagogické vedeni

Socialné-pedagogické poradenstvi na rozvoj kognitivnich funkci u déti

Nacvik pfipravy do Skoly —s détmi i pro rodice

Podpora rodi¢u pfi dohlizeni na plnéni Skolnich povinnosti détmi

Zprosttedkovani a podpora komunikace rodice se Skolou — doprovod na tfidni schizky,

nacvik jednani rodice s pracovniky Skoly v ramci individudlnich konzultaci

Doprovod ditéte do Skoly

Logopedicka péce u déti a predskolni pfiprava
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5.4 Asistovany styk ditéte s rodicem

Zakon ¢. 89/2012 Sb., Obcansky zakonik

Soucasny zpusob Zakon ¢. 359/1999 Sb., o SPOD

legislativni dpravy Cl. 4 odst. 3 Umluvy o styku s détmi a ¢l. 2 pism. a)

tamtéz

, Neni ukotveno sohledem na vykon prace pracovnik( :
. Legislativni zakotveni ;
: i SPOD, s ohledem na sluzby poskytované v ramci zdkona o :
' s ohledem na ! i
! i socidlnich sluzbach (i pres to, Ze zejména tyto sluzby:
i problematiku rodin :
i | asistovany styk rodice s ditétem provadi — napf. SAS v rdmci !
i s détmi, s ohledem na |
' ! § 65, terénni programy v ramci § 69, krizova centra v ramci

socidlni prdci :
| 1 § 60 a dalsi).

Sluzby, které jsou poskytovany v ramci asistovaného styku

Asistovany styk biologického rodice s ditétem umisténym v détském domové a dalSich

zafizenich ustavni vychovy

Asistovany styk ditéte s rodicem na IéCeni ze zavilosti, se zavislym rodicem

Asistovany styk ditéte s rodicem, ktery ma psychiatrické onemocnéni, psychickou

poruchu a dalsi dusevni onemocnéni ¢i poruchy

Asistovany styk ditéte s rozvedenym rodi¢em (vétsSinou otec)

Asistovany styk rodice s ditétem béhem vikendovych navstév

Asistence predavani déti
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5.5 Mediace

Zakon ¢. 202/2012 Sb., zakon o mediaci

| Soucasny zplisob . Mediace poskytované v ramci registrovanych socialnich
. legislativni dpravy  sluzeb (dle zékona & 108/2006 Sb., § 65 SAS pro rodiny

s détmi, § 69 terénni programy ad.).

Neni konkrétné ukotveno s ohledem problematiku rodin |

Legislativni zakotveni s détmi, na vykon prace pracovnikli SPOD, sohledem na
s ohledem na sluzby poskytované v ramci zakona o socialnich sluzbach (i
problematiku rodin pfes to, Ze zejména tyto sluzby mediaci pro rodiny
s détmi, s ohledem na v obtiznych situacich poskytuji — napf. SAS vramci § 65,
socidlni prdci krizova centra vramci § 60, odborné socialni poradenstvié

| vrdmci § 37 ad.).

Sluzby, které jsou poskytovany v ramci mediace

Vyfeseni spor( o dité pfi rozvodovém fizeni

ZlepSeni situace v konfliktnich rodinach

Prace s celou rodinou, posilovani interakce mezi jednotlivymi Cleny
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5.6 Psychologické a terapeutické sluzby

Poskytovano v ramci zakona ¢. 108/2006 Sb. (v ramci

| ! registrovanych sluzeb plsobi odbornici poskytujici

1 Soucasny zplsob !

5 i psychologickou a terapeutickou ¢innost — napf. v ramci
: legislativni upravy .
! . krizové pomoci (§ 60), IC (§ 60a), odborného sociadlniho

poradenstvi (§ 37) atd.).

. Neni legislativné ukotveno s ohledem na rodiny s détmi, :
i Legislativni zakotveni i
| i sohledem na poskytovani sluzeb pro rodiny sdétmi. :
i s ohledem na : !
i i Neexistuje samostatné vymezené psychologické !
i problematiku rodin 5
: i poradenstvi a terapeutické cinnosti s ohledem na vykon :
i s détmi, s ohledem na i
| i socialné-psychologické prace a na vykon socidlni prace :
1 socidIni prdci : '
' i s ohroZzenymi rodinami a détmi.

Sluzby, které jsou poskytovany v ramci psychoterapeutickych sluzeb

Psychologické poradenstvi pro déti a mladistvé

Psychologické poradenstvi pro celé rodiny

Skupinové programy pro déti na posileni psychosocidlnich dovednosti

Terapie — posilovani identity pro déti a mladistvé

Rodinna, parova terapie

Psychoterapie pro déti a mladistvé

Terapeutické skupiny, skupinové poradenstvi
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Seznam zkratek

AD
ADHD
APZ

DD
DDM
DN
MPSV
MSMT
NNO
NRP
NZDM
ORP
OSPOD
PPP
RC
SAS
SCKCH
SPOD
SVP
TP

up
uv
ZDVOP
ZSPOD

Azylovy dim

Deficit Hyperactivity Disorder/Porucha pozornosti s hyperaktivitou

Aktivni politika zaméstnanosti

Ceska republika

Détsky domov

Domov déti a mladeze

Domaci nasili

Ministerstvo prace a socidlnich véci CR
Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy CR
Nestatni neziskova organizace

Nahradni rodinna péce

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
Obec s rozsifenou plsobnosti

Organ socidlné-pravni ochrany déti
Pedagogicko-psychologicka poradna
Rodinné centrum

Socialné aktivizacni sluzby

Sdruzeni Ceska katolicka charita
Socialné-pravni ochrana déti

Stredisko vychovné péce

Terénni prace

Utad préce

Ustavni vychova

Zatizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc

Zakon o socidlné pravni ochrané déti
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