24. 4. 2019 — Usti nad Labem, 30. 4. 2019 — Brno, 7. 5. 2019 —
Olomouc,16. 5. 2019 - Pardubice, 20. 5. 2019 - Praha

Systémovy rozvoj a podpora nastroju socialné-pravni
ochrany deti, MPSV






Kristyna Juzova Kotalova

Systémovy rozvoj a podpora nastroju socialné-pravni ochrany déti,
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Systémovy rozvoj a podpora nastrojl socialné-pravni ochrany déti

Realizace: 1. 1. 2016 — 30. 6. 2019
« 11 kraji KA1 + KA2 + KA3: JMK, MSK, OLK, ZLK, VYS, SCK, PHA, PAK, KVK, ULK, KHK
« 8 kraji KA4: MSK, OLK, VYS, SCK, PHA, PAK, KHK, JC

Klicova aktivita 2:

Klicova aktivita 3:
Monitorovani a rizeni kvality CelozZivotni vzdélavani
systému socialné-pravni pracovnikl a pracovnic
ochrany déti OSPOD a povéfenych osob

Klicova aktivita 4: Kli¢ova aktivita 5:
Rozvoj nahradni rodinné

péce Publicita projektu




2006
Systémové uchopeni

transformace
Mezirezortni
koordinacCni skupina
\ J
g
2012
Narodni strategie
ochrany prav déti
Novela zakona SPOD
N J
P

2012

Systémova podpora
procesu transformace
systému péce o
ohrozené déti a rodiny
N

www.clipart.me

2019

Podpora systémovych
zmeén v oblasti pecCe o
ohrozené déti, mlade lidi
a rodiny v CR
\. J

4 D
2016

/

Systémovy rozvoj a
podpora nastroju
socialne-pravni ochrany
déti
N J




ProcC projekty?

potieby déti a rodin
nabidka sluzeb
propojeni aktéru
zdroje komunity

spolec¢enska
odpovédnost

systémové zmeény
legislativni zmény
zména financovani
vladni strategie
verejné mineéni




vzdélavani .

[ e )

domaav
bezpedi.
katalog




Co nas jeste ceka?

Dokoncéeni vystupl

Prezentace vystupul (pribéznd)
Kulaté stoly

Krajské akce

Zavérecné konference
Osvétova kampan

Odborné cClanky

Distribuce vystupu

Metodicka podpora sitovani

LA X 8 8 XX

| wWww.novinky.cz |


http://www.novinky.cz/
http://www.novinky.cz/
http://www.novinky.cz/

Projekt zameéreny na deéeti v ustavni péci
Podpora systemovych zmén v oblasti sluzeb pecCe o ohrozené deti,
mladé lidi a rodiny v Ceské republice

Cilem je podpofit individualni planovani prace s détmi umisténymi v ustavni
peéci a jejich rodinami.

Spoluprace s krajskymi ufrady a OSPOD ORP.

3 kliGové aktivity:
« krajské modely siti sluzeb
* revize min. 5 000 IPOD déti v ustavech
+ navstevy min. 200 ustavnich zarizeni.

Realizace projektu 2019-2022.
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Podpora a rozvoj sluzeb

v oblasti socialné-pravni ochrany déti
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SITOVANI PREVENCE INOVACE Interaktivni katalog
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Sluzby na
podporu

Preventivni sluzby na




Pro to, aby bylo mozné zachovat detem
prirozene prostredi viastni rodiny, je treba
maximalné posilit a propojit podpurné sluzby.




SITOVANI SLUZEB

zakladni pojmy

Coje SIT SLUZEB?  Kdojsou AKTERI?  Kdo je CILOVA SKUPINA?

3
)

(nejen socialni sluzby) (nejen pravomoci, ale i role) (v8echny déti, nejen ohrozené)

Obr. 1 Obr. 2 Obr. 3

Zdroj obr. 1: https://cz.depositphotos.com/
Zdroj obr. 2: https://www.ebay.co.uk/
Zdroj obr. 3: https://www.istockphoto.com/

:
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UROVNE PODPORY DITETE A RODINY
Z HLEDISKA JEJICH POTREB

BEZPEC|

CHOVANI

Urovné podpory:

HE" EEBE aktéri piimé podpory ditéte

HE' EEBE aktéri pfimé podpory rodiny

m W W aktéri Sirsi podpory
podpora v ramci komunity






OPTIMALNI SIT SLUZEB PRO DETI A JEJICH RODINY
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UROVNE PODPORY

aktéii pfimé aktéFi pfimé aktéFi Sirsi podpora v ramci
podpory ditéte podpory rodiny podpory komunity

VZTAHY

Zit v bezpeéném
vztahu k sobé,
k rodiné

a komunité,

byt pfijiman

* psycholog, psychiatr * rodinné centrum * volnocasové aktivity (sport, skaut,  * komunitni centrum

* svépomocna skupina * rodinna poradna umélecké krouzky) * komunitni akce

. ho ro déti = rodinné * intervenéni centrum * zazemi pro setkavani
. terénni * mediace * poradna pi éGnd . spolky

* svépomocné skupiny

BEZPECI

zit v bezpedéi
a stabilité

* Policie CR, méstska policie,
asistent

* dny sousedstvi
. akce v obci

* socialni pracovnik na obci * osvéta

* poradna p! énd *b hiiste,

* starosta, samosprava prostor pro volnocasové aktivity
* soud

* specialista na prevenci na urovni

obce nebo
* integrovany zachranny systém

ZDRAVI

vyrustat v celkové
télesné a dusevni
pohodé

UCENI SE

rozvijet svij
potencial,
mit radost

z poznavani
a uceni

* zazemi pro vzdélavani (knihovny,
prostory pro krouzky, poznavaci

)
* ocenéni vzdélavani (ucitelé, zaci,
veddi)

* kulturni akce
* zahraniéni spoluprace

* dotace obce na pomticky,
dojizdéni (do skoly)

CHOVANI

znat hranice,
dostat povzbuzeni,
udit se respektu

k sobé i ostatnim

* sousedské a komunitni akce
* BESIP

MATERIALNI
ZAJISTENI

mit zajistény
zakladni potieby,
nemit hlad,

mit dobré zazemi

* program obédy do kol
= pracovni prilezitosti obce




Modely spoluprace
aktért na urovni obci
s rozSifrenou pusobnosti

Mezioborova spoluprace

(minimalné ve sloZeni: pracovnici OSPOD, zastupci skoly,
socialnich sluzeb, policie, lékafFi, rodice, dité)

Jedna se o pravidelna setkavani za Gcelem posileni spoluprace a zvyseni povédomi
o rolich ostatnich aktér, diskuze k moznostem doplnéni/nahrazeni chybéjicich sluzeb.

Vysledkem spoluprace je schopnost zprostfedkovat vcas a cilené podporu ohrozenému
ditéti a rodiné, znat svou miru odpovédnosti a své tkoly v siti sluzeb, umét je popsat

Setkavani minityma
(ve sloZeni napf.:
pracovnici OSPOD
se zastupci skol,
socialnich sluzeb, policie,
s léka¥i apod.)

Jde o pravidelna setkavani
za Ucelem posileni spolupréce
a zvyseni povédomi o rolich
ostatnich aktérd, zvyseni
efektivity vzéjemné spoluprace,
schopnost vcas a cilené
doporucit ditéti nebo rodiné
vhodnou formu podpory.

Obsahem setkavani je diskuze
ke konkrétnim situacim nebo
pfipadtm (v ramci zakonné
micenlivosti).

Pripadové
konference, dalsi

e

typy setkavani
zamérenych na feseni
situace ditéte/rodiny

(minimalné ve slozeni:
rodice, dité, pracovnici
OSPOD, lékar, zastupci
Skoly, socialnich sluzeb,
policie, pFip. soudce)

Jedna se o setkani zacilena na feseni
situace konkrétniho ditéte
a rodiny, cilem je nastaveni efektivni
pfipadové prace a mezioborové
spoluprace.

Predpokladem je znalost viastni role
na setkani a cilti setkani, pravidelna
Ucast na setkani.

Formalné ukotvené a oborové platformy

(napft.: komise SPOD, komise prevence kriminality, tym pro
mladez, setkavani pediatri, $kolnich metodiki prevence,
terénnich pracovnikii plisobicich na déti a mladez apod.)

Platformy (skupiny) fungujici na zékladé zakonného ukotveni nebo formalniho

jmenovaéni, maji pfedem dany cil setkavani.

Zadouci je vyuziti setkavani k pfesahovym tématam sitovani (vzajemna spoluprace,

posilovani sité), pokud nejsou déna formalné.






SITAR x SPIDERMAN

SITARKA x SPIDERWOMAN

SIT SLUZEB PRO DETI

5 i Véasné
OHROZENA
zachyesni
RODINA probléms

Prev entivni

Komunitni

Piscbeni skoly,
OSPOD a jejich
efektivai spoluprice

Vhodné traveni

wvolného éasu

pomoci

Sluzby a zdroje

| Sit” pomoci

A 4

Refeni a prevence sitnace déti
svychovnymi problémy bude
zohlediiovat jejich potieby a zajem

Vychovny problém
mibZe sovviset
s poruchov chovini

Drysfunkéni Problém ova Disfunkéni
rodina rodina rodina
Prevence
-
o
Nevhodné E T
chovani g
\ @
Rizikové Vychovné
chovam / problémy
Ohrozujici
chovani
Ziilkolictvi, iikana neplnini povinnost, pektovani
auvtorit, pormiovini skdnihofide, drzéa velgirni chovani
___________ / viéi spoluziloim a vyusjicm, slovni a fyzicld napadini,
—> i_ Vedlmle | vyélenini z= ikolniho kolektive
oIS Utéley z domova, nerspaktovini dospélé avtonby, kridade
! Domacei 1 vrodingd, neplnéni povinnesti, sourozensddrivalita Thani,
> ! prostiedi ! pudvadeﬂ:,ﬁnanmnegmmnhmt dluhy, phidky,
| S | nep].mem z:wazl-nl le-nlt, nas:lt viEi Elentm rndm}-,
sniZend rodifd, dbvi
pommmm—momo=-- , wychovy, nez:dmve rodinnz klima
: Sahaak "" el ]
L____EE‘_-’_T_____' &vadmpaxh,n&aﬂmhmh,chwam mlﬂ:nu]mh:rumymsmmms
jeiich patologielgmi projevy, ortodami fand2ni, p
- — il - deprase, peyehozy, psyehiatrickd
H Trestné finnosti, ' d:agnum, smdalmchmm,ptaicm}smalm zwDL, rizilrové chovani -
—> H pF love \ 3 znsvpiAvini omamnych
! i I—.—’ - \ 2 psych ich latek, 1 & hridstvi, zivislost na PC, zdravotni
'

piyjmu pobravy,

problémy ditéte v dflsledl-ru naruisnyeh rodinnych vztz}:u:l

Poruiovani pravaich norem

Zdroj:
https://www.morphsuits.co.uk/spiderman-homecoming-morphsuit



Rozsah sit'ovani na lokalni urovni

11 zapojenych kraju

126 zapojenych obci s rozsifenou
pusobnosti (ze 162 moznych, z
celkovych 205) — vice nez 60 %




PRUBEH PROCESU SiTOVANI

in
| e

‘ Analyza potreb

a dalsich
zjisteéni,
Zmapovani stanoveni témat,
. potreb kterymi se sitaf
pracovniku bude zabyvat.
Seznameni se doaslgighDaitérﬂ (cca 1 mesic)
s lokalitou, mistni sité&.
existujicimi

@ Platformami (cca 6 mésicu)

a dokumenty.
(cca 1 mésic)

Strategie
sit'ovani
Stanoveni cild,

krokd,
naplanovani

harmonogramu.

Nasledna
realizace,
prubézné
vyhodnocovani
a mapovani.

Analyza mistni
sité sluzeb

a navrh jeji
optimalni
podoby

vcetné
doporuceni.

Udrzitelnost
procesu
sitovani.



Co konkrétniho sit'ovani prineslo do systému sluzeb
pro rodiny a deti?

— identifikaci existujicich kapacit k posileni mistnich siti sluzeb «-
— zvédomeni roli aktéru, posunuti hranic jejich ¢innosti «-
— porozuméni rolim ostatnich aktéru sité «-
— zlepSeni koordinace podpory rodiny a ditéte <
— ¢asovou a personalni usporu sluzeb «—
— posileni preventivni slozky sluzeb <
— profilaci sluzeb podle potfeb lokality a moznosti aktért «—
— vymezeni toho, co v siti chybi (tzv. bila mista) <
— vyplnéni bilych mist alternativnimi postupy, novymi formami spoluprace «-

— pFfeneseni ¢asti odpovédnosti zpét do komunity, vyuziti mistnich zdroja «—



Vcasnou a efektivni pomoc
détem a rodiné tam,

kde ziji.




Udrzitelnost aneb co bude se sitovanim dal?

nékteré sitarky a sitafi se stanou souc€asti obecnich &i krajskych ufadd, NNO,
MAP/MAS

proces sitovani bude koordinovat néktery z aktér(i, dochazi k pfedavani know-how




Metodika sitovani

,Pruvodce sitovanim sluzeb pro déti a jejich rodiny*

Z ¢eho se sklada?

2 Casti:

- |. Metodika lokalniho sitovani a prace a vedeni lokalnich sitaru
- Il. Metodika pro vytvoreni minimalni sité sluzeb

Co obsahuje?
100 stran metodickych postupu a dobrych praxi sitovani

Kdy a kde ji sezenete?
- dostupnost: ¢erven 2019 (web Pravo na détstvi, tisk 700 kusu)
- distribuce: vSechny OSPOD, dalSi klicova mista
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Zdena Lejskova, Matous Korbel

Systémovy rozvoj a podpora nastroju socialné-pravni ochrany déti,
MPSV






Soucasny systém ¢asto neumoznuje pracovat s
rodinou drive, nez dojde k ohrozeni ditéte

zaméreni spiSe na reseni dusledktl nez na
eliminaci pricin

v ew s

odebiranych déti z biologickych rodin.

V roce 2017 bylo z péce rodi¢l odebrano celkem
3 766 déti (MPSV)



Nedostatky v praxi preventivnich sluzeb pro rodinu
s detmi




Definice preventivnich sluzeb pro rodinu s détmi

Preventivni sluzby
jako sektor organizovanych €innosti, které se sice
liSi v metodach, ale spojuji je stejné cile, tedy
chtéji:

D 4

- napomahat ditéti, primarneé v ramci biologicke Ci
nahradni rodiny, ke zdarnému vyvoiji
- smérovat k uspokojeni tomu odpovidajicich potreb
ditete
- souCasné predchazet vSem formam ohrozeni ditéte.




Akteéri sluzeb primarni prevence

patfri k zakladnim slozkam systému péce o obyvatele statu, jsou svym

charakterem vseobecné a nizkoprahové

Rodinna, materska,
komunitni a polyfunkéni porodnice
centra
dalsi aktéri Sirsi pediatr a zdravotni
preventivni podpory sestra

{ zakladni Skola } { materska Skola }




jsou specifické a zaméruji se na konkrétni oblasti rizik

rana péce NZDM

rodinné a manzelské

poradny klinicky psycholog

socialni a jiné sluzby pro
rodiny s détmi (napfr. detsky psychiatr
SAS)

socialni sluzby pro stfedisko vychovné
rodiny s détmi se péce a Skolska
specifickymi potfrebami poradenska zarizeni




Model systému preventivnich sluzeb

Sluzby primarni prevence

-

Centrum pro rodiny s détmi

v

SluZby sekundarni prevence

OSPOD
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Hledame noveé cesty
Inovace v praci s ohrozenymi detmi
a jejich rodinami

Shrnuti vystupu — Inovace

£ | ® | PRAVO NA DETSTVI

*+.+" | Operaéni program Zaméstnanost







,Nase mladez miluje prepych. Nema spravneé chovani.
Neuznava autority a nema uctu pred starim. Deti
odmlouvaji rodi€im, srkaji pfi jidle a tyranizuji své ucitele.”

- Sokratés



Co to je inovace?

Technologicka inovace

Zdroj: https://www.aron-antik.cz/ zdroj: https://www.mobilmania.cz/



Co to je inovace?

Socialni inovace

Zdroj:www.freepik.com

Zdroj: www.lifehack.com



Co to je inovace?

Inovace v praxi sluzeb pro ohrozené déti

Zdroj: https://vbla.wordpress.com/2015/08/30/we-are-too-busy/



Metodiky

Co jsme si mysleli, ze vytvofime?

[ JAKNATO: N ~
NAVAZOVANI VZTAHU KONEJSENI & UTISOVANI

SPRAVNE

Zdroj: https://g.cz/13x-2-navodne-obrazky-manual-na-pouziti-novorozenete/



<
PROREZAVANI ZOUBKU | | STIMULACE MOZKU

JAKNA TO:

ZVEDANI

ANO
S
AN
A
NE
A

Zdroj: https://g.cz/13x-2-navodne-obrazky-manual-na-pouziti-novorozenete




Metodiky

Co jsem si myslel, ze dostanete

ILUSTROVANA

TEORIE
VSEHO

MPSV

Zdroj: https://argo.cz/knihy/ilustrovana-teorie-vseho/



Jak jsme podporovali inovace v projektu?

Vystupy
= Analyza souCasného stavu

= Principy pro-transformacniho pfistupu
pfi poskytovani sluzeb a navrh
moznych metod pouzitelnych v Zakladni principy inovativnich

jednotlivych tématech pfistupl a sluzeb pro ohrozené

déti a jejich rodiny

= Vyzva C. 76 — Inovativni sluzby pro
ohrozené déti a rodiny

= PFehled inspirativni praxe z CR
zahranici




ok DR

~N o

9.
10. Déti s rizikovymi projevy chovani
11. Déti a duSevni zdravi

12. Déti, mladez a zavislosti

Témata metodik vychazejici z

Jak jsme podporovali inovace v projektu?

analyzy souc¢asného stavu

Koordinovany pruchod systémem
Méreni dopadu sluzby a EBP
Participace

Rozvoj rodicovskych kompetenci
Rodi¢e se zkuSenosti opakovaného Zakladni principy inovativnich
odebrani ditéte z pece

Prace s bio rodinou ditéte v PP
Minimalizace dopadt rozvodu na
dité

Zaskolactvi a podpora ditéte ve
Skole

Déti dlouhodobé umisténé v UV

pristupd a sluzeb pro ohrozené
déti a jejich rodiny




Vystupy

Co doopravdy dostanete?

v Analyza inovativnich postupt a
sluzeb pro déti a rodiny

v Inovovat muze kazdy. Zakladni
principy inovativnich pristupt a
sluzeb pro ohrozené déti a jejich

_ Zakladni principy inovativnich
rodiny

pFistupu a sluzeb pro ohrozené
déti a jejich rodiny

v Inovace v prdci s ohrozenymi
détmi a rodinami

v Hledani novych cest. Komplexni
prehled sluzeb pro ohrozené déti a
jejich rodiny.




Ini fo
raéni program Zaméstnanost
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Kde hledat pomoc?

Interaktivni katalog sluzeb jevu a
sluzeb pro rodiny s detmi
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Interaktivni katalog jevul a sluzeb — jak vypada?
Co ohroZuje potfeby ditdte a rodiny?  Kde hiedat pomoc? :lﬁ.

ﬁ'ﬂ Interaktivni katalog jevil a sluZeb pro rodiny a déti Nepitensm  Oautorech  Slownik

Co ohrozuje potreby Na koho se obratit?
ditéte a rodiny? Uloste s svou obec

zadejte nazev oboe Hledat




Interaktivni katalog jevul a sluzeb — jak vypada?

Uvodni stranka Co ohroZuje potfeby ditéte a rodiny? Hde hledat pomoc?

r Interaktivni katalog jevl a sluZeb pro rodiny a déti Napiste ndm  Oautorech  Slownik

Home = Co jsou potfeby ditéte a rodiny?

Co jsou potieby ditéte a rodiny?

Paotfeby dét jsou klidowym wichadiskemn pro uréovani, v jakych oblastech miZe byt Zvot ditgte pozitivné i nepativné ovivfiovan. Potfeby 3 jejich naplfiovani jsou kliEowym ukazatelem
kvality a funk&nosti systému SPOD. Zfetel na napfovanl petfeb ditéte by mél uréovat zplsoby f=Een( rizikovich jevi, podobu optim&ini sité subjektl pomoci a take principy, kters se
tyto subjekty snadi pfi své praci dodrZovat. Wydet & hlavnim potfeb je cdwozen ze strukturovaného vyhodnocovani situace ditéte a rodiny dle zdkona & 258018089 Sb., o SPOD.

MNa koho se obratit?

Hiavnl mesto Praha Kralovehradedy ki3 Fizensky kraj
Jiholssky kral Uibs=recky kraj Stfedolecky kraj
Jhomoraveity kra) Maraveknel=zEky kral Usteciy ki3
Kariowarsky ki) Oiomoucky kraj Zlinesicy kral

Kral Vysodna Pardubiciy ki3]




Je elektronickou aplikaci, ktera ma prispét k zprehlednéni sité
aktéru zainteresovanych v oblasti socialné-pravni ochrany déti
(SPOD).

MuUZze prispét k porozuméni pfi€in a dusledktd nenaplfiovani
potreb ditete a v neposledni rade i ke kontextualnimu vysvetleni
pojmu: ,inovace®, ,prevence” a ,optimalni sit sluzeb”.

Prinasi prehled sluzeb pro déti a jejich rodiny nejen z oblasti
socialni, ale i skolské, zdravotnictvi, bezpedi, volného Casu a
dalSich.

Katalog je primarné urCen odborné verejnosti z oblasti SPOD,
ale zaroven je srozumitelny i pro Sirokou verejnost, napfiklad
rodiny s détmi, které hledaji konkrétni sluzby ve své lokalité.


http://ppvss.mpsv.cz/mpsv/ikredakce.nsf/i/home

Interaktivni katalog jevu a sluzeb — co v ném najdete?

« Definice rizikovych jevu a jejich stupné zavaznosti

« Kazuistiky pfipadu

« Prehledy legislativy

« Prehled doplnuijici literatury a metodickych materiald
« Definice aktéru pomoci

« Sité pomoci u kazdého rizikového jevu

« Karty sluzeb vybranych aktéra a prehled dalSich potencialnich
aktért pomoci



http://ppvss.mpsv.cz/mpsv/ikredakce.nsf/i/home

Interaktivni katalog jevu a sluzeb — kde a kdy ho najdete?

!

http.//www.pravonadetstvi.cz/
(vrchni lista)

Pristupny od 30. 6. 2019.
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