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KDY DITE (NE)ZAPOJOVAT DO ROZHODOVACICH PROCESU V RODINNYCH ZALEZITOSTECH

UvoD

V této metodice se vénujeme oZehavému tématu v podobé povinnosti zjistovani
nebo zohledriovani nazor( ditéte na skutecnosti tykajici se jeho Zivota. V nasi
metodice se zamérujeme prevainé na rozvodovou a rozchodovou problematiku a
dalsi pridruzené obtize, jelikoz si uvédomujeme, Ze se jedna o velmi
problematicky Ukol, ktery muiZe v nékterych pfipadech pomoci, ale v jinych
ptipadech muze dité znacné psychicky poskodit. To zejména pti sporech o péci o
dité, kdy maze napfiklad dojit ke zneuZiti povinnosti zohlednéni nazoru ditéte, a
to peclivym zkreslenim jeho nazoru pulsobenim vlivnych dospélych. To se pak
mUzZe projevit napftiklad tim, Ze rodi¢ privede dité za pracovnici OSPOD se slovy:
»Janicka by Vam chtéla néco fici“.

Cilem této metodiky je poskytnout Vam nové pohledy na tuto problematiku a
pfipravit Vds jako odbornika na situace, ve kterych lze nazor ditéte zjistit, a kdy
naopak neni vhodné dité zapojovat rozhovorem s nim. Nabidneme Vam moZnosti,
které Vam v praxi mohou ulehcit praci s détmi.

Také Vas sezndmime s metodami prace s ditétem a rodinou v pfipadech, kdy je
nutna intenzivni spoluprdce rodiny s odbornym zatizenim.

Pro zjednoduseni budeme pro dospélé, kteri o dité pecuji, pouZivat pojem ,rodice”.
Na jejich misto si vsak dle Vaseho aktudliniho pripadu miZete dosadit i prarodice,
vychovatele, péstouny Ci dalsi odborné pracovniky.

o / 4 Krizové centrum pro déti a rodinu
v Jihoceském kraji, z.a.



KDY DITE (NE)ZAPOJOVAT DO ROZHODOVACICH PROCESU V RODINNYCH ZALEZITOSTECH

MAPOVANI SITUACE A POTREB DITETE A RODICU

OSPOD jako koordinator prace s rodinou
Schéma ¢. 1 — OSPOD jako koordindtor prdce s rodinou: ¢im sndze se rodice
dohodnou, tim méné instituci je potfeba zapojit do Feseni situace rodiny.

RODICE, DITE  zistovéni nézoru a potieb, zakézka rodiny o ODBORNICI

NNO, Iékafi, specialisté

uspokojit/potvrdit
potfeby/nézory Ogﬁj?DKg?f_l?sg:_"ﬁjéE, zjistovéni info, fesent
. . s obtizi, zlepSeni situace
il et i i rodi¢u a d., nahled na
ropojeni informaci, Sin j
(soc. prostied, vztahy, p szp olUprace konkrétni problematiku
ledovec konfilikt() supervize, intervize

metody: trojstranna dohoda,

pfipadova konference
zgkazka OSPODu
nastaveni hxanic,

disledky A ,

predani informaci,

podpora zadousiho yZadani zpravy
Jjednani

OSPOD

podnét haji zajmy ditéte podnét
supervize, intervize,
porady gadani zpravy
bolupréci rodiny,
doporuéeni)
dikgzy
podklady od
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dohoda opatreni
vyhodnocovani inf. Y
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KDY DITE (NE)ZAPOJOVAT DO ROZHODOVACICH PROCESU V RODINNYCH ZALEZITOSTECH

Porovnani potieb rodi¢u a ditéte, (ne)direktivni pfistup

V kontextu prace socialné pravni ochrany déti jsou vZdy na prvnim misté potreby
a zajem ditéte. Casto se viak stavdme s tim, Ze rodice (¢i jini pecovatelé) potreby
déti nerespektuji a maji jinou predstavu o tom, co by dité mélo potfebovat, jaké
by mélo byt nebo co by mélo chtit. Proto je vidy nutné v pocatcich nebo pribéhu
spoluprace zmapovat, jak se v této situaci jednotlivi ¢lenové rodiny citi, co kdo
vrodiné potfebuje a co kdo pro to muZe udélat. Tato vyjadfeni jednotlivcl
pribéiné porovnavame a vyhodnocujeme, jakym zplsobem se nase spoluprace
bude orientovat a jakym zpUsobem klienty budeme na cesté za feSenim jejich
neuspokojivé cesty doprovazet (pomoc a doprovazeni x vedeni a kontrola). Tyto
dva zpusoby prace se neustale prolinaji a je proto potfeba pribéiné zjistovat
potieby jednotlivych lidi.

Tabulka é. 1 — Metody zjistovdni potfeb ditéte a rodiéi

Dité Rodic

-hra - ¢iny, chovani

- spole¢na aktivita - fizeny pokus

- rozhovor - rozhovor (jen ¢astecné)

- kresleni, malovani - neverbalni signdly (nedaji se moc ovlivnit)
- volba

- neverbalni signaly

- Fizeny pokus, specialni techniky (viz metodika
Praktické techniky zapojeni déti do rozhodovacich
procesti)

Tabulka é. 2 — Voditka ke zvoleni pFistupu k rodiné dle projevii rodici

Nedirektivni pfFistup Direktivni pristup
(doprovdzeni a pomoc) (vedeni a kontrola)
Mira motivace klienta | Vysokd (klient je motivovany | Nizkd (klient bez motivace ¢i ma
nebo je mozné ho motivovat) vice motivl, které si vzajemné
odporuji)
Nahled na situaci Vysoky (klient si uvédomuje, Zze | Nizky (klient si neuvédomuje
potfebuje pomoc) nebo nechce pfipustit, Ze
potiebuje pomoc)
Nahled na potieby Rodi¢ ma zakdzku vsouladu | Rodi¢ si neuvédomuje nebo
ditéte s potfebami ditéte nerespektuje potfeby ditéte /
nema Zadnou zakdazku
Aktivita Vysoka (klient spolupracuje) Nizka (klient nespolupracuje)

..’ Krizové centrum pro déti a rodinu

v Jihoceském kraji, z.a.



KDY DITE (NE)ZAPOJOVAT DO ROZHODOVACICH PROCESU V RODINNYCH ZALEZITOSTECH

Tabulka é. 3 — Voditka ke zvoleni pFistupu k rodiné dle projevii ditéte

Nedirektivni pfistup
(doprovdzeni a pomoc)

Direktivni pFistup
(vedeni a kontrola)

dité je spontanni, nepfipravené

dité je strnulé a/nebo velmi dobfe pfipravené

komunikuje pfimérené

komunikuje zvlastné nebo nemluvi, je plactivé a
uzkostné, ustrasené reakce

neboji se odpovidat

boji se

odpovédi a reakce jsou pfimérené situaci

odpovédi jsou neadekvatni situaci

rychle se citi bezpecné a klidné

nazor a potreby ditéte se shoduji s rodi¢i nebo
rodice odliSnost respektuji

neciti se bezpecné ani po néjaké dobé;
pfevaiuje tenze
jeden rodi¢/rodi¢e nerespektuji nazor nebo

potreby ditéte

dité ma adekvatni informace o probihajicim
konfliktu, tj. odpovidajici jeho véku

dité ma nepfimérené, neadekvatni, jednostranné
informace o probihajicim konfliktu

nazor ditéte je origindlni, pfiméreny jeho véku

nazory ditéte se velmi
s nazorem/vypovédi jednoho z rodicl

shoduji

vypovéd ditéte je podobnd nezavisle na tom,
ktery z rodicu jej privede

vypovéd' ditéte koreluje s tim, zda dité pfivede
otec nebo matka

dité bylo dotdzano spiSe na zacatku konfliktu
rodicd

rozhovor sditétem byl udéldan az v prdbéhu
dlouhotrvajiciho konfliktu

dité je dostatecné silné, velké a konflikt netrva
dlouho

dité neni dostatecné velké, silné a konflikt jiz trva
del$i dobu

dité mélo nékde néjaky zdravy vzor fungovani

dité vyrlstalo delsi dobu v konfliktnim prostredi

zodpovédnost za vyfeseni situace nelezi na ditéti

na dité je organizaci rodi¢i kladena nepfimérena
zodpovédnost za to, jak konflikt rodi¢( dopadne

o / 4 Krizové centrum pro déti a rodinu
v Jihoceském kraji, z.a.




KDY DITE (NE)ZAPOJOVAT DO ROZHODOVACICH PROCESU V RODINNYCH ZALEZITOSTECH

Schéma ¢. 2 — Volba pristupu ke klientovi dle respektovdni potreb ditéte

Zjistéte, jaké jsou
potfeby ditéte a rodicl

NEDIREKTIVNi PRISTUP DIREKTIVNI PRISTUP
Ize zjiStovat nazor a potreby ditéte Ize zjiStovat pouze potieby ditéte
v

. ” Dité ma odli$né potreby
Potfeby se shoduji a rodic¢e to respektuji

A

Dité ma odli§né potreby
a rodi¢e to nerespektuji

Y
; > Edukace, vedeni,
Pomoc a doprovazeni i
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KDY DITE (NE)ZAPOJOVAT DO ROZHODOVACICH PROCESU V RODINNYCH ZALEZITOSTECH

Nedirektivni pfistup

pracujeme vyhradné na zakdzce a cilech s rodi¢em

casové narocné, ale Uspésné na 80 %

dlouhodoby efekt

spoluprace respektujici potfeby a cile rodice i ditéte

klient se zkompetentnuje

rodic je pracovnikem spiSe doprovazen

pracovnik moZnosti nabizi

»Jsem rada, Ze jste takto motivovany, pokud na tom budeme takto pracovat,
situace se mlze velmi brzy uklidnit.”

,Véfte nebo ne, mame tady dokonce lidi, u kterych to dopadlo/u kterych se
stalo... (odstrasujici pfipad). To se vam jisté nestane — pokud budeme délat to
ato..”

Direktivni pfistup

cile uréené pracovnikem na zakladé potreb ditéte

jasné intervence, rychly aktualni efekt

bez dohledu nejsou vysledky dlouhodobé (bez kontroly zména netrva)

fizeni a kontrola rodice

rodi¢ je pevné veden a pravidelné kontrolovan

pracovnik déla kroky (a vede klienta) smérem, ktery povazuje za vhodny pro
dité

,SlySim, Ze byste potfebovala/chtéla, aby se vase dcera nemusela setkavat
s otcem. Rikate, Ze to délate pro dceru, protoze (podle vés) s otcem trpi.”

Krizové centrum pro déti a rodinu
v Jihoceském kraji, z.a.



KDY DITE (NE)ZAPOJOVAT DO ROZHODOVACICH PROCESU V RODINNYCH ZALEZITOSTECH

KDY LZE A JE VHODNE ZJISTOVAT NAZOR DITETE

Rozvodové fizeni je na pocatku a dité bylo v pravidelném kontaktu s obéma
rodici, rodice (popf. jind blizka osoba) ditéti adekvatné vysvétlili, Ze se budou
rozchdazet. Dité situaci rozumi a neciti se byt ohrozeno.

Oba rodice jsou emocné vyrovnani s rozchodem nebo rozvodem.

Dité Zilo v nevhodnych podminkach (fyzické, sexudlni nebo psychické tyrani,
zanedbavané atd.) a uvédomuje si, Ze ony predchozi podminky a zaZitky
»nebyly normalni“ a je jiz v bezpecném prostiedi, neni jiz ohrozeno. Dité jiz
nemuUze byt pachatelem ovliviiovano.

Dité ma potiebu se vyjadfit k neuspokojivé situaci a z ¢asoprostorovych
podminek nemizZe byt ovlivnéno ¢lovékem, kterému strani (napf. chce do
détského domova, k babicce, teté, se kterymi se potkavd pouze vyjimecné;
nebo chce byt méné s matkou a pritom dité privedla pravé matka a chce
rozsifit péci pro sebe). Oba rodiCe jsou psychicky zdravi, resp. dité
dlouhodobé neZije pouze pod vlivem psychicky nemocného rodice.

Dité je dostatecné psychicky vyzralé na to, aby bylo schopné si nazor utvofit
a nékomu ho sdélit.

Dité neni rodicem (se kterym Zije) dlouhodobé ovliviiovano.

Sdéleni nazoru nemuze dité néjak ohrozit, znevyhodnit nebo jinak poskodit a
nehrozi, ze za néj bude rodicem nebo nékym jinym sankcionovano.

Dité neni za urcity typ nazoru odménovano nebo jinak zvyhodrovano.

Je jisté, Ze s nazorem ditéte se bude nakladat Setrné s ohledem na jeho
potieby, ndzor nesmi byt pouZzit jako zbran proti rodici.

Na co si dat pozor

Moznost vyjadfeni nazoru ditéte musi ditéti spiSe pomahat k lepSimu Zivotu
a ne jeho situaci zhorSovat.

Za intervence ze strany odbornik( po zjisténi ndzoru ditéte se dité nesmi citit
zodpovédné.

Dité vyjadreni ndzoru ma brat jako moznost, ne jako povinnost.

Vyjadreni nazoru ditéte by nemélo byt zavislé na iniciativé rodicu (,Janicko,
ted pUjdeme za tou pani na Uradu a ty feknes, Ze uz nechces k tatovi.”)

Dité se musi citit bezpecné.

Krizové centrum pro déti a rodinu
v Jihoceském kraji, z.a.
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KDY DITE (NE)ZAPOJOVAT DO ROZHODOVACICH PROCESU V RODINNYCH ZALEZITOSTECH

KDY NEZAPOJOVAT DITE DO ROZHODOVACICH PROCESU

Dité je rodi¢em dlouhodobé manipulovano.

Jeden zrodi¢li (nebo oba) jedna a reaguje neobvykle a/nebo je psychicky
nemochy.

Rodi¢ (u kterého bylo dité na vikend) dité pfivazi k odbornikovi, aby dité
vyslechl, protoZze mu chce néco fici (manipulujici rodic).

Dité druhého rodice zna malo nebo ho vibec nezna.

Jeden z rodicl je s ditétem naprostou vétSinu ¢asu nebo o dité dlouhodobé
pecuje sam; kontakt s druhym rodicem je minimalni nebo obcasny.

Mezi rodiéi se stala zavazna situace (napf. napadeni, ubliZzeni na zdravi) a dité
u situace nebylo, pouze jeden z rodi¢li nekriticky prenasi Gzkost na dité.

Dité je dlouhodobé zatéZovano sporem rodici a ma psychické, psychiatrické
¢i psychosomatické obtize.

Syndrom CAN: dité jim trpi a stdle Zije v téchto podminkach. Na prvni pohled
puUsobi jako jiné déti, pfi podrobnéjsim zkoumani chovani viak plisobi trochu
neobvykle. Psychosocidlni vyvoj ditéte vétSinou zaostal. V nékterych
oblastech osobnosti a fungovani pusobi nevyzrile, naivné. Tyto déti jsou
velmi nedulvérivé, tissi, neadekvatné odpovidaji na otazky (ustrasené reakce,
apatie, dlouhé pauzy, uhybavé nebo jiné odpovédi, neodpovidaji, nerozumi
otazkam), napadné uhybaji z o¢niho kontaktu, ale ¢lovéka si periferné hlidaji,
popf. o¢ni kontakt je neadekvatné ulpivavy. Nebo se mohou naopak
projevovat agresivné (tyrani zvifat, agresivita ve Skolnim kolektivu,
sebeposkozovani, utéky z domova).

U ditéte se vyskytuji pfiznaky syndromu zavrZeného rodice (SZR).

Krizové centrum pro déti a rodinu
v Jihoceském kraji, z.a.
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KDY DITE (NE)ZAPOJOVAT DO ROZHODOVACICH PROCESU V RODINNYCH ZALEZITOSTECH

Syndrom zavrZeného rodice

Pokud odbornik (soudni znalec nebo psycholog zabyvajici se détskou a rodinnou
problematikou) prfi praci s ditétem diagnostikuje, Ze se jedna o SZR, je zcela
nevhodné zapojit dité do rozhodovacich procest, protoze dité nejedna a nebude
vypovidat na zakladé vlastniho svobodného vyjadieni; v téchto pfipadech by se
jednalo o zneuZiti prava ditéte. Détem nejvice pomUzeme tak, Ze nazor ditéte
ustoupi do pozadi a pozornost bude plné zaméfena na rodice — s cilem zamezit
pokracujici manipulaci ditéte.

Manipulujici rodi¢ ma dité v péci a vytvari syndrom zavrzeného rodice; zavrzeny
rodi¢ potkava dité pouze obcas, popf. viibec. Dité nechce zavrieného rodice vidét
z dlvodu, Ze manipulace a tlak na dité je natolik velky a chovani manipulujiciho
rodi¢e je ucelné programujici, ze dité nema tolik sil a schopnosti mu vzdorovat.
Z divodu psychické sebezachovy se rozhodne pouze pro jednoho rodice,
kterého udéla spokojenym, aby nemuselo resit nefesitelny rozpor mezi rodici.
Manipulujici rodi¢ predklada zmanipulované dité jako dikaz o tom, jak je druhy
rodi¢ nesmirné Spatny. Peclivé dité ockuje, aby podalo u odbornika co nejvétsi
vykon, tj. svédectvi o tom, jak rodice nenavidi, jak je z néj dité fyzicky ¢i psychicky
nemocné, jak instituce trapi dité tim, Ze se musi vidét s druhym rodi¢em, Cist si od
néj dopisy atd.

Zapoijit dité do rozhodovacich procesii mizeme tak, ze zjistujeme, jak se dité citi
v rtiznych situacich (napf¥. kdyZ se rodice hadaji, ve Skole, co ma a nema rad, co
mu pomaha situaci zvladnout). Ditéti urcité nepokladdame otazky tykajici se
rozhodnuti (napf. ,Chces byt s mamou nebo s tatou?”), ale spiSe davame ditéti
prostor ktomu, Ze si miZe budovat pocit bezpedi a jistoty, Ze pracovnik dité
prijima takové, jaké je (napft. co dité rado dél3 a co ne, jaké ma plany do budoucna
atd.)

Pokud jde o SZR, v praxi se nejcastéji setkavame s modelem, kdy matka je
manipulujicim rodicem a otec rodicem zavrienym. Tato prevaha ale
pravdépodobné souvisi s tim, Ze ve vétsiné pripadd byvaji déti svéfeny do péce
prdvé matce.

o / 4 Krizové centrum pro déti a rodinu
v Jihoceském kraji, z.a.
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KDY DITE (NE)ZAPOJOVAT DO ROZHODOVACICH PROCESU V RODINNYCH ZALEZITOSTECH

Kdy miZeme mit hypotézu, Ze se jedna o SZR

potize s preddvanim déti, resp. nepredavani déti,

narusené vztahy s pavodni rodinou — zavrZeni pribuznych ze strany druhého
rodice,

zékaz poskytovani informaci o détech (MS, ZS, 1ékafi, vedouci krouzkii),
nendvist k novému partnerovi zavrzeného rodice (,Kvali té Slapce od nas
odesel. Co je to za Zenu, kterd odvedla détem otce?),

prodluZzovani soudniho fizeni (,Pofdad musime nékam po soudech kvdli
nému/ni.”),

kolize krouzkd s dobou setkani s otcem (na tatu nikdy neni cas),

spory rodicl o vyZivné, rozdéleni majetku, bytové problémy.

Diivod manipulace: ,zisk”
Strategie ,odfiznuti“ druhého rodi¢e od ditéte s sebou nese pro prvniho rodice
mnoho ,,vyhod“:

1.

Kdyz se manipulujicimu rodici podafi druhého rodice od déti Uplné izolovat,
vsechny lidi presvédci o tom, jak je byvaly partner hrozny. Manipulator je
proto ten ,hodny” a uz se nemusi zabyvat zpytovanim vlastniho svédomi, ¢im
vlastné a jak se podilel na rozchodu/rozvodu.

Zavrieny rodi¢ je vocich ditéte hrozny Cclovék (dité prijme postoj
manipulujiciho rodic¢e, jak jej druhy rodi¢ nicil, nebo tak samo usoudi
z dlvodu, Ze o néj druhy rodic¢ ,nema zajem“ — nekontaktuje ho, neposila mu
darky atd.), takZze o tom jiz neni pochyb.

Manipulujici rodi¢ si zajisti, Ze byvalého partnera nebude vibec potkavat, a
tak se mu nebudou dotérné myslenky na vlastni selhdani z manzelstvi Ci
partnerstvi vkradat do kazdodenniho Zivota.

Manipulujici rodi¢ bude pouze uzivat alimenty, formovat dité ke svému
obrazu, potvrzovat si variantu své pravdy o tom, jak je druhy rodic zly ¢lovék —
aniz by toto tvrzeni nékdo zpochybrioval.

Rodi¢, ktery cilené manipuluje ditétem, ma vétSinou néjakym zplsobem
zachovany nahled na sebe a na manzelstvi.

Krizové centrum pro déti a rodinu
v Jihoceském kraji, z.a.
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KDY DITE (NE)ZAPOJOVAT DO ROZHODOVACICH PROCESU V RODINNYCH ZALEZITOSTECH

Rozdil mezi cilenou manipulaci a pfenosem

Manipulace vSak nemusi byt vzdy cilena. Trpi-li rodi¢ dusevni poruchou nebo ma-li
sam ze svého détstvi traumatické zazitky, mizZe svoji Uzkost na dité prenaset, aniz
by si to uvédomoval. Manipulujici rodi¢ ma ¢asto osobni historii opusténého,
zneuzivaného ¢i tyraného ditéte ¢i byl sdm manipulovan (Pavlat a Janotova, 2006).
V takovych pfipadech byva manipulujici rodi¢ mnohdy dokonce presvédcen, ze
izolaci ditéte od druhého rodice skutecné déla pro dité to nejlepsi. Manipulace je
pro rodic¢e velmi vyhodna, protoze se dotyCny izoluje od byvalého partnera i sém
od sebe.

Spoluprdce s rodinami se SZR

Pracovnik OSPOD nebo soud posild klienty k odbornikovi z dlivodu, Ze déti
nechtéji vidat druhého rodi¢e (nejCasté&ji otce). Problém predavani se resi jiz
néjaky Cas, Zddné dosavadni intervence nebyly uspésné. Dité v mnoha ptipadech
bylo jiz vySetfeno psychologem (nékdy i psychiatrem, obvodnim Iékafem nebo
logopedem). Matka bud' jiz u sebe ma potvrzeni o tom, Ze otcovo chovani se
podepisuje na psychickém stavu ditéte, nebo toto potvrzeni shani. Tito odbornici
vétsinou nebyli v kontaktu s otcem vlbec, a to ztoho dlvodu, Ze otec nebyl
k odbornikovi pfizvan. Potvrzeni (dodané matkou) od doktorl, Ze déti maji
psychosomatické obtize (Udajné z otce) je casto vyvraceno soudnim znalcem
s odlvodnénim, Ze se jedna spiSe o obraz ukfivdénosti matky, emocni nestabilitu
a citovou nevyzralost matky pfenasenou na déti. (Pozor! Pokud druhy rodi¢ byl
k odbornikovi dohledatelnou cestou opakované prizvan a nedostavil se, je to jind
situace. V situaci, kdy se druhy rodic¢ dostavil k odbornikovi pouze jednou, je nutné
proSetrit divody ukonceni spoluprdce druhého rodice.)

Zavrzeny rodic aktivné spolupracuje:

=  pravidelné dochazi (napf. do podpUlrné-terapeutické skupiny),

= déla si volno kvali konzultacim,

= spazi se o obnovu kontaktu s détmi,

= hledd rdzné varianty kontaktu s détmi,

snazi se setkani s ditétem urychlit,

ma vztek na manipulujiciho rodice, vidi ho jako vinika (mnohdy podporeno

zavéry soudniho znalce),

= pfi dlouhodobém odpirani kontaktu s détmi se miZe chovat situacné lehce
agresivné (i iraciondlné.

o / 4 Krizové centrum pro déti a rodinu
v Jihoceském kraji, z.a.
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Manipulujici rodi¢ spolupracuje jen ,formalné” (nebo viibec) :

spoluprace je formalni (dochazi vcas, na skupiné je pfitomen, ale je v odporu
a nespolupracuje s terapeuty),

k odbornikiim dochazi pouze do doby, dokud potvrzuji jeho presvédceni,
setkavani déti s druhym rodi¢em vnima jako ,,nuceni déti“

béhem setkani ditéte s druhym rodic¢em v jiné mistnosti je manipulujici rodic
velmi nervdzni, Utocny, pasivné agresivni, urazeny, sebemensi podnét ho
dokaze ,rozhodit”,

détem fikd: ,musis vidét tadtu/mamu”, ,kvuli tadtovi/mamé té tam nuti”,
vyjmenovava davody, jak si druhy rodic zavinil, Ze k nému déti nechtéji,

¢asto negativné o druhém rodi¢i mluvi i v pfitomnosti déti bez cenzury,
manipuldtordm neprijde divné popisovat konflikty dospélych pred détmi,
nékdy se k détem i obraci s vyzvanim po podpore svého pfibéhu (aby dité
feklo: ,,jo, je to tak mami/tati”).

Jak se chovaji déti:

vyjadfuji odpor kzavrienému rodi¢i — casto argumentuji stejné jako
manipulator,

fikaji ,logické” dlivody, pro¢ se se zavrienym rodi¢em nechtéji vidét (maji
krouzek, jedou na lepsi vylet s manipulujicim rodi¢em, u zavrzeného rodice je
nuda ¢i v minulosti délal to a to...),

aktivné vyjadtuji odpor vici setkani se zavrzenym rodi¢em,

neguji spolupraci s pracovniky,

mohou byt slovné &i fyzicky agresivni, pasivni ¢i apatické.

Krizové centrum pro déti a rodinu
v Jihoceském kraji, z.a.
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Diagnostika syndromu zavrZeného rodice

Osm znakl syndromu zavrzeného rodice dle Gardnera (1992, in Hankova, 2014)

1.

»,Kampan za degradaci rodic¢e. Dité k danému rodiCi projevuje zjevnou
nendvist. Na dotaz ohledné tohoto rodice spusti vycet zdpornych vlastnosti,
zdkernych cinu ¢i Spatného chovani. Jakékoliv pozitivni emoce jsou zcela
vytésnény.

Slabé, absurdni a bandlni zdivodfiovdni svého chovdni. Dité pro své
nendvistné chovadni krodi¢i uddavd na prvni pohled nepresvédcCivé, zcela
absurdni ¢i bandIni divody (napf. barvu viasi ¢i hlasité Zvykani u stolu).
Nepritomnost ambivalence. Dité hodnoti své rodice ,Cernobile” — jeden je
dobry (vSe déld dobre a spravné), druhy je zly (vSechno déla jen spatné Ci se
zlym amyslem).

Fenomén nezdvislého mysleni. Dité casto opakuje, Ze jeho chovdni
k zavrZenému rodici je zaloZeno na jeho vlastnim ndzoru a Ze na to, co si mysli,
nemd nikdo vliv.

Stranéni programujicimu rodici v rodi¢ovskych sporech. Dité vZdy reflexivneé,
automaticky a bez zavdhdni souhlasi s programujicim rodicem. O ndzor
zavrZeného rodice nestoji, popr. jej zcela ignoruje, ,,nevidi, neslysi“.
Nepfitomnost pociti viny ¢i litosti. Dité neprojevuje Zddnou litost
k zavrZzenému rodic¢i a nemd pocit viny ze svého chovdni. Chybi také jakékoliv
projevy vdécnosti za ddrky, zaplacené vydaje apod.

Vypljéené fraze a ndpady (scéndre). Dité ve svém osocovdni zavrZeného
rodice Casto pouZiva vyroky a argumenty, u nichZ je patrné, Ze nejsou jeho
vlastni — napr. neznd vyznam pouZitych slov ¢i popisuje situace, u nichZ
nebylo.

Rozsifeni odmitnuti na rodinu zavrZeného rodice. Dité si vytvofi negativni
pocity také smeérem k prarodi¢im, tetam, strycum, bratranciim i sestfenicim
ze strany zavrZeného rodice a to presto, Ze predchozi vztahy byly dobré.”

Krizové centrum pro déti a rodinu
v Jihoceském kraji, z.a.
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Tabulka ¢. 4 — Diferencidlni diagnéza tFi stupfii syndromu zavrZeného rodice
(Gardner; Bakaldr; in Hankovd, 2014)

Symptomatické projevy

mirny stiedni tézky
. R L P . velmi intenzivni,
1. Kampan za degradaci rodice minimdini mirnd aZ zietelnd A
velké sife
2. Slabé, neodiivodnéné éi o, Y. [ Cetné absurdni
minimdlni pritomné

absurdni zdivodriovdni

racionalizace

3. NepFitomnost ambivalence

normdini ambivalence

Zddnd ambivalence

Zddnd ambivalence

4. Fenomén ,nezdvislého”

. ravidelné nepritomny ritomny fitomny
nézoru P P y p y p y
5. Reflexivni podpora
programujiciho rodice minimdlni pritomnad pritomnad
v rodicovském konfliktu
Zddny nebo
6. NepFitomnost pocitu vinu normadlni pocit viny minimdlni pocit Zddny pocit viny
viny
7. Vyplijcené scéndre minimdlni pfitomné pfitomné
8. Rozsifeni neprFatelstvi na v o
Y o . , L, » , sirokych rozmérd,
cleny pivodni rodiny minimdini pritomné M .y
ny v Casto fanatické
zavrZeného rodice
. Cxy . " velmi velké, pripadné
Prechodné téZkosti v dobé . M Y. [ M ,p gp
stvku pravidelné nepritomné stredni styk neni viibec
y mozZny
Co Zddny styk nebo
periodicky v X 4 ,
s i o destruktivni a trvale
Chovdni béhem styku dobré antagonistické a i P
_ provokativni chovdni
provokativni

béhem navstévy

Citovd vazba k programujicimu
rodici

intenzivni, zdravad

intenzivni, mirné az
stredné patologickd

intenzivni, téZce
patologickd, casto
paranoidni vazba

Citovd vazba k zavrienému
rodici pred zavrZenim

intenzivni, zdrava ¢i
minimdlné
patologickd

intenzivni, zdrava ¢i
minimdlné
patologickd

intenzivni, zdrava ¢i
minimdlné
patologickd

Krizové centrum pro déti a rodinu

v Jihoceském kraji, z.a.
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KDY DITE (NE)ZAPOJOVAT DO ROZHODOVACICH PROCESU V RODINNYCH ZALEZITOSTECH

»U déti se SZR jsou doporucovdna, a to v zdvislosti na stupni SZR, ndsledujici

prdvni ... opatreni:

= Mirny typ SZR: Vlychova zlstdva u programujiciho rodice

= Stfedni typ SZR: Vlychova zistdva u programujiciho rodice, nebo je narizena
zmeéna vychovy k zavrzenému rodici. Soud popr. naridi jen velmi omezeny styk
s programujicim rodicem, obvykle pod dohledem odbornika.

= TéZky typ SZR: Zména vychovy od programujiciho k zavrZzenému rodici, popr.
zdkaz styku s ditétem programujicimu rodici.” (Jedlicka, nedat.)

Intervence Krizového centra v pfipadé SZR viz dale (Tabulka 5).

U stiedné tézkého a téikého stupné SZR jsou tradicni terapeutické postupy
neefektivni. Vzhledem k tomu, Ze hrozi zavaZné naruseni psychického a citového
vyvoje ditéte, se nejucinnéjsi terapeutickou moZnosti jevi omezeni vlivu
s programujicim rodi¢em (zména péce, umisténi do neutralniho prostiedi).
(Pavlat a Janotova, 2006)

V pfipadé, Ze byl diagnostikovan SZR a postoj manipulujiciho rodice je
nadmérné negativni, je naprosto nevhodné dité vystavovat podporovanym
setkavanim (asistovanym stykiim) nebo asistovanému predani. Je to z dlivodu,
e bez dalSich zmén (zmény pobytu ditéte, postoje manipulujiciho rodice,
negativnich pocitl rodica vici sobé) neni mozné, aby dité postoj k druhému rodici
zmeénilo.

o / 4 Krizové centrum pro déti a rodinu
v Jihoceském kraji, z.a.
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SLUZBY KE ZJISTENI A NAPLNOVANI POTREB DITETE

V Ceské republice je mnoho odbornikil a organizaci nabizejicich rozmanité sluzby
pro déti. Nékteré organizace vsak nabizeji sluzby, se kterymi nejenze nemaji
zkusSenosti, ale nemaji ani dostatecné odborny tym. Napf. asistovany styk a
asistované predani v rozvodové problematice; tyto dvé sluzby se zdaji byt velmi
jednoduché (,pfeddm dité od jednoho rodice kdruhému, budu pfitomen
v mistnosti, aby se dité nebalo druhého rodice”), ale vytrzené z kontextu ostatnich
sluZzeb byvaji velmi neefektivni, dité mohou sekundarné poskozovat a stupriovat
jeho psychickou nepohodu.

Je dllezité si uvédomit, Ze nekvalitni (neodborné) zafizeni ¢i sluzba muze klienta i
celou rodinu velmi demotivovat k dalsi spolupréci s jinymi (byt kvalitngjsimi a
efektivnéjsimi) organizacemi. Neodborné poskytnutd sluzba mlze mit na dité
velmi negativni dopad (az celoZivotni vliv), protoze nékdy az znemozni vidinu
Uspésného reseni.

MozZnym FeSenim tohoto Uskali by bylo nastavit systém poskytovatell sluzeb tak,
aby pravo poskytovat sluzbu bylo udéleno az po provéreni odbornosti a
zkusenosti potencialniho poskytovatele.

Tabulka 5: Prehled sluZeb poskytovanych v Krizovém centru dle problematiky

Problematika Metody prace

Rozvod, rozchod Krizova intervence

Individudlni, parova konzultace - socidlné pravni poradenstvi, uzavieni
dohody o péci

Mediace

Terapie (individudlni, parova, skupinova)

Skupinovy program ,Rozvodem bez Ujmy“

Ve vybranych pfipadech Vztahova diagnostika

Problémy v komunikaci Individualni, parova konzultace — uzavieni dohody o péci
mezi rodici Pfipadova konference — facilitace

Mediace — parové dohody

Terapie (individudlni, parova, skupinova)

Skupinovy program ,Rozvodem bez Ujmy“

Ve vybranych pfipadech Vztahova diagnostika

Dité odmita kontakt Individualni, parova konzultace, skupina pro rodice
s nepecujicim rodi¢em Konzultace s ditétem

Pfipadova konference — facilitace

Podporovana setkavani

Skupinovy program ,Rozvodem bez Ujmy“

Ve vybranych pfipadech Vztahova diagnostika

o / 4 Krizové centrum pro déti a rodinu
v Jihoceském kraji, z.a.

19




KDY DITE (NE)ZAPOJOVAT DO ROZHODOVACICH PROCESU V RODINNYCH ZALEZITOSTECH

Syndrom zavrzeného
rodice — lehka forma

Individudlni konzultace a terapie

PodpUrné skupiny pro muze a zeny

Parova konzultace, mediace, parova dohoda
Podporovana setkdvani

Skupinovy program ,Rozvodem bez Ujmy“
Rodinna terapie

SZR - stfedni a tézka
forma

Individualni konzultace a terapie pro rodice

Intenzivni individudlni psychoterapie pro programujiciho rodice
Diagnostika SZR u ditéte odbornikem, terapie az po zméné péce

U tézké formy je nutny pobyt v neutralnim prostiedi (,reintegrac¢nim
centru“) a terapie ditéte specialistou na SZR

Agrese ve vztahu
Domdci nasili

Krizova intervence

Individualni konzultace

Terapie (individudlni, skupinova)

Skupinovy program Agrese ve vztazich (pro agresory)

Vychovné problémy déti

Individudlni konzultace pro rodice, dité
Pfipadova konference — facilitace
Individualni terapie pro déti, rodice
Skupinova terapie pro déti, rodice

Vychovné problémy
dospivajicich

Spole¢na konzultace rodi¢(e) + dospivajici starsi 13ti let
Pfipadova konference — facilitace
Individualni, skupinova terapie pro dospivajici, rodice

Psychické a
psychosomatické potize
déti, dospivajicich

Individudlni konzultace pro dité, rodice
Individualni, skupinova terapie pro déti, rodice

Psychiatrické potize déti,
dospivajicich

Individualni konzultace pro dité, dospivajiciho, rodice
Parova konzultace pro rodice vcetné Kl
Individualni, skupinova terapie pro dité, dospivajiciho, rodice

Podezieni z tyrani,
zneuzivani, zanedbavani
ditéte, dospivajiciho

Krizovd intervence

Individualni konzultace pro dité

Diagnostika syndromu CAN (mozZnost vyuZiti jednocestného zrcadla)
Individualni, skupinova terapie pro dité, dalsi ¢leny rodiny véetné
agresora, abusera

PInéni oznamovaci povinnosti

Krizové centrum pro déti a rodinu

v Jihoceském kraji, z.a.
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Ledovcovy model pficin rozvodovych sport

Nasledujici schéma ukazuje, co vSe mize komplikovat na strané kazdého z rodicl
Uspésné reseni rozvodovych sporl a jaké metody a intervence pomahaji v riznych
vrstvach jejich konfliktu.

vrve

Schéma ¢. 3 — Ledovcovy model pricin rozvodovych sporii a doporucené
intervence k feseni situace
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VYSLECH NEZLETILEHO DITETE PRED SOUDEM

Stanovisko Agentury EU pro zakladni prava (FRA 2015, str. 2-3):
»Miladi lidé chtéji védet, Ze cClovék, ktery rozhodoval, znal v dobé rozhodovani jejich
ndzory. Mnoho mladych lidi nechce samo pfijimat rozhodnuti. Mysli si, Ze to neni jejich
ukol, nechtéji zaZivat tlak, ktery je s tim spojen. Chtéji mit ale pocit, Ze je clovék, ktery
rozhodoval, v ramci rozhodovaciho procesu vyslechl.”
,Nestaci ovsem pouze zaznamenat ndzory ditéte. Podminkou smyslupiné ucasti je, aby
prislusné orgdny vytvorily bezpecné a prdtelské prostredi a pouZily vhodné metody
vyslechu s cilem urcit a zohlednit specifické potreby ditéte.”
,Z faktu, které agentura FRA shromdZdila v deseti zkoumanych ¢lenskych stdatech EU,
vyplyvd, Ze clenské stdaty v nékterych pripadech nedodrZuji pravo ditéte byt vyslyseno
pfi soudnim fizeni. Md se za to, Ze vyslechy jak v obCanskych, tak v trestnich fizenich
jsou pro déti traumatizujici.”

Pfiprava ditéte na vyslech a soudni jednani
Navrh vhodného pribéhu (vychazejici ze zahrani¢nich metodik a pfimé praxe
KC):
Bez ohledu na to, zda se jedna o fizeni obcansko- Ci trestné-pravni, by dité mélo
byt na soudni jednani dikladné pfedem pfFipraveno. Pripravu ditéte déla idealné
osoba, které dité véri a se kterou se citi bezpec¢né. Tento , dlvérnik” haji prava
ditéte bez ohledu na své potfeby; nemize to tedy byt v rozvodovém sporu rodic,
ktery by na dité mohl klast védomé ¢i nevédomé pozadavky. Osoba , dGvérnika”
muZe byt vurcitych pripadech totoznd sosobou opatrovnika (kolizniho
opatrovnika), kterého urcuje soud. Je mozné a nékdy i vhodné (zejména u trestné
pravniho fizeni), aby vsak dité zastupoval jak soudem urceny opatrovnik, tak tento
»davérnik”. Novy obcansky zdkonik striktné neurcuje, kdo ma byt stanoven
koliznim opatrovnikem ditéte, ¢imZz je soudu umoZnéna vétsi flexibilita v
rozhodovani. V nasi soudni praxi to byva stale nejcastéji OSPOD. Ve slozitych
pravnich pripadech se doporucuje ditéti pridélit advokata. (Hofmannova 2009-
2014).
,Davérnik” by mél mit informace tykajici se pribéhu soudniho jednani a odborné
védomosti a zkuSenosti tykajici se potreb déti (idedlné pracovnice OSPOD,
odbornik z NNO nebo jiné organizace — psycholog, socidlni pracovnik, specialni
pedagog, etoped).
Napr. v Anglii a Walesu funguji Poradni a podpurné sluzby pro déti a rodinné soudy
(Children and Family Court Advisory and Support Service), jehoZ pracovnici mimo jiné i
dité soudnim procesem provazi a prdbéziné ho informuji o vysledcich a dalSich
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postupech. Na svych webovych strankach pro déti prezentuji informace ohledné
feseni jejich obtizi (Cafcass, nedat.)

Dité vi, Ze tato osoba podporuje jeho opravdovy nazor a zaroven dité neciti tlak
pro volbu urcitého rozhodnuti (ocekavani pracovnika, matky, otce, pachatele,
obéti atd.).
,Duvérnik” by mél byt ¢lovék psychicky vyzraly, se schopnosti zachovat klid a
konstruktivné pracujici se stresem ditéte. Clovék, ktery dokaie pracovat
s pfipadnou  retraumatizaci ditéte, ktera se hojné objevuje u lidi
s posttraumatickou stresovou poruchou a to pred, béhem i po vyslechu. Pro dité
je kazdy rozhovor o stresujicim tématu velmi psychicky naro¢ny okamzik, kterému
by nejradéji nebylo vystaveno vibec, tedy maximalné jednou.
Priprava ditéte by s,dlvérnikem” méla probihat tak dlouho, dokud se dité
nebude citit dostatecné jisté a s pracovnikem bezpecné. Tématem této pripravy
je navazani dlvérného vztahu sditétem, navazani ddvéry a pocitu bezpedi a
zmapovani toho, co dité ma a nema rado.
Dité musi byt informovano (adekvatné jeho rozumovym schopnostem):

- musi znat ddvod (s ohledem na jeho rozumové schopnosti), proc je

dulezité, aby se setkani ztcastnilo,
- jak bude soud probihat — postup, napf. co, kdo bude tikat, jak to u soudu
vypada, kdo tam je, jaké ma kdo funkce, co jednotlivé funkce znamenaji,

- dité by mélo védét, co musi a nemusi fikat,

- kdy a kde budou jeho blizci béhem soudniho jednani,

- co se bude dit pred a po jednani.
Informace musi byt ditéti poddvany tak, aby se dité citilo co nejvice jisté a
bezpetné. Pokud se dité neciti bezpeéné, miie u soudu zddivodu strachu
poddvat emocné a situacné zkreslené informace. Mezi nejCastéjsi obavy déti
patfi: na co se mé budou ptat, co kdyZz nebudu védét odpovéd, co se stane, aZ to
feknu, kde budou v tu dobu lidi, kterych se to tyka, kde bude pachatel, jak dlouho
to bude trvat, co budu délat poté, az to skonci, kdy se dozvim, jak soudce rozhodI?

Praxe ze zahranici pri zapojovani déti do rozhodovacich procesti
,Zavedeni ,tandemovych opatrovniki“, Ve Spojeném krdlovstvi (Anglii a Walesu) je
pro kaZdé dité, které je ucastnikem obcanského fizeni, jmenovdn opatrovnik z Poradni
a podpurné sluZby pro déti a rodinné soudy (Children and Family Court Advisory and
Support Service), ktery pfi fizeni vystupuje jménem ditéte. Opatrovnici zastupuji déti u
soudu a jsou povinni poddvat zprdvy o prdnich a pocitech déti. Jsou také povinni
vysvétlovat prdavni postupy a pribéZné déti informovat o vyvoji vécia jejim konecném
vysledku. Opatrovnici také jmenuji pravniky, ktefi détem poskytuji pravni zastoupeni —
to se oznacuje jako ,tandemovy model” zastupovadni. Pokud je ndzor opatrovnika na
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zdjem ditéte v rozporu s ndzorem samotného ditéte, miZe dité samostatné zastupovat
druhy pravnik.

Ve Finsku plati, Ze pokud stret zdjmu brdni tomu, aby opatrovniky ditéte béhem
soudniho rizeni byli jeho rodice, je jmenovdn opatrovnik, ktery pred soudem hdji zajmy
ditéte. V nékterych oblastech Finska (napfiklad v regionu Kouvola-Kotka) mohou byt
procesnimi opatrovniky jmenovdni jak socidlni pracovnik, tak prdavnik a tento systém
spoluprdce se také oznacuje jako ,,tandemovy model“.” (FRA, 2015, str. 4)

Ugast ditéte u soudu

Konfliktni situace, kterou dité v rodiné zaziva, je pro néj velkou psychickou zatézi a
muZe ohrozit jeho zdravy psychicky vyvoj. Pokud se navic do feseni situace zapoji
jesté subjekty, se kterymi nema dité zkusenosti (napf. OSPOD, soud, policie atd.),
PFi nedostatku informaci (napf. dité vi, Ze bude soud, ale nevi pro¢ a o ¢em) si dité
vytvofi vlastni fantazie o tom, pro¢ soud bude. Naptiklad predskolnim détem se
v rozvodovém ftizeni mohou tvofit myslenky typu: Je soud, protoze jsem zlobil,
budu potrestany. Mama fikala, Ze tdtu zaviou do vézeni. Uz nikdy neuvidim
babicku. Pljdu do détského domova. Maminka tam dostane vynadano.

Mnohdy je vsak dité informovano nadmérné a neadekvatné véku (nejcastéji od
rodi¢d), coz dité neimérné zatéZuje. Nebo jsou ditéti predany nepravdivé Ci
zastrasujici informace (od pachatele trestné ¢innosti — napfiklad zneuZivajiciho
rodice).

Pokud ma byt dité zapojeno do soudniho fizeni, je vzdjmu ditéte, aby bylo
zapojeno s ohledem na své specifické potieby:

1) Vytvoreni pocitu bezpeci a jistoty pro dité pifed, béhem i po soudnim jednani.

- dité bylo na vyslech adekvatné pripraveno,

- realizdtorem vyslechu je pracovnik proskoleny ve vedeni vyslechu
s ditétem,

- dité je vyslychdno pouze jednim ¢lovékem,

- uvyslechu je pfitomen jen minimalni pocet osob,

- jsou dodrZovdna pravidla minimalizujici stres ditéte — je idealni, pokud
subjekt jednajici s ditétem ma existujici standardizovana pravidla pro
vedeni rozhovoru a vyslechu ditéte.

2) Naméty pro pravidla vyslechu ditéte u soudu:

- Priprava vyslechového prostoru: prostor plsobi na dité pratelsky a
bezpecné, je pfimérené velky (pfilis velké ¢i malé prostory mohou v ditéti
vzbuzovat Uzkost); idedlni je, pokud dité prostor jiz v minulosti vidélo nebo
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s nim bylo seznameno (idedlné ,dlvérnikem”. Dité sedi pfimérené blizko
odbornikovi, ktery vede vyslech, aby ho slysel, i kdyby dité mluvilo tise.

- Postaveni vyslechové situace: Dité neni vystaveno konfrontaénimu
pohledu dalSich pfitomnych, tzn. dité je posazeno tak, aby mélo prehled o
mistnosti ideadlné s ,d0vérnikem” za zady (pocit bezpeci), avsak neni
rozptylovano pohledem ostatnich - idedlné umisténi ostatnich za
jednocestné zrcadlo. Pokud je dité nadmérné nervdzni, je lepsi si sednout
ptes roh stolu. Pozice naproti sobé mUzZe nékteré déti znervdzriovat.

- Pouzivani pomucek pro usnadnéni komunikace s ditétem (viz metodika
Praktické techniky zapojeni déti do rozhodovacich procesi — doporucujeme
zejména techniku ,,Smaijlici”)

- Pro dité je realizator vyslechu spiSe clovékem neiZli odbornou kapacitou.
S ditétem mluvime pomalu, v kratkych vétach a jednoduse — nepouzivame
zadné odborné pojmy ani cizi slova (odbornici bohuzel casto mylné
predpokladaji, ze dité dané slovo znd). Pozorujeme, jak se dité tvafi a
neverbdlné se projevuje. Pokud mame pocit, Ze néemu dité nerozumi,
volime jina slova. Mluvime s ditétem jeho jazykem, tj. zjistujeme, jak éemu
rika a tyto ndzvy poté v rozhovoru pouzivdme. Pokladame vidy jen jednu
(kratkou) otazku. NezatéZzujeme dité nadmérnym mnoiZstvim informaci
(napf. hodnost a utvar vyslychajiciho).

- Sezndmeni ditéte sosobou realizujici vyslech a dalSimi pfitomnymi
osobami. Dité by mélo byt sezndmeno se jménem osoby realizujici vyslech,
a pro¢ jsou ostatni pfitomni; informace maji slouzit jako minimalizace
stresoru. Idedlni je napriklad: ,Jmenuji se Kamila Jimblova, fikej mi pani
Jimblova“ (jméno muZe dostat dité na papirku, aby ho mohlo pouzit, kdyz
by ho ndhodou zapomnélo). ,,Budeme si spolu povidat o tom, jak se citiS a
co mas rad, popr. co bys chtél. Jsou tady jesté lidé, pro které je také
dllezité slyset to, co si zde budeme povidat.”

- Dité neni vystaveno pfimé konfrontaci s pachatelem ani by nemélo pfimo
komunikovat s pravnim zastupcem pachatele, popf. stranou konfliktu,
které se dité boji. Stres ditéte z pachatele je prenasen na pravniho
zastupce a dité se mulZe retraumatizovat a informace nepoda, protoze
mUzZe byt paralyzované strachem. Pravni zastupce pachatele by mél
v idedInim pripadé klast své dotazy pres osobu realizujici vyslech.

- Odbornik realizujici vyslech by mél byt nejen vyskoleny, ale mél by ditéti
byt sympaticky, tj. plsobit divéryhodné, pratelsky (talar ¢i uniforma muze
na dité pdsobit ohroiujicim dojmem). ,Clenské stity EU by se mély
postarat o to, aby déti vyslychali pouze vyskoleni odbornici, a mély by
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posilit pfitomnost specializovanych, vyskolenych pracovniki béhem
vyslechti. Za timto ucelem je nutnd odbornd priprava pfislusnych
pracovnik( v oblasti metod vyslechu vstricnych k détem. Prislusné orgdny
by mély rovnéZ zajistit, aby béhem vsech fdzi soudniho rizeni dité
podporovala divéryhodnd osoba nezdvisld na jeho rodicich, zejména pokud
jde o informovdni ditéte a pripravu ditéte na vyslechy” (FRA, 2015, str. 4).

- Vyslech ditéte by mél probihat pouze jednou zdivodu prevence
sekundarni viktimizace.

[...] dité prijde s rodici na policii a rikd si: ,Povédél jsem to policii’. Mysli si, Ze
policie je statni instituce, které se nema lhdt. Pak prijde k soudnimu vysetrovani
a rika si: ,Povédél jsem to u soudu, u okresniho soudu pfi vysetrovani. A nyni
dité predvoldme potreti a fekneme mu: ,Ted to budes opakovat znovu.” Je to
hrozné.” (FRA, 2015, str. 3)
,U trestnich iobcCanskych fizeni by Cclenské staty EU mély zabezpelit
pofizovani videozdznami vyslechid, ato iv pripravném fizeni, aby se
zamezilo zbyte¢nému opakovdni, a zajistit, aby tyto zdznamy byly prdavné
pripustnym dikazem. V pripadé trestnich Fizeni by clenské staty EU mély
zavést opatreni k zamezeni kontaktu mezi ditétem a obZalovanym a vsemi
dalsimi osobami, které v ditéti mohou vyvoldvat pocit ohroZeni.
U obcanskych Fizeni by clenské staty EU mély zvdZit castéjsi vyuZivdni
mediace jako alternativy k soudnimu Fizeni.” (FRA, 2015, str. 3)

- Béhem vyslechu (pokud si to dité preje) by mél byt s ditétem pFitomen
ideadlné , davérnik”, ktery dité na vyslech pfipravoval (pracovnik SPOD,
psycholog, specialni pedagog) a idedlné sedét v tésné blizkosti ditéte (za
nim nebo vedle ného).

- Dité by mélo byt informovano, co ma délat, kdyz odpovéd’ neznd, nebo si
neni jisté. Mélo by pfimérené véku védét, pro¢ nas tyto informace zajimaji
a jak s nimi budeme déle nakladat. Pro dité je také dulezité, aby védélo, jak
bude rozhovor dlouhy a jak poznd, Ze uz konéi. Mélo by mit informace,
které bezprostfedné potrebuje védét.

- Minimalizace stresorl. Pro dité je zapojeni do soudniho Ffizeni velkym,
nékdy az nepfiméfenym stresem. Nevhodné zapojeni ditéte do
rozhodovacich procest mizZe ditéti vice uskodit neZ pomoci. Aby bylo
mozné dité zapojit, je potfeba mu ktomu zajistit podminky: pfiprava,
vstficné odborniky se schopnosti dité v procesu provazet, prostory, metody
a otdzky vhodné ke komunikaci s ditétem. Pracovnici by méli mit neustdle
na mysli, Ze je daleZité minimalizovat podnéty, které by mohly dité
stresovat.
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- ,ZFizeni specializovanych soudii pro déti. Specializované trestni
a obcanskoprdvni soudy nemaji vsechny clenské stdaty. Takovéto struktury
pritom castéji disponuji zarizenim vstficnym k détem, ndstroji pro jejich
ochranu a vyskolenymi odborniky na problematiku déti. Clenské stdty EU,
které je nemaji, by mély zridit tyto specializované struktury, jakoZ i systém
prdvnich/ soudnich odbornikii s kompetencemi v oblasti prdv ditéte
a justice vstricné k détem.” (FRA, 2015, str. 3)

- ,Stanoveni vyspélosti ditéte. Pro rozhodnuti o zplsobu, jakym by se mélo
dité ucastnit soudniho Fizeni, je klicovd vyspélost ditéte. Clenské stdty EU by
mély zavést jasnou prdvni definici vyspélosti. Nejsou-li k dispozici takovdto
jasnd kritéria, mohou vyspélost ditéte posuzovat jednotlivi soudci podle
vlastniho uvdzeni. Clenské stdty EU by mély pro posuzovdni vyspélosti déti
zavést objektivnéjsi metodu, ktera bude brdt v potaz jejich vék a rozumové
schopnosti.” (FRA, 2015, str. 3)
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O Krizovém centru

Krizové centrum pro déti a rodinu v JihoCeském kraji, z.4. (KC) bylo zalozeno
vroce 2003 jako odborné interdisciplinarni pracovisté zamérené na komplexni
pomoc rodindm s détmi ve zvlast obtiznych Zivotnich situacich (napf. konflikty v
rodiné a rozvodové spory, vychovné problémy u déti, sebeposkozovani, reakce na
traumatickou udalost, syndrom CAN aj.)

V KC je ambulantni (popf. terénni) formou poskytovana krizova intervence (KC je
registrovanym poskytovatelem socialni sluzby krizovd pomoc), psychosocialni
poradenstvi, terapie a pomoc pro obnovu narusenych rodinnych vztahl a
posilovani rodicovskych kompetenci (KC ma povéreni k vykonu sociadlné-pravni
ochrany déti).

Protoze vznikla krizova situace zpravidla ovliviiuje cely rodinny systém, pracuje KC
vzdy, kdy je to vhodné, s celou rodinou. Pravé v praci s celym rodinnym systémem
a predevsim v know-how z oblasti psychologické a terapeutické prace s détmi
spociva unikatni pfinos Krizového centra pro Jihocesky kraj.
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O autorech metodiky

Mgr. Zlata Knetlova

Pracuje v Krizovém centru pro déti a rodinu jako psycholog, terapeut, krizovy
intervent, facilitator a lektor kurz( pro odborniky pracujici s détmi (SPOD, NNO
aj.) Pracuje zde s rodinami a détmi v krizovych situacich, vede terapeutické détské
a adolescentni skupiny. Ve své praci se zaméruje predevsim na psychosomatické
obtize, zpracovani traumatickych udalosti a syndrom CAN. V soukromé praxi se
vénuje terapii déti a dospélych a somatickému koucovani zamérenému na
osobnostni a profesni rozvoj. Vystudovala Masarykovu univerzitu v Brné na FSS a
je frekventantem Komplexniho psychoterapeutického vycviku a absolvovala
mnoho vycvik(l a kurzd z toho napf. zapojovani déti do rozhodovacich procesq,
kontakt ditéte v NRP s biologickou rodinou, somatické koucovani, kurz krizové
intervence, zdklady facilitace, systemicka prace s détmi.

Mgr. Iva Volfova

Pracuje v Krizovém centru pro déti a rodinu jako socidlni pracovnik a krizovy
intervent, facilitditor a lektor odbornych kurzli pro odborniky pracujici s détmi
(SPOD, NNO aj.) Vystudovala socidlni praci na Jihoceské univerzité v Ceskych
Budéjovicich. Absolvované kurzy: kurz krizové intervence, vycvik v rodinném
poradenstvi, motivacni rozhovory, zaklady mediace a facilitace, prace s agresivnim
klientem, vedeni rozhovoru s ditétem, zapojovani déti do rozhodovacich proces,
interaktivni pripadové konference, vyhodnocovani situace ditéte a rodiny,
baumtest. Patfi mezi zakladatele Krizového centra. Vede predevsim individualni a
parové konzultace a podplrné skupiny pro dospélé. Plsobi také jako odborny
asistent na Jihoceské univerzité v Ceskych Budéjovicich.

o / 4 Krizové centrum pro déti a rodinu
v Jihoceském kraji, z.a.

31



o Krizové centrum pro déti a rodinu
v Jihoceském kraji, z.q.

2016
ICELAND
LIECHTENSTEIN
NORWAY
Metodika je financovana grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska. e ea

grants



