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V POHYBU poctvrté

Vazené kolegyné, vazeni kolegové,

radi bychom Vam predstavili ¢tvrté ¢islo Zpravodaje
V POHYBU, kterym pfinasime pribézné informace
o projektu Podpora systémovych zmén v oblasti
sluzeb péce o ohrozené déti, mladé lidi a rodiny
v Ceské republice. Bohuzel i nam situace
zplUsobena pandemii COVID-19 zkomplikovala
¢innosti nékterych aktivit, predevsim se nds dotkla
v omezeni navstév ustavnich zafizeni. BEhem toho
obdobi jsme v3ak nezahaleli a vytvareli ornou padu
pro nasledné faze projektu. Také jsme vyuzili prostor
pro komplexni pfipravu na dalsi vyjezdy a nyni jsme
radi, Ze opét naplno vyjizdime do dalSich kraji.
Na druhou stranu jsme se snazili maximalnimi silami
podpofit aktivity, které bylo mozné uskutecnit
a diky online prostfedi mohly pokracovat pravidelné
praktické workshopy Vyhodnocovani a IPOD krok
za krokem a workshopy zaméfené na oblast
vyhodnocovani a tvorbu IPOD u déti s postizenim.

Co Vam pfinasi zpravodaj tentokrat?

V tomto Cisle jsme se zaméfili na téma PARTICIPACE,
které v procesech tykajicich se ohrozenych déti hraje
vyznamnou roli, pfesto je snadno pomijitelné. Mlize
nejen vyznamné zkvalitnit spolupraci odborniki
s détmi a rodinami, ale diky hlubSimu zapojeni
ditéte usnadnit zmény, které ho béhem pobytu
mimo rodinu ¢ekaji a zbavit ho strachu z neznama.
Nahlédli jsme na toto téma jak z Uhlu pohledu
socialnich pracovnic a pracovnikl, tak z pohledu
zastupcu Ustavnich zafizeni, a predevsim zkusenosti
déti, vyplyvajici z nasdich navstév a rozhovorl s nimi. Nejprve Vam predstavime pani Janu Janeckovou, socialni
pracovnici z Karlovarského kraje, ktera nds svym pristupem pfi praci s ohrozenymi détmi a rodinami velmi
nadchla. Jeji praci Vam pfriblizime v ramci rozhovoru, ktery je kromé tématu participace inspirativni i v mnoha
jinych ohledech. Déle jsme na zdkladé nasich zjisténi z navstév pripravili shrnuti, jak se s tématem Participace
pracuje v praxi, kde je prostor pro zlepseni a co se dafi. V ramci participacni praxe nelze opomenout Interaktivni
prFipadové konference, o kterych pfindsime rovnéz nékolik zajimavych informaci.

zdroj: Lumos

V zavéru uvadime nékolik tip na odkazy souvisejici s tématem Participace.

Aktudlni ¢islo zpravodaje najdete na nasem projektovém webu: www.pravonadetstvi.cz, kam prabézné vkladame
aktuality z projektu i ¢lanky souvisejici s oblasti socidlné-pravni ochrany déti. Aktudlni i minuld cisla zpravodaje
najdete ZDE. Budeme radi za Vase podnéty a zpétnou vazbu ke zpravodaji.

Dékujeme za Vasi praci s ohrozenymi détmi a rodinami.

Mgr. Kristyna Jiizova Kotalova

Vedouci oddéleni koncepce ochrany prav déti a transformace sluzeb pro rodiny a déti

Vedouci projektu Podpora systémovych zmén v oblasti sluzeb péce o ohrozené déti, mladé lidi a rodiny v Ceské republice
Ministerstvo prace a socidlnich véci


http://www.pravonadetstvi.cz/
http://www.pravonadetstvi.cz/projekty/aktualni-projekty/podpora-systemovych-zmen-v-oblasti-sluzeb-pece-o-ohrozene-deti-mlade-lidi-a-rodiny-v-ceske-republice/

Vseobecné informace k projektu

Cilem projektu je:

Metodicky podpofit pracovniky a pracovnice OSPOD ve strukturovaném vyhodnocovéni a individudlnim planovani
prace s ditétem umisténym v pobytové péci a jeho rodinou, prostfednictvim ndvstév pobytovych zafizeni ovéfit
ndvaznost prace s ditétem a rodinou, krajim poskytnout doplnujici informace o vyuzitelnosti kapacit mistni sité sluzeb.

Pfrehodnoceni situace déti v ustavni péci

Cilem aktivity je:

Metodickd podpora OSPOD pfi zpracovani strukturovanych vyhodnoceni situace ditéte a rodiny a individualnich pla-
nG ochrany ditéte (IPOD) u téch déti a dospivajicich, ktefi jsou v dobé realizace projektu umisténi v pobytové péci (tj.
ve vsech typech Ustavi v rezortu skolstvi, zdravotnictvi a sociadlnich véci, v¢etné ZDVOP). Metodické konzultace se
zaméfuji na obsahové pojeti provedeného vyhodnoceni a IPOD, které jsou oporou pro rozhodnuti o umisténi ditéte
do pobytové péce (jakozto docasného opatreni), stanoveni aktivniho cile této péce, kroku a opatreni k cili sméfujicich,
terminu naplnéni cild péce, vymezeni osob odpovédnych za naplnéni cill a kritérii, jejichz prostfednictvim bude na-
plnéni cild ovéreno. Vyhodnocovani a planovani prace s ditétem a rodinou poté, co bylo dité umisténo do pobytové
péce, je vnimano jako jeden z nejslozitéjsich ukold OSPOD.

Systematické navstévy ustavnich zafizeni

Cilem aktivity je:

Provést vyhodnoceni potieb déti umisténych v Gstavni péci. Pobytem v tstavni vychové dochazi k vyznamné zméné
potieb ditéte a zplsobu, jakym jsou naplfiovény. Zéroveri je tfeba zohlednit podminky konkrétnich Ustavnich zafizeni
a uroven spoluprace pracovnik( ustavl, OSPOD a rodiny. Vyhodnoceni potieb poskytne komplexni popis miry na-
plhovéni potreb déti v Ustavech, a dale rozsah a obsah sluzeb, které by byly tfeba k zajisténi potieb déti ve vlastnich
nebo nahradnich rodinach. V rdmci aktivity jsou mapovany potreby déti v minimalné 250 Ustavnich zatizeni, spadaji-
cich do rezortu ministerstev prace a socialnich véci, skolstvi i zdravotnictvi.

Tvorba krajského modelu sité sluzeb pro rodiny

7 Ve

s ditétem/détmi umisténymi v ustavni péci a rodiny
odebranim ditéte/déti ohrozené

Cilem aktivity je:

Predstavit pfiklady dobré praxe v nastavovani sité sluzeb podporujici naplhovani prava ditéte na Zivot v rodin-
ném prostiedi a analyzovat potieby déti umisténych aktualné v pobytové pééi na uzemi CR.

Na zakladé zjisténého predlozit navrhy revizi mistni sité sluzeb (vSech 14 kraj) pro déti a jejich rodiny a jeji
relevanci vidi zjisténym potiebam a pravim déti na Urovni kraje. Vystupy tykajici se krajskych siti budou komu-
nikovany zejména v ramci kulatych stoll v jednotlivych krajich.

Aktivita vychézi zejména ze souhrnnych dat ziskanych v rdmci aktivit zaméfenych na Pfehodnoceni situace déti
v Ustavni péci a Systematické navstévy Ustavnich zafizeni.



S pani Janeckovou spolupracujeme v ramci
projektu, proto jsme ji pozadali, jestli by nam
o sobé iekla jesté néco navic.

Jsem optimisticky realista s bezbfehym smyslem pro humor.
Mam $tésti, ze déldm praci, ktera mé bavi ¢im dal vice, a to jiz
9. rokem na Magistratu mésta Karlovy Vary. Prace na OSPOD
je natolik barevna a rozmanitd, stejné jako je individudini ka-
zdé dité. Obecné nas déti neustale uc¢i né¢emu novému, nuti
nas byt ve stfehu, pracovat na sobé. Domnivam se, Ze kazdy
by si v sobé mél uchovat kousek toho ditéte, kterym byl, Zi-
vot je pak veselejsi, a rozhodné to usnadnuje pfistup k praci
na OSPOD. Sama se nejen v praci fidim heslem:,Co nechces,
aby Ti v Zivoté délali druzi, nedélej Ty jim.” Co bych sama jako
dité nechtéla, aby se mi délo, détem nedélam, a snazim se,
aby jim to nedélali ani druzi.

Jak dlouho pracujete na OSPOD a jak dlouhé
jsou Vase zkusenosti s vyhodnocovanim
a individualnim planovanim?

Na OSPOD jsem 9 let, takZe s vyhodnocenim a IPOD pracuji
od pocatku.

Zapojovani ditéte do procesu vyhodnocovani

a planovani je souéasti prace s ditétem. Rada
pracovnikii OSPOD z toho ale ma obavy nebo jim
to prijde zbytecné. Jak se Vam dafilo na za¢atku

Déti zapojuji od pocatku do vseho priméfené véku a jejich
vyspélosti, coz by méla dobfe posoudit kazdd pracovnice
OSPOD. Paradoxné nejtézsi v celém procesu vyhodnocovani
s détmi byla nedostate¢na technicka vybavenost. Formulaf
jsem si tiskla nevyplnény, s ditétem v zafizeni nebo doma ho
vyplnila ru¢né a poté informace prenasela do PC a znovu jela
za ditétem pro podpis (stohy papird nejprve popsanych, kte-
ré se nasledné skartuji, a ndsledné se tiskne dalsi materidl).
Pokud bych méla techniku a informace pii jednani s ditétem
mohla ihned napsat do PC, usetfilo by mi to spoustu prace.

Jaké jsou podle Vas prinosy zapojovani déti

do vyhodnocovani a planovani pro c¢innost pra-
covnika OSPOD?V ¢em je to dlilezité pro samotné
dité? V ¢em to pomaha v ramci procesu vyhodno-
covani/planovani a existuji oblasti, u kterych se
bez zapojeni ditéte rozhodné neobejdeme?

Informované dité mé samotnou udrzuje stale aktivni a ve stfe-
hu. Tim, Ze se déti ptaji na cile, prehodnoceni, jak situace po-
kracuje a co se udalo nového, jeho pfipad vice hlidam, protoze
potfebuji détem dévat Cerstvé a zarucené informace.

Vyhodnocovani déti bavi (hlavné ty starsi), citi se dlle-
Zzité, vidi, Ze nejsou stranou. V ramci procesu zapojovani

do vyhodnoceni a IPOD maji déti ¢asto radost, Ze nékoho
zajimaji a Ze se jich nékdo ptéa na véci, na které se jich nikdo
pfedtim neptal. Mdm pocit, Ze maji o svou budoucnost vétsi
zajem. Ze zkuSenosti vim, Ze je stéle praxe takova, Ze se mno-
zi snazi déti pfed nepfijemnymi informacemi chrénit. J& to
vzdy délam naopak. Détem fikam i ty nepfijemné informa-
ce, nicméné se je snazim podavat vhodnou formou, jde jen
o slovnik. Je to lepsi, nez aby si nékteré véci domyslely. Zjistila
jsem, ze v détskych domovech s détmi moc nemluvi, neché-
vaji je stranou. Naposledy mi jedna socialni pracovnice fekla,
ze dité pro ni neni partner a informace si tedy chce ovéfit ode
mé. Pro mou praci je dité jako partner viak zasadni. Nékdy
kvali tomu dost ¢asto nardzim na problémy v komunikaci
s détskymi domovy, kdy mi vycitaji, Zze s nimi nejsem za jed-
no. Ridim se také zcela logickymi a b&znymi détskymi pocity.
Snad kazdé dité (i ja) nékdy slyselo, jdi si hrat, neposlouchej,
kdyz se bavi dospéli. Ano, déti jsou zvédavé a je potfeba je
usmérnit, aby nebyly u vieho a nezasahovaly do rozhovord
jinych, nicméné neni nic jednodussiho nez se pak ditéte ze-
ptat, co by chtélo védét, jestli ho néco zajima, udélat mu vy-
tah zrozhovoru v ¢astech, které se tykaly jeho, a pfipadné ho
pfizvat, kdyz to dospély vyhodnoti jako vhodné.

Bez zapojeni ditéte bych se nikdy nemohla dostatecné vzit
do jeho pocitll, nikdy bych nevyhodnotila napi. emocni
stranku.



Dosla jste béhem své praxe k tomu, Ze zapojo-
vani déti, které jsou umisténé v pobytové péci,
je v néc¢em specifické (pokud ano, v éem)?
Jak je tomu s ostatnimi détmi - liSi se podle
Vas pristupy k rdzné starym détem, k détem

se specifickymi potiebami apod.?

U déti, které jsou v pobytové péci umistény dlouhodo-
bé, se na pocatku spoluprace setkdvam s tim, Ze tyto déti
vétsinou nemaji zcela zadné informace o své minulosti,
nevi, jakym zpGsobem se do DD dostaly, resp. okrajové,
bez podrobnosti. Pfistup k rizné starym détem musi byt
rozdilny v zavislosti na jejich zajmech. Rozhovory s nimi
vypadaji rGzné, jinak se vyjadiuji, musi byt pouzivan jiny
jazyk, jina forma rozhovoru imérné jejich véku a rozumo-
vym vlastnostem. S mlad3imi détmi mohu vyhodnocovat
napf. pfi kresleni, starsi by mi fixy ,hodily na hlavu®, s témi
vyhodnocuiji pfi rozhovorech o youtuberech atd. U déti se
specifickymi potfebami je nutné hlavné vhodné zvolit ¢as
na vyhodnoceni a formu jazyka pfi komunikaci.

Jak se k tomu stavi samotné déti, jaka je jejich
odezva? K ¢emu podle nich tyto nastroje slouzi?

Z3visi to hodné na véku. Starsi déti samoziejmé vice véci
chéapou a berou vyhodnoceni jako néstroj nékoho, kdo nad
nimi drzi ochrannou ruku a kdo je tu pro né, kdyz nema-
ji komu zavolat nebo kdyz se chtéji na néco zeptat. Jsem
se vsemi star$imi détmi v kontaktu pfes WhatsApp, ptaji
se naprosto na vsechno. Jejich odezva je vzdy pozitivni.
U mladsich déti je to téz3i, ale chapou vyhodnoceni jako
jejich denicek, takto jim to vysvétluji. Samoziejmé existu-
ji déti a rodiny, kterym nase ,papiry” nic nefikaji, zalozi je
nékam doma, do Supliku atd. Nicméné i takové déti, které
dal s vyhodnocenim a IPOD nepracuji, maji rady samotny
proces vyhodnocovani, ty otdzky a zajem.

Co Vam pii zapojovani déti do vyhodnocovani

a planovani pomaha (nap¥. techniky vedeni
rozhovoru, pomocné nastroje, pripadové
konference, interaktivni pripadové konference,
pracovni listy atd.)? Jakou roli vtom hraje vztah
mezi pracovnikem OSPOD a ditétem, pfipadné
jak se da na tomto vztahu pracovat?

Zakladem je umét s détmi mluvit, umét odvést pozornost,
pokud je to tfeba, stocit na chvilku hovor jinam, a hlavné
mit pfehled o novinkach v ,détském svété” (to je nejtézsi).
Pokud se vyzndm v online hrach, youtuberech a influen-
cerech, socialnich sitich, vim, co je v médé a ktery film je
zrovna ,in‘, tak mam zajem kazdého ditéte na své strané,
to je moje vyhoda. Je tfeba mit ale rozsah téchto zajma
pro viechny déti od 1 do 18 let. Pomahat mUze také vyuzi-
vani raznych socidlnich siti. S détmi komunikuji pfes What-
sApp, mam zaloZzen i pracovni profil na facebooku, kde mé
mohou déti kontaktovat. Pfipadova konference je bezvad-
ny nastroj, avsak pro déti mize byt az pfehnané formalni.
Nékdy se za pfitomnosti vice osob neciti Uplné dobfe. Také
nikdy dopfedu nevite, co budou pozvani lidé fikat a jakou
formou. Podle mé zkusenosti déti pripadové konference

vnimaji podobné jako pohovory v soudni sini. Nejsou tam
zcela samy sebou. Pro vyhodnoceni jsou ale zavéry pfipa-
dovych konferenci pro pracovnika OSPOD dulezité.

Vztah mezi pracovnikem OSPOD a ditétem je zcela zsad-
ni. Pracovnici se ¢asto méni, odchdzeji, pfichazeji, détem
se najednou zjevi nékdo jiny a opét si zvykaji. Neni nic
jednodussiho nez v tomto pfipadé postupovat tak, ze od-
chézejici pracovnik na to déti pfipravi a pokud to jde, s no-
vym klicovym pracovnikem je sezndmi. Je to ale o pfistupu
vedeni jednotlivych OSPOD a o pfistupu samotnych pra-
covnikd. Ja bych to ,svym” détem (které mam v evidenci)
nikdy neudélala, Zze bych jim jen tak zmizela ze svéta. Déti
jsou ostrazité, nemaji dlivéru. Vzajemna dlvéra je pfitom
velmi dulezité proto, aby se déti nebaly sdélovat i véci, kte-
ré nechtéji, aby se dozvédél nékdo jiny (napf. tety v DD).
Kdyz jsem prevzala,své” pfipady déti v Ustavni péci, trvalo
cca rok i vice (podle véku, u starsich to bylo i déle), nez si
mé déti otukaly. Soucasné je stéle pfistup nékterych pra-
covniku (i mych koleg) bohuzel takovy, Ze za ditétem vidi
spis ,OM* kterého je nutné se zbavit a nékomu ho predat.
Na vztahu s ditétem se rozhodné pracovat d4, chce to ale
vzdy zajem pracovnice. Musim ale Fici, Ze musi jit vétSinou
i 0 zajem nad rdmec pracovnich povinnosti.

Existuji podle Vas déti, u kterych neni
participace mozna nebo je nadmiru obtizna?
Daji se tyto prekazky dle Vaseho nazoru néjak
prekonat?

Obtiznd je u déti s postizenim, kde jsou snizeny rozumo-
vé schopnosti. U takovych déti je vSak nutné participaci
vnimat trochu jinak. Dllezité je, pokud pracovnice dité
fakticky vidi, zna, mluvi s pecujici osobou, pozoruje dité
pFi nékteré z ¢innosti, vi, na co reaguje Usmévem nebo na-
opak. U téchto déti Ize prekazku ve formé postizeni ditéte
prekonat pfizplsobenim pfistupu pracovnice.

Co byste vzkazala zacinajicim pracovnikiim
a pracovnicim na OSPOD? Pro¢ ma smysl
zapojovat déti do vyhodnocovani a planovani?

V pozici zastupkyné vedouciho jsem béhem témér 4 let
zaucila 6 pracovnikl a jedna z vét, kterou jim béhem zku-
$ebni doby opakuji nékolikrat je, aby za spisy vidéli hlavné
ty déti. Papirovani je s nasi praci bohuzel spojené, je to
spis, ktery musi mit urcité ndlezitosti. Vim, jaka je to zatéz
a sama proti tomu bojuji. Tam venku jsou ale déti bez ro-
dic¢li, v nebezpeci, ohrozené, maji trapeni a ¢asto nemaji
nikoho, komu by se svéfily. Je dulezité si na né udélat cas.
V tom ma nase prace smysl, a proto ma smysl s détmi mlu-
vit, udélat si na né ¢as a zapojovat je do procesu vyhod-
nocovani. Pokud budu takto postupovat, vzdy si dokdazu
svou praci a postup pred kymkoliv obhdjit. Je potfeba mit
svédomi Cisté v tom, Ze nerozhoduiji za dité, ale rozhoduji
s ditétem.



Déti jsou v rodinach pfirozené zapojovany do chodu do-
macnosti, spolurozhoduji o svém volném case i nastaveni
pravidel. Neni zadny divod, pro¢ by stejné nemohly byt
zapojovany i béhem svého pobytu v ustavech. Prestoze
ma participace prokazatelny vliv na spokojenost jedince
i na schopnost samostatné se rozhodovat v dospélosti,
vyjezdni tym projektu, ktery systematicky navstévuje
ustavni zafizeni, zjistil, Ze je vyuzivana jen poskrovnu.
Pritom v tGstavech, kde se ji neboji, je atmosféra z pohle-
du déti o poznani pfijemnéjsi.

Situace déti pobyvajicich v Ustavech se lisi od situace jejich
vrstevnikd, vyrdstajicich v rodinach. Jak vyplyva i z rozhovo-
ru s pani Janeckovou, tyto déti casto neznaji pfesné dlivody
toho, pro¢ musi Zit v zafizeni, kdyz jiné déti mohou byt doma
s rodici. Takto traumatizované déti se musi ve velmi raném
véku pfizpusobit pravidlim kolektivniho zafizeni, coz for-
muje jejich osobnost. Cim déle jsou klienty zafizeni, tim vétsi
vliv to ma na jejich schopnost zit samostatny Zivot poté, kdyz
zafizeni opusti.

Vyjezdni tym MPSV navstévuje pobytova zafizeni rizného
typu od ZDVOP, béznych détskych domovu véetné DD pro
déti do 3 let, pfes DOZP, zafizeni typu DDS a VU az po dia-
gnostické Ustavy. Pfi téchto ndvstévach hovorime s détmi
i personalem na témata tykajici se napliiovani potieb déti
béhem jejich pobytu v zafizeni. Vzdy pfijde fe¢ i na téma
participace, kterou chapeme jako aktivni zapojovani déti
do procest, ovliviiujicich kvalitu jejich zZivota béhem eta-
py pobytu v tstavu. Prolina se viemi oblastmi potfeb (vzta-
hy, bezpeci, zdravi, uceni, materidlni zajisténi a chovani). Je
to pfirozené, protoze i v rodinach se mezi rodi¢i a détmi resi
otazka podilu déti na chodu domacnosti, jejich ucast na na-
stavovani pravidel, kterd domacnost drzi pohromadé, stejné
jako téma (ne)dostatec¢nosti naslouchani nazoru déti, u star-
Sich déti pak uznani jejich osobnosti a pfiznani odpovidajici
miry samostatnosti.

Mira otevienosti k participaci déti v jednotlivych Ustavech
se, na zakladé nasich zkusenosti z navstév, ukazuje mimo
jiné pfi planovani napft. v oblasti kontaktl s rodinou, vzta-
ha s vrstevniky i pfi planovani rozvoje vlastnich kompetenci
déti pro vzdélavani i pro sméfovani k samostatnosti. S dét-
mi v pobytové péci totiz neplanuji pouze pracovnici OSPOD
pfi svych pravidelnych navstévach déti. Planovani s détmi
ve vétdiné typl ustavlh probihd, kromé praktickych pland
aktivit, i v komplexnéjsi formé tvorby (individudlnich) pro-
gramu rozvoje osobnosti ditéte (PROD). Oba tyto plany, jak
,0spodacky” IPOD, tak ,3kolsky” PROD, se v mnoha téma-
tech prekryvaji a mezi témito dokumenty miize v roviné
cill a opatieni fungovat pfima navaznost a soulad. V praxi
je to vSak vyjimecné: navstévami jsme ovérili, ze toto
planovani probiha vétsinou paralelné, tedy ,nevi o sobé
navzajem”, Pfedpokladem navaznosti IPOD a PROD je i to, Ze
IPOD ma ustav k dispozici a je kvalitné zpracovan, coz zdale-
ka neni automatické.

V praxi se ukazuje, Ze PRODy vznikaji v rlzné kvalité - bo-
huzel nezfidka jde o odborny soupis charakteristik ditéte,
psany pro dité nesrozumitelnou terminologii, hodnotici
zlepSeni ¢i zhorseni v urcité oblasti, ze kterého neni jasné, jak
moc se jeho tvorby dité ucastnilo. Casto to v nds budi dojem,
ze dokument vznikl ,od stolu’, dité pouze pfipojuje sviij
podpis, pfipadné v zavéru vyplni kolonku ,pfani”, ale text
PROD je mu pouze precten a o hlubsi porozuméni, reflektu-
jici i vék ditéte, nikdo neusiluje. Nemélo by pak prekvapit, ze
dité cile stanovené v PRODu nevezme za své a nespolupra-
cuje pfi jejich naplriovani - je to pro néj jen dalsi dokument,
ktery je o ném veden bez néj.

Z nasich zjisténi se ukazuje, ze je dobré, kdyz PROD s ditétem
sepisuje ten, kdo se s ditétem nejlépe zna, travi s nim nejvi-
ce ¢asu a s kym ma nejkvalitnéjsi vztah. Tim byva nejcastéji
jeho klicovy pracovnik nebo kmenovy vychovatel na rodinné
skupiné. V nékterych zafizenich maji déti moznost zvolit si
nejblizsi osobu a s ni pak planovat, pfipadné i moznost tuto
osobu zménit.

Dobrou praxi je pak planovani s pfimou ucasti déti: se-
tkani nad pfipravou PROD se déje s détmi, dokument je psan
zivé a jejich optikou i slovnikem, nékdy i v prvni osobé. Dité
pak skutec¢né popisuje a pracovnik zapisuje to, co dité citi,
proziva, jak vnima svoji situaci a co planuje. Déti mivaji jeho
kopii uloZzenou u sebe, mohou tam pribézné dopliovat na-
pady a nosi si jej i na dal3i setkani, kde se PROD spole¢né pro-
chazi a vyhodnocuje. Na takova setkani se pak déti tési.
Smyslem takového planovani je, aby dité planu co nejlépe
rozumélo a pfijalo ho za vlastni, aby v ném byla zazname-
nana skutec¢na stanoviska ditéte a nikoli interpretace pracov-
nik{, a aby plan déti nevnimaly jako dalsi ze zpUsobu kont-
roly nad svou svobodou. Praxe dale ukazuje, ze tam, kde to
néktefi ani nezkouseji, jini dokdZou uspét: néktera zarizeni
umi velmi efektivné planovat i s détmi s tézkym handica-
pem. Prikazné dobrou praxi je zjistovani prani a potieb déti
za pomoci alternativnich forem komunikace, napf. obrazku
a symbol(i.

Vedle procesu planovani je participaci déti v Ustavech mozno
chapat také v SirsSim smyslu jako kazdodenni zapojeni ditéte
do déni tak, aby se v rdmci pravidel slouzicich k udrzeni cho-
du kolektivniho zafizeni nasel prostor i pro zohlednéni jeho
individudlni potireby a pfani. Odrazi se to ve zdanlivych
drobnostech jako je napf. moznost chovat domdci zvife —
v praxi zejména mensi zvite, jako je kiecek &i rybicky, anebo
mit vlastni kli¢ce od pokoje, mit moznost soukromi, pokud ho
zrovna potrebuje atd. | kdyz je individualni péce ve vétsiné
kolektivnich zafizeni tézko dosaZitelnou metou, zkusenos-
ti ukazuji, ze je dulezité, aby byla pravidla souziti v zafizeni
zalozena na vzéjemném respektu, a aby se také vymezova-
ni hranic délo se zachovanim individudlniho a partnerského
pfistupu k détem. Z naseho pohledu se to ukazuje efektiv-
néjsi pro vSechny zicastnéné nez autoritativni styl jednani
s détmi.



Béhem navstév Ustavl se setkdvame s rdznymi zplsoby
zapojovani déti a jejich pfani do praktického chodu zafi-
zeni (napf. pldnovani jidelnicku détmi), nebo s participaci
déti na utvéareni podoby pravidel v zafizeni. Moznym na-
strojem je institut détské spoluspravy, kam déti vysilaji
svoje zastupce. Spolusprava by méla détem poskytnout
moznost diskuse s vedenim ustavu, bezpecny prostor pro
sdileni ndpadl, nespokojenosti a navrhd na Upravu pra-
videl.

Nase zkudenostiz ndvstév ale ukazuji, Ze institut spoluspra-
vy, postaveny preci jen na hierarchii mezi détmia vedenim
Ustavu, neni vzdy jedinym moznym zplisobem zapojeni
déti. Nékde lépe funguji méné formalni mechanismy.
K participaci déti dochazi napt. na pravidelnych komuni-
tach ¢i na setkdni jednotlivych rodinnych ¢&i vychovnych
skupin, ktera si do rlizné miry nastavuji pravidla vlastni.
VSemi témito cestami jsou déti podporovany k vétsi samo-
statnosti v rozhodovani i k prebirani odpovédnosti. Pfed-
pokladem je, Ze jsou déti brany jako partnefi pro diskusi
a jejich nazory nejsou pfedem zavrhovany nebo zesmés-
novany a véci, na kterych détem zalezi, jsou brany vazné.
Ac to mozna klade vyssi naroky na personal a vedeni Usta-
vu, pfiblizi to fungovani rodinné skupiny bézné funkéni
rodiné, kde se déti citi dobre.

A co konkrétné se podafilo détem témito zpiisoby pro-
sadit? Béhem nasich navsitév jsme zaznamenali hlavné
praktické véci, napf. zmény v prani pradla - divky a chlapci

Zapojovani ditéte do procesu planovani a rozhodovani
mUze mit fadu podob, a ne v3echny lze povaZovat za par-
ticipaci. Jednim z dulezitych atributd, jak participaci
déti podporovat v plném rozsahu, je pripravit ditéti
odpovidajici podminky.

Prikladem nastroje, ktery se na vhodné podminky pro par-
ticipaci ditéte prednostné zaméfuje, je tzv. interaktivni
pripadova konference (IPK). Obdobné jako jiné platfor-
my setkdvani, ma i IPK sva pravidla, principy a cile. Na roz-
dil od ptipadové konference je tim urcujicim prvkem pfi-
tomnost ditéte. Na feseni konkrétni situace se tedy podili
vsichni ucastnici konference, véetné ditéte samotného.

Uéast ditéte na IPK mize autenticky pomoci zejména
v oblasti identifikace jeho potfeb a pfani, ale také v pla-
novani opatreni, kterymi Ize obtizné situace v Zivoté ditéte
koordinované fesit. Proto jsou IPK vyuzivany nejen k ma-
povani pocitd déti, ale mimo jiné i k planovani kontaktu
déti (Zijicich v péstounské péci nebo v Ustavnim zafizeni)
s vlastni rodinou, planovani prechodu ditéte z vlastni rodi-
ny do jinych forem péce, ¢i pfi feseni rozvodovych/rozcho-
dovych situaci, které zasahuji do zivota ditéte.

Zajisténi bezpedi a psychické pohody ditéte jsou zasad-
ni podminkou jeho dobrovolné participace a podporuji
motivaci ditéte k aktivni Ucasti. Dité ma v ramci IPK svého

si perou zvlast, doslo k oddéleni koupelen pro malé a velké
déti tam, kde se dfive déti koupaly dohromady, k riznym
Upravam pokojl, ke zménam v planovani jidelni¢ku a za-
vedeni vegetarianské stravy tam, kde dfive tato moznost
nebyla. Jindy se déti vyjadiuji k podobé volnocasovych
aktivit (krouzk(, vylet() a navrhuji spole¢né zmény. Nara-
zili jsme na pfipady, kdy si déti prosadily upravy vecerniho
rezimu v zafizeni pro mladsi a starsi déti, i nékolik prikladd,
kdy se détem podafilo vyjednat jinou, pro né vyhodnéjsi
frekvenci vychazek. Vidéli jsme také, ze déti svym spolec¢-
nym hlasem nékdy dokazou Uspésné zatlacit i na perso-
nalni zmény, napfiklad kdyz se k nim nékdo z personélu
ustavu chova nepfijatelnym zplsobem.

Uroven participace déti v kazdém Gstavu ma zasadni vliv
na atmosféru, ve které tam déti a dospéli spolecné ziji.
Tam, kde je zapojovani déti bézné, kde se déti citi byt sly-
Seny, v ,obraze” a védi co a pro¢ se s nimi déje, mohou
se k tomu vyjadfovat a jejich slovo je brano vazné, vladne
pfijemnéjsi klima. Kde jsou déti vice zakotveny ve svém
zivotnim pfibéhu, jehoz soucasnd kapitola (pobyt v Usta-
vu) je navic jasné ¢asové oramovang, se pak situace, které
pfindsi kazdodenni souziti, fesi snadnéji. Je také logické,
Ze déti ziskavaji touto cestou zdravé sebevédomi, sebeu-
ctu a schopnost rozhodovéni, které budou pro Zivot vné
Ustavu potiebovat.

pravodce (facilitadtora), ktery se s nim na samotné setka-
ni pfipravuje, pomahd mu formulovat myslenky a pfani
a v pfipadé jeho zdjmu muze byt i jeho tlumoc¢nik (za p¥i-
tomnosti ditéte prezentuje jeho myslenky a pfani). Faci-
litator schlizku moderuje a vede, samotnd Ucast ditéte je
dobrovolna.

Neméné dulezité jsou i technické podminky setkani. IKP
klade dlraz na neformdlnost prostiedi: pro navozeni pfi-
jemné atmosféry hraje pred i béhem setkani oblibena
hudba ditéte, dité ma moznost rozhodovat i o vybéru ob-
Cerstveni.

Samotny prdbéh IPK musi neustéle zohlednovat zakladni
principy participace ditéte. Téma setkani, které se bude
fesit jako prvni, urcuje samotné dité. Tématem k feseni je
budoucnost ditéte nikoliv minulost. Pocity a nazory dité-
te jsou vnimany na stejné Urovni jako dospélého. Dité je
aktivné zapojeno do hledani feSeni vlastni situace. Identi-
fikace potieb dale urcuje kroky a opatfeni v feseni situace
ditéte. Nesmime zapominat ani na zjistovani toho, co v ro-
diné ditéte funguje.

Vystupem setkani je plan, ktery vsichni Gcastnici odsou-
hlasi a stvrdi svym podpisem.



Tipy na materialy / oborové ¢lanky / zdroje informaci pro praxi

Nize naleznete odkazy na aktuality ¢i zdroje informaci, které se mohou hodit v praxi socidlnim pracovnikiim v ob-
lasti socialné-pravni ochrany déti, i pracovnikiim z oblasti skolstvi ¢i zdravotnictvi, at uz ptimo pfi praci s détmi
a rodinami, nebo pro jejich prehled.

* Participacni projekt
- MPSV se od dubna 2021 zapojilo do projektu Evropské komise k posileni participace déti. V pfistich dvou letech
bude mozné vyuzit inspiraci okolnich stat(, kde je bezpecna participace déti jiz béZznou soucasti tvorby politik
a strategii. Vice informaci bude v brzké dobé dostupnych na webovych strankach Pravo na détstvi.

e LUMOS

- v ramci naseho tématu nelze opomenout organizaci Lumos, jejiz hlavni aktivitou je mimo jiné zapojovani déti
do rozhodovacich procesd. Diky tymu sebeobhdjcl jsou déti, které to potrebuji vyslyseny, podili se naptiklad
na vytvareni materiald pochazejicich z dilny Lumos a dalSich aktivitdch zamfenych na déti. Organizace je také au-
torem nékolika participacnich nastrojli, o metodice jsme Vas informovali v minulém ¢isle, obrazova ukazka na za-
¢atku zpravodaje pochdazi z knihy Moje setkani.

e Interaktivni pripadové konference

- Podrobnéjsi informace a popis zkusenosti ¢i kontakty na facilitatory IPK Ize ziskat na strankach nestatni neziskové
organizace Amalthea z. s.

e OQutcome stars

— Pomoci nastroji Outcome stars Ize |épe zjistovat ndzory rodiny a ditéte a snaze je tak zapojovat do procesu pla-
novani intervence. Jedna se tedy o uzivatelsky pfivétivy ndastroj, jak reflektovat ¢i fesit situaci ditéte a rodiny a pre-
devsim, jak méfit vysledky intervence v rodiné v case. Vice na strankach organizace Triangle: Triangle — The social
enterprise behind the Qutcomes Star™

Nabidka individudlnich konzultaci pro pracovniky

a pracovnice OSPOD

ni/IPOD, obratte se na nas - vyuzijte moznosti Petru Duragko Madlovou,
konzultace. Obracejte se na odborné metodicky e-mail: petra.durasko@mspv.cz,
. a metodiky, ktefi s vami jiz navazali kontakt. tel.: 221 922 023, mobil: 776 295 278.

7 Nevite si s néc¢im rady v oblasti vyhodnocova- Pripadné se mlzete obratit na garantku aktivity


http://www.pravonadetstvi.cz/
https://www.wearelumos.org/czechrepublic/about/
https://lumos.contentfiles.net/media/assets/file/manual_participace_deti_lumos_2020.pdf?
https://www.amalthea.cz/spolecne-setkani-s-ditetem/
https://www.amalthea.cz/spolecne-setkani-s-ditetem/
https://www.outcomesstar.org.uk/
https://www.outcomesstar.org.uk/
http://petra.durasko@mspv.cz

O projektu

V ramci projektu Podpora systémovych zmén v oblasti sluzeb péce o ohrozené déti, mladé lidi a rodiny v Ceské
republice budou revidovany podminky socidlné-pravni ochrany déti umisténych v Ustavni péci a budou podrobné
popsany procesy vedouci k naplnéni potieb téchto déti. Projekt svym obsahem sméfuje ke zvyseni kvality a udrzitel-
nosti systému sluzeb pro ohrozené déti, a to formou podpory krajli v naplnovani prava déti na zivot v rodiné. Projekt
bude realizovan do 31. 5. 2022.

Potrebujete vice informaci? Kontaktujte nas:

Magr. Kristyna Jizova Kotalova

Vedouci oddéleni koncepce ochrany préav déti a transformace sluzeb pro rodiny a déti
e-mail: kristyna.kotalova@mpsv.cz
tel.: 221 922 412

Garanti aktivit:

Prehodnoceni situace déti v Gstavni péci: Mgr. et Mgr. Petra Durasko Madlova, e-mail: petra.durasko@mpsv.cz,
tel.: 221 922 023, 776 295 278.

Systematické navsitévy Ustavnich zafizeni: Mgr. Stépan Bolf, e-mail: stepan.bolf@mpsv.cz, tel.: 221 923 647.

Tvorba krajského modelu sité sluzeb pro rodiny s ditétem/détmi umisténymi v Ustavni péci a rodiny odebranim ditéte/déti
ohrozené: Mgr. Michal Sip, e-mail: michal.sip@mpsv.cz, tel.: 773 744 230.

Ministerstvo prace a socidlnich véci

Oddéleni koncepce ochrany prav déti
a transformace sluzeb pro rodiny a déti

Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
Na Maninach 876/7, 170 00 Praha 7

www.pravonadetstvi.cz

Kontakt a moznost zruseni odbéru Zpravodaje V POHYBU: jana.stejskalova@mpsv.cz
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